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 المختلفة، واصعلام واهها لااصتلههال في إنتشهها ااوااههعااوات و اااهه  عا العالم  ول تشهه   
  الت والتي الكب  ة التكنولوج ة الثو ة تل  وجو  لولا  تأتى أن له  كن لم ذل  أن شهه  ولا

 تلعبه الذي الكب   ال و  ذل  اأب  أح  على  خفى ولاا.اههههوا  ح  على  ولاالعالم معظم
 ولق  المجالات، شهتى وفي ماهتو ات، ع ة علىعله نااذذا،ا في اصعلام ة تل االواها ل

 مجال في واصجتماع ة واصقتلههها  ة المجالاتاالاههه ااههه ة في المتلاحقة التغ  ات أاهههف ت
والمق و ةا والماههههموعةاعلىاالواهههها لاالم   ة التبعات من مز   علىاإلقا  ال ول ة العلاقات

 من كث  ا  فع نحو على والمحل ةاالعالم ة الأح اث من الكث   تغ  ة في  و ذا وتعاظم ،
 إ جابا.اواتم ااصناان ة أو البا البعض بعض ا مع وا اات ا علاقت ا تق  م إلى الشعوب

 الثو ة ول ذه والمعلومات ة واصعلام عولمةااصتلال وذي التقن ة ثو ات اا أكب  بإح ى ال وم
 بتاهه  ع تكتفي لا أن ا إذ الح اة مناحي جم ع على العم قة التأث  اتامن الع    الاتلههال ة

ختلهههها االح اة وت  ة  والاهههه ااهههه ة والثقاف ة اصقتلهههها  ة الح و  إزالة إلى بل الماههههافات، وا 
 باهه عة المعلومة ف  ا تنتقل لههغ  ة ق  ة العالم من ،اوالتياجعلت الشههعوباب ن الموجو ة
ا.العولمة ظاذ ة ظل في وذذا ذا لة،

 ال قم ةاال بلومااهههه ة أذم ا من ال بلومااهههه ة من أشههههكال ظ و لت و اإلىاواق اأ ىاذذااا
ف  اا  اهههههههههتخ م ج   ة عالم ة  بلومااههههههههه ة ظ و   عني وذذا اصلكت ون ةا، وال بلومااههههههههه ة

 التوالل واا ل العام والجم و  الا اا ون والقا ة والعامة الخالة النش ا اواالمنظمات
نشهههههههه اذذهااالأ  ارام  اال اههههههههم ةاخا  ااص ا اوتو ت ،اواتابو  ف س مثل اصجتماعي

ال اههمياضههمناماا اههمىالبال بلومااهه ةاالعامةلاواالتياألههبحتاتاههاذماب   قةامباشهه ةاأوا
م  امباشهه ةافياالتأث  اعلىالههناقاالق ا االاهه ااههيابماا حقواأذ اراواأولو اتاالاهه ااههةا

،ا ال بلومااههههههههههههه ة من النم  ذذا ال ولاتما س من الع    ألهههههههههههههبحت الخا ج ةا،افال وم
اكقوة العامة ال بلومااههههههه ة مجال في الج و  من الكث   بذلت خلهههههههولهههههههاا ولةاق  االتي

 الفضهههل  عو  التي ال ا لة اصعلام ة والق  ة الما  ة، الث وة من اهههتف  ةما لهههاع ة إقل م ة
 في لنفاهههههه ااإاههههههما فلههههههنعت ال وحة، في اصعلامي وم كزذااالجز  ة قنوات لشههههههبكة ف  ا

 بأ وات الخا ج ة اههه ااهههت ا وتح كتاإقل م ا مؤث ة ق  اأ وا ا لعبتاكماا،ال ول ة الاههه ااهههة
 أجل مناالمال ة واق  ات إعلام ة وقوة  بلومااهههههه ة، ح كة ب ن تنوعتاومختلفة، متع  ة
ب ناالأ  ارا الواهههههههها ة اهههههههه ااههههههههة لتبني   ق اههههههههعت وأذ اف ا،اكما ملههههههههالح ا تحق و
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 في الف قا  ب ن فتواههههه ت إقل مي، وثقل قبولاول ا نافذة ك ولة نفاههههه ا لف ض المتنازعة،
 وب ن والغ ب، ل ب ا وب ن وأ  ت  ا،اأث وب ا وب ن وفلاههههههههه  ن، وال من، والاهههههههههو ان، لبنان،

اتيالح ا االع بياواالق  اذوا شهههعب ة زا امنااتعاظمامااوااصاههه ا  ل  ن،اوا الفلاههه  ن  ن
االع ب ة الأنظمة ضهههههههههه  حتجا اص وح كات المناذضههههههههههة، التح كات كلاق    عمتاف ه

 التقل   ة،اواذوامااأ ىافياالن ا ةاإلىاوقوقاخلافاتامعا ولاالجوا اأاههف تاعناإنفجا 
،اواق عا20 17ما و /أ ا  24 في وملههههههههه  والبح  ن واصما اتاالاهههههههههعو  ة مع الأزمة

ااههههههههه ةاواال بلومااههههههههه ةا،اواإملاواالمناف االب  ةاواالبح  ةاواالجو ةا،اكمااالعلاقاتاالاههههههههه 
تق متاال ولاالأ بعاالمقا عةاابثلاثةاعش ام لبااكانامناضمن ااوقراتمو لااص ذاباوا

ا.إملاوااقناةاالجز  ة
 :أهمية الدراسة

امالالضو اعلىاتعاظماوتناميا و اق  افياالمن قة،اا ةافياتال تكمناأذم ةاال  اا
اأكث افياالمن قةاالع ب ةاالب وزت ااعلىامال ةاواإعلام ةاااع امؤذلاتاتمتلكهامن

أناذذااال و الاا تنااباوفق ا ولةاالماع،اا ولاالخل ج ةالخالةافيافت ةاالأزمةامعا
المؤث ةاعلىاالا ااةااصقل م ةاوال ول ة؛امنالغ امااحة،اوضعرا ق  اللمقومات

وا   ت اافيا ولاإقل م ةال اامكانت اااوجو االةافياظلخااكاني،اوذشاشةاعاك  ة،
 عو ابالض  اعلىاوالذياق ااحجم ا،ا المن قة،الناتامحالق  ابلعبا و اأكب امن

 .ملالحاو و اتل اال ول

 :الدراسة  أهداف
اإلىا:ا البحث ذذا    ر

 التع راعلىاأ واتاالقوةاالناعمةاالتياتاتخ م ااق  . -1
ك ف ةاإاههههههههههتغلالا ولةاق  الموا  ذااال ب ع ةالخ مةاملههههههههههالح ااواتعز زاحضههههههههههو ذاا -2

 اصقل مياواال ولي.
 الع بيامناخلالاواا ل اااصعلام ة. ق  ابالح ا  وتأث  تأث   م ى على التع ر -3
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لمواج ةاالأزمةاواواههها لاالتوالهههلااصجتماعيااتوظ رااصعلاماالق  يا)قناةاالجز  ة( -4
 . ا بلوماااالخل ج ة

إ جا احلولا بلوماا ةاتكنولوج اااصعلاماوااصتلالافياالتح  اتاالتياتواج  ااإب ازا -5
ا.فياظلاماا امىاالح باالاا ب ان ة

     :الدراسة  دودح
 و اتكنولوج اااصعلاماوااصتلهههههههالافياال بلومااههههههه ةاالعامةا   ااهههههههة على  كزتاال  ااهههههههة

،اواك راا2019إلىاا2017ب نا ةازمن اخالهههههههههههةاإباناالأزمةاالخل ج ةاواالمح  ا الق   ة
إات اعتاق  افياظلاالحلا االمف وضاعل  ااأناتوظرامختلراأ واتاقوت ااالناعمةا

 مناخلالا بلوماا ت ااالعامةاتجاها ولاالحلا .
°اا24ا27)ااص ا االجغ افيالل  ااةاعلىا ولةاق  االتياتقعاب نا ا  تياع ضا واإقتل 

 ش قاافيامن قةاالخل جا،ا°ا(51ا40اوا45°ا50)ا ولااشمالاا،اواب ناخ ي°(ا26ا10او
ا.المفاجأة التغ  ات من كث   عل  ا   أ والتي

 :إشكالية الدراسة 
،امناالأجلاالحفاظاعلىاخلالاالأزمةاالخل ج ةااالعامةاوقنوات اات افتاق  ا بلومااههههههههه ظوا
واتتمثلاأب زاااالااحةاال ول ة،فيااذاحضو االتثبثاتقلال ااالو نياواا ا ت ااالا اا ةاإ

واالتيالاأ واتاالقوةاالنههاعمههةاالق   ههةاافياالأ اةااصعلام ههةاالشهههههههههههههههبكههةاالجز  ةاواقنوات ههاا
شههههبكاتالاههههياإناإنلاأواأذم ةاعناتعتب ناقلةاوالههههانعةالثح اثاوالتيال اامكانةالااتقلا

تماعياعلىاإضهههههافةاإلىاواههههها  امتع  ةاللتوالهههههلااصج.لاهههههكايلاأولبيابيااهههههيلاالعالم ة
اشبكةااصنث ن ثاالتياوف ت ااالتكنولوج ااالمعال ة.

اوامناذذااالمن لوات  حااصشكال ةاالتال ة:
في إستتتتتتتطراط يطما  و الطقاية إلى أي مدى إستتتتتتتطراتو يرر طوايف إمكااياطما ا ت مية

 الدبلوماسية لمعال ة أزمطما مع دول الخليج ؟
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  الأسئلة الفرتية :
ا:ف ع ةاعلىاالنحواالتاليا تااؤلات   ااةال تنبثوامنامشكلة و
امااالمقلو ابتكنولوج اااصعلاماوااصتلالاوامااذياواا   ااوانظ  ات ا؟ا -1
ماذياالمح  اتاالأاههههههههااهههههههه ةاللاهههههههه ااههههههههةاالخا ج ةاالق   ةاواالتياتعتب امناضههههههههمنا -2

 المكاابامناأجلاتعز زا و ذااال بلومااي؟
وجيا و اافياإنجههاحاالهه بلومههااههههههههههههههه ههةاذههلا مكناأنا كوناللعههامههلااصعلامياواالتكنول -3

 الق   ةاخلالاالأزمةابع اتع ضهاللإخت اوامناقبلا ولاالحلا ؟
مهاذياالتحه  هاتاالتياتواجهها بلومهااههههههههههههههه هةاق  االعهامهةاعقهباالحلهههههههههههههههها ا،اوامهاذيا -4

 الا نا  وذاتاالمحتملةالحلاالأزمةاالخل ج ة؟
ا

 :الدراسة  فرضياو
 وحةا،افإنها مكنال امةامجموعةامناالف ض اتاإن لاقاامنااصشكال ةاال   ا ةاالم     

اأذم ا:ا
مح  اتاا اات ااال اخل ةاواالخا ج ةاتوظ رامااتتوف اعل هاافياإ ا تات  عاق  اا -1

 مناأ واتاالقوةاالناعمةاللولولاإلىاحلا بلوماايالأزمت ا.
وامحههه و  هههةامكهههانت هههااا مماإختلارامواز ناالقوىاب نا ولهههةاق  اوا ولاالحلههههههههههههههههها  -2

إلااأن ااإاهههت اعتاأناتاهههتثم اإمكان ات اااصعلام ةاوااصتلهههال ةاواأناا ت ك ةالج وبول
 تحقوانجاحا بلومااي.

 . بلوماا ااعلىامتغ  اتا اخل ةاواأخ ىاخا ج ةالخل ج ةاالأزمةاحلا توقراا -3
 :الدراسة  و الاارية مام يةالمقاربة ال

ف  اافإنهالاب امناإتباقانظ اال ب عةاال  ااهههههةاوامناخلالاالعنالههههه االأاهههههااههههه ةاالموجو ةا
امجموعةامناالمناذجاالأااا ةالل  ااةاالتياتتماشىامعا ب عةاالموضوقاو

ا:المتمثلةافيا
 :المقطرب الطاريخي 
ايااههههههههههههههبقتاذذهاالتغ  اتاا،افلاا مكنواذل امناخلالااص لاقاالأح اثاالماضهههههههههههههه ةاالتا

يافياذذهاال  ااةامنا  ااةاظاذ ةابعزل ااعناماض  اا،اواق اتماتوظ راالمقت باالتا  خ
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فيااههه ااهههت ااالخا ج ةاوام و ذاابأزماتاتا  خ ةا خلالاالت و اتاالتياشههه  ت اا ولةاق  
امعاالاعو  ةاواالتيامازالتاماتم ةاإلىاما ةاال وما.

 : مامج دراسة الحالة 
لولههههراالظاذ ةاولههههفاا ق قاا حتا اإلىانموذ امناأجلاالولههههولاإلىاتوضهههه حاواتفاهههه  ا
أكث ا،اوامن جا  ااهههههههةاالحالةاذواالمن جاالذيا عتم اعلىاتحل لاوا  ااهههههههةاحالةامع نةاوا
ال  رامنهاذواإع ا االجانباالت ب قياللموضههههههوقامحلاال  ااههههههةامنااجلاالولههههههولاإلىا

ذذااالمن جامناخلالا  ااههههههههةاحالةاق  ابتحل لاواف ماكاملاواشههههههههاملا،اواق اتماتوظ را
أثنا االأزمةاالافياال بلومااههههههههه ةاالعامةاالق   ة  ااهههههههههةا و اتكنولوج اااصعلاماوااصتلههههههههها

االخل ج ة.
 طحليل المضمون:امج م 

أح اأاال باالبحثاالعلمياالتيات  راإلىاالولراالموضوعياالمنظماوالكمياا عتب 
 واأالوباأواأ اةاللبحثاالعلميا مكناأنا اتخ مهافا،للمحتوىاالظاذ المضموناالاتلال

 لولر اصعلام   اااتاعلم في الأخص وعلى متنوعة، بحث ةاالباحثونافيامجالات
 الشكل ح ث من تحل ل ا اصعلام ةاالم ا  للما ة الل  ح والمضمون الظاذ  المحتوى

  اتخ م مما أكث  والا اا ة والنفا ة ال  اااتاالت بو ة في أ ضا ا و اتخ م .والمضمون
 الم  اني الماح من ج على تعتم  الاجتماع ة لأناال  ااات الاجتماع ة، ال  ااات في

 من ج على تعتم  مما أكث  بالمشا كة والملاحظة الملاحظة المقا ناومن ج والمن ج
ا.تحل لاالمضمون

 صاع القرار : مقطرب 
اواذل اللتع راعلىاالو االق ا ةاالق   ةافيالنعاا اات ااالخا ج ةاواإتخا االق ا ات.ا

 لمقارباو الاارية: ا
تم ناافياذذهاال  ااههةاعلىابعضاالمقا باتاالنظ  ةاالتياتاههاع افياواالتياتخ مابحثنااإع

اواالمتمثلةافيا:ا
 : عم تاالمقا بةااالواقع ةاإلىاإ ضهههههههههههههههاحااالت اع اتاالناجمةاعناااالمقاربة الوايعية

الأزمههةاالخل ج ههةاتجههاهاق  ،اكمههاااتهه فعالتحل ههلاالمواقراااصقل م ههةاواالهه ول ههةاتجههاها
اا.االأزمة
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 اواالتياتوضههحاب وزاالمنظماتاال ول ةاالحكوم ةاوااالمقاربة الليبيرالية المؤسساطية:
م  االحكوم ههةاكفههاعههلامؤث افيا و االهه ولههةا،اواتحولاالتنههافساب نا ولههةاق  امعا

اال ولاالمجاو ةامناعاك ياإلىاإقتلا ياوحتىاتكنولوجي.
 :و الهههههانعاالق ا ال و ها،افال و ا عتم ابالأاهههههاساعلىام ىا ؤ ةاوتلهههههاإيطراب الدور

مكان اتا ولتهاواذذاامااتجاههههههههههههه افيا و الهههههههههههههانعاالق ا اااان لاق مناتق  مهالق  اتاوا 
حم االاالثانيلاواالنقلةاالنوع ةاالتياقا اف  ااق  اإلىالعبااتم مابنالق  يالالأم  ا

 اأ وا اتفوواحجم ااالجغ افيا.
 

ااأدبياو الدراسة :
ال  اااتاالتياإذتمتاب  ااةاال و االق  ياخلالاالاا مكنابأياحالا ل اأواحل اكافة

االأزمةاالخل ج ةاال اذنة،الكناتج  ااصشا ةاإلىاأذماال  اااتاواالمتمثلةافي:
ا
  أثير ااام تبدالواحد، دور الستتتتتتتتتياستتتتتتتتتة الخار ية القررية في ال الأزماو العربية

 . 2010 ، بغداد، 43م لة دراستتتتتتتتتاو، مركز الدراستتتتتتتتتاو الدولية، العدد وا يليمية،
تاهههههههههعىاال  ااهههههههههةاللتع راعلىامع  اتاواقعاالاههههههههه ااهههههههههةاالخا ج ةاالق   ةافياإ ا ا

اصقل م ةاوال ول ة،اوتحل لامضههههههموناالخ اباالاهههههه ااههههههيالق ا ت ا،اموضههههههحةااعلاقات ا
اههه ااهههةاخا ج ةاماهههتقلةاعنااصنتما االخل جياوالع بي،اوتتناولااالعواملاال افعةالتبني

 .الق   ةافياع  امناالأزماتااصقل م ةاوالع ب ةاال  ااةاالواا اتاوالمبا  ات
 

  ،ما د خضتتير، مقوماو الستتياستتة الخار ية القررية: دراستتة في الستتلو  الستتياستتي
 .2010،بغتداد،  49دراستتتتتتتتتتاو التدوليتة، مركز التدراستتتتتتتتتتاو التدوليتة، العتدد م لتة

ةاتعالجاال  ااههههههههههههههةاتنامياال و االق  يافياالاههههههههههههههاحت نااصقل م ةاوال ول ةا ممامح و  
ا جا اا اا ةا االج وبولت ك ة،اوالتياتوللتاإلىاوجو ا مبةاق   ةالبنا اذات ااواامكانت ا

وماههههههههههههتقلة.اومناذذااالمن لو،اأق متاال  ااههههههههههههةاعلىاتحل لاالاههههههههههههلو ااخا ج ةافاعلة
ناح ةاالمقوماتاالمال ةاواصعتبا  ةاوالخا ج ة،او أتااالاههههه ااهههههياالخا جياالق  ي،امن
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اصقتلهههها  ةاواصعلام ةالتنف ذااههههلوك ااالاهههه ااههههيااالقوةاال  ااههههةاأناق  اإعتم تاعلى
 الخا جي.

 حمد أبو الرب، ال زيرة ويرر: خراباو السياسة وسياساو الخرابة، أبو غوش م
 .2010القدس، ، الطوزيعللاشر و 

و تناولاالكتابا و اقناةاالجز  ةافيابنا امكانةاإقل م ةاو ول ةالق  اتفوواحجم اا
المث  ةاللج لالثح اثافيامن قةاالش واالأوا ا،اوناقشااعب اتغ  ت ااالا ااي،

اللخلافاتاالا اا ةاب ناال ولاالع ب ة،اوعلاقةاذل ابواا ةاالكتاباتغ  ةاالجز  ة
اصعلام ةاالع ب ة.او أىاالكتاباأناالا ااةا -ق  افياحلابعضاالخلافاتاالع ب ة

 ل بلوماا ةاالق   ةاالمباش ة.معاااالتياتتبناذااقناةاالجز  ة،اذيابمثابةاتقااماأ وا 
 Christian Chesnot, Georges Malbrunotm, Qatar ... Les 

secrets du coffre-fort, Michel Lafon, France, 2013. 
 

 الضهههههههو اعلىاأح اثامث  ةوذواكتاباللهههههههحف اناف ناههههههه اناعاشهههههههاالفت ةافياق  ،او اهههههههلا
ةاف ناهههههههههههااوالولا اتاالمتح ة،اق  ،امن ا:االااهههههههههههتثما اتاالق   ةافيا ولاأو وب ةاوخالههههههههههه

اهه ااههةا فت االشهه كاتاالتياتاههتخ م ااق  اللت خلافياالواهها ةافياكث  امنااو شهه  اإلى
الكتابابتق  ماق  ا عمامالياللجماعاتاالماهههلحةافيال ب ااواهههو  ااأثنا ااالأزمات.او شههه  

 العلاقات اامعااصخواناالماههههههههلم نافياملهههههههه اوتونس.او شهههههههه االحاا  اف  ما،اباصضههههههههافة
آلاثانيامناااههتغلالاث وةاالغازافيا اههمااهه ااههةااالكتاباإلىاتمكناالشهه حاحم ابناخل فة

الاهههه ااههههةاالق   ة،اوحما ةانفاهههه اامناخلالااق  االج   ة،اوموضههههحاا و اقناةاالجز  ةافي
ابول لةاالتأم نامعاالولا اتاالمتح ة.

ا
ا
ا
ا
ا
ا
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 السابقة: تلى الدراساوالطعليق 
اأال  اااتاا أت افياق  ا1995ابنقلاإن اللقاو نقلابابالن جإكان االا ااي  ا ةاالفك 

ضعرامقومات اا اتغلتاالف اغاالق ا يابالمن قة،اوالتياتغلبتاعلىإالق   ةاالج   ةاالتيا
ابا اقناةصالج وا اا ة، االتياظ  تابنشأة ااصعلام ة اإلى اتغلالاالأمثلالق  ات ا االجز  ة،

ا.جانبات و عاق  ات ااالمال ةاللالحاا اات ااالخا ج ة

اختلفتاوتع  تاوج ات ا،اتناولتاالا ااةاالخا ج ةاالق   ة،إجم عاال ا ااتاالاابقةاالتياف
ب نمااح لناافياال  ااةاعلىابنا ا ؤ ةامتكاملةاعناا، نةكلاامن اامناجانباأوازاو ةامع

االناعمةاال و  ااةالق    بلوماا ةاالعامةاواالاالقوة ظ ف ااواك ف ةاتوافياالمن قةاالع ب ة،
ا.خالةاإباناالأزمةاالخل ج ة

 : المفاهيم المفطاحية
اصشا ةاإل  ااف ماا ليا:تضمنتاال  ااةامجموعةامناالمفاذ ما مكناا

 الدبلوماسية العامة :  -
 والجماعات الحكومات ب ا تؤث  التي ال  و ذي العامة  ع راذوفماناال بلومااهههههههههههههه ة

  ؤث  الذي العام وال أي العامة علىااصتجاذات مباشهههههه  م   أو مباشهههههه  بشههههههكل والأف ا 
االأجنب ة. للحكوماتاالا اا ة الق ا ات على ب و ه
  ية : السياسة الخار  -

تعتب اخ ةاعملاواب نامجافيامجالاالأنشهههههههههه ةاالخا ج ةاالقا مةاعلىامجموعةاالأاههههههههههسا
االتياتعملاعلىاتوج هاال ولةافياعلاقات اامعاال ولاالأخ ى.

 القوة الااتمة : -
 على نة معاأمة ق  ة جوذ ذا في الناعمة القوة" :بقوله عاههههههههبتوا الناعمة القوةاناي عّ ر
 نظام ا جاذب ة إلىاااهههههههههههههههتنا ا وذل  العامة، خ ا ات ا ج هوتوا أخ ى، أمم في التأث  

 .الت     أو اصك اه على عتما اص ب لاومؤاههاههات اا، ق م ا ومنظومة والثقافي، الاجتماعي
 والعامة، الخالههههههههههة وال بلومااهههههههههه ة الشههههههههههعب ة، الثقافةا:عب  نشهههههههههه ذا  مكن الجاذب ة ذذه

 العاملة. ا  ةالتج والمؤااات الش كات ال ول ة،ومجمل والمنظمات



 المـقـدمـــة
 

- 9 - 
 

 الأزمة الخلي ية : -
ذياإمت ا الاههههههههههلاههههههههههلةامناالازماتاالتياحلههههههههههلتافياالمن قةا،اواالتياأح ثتانوعاامنا
التأث  افيانم االعلاقاتاالع ب ةا،انت جةااصختلاراافياال ؤىاواالتوج اتاعلىاالماتوىا

مل امنااصقل مياخالةاب نا ولةاق  امناج ةا،اواالاعو  ةاوااصما اتاواالبح  ناوا
ج ةاأخ ىا،اوماانتجاعن اامنات اع اتاواأزمةاا اا ةاوا بلوماا ةاب ناتل اال ولاأث تا

اعلىاالب  ةااصقل م ةاواال ول ة.
 الذكية: القوة  -
نمهههااذوانتههها االجمعاب ناالقوةا اااجههه  ههه ااأوامبتكمهههواعتب امف وماالقوةاالهههذك هههةال سامف   ااوا 

ا ناههههههههتال ع رااههههههههت ات ج ةامح  ةاتجمعاب ن م.اواصولكناوفقااااعاللههههههههلبةاوالقوةاالناعمةام
القوةاالذك ةاعلىاأن ااق  ةاالفاعلاال ولياعلىامز اعنالهههه االقوةااللههههلبةاوالقوةاالو لاههههون

 . الناعمةاب   قةاتضمنات ع ماتحق واالأذ اراالفاعلابكفا ةاوفعال ة
 كاولو يا ا ت م و ا طصال: ط -

ذيامجموعةاال  واواالتقن اتاالح  ثةاالماتخ مةابغ ضاتبا  انشا امع ناوا فعاأ ا ها
و  ةالمعالجةاالمعلوماتاوات اول اامناحواا باواب امجابواا ةامجموعةامناالأج زةاالض ا

وامع اتاحفظاواإات جاقاوانقلاإلكت ونياالكياولااالكياعب اواا لااصتلالابكلا
ا.أشكال ااواعلىاإختلاراأنواع ا

 بين الأزمة و الحصار:الفرق  -
 ع راقاموسا ن اماالأزمةابأن ااظ راانتقاليا تامابع ماالتوازناو مثلانق ةاتحولاتح  ا

لماتقبلاالتياتؤ ياإلىاتغ   اكب  ا.اأماامعجماو بات اف ع راالأزمةافياضو  ااأح اثاا
بأن اانق ةاتحولاإلىاالأفضلاأواالأاوأا.اوذيالحظةاحاامةا،اأواوقتاعل ب،اأيا

واع ةاج اتا ولةاماامنااةمحال ا،اب نمااالحلا اف وااةوضعاوللاإلىام حلةاح ج
با  جاتاف نال احلا اوالحلا ا تنوقاو ختلراحاا،أخلتابحواقانونيا وليتكوناق 
قتلا ياوعاك ياومالباا ل  ابق ا امنامجلساالأمناض ا ولةااوامنظمةاا اا ااياوا

 كونافىاأوقاتاكث  ةاأح االأاباباال   ا ةالثزمة،اأواوج اامناوجوها فالحلا اةذاب  اإ
ا.اتم ا ذا،اولكنهال ساالأزمةافياح اذات اا االتعب  اعن ااأواباعثااعلىانشو  ااوا
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 الطقسيم البحثي :
اتقوماذذهاال  ااةاعلىاثلاثةافلولاعلىاالنحواالتاليا:

ولوج اااصعلاماوااصتلالاواال بلوماا ةاالعامةاالذيا خلصال  ااةاتكن الفصل الأول :
وتأث  ذااواذل امناخلالاالت  واإلىا و االت و االتكنولوجيالأ واتااصعلاماوااصتلالا

اعلىاال بلوماا ةاالعامةاواالعملاال بلوماايافياظلاالعولمةا.
خل ج ةا،اواالذياتناولامح  اتاالاههههه ااهههههةاالخا ج ةاالق   ةاواالأزمةاالالفصتتتل الثااي : 

ب  اابمع فةاالمح  اتاال اخل ةاواالخا ج ةاللاههههههه ااهههههههةاالخا ج ةاالق   ةا،اواكذااأاهههههههبابا
اظ و االأزمةاالخل ج ةاالق   ةاوات اع ات ااإقل م ااوا ول ا.

واث اتماالت ك زاف هاعلىااصاههت ات ج ةااصعلام ةاالق   ةافيا بلومااهه ت اااالفصل الثالث :
ج ةاواإتجهاالبحثاعناأ واتاالقوةاالناعمةال ولةاق  اواك ف ةاالعامةاإباناالأزمةاالخل 

توظ ف ااواالأ وا االتياأ ت ااذاتهاالأ واتاخلالاالأزمةا،اواأ ضااتماالت  واإلىاتح  اتا
 واا نا  وذاتاال و االق  ياص جا احلا  بلوماايالثزمةاالخل ج ة.



 

 

 

 

 

 

 الأولالفصل 

لتكنولوجيا  النظريو  المفاهيمي الإطار
الإعلام و الإتصال و الدبلوماسية 

  العامة
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 تمهيد
كصتتتتتتتوغج لإكلجالوج لإقولإ جهك  موكطوج لإأكناؤثج فجك  ؤج لج  ستتتتتتتكنولوجكا الإالاموج  ل  جاجإ

جةلدمودجا و ةج لإأقلاأوكمإجحموثج لأ ؤ دجا لج لإاقوج لإذيجمستتتتتتتتتتتتتتتكأؤج ملج لإك د ج لإكا الإالالجا
 صتتتتتتتتتهحوج لإ اثجكقادجإلإاج لإقوأغج لإكا الإالالجا لإك  لجظصتتتتتتتتتاصتتتتتتتتتوج لج غجلالإأةج  ل  ج

مؤ كطوجللاجلاأمعجأ وحلج لإحموث،جإذ ج  طوجكستتتتقاجإلإاجإل لإةج لإحدادج لإستتتتموستتتمةجكصتتتتوغجاك    اج
ا لإ  و مةج لإأالاادثجهمفج لإشتتتتتتتتتتتقا ،جهحمجج طؤجأاق جلادمدجمقهؤجلفجلطدجلادمد،جحمجج ج
ماكفلج ملج لأ ؤ دجا لإلاأولووجا لإأ ستتتستتتووجهولإحصتتتاغجللاج لإأقلاأووجهغجمكالإافجه  فستتتط ج

ستتتتتتتكظد  جلإاستتتتتتتو غجاكا الإالامووج  ل  جإهفضتتتتتتتغجهكاوؤجأقلاأووجلادمدث،جاذلإكجإجصتتتتتتت عجا
  كصتتتوغجستتتا لج لإك لمدمةج اج لإحدم ةج،ج أوواجأفطا جكا الإالاموج  ل  جا  كصتتتوغ جاأوولجاج

ججكحاغج لإ شونج لإدهلاأوسل اام جسووأوج لجج دا كطوجاجداؤووجظوصةج لج غج لإقالإأة 
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 تصال الإ المبحث الأول: مفهوم تكنولوجيا الإعلام و 

كصتتتتتتتتتوغج لإك لمدمة،جااذلإكج لإحدم ةج  أفطا جكا الإالاموج  ل  جاججستتتتتتتتت ك واغج لجوذ ج لإأهحجج
كصولإمةج   لإ مو جهقدمدجأفج لإقألمووججللاج لإكلج شطدووج لإما جا لإكلجكسولدج لأ ؤ دجا لإشقا 

 اكهودغج لإأقلاأووجهاغجدقةجاسطالإةجا ا ؤجسؤلةجظوصةج لج غج لإقالإأة.

 تصال.، الإ الإعلام  ،تكنولوجيا :فالمطلب الأول: تعري

 الفرع الأول: تعريف التكنولوجيا.

الأةجكا الإالاموجالأةجأقؤهةجااوفج اغج طاؤجلإأصتتتنللج لإكا الإالاموجاوفج لج لإأو موجلو جإفج
 ج اجLogis جاكق لج  لإك  متتتة ج اج  ف جاالأتتتةج Technoاواجأؤاتتت جأفجأ نقمفج ج1770

 Logos  ججلفجكؤام ج لإأ نقمفجأق اج لل جصتتتتتتتتتتتتتتت ولةجاكق لج لل  ج اج دؤ ستتتتتتتتتتتتتتتة جام كج
ج.(1) لإأقؤ ةج لإ  وأمةج لج فافج لإص ولةجا لإقل ج لإكنهم ل 

 جه فج لإكا الإالاموجكشتتتتتتتتتأغج لإأقؤ ةج لإأ ك أةج لإكلجككصتتتتتتتتتغج:جاقدجلؤ طوج أحأدجلون جامج
اكشتتتتو ووج ضتتتت جلفج لإقألمووج لإصتتتت ولمةجاأصتتتتودؤج لإ اثجنؤ ج لإ  غج  هولإأهودئج لإقلأمةجاج

هاص ج لإقألمووججن  جا  أةج  كوجج لإسلعجا لإظدأوو،جامؤىجللاج  طوج جكق كصوغج لإأ  اج
 لإص ولمة،جالإا طوجككهعجكناؤووجأق اجذلإكج  طوجكاش جلفج سلا ج   سوفج لج لإكقوأغجأعج

ج.(2)سكأؤ ؤج لإحموث إ لإنهمقةجا لإكلجأفجظ لإطوجمدل ج

الامتتة ،جحمتتججم اغج ف:جاأتتوجلؤ طتتوج مضتتتتتتتتتتتتتتتتوج مق ا ج طتتدج لإقهمتتد ج لجاكتتوهتتلج  لإك أمتتةج لإكا الإ
جواجأقؤ ةج لإقلةجا لإسه  جل   لإكا الإالاموجكنهم ج لإأقؤ ة؛ج يجأقؤ ةج لإاسملة،جحمجج فج لإق

                                                           

جج-(1) جلنمة، جسولإ  جلإ مغجشطودثج"اول الخطاب اللغوي والبصريالثورة المعلوماتية واشكالية بناء وتد لاأملة ج)أذاؤث ،
ج.32-31(،جص.جصج2014-2013،ج3 لإأولاسكمؤج لجللا ج  ل  جا  كصوغ،جقس ج  كصوغ،جلاوأقةج لإلال  ؤج

) نؤاحةجأ دأةجلإ مغجشطودثجداكاؤ هجج،"تكنولوجيا الاعلام والاتصال وتأثيرها على قيم المجتمع الجزائري لومدجاأوغ،جج-(2)
ج.26(،جصج2017-2016قس جلل ج  لاكأوع،جلاوأقةج هلجهاؤجهل ومد،جكلأسوف،جغج جد،ج
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ظكؤ لوو،جاظوصتتتتتتتتتتتتتتتةج لجألاوغج  اكشتتتتتتتتتتتتتتتو ووج لإقلأمةجاجلإلإاأوجقمغج  طو:ج  لإكنهم ج لإقأللج
ج.(1) لإص ولةج لإكلجمكأظضجل طوج لإهحجج لإقلأل 

ؤي ج لج أقلا جأصتتتنلحووج لإأاكهووجا لإأقلاأوو جامقؤ جاذلإكج لهدج لإغفاؤجلهدج لإفكوحجقو
سكظد  ج لأأ غج لجأظكل جألاو وج لإقل ج  سكظد  ج لإك  مةجإه  طو:جأصنللجلو جمشمؤجإلإاج

جا لإأقؤ ةجأفجظ غجأقؤ كطوجاكنهم طوجاكنامقطوجلإظدأةج   سوفجاؤ وومكل .

ستتتتتتتتتتتكمقو ،ج  سجاجقكهو   أوج لإأفطا ج لإحدمججلإلكا الإالاموج مشتتتتتتتتتتتأغج  هد عجهو ضتتتتتتتتتتتو ةجإلإاج
جولجلهتتتتوؤثجلفجلاأمعج ظكؤ لتتتتووجا  هتتتتد لتتتتووج لإ لأتتتتةجلإقألمتتتتةج لإكنامؤج   تتتتولإكا الإالامتتتتو

ج.(2)لاكأولل،جا لإكلجكك جأفجظ لإلجأؤ حغج لإ أاج لإأظكلفة  قكصوديجاج  

 وج لأ،جمأافج لإ اغج فجالأةجكا الإالاموجكشمؤجإلإاج لإاسو غجاجومن خلال التعريفات السابقة
أطوج   ستتتتتتتتتوفجلإكلهمةجحولاوكلجاكالامططوج لجشتتتتتتتتت افج لإحموثجاكشتتتتتتتتتأغجا لإأقد وج لإكلجمستتتتتتتتتكظد

جلاو همف:

  وجا لألاطلثجا لإأقد وجا لإك  موو...جإلإخ. لأا لإأكأ غج لججالجانب المادي: .1
 :جا لإأكأ غج لج لأ اوؤجا لإأقوممؤ.الجانب العلمي .2

جامؤلاعج  وكأو جهولإكا الإالاموج لج لإقصؤج لإحولإلجإلإاج لإقا أغج لإكولإمة:

 قكصوديج لإذيجمقكأدجللاجأقدغج لإكناؤج لإكا الإالال.  أقدغج لإ أاج .1
لنولجأستتتو دثجاهمؤثجلإاهحوجج لج   .2 وكأو ج لإأكل مدجلإكنامؤجأظكل ج لألاطلثجا لإأقد وجا  

 وذهج لإألاو و.

                                                           

،ج)أذاؤثجلإ مغجشطودثجإستخدام تكنولوجيا الإتصال الحديثة في المؤسسة الاقتصادية الجزائريةحاؤمةجهالإقامد و،جج-(1)
(،ج2008-2007س نم ة،ج لإأولاسكمؤج لج  كصوغجا لإق قووج لإقوأة،جقس جللا ج  ل  جا  كصوغ،جلاوأقةج لإأ كاؤي،جق

ج.13-12ص.جصج
ج لإأؤلاعج لإسوه .،جالثورة المعلوماتية واشكالية بناء وتداول الخطاب اللغوي والبصريلاأملةجسولإ جلنمة،جج-(2)
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 لإك د ج لج لآلإمةج دىجإلإاجشتتماعج لإهنولإة،جاأفج  جملا ج لإهحججلفجحلاغجلادمدثجأكأ لةج .3
ج.(1)حدم ة لجكدؤم ج لإقوألمفج لإلاددجللاج لآ وج لإ

 : تعريف الاعلام.الفرع الثاني

ج لجوذ ج لإفؤعجس حواغجكقؤم جأصنللج  ل  جلإغةجاجإصن حوجهو ضو ةجإلإاج قسوأل.

  لل ج   وج لإظهؤ؛ج يج ظهؤهجهل.جأولا: الإعلام لغة.

 يجلل جللأوج لإؤلاغ:جحصتتتتتتلوجلإلجح م ةج لإقل ،جا لإشتتتتتتلج يجلؤ لجاكم  ل،جا لإشتتتتتتلجشتتتتتتقؤجهلج
ج. دؤال

سكقأللج لإظهؤج يجإسكظهؤهجإجلأللا لل جهولأأؤ:ج نلقلجللمل،جا لكل ج لإشللج يجج لل ج لأأؤ
جإموه،جا لإقل جواجلاأعجللا جاواجإدؤ كج لإشللجهح م كل.

 ثانيا: الإعلام اصطلاحا.

 مختلف التعاريف:

  ل  جواجكلكج لإقألمةج لإكلجمكؤك جل طوج شتتتتتتتتتتتتتتتؤج لأظهوؤجا لإأقلاأووج لإدقم ةج لإكلجكؤكالج
ؤك ولجهأستتكاىج  جلإصتتؤ حةجاأظونهةجل اغج لإلاأوومؤجالا نفط ج لإستتوأمة،جاللاج لإصتتد جا 

 لإؤ ي،جام ا ج  ل  جللاج لإك امؤجا لإك  م ،جأستتتتتتكظدأوج ستتتتتتلا ج لإشتتتتتتؤحجا لإكفستتتتتتمؤجا لإلادغج
ج.(2) لإأ ن ل

هتت  تتلجكلامتتدج لإلاأطاؤجهتتولإأقلاأتتووج لإصتتتتتتتتتتتتتتتحمحتتةج اج لإح تتو  ج:جامقؤ جلهتتدج لإلنم جحألثج
ج لإا ضحة.

                                                           

،ج1 لإأاكهةج لأاودمأمة،جن)،جنحو مستقبل أفضل لتكنولوجيا المعلومات في مصرأحأدجأحأدج لإطودي،جا ظؤاف،جج-(1)
ج.49-48،جصجج(ج1995أصؤ،

،ج1د ؤجا الج لإحاأة،جنج)،ستخدام والتأثيرلإتصال والإعلام الحديثة، الإ تكنولوجيا اأحأدج لإفوكلجحأديجاآظؤاف،جج-(2)
ج.03،جصجج(2011 لإلال  ؤ،ج
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كلاوووكطوج لج  جو جه  ل:ج لإكقهمؤج لإأاضتتتتتاللجلإق لمةج لإلاأوومؤجاجأمالإطوجاجاأوجمقؤ لج  اكالاؤاج
ج.(1) فسج لإاقو

و ل  ج لإهتتتدمتتتغ،ج  ل  جهتتت لج تتتغج لإكا الإالامتتتووج لإحتتتدم تتتةجمنل جللمتتتلجاأفطا ج  ل  :ج
 لإ أؤالي،جاكقتتتددج لإ  ا وج  ل أمتتتةج لإأكتتتوحتتتةج أتتتو ج  ؤ دج لإألاكأع،جاكقتتتددج لإأصتتتتتتتتتتتتتتتتتودؤج

،جأأوجم ديجإلإاجظل ج اهؤجدؤلاةجأأا ةجأفج لإأقؤ ةج(2)فجا ود  ط ا لإأحكاىجاك اعج لإأ كلام
ا لإاللجا  دؤ كجا  حونةج لإشتتتتتتتتتتتتتتتوألةجلإدىج  ووجلاأطاؤج لإأكل مفجلإلأودثج  ل أمةجهاو ةج

صتتتتتتتتو  جلإدىج لإلاأطاؤج لج لإ لإح و  جا لإأقلاأووج لإأاضتتتتتتتتالمةج لإصتتتتتتتتحمحة،جاكاامفج لإؤ يج
ج.(3)احة لإأنؤجج لإاقو عجا لإأاضالووجا لإأشا وج لإأ وؤثجا

ومن خلال التعريفات السابقة للإعلام نجد أن هناك مجموعة من الخصائص التي يتميز 
 بها الإعلام والتي تتمثل في:

مك  ؤج لإؤ يج لإقو جك  ؤ جإملاوهموجهولإلاطادج  ل أمة،جحمججكستتتتتتتتتتتتتتقاجوذهج لإلاطادجإلإاجك امؤجج-
  لإؤ يج لإقو جلفجنؤم جأظونهةج لإق اغجا لإقا ن .

ؤكفعج لإأستتتتتتتتتتكاىجإجلد دج لإألاكأعجكق مد ،جاك دأوج لإأدم ةجاإ  ل  جالأوججاأوجكلد دج وأمةج-
ج لإكقلمألجا لإ  و لجا لإفاؤيجلأ ؤ دج لإألاكأع.

 ثالثا: أقسامه.

اأوج فجأصتتتنللج   ل   جم  ستتت جإلإاج: إل  جك لمدي جا إل  جحدمج جأفج وحمةج لإاستتتو غج
كلكج لإاسو غج  ل أمةج لإكلجكض جج لإكلجكسكظد ج ملج اسو غج  ل  ج لإك لمدمةج لإأقؤا ةجول

 لإصتتتتتتتح جا لإألا وجا  ذ لةجا لإكلفلماف،ج أوجاستتتتتتتو غج  ل  ج لإلادمدثج طلج لإاستتتتتتتو غج لإكلج
ج كؤ وجا لإطوك ج لإلاا غجاامؤوو.  ك ا جللاجكد  ج لإأقلاأووجلهؤجشهاةج

جاأ لجس حواغجإلنولجكقؤم ج لإلإل  ج لإلادمد جا لإكلجول:

                                                           

ج.09،جصجج(2007المةج  ل  ،جلاوأقةج لإ ووؤث،ج)،جنظريات الإعلامحسفجلأودجأاوايجالون جلدلإلج لإقهد،جج-(1)
،ج) نؤاحةجلإ مغجشطودثجداكاؤ هجللا ج لجلل جلقيمية في ظل تكنولوجيا الإعلام والاتصالالمنظمة اهاأدمفجأظلا ،جج-(2)

ج.35(،جصج2017-2016،ج2  لاكأوع،جقس جلل ج  لاأوع،جلاوأقةجأحأدجلإأمفجدهوامف،جسنم 
ج.27 لإأؤلاعج لإسوه ،جصجججتكنولوجيا الاعلام والاتصال وتأثيرها على قيم المجتمع الجزائري،جاأوغجلومد،ج-(3)
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 دأوجج لإاأهماكؤجاشتتتتتتتتتتتتتتتهاووج لإاأهماكؤجإة:ج م لإؤقأجحستتتتتتتتتتتتتتت جكقؤم جقوأاسج لإكا الإالاموج-
 ا لإاسو نج لإأكقددث .

كصوغج لإكلجكالإدوجأفج لإكل اججهمفج لإاأهماكؤج  الؤ لجلإمسكؤ:ج واجألاأالةجكا الإالامووجج-
ج.(1)ا لإاسو غج لإك لمدمةجلإلإل  ،جا لإنهولةجا لإكصامؤج لإفاكااؤ  لجا لإصاوجا لإفمدما

عج  ل  ج  د جكقؤمفوجللأموجلإلإل  ج لإلادمدجه  ل:جاغج  اج أوجالمووجشتتتتتؤمد فج لإكا الإالامة:ج ك
ج لإؤقألج لإذيجم ا ج لجشاغجؤقألجاكفوللل .

ا ستتتتتكظلصج فج  ل  ج لإلادمدجواجلهوؤثجلفجكل اججهمفج لإظصتتتتتو صجا لإأأمل وج لإكلج  لكطوج
 كؤ وج  ستتتتتتتتكظد  جشتتتتتتتتهاةجإ لإاستتتتتتتتو غج  ل أمةج لإلادمدثجلفج لإاستتتتتتتتو غج  ل أمةج لإك لمدمةجه

 صطوج لإكلجكقكهؤجأفجإحدىج لأدا وج لإأسكظدأةج لجأضوأمفج  ل  ج لإلادمد،جحمججاظصو
أا وجوذهج لإاستتملةج  ل أمةج لإفؤدجأفج لإهحججا لإحصتتاغجللاج لإأقلاأووجااغجأوجمحكولالج

ج.(2) لج لإاقوج لإذيجمؤمده

جاأوج لادج فج  ل  ج لإلادمدجمقكأدجللاج لإاستتو غج لإكا الإالامةج لإحدم ة،جاولإحوستتا جا لإطا ك 
 لإذامةجا لإشتتتتتتتتتتتتهاووجا لإاستتتتتتتتتتتتو نج لإأكقددث،جاأفجهمفجوذهج لإاستتتتتتتتتتتتو غج ذاؤجأا قعج لإكا صتتتتتتتتتتتتغج

لاكأوللجا لإأكأ لةج ل:ج ومسجهاك ،ج أويجستتتتتتتتتتتتتتهومس ج لإكلجككأملجهستتتتتتتتتتتتتتؤلةج  غج لأظهوؤج  
اكدلمألجهولإصتتتتتتتتتتتتتاؤثج لإحمةجاأا اهةج لأحد ج،جهو ضتتتتتتتتتتتتتو ةجإلإاج لإأدا ووجا لإكلج لادووجللاج

ؤستتتتتولإلجأهوشتتتتتؤثجللاجصتتتتتفحةج كؤ وجا لإكلجكستتتتتألجهنه  شتتتتتهاةج عج لإ صجللاج لإحوستتتتتا جا  
هو ضتتتتتتتتتتتتتو ةجإلإاج لإأحنووج لإكلفلما مةج لإكفوللمةجا لإاوهغجج(3)كصتتتتتتتتتتتتتولإلجهولأ كؤ وإ لإأق لج اؤج

لإاكؤا مة،جاأ كدمووج لإحا ؤ،جا لإأا قعج لإشتتتتتتتتظصتتتتتتتتمةجا لإأ ستتتتتتتتستتتتتتتتوكمةج   لإؤقأل،جا لإصتتتتتتتتحو ةج
و،جهو ضتتتتتتو ةجاذلإكجإلإاج لإطا ك جا لإكلاوؤمة،جا  ذ لووج لإؤقأمة،جا لإألاأالووج لإهؤمدمةجاامؤو

                                                           

:ج   جلفججالإعلام الجديد، المفهوم والوسائل والخصائص والوظائف، سؤمفجحسا ة،جج-(1)
https://bit.ly/2XkJLiPج.2،جص21:43،جللاج لإسولةج13/02/2019،ج

أذاؤثجلإ مغجشطودثج لإأوسكؤ،ج)جتصال في الجزائر،لإ واقع بحوث الإعلام الجديد في علوم الإعلام واأد  لجأظكوؤ،جج-(2)
ج.51،جصج(2016-2015قس جللا ج  ل  جا  كصوغ،جلاوأقةجدجأا يج لإنووؤ،جسقمدث،ج

 .5-3 سؤمفجحسا ة،ج لإأؤلاعج لإسوه ،جص.جج-(3)

https://bit.ly/2XkJLiP
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،جامكأملج  ل  ج لإلادمدجاذلإكجهكقددجا و فلجا لإكلج(1) كؤ و  لإلاا لإة،جا لأقأوؤج لإص ولمةجا 
جكصوغجاكا الإالاموكطوجاأفجهمفجوذهج لإا و  ج لاد:  كسوو ج لجكنامؤجاسو غج

 :مةجا لإكلجهد وجك ديجداؤ جأطأوج لجهجج لإكالاطووجا لإ م ج لإستتتتتتموستتتتتتجالوظيفة السييييياسييييية
اأوجك ا جه  غج لإ م ج لأستتتوستتتمةجاكشتتتامغج لإأقك د وج لإستتتموستتتمةجاكقكهؤجج، لإحدم ةجإلإاج لأأ 

 لةجهمفج لإحوا جا لإأحاا .صاسو غج  ل  جأفج  ضغج لأدا وج لجؤهنج لإ
 :ا لإكلجككأ غج لجكح م جألاأالةجأفج لأود  جأفجهم طوجكشتتتتتتتتتتتامغججالوظيفة الديمقراطية

 و غج  ل  جا لإكا الإالامووج  ل أمة.جسكظد  جاسإ لإاللج لإسموسلجلإا ؤ دجه
 :ا لإذيج صهلجلإلجقاثجاك  مؤجاهمؤمفجظصاصوج لج غجكناؤججوظيفة تكوين الرأي العام

كصوغ،جأأوجلاقغج لإحااأووجكناؤجسموسوكطوجاكشؤمقوكطوج  اسو غجاكا الإالاموج  ل  جاج
 لكهوؤهجصوح ج لإسلنة.إا  جأوجمؤمدهج لإشق جه

 سلاو ج  كصوغجكقأغجللاجكح م ج  ل  جاج  إفجاسو غج:جوظيفة التنشئة الاجتماعية 
لاكأولل،جاكقلله،جاوذ ج  اكقلملج لإكؤ هنج  لاكأولل،جاأوجكدل جاسو غج  ل  ج لإحؤ كج

ج.(2)سك نو جالاذ ج ا ؤجلددجأفج لأ ؤ دإأفج لاغج

 : تعريف الاتصال.الفرع الثالث

جم  س جكقؤم جأصنللج  كصوغجإلإا:

 وجالأةج كصتتوغجلإغاموجأفجأصتتدؤج لإفقغجاصتتغ،ج لإذيجمق لج لإؤهنجشتتكإجتصال لغة:الإ أولا: 
همفجاو  مفج اجشتتظصتتمف،جااؤدج لجلإستتوفج لإقؤ ج لإاصتتاغجضتتدج لإطلاؤ ف،جاظ  ج لإفصتتغ،ج

ج.(3) يجالأكلفجكصغجهلجظهؤج  إ كطا،ج  جلإملجهلغجاجإجلإك  جهلجاإكصغجهولإشلل؛ج يج  جاج

                                                           

أذاؤثجأاألةجلإ مغجشطودثج لإأوسكؤ،ج)دور الوسائل الإعلام والاتصال الجديدة في التغيير السياسي، شمأولجهلا مس،جج-(1)
 .12،جصج(2015-2014 لإقلا ج لإسموسمة،جلاوأقةج لإقؤهلجهفجأطمدي،ج  ج لإها قل،جقس ج

-67جص. لإأؤلاعج لإسوه ،جص.تصال في الجزائر،لإ واقع بحوث الإعلام الجديد في علوم الإعلام واج،أد  لجأظكوؤج-(2)
ج.69
ج.28 لإأؤلاعج لإسوه ،جصججتكنولوجيا الاعلام والاتصال وتأثيرها على قيم المجتمع الجزائري، دجاأوغ،ملوج-(3)



 الفصل الأول الإطار المفاهيمي و النظري لتكنولوجيا الإعلام والإتصال و الدبلوماسية العامة
 

- 19 - 
 

كصتتوغج لإكلج جمأافج  أفطا جلإ دج طؤوج لإقدمدجأفج لإكقؤمفووجلإجصطلاحا:إتصال الإ ثانيا: 
جومن بين هذه التعريفات ما يلي:حصؤووجأفجقهغج لإهوح مف،ج

ظؤجأفجظ غج   غج لإأق اجأفجشتتتتتتتتتتظصجإلإاج كصتتتتتتتتتتوغجه  ل:ج  ج1966لؤ لج  لإهؤس جلو ج
ج.  لإق أووج اج  شوؤ وج اج لإؤأالج لإأفطاأةجضأ موجلإلنؤ مف

كج لإشتتتفطلج اج لإؤأليجلإلأؤ ستتتغج لإستتتلاج كصتتتوغ:ج  ه فجج1964اأوجلؤ لج مضتتتوجستتتام مؤجلو ج
ج.(1) لإلك  مؤجللاج لإأسك هغ

كصتتتتوغجواج لإ شتتتتونج لإذيجمستتتتكطد جكح م ج   فج:جامقؤ لجاذلإكجستتتتأمؤجحستتتتف،جحمججم اغج
 كشتتتتوؤج اج لإشتتتتماعجلإفاؤثج اجأاضتتتتاعج اجقضتتتتمة،جاذلإكجلفجنؤم ج   لإقأاأمةج اج لإذماعج اج

 شتتتظوصججاشتتتظصج اجلاأولةجإلإجكلاووووجأف  ؤ لج اج لأ ك وغج لإأقلاأووج اج لأ اوؤج اجإ
ج.(2)سكظد  جؤأالجذ وجأق اجا حدجاأفطا جه فسج لإدؤلاةجلإدىج لإنؤ مفإ اجلاأولوو،جه

لاكأولمةجا  غج شتتتتتتاولإطوجاأقو مطوجأفج  كصتتتتتتوغجه  ل:ج حأغج لإقألمةج  الؤ لج إهؤ وم جإأو  ج
ج.(3)لامغجلفجنؤم ج لإكقهمؤجا لإكسلامغجا لإكقلم  جالامغجإلإ

كصتتتتتتوغ:ج واجلألمةجأشتتتتتتوؤاةج لج لأ اوؤجا لإأقلاأووجلفجنؤم ج  كفو جلغج فج  امأافج
ستتكلاوهةجإستتك هوغجهافولثجأقم ة،جلإظل جإلألمووجإؤستتوغجاهججلإلأق ا،جاكالاملجاكستتممؤجلإل،ج  ج

ج.(4)لاكأوللجأقمفإأقم ةج لجاسنج

كصتتتتتوغجهاصتتتتتفلج  وكأو ج لإقدمدجأفج لإهوح مفج لإذمفجمقولإلاافجإكصتتتتتوغج  الإ دج وغجأاضتتتتتاعج
لاكأولمةجذ كطو،جهحمججك هلج  لمةجاضتتتتتتتتتتتتؤاؤثجأفجضتتتتتتتتتتتتؤاؤمووج لإحموثجلاكأوإصتتتتتتتتتتتتفةجللأمةج

جكصوغجا لإذمفجحصؤاووج لجأوجملل:   لإد ؤسافجإلإاج وأمةج

                                                           

ج.6-5 لإسوه ،جص.صج،ج لإأؤلاعحسفجلأودجأاواي،جلون جلدلإلجلهدج-(1)
،ج(2003،ج لإ ووؤث،ج4 لإد ؤج لإأصؤمةج لإله و مة،جن)،جتصال ونظرياته المعاصرةالإ حسفجلأودجأاواي،جلإملاجحسمف،جج-(2)

ج.24صج
ج.28-27،جص.جصج(1969أاكهةج لأ لالاج لإأصؤمة،ج لإ ووؤث،ج)جالإعلام و الإتصال بالجماهير،إهؤ وم جإأو ،ججج-(3)
جج-(4) ج لحل، ج لأاودمأمةجج)تصال والإعلام الجماهيري،الإ ت في نظريات محاضراأحأدجلاوس  ج  ل  جا  كصوغ، قس 

ج3،جص( لإقؤهمةج لإأفكاحةج لج لإد  أوؤك
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فجلمودثجأشتتتوؤاةج لأ ؤ دج لجأشتتتوؤمعج لإك أمة،جاأوجماستتت ج لأ ؤ دجأقلاأووجأامكصتتتوغج   فج
لا وجأ لإلاكأوللج مأوجهم ط جأفجظ غج لإصتتتتتتتتتتتتتتتح ،جاج  لادمدثجاملمدجأفجلألمةج لإكفولغج

ج كؤ و.  ا لإطوك ج لإ  وغجاج

اأوجمأ غجإحدىج لإقألمووج  د ؤمةج لإطوأة،جاذلإكجلإأوجما ؤهجأفجأقلاأووجكستتتتتتتتتتتتتتتولدج لإ و أمفج
للاج لإاضتتتتتتتتتتعجللاجإلد دج لإظننجاك فمذووجاحغجأشتتتتتتتتتتواغج لإكظنمنجا لإك ستتتتتتتتتتم جا لإق قووج

ج.(1)   سو مة

مدمةج اج لإحدم ةجا لإكلجككأ غج لجكصولإمةج لإأالاادثجسا لج لإك ل  او وجملادؤجه وجذاؤج لإاسو نج
 لإصتتتتتتتتح جا لإألا و،ج لإؤ دما،ج لإكلفلماف،ج لإطوك ج لإ  وغ،ج لإحوستتتتتتتتا ،ج لأقأوؤج لإصتتتتتتتت ولمة،ج

كصتتتتتولإمةجكلق جداؤ جأطأوج لجحموثج لأ ؤ دجلإأوجك دألج   كؤ و،ج اغجوذهج لإاستتتتتو نج  شتتتتتهاةج
جلوو.ؤسوغج لإأقلاأووج لإأظكلفةجهمفج لأشظوصجا لإلاأوإجأفجكالمةجاسطالإةج  غجا

: المعنى اللغوي و الإصيييييطلاحي ، البنية،  تصيييييال: تكنولوجيا الإعلام والإ المطلب الثاني
 الخصائص.

كصوغج  ه فجكا الإالاموج  ل  جاج لادجكصوغج  قهغج لإكنؤ جإلإاجكقؤم جكا الإالاموج  ل  جاج
 دأوجج لإذيج  كصتتتتتتتتتتتتتو و،جاذلإكجأفجظ غج  ؤكهنوجهدؤلاةجا م ةجه اؤثج لإأقلاأووجا اؤثجإ

 كؤ وجا لإحوستتتتا جا لإذيجمصتتتتق ج لإفصتتتتغجهم طأوجا دىجوذ ج لإكناؤجإلإاج  ستتتتكظد  جإكح  جه
كصفوجإكصوغ،جاذلإكجهغلاووجلاأمعج لإألاو وجا لإأمودمف،جاأوج  كاسمعجكا الإالاموج  ل  جاج

كصتتتوغج لإحدم ةج لإكلجهد وج   كشتتتوؤجد ظغج لإألاكأقوو،جا لإكلجكضتتت جكا الإالاموج  هولإستتتؤلةجاج
 كطوجهولأقأوؤج لإص ولمةجا لألإمو ج لإهصؤمةجا لإحا سم ،ج  جا لإ سلامة،جاجكصو وج لإسلامةجهو 

ج.كصوغج  الإطذ جأفطا جكا الإالاموج  ل  جاج

ج

ج

ج

                                                           

ج.18،جصجج(1992دما فج لإأنهالووج لإلاوأقمة،ج لإلال  ؤ،ج)،جتصالعالم الإ لليجلهدج لإؤحأفجاآظؤاف،جج-(1)
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ج.و الإصطلاحي المعنى اللغويالفرع الأول: 

ج:أولا: المعنى اللغوي

(جلإمستتتتتتتتتوجأفطا جاحمدج لإأق ا،جTIC/IETكصتتتتتتتتتوغجاؤألهج)  إفجأفطا جكا الإالاموج  ل  جاجج
كصتتتتتتتتوغ،ج لأد ،جلل ج  كأو جلدثجكظصتتتتتتتتصتتتتتتتتووج لإؤموضتتتتتتتتموو،ج  ل  ج لآلإل،جوإ طاجأفج

كصتتو و،جالإ دج طؤجأفطاألج لج لإ أو م ووجأفج  لاكأوع،جلل ج لإ فس،ج لإفلستتفة،جو دستتةج  
ج(IT)ستتتت جأصتتتتنللج كا الإالاموج  ل   ج اجإ لإ ؤفج لإأوضتتتتلج لج لإا مووج لإأكحدثج لأأؤمامةجه

كصتتتتتتوغ ،ج  ستتتتتت ج  لإاأهماكؤجاجإطوكفمة،ج  ج لج لإموهوفجهأجج لإحا ستتتتتتم جهولإظننج لإذ لإ وكججلفج
ل  ج لآلإل ،جا ظمؤ جاهقدجك  مؤجأفجللا ج  كصتتتو وجلفجهقدجاج  ستتت ج  إا ح وج لج اؤاهوجه

ج(.TIC/CIT)كصوغ،جشوعج لج اؤاهوج لإأصنللج لإحولإلج    ل  جاج

 صطلاحي: الإ المعنىثانيا: 

قكصتتتتتتتتتتتتتتتتودمتةج  أكحتدثجاأ  أتةج لإكقتوافجا لإك أمتةجكقؤ تلجاتغجأفج لإأ  أكمفج لإتدالإكمفج لأأ ج لإ
(ONV , OCDEج ولجلهوؤثجلفجاسو غج)لإاكؤا مةجك  غجاكظلفجاكقولإججاك شؤج لإأقلاأوو،جإ
 ,Lorente, Berneteلإطتتذهج لإكا الإالامتتوجهتتولإ ستتتتتتتتتتتتتتتهتتةجلإلأ لإفمفج)متتةج لإأتتودجوأتتووكأ تتغج لإتتدلتتكاج

Becerrilةجا لإأقؤ مةج لج لإهؤألامووجأكطوج لإفاؤموا لإفاكا مك،جادل اكؤا مك  (ج لج لإاطؤهول،ج
(Software،)كصتتتتتتتتتتتتتتتو وجلفجهقد،ج  ل  ج لآلإل،جصتتتتتتتتتتتتتتت ولةج  كشتتتتتتتتتتتتتتتأغج  أوجكنهم وكطوجج

 .(1) لإأحكامووج لإسأقلج لإهصؤيجا لإاسو نج لإأكقددث

ه ف:ج كا الإالاموجج1978قكصتتتتتتودج  امقؤ ج وؤهوجستتتتتتمأاف ج لإحو لجللاجلاو لثج اهغج لجج-
لاأووجأستتتتتتتأالةج اجؤألمة،ج اجأؤ مة،جك ؤ جكصتتتتتتتوغجكستتتتتتتولدجللاجلاقغجاغج لإأق    ل  جاج

 .(2)لإاكؤا مة   اؤ وج للاجحوسا ج اجاك ج اجأذاؤ وجكظلفج لج لإذ

                                                           

ج.31 لإأؤلاعج لإسوه ،جصجقيم المجتمع الجزائري، تكنولوجيا الاعلام والاتصال وتأثيرها علىلومدجاأوغ،جج-(1)
(2)- Boufena A, « Les en yeux des NTIC dans l’entreprise», revue économico et 
management, N°03 Mars 2004, P68. 
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كصتتتوغ:ج ه  طوجألاأالةجأفج لأ شتتتنةجكستتتطغج  امقؤ ج لإه كج لإدالإلجكا الإالاموج  ل  جاجج-
ؤسولإطوجالؤضطوجهولإاسو غج  .(1)لإاكؤا مة   كلاطملج لإأقلاأووجا  

لإاكؤا مةجكستتكظد جلإكلاأمعجإكصتتوغج  طو:ج استتو غج   الإالاموج  ل  جاجاو وكجأفجمؤىج فجكاج-
 .(2)اأقولإلاةجاكظلمفجا شؤج لإأقلاأوو

"، تصبح أمام ةتصال بمصطلح "الجديدالإ كما يجدر لنا ربط مفهوم تكنولوجيا الإعلام و  -
جديد، جتصيييالي معلوماتي أكثر حداثة يرتبط بثورة معلوماتية جديدة في عصيييرإموضيييوع 

كلجكشتتتتتأغجللاجاستتتتتو غجلإ جتصيييالية الكترونية جديدةإالأبعاد وقوامه أدوات وتقنيات معولم 
ج كؤ وجا لإطوك ...(،جالإطذ جلؤ وج لإأاسالةج  ل أمةجكا الإالاموجإلإاكؤا مةج)ؤ دما،جكلمفاف،جإ

كستتتتتتتتتتتتتتتولدجللاج لإ مو جج ج لإكلكصتتتتتتتتتتتتتتتوغج لإلادمدثج اج لإحدم ةجه  طو:ج  لأدا وجا لإ      ل  جاج
 .(3)لإاكؤا مة   وذهج لأدا وج سوسوج لج لإحوسهووججكصوغجاككأ غ هو

كصتتتتتتتتتوغج لإحدم ةج ل:ج  لإ  ا وج  اأوجلإظصجلهدج لإطوديجل أوفجكقؤم جكا الإالاموج  ل  جاج
ج.(4)فجلآظؤ و لإلادمدثج لإكلجمأافجأفجظ لإطوج  غجاهجج لإ اؤثج لإأقلاأوكمةجأفجأا

 لإلاتدمتدجهت  تلج:ج جاتغج  ا عجج أتوجالمتووجشتتتتتتتتتتتتتتتمؤمتد فج لإكا الإالامتةج ك تد جكقؤمفتوجللأمتوجلإلإل  
ج  ل  ج لإؤقألج لإذيجم د ج لجشاغجؤقألجاجكفوللل 

 كما تعددت الأسماء الخاصة "بالإعلام الجديد" والتي يمكن ذكرها كالآتي:

ا لإتتتذيجم ا جللاجكا لالامتتتوج لإؤقأمتتتةجأ تتتغج لإكلفلمافج لإؤقألج اج لإؤ دماججالإعلام الرقمي: -1
 .عج لإاأهماكؤ لإؤقأل،ج اج يجاسملةجإل أمةجك دأججأ

                                                           

ج.54،جصجج(2008د ؤج لإصفولجلإل شؤجا لإكالمع،جلأوف،ج)،جالاقتصاد المعرفيووش ج لإشأؤي،ج وموج لإلم ل،جج-(1)
ألالةجالمةجإد ؤثج لألأوغ،جج)،حوكمة المصارف أثر خصائص التكنولوجية للمعلومات المصرفية وإم وسجلالة،جج-(2)

ج.48ص.جج،ج(2012،ج لإقؤ  ،ج05،ج لإألالدج09 لإقددج
ج.805،جصجج(2003د ؤج لإفلاؤجلإل شؤجا لإكالمع،ج لإ ووؤث،جج)،2،ججالموسوعة الإعلاميةأحأدجأ مؤجحلاو ،جج-(3)
 ،ج لإا قعجا لإأ أاغ،ج   جلفجأاقعجتكنولوجيا ومدرسة المستقبليجل أوف،جأأداحجلهدج لإطودج-(4)

www.edc.gov.saجسو14:54للاجج18/03/2019ما جج
 

http://www.edc.gov.sa/
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ستتتتكلاوهةج لإأالاادثجهمفج لإأستتتتكظدأمفجلإشتتتتهاةج   كؤ موج  اواج كملاةجالإعلام التفاعلي:  -2
 . كؤ موجاامؤووجأفج لإ   ج لإكفوللمةج لإلادمدث  ا لإكلفلمافجا لإؤ دماجاصحو ةج

لاولوجكستتتتأمةج  ل  ج لإلادمدجهطذ ج لإاصتتتت جأفجكقهمؤج لإفضتتتتولججالوسيييائط السييييبرانية: -3
اوك ج لإؤا مووج لإظموغج لإقلألج املمو جامهستتتتتتتتاف جا لإكقهمؤجأ ظاذجج لإستتتتتتتتمهؤ  لج لإذيج نل ل

نم و ج لإأقؤا جلؤهموجهقل ج  لإكحا ج لآلإل جامق لجكقهمؤج  لإستتتتومهؤجأمدمو جهؤ أفجلل ج  لإستتتتم
 لإقولإ ج لإأصتتتتتتت اعجأفج لإأقلاأووج لإصتتتتتتتؤ ة،جامصتتتتتتت ج لإكقهمؤجاستتتتتتتو غج لإكحا ج  لإاكؤا لج

 .ؤ مو    امسكقأغجو وجلإاص ج ضولج لإأقلاأووج لجشهاةج
كصتتتتتتتتوغ،جاللاج طاؤج  و ج  لإلد لإةجللاج لإكل اججهمفج لإاأهماكؤجاججإعلام المعلومات: -4

 .إل ألجلادمدجمسكفمدجأفجكناؤجكا الإالاموج لإأقلاأووجام دأجج مطو
كحدججد ظغج  ل  ج لإلادمد؛ج يججكل دأوجج لإ  اواجحولإةجإعلام الوسيييائط المتعددة:  -5

ج.(1)همفج لإ صجا لإصاؤثجا لإفمدما

جتصيييييييال على أنها:الإ خلال التعاريف السيييييييابقة يمكن أن تعرف تكنولوجيا الإعلام و  ومن
  لإكا الإالاموج لإكلجكدأجج لإحوستتتا جهو كصتتتو وج لإستتتؤمقةج لإقولإمةج لإكلجكؤهنج لإهمو ووج لإكلجك ج

 كظوذج لإ ؤ ؤ و .إكحاملطوجهولإصاوجا لإفمدماجهمفج لإأسكظدأمفجلإلإ ودثجأ طوج لج

 تصال.الإ ية لتكنولوجيا الإعلام و ت: البنية التحالثانيالفرع 

اهمؤج لجكنامؤجلألمةججغكصتتوغجللاجه مةجكحكمةجكستتولدجهشتتا  كحكايجكا الإالاموج  ل  جاج
جكصوغجاسؤلةجك  غج لإأقلاأووجهمفج لأ ؤ دجاحكاج لإألاكأقووجا لإكلجككأ غج ل:  

 ( البياناتDATA :)هدافج لإهمو ووج جمأافجإن قوج فجكقأغجاولجكقكهؤج لأستتتتتتتتتتتتتتتوسج 
 كصولإمة.  لأاغجلإه ولج لإقألمةج 
 ( الأجهزةHardware:)ا لإكلجككأ تتغج لج لأدا وج لإكلجكحف ججاكظلفجاكقتتولإجج لإهمتتو تتووجج

اولجلهوؤثجلفجألاأالةجأفج لإحا ستتتم ج لإكلجم ظذج لإهمو ووجاأدظ وج  جم ا جهكظلم طوج
   جمك جلؤضطوجاأظؤلاووج لجشاغجؤأال،جالأووجصاؤجاامؤوو.

                                                           

جكصوغ،جلاوأقةجقس من ةالمةجللا ج  ل  جا  ج)"،السلطة الخامسة التي ولدت من رحم السلطة الرابعة"أملادجأؤ د،ج-(1)
 www.diae.net .جأكا ؤجللاجأاقعج6-3ج.ص.،جصج(2016،ج03

http://www.diae.net/
http://www.diae.net/
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  البرمجيات(Software):اولج لإكلجمأافجها ستتتنكطوج لإستتتمنؤثجللاج لإهمو ووجهو ضتتتو ةجج
مووجامكاافجأفج المفجوأو:جهؤ أجج لإ  و جاهؤ أجج لإكنهم ووجلإلإاج لإكحا جاكنهم ج لإقأ

ظؤ،جام صتتتتتتتتتتتتدجههؤ أجج لإ  و جألاأالةج لإهؤ أجج لأام ديجاغجأ طأوجا مفة،جأظكلفةجلفج
،جهم أتتتوجهؤ أجج(windows) لإقتتتوأتتتةجا لإكلجك ا جهتتتإد ؤثجأا ؤدج لإحتتتوستتتتتتتتتتتتتتتا جأ تتتغجهؤ تتتوأجج

أاكاهةجهلغةج لإهؤألاة،ج لإ لإكنهم ووج طلجلهوؤثجلفجألاأالةجأفجكقلمأووج لإحوستتتتتتتتتتتتتتتا جاج
 اأفج أ لةجكلكج لإهؤ أججهؤ أجج لإاكوهة،جهؤ أججقا لدج لإهمو وو.

  تصييييييييالات الإ(Communication:)اولج لإكلجكستتتتتتتتتتتتتولدجللاج شتتتتتتتتتتتتتؤجاكالمعج لإهمو ووجج
ستتتتتولدوجللاجؤهنج لإقولإ جاك لمصج لإأستتتتتو ووجا كو لاطوجاولج شتتتتتهلجهاستتتتتو نج لإ  غج لإكلج

 كصو وجلفجهقد. كقؤ جهوجكلا لإ
 ( الشييبكاتNetwork:) كصتتتو وجلفجهقدجاك ظؤجأفطا ج لإقولإ ج  اولجحصتتتملةجكناؤجج

ا ؤمةجا حدثجا لإكلجستتتتتتتتتتتؤلوج لج  غج لإهمو ووجا لإأقلاأووج لإأ كلاةج صتتتتتتتتتتت جاه مةجكحكمةج
  الإمة.

  نترنيت الإ(Internet:)كؤ وج  كظدأووج لإه مةج لإكحكمةجإضتتتتو ةجإلإاجاكقكهؤج حدججأستتتتج 
كصتتتوغجؤ مستتتمةجإاستتتكؤ  و،جاأوجكلق جداؤ جووأو،جحمججك د جظدأووجهصتتتفكطوجاستتتملةج  اج

 .(1)أعج لإلهو فجا لإقوألمف،جا لإاسنولجا لإأاللمف
 :ضو لج لإحدمج،ج طلجأكقددث،جلإفكصوغج   اكقكهؤجأفجآلإمووججالقنوات الفضائية التلفاز

 سولإم ،جاأفجحمجج لأدا وجا لإ  ا وج لإأسكظدأة.أفجحمجج لأشاوغجا لأ
 :جج لإاؤثجوؤجستتكا لجظ  ستتك هوغجماضتتلجللاجظنجإاواجلهوؤثجلفجهؤجججالأقمار الصناعية

 لأؤضتتتتتتتتتتتتتتمةجاا لج قؤ ج  نةجكل أفجداؤ فج لإ أؤجأعجداؤ فج لأؤض،جهحمججم غجأغنموج
أفج لإ  ا وججه قةج لإلاغؤ  مةج لإكلجحددووجاكستتتتتتتتتكظد ج لأقأوؤج لإصتتتتتتتتت ولمةج لجهجج لإقدمد لإ

                                                           

أذاؤثجأ دأةج)،جتصال على رضا العميل  المصرفيأثر مساهمة تطبيق تكنولوجيا المعلومات والإ سأمؤثجهوش،جج-(1)
جاللاج جا لإكلاوؤمة ج  قكصودمة ج لإقلا  جأمد ف جأوسكؤ، جأكنلهووجشطودث جلإظضؤ،ج سكاأوغ جحأة ج لإشطمد، جلاوأقة ج لإكسممؤ،  

ج.28-27،جصج(2015-2014 لإا دي،ج
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 لإكلمفلما مةج لإكلج صتتتتتتتتهحوج لجهقضج لإحو وجأظصتتتتتتتتصتتتتتتتتةجأفج لاغجهججهؤ أججكقولإجج
 .(1)أشواغجأحددث

كصتتتتتتتتتتتوغج لإلادمدث،جإ ج  طوجلإ ج  إذفج هولإؤا جأفج لإكناؤج لإكلجشتتتتتتتتتتتطدكطوجكا الإالاموج  ل  جاج
كصتتتتتتوغج لإ دمأةجالإافجناؤكطوجاامؤكطوجهشتتتتتتاغجضتتتتتتظ ،جا دوجإلإاج  كلغلجاستتتتتتو غج  ل  جاج

وججاستتتتو غج  ل  ج لإأظكلفةجا لإكلجاو وج لج لإأوضتتتتلجاستتتتو غجأستتتتك لةج صتتتتهحوج لأفج دأإ
ج اج لإقولإأل.جلككس جهولإنوهعج لإدالإ

جالفرع الثالث: خصائص تكنولوجيا الإعلام والإتصال.

جككأملجكا الإالاموج لإأقلاأووجا  كصوغجهقددجأفج لإسأووجا لإظصو صجا لإكلج هؤلوو:ج

غجواجقدؤثجاستتتتتتملةج  كصتتتتتتوغج لإلادمدثجللاج  ستتتتتتكلاوهةج لإكفول:  Inreactivityالتفاعلية  -1
لإحدمجج لإأستتتتتتتتكظد جكأوأو،جاأوجمحدجج لجلألمةج لإأحود ةجهمفجشتتتتتتتتظصتتتتتتتتمفجوذهج لإظوصتتتتتتتتمةج
 ضتتتتتو وجهقد جلادمد جووأوجلأ أونجاستتتتتو غج  ل  ج لإلاأوومؤج لإحولإمةجا لإكلجككاافج لج لإقودثج

صحمفةج اجق وثجكلفلمافجكلاوهجا حدجمك جإؤسولإطوجأفجأصدؤجأؤاليجأ غج لإإأفجأ كلاووجذ وج
 اجؤ دماجإلإاج لإأستتتتتكطلكجأعجإأاو مةجإظكموؤجأصتتتتتودؤج لإأقلاأووجا لإكستتتتتلمةج لإكلجمؤمدووجأكاج
 ؤ دووجاهولإشتتتتتاغج لإذيجمؤمدهج،ج فلج لإستتتتتوه جاو وجقدؤثج لإأستتتتتكظدأمفجللاج لإكفولغجك كصتتتتتؤج

لم ووجللاجد  ؤثجؤلاعج لإصدىجلإلأحكاى،ج لإأ شاؤجللاج لإأا قعج  لإاكؤا مةجلهؤجإضو ةج لإكق
اكدامفج لإأ ح ووجللاجستتتلا وج لإلا ؤجا لإ ا   ج لإهؤمدمة،جامؤج  طوجلإ ج كلجلإللاأطاؤجحؤمةج
 لإأأوؤستتتتتتتتتتتتتتتةج  ل أمةج لإأنل جا لإكلجلإ جككا ؤجلإط جإ جهقدج طاؤج لإأدا وو،جاأوجكهقطوجهقدج
ذلإكجأفج طاؤجلإلشهاووج لإكا صغج  لاكأوللجاأا قعج لإفمدماج لإكشوؤامةجاولإماكا جا لإأاسقةج

جامامدممو،جاوذهج لإأا قعجكأ غجل وصؤج   ك وغجإلإاجأؤحلةجأوجهقدج لإكفوللل.ج لإحؤث
سك هولإطوجاللاتزامنية:  -2  يجلد ج  ؤكهونجهق صؤج لإاقو:جاكق لجإأاو مةجإؤسوغج لإؤسو غجا  

 لجاقوجأ وستتت جلإلفؤدج لإأستتتكظد ،جا جككنل جأفجاغج لإأشتتتوؤامفجأفجمستتتكظدأا ج لإ  و ج لج

                                                           

،جتصال الحديثة وانعكاساتها إلى نمط الحياة في المجتمع الريفياستخدامات التكنولوجيا الإ لهدج لإؤحأفجسا لإأمة،جج-(1)
ج.191،جصجج(ج2015،ج لإلال  ؤ،جدمسأهؤ21ألالةج لإقلا ج   سو مةجا  لاكأولمة،ج لإقدد)
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هؤمدج  لإاكؤا لجكؤستتغج لإؤستتولإةجأهوشتتؤثجأفجأ كجج لإؤستتولإةجإلإاج لإاقوج فستتل،ج أ  ج لج   ج لإ
 أسك هلطوج لج يجاقوجدافج لإحولاةجلإكا لادجأسك هغج لإؤسولإة.

اولجظوصتتتتتتتتتتتمةجكستتتتتتتتتتتألجهغستتتتتتتتتتتك  لإمةجكا الإالاموج لإأقلاأووجا  كصتتتتتتتتتتتوغجاللامركزية:  -3
جلألطوج لجاغج لأحا غ،ج  جمأافجلأيجلاطةج فجكقنلطوجةأ  جككأكعجهإستتتتتتتتتتكأؤ ؤمجو ولأ كؤ م

 للاجأسكاىج لإقولإ .
هأق اج  لجمأافج لإكحا ج لجإمصتتتتتوغج لإؤستتتتتولإةجستتتتتا لج: De massificationاللاجماهرية  -4

ظؤج اجأفجلاطةجا حدثجإلإاجألاأالوو،ج اجأفج لإاغجإلإاجج لإاغ،ج أفجشتتتتتتتتتتتتتظصجلإشتتتتتتتتتتتتتظصج
الإمسج  نجإؤستتتتتوغج لإؤستتتتتو غجإلإاجلاأوومؤجضتتتتتظأة،جاأوجاوفج لجستتتتتوه جهو ضتتتتتو ةجإلإاج فج

كحا ج لج  و ج  كصوغ،جهحمججكصغج لإؤسولإةجأهوشؤثجأفج لإأ كجج لإ لاأووؤمةجكق لجدؤلاةج لإ
 (1)إلإاجؤسولإةجإلإاجأسكطلاطو.ج

اكق لج لإك اعج لجل وصتتتتتتتتتتتتؤج لإقألمةج  كصتتتتتتتتتتتتولإمة،ج لإكلجا ؤوجلإلأكل لج: Varietyالتنوع  -5
إظكموؤ وج اهؤجلإكا م جلألمةج  كصتتتتتتتتتتتتوغجهأوجمكف جأعجحولاوكلجاد  قط جلإلإكصتتتتتتتتتتتتوغ،جاوذ ج

هأوجمستتتتتتتأاجه  و ج لإااولإةج  ل أمةج لإذامة،جا لإامغج  ل ألج لإذيج لإك اعج دىجإلإاج طاؤجج
م ا جه ولجللاجهؤ أججظوصتتتتتتتتتتةجهأستتتتتتتتتتلجاو ةج لإاستتتتتتتتتتو غج  ل أمةجا لإأا قعجهح وجلفج لإأا دج
  ل أمةج لإكلجمظكوؤووج لإأكل لجاك دمأطوج لجحلأةجا حدثجمك جلؤضتتتتتتتتتتتتتتتطوج لج لإاقوج لإذيج

 ولاوكلج لإأكقددثجا لإأكلاددث.مظكوؤهجا لإأاوفج لإذيجمكا لادج مل،جاملهلجح
هأق اج فجلإطوجقوهلمةج لإكاستتتعج ا ؤج  ا ؤجلإاستتتو غج  كصتتتوغجحاغجالشيييوع و الإنتشييار:  -6

  لإقولإ جا لج لإنه ووج لإأظكلفةجلإلألاكأع.
 يج لإستتتتتتتتتتتتتتتأوحجهولإ  غج لإلح لجلإلأقلاأووجا لإأقنمووجاأوجككملجقا لدججتقليص الوقت: -7

 سؤجاسطالإةجا لج قغجاقو. لإهمو ووج لإضظأةج لإاصاغجإلإاجأقلاأووج لإأظل ةجهم
و وكجاستتتو غجإكصتتتولإمةجا مؤثجمأافجلإأستتتكظدأطوج: Mobilétyقابلية التحريك أو الحركية  -8

ظؤج   ولجحؤاةجأ غج لإكلمفافج لإأحأاغ،ج لإلإستتتتتتتتتكفودثجأ طوج لج  كصتتتتتتتتتوغج لج يجأاوفجإلإاج

                                                           
   جلفج:جج16/03/2014،ججالإعلام الجديد المفهوم و الوسائل و الخصائص و الوظائفمفجحسا ةج،ج سؤجج- 1

https://bit.ly/2XkJLiPج.15:20.ج13/02/2019،ج لج:جج

https://bit.ly/2XkJLiP
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 ج(،جالاطولج واسأمغجاحسوSmart watchكلمفافج لإسموؤث،ج لإكملمفافج لإأذأجج لجسولةج لإمدج)
 آلإلج  وغجألادجهنوهقة.

أفج لإظصتتتتتو صج لإأأملثجلإلإكصتتتتتوغج لإؤقألجإ ظفوضجالإسيييتغراق في عملية الإتصيييال:  -9
الفةج  كصتتتتتتتتتوغج اج  ستتتتتتتتتكظد  ج  ؤ جلإكا ؤج لإه مةج لأستتتتتتتتتوستتتتتتتتتمةجلإلإكصتتتتتتتتتوغجا لألاطلثج لإؤقأمةج
ا   كشتتتتتتتتتتتتتتوؤوو،جااذلإكجكناؤجهؤ أجج لإأقلاأووجا   ج  كصتتتتتتتتتتتتتتوغجهكالفةجلومدث،جأأوجشتتتتتتتتتتتتتتلاعج

لاطلثج لإحوستتتتتتتتتتا جاهؤ ألالجللاج  ستتتتتتتتتتكغؤ  ج لجوذهج لإهؤ أججهطد ج لإكقل ج لإأستتتتتتتتتتكظدأمفجلأ
لأاقووجناملةج لجإنوؤج ؤدي،جاأوجستتتولدجكناؤجهؤ أجج لإ صتتتاصجاج لإاستتتو غج لإفو  ةجللاج
ناغج كؤثج لإكلااغجهمفج لإأقلاأووجا لأ اوؤج لإكلجككضتتتأ طوجلأاؤ ضجإاكستتتو ج لإأقلاأووج اج

  لإكسلمةج اج لإكقل .
 لإهم ةج لأستتتتتتتتتتوستتتتتتتتتتمةج لإلادمدثجلإاستتتتتتتتتتو غج  ل  جولجهم ةج(: Globalisationالكونية ) -10

حكاجكستتتتتتتكنمعج لإأقلاأووج فجككهعج لإأستتتتتتتوؤ وج لإأق دثجكق دج لإأستتتتتتتولإكج لإكلجاجلولإأمةجدالإمةج
موهوجأفج قصتتتتتتتتتتتتتتتاجأاوفج لج مكد  جللمطوجؤ سج لإأوغجإلإاكؤا موجلهؤج لإحدادج لإدالإمةجذووهوجا  

مةجإلإاجلاو  جككهقطوجأستتتتتتتتتتتتتتتوؤج لأحد جج لألإ جأفج لإ و جأف لج لال لجاج لأؤضجإلإاج د وهج
ج(1) لإدالإمةج لج يجأاوفج لج لإقولإ .

 في ظل العولمة. و دوره تصاللإ ا الإعلام و نظريات: الثالث المطلب

 فلاوؤج  جكصتتوغجاج  لإ دجشتتطدج لإقولإ جكحا وجأكستتوؤلةجكلاؤيجللاج لإأستتكاىج لإاا لجهفقغج اؤثج
جامؤووةجاجمؤا مة،جا لأ  أةج لإؤقألإاك  أوو،جا لإذيجمكلاستتتتتتدج لج لإحا ستتتتتت جا لإشتتتتتتهاووجاج لإأقل

ج.أفج لإك  مووج لإقولإمةج

 تصال.الفرع الأول: نظريات الإعلام والإ 

 نظريات التأثير المباشر: -أولا

 طؤوجوذهج لإ  ؤمةجظ غج لإحؤ ج لإقولإأمةج لأالإاجللاججنظرية الحقنة تحت الجلد: -1
أهوشتتتتتتتتتتتؤجاقايجأ غجمدج ووؤالإدج لامغ ،جاكفكؤضجوذهج لإ  ؤمةج فجلإاستتتتتتتتتتتو غج  ل  جك  مؤج

                                                           
 الحضرية للأسرة يةالثقاف الخصوصية واختراق الحديثة تصالالإ  تكنولوجيا ماس جحدمدجاجهؤ وأةج صمؤثج،جج- 1

ج.(2014،جدمسأهؤج17ألالةج لإقلا ج   سو مةجاج  لاكأولمة،ج لإلال  ؤج،ج لإقددج ،)ججالجزائرية
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ك  مؤج لإح  ةج لإكلجك ظذجكحوج لإلالد،جاأفجهمفج و ج   كؤ ضتتتتتتتتتتتتتتتووج لإكلجقوأوجللمطوجوذهج
ج لإ  ؤمةجول:

إفجاستتتتتتو غج  ل  جك د جؤستتتتتتو لطوجإلإاج لألضتتتتتتولج لج لإألاكأعج لإلاأوومؤيج لإذمفجمدؤاافجج-
 كلكج لإؤسو غجهشاغجأك وؤ .

 ؤجالا ن ج لأ ؤ دجاه اث.إفجوذهج لإؤسو غجك د جأ  ؤ وجاأ هطووجك  ؤج لجأشولج-

وذهج لإأ هطووجك ادج لأ ؤ دجإلإاج  ستتتتتتتتكلاوهةجهشتتتتتتتتاغجأكأو غجإلإاجحدجأو،جاكظكل جكغممؤ وجج-
  لإكفامؤجا لأ قوغجهشاغجأكأو غجل دجاغج لأ ؤ د.

 فجك  مؤجاسو غج  ل  جقامةجاأكأو لةجاأهوشؤث،جامؤلاعجذلإكجإلإاجضق جاسو غج لإضهنجج-
 مدج لإأشكؤاة.  لاكأوللجأ غج لإقود وجا لإك ولإ

فجؤدجإأووجهشتتتتتتاغج ؤديجأفجاستتتتتتو غج  ل  جاهدافجاستتتتتتمن،جاذلإكجاج فج لإفؤدجمكل اجأقلج-
 (1)ج لإفقغج مضوجماافج ؤديجا جمقكأدجللاج لإك  مؤج لإكل مفجللاجهقضط .

 نظريات التأثير الانتقائي : -ثانيا

 لإ فسجكقكأدجوذهج لإ  ؤمةجللاجأوجكاصتتتتتتتتتتتتتتتغجإلإملجللأولججنظرية الإختلافات الفردية : -1
أفج فج لأ ؤ دجمظكلفافجهشتاغجاهمؤج لج لإه ولج لإ فستل،جاللاجذلإكج ولأ ؤ دجأفج لإأفكؤضج فج
مستتتتتتكلامهافجهشتتتتتتاغجأظكل جلإلأ مؤج اج لإأ هل،جاقدجلإظصجأملففجدمفمؤج لإظنا وج لأستتتتتتوستتتتتتمةج

ج ك و لج ل:  لإ  ؤمةج لإك  مؤج

كستتتك هغجاكفستتتمؤججك د جاستتتو غج  ل  جؤستتتو لطوجإلإاج لضتتتولج لإألاكأعج لإلاأوومؤي،جالإا طوج-
  ك و ل.إهشاغج

 ظك  ووج لجنهمقةج  دؤ كجهمفج لضولجألاكأع.   ك و مةجمؤلاعجإلإاج  إفج سوسجوذهجج-

                                                           
   جلفج:جج2017،جج"نظرة حول نظريات التأثير لجمهور وسائل الإعلام  ونأةج لإلوؤ لجسقد ايج،جج- 1

https://bit.ly/2J3Hsgaج.18:30.ج15/02/2019ج،ج

https://bit.ly/2J3Hsga
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كلاووووج  ظك  ج لج  دؤ كجإلإاج فجاغج ؤدجلإلجك  م جأكأملجأفج لإأقك د وجاج  مؤلاعجج-
 ا لإ م جا لإحولاووجاأوجإلإاجذلإك.

جسكلاوهةج مضوج  ك و مة.  ج ك و ل،ج إفج لإكذاؤجاإالإاافج  دؤ كجج-

اه ولجللاج لإظنا وج لإستتتتتتتتتتوه ة،ج إفجك  مؤ وجاستتتتتتتتتتو غج  ل  جلإمستتتتتتتتتتوجأكأو لةجا جقامةجا ج
جظك  ووج لإ فسمةجلإا ؤ د.  ك و مةجاأحدادثجهوإأهوشؤث،جاوذهج لإك  مؤ وج

ك ا ج  ؤمةج لإف ووج  لاكأولمةجللاج  ظك  ووجهمفججنظرية الفئات الإجتماعية :  -ثالثا 
لإلاأولووجا لإكلج طؤوج لج حضتتتتتتتتوفجلل ج  لاكأوعجا  اوؤج داؤجاوم  ج لإظوصتتتتتتتتةجهك ستتتتتتتتم ج 

 لإقأغجاكظلصجوذهج لإ  ؤمةجإلإاج فج  ؤ دج لإف ةج  لاكأولمةج لإا حدثجأفج لإأكاقعج فجمظكوؤا ج
 فسج لإأضأافج  كصولإلجك ؤمهو،جا  ط جسا جمسكلامهافجهدؤلاةجأكشوهطةجإلإاجحدجأو،جاؤالج

ووج لإلاأطاؤجللاج ستتتتتتتتتتتسجدمأغؤ  مة،جهو ضتتتتتتتتتتتو ةجإلإاج لأظذج لجوذهج لإ  ؤمةجللاجك ستتتتتتتتتتتمأ
  لكهتتوؤج لإلاا  تت ج لإ فستتتتتتتتتتتتتتتمتتة،جالإ تتدج دوج لإهحاجج لإكلج لاؤمتتوج لجإنتتوؤجوتتذهج لإ  ؤمتتةجإلإاج
 طاؤج  ؤمةج ظؤىجأاألةجلإطو،جاولج  ؤمةج لإق قووج  لاكأولمة،جا لإكلجك ادجللاجك  مؤج

ا حدث،جج لاأطاؤجاسو غج  ل  جؤا ج لأ ؤ دجللاجهقضط ج لإهقضجد ظغج لإف ةج  لاكأولمةج لإ
اللاجذلإكج ولإق قووجهمفج لأ ؤ د،جج  ؤ دجأ قللإمفجا  لإفؤا ج لإفؤدمةجا لإفؤا ج  لاكأولمة،جلإمستتتت

أ لطوجأ غجستتتتتتتتتتتتتتتأووج لأ ؤ د،جملا ج فجك ظذج لجلمفج  لكهوؤجل دجك دمؤجك  مؤجاستتتتتتتتتتتتتتتو غج
ج  ل  .ج

 و لجه  ل:جلؤعجاك أمتةجأاا ووجمقؤ ج كوملاؤ ج لإغؤسج لإ جنظرية الغرس الثقافي: -رابعا 
أقؤ مة،جك ا جهطوجأصتتتتتتتودؤج لإأقلاأووجا لإظهؤثجلإدىجأفجمكقؤضجلإطوجاقدج صتتتتتتتهلجأصتتتتتتتنللج
 لإغؤسج لإ  و لجأ ذجأ كصتتتتتتتتتتتتتتت ج لإستتتتتتتتتتتتتتتهقم مووجمؤكهنجهولإ  ؤمةج لإكلجكحواغجكفستتتتتتتتتتتتتتتمؤج لأ وؤج

ج(1)  لاكأولمةجا لإأقؤ مةجلإاسو غج  ل  جاظوصةج لإكلفلماف.

واجصتتتوح ج لإ  ؤيج لإغؤسج لإ  و لجه فج لإغؤسج اعجأفج لإكقل جهم أوجمقؤ طوج لااؤججلاؤم ؤ جاج
صوغج لإلاأطاؤمةجاظوصةج لإكلفلماف،جحمججمكقؤضجك لإقؤضلج لإ وكججلفج لإكقؤضجلإاسو غج  

                                                           
،جا لإكالمعجلإل شؤج لإقولإأمةجد ؤأصؤ:ج)،ج1نج،"ثيرنظريات التأتصال و مبادئ علم الإ  أحأادجحسفجإسأولمغ،جج- 1
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 لإلاأطاؤجلفجح و  ج لإا قعج  لاكأوللج كملاةج لإكقؤضجلإاستو غج  كصتوغ،جاأوجكقكهؤج  ؤمةج
ووجه ولج لإأق اجاكشتتتتتتتتتامغج لإح و  ج لإغؤسج لإ  و لجكصتتتتتتتتتاؤ جكنهم موجلإا اوؤج لإظوصتتتتتتتتتةجهقألم

  لاكأولمةجا لإكقل جأفجظ غج لإأ ح ةجظصاصوجهولإ سهةجلإا ؤ دج لإذمفجمكقؤضافجإلإاجوذهج
 لإاستتتتتتتتتتتتتتتو غجها و ةجاهمؤثجاكفكؤضج  ؤمةج لإغؤسج لإ  و لج  لجمقكهؤج لإكلفلمافجاستتتتتتتتتتتتتتتملةج ؤدمةج

غجاستتتتتطالإةجلإلغؤس،جاذلإكجؤ لاعجإلإاجكا ؤهج لجاغجأاوفج ا ؤجأفجامؤهجأفجاستتتتتو غج  كصتتتتتو
 لإكقؤضجلإلج  ؤ جلإكا  ؤجل صتتتتتتتؤج لإصتتتتتتتاؤثجا لإصتتتتتتتاوجا لإحؤاةجا لإلاف،جاأوجم ضتتتتتتتلج لأ ؤ دج

جأق  جاقكط ج أو ج لإكلفلمافج  ؤ جلإسطالإةجإسكظد أل.

م د ج لإكلفلمافجلولإأوجأكأو  جأفج لإؤستتتو غجا لإصتتتاؤثج لإذو مةجكقهؤجلفج  كلاوهج لإستتتو دجهأق اج
أفووم جلوأة،جكاحدجلإلإستتتتتتتتتتتتتتتكلاوهةجلأستتتتتتتتتتتتتتت لةج فج لإغؤسجمأ غجللأمةج  و مةجك ديجإلإاجظل ج

اأا ق جأقم تتةجا جكؤكهنجهتتولإح تتو  جا لإأقك تتد وج لإأ قللإتتةجاكتت كلجوتتذهج لإأفتتووم جأفج لإكقؤضج
كلاوهج لإستتتتتو دج  هؤ أجج لإكلفلماف،جاأوجم ا ج لإكلفلمافجهداؤجأط ج لجحموك وجلأ لجمقاسجلإ لإاللج

ل أووج لإغؤسجحمججمفكؤضجلإ  و ةج لإألاكأعج،ج كحلمغجأضتتتتتتأافج لإؤستتتتتتو غج  ل أمةجم د ج
 فجمقاسج ستتتتتتتت لةج لإأستتتتتتتتلج لإأستتتتتتتتكظدأةج لجكحلمغج لإغؤسجأوجم دألج لإكلفلمافج لج لإؤستتتتتتتتو غج
 لإكلفلما مةجلإلاأولووجاهمؤثجأفج لإأشتتتتتتتتتتتتوودمفجللاج كؤ وجلأ مةجناملةجأعج  وكأو جهولإكؤاملج

ج(1)للاجقموسج لإأشوودثج لإالمة.

 ستتتتتل،جهحمججمقل ج لإكلفلمافجللاجاجمؤكالجكحلمغج لإغؤسجللاجكدلم جإستتتتتك ؤ ؤج لإألاكأعجاكلاو
كح م ج  كلاووووج لإ  و مةج لإ وهكةج،جاأوجمقأغجللاجك أمةج لإأفووم جا لإستتتتتتلاامووج لإأكأوستتتتتتاةج
 لج لإألاكأعجهأق اج فجأستتتووأةج لإكلفلمافجكهداجاا  طوجكح  ج لإكلاو سجد ظغج  ووج لإألاكأعج

لإكلفلماف،جهحمجج ودثجأشتتتوودثج لإكلفلمافجاا مفاجأشتتتوجا لإأظكلفة،جاذلإكجأفجظ غجأ وؤ ةجقلمل
 فج لإف ةج لأالإاجمكقؤضتتتتتافجلإأصتتتتتودؤجأقلاأووجأك الةجاا مؤثج ظؤىجامؤجكلفلمافجهقضتتتتتطوج
شتتتتتتظصتتتتتتلجاهقضتتتتتتطوجلاأوومؤيج لجكحمفج فج لإف ةج لإ و مةجمقكأدافجللاج لإكلفلمافج ا ؤجأفج
امؤو جلإلحصتتتتتتتتتتتتتتتاغجللاج لإأقلاأوو،جالإ دجك جكالاملجإ ك ود وجلإ  ؤمةج لإغؤسج لإ  و لجا لإكلج

لج فج لإ  ؤمةجلإ جك ظذج لجإلكهوؤووج لإأكغمؤ وج لأظؤىجامؤجا و ةج لإأشتتتتتتتتتتتتتتتوودثج لإكلجكأ لوج 
كتتدظتتغج لجلألمتتةج لإكتت  مؤج لإكلمفلما لجأ تتغج لإقا أتتغج لإتتدمأااؤ  متتةجاجمؤىجاتتغجأفج وتتواا لج

                                                           
 .269أؤلاعجسوه ،جص ،"ثيرنظريات التأتصال و مبادئ علم الإ  أحأادجحسفجإسأولمغ،ج - 1
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اه لاؤي ج فج لإق قةجهمفجأشتتتتتتتوودثج لإكلفلمافجا لإغؤسج لإ  و لجل دجأشتتتتتتتوودكلجمأافج فجكؤلاعج
ؤ أجج لإكلفلماف،جا جك نه جللاج لإهقضج لأظؤجأفج لإهؤ أج،جإلإاجهقضجأحكاىجأا دج اجه

ااذلإكج إفجكلكج لإق قةج جك نه جللاجأشتتتتتتتوودثجأحكاىجلاأمعجأا دج اجهؤ أجج لإكلفلمافج لج
لأاوتو،جالإا طتوجقتدجكحتدجج كملاتةجأشتتتتتتتتتتتتتتتتووتدثجهؤ أججأحتددثجاج فج لإأتودثج لإأ تدأتةجأفجظ غج

 لإأشتتتتتتتتتتتتتوودمف،جاأوج فجإستتتتتتتتتتتتتكلاوهووجج لإكلفلمافجأفج لإأأافج فجككقؤضجإلإاج لإكلمم جأفجقهغ
 لإأشتتتتتتتتتتتتوودمفجقدجكاافجأكحملث،جاجهولإؤا جأفجكلكج   ك ود وج ط ولإكج لإا مؤجأفج لأأاؤج لإكلج
مأافج فجكدؤسجأفجظ غج ؤاضج لإغؤسج لإ  و لج لجلولإأ وج لإأقوصتتتتتتتتتتتتتتؤجأ غ:جأدىجك  مؤج

أوج ا ؤج لإكهودغج لإ  و لجاام جمشتتتاغجالا جلإل  و ووجاكطدمدوو،جااذلإكج لإكناؤ وج لإكلجستتتوو
 لجدل جداؤج لإكلفلمافج لجألاو وج لإك  مؤجأ غج لأقأوؤج لإصتتتتتتتتتت ولمةجاك  مؤووجللاج لإ  و ووج

ج(1) لإفؤلمةجد ظغج لإألاكأعج لإا حد.

كق لج  ؤمةجحوؤسج لإها هةج فج لإؤستتتولإةجك جقهغج شتتتؤووج لججنظرية حارس البوابة: -خامسييا 
 لجاغجأؤحلةجمالادجاستتتتتتتتتتو غج  ل  جهأؤ حغجأكقددثجحكاجك كشتتتتتتتتتتؤجكصتتتتتتتتتتغجإلإاج لإلاأطاؤجاج

شتتتتظصج اجألاأالةج شتتتتظوصجم ؤؤافجأوج لإذيجم شتتتتؤجاأوج لإذيج جم شتتتتؤجاو  لجمستتتتأافج
هحؤ سج لإها هةجهاصتتتتفط ج فجاغجؤستتتتولإةجكأؤجلهؤجها هةجكظضتتتتعجلإكقدم وجقهغج شتتتتؤووجستتتتا لج

جهولإحذ ج اجهو ضو ةج اج لإكغممؤجاو ولإكج ؤهقةجأقوممؤجك  ؤج لجلألمةجحؤ سةج لإها هة.

اولج لإدمفجا لإقود وجا لإك ولإمدجاغجاستتتتتتتتتتتملةجإل أمةجملا ج فجككا   جج:معايير المجتمع -1
 أعجلود وجاك ولإمدج لإألاكأعج لإذيجكظدأل.

أ غج لإستتتتموستتتتةج لإاستتتتملةجاأصتتتتودؤج لأظهوؤج لإأكوحة،جوغجولجقلملةج  جمعايير المهنة:  -2
ا مؤث جوغجولجأك الة جوغجولجؤستتأمة ج...إلإخجاجضتتغانج لإقأغجللاج لإصتتحفلجا ؤا ج

 كنلهووجسؤلةج لإ شؤ. لإأ و سة،جاأ
 أ غج لإأ و وج لإصحفلج اج  ل ألج فسلجاقدؤ كلجاأطوؤ كلجمعايير شخصية: -3

 لاكأولمةجا لإفاؤمةجا لإدم مة.  كلاوووكلج لإشظصمةجاجإااذلإكج

                                                           
أذاؤثجلإ مغجشطودثج لإأوسكؤج،جلاوأقةج)،جالبرامج الإجتماعية في الفضائيات الجزائرية الخاصة"ؤلم جسوأمةج،ج ج- 1

ج.82.ص.ج(2016 لإقؤهلجكهسلج،جكهسةج،ج
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 لإاستتتتتتتتتملةجكحواغجإؤضتتتتتتتتتولج لإلاأطاؤجاؤاهوكل،ج ك شتتتتتتتتتؤجأوجكقك دج  لجمعايير الجمهور:  -4
،جامكنه جذلإكجهاضتتاحجللاج لإاستتو غجأ وستت جلإللاأطاؤ،جاأوجملاذ ج اهؤجلددجأفج لإلاأطاؤ

  لإكلاوؤمةج لإكلجكقكأدجللاج لإدظغج لإأوديجالاذ ج اهؤجلددجأفج لإلاأطاؤ.

 أوجهولإ ستتهةجلإلأضتتوأمفج لإكلجك شتتؤووجاستتو غج  ل  ج لإأظكلفةجاكظضتتعج لإؤقوهةجحوؤسج لإها هةج
ج جكظؤجج لج لإغولإ جلفج   ةج  ا عجأفج  مدمالإالاموو.

موج لإدالإةج لإكلجكصتتتتتتتتتتتتتتتدؤج مطوج لإاستتتتتتتتتتتتتتتملةج  ل أمة،جاولج فجكاافجأقهؤثجلفجإمدمالإالا -1
إمدمالإالاموجستتتموستتتمةجككاافجأفجأؤلاقمووجدم مةج اج  و مةج اجستتتموستتتمةجكفؤضجستتتمنؤكطوجللاج

ج لإأ سسووج  ل أمةج لإكلجكلكل جهطوج لإأ سسةج  ل أمةجاكقأغجا  طو.

مالإالاموجقدجكاافج فجكاافجأقهؤثجلفج مدمالإالاموج لإأ ستتتتستتتتةج  ل أمةج فستتتتطوجاوذهج  مد -2
أظولإفةجلأمدمالإالاموج لإ  و ج لإستتتموستتتلجلإلدالإةجاكظضتتتعجلإؤ مةج لإأولإامفجلإطوج اج لإ و أمفجللمطو،ج

 كأول كط ج لإ  و مةج اج  جاأفج  جمالاطافجستتتتتتتتتموستتتتتتتتتكطوج لإكحؤمؤمةجا  جأؤلاقموكط ج  مدمالإالامةجاج
جكالاطوكط ج لإسموسمة.

ؤجلإلجأؤلاقمووج اؤمةجاأحدد وج فجكاافجإ قاوستتوج مدمالإالاموج  ل  ج فستتلج لإذيجمظكو -3
ج.  و مةججأظكلفةجلفجإمدمالإالاموج لإدالإةجا لإأ سسةج  ل أمةج لإكلجمقأغجهطو

الإافجهقدج طاؤج   كؤ موجا  ل  ج لإلادمد،جمؤىجهقضج لإهوح مفج فجداؤج  ل  ج لإك لمديج
 لإ دم ج لجحؤ ستتتةج لإها هةج صتتتهلج قغجأفج لإأوضتتتل،جحمججمستتتكنمعج لإلاأطاؤج لإحصتتتاغجللاج

وؤجاأقلاأووجأفج لإأا قعجا لإشتتتتتتتتتتتتتتهاووج  لاكأولمةجا لإأ كدمووجإذ جلإ جملادووج لج  ل  ج ظه
 لإك لمدي،جاأوجإ ك غجأفطا جحوؤسج لإها هةجإلإاج   كؤ موجا  ل  ج لإلادمدجا صتتتتتتتتتهلج لإلاأطاؤج
واج فستتتتتتتتتتتتتتتلجحوؤسج لإها هةج لجهقضج لإحو وجأ  ج صتتتتتتتتتتتتتتتحو ج لإأ كدمووجا لإأا قعجمؤ قهافج

 مفج لإذمفجمكوهقافجأحكاىج لإكقلم ووجا لأظهوؤجاقدجمحذ افج اجأا ققط جأفجظ غج لإأشتتتتتتتتتتتتتتتؤج
(1)مقدلإافجهقضطو.

 

                                                           
   جلفج:جج20/05/2019 ،ج"تأثير حارس البوابة على المضامين الصحفية ،جاأوغجلهمدجج- 1

https://bit.ly/324TMEnج.20:56.ج22/02/2019،ج لج:جج

https://bit.ly/324TMEn
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 العولمة. ظل في الجديدة تصالالإ : دور وسائل الإعلام و الفرع الثاني

 كشتتوؤج لإقالإأة،جهحمججكقكهؤج لإستتأةجإكصتتوغج لإحدم ةج لج  جل  جا  كا الإالامووججستتووأو
كصتتتتتوغج  كصتتتتتوغجا صتتتتتهلج لإاغجمكال جلفج   لأستتتتتوستتتتتمةجلإطوج لإكلج دوجإلإاجكستتتتتطمغجلالإأةج

 ج ملجكا الإالاموجم لإلادمد،جلفجلولإ جمسكظد ج ملج لأشظوصج دأغكط جلاضج مدمط جلولإ جكض
كصتتتتتوغج لإك و ستتتتتلج لإشتتتتتوأغجا لإأكل مدجاأشتتتتتوؤاةج ا ؤج لج لإكفولغج لإقولإأل،جلولإ جماافج ملج  
ا الإالامووج  ل  جهكلجك كوججللاج نو جا ستتتتتتتتتتتتتتتع،ج  ؤ جلإلداؤج لإذيجلإق  هكاوؤج و جأفج  

 كشتتتوؤج لإقالإأةجأفجظ غج لإكناؤج لإأذوغج لإكلجلؤ كلجاك  مؤووجللاجأظكل جإ لجا  كصتتتوغج
كصتتتتتتتولإل،جاكؤستتتتتتتمخج لإقالإأةج لإ  و مة،ج   أنج لإأقمشتتتتتتتلجاج لإجلاا   ج لإحموثجاظوصتتتتتتتةج لإ  و ةجا

 و ووج ا لإكا الإالاموج لإكلجكستتتتتتتتتألجمظل جألاكأقووجلولإأمةجاأحلمةجا لإكلجكستتتتتتتتتوو ج لجذاهوفج
سكنوعج  ل  ج لجلصؤج لإقالإأةج فجملاهؤجإ،جهحمجج(1)ألاكأقووج لجألاكأعجاا لجا حد لإ

وكأوأوكطو،جإإلإاجاقوجقؤم جهقمدثجلفجد  ؤثججول وكأو جه ضتتتتتوموجاأشتتتتتا وج   لإداغجللاج
سكنوعج  ل  ج لج غجإا ضوموجح ا ج   سوفجاأشواغج لأقلمووجا لإكأمملج لإق صؤي،جاأوج

اجاتتغج لإحتتدادج فجمقأتتغجللاجكحامتتغج لإألاكأقتتووجا لإهم تتووج لإقالإأتتةجهاستتتتتتتتتتتتتتتتو لتتلج لإكلجككظن
 لإد ظلمةجلإلدالإةجإلإاجألاكأقووجاهم ووجلولإأمةجاواج أؤج  ؤج لجصتتتت ولةج لإستتتتموستتتتةج لإد ظلمةج

ستتتتتكنولووج فجكافغجأحمنوج  و موجا ستتتتتقو،جإكصتتتتتوغج  لإلداغ،جاأوج فجكا الإالامووج  ل  جاج
كشتتامغج لإقولإ ج لجصتتاؤثجأحستتاستتة،ججا  ؤثج شتتأغجإلإاج لإقولإ جااذلإكجكأافج  ل  ج فجمقمد

للاج لإلأوفجا لإأاوفجاصوؤجهإأاوفج لإأشوودج فجملادج فسلج لج يججلهقدج فجسمنؤوجاسو ل
  نتتةجأفج لإقتتولإ ،جهحمتتجج فج لإقالإأتتةج  ل أمتتةجلاقلتتوج لإقتتولإ جقؤمتتةجاا متتةجأكصتتتتتتتتتتتتتتتلتتة،جا فج

 لإدالإةجج لإأفووم ج لإستتتتتتتتوه ةج لإأكأ لةج لج لإستتتتتتتتمودثج لإان مةجهوكوجأحغج لإشتتتتتتتتك،جاوذ جهقدجكحاغ
،ج(2) لإ اأمةج لإأغل ةجإلإاجدالإةجلولإأمةجأفكاحةجهفقغج لأستتتتا  جا لإشتتتتؤاووج لإأكقددثج لإلا ستتتتموو

 كؤ موج لإكلج دوجإلإاج  كصتتتولإمةجهصتتتاؤثج ا ؤجأفجظ غج طاؤجشتتتهاةج  اأوجكهؤلج لإقالإأةج
 كؤ موجولجألمججأفجلددجاهمؤجأفج لإشتتتتتتتتتتتتهاووج  ثجأقؤ مةج لجكوؤمخج لإهشتتتتتتتتتتتتؤمة،جاجؤج اهؤج اج
كصتتتتتتتتتوغجهمفجألاأالةجوو لةجأفج لإحا ستتتتتتتتتم جا  ج لإكلجكقأغجه  و جلأغجأفكاحجهو لإفؤلمةج 

                                                           

ج.11.،جصتصالمحاضرات في مقياس تكنولوجيا الإعلام والإ أؤشمشجظولإد،جج-(1)
ج.249،جصجج(2002 لإا ؤ جلإل شؤجا لإكالمع،ج لأؤدف،ج)،جالعولمة والجدل الدائر حولها  حجاو  ج لإأح ة،جج-(2)
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 اعجأفج لإكفتتولتتغجلفجنؤم جكهتتودغج ج لإكلجكستتتتتتتتتتتتتتتألجهظلجTCPلإغتتةجأشتتتتتتتتتتتتتتتكؤاتتةجا حتتدثجولج
اأوجمأافجلإاستتتو غج لإقالإأةج  ل أمةجج(1) لإأقلاأووجهستتتؤلةجلولإمةجاهنؤم ةجأؤ ةجا جأؤالمة

جاج لإأكأ لةج لج:ج

غج لإحدم ةجاولأقأوؤج لإص ولمة،جا لإ  ا وج لإفضو مة،جاشوشووجكصو  إسكظد  جشهاووجج -1
ج لإحوسا ،ج حد جج لإكغمؤ وج لإأنلاهةجلإقالإأةج لإقولإ ج  و مو.

ؤلاولجأظكلفةجأفج لإقولإ ،جإ كؤ وجا لإكلجككضتتتتتتتتتأفج لإحا ستتتتتتتتتم ج لإحااأمةج لج  شتتتتتتتتتهاةج -2
جMicrosoftهو ضتتتتتتتتو ةجإلإاج لإحا ستتتتتتتتم ج لإظوصتتتتتتتتةجهولإأ ستتتتتتتتستتتتتتتتووجا لإشتتتتتتتتؤاووج لإاهمؤثجأ غج

ا ستتتتتتتتتتتتتتتم ج لإكلجكقادجألامكطوجإلإاج لإأ  أووجامؤج لإكلاوؤمة،جااذلإكجستتتتتتتتتتتتتتتطالإةجهؤألامووجا لإح
ك لمدمةجلدثجاأظكلفةجاولإهجج لإكلفلما لجلهؤج لأقأوؤج لإصتتتتتتتتت ولمة،جلأفج  ؤستتتتتتتتتوغجلفجنؤم ج
 لأقأوؤج لإصتتتتتتتت ولمةج لإقولإألجمأافجأ ون جلدمدج لج لإقولإ ج لإأقوصتتتتتتتتؤجأفج لإحصتتتتتتتتاغجللاج

 .(2)لإ  و ووأقلاأووجأفمدثجلفج لإداغجا لإشقا جا 
امستتتتتتتتتتتتتتتط جاذلإكج لجكنامؤج لإكهودغج لإ  و لجا لإقلأل،ج أفج لأ وؤج لإ وكلاةجلفجلالإأةججج-3ج

كصتتتتتتتتتتتتتتتوغج ذاؤجكحؤمؤج لإأقلاأووج لإذيجستتتتتتتتتتتتتتتمغمؤج لإق قةج لإكلجكؤهنج لإأا نفج    ل  جاج
هولإحااأة،ج كشتتتتتتتتتتتتتتتاغج لإأقلاأووجا لأ اوؤج لإأكد  ةجهحؤمةجقاثجلادمدثجك ادجإلإاجك امةج لأ ؤ دج

لأ  أةج لإأؤالمةجلإكظفضجهذلإكجأفجأؤالمةج لإدالإةجاستتتتتتتتتلنكطو،ج ل جمقدجماستتتتتتتتتنجضتتتتتتتتتقو ج   جاج
كصتتتتتتتتتتوغج   غ  ،جاأوج لج لإستتتتتتتتتتوه ج أو ج لإكد  ج لإأقلاأوكل،جاأوجكقأغجاستتتتتتتتتتو غج   لإداغج

 لإلاأتتتوومؤيجللاجهتتتجج لإ  تتتو تتتةج لإلاأتتتووؤمتتتة،ج لإكلجولجكلتتتكج لإقا أتتتغج لإأاحتتتدثج لإكلجك أاج لج
اك،جك شتتتتتتتؤووجاستتتتتتتو غجلكج لإلادمدثجا  أونج لإستتتتتتتستتتتتتتكط   ألاكأعجاهمؤجامؤجأكلاو سجا  أونج

كلاووووج لإ  و مةجهمفج لإ وسج ولإكل اجج  كصتتوغج لإلاأوومؤمةج لإأكستتوؤلةج لإكناؤجلإكاحدج لإ م جاج  
قكصودجا لإسلنةجا لإ  و ةجمظؤججلإ وج  و ةجلاأوومؤمةجككاافجأفجسلعجكحأغج  همفج لإكا الإالاموجاج

                                                           

ج ج-(1) جسقود، جهاأقمغ ج  قكصودج)جتصال في المؤسسة الاقتصادية،أثر تكنولوجيا الإعلام والإ وؤسجهاهوااؤ، ألالة
ج.212،جصج(ج2014أوؤسج3ا لإأ ولاأ و،جلاوأقةجكلأسوف،جلددج

ألالةج)،جدور وسائل الاعلام في توعية الشباب بالتحديات الثقافية في عصر العولمة مزايا وأخطارلمشةجللة،جج-(2)
ج.44.45ج.ص.،جصج(2019 هؤ مؤجج06لإمف،ج لإأؤالج لإدمأ ؤ نلج لإقؤهل،ج لإقددج لإدؤ سووج لإقلأمة،جهؤج
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إلإاج لإلاأوومؤجاأستتتتتكطلامفجااستتتتتا جستتتتتكط امةج لإكلجك  ؤج  ظصتتتتتو صجولجك أمنج لإ  و ةج
 (1).سكط ك  أطأكطوجكشلامعج

كصتتو وجأفجظ غجشتتهاووج لإحوستتا جااستتو غج  ل  ج  كلاستتدوج لإقالإأةجأفجحمجج -4
 كوحوجوذهج لإكا الإالاموجلإستتتاوفج لإقولإ ججلإاكؤا ل،جإذ  كصتتتوغج لإطوكفلجاج   لإكلجكقكأدج  وألج

أا ققطوج لإاؤثج لأؤضتتتتتمة،جالفججكصتتتتتوغجشتتتتتهلج لإفاؤيج مأوجهم ط جمصتتتتتؤ ج لإ  ؤجلف   لاأعج
 كشتتتتؤوجإ لإحدادج لإؤستتتتأمةج لإكلجكفصتتتتغجهم ط ،ج أوجللاجصتتتتقمدج لإأ  أووجك لادج فج لإقالإأةج

كستتتتتوعج  ج كشتتتتتوؤج لإشتتتتتؤاووجا لإلاأقمووجا لإااو وج لإك  مأمةج لإقوألةجاشتتتتتهاووجلهؤج لإحدادجاجإه
 . نو ج  شنكطوج

 ج(2).صن ولمة  سكمةجا قأوؤج لإكلاسسجولإ لأسلحةج لإقالإأةجاولإصا ؤمخج لإهج شال -5
كصتتتتتتوغجاشتتتتتت جلفجأكغمؤ وج  ااحاصتتتتتتلةج ؤىج فج لإكناؤج لإحوصتتتتتتغج لجألاوغج  ل  جاج

كستتتوعجد  ؤثج لإكا الإالاموجإووأةجأستتتوج ال ج لإ نولووجحكاج لأ ؤ دجا لإألاكأقووجظوصتتتةجأعج
 لإحدم ة،جا لإظصتتتتتتتتتتو صج لإكلجككأكعجهطو،جاللاجؤ ستتتتتتتتتتطوج لإستتتتتتتتتتؤلةج لج لأد لجا لإستتتتتتتتتتطالإةج لج

كصتتتتتوغج صتتتتتهلجمأ غج و ج لإأكغمؤ وج  ل  جاج  كا الإالاموجلإ لإا ستتتتتعج كشتتتتتوؤج ستتتتتكظد  ،ج و  
 لإقولإأمة،جا لإ اىج لإكلجكستتمنؤجللاجصتت ولةجوذهج لإكا الإالاموجولجاحدووجأ ولةجلإلحو  جللاج

كصتتتتتتتو وجلهؤج لأقأوؤج لإصتتتتتتت ولمةجستتتتتتتأحوجهفؤضج  ك دأطو،ج ولإ اؤثج لإأقلاأوكمةجاشتتتتتتتهاةج
كستتتتتتتتتتتتوعجإاجأعجقكصتتتتتتتتتتتتوديج لإلامد،ج   لأد لجج مدمالإالامةجلادمدثجاولج لإه ولجلإاقاىجأفجظ غ

كؤ لاعجداؤج لإدالإةج لجاأعجج نو ج لإقالإأةج لإكلجكقكهؤج ووؤثجحكأمةج جمأافجصتتتتتتتتتتتتتتتدووج،ج
الاادج لإكاوأغجأعجكاسمعج لإظموؤ وجا لإهد  غج لإأكوحةج أو ج لإلاأطاؤجج صهلج لإ  و ج  ل أل،

لإأقلاأوو،جهو ضتتتتتو ةجكصتتتتتو وجا    دأوججهمفجاستتتتتو غج  ل  ج لإلاأوومؤيجاكا الإالاموج  اج
اواذ ج ؤضتتتتتتوج لإقالإأةج فستتتتتتطوج،ججكصتتتتتتو وجا لإأقلاأوو  قكصتتتتتتودمووج  ل  جاجإإلإاجكل مدج

كصتتتتتتتولإلجهمفج   فكوحج  ل ألج لإدالإلجالمودثج لإك وؤ ج  ا  ؤلوج  وأوجلولإأموجمقكأدجللاج

                                                           

ج.78،جصجج(ج2007د ؤج لإفاؤ،جدأش ،)جالثقافة والمجتمع،سأمؤج هؤ وم جحسف،جج-(1)
،جج(2018،ج2،ج لإألالدج225ألالةج لأسكوذ،ج لإقددج)جالإعلام السياسي والعولمة السياسية،وم  ج قم جؤحم ج لإقل اي،جج-(2)

ج.470.469جص.ص.
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جكصتتتولإمةجا صتتتهحوجأالاهطوج شتتتاو جلادمدثجأفجاستتتو غ   لإداغ،ج لإذيجاوفجأفجأمل وج لإ اؤثج
ج.(1)كصوغجظل وج الوجأفج لإكل لج لأأأل   لإ  غجاكا الإالاموج

 .الإطار المفاهيمي للدبلوماسية العامةالمبحث الثاني: 

ستتت كحدجج لجوذ ج لإأهحججلفجأظكل جكقوؤم ج لإدهلاأوستتتمةج لإقوأةجاج لإأفووم جذ وج لإصتتتلةج
جهأاضاعج لإدهلاأوسمة.ج

 .ةالمضامين المختلفة للدبلوماسية العام: المطلب الأول

هأظكل جل قكطتتوجستتتتتتتتتتتتتتتمك ج لإكنؤ ج لجوتتذ ج لإأنلتت جإلإاجكقؤم ج لإتتدهلاأتتوستتتتتتتتتتتتتتتمتتةج لإقتتوأتتةجاجج
ج لإأفووم .

 الفرع الأول : نشأة و تعريف الدبلوماسية العامة.

 طؤجأصتتنللج لإدهاأوستتمةج لإقوأةج لج ا ستتنج لإستتكم مووجأفج لإ ؤفج لإقشتتؤمفجللاجمدج لإستتفمؤج
هاأوستتتتتتتمةج لإدستتتتتتتنجلإلدمهلاأوستتتتتتتمةج لإقوأةجواج لأأؤمالج إمداأا دجاالإماف جالإقغج لإكقؤم ج لأه

 لإأكحؤؤثجأفجقمادجاهؤاكااا وج لإدمهلاأوستتتتتمةج لإؤستتتتتأمةج لإأكقوؤ جللمطوج لج لإكقوأغجأوجهمفج
 لإداغجاهأق اجآظؤجأفجدمهلاأوستتتتتتتتتتتتتتتمةج لأ ؤ دجا لإلاأولووج لإفوللمفج لج لإألاكأعج لإدالإلجأفج

دمهلاأوستتتمةج لإؤستتتأمةجا لجظ غج دا وج كصتتتوغجاك  مؤج استتتعجأفجكلكج لأدا وج لإأكهقةج لج لإ
جسمو جظوؤججلفجإنوؤج لإكالم ج لإؤسألجأفجقهغج لإدالإة.

:ج لإكهودغج للاج  طو1991لؤ طوجك ؤمؤج لإللا ةج  سكشوؤمةج لأأؤمامةجلإلدهلاأوسمةج لإقوأةجس ةج
ج لإأفكاحجا لإحؤجلإا اوؤجا لإأقلاأووج،اولج لإكلجكقدجسأةجأ ص ةجلإلألاكأقووج لإدمأ ؤ نمة

ج ج  لجمحصؤج لإدهلاأوسمةج لإقوأةج لج لإ   ج لإدمأ ؤ نمةج،اوذ ج لأأؤامكضلجأفجوذ ج لإكقؤم
 لإذيج جك ادهج لإأأوؤسةج لإقألمةج، ط وكج لإا مؤجأفج لإاكوهووجلفج لإدهلاأوسمةج لإقوأةجلإلصمفج

ج(2)، لإكلج جكقدجدالإةجدمأ ؤ نمةجهولإأفطا ج لإدقم .

                                                           

جج-(1) ج لإسوأاك، جحسو  جصفد ج لإؤل  ، جلهد ج هؤ وم   لإد ؤج)جالإعلام الجديدة تطور الأداء والوسيلة والوظيفية،  كصوؤ
ج.ج13ج.،جص(2011 لإلاوأقمةجلإلنهولةجا لإ شؤجا لإكؤلاأة،جلاوأقةجهغد د،ج

باحث للدراسات القانونية مجلة الأستاذ ال) "،الدبلوماسية العامة الرقمية .. قوة ناعمة جديدة "، طيايبة ساعد - 2
 .87(، ص24/08/2017، العدد الثامن، المسيلة–جامعة محمد بوضياف ،الجزائر: والسياسية
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ا لإك  مأمووج لإسموسمةججكصوغجا لإكقوأغجهمفج لإشقا   ولج لإقأغج لإدهلاأوسلج لإ و  جللاجج-
ج لإأهوشؤث.

ولجكلكج لإ شتتتتتتونووج لإدهلاأوستتتتتتمةج لإكلجككلالجإلإاجأظونهةج لإلاأوومؤج لإشتتتتتتقهمةجهولإاستتتتتتو غجج-
 لإشتتتقهمةج ملاودجل قووجأهوشتتتؤثجهمفج لإشتتتقا ،جاقدجستتتولدج لإك د ج لإكا الإالالجا لإقلألجللاج

ج طاؤوو.

 لإظوؤلامةجأفجظ غج لإ هاغججامقؤ طوج  ملم جكوملاؤ ج فج لإدهلاأوستتمةج لإقوأةجاأاأغجلإلستتموستتمة
ج لإقو ج لج لإهلد فج لألا همةجلأ شنةجدالإة،جامك جذلإكج لج لإأ و ج لأاغجأفجظ غجنؤم كمف:

 إهؤ لج لإ  و ةجا لإ م ج لإان مة. .1
ج(1) شؤج لأظهوؤجا لإأقلاأوو. .2

أوجكشتتتتتتتتتتتتتمؤج لإداغج لأاؤاهمةجإلإاج لإنؤم ةج لأالإاجللاج  طوج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتمةج  و مة،جاقدجج اا مؤج
جؤثجوم ووجؤسأمةج اجشهلجؤسأمةجلإك ا جهطذهج لإأطأةجهولإ موهةجل طو.  ش وجداغجا م

كصتتتولإمةج لإكلجكأوؤستتتطوج لإحااأةج  اأوجمشتتتمؤجكقؤم ج لإدهلاأوستتتمةج لإقوأةجإلإاج  طوج لإقألمووج
ملاودجكفوو جاك هغجلأ اوؤووجاستتتتتتتتتتتتتتتموستتتتتتتتتتتتتتتوكطوجإأحوالإةجلإكصتتتتتتتتتتتتتتتوغجهلاأوومؤج لإداغج لأظؤىجلإلإ

ج.اأ سسوكطوجا  و وكطو،جا ود  طوج لإا مفمة

ا  وج لإكشتتتتتتتتتتتوؤلإلجاالإ  جا هؤ مفجؤالف ،جمأافج ط ج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتمةج لإقوأةجللاج حاج لأأ غجاج
جهأ وؤ ةجظصو صطوج لأسوسمةجهظصو صج لإدهلاأوسمةج لإؤسأمة.

 كشتتتتتوؤ،جاواجأوجم نه جللاج   لإدهلاأوستتتتتمةج لإقوأةجككستتتتت جهولإشتتتتتفو مة،جاه  طوجا ستتتتتقةجج-أولا
ج لإدهلاأوسمةج لإؤسأمة.

 لإدهلاأوسمةج لإقوأةجأفج لإحااأووجإلإاجألاكأقووج اهؤجأفج لإأا ن مف،ججك ك غجأأوؤسةج-ثانيا
 اج لجهقضج لإحو وجإلإاجألاكأقووجأظكوؤثجأفج لإأا ن مفج) ستمأوج لج لإشتؤ ج لأاستنج اج

                                                           
 ،(2010 ، 52مجلة الدبلوماسي، العدد)، "الدبلوماسية العامة ومكانتها في السياسة الخارجية" فيليب تايلور، - 1

 .39ص
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 لإقولإ ج  ستتتتت أل(،جهم أوجك كصتتتتتؤجأأوؤستتتتتةج لإدهلاأوستتتتتمةج لإؤستتتتتأمةجللاج لإحااأووجهقضتتتتتطوج
جههقض.

كلجكق لجهطوج لإدهلاأوستتتتتتتتمةج لإؤستتتتتتتتأمةجهأأوؤستتتتتتتتووجكؤكهنج لإ ضتتتتتتتتوموجا لإأاضتتتتتتتتالووج لإج-ثالثا
ولإ ضتتتتتتوموجا لإأاضتتتتتتالووج لإكلجكق لجهطوج لإدهلاأوستتتتتتمةجه لإحااأووجاستتتتتتموستتتتتتوكطو،ج مأوجكؤكهنج

 لإقوأة،جهأا ق جلأا ج لإأا ن مفجاستتلااموكط ،جا  ؤ جلأفج لإدهلاأوستتمةج لإقوأةجأقؤضتتةجد  أوج
ج.جا لإكدظغج لج لإش افج لإد ظلمةجوو لإدلومفجكطوأطوجهش 

كستتتقاج لإدهلاأوستتتمةج لإقوأةجإلإاجكحدمدجنهمقةج لإق قةجهمفج لإحااأةجا لإألاكأعجأفجظ غجاأوج
كهودغج لإأقلاأووجهمفج لإحااأةجاأا ن مطوجاامؤووجأفج لإأ ستتتتتتتستتتتتتتووج لإكوهقةجلإلدالإة،جاهولإكولإلج
ل  ج لإك  مؤجللاج لإلاأوومؤج لإظوؤلامةج كقلملج لإأصتتتتتتتتتتتتتتتلحةج لإان مةجلإلهلدجأفجظ غج لإكفوو جا  

جصتتتتو وج لإظوؤلامةجا لإحدجأفجلمودثج لإكصتتتتاؤ وج لإظون ةجاستتتتالج لإفط ج لإذيك  اكشتتتتامغجهم ةج
لإلا مووج لإأكحدثجج لإقوأةاأوجمذو جألالسج لإدهلاأوستتتتتتمةجملمدجأفجكق دج لإق قووج لإظوؤلامةج،ج

جأفجظ غج لإق وصؤج لآكمة:ج لإقوأة لأأؤمامةجإلإاجكحدمدج ود  ج لإدهلاأوسمةج

 طوجأأوجم ديجإلإاجإحد جج لإ أاج لإأكل مدجك و  جكصتتتو وج لإحدم ةجاج  ستتتكظد  جإ لإستتتقلجإلإاج -
 كصوغج لإلاأوومؤي.   لج

أحوالإةجلمودثج لإاللجلإدىج لإلاأطاؤجه ستتتتتتتتتتتتتتتسج لإهقدج لإقولإألجاكشتتتتتتتتتتتتتتتلامعج لإكقلم جا لإهحجج -
 ا لإفاؤ.

 كنامؤجاكقلملجأسكامووجلولإمةج لج لإأأوؤسةج لإدهلاأوسمة. -
كصتتتتتتتتوغج  كشتتتتتتتتلامعجل قووج لإكقوافجهمفج لإداغجاأ ستتتتتتتتستتتتتتتتووج لإألاكأعج لإأد لجاومواغج -

 ا لإأ سسووج لإ  و مةجا لإكقلمأمة.
كقلملج لإحا ؤجهمفج لإحااأةجا لإ نوعجامؤج لإحااألج لجلولإ جكلغلجللملج ستتتتتسج لإقالإأةج -

ج(1)اك  مؤووجللاج لإداؤج لإلاأوومؤي.

                                                           
جوأو، ج- 1 جدراسات في الاعلام الدبلوماسي والعلاقات العامة"حسف ج,ن جلإل شؤا لإكالمع جأصؤ لإقؤهمة ج) لإ ووؤث، ،ج1،

ج.11(.صج.2009
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اأفجظ غجأوجستتته ج إفج لإدهلاأوستتتمةج لإقوأةج،جاأفجظ غج ود  طوج لإكلجكستتتقاجإلإاجكح م طوج
اكاضملجآلإمووج لإقألمووج لإدمأ ؤ نمة،جاولجاذلإكجكسقاج  ن قوجأفجكفقمغج لإألاوغج لإ  و لج

ستتك ؤ ؤج لإستتموستتلجلإلدالإةجا   أكطو،جاذلإكجهأشتتوؤاةج لإقدمدجأفج لأنؤ  ج  إلإاج لإحفو جللاج
جود  .ا لإطم ووج لإكلجكسكظدأطوج لإدهلاأوسمةج لإقوأةج،جااسو غجا دا وجلإكح م جوذهج لأ

 لإكلجم ا جهطوج لإا ادج لإن همةج اجج لإدهلاأوستتتتتتتتتمةج:ا لجكقؤم جآظؤج لإدهلاأوستتتتتتتتتمةج لإقوأةجول
إحد ججك وؤ جج لإقأولإمةج اج لإف مةج اج لإؤموضتتمةجهطد جكاصتتمغج  اوؤج لإصتتحمحةجلفجهلدو جا

لفجامؤجنؤم ج لإستتتتتموستتتتتمةجا لإدهلاأوستتتتتممفجا لإغؤضجأ طوجك ؤم جهمفج لإشتتتتتقا ج لجأظكل ج
جلاؤ ل وجاأكنلهووج لإهؤاكاااغ.   لإداغ،جوذهج لإدهلاأوسمةجككأملجهإق غجأفج

 لإدهلاأوستتتتتمةج لإقوأةجولجأظونهةج لإلاأوومؤجظوؤجج لإحدادج  قلمأمةجلإلدالإة،جها ستتتتتنةجاستتتتتو غج
لاتتدمتتدثج لجأ تتدأكطتتوج  ل  جا لإأ كأؤ وجا لإأ  أتتووج لإتتدالإمتتةجا لإأط متتةجاؤلاتتوغج لإقل جا لإ  تتو تتةج

جا لأد جا لإدمفجهطد ج لإأسووأةج لجكشامغج لإؤ يج لإقوأةج لإدالإل.

نها مجموعة أ" لإكقؤم ج لإكولإل:ججإلإاج ةج لظصاأفجظ غجلؤضجأظكل ج لإكقوؤم ج لإستتتتتتتتتتتتوه
تصيييييييييال بين دولة أو أكثر والتي الإ من الأنشيييييييييطة والتفاعلات التي تقوم على عمليات 

يمارسييها الأعضيياء رير رسييميون المتمثلون في أفراد والمنظمات رير الحكومية التي لا 
 علاقة لها بالدول والبعيدة عن الإطار الرسمي للدبلوماسية".

 المفاهيم. بمختلفة العامة وعلاقتها بلوماسيالد الفرع الثاني:

 وماسية العامة والسياسة الخارجية.الدبل أولا:

 لإستتتموستتتةج لإظوؤلامةجولج لإفؤعج لإذيجمطك جهدؤ ستتتةجلألمةجصتتت عج لإ ؤ ؤجاأؤ حغج لإك فمذج لإ ح ةج
لجك ا جهطوجكلاوولجأا ق جدالإةجأوج ل دج لأنؤ  ج لإ  و ج لإدالإل،جاولج لإظننجا لألأوغج لإك

لكهوؤووجهولإدؤلاةج لأالإاجإ لإداغج لجل قوكطوج لإظوؤلامةجال دأوجكضقطوج لإدالإةج إ طوجكضعج لج
ستتتتتتتتكؤ كملامة،ج ظوؤلامةجا لإلاغؤ  مةجا أصتتتتتتتتولإحطوج لإ ؤأمةجأستتتتتتتتك دثجللاج لإأ اأووج لإد ظلمةجا لإ

ةجاكقكهؤج لإدهلاأوستتتمةجا لإستتتموستتتةج لإظوؤلامةجكلاو همفجأك لأمفجاأكاوألمف،ج إفجاو وج لإستتتموستتت
 لإظوؤلامةجكشتتتاغج لإظنةج لإأؤستتتاأةجلإكالاملج لإق قووج لإظوؤلامةجلإلداغ،ج إفج لإدهلاأوستتتمة،جولج
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 د ثجلإك فمذجوذهج لإظنة،جهحمججك كلج لإدهلاأوسمةجهولإأؤكال وج لإكلجكحكامطوج لإسموسةج لإظوؤلامةج
ج(1)اكضقطوجأاضعج لإكنهم .

 وماسية العامة والعلاقات الدولية.الدبلثانيا : 

اج  لج جكسكنمعج يجدالإةج فجكقمشجهأقلغجلفجهوقلجداغج لإقولإ ،جهغجإفجأفج لإأكف جللملجو
كصتتوغج لإد   جا لإأستتكأؤجهولإداغج لأظؤى،جاولجهذلإكجكحألجاكدل ج  لإطوجأصتتلحةجأح  ةج لج

ح ا جأا ن مطوجهولإظوؤججاكحو  جللاجإقؤ ؤججاكؤلاجأصتتتولإحط ج لإ اأمةجا لإكلاوؤمةجا لإ  و مة،ج
ةجل قكطوج لإدالإمة،ج طلجهحولاةجإلإاجلاطولجأكظصتتتتتتتتتتتتصج لإستتتتتتتتتتتت  ج لإقولإأل،جالإالجكدمؤج لإدالإ

لإكأ ملطوج لإا مفلجلإكح م جوذ ج لإطد ،ج ولإدهلاأوستتتتمةجولج كوجج لإق قووج لإدالإمةجاأعجكشتتتتق ج
وذهج لأظمؤثج كستتتتعج نو ج لإدهلاأوستتتتمة،جهحمججلإ جكقدجأ صتتتتاؤثجللاج لإلاو  ج لإستتتتموستتتتلجأفج

  و مةجا  ل أمةجاامؤوو،جاأفجقكصتتتتتتتتودمةجا لإ  أكدوجإلإاج لإ ا حلجإ لإكقوأغجهمفج لإداغ،جهغج
جلدهلاأوسمةج لإ ولاحة.لإجوو وجاو وجدؤ سةج لإق قووج لإدالإمةجأفكوح

 العامة والقانون الدولي العام. الدبلوماسيةثالثا : 

 لإ و افج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتتلجواج حدج ؤعج لإ و افج لإدالإلج لإقو ج لإذيجمطك جهك  م جشتتتتتتتتتتتتتتت افج لإقأغج
د ؤثجإلإمووج فجاستتتتو غجكأ مغجاغجأ طوجاكاضتتتتملجشتتتتظوصج لإ و افج لإدالإلجاهمو  لإظوؤلالجهمفج

 لإش افج لإدالإمةج لج لإألاوغج لإدهلاأوسلجاج لإكشواؤجا لإكفواضج مأوجهم طو.جاوذ ج لإ و افجمأكولج
مضتتتتتتتتتتتتتتتو.جامق اج لإ و افج لإدالإلج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتتلج لاؤ ل وجإاجواجقو افج هاا لجقو افجلؤ لج

د ؤثج لإأفواضووجهمفجإلإمووج سلجاجهولإكأ مغج لإدهلاأوسلجا لإحصو ةج لإ ضو مةجلإلأهقاجج لإدهلاأو
أكمول كط ج  جظكموؤج لإأفواضتتتتتتتمفجاح اقط جاجإااذلإكجشتتتتتتتؤانج،جشتتتتتتتظوصج لإ و افج لإدالإل  لإداغجاج

ج(2)ج.كفوقمووج لإكلجك   ج لإقأغج لإدهلاأوسل  اج

                                                           
ج.35أؤلاعجسوه .ص.،جماسي والعلاقات العامة"دراسات في الاعلام الدبلو ،ججحسفجوأوج- 1
 لإكدؤمهلجلإظؤملالج لإلاوأقووجج لإهؤ وأج،ج"الدبلوماسية وفق القانون الدولي: بين النظرية والتطبيق،ج أوؤاؤموج  ناسموفج- 2

 .5ص.2013،ج لجألالسج لإ ا  ج لإله و ل
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 دبلوماسية العامة والقوة الناعمة.الرابعا: 

:ججلإ تتولأتتةلؤ جلاالم ج تتويجا لإتتذيجاكتتوهتتلج لج لإ اىج لإ تتولأتتةجأفج هؤلج لإاكتت ج فج لإ اىج 
 ولج لجلااوؤووجقدؤثج أةجأقم ةجللاج لإك  مؤج لج أ ج ظؤىجاكالاملجظموؤ كطوج لإقوأة،جاذلإكج

لكأودج  لاكأوللجا لإ  و لجاأ  اأةجقمأطوجاأ ستتتستتتوكطوجهدغج  ستتتك ود جإلإاجلاوذهمةج  وأطوجإ
للاج  اؤ هجا لإكطدمد،جاوذهج لإلاوذهمة،جللاجأوجذو ج لاالم ج وي ،جمأافج شتتتتتتتتتتتتتتتؤووجهنؤ ج

  و ةج لإشتتتتقهمة،ج لإدهلاأوستتتتمةج لإظوصتتتتةجا لإقوأة،ج لإأ  أووج لإدالإمة،جألاأغج لإشتتتتؤاووجشتتتتكاج لإ
جا لإأ سسووج لإكلاوؤمةج لإقوألة.

ؤكالجأق  ج لإهوح مفجللاج لإدهلاأوستتتتتتمةج لإقوأة،جا لإكلجكقدجإاضتتتتتتأفجكقؤم ج لإ اىج لإ ولأة،ج
هم وج فجج لإ ولأة،جهحمججكقددوجكقوؤمفطوجاأ طوجدؤ ستتتةج لاافجام هؤم ؤ ج لإكلجثأفج لإ اجج لالل

ج(1)كلاوهج لإأؤاا جمقكأدجللاج لإدهلاأوسمةج لإقوأة.   لإ ولأة،جلإلاذ ج لآظؤمفج لججثقدؤثج لإ اج

 ية.الدبلوماسية رير الرسم خامسا:

هطوج لإفا لغجامؤججاولجكلكج لإلاطادجامؤج لإؤستتتتتتتتتتتتتتتأمةج لج لإألاوغج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتتلجا لإكلجكق 
 غج  ل  جالاأولووج لإؤستتتتتتتتأمةجأفجأكنلهووجامؤجحااأمةجاوم ووج لإألاكأعج لإأد لجااستتتتتتتتو

 لإضتتتتتتتتتغن،جا لإذمفجمكأكقافجهدؤلاةجأقم ةجأفج لإكظصتتتتتتتتتصج لجألاو وجأظكلفة،جا لجحأومةج
كصتتوغج  ح ا ج   ستتوفجا لإك أمة،جاذلإكجهطد جك فمذج لإستتموستتةج لإظوؤلامةجلفجنؤم جكشتتلامعج

جا لإكفوو جا لإكقوافجا لإحا ؤج لإدالإل.

ج

ج

ج

ج

                                                           
ؤسولإةجأولاس مؤج،ج)ج" الدبلوماسية العامة الفلسطينية الرياضة نموذجا للقوة الناعمة"،شؤا جإهؤ وم جأحأاجلمدج،جج- 1

ج.12.ص.ج(2017لاوأقةجهمؤلمؤو،ج
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 المطلب الثاني: مسارات و أهداف الدبلوماسية العامة.

جلاولوجهطوج لإدهلاأوسمةج لإقوأة.سوؤ وجاج لأود  ج لإكلجأوذ ج لإأهحججس كقؤ جللاجلج 

 رع الأول: مسارات الدبلوماسية العامة وأدواتها.الف

 أولا: مسارات الدبلوماسية العامة.

 ولإدهلاأوستتتمةج لإأستتتوؤج لأاغجولج ستتتلا جلأغج لإدالإة،جاولجلألمةجإؤستتتوغج لإؤستتتو غجأهوشتتتؤثج
كظوذج لإ ؤ ؤ،جهحمججم ا جهطوج لإأأ لمفج لإؤستتتتتتتتتتتتتتتأمفجلإلدالإة،جاذلإكجأفجإإلإاج لإحااأةجاأؤ الج
الإةجاستتتتتلنووجدالإةج ظؤىجاال ؤثج لإظوؤلامةجاؤ ستتتتتولج لإداغجاأستتتتت الإمفجظ غج لإكفولغجكهمفجد

 لج لإظوؤلامة،جامشمؤجإلإاجدهلاأوسمةج لإأسوؤج لأاغجهأصنللج لإأسكاىج لأاغجا لإكلجكظكل ج
ا  تتوجلإادا ؤج لإكلجك ا جهطتتوج لإتتداغجا لإنؤم تتةج لإكلجككقهطتتوج لجك فمتتذجوتتذهج لأدا ؤجأفجظ غج

ج. لإاسونةجا لإأفواضووجا لإأسوللج لإحأمدث

هذلإكجمأافج لإ اغج فجدهلاأوستتتتتمةج لإأستتتتتوؤج لأاغجكقاسج لأنؤج لإستتتتتموستتتتتمةج لإدالإمةج لإك لمدمة،ج
ا لإكلجكلاؤيج لجإنوؤج لإكفول وج لإأ ك أةجلإلداغ،جا لإكلجكقأغجأفجظ غج  شتتتتتتتتتتتتتتتنكطوجإلإاج

ح غج لإحا ؤجهمفج لإشقا جا لأأ . ج(1)أحوالإةجاق جكصقمدج لإصؤ لووجاحف ج لإس  جا  

 ي )دبلوماسية المنظمات رير الحكومية(:دبلوماسية المسار الثان  -1

اولج لإلاطادج لإكلجم ا جهطوجامؤج لإؤستتتأمفجا لإذمفجمكأكقافجهدؤلاةجأقم ةجأفج لإكظصتتتصج لج
ستتتتكظد  ج لإ اثجاكشتتتتلامعجإ ا جأ ن جج لإذوو حف ج لإستتتت  جا لإحا ؤجا لإكقومش،جامستتتتقافجإلإاج

دا و جإلإاج فجكصتتتوغجا لإكقوافجد ظغج لإألاكأقووج لإأ  ستتتأةجللاج فستتتطوجامشتتتمؤج لاافجأوا  
دهلاأوستمةج لإأستوؤج لإأهوشتؤجمأافجأفجاق جكح مؤج   ستوفجلأظملج   ستوف،جاه ولج لإق قووج

اا أ لةجللاجوذ ج لإ اعجأفج لإدهلاأوستتتتتتتتتمة،جولجكلكج لإكلجمأوؤستتتتتتتتتطوج،جهمفج لإلاأولووج لإدالإمة
ؤلاوغج لإ و افج لإدالإل،جاأ ستتستتووج لإح ا ج   ستتوف،ج لجأحوالإةجلإلكغل جللاجحغج لإ ل لووج

سكظد  ج لإ اثج لإكلجأفجإوجلهؤج لإ و افج لإدالإل،ج   سو لجا لإ و افج لإقو جدافج   ؤ نج لجسلأم

                                                           
أذاؤثجلإ مغجشطودثج)،جة الأمريكيةدور الدبلوماسية رير الرسمية في تنفيد السياسة الخارجيأ مؤثجهادؤد  هفجأ مؤث،ج  - 1

 .33ج.جص.(ج2009 لإأولاسكمؤج لج لإقلا ج لإسموسمةجاج لإق قووج لإدالإمةج،جلاوأقةج لإأ كاؤيج،جقس نم ة،
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كصتتتتتتتتتوغجا لإكقوافج ولإدهلاأوستتتتتتتتتمةج لإأستتتتتتتتتوؤج لإ و لجكقأغجللاجكنامؤج لإكفوو ج  شتتتتتتتتت  طوجقنعج
ج لإأكهودغجهمفج ا ؤجلددجأأافجأفج لإلاأولووجلهؤج لإقولإ .

 دية رير الرسمية(:قتصاالإدبلوماسية المسار الثالث )الدبلوماسية  -2

قؤ جوذ ج لإ اعجأفج لإدهلاأوستتتتتتتتتمةجهولإدهلاأوستتتتتتتتتمةج لإأا نف،جا لإكلجكطك جهق دج لإل ول وجامؤجماج
 لإؤستتتتتتتتأمةجهمفج لإداغ،جاذلإكجهغؤضجك ؤم جالاطووج لإ  ؤجادلأطوجهأستتتتتتتتولدثجأؤ الج لإهحجج
ا لإدؤ ستتتتتتووج لإأكظصتتتتتتصتتتتتتةج لجإح غج لإستتتتتت  جا لإحا ؤجهمفج لإشتتتتتتقا جهطد جكح م ج ود  ج

قكصتتتوديجا لإكلاوؤيج  وؤلامةجاأوجكشتتتمؤجدهلاأوستتتمةج لإأستتتوؤج لإ ولإججإلإاج لإألاوغج لإستتتموستتتةج لإظ
ا لإ نوعج لإظوصجاأشتتوؤمعج لإفؤدجا لإشتتؤاووجأكقددثج لإلا ستتمووجا لإكفول وج لإكلجكحدججهم ط ج

قكصتتتتتودمةج  قكصتتتتتودي،جادل ج لإأ ستتتتتستتتتتووج  اذلإكجهطد جكقلملج ؤصج لإقأغج لج لإألاوغج
ج لج لإقولإ .جالال ج لإأسك أؤمفجاه ولجل قووجكلاوؤمة

 دبلوماسية المسار الرابع )الدبلوماسية الفردية أو دبلوماسية المواطنين(:  -3

اولجأوجمقؤ جهدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتمةج لإشتتتتتتتتتتتتتتق ج اجدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتمةج لإأا نفجلإلأا نف،جاوذ ج لإ اعجأفج
لإشتتتتتتتتق جلألمةجكاستتتتتتتتمعج نو ج جللاج لإدهلاأوستتتتتتتتمةجما ؤجقولدثجللاج للاجأستتتتتتتتكاىجكستتتتتتتتطغ

حد جج لإ ألمدجأفج لإكقون جأفجظ غجكهودغج لإظهؤ وج مأوجهم ط ،ج لإأأوؤستتتتتتتتةج لإدهلاأوستتتتتتتتمةجا  
اللاجوذ ج لأستتوسجستتمك جظل جل قووجلادمدثجأعج لإ وس،ج طذ ج لإ اعجأفج لإأستتوؤ وجمظكصج

ج(1)هولإألاو وج لإقلأمةجا لإ  و مةجا لأاودمأمةجا لإن همةجا لإألاو وج لإف مةجا لإؤموضمة.

 :دبلوماسية المسار الخامس)الدبلوماسية الإعلامية( -4

كصتتتتتوغجا لإؤ يج لإقو ج لجألاوغج لإق قووج  امشتتتتتمؤجوذ ج لإأستتتتتوؤجإلإاجداؤجاستتتتتو غج  ل  جاج
 لإدالإمةجا لإسموسةج لإظوؤلامةجأفج لاغجإح غج لإس  جا لإكقوافجهمفج لإشقا ،جاوذ جللاج سوسج

لإل أمةجإلإاجاشتتتتتتتتتتتتتتت جاكالمةجقنولووجاوم ووجألاكأقمةجأفجظ غج  ج لإلاطادج لإكلجك ا جهطوجاج

                                                           
أؤلاعجج" الدبلوماسية العامة الفلسطينية الرياضة نموذجا للقوة الناعمة"، شؤا جإهؤ وم جأحأاجلمدج،جج- 1

ج.16ص..سوه 
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حكمولاووج لإان مة،جاهولإكولإلجؤ عجأستتتتتكاىج  لأ اوؤجا لإ  و ةجاامؤووجأفجلأقلاأووجا لإكا مؤووج
ج(1) لإاللج لإلاأوللجلإلساوفجهأسو غج لإس  جا لإسموسةج لإظوؤلامةجاأكغمؤ وج لإسموسةج لإدالإمة.

ج.: أدوات الدبلوماسية العامةثانيا

لإستتتتموستتتتمةج ضتتتتوموج  لإأفج لأدا وج لإكلجكقكأدجللمطوج لإدهلاأوستتتتمةج لإقوأةجلإكح م ج ود  طوجكلاوهج
 لإظوؤلامةج لإأظكلفةجاككأ غجوذهج لأدا وج لج لإؤ يج لإقو جأفجظ غجاستتو غج  ل  ج لإأظكلفة،ج

كحود وجا لإؤا هنجاأ  أووج لإألاكأعج لإأد ل،جاولج  ااذلإكج لإظهؤ لجا لإأكظصتتتتتتتتتتتتتتتصتتتتتتتتتتتتتتتمفجاج
جاولإكولإل:

 الإذاعة المسموعة والمرئية والصحافة:  -1

 لإحموثج لج لإدالإةج لإكوهقةجلإطوججأحنووج  ذ لةجك  غجإلإاجأظكل ج لإشتتتتتتتتتتتتتتتقا ج ستتتتتتتتتتتتتتتلا إفجج
االاطةج  ؤووجحاغج لإ ضتتوموج لإأظكل ةجاكحواغج لإك  مؤج لج لإشتتقا ج لإكلجمصتتغجإلإمطوجصتتاكطوج
ذ لةجصتتتتتتتتتتتاوج أؤماوجاصتتتتتتتتتتتاوج لإأو موجاصتتتتتتتتتتتاوج هأظونهةجاغجأ طوجهلغكلجاإذ لةجلإ دف،جا  

غج لإقل جط جا  و كط جاؤلاولهو ضو ةجإلإاج لإأهقا افجإلإاج لإظوؤججهشكاج شاولإط جا  ا ج، لإقؤ 
ا لإدمف،ج ط جمشتتتتتتتتتتتتتتتالافج دا وجامؤجؤستتتتتتتتتتتتتتتأمةجلإلدلومةجلإه دو جمكحد افجل طوجامؤ قافجأفج

 أاو كطوجأفجظ غجقموأط جه لأولإط ج لإقألمةجا لإدم مة.

ااغجوذهج لأدا وجكشتتتتتأغج لإكلاأقووج لإشتتتتتقهمةج لإكلجكستتتتتقاجلإكح م ج لإكفوو جا لإك أمةجا لإكقوافج
ستتتتتتتتتتتتووج لإقلأمةجا لإأ  أووج لإدم مة،جاامؤووجهمفج لإ وسجأفجظ غج لإ  وهووج لإقأولإمةجا لإأ ستتتتتتتتتتتت

 لإلاطووج لإؤستتتتأمة،جلإذلإكجكقكهؤجككشتتتتوؤكجاجاوذهج لإاستتتتو غجا لأدا وجولجلهوؤثجلفجاأوجشتتتتقهموج
ج. جللاج لإكفوو جا لإكقومشج لإدالإلفو لإدهلاأوسمةج لإقوأةجأفج لأدا وج لإؤ مسمةجلإلح

ج

ج

 

                                                           
،ج   جلف:ج27/12/2013،ج" الدبلوماسية الرسمية والدبلوماسية المتعددة المسارات"لهد لإحام جسلمأوفجا دي،جج- 1

https://bit.ly/2GcnygVج.15:30.ج02/07/2019،ج لج:جج

https://bit.ly/2GcnygV


 الفصل الأول الإطار المفاهيمي و النظري لتكنولوجيا الإعلام والإتصال و الدبلوماسية العامة
 

- 45 - 
 

 الوسائل الثقافية: -2

لإطوجك  مؤجاهمؤجج لإكلاكقكهؤجأفج و ج لإاستتو غج لإكلجكقكأدجللمطوج  ؤمووج لإك أمةج لإستتموستتمةجاجج
أفجج لإقوأة،جاولجأفج لأدا وج لإفقولإةجلإكح م ج ود  ج لإدهلاأوستتمةججللاج لإستتموستتووج لأظؤى

 لإأحلمتتةجا لإتتدالإمتتة،جاذلإتتكج لجإنتتوؤج  شتتتتتتتتتتتتتتتنتتةج لإأؤ الج لإ  تتو متتةججلاكأتتولمتتة  ظ غج لإحؤاتتووج
ا لإأاوك ج لإكوهقةجلإطوجا لإكلج صتتتهحوج و ذثجللاجهوقلج لإحضتتتوؤ وجاوذهج لأ شتتتنةجك ديجإلإاج

  لإكفولغجهمفج لإأس الإمفجا لإأؤ الج لإ  و مةجاهمفجأظكل ج لإف ووج لإشقهمة.

 تصال:الإ وسائل الإعلام و   -3

ةجككلاوالج لإأحود ووجهمفج لإظهؤ لجا لإصحو ممف،جاوذهجكصوغجأسك لإاذلإكجكحوج غجاسو غجج
 لإاستتو غجكستتكظدأطوج لإدهلاأوستتمةج لإقوأةج  ؤ جلإلداؤج لإذيجكضتتنلعجهلجللاج لإأستتكاىج لإأحللج
ا لإدالإلجأفجظ غججأوجكا ؤهجأفجآلإمووجكستتتتتتتتولدجللاج لإحا ؤجهمفج لإشتتتتتتتتقا جاكستتتتتتتتمنؤج لإ م ج

 لجكقؤم ج لإؤ يج لإقو جج لإأشتتتتتتتتتتتتكؤاة،ج لأأؤج لإذيجلاقغجأفجاستتتتتتتتتتتتو غج  ل  ج ا ؤج شتتتتتتتتتتتتونو
 لج لإقدمدجأفج لإ ضوموج طلجاسملةجكقكأدجللمطوج لإدهلاأوسمةججو نوقجا لإدظاغج لجحا ؤج اسع

 لإقوأةج لج شتتؤج لأ اوؤجا لإستتموستتووجلإدىجاغج لأأ ،جاوذ جهولإكهودغج لإأط لجاكظصتتصجنؤ ج
 1كصوغجا  ل  جا لإكا الإالامو.  أفجذايج لإأطوؤ وج لجألاوغج

 جالقطاع الخاص: -4

كهؤجأفجهمفج لإاستتتتتتتتو غج لإأطأةج لإكلجكقكأدجللمطوج لإدهلاأوستتتتتتتتمةج لجأأوؤستتتتتتتتكطوج ستتتتتتتتمأوجاجمق
لإكدلمأطوجلإكا مؤج ستتوستتمووج لإه ولجج لإقوأة لإأ  أووجامؤج لإحااأمةجا لإكلجكستتقاج لإدهلاأوستتمةج

د ظغج لإألاكأعجللاج ستتتتتوسجدمأ ؤ نلج وهعجأفج لإشتتتتتق ،جأأوجمستتتتتألجهكقلملج  صتتتتت حووج
جموسمةجللاجالالج لإظصاص.لاكأولمةجا لإس  قكصودمةجاج  

ج

ج

 
                                                           

 .أؤلاعجسوه ، " الدبلوماسية الرسمية والدبلوماسية المتعددة المساراتلهد لإحام جسلمأوفجا دي،ج - 1
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 التطور التكنولوجي: -5

اذلإكجأفجظ غج ستتتتكغ غجشتتتتهاووج   كؤ وجااستتتتملةجلإ شتتتتؤج لإأقلاأووجا لأظهوؤج لإظوصتتتتةجج
حد جج لإكؤ هنجهم طوجاهمفج لإألاكأعجأفجظ غجكظصتتتتتتتتتتتتتتمصجأا قعجللاجشتتتتتتتتتتتتتتهاةج هولإحااأةجا  

  كؤ وجهأظكل ج لإلغووجكسألجهفط ج لإا قعج لإسموسلجلإلداغ.  

 جوالإطارات:تبادل الوفود  -6

اولج لإاستتتتملةج لإكلجكقكأدجللمطوج لإدهلاأوستتتتمةج لإقوأةج لإشتتتتقهمةجلإكح م ج لإطد ج لأستتتتأاجاهدلج
 لإحا ؤ،جاذلإكجأفجظ غجهؤ أججكهودغج لإشتتتتتتتتهو جاكفولللجداؤو جد ظغج لإأ  أووج لإشتتتتتتتتهوهمة،ج
ضتتتتت جالاجذلإكجكهودغج لأشتتتتتظوصج لجألاو وج لإكقلم جذ وج لإصتتتتتلةجهأقوودج لإكقلم ،جاذلإكج

  لإق قووج لإدالإمةجذ وج لإألاوغج لجإنوؤجلمودثج لإأ  فمفج لج لإه دج لإأا دجإلإمطو.لإكحسمفجسمؤج

ستتتكغ غجوذهج لإاستتتو غجا لأدا وجأفج لاغج ،جكستتتقاججاأفجوذ ج لإأ نل ج لإدهلاأوستتتمةج لإقوأة
كصوغجا لإؤهنجهمفجشقا ج لإقولإ جأفج  كقلملج لإق قووجأعجاغج لإألاكأقووجلإكاسمعج لإ  ا وج

ج(1)اكقوألطوج لإدالإل.جظ غجسموسوكطوج لإظوؤلامة

 : أهداف الدبلوماسية العامة.الفرع الثاني

ق قووجأهوشتتتتتتتتتتؤثجهمفج لإلإقغج لإطد ج لأهؤلج لإكلجكستتتتتتتتتتقاجإلإملج لإدهلاأوستتتتتتتتتتمةج لإقوأةجواجقمو ج
 لإشتتتتتتتتتتتتتتقا ج لج لإقولإ ،جوذهج لإشتتتتتتتتتتتتتتقا جولج نؤ  ج لإق قووج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتمةجا لإدالإمةجاذ وج

كح م جأصتتتتتتتولإلج لإشتتتتتتتقا ج لإأشتتتتتتتكؤاةج لج لإأصتتتتتتتلحةج لإح م مةج لجقمو جلولإ جأكفولغجا أفجلإ
 لإألاتتو وج لإأظكلفتتة،جاأفج لإهتتدمطلج فجكظكل ج وتتد  ج لإتتدهلاأتتوستتتتتتتتتتتتتتتمتتةج لإقتتو جهتتإنتتوؤوتتوجامؤج
 لإؤستتألج لج لإدهلاأوستتمةج لإؤستتأمةج ولإدهلاأوستتمةج لإقوأةجكطد جإلإاجقمو جل قووجأهوشتتؤثجهمفج

شقا جهاسو غج لإشقا جهاسو غجشقهمةجا لاطلثجكقكهؤجكطد جإلإاجقمو جل قووجأهوشؤثجهمفج لإ
جشقهمةجا لاطلثجكقهؤجلفجكنلقووج لإشق جا حوسمسل.

                                                           
جدور الدبلوماسية الشعبية في تعزيز الموقف الدولي تجاه القضية الفلسطينية"لمودجصهحلجأحأدجللملج،ج جج- 1
.ص.ج(2015دؤ سةجأ دأةج سكاأوغجلإأكنلهووج لإحصاغجللاجدؤلاةج لإأولاسكمؤ،جلاوأقةج لأقصاج،ج لسنمفج،ج)،

ج.22.21ص.
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ومن هذا المنطلق يمكننا تحديد العديد من الأهداف تبعا للعديد من الباحثين فإن "مارك 
 ليونارد" اعتبر أن الدبلوماسية العامة تستطيع تحقيق مجموعة من الأهداف:

ل  ج الإامووج لإستتموستتةججلإلإاجكقلمجةكطد ج لإدهلاأوستتمةج لإقوأ -1  لإظوؤلامةجأفجظ غج ط جا  
 وعج لإ ؤ ؤجاكاستتتتمعج لإحا ؤجهمفج لإأا ن مفجاأ ستتتتستتتتووجصتتتت لإ فاذج لألا هلجا لإلاأوومؤجاج
  لإدالإةجا  ؤ  ط ج لج لإظوؤج.

ملاوهمةج  لاقغج لأ ؤ دجمفاؤافج لج لإدالإةجأفجصتتتتتتتتتتتتتتتاؤكطوجأوجمج يجلمودثج لإكآلإ جلإدالإة -2
 لإدمط .

امؤج لإداغجأفج لأنؤ  ج لإفوللةججكستتتتتقاج لإدهلاأوستتتتتمةج لإقوأةجإلإاجإحد جج لإكا صتتتتتغجأع -3
 لج لإألاكأعج لإأد لجأ غجأ  أووجامؤج لإحااأمةجااستتتتتتتتتتتتتو نج  ل  جا لإلاأطاؤج لإقو ج
ا لإغؤضجواجكتتت  مؤجللاج فاذج لإلاطتتتووج لإفتتتوللتتتةجأفجامؤج لإتتتداغ،جاأفج  جلإقتتت جداؤج

 حمايج لجحأومةجأصولإلج لإدالإةجا لإكصديجلإلق وصؤج لإأ ووضةجا لإأقوؤضة.
أةجإلإاجكقلملج اؤثج لإأا ن ةجا لإحفو جللاجك ح ج ستتتتتتتتتتتتتتتمججكطد ج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتتمةج لإقوج -4

 لإألاكأعجا لإكلجككقوؤضجأعجستتتموستتتووجا ود  ج لإحااأةجللاج لإصتتتقمدج لإدالإلجاكفقمغج
ملاودج لإحلاغجلإلأشتتواغج لإكلج داؤج لإشتتقا ج لجأحوالإةجلإكصتتحملج لإكصتتاؤ وج لإظون ةجا  

 (1)للالوجلفجحلطوج لإلاطووج لإؤسأمة.
ؤاملجللاج لإك  مؤج لج لإؤ يج لإقو جأفجظ غجاستتتتتتتتو غجكطد ج لإدهلاأوستتتتتتتتمةج لإقوأةجإلإاج لإك -5

  ل  جاهأوجكصتتدؤهجأفجاك جا شتتؤ وجاأوجك  ألجأفج دا وجاأحوضتتؤ وجوود ةجأفج
اؤ لجذلإكجاللجإلإاجكحؤمكج لإؤ يج لإقو جلإك ممدهجاقفطوجهأوجمح  جلإطوجك  مؤجللاج لإحااأةج

  اج لإسلنةج اجاملطأو.

                                                           
ة و فاعليتها في تحسين الصورة الذهنية للسودان الدبلوماسية الشعبيإهؤ وم ج لأأمفج حأدجأحأدجاج ظؤاف،ج ج- 1

قس ج لإق قووج لإقوأةجهحججكاأمللجلإ مغجدؤلاةج لإها ؤماس،ج) ،جدراسة تطبيقية على مجلس الصداقة الشعبية العالمية 
ج.23.جص.ج(2016اج  ل ف،جلاوأقةج لإساد فجلإلقلا جاج لإكا الإالامو،ج لإساد ف،ج
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عج لإشتتتتتتؤاووجللاج  ستتتتتتك أوؤجاكشتتتتتتلامعج لإك  مؤجللاجكالاطووج لأ ؤ دجلفجنؤم جكشتتتتتتلام -6
ج(1) لأ ؤ دجللاجك ممدجأاق ج لإدالإةجا لإكسام جلإل.

عتماد على ثلاث عناصييير الإكما تهدف الدبلوماسيييية العامة في إطار سيييير علاقتها إلى 
 أساسية والتي تتمثل في: 

كفستتتتمؤجأهؤؤ وج لإستتتتموستتتتةج لإكلجكؤستتتتأطوج  د ؤثج لإحواأةج ضتتتت جلفجأدىجأستتتتو دثج لإؤ يج .1
 لإكلكج لإسموسوو.ج لإقو 

  لإحؤصجللاجأسولدثج لإلاأوومؤج لألا همةجللاج ط ج هقودج لإألاكأعجا لإ  و ةجد ظغج لإهلد. .2
 لإقأغجللاجكلامدجؤ سألج لإسموسووجهولإأقلاأووج لإأكقل ةجه  ؤجلاأوومؤج لإقولإ ج لإظوؤلالج .3

ججإلإاجسموسووج لإداغجاأصولإحطوج لإان مة.

 لأود  ج لإكلجكسقاجإلإاجكح م طوج لجاأفجظ غجج لإقوأةاأفجوذ ج لإأ نل ج إفج لإدهلاأوسمةج
 لإ  و لجاكاضتتملجج لإألاوغ ن قوجأفجكفقمغجإ لإكقوأغجأعج لإ ضتتوموج لإستتموستتمةج  غجأحوالإتتتتتتتتتتتتتتتتتة

سك ؤ ؤج لإسموسلج كسقاجإلإاجلد ج  ظ غجهوجآلإمووج لإقألمووج لإدمأ ؤ نمة،ج طتتتتتتتتتتتتتلج متتتتتتتتتتتتتضو
دأطوجوذهج لإكلجكستتتتتتتتتتكظجلإلدالإةجا   أكطوجاذلإكجهأشتتتتتتتتتتوؤاةج لإقدمدجأفج لأنؤ  جا لإطم تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوو

 (2). لإدهلاأوسمةجااسو غجا دا وجلإكح م جوذهج لأود  

 على الدبلوماسية في ظل العولمة. و الإتصالالمبحث الثالث: تأثير تكنولوجيا الإعلام 

كصتتوغجااستتو للج  كصتتوغجضتتؤاؤيجلإلدهلاأوستتمةجاوفجد  أوجاذلإكجا يجك د ج لجلألمةجإفج  
ؤثج لإأقلاأوكمةجكفؤضج اؤثجلادمدثج لجألاوغجك  ؤجللاجأأوؤستتتتتتتتتتةج لإدهلاأوستتتتتتتتتتمة،جاأوج فج لإ اج
كصتتتوغجا  ل  ج دا وجلادمدثجكستتتكظد ج لج   لإشتتت افج لإدهلاأوستتتمة،جحمجج  كلاوجكا الإالاموج
 كؤ وجا لإاأهماكؤج لإأحأاغجا  كصتتتتتتتتتتوغجلفج   لإقأغج لإدهلاأوستتتتتتتتتتلجا لإكلجككأ غج لج طاؤج

اأوستتتتتمةجا لإأكأ لةج لجنؤم ج لأقأوؤج لإصتتتتت ولمة،جاقدج  ؤوجوذهج لأظمؤثجللاج لإا و  ج لإدهل
                                                           

أؤلاعججوماسية الشعبية في تعزيز الموقف الدولي تجاه القضية الفلسطينية"دور الدبل،جلمودجصهحلجأحأدجللملجج- 1
ج.ج25سوه ج.ص

ج
أذاؤثجلإ مغجشطودثج)،جدور الدبلوماسية رير الرسمية في تنفيد السياسة الخارجية الأمريكيةأ مؤثجهادؤد  هفجأ مؤث،ج ج- 2

ج.ج61.جص.ج(ج2009،جقس نم ة، لإأولاسكمؤج لج لإقلا ج لإسموسمةجاج لإق قووج لإدالإمةج،جلاوأقةج لإأ كاؤيج
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 لإأفواضتتتتتتوو،جا لإأشتتتتتتوؤاةج لجصتتتتتت عج لإ ؤ ؤ وجاحأومةجأصتتتتتتولإلج لإدالإةجاامؤوو،جظوصتتتتتتةجأعج
ج طاؤج لإقالإأتتة،جااتتذلإتتكج طاؤج لإ ضتتتتتتتتتتتتتتتتومتتوج لإتتدالإمتتةج لإلاتتدمتتدثجا لإأكأ لتتةج لج تتووؤثج لإطلاؤثجا

قضتتتتتتوموج لإهم مةجاامؤووجا لإكلج صتتتتتتهحوج لإما جضتتتتتتأفجإوكأوأووج لإألاكأعج لإدالإلجج  ؤوو جا
 ك وغج لإأقلاأووجحاغج لإقولإ جهو ضتتتتتتتتتتتتتتتو ةجإلإاجإ دج لإق قووج لإقولإأمةجاستتتتتتتتتتتتتتتؤلةجااغجأعجكق

إ ضأو جأشوؤامفجلاددج لج لأ شنةج لإدهلاأوسمة،جاوذ جأوج دىجإلإاج طاؤج لإك  مؤ وج لإسلهمةج
جا  ملاوهمةجللاج لإقأغج لإدهلاأوسل.

 الدبلوماسية الحديثة.إلى الدبلوماسية التقليدية  الإنتقال من المطلب الأول:

لؤ ج لإقولإ ج لإ ولإجج اؤ وجاهؤىجا لإأكأ لةج لج لإ اؤثج لإلؤ لمة،ج لإ اؤثج لإصتتتتتتتتتتتتتتت ولمة،جا لإ اؤثج
 لإأقلاأوكمة،جامؤوجوذهج لإ اؤ وج  أونج لإدهلاأوستتتتتتتتتمةج لإك لمدمةج لإكلجاو وجأقطادثج لج لإقولإ ج

،جاولج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتمةج لإكلجاوفجمكا ووج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتمافج لإأحكؤ افج لج كؤثجأوجقهغج(1) لإ ولإج
 لإقولإأمةج لأالإا،جااو وج لإصتتتتتتتتفةج لإلصتتتتتتتتم ةجهولإدهلاأوستتتتتتتتمةج لإ دمأة،جا لإأأملثجلإطوجولجج لإحؤ 

ؤمةجاظوصةج لج لإأفواضوو،جااوفج لإسفؤ لجو ج لإذمفجمكالإافجامهوشؤافجلألمةج لإكفواضجس لإ
حاغجل دجأقوودثجأعج لإحااأةج لإأقكأدمفجلإدمطو،جااوفج لإستتتتتتتتتتتتتفمؤجمقؤ ج لإستتتتتتتتتتتتتوستتتتتتتتتتتتتةج لإذمفج

مقؤ ج  ونجضتتتتتتتتتتتتتتتقفط جاقاكط ،جاأوجاوفجللاجلل جستتتتتتتتتتتتتتتمكفواضجأقط جأقؤ ةجأهوشتتتتتتتتتتتتتتتؤث،جاج
وكأو جلإدىج لإؤ يج  هولإأصولإلج لإأحلمة،جااو وجأ وه كلج لإأكاؤؤثجأعجالمؤج لإظوؤلامةج جك مؤج

لكهوؤووجلأ جؤاكم مو،جاهنوهعجسؤمكطوجلإ جمافجو ولإكجظنؤجأفج طاؤجكاققووجلوأةجإ لإقو جه
 ك ود وجأ ذج  لإ دمأةجلإلقدمدجأفجحالإطوجظ غجأؤ حغجك دأطو،جاقدوجكقؤضتتتوج لإدهلاأوستتتمةج 

حمجج لكهؤوج لإحؤ ج لإقولإأمةج لأالإاجظوصتتتتتتتتتتتتتتتةجأعج لإكناؤ وج لإلاذؤمةج لج لإهم ةج لإدالإمة،ج
أس الإةجلفج لإاا ؤجج لإسموسمةج لإكلجنولإوج لإهشؤمةج،جاأوج  طوجككقوؤضجاأهودئج لإدمأ ؤ نمةج

ج.طولإذلإكجالا جللاج لإدهلاأوسمةج فجكاافجأفكاحةجاأقؤضةجلإلفحصج لجاغجلألموك

                                                           

المةج  ل  ،جلاوأقةجاؤ جاؤد وف،جساد ف،ج)،جتصال الدوليالوطنية الديبلوماسية الإ ظلمغجلهدج للهجلللجحسمف،جج-(1)
ج.159،جصججافجس ةج شؤ(د
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 أوجهولإ ستهةجلإلقا أغج لإحوستأةج لإكلج دوجإلإاجكؤ لاعج لإدهلاأوستمةج لإ دمأة،جا شتالج لإدهلاأوستمةج
امؤوجأفجكاامفج لإقو لةج لإدالإمةجانهمقةجج(1) لإلادمدثج او وج كملاةج   ةجكناؤ وجؤ مستتتتتتتتتتتتتتتمة

  كصتتتتتتتتتتو وج،ج  جكا الإالاموج  ل  جاجججوكأوأووج لإدالإمة،جاأفج  ج ود  ج لإدهلاأوستتتتتتتتتتمة،  
جج(2):ثجكأ لوج لدمفج لإقا أغج لإكلج دوجإلإاج طاؤج لإدهلاأوسمةج لإلادم أفجه

كستتوعجإكستتوعج لإستتوحةج لإدهلاأوستتمةجاهولإكولإلج  جلدمودجلددج لإداغج لإأاا ةجلإلألاكأعج لإدالإلجاجإ -1
 . لج لإص وجا لإق قووج لإدهلاأوسمةجا لإأفواضوو،جا لألاطلثج لإدهلاأوسمةج

وكأوأووج لإا مفمةج  ج لإ اللج لج لادج فج لإدهلاأوستتتتتتمةج لإلادمدثج شتتتتتت وج لج غج لإكغمؤج -2
لإلداغجا لإألاكأعج لإدالإل،جاواج لإكغممؤج لإذيج لا جلفجك لصج لإحدادجهمفج لإداغ،جا لإ اؤثج

لكأودجللاج لإكلاوؤث،جا لإكد ظغج لإأكل مدجهمفج لإداغج لج لإشتتتتتتتتتتتتتتت افج   لإصتتتتتتتتتتتتتتت ولمةجاكل مدج
عجعجأ نو جا ستتتتتتتتتتتتتتتجللاوجككقوأغج لاكأولمة،جاأوج فج لإحااأووجهد   لإ  و مةجا لإأولإمةجاج

 لإأشتتتتتا وجا لإ ضتتتتتوموجأ غج لإنوقةجا لإأموه،ج لإهم ة،ج لإستتتتتاوف،ج لإطلاؤث،جاأاو حةج  ؤوو ،ج
 . كشوؤج لإ ااي،جا لأأؤ ض  اج

كصتتتتتتتتتتتتتتتو وجا لإأقلاأووجلإالجكحدججكغمؤ ج الموج لجنهمقةجا دا وج  اقدجلاولوج اؤثجج -3
  غج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتتمةج لج طاؤج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتتمةج لإحدم ة،ج ولإ اؤثج لإكا الإالامةج لجألاوغج لإ

كصتتتو وجناملةجاأشتتتواؤ وجهولإهؤقمووجا لإفواسجإكصتتتو و،ج صتتتهحوجكستتتألجهإلاؤ لج  اج
ا لإظنج لإستتتتتتتتتتوظفج لإذيجمؤهنج لإؤ ستتتتتتتتتتولجهو ضتتتتتتتتتتو ةجإلإاجهؤالجكصتتتتتتتتتتاؤج ا ؤجدمأ ؤ نمةج
لإلق قووج لإدالإمة،جهحمججاو وجإد ؤثج لإق قووج لإدالإمةجظ غجلصؤج لإدهلاأوسمةج لإ دمأةج

فج لإكلجك ؤؤجستتموستتووجه دووجال قكطو،ج فلج غجكااغجإلإاجصتتفاثجأفج لإؤلاوغج لإأظكوؤم
ذووجأفجفك  مؤجهولإغجللاجصتتو عج لإستتموستتمةجاأ جا لإحا ج لإدمأ ؤ نلج صتتهلج لإؤ يج لإقو جذ

ج . لإقوأةظ غجاسو غج  ل  جا صهحوجكسأاج هولإدهلاأوسمةج

ججججججججاقدجاو وجوذهجولج لإقا أغج لإؤ مستتتتمةج لج لإكحاغج لإذيجحدجج لج لإدهلاأوستتتتمةجا  لطوجأفجججج
 لإأضتتتتتتأافج لإلادمد،جاجطوجاأضتتتتتتأا طوج لإك لمديجإلإاج لإدهلاأوستتتتتتمةج لإلادمدثجذ وج لإنوهعجنهمقك

                                                           

ج،ؤ(افجس ةج شدج،ج،ج لإ ووؤث2لولإ ج لإاك جلإل شؤجا لإكالمع،جن)ج،"في الديبلوماسية المعاصرة" لإسمدج حأدجشهلل،جج-(1)
ج.21ص.

ج.93-91 لإأؤلاعج لإسوه ،جص.جص.جج،"  لإسمدج حأدجشهللج-(2)
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فج غجمحكايجللاجل وصتتتتتتتتتتتتتتؤج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتمةج لإك لمدمة،جحمجج كستتتتتتتتتتتتتتولوجاك الوج لجإلد دجإا  
ظكلفوج لجأ وولاطوجا دا كطوجاكناؤوجللاجأدىج لإح هكمفجإكطو،جاأوجموأاضتتتتتتتتتتتتتتتالوكطوجااو

ولج لإ ضتتتتتوموج لإكلج صتتتتتهحوجكشتتتتتاغجلاداغج لأوغج لإأوضتتتتتمكمف،جظوصتتتتتةج لإ ضتتتتتوموج لإقولإأمةجاج
وكأوأووج لإألحةجلإلألاكأعج لإدالإلجاكفؤضجنهمقكطوج لإأكشتتوهاةجا  وؤووج لإأأكدثج لإكلجككقدىج  

ج.(1)حدادج لإداغجاحكاج لإ وؤ و

 .الحديث العمل الدبلوماسيواقع المطلب الثاني: 

لإ شتتتتتتتتتتتتونووجكصتتتتتتتتتتتتو وجأفجأأوؤستتتتتتتتتتتتةج   لإ دجامؤج لإك د ج لإطو غج لإذيجحصتتتتتتتتتتتتغج لجأمد فج
للاجلدثجأستتتتتتتكامووجج(2)كصتتتتتتتوغجا لإكأ مغجا لإأفواضتتتتتتتوو   لإدهلاأوستتتتتتتمةج لإأكأ لةج لجا مفةج

جأ طو:

 على مستوى وظيفة الإتصال: -1

 لاولج اجك فمذج لإا و  ج لإدهلاأوستتتتمةجج أفجشتتتت  طوجإلإلكا الإالاموجآ وؤجاهمؤثجاهولإغةجللاجامفمةج
 ج لإدهلاأوستتتتتتمةج فلجقؤ مفجأفج فجكلمدجأفج لإستتتتتتؤلةج لإكلجك فذجأفجظ لإطوج لإقألمووجا لإا و 

كصتتتتتتتتتتتوغج لإذيجاوفجمك جهمفجحااأكمفجام ظذجستتتتتتتتتتتؤلةج   لإلأفجناؤوج لإكا الإالاموجأفجامفمةج
كصتتوغجمك جلفجنؤم ج لإطوك ج اج  حصتتوفج اجلاأغجأستتو ؤجهمفجلوصتتأكمفجإلإاج فج صتتهلج

 ولإطم ةج،جكصتتتتتتتتتتتوغجإ لإشتتتتتتتتتتتهاةج لإق اهاكمة،جا صتتتتتتتتتتتهلجاغجدهلاأوستتتتتتتتتتتلجمحأغج لجمدهجاستتتتتتتتتتتملةج
لإاكؤا ل،جا لإؤستتتتتتتتتو غج  ستتتتتتتتتكظد  ج لإهؤمدجإذلإكجهجيجاؤج اججكصتتتتتتتتتوغجد   جاإةجللاج لإدهلاأوستتتتتتتتتم

إ ذأوجج لإألفووجاقا لدج لإهمو ووج لج لإفضتتتتتتتتتولجأعججا،ج لإطا ك ج لإ  ولإةجج لإ صتتتتتتتتتمؤثج لإفاؤمة،جا
ك ج لج أوافجكأأوؤستتتتتتتتةج لإكأ مغج لإدهلاأوستتتتتتتتلجا لإكا صتتتتتتتتغجمأافج فجج صتتتتتتتتهحو   كؤ ضتتتتتتتتلج

ج.أظكلفة

 لإلاطدج لجإنوؤج لإا مفةججكصتتتتتتتتتتتتو وجقدجا ؤوج لإاقوجا  ج جااهطذ جكاافجكا الإالاموج  ل 
ستتتكغ اج لإستتتفؤ لجلفج لإحضتتتاؤجإلإاجهلد  ط جلإك دم ج لإأقلاأووجإجكصتتتولإمةج لج لإدهلاأوستتتمةجا  

                                                           

ج.95 لإسمدج حأدجشهلل،ج لإأؤلاعج لإسوه ،جصجج-(1)
،جلاوأقةجأحأدج3ألالةج لإأفاؤ،ج لإقددجج)مستقبل الديبلوماسية في ظل التحولات الدولية الراهنة،أصنفاجهظاش،جج-(2)

ج.93،ج لإلال  ؤ،جصافجس ةج شؤ(ظمضؤجهساؤث،جد
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لاكأولووجأعج لإأستت الإمفج لجأاوكهط ،جلهؤج  هشتتاغجداؤي،جاهووجأفج لإستتطالإةجهأاوفجل دج
كصتتتوغجظوصتتتةجهولإستتتفؤ لجا لإستتتفوؤ وجإ لأقأوؤج لإصتتت ولمةج لجلالستتتووجأفكاحةجاضتتتأفجق ا وج

ج.(1)االؤ وج لإظوؤلامةج لجاغجهلدجا لج يجقوؤث

ط ولإكج  لإدهلاأوستتتتتتتممفجج أوج مأوجمظصجك  مؤجكا الإالاموجللاج أفج لإأقلاأووجلإلدهلاأوستتتتتتتمةجا
اجككأ غجوذهج لإهؤاكااا وج لج لإح مهةج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتمةجججكصتتتتتتتتتتتتتتو و،جا  هؤاكااا وجه أفج

 لإكلجكك جلفججكصتتتتتتتتو وج لإطوكفمةجا   ج  لإفواستتتتتتتتووججكلغؤ  جا لإلهؤج لإهق ووج لإدهلاأوستتتتتتتتمةج
كحأمغج لإألفووجاقا لدج لإهمو ووجللاج لإشتتتتهاةج لإق اهاكمةججهو ضتتتتو ةجإلإانؤم ج لإحوستتتتا ،جج

حكمونووج أ مةجضتتتتتتدج لإأك صتتتتتتكمف،جلأفج لإستتتتتتفوؤ وجاال ؤ وجإاغجوذهجأفجشتتتتتت  طوج فجكضتتتتتتعج
ج لإأاولإأووج لإصتتاكمةجاإلاؤ لج لاغج لإظوؤلامةجكقكأدجهشتتاغجاهمؤجللاج لأقأوؤج لإصتت ولمةجأفج

وذ جمكنل جضتتتتتتتتؤاؤثجحأومةجهؤ أجج لإاأهماكؤج لإ لأةجلإلحو  جج لإأؤ مةج لجاغجدقم ةجماأمو،جا
أفجولااأووج لإ ؤصتتتتت ةجا لإكلاستتتتتسج لإكلجكطوجحأوماجكصتتتتتو وجلإللاج وللمةج لإه مةج لإكحكمةجلإ

ج(2).كقكهؤجاوؤ مةج   ولجلأغج لإأفواضووج لإطوأة

ج:جمثيلعلى مستوى التفاوض و الت -2

ذلإكجأفججكصتتتتتتوغ،جا  ج أوجهولإ ستتتتتتهةجلإا مفةج لإكفواضج   ح جك  ؤووجهولإكا الإالاموج  ل  جا
أفج لأأ لةج لإحدم ةججظ غجكؤ لاعج لإظصتتاصتتمةج لإكلجاو وجككأملجهطوج لإقألمةج لإدهلاأوستتمة،جا

كصوغج لادج فج لأةج لإؤوو فج لأأؤماممفج لجإمؤ ف،ج  ج لإكلجك طؤجك  مؤجكا الإالاموج  ل  جا
 لإلاو  ج لأأؤمالجكحوجضتتغنجاستتو غج  ل  جاأكوهقوكطوججكصتتو وجحالإطوجا  حمججاو وج

 لج ذوو ط ججلالستتتوكطوجمقأغج لإأكفواضتتتافجاجلإح ةجهح ةجلإالأة،ج ظ غجلألمةج لإكفواضجا
أؤ سملطوج لإذمفجم ح ا ط جهقدجاغجلالسة،جامقل جاغجلاو  ججأوذ جسم الإافجلألاطلثج  ل  جا

أوجح  كلجأفج لاوحج اج شغ،جج  ل  جلفجألاؤىج لإأفواضووجاجواجمظون جاسو غجاج  لج
صتتتتتتتتتتتتتتتتتوؤجأفج لإأأافججا،جأا قفتتتلججكلاتتتووتتتوكتتتلجاإ طاجمظتتتونتتت ج لإؤ يج لإقتتتو ج لجه دهجهاتتتغج

                                                           

،جد ؤج1د ؤج لإ  و ةجلإل شؤ،جن)،جمسار الديبلوماسية وديبلوماسية القرن الواحد والعشرين،ج  لإطوديجهانولإجلهدج-(1)
ج.313،جصجج(2004 لإهمضول،ج لإأغؤ ،ج

د ؤج لإفلاؤجلإل شؤجا لإكالمع،ج)وجحسف،جاجكؤلاأةجأحأدجصفج،"الديبلوماسية المعاصرة جوف،ألامفؤيجهملاج-(2)
ج.160،جصجج(.2014 لإ ووؤث،ج



 الفصل الأول الإطار المفاهيمي و النظري لتكنولوجيا الإعلام والإتصال و الدبلوماسية العامة
 

- 53 - 
 

 لإحصتتتتتاغجللاججط جا  كصتتتتتوغجهقا صتتتتت جهلد  و جللاجأو دثج لإأفواضتتتتتووججلإلأكفواضتتتتتمفجا
صهحوجكك جللاج نو جاأوج فج لإقألمةج لإكفواضمةج ججكالامطووجص وعج لإ ؤ ؤج لجلا صأط ،

 لأحل  ججشتتكؤ كجاستتو غج  ل  ،جاإذلإكجأفجظ غجج،جاجا ستتعج لج غج لإدهلاأوستتمةج لإحدم ة
ج.هقدأوجاو وج لإا مفةج لإكفواضمةجك كصؤجللاجصفاثجأفج لإؤلاوغج لإأظكوؤمف

 لإ اىج لإكلجككفولغجج لإا قعج  لج لجأقولإلاك وجلإلا قعج لإذيجكقأغج ملج لإدهلاأوستتتتتتتتتتمةج لإلادمدثجاجا
ج ك ج لإا  جا جأفج  ل  جاأقطتتتتو،  لإكلجج لاطلكتتتتلجاجكتتتت  ؤجهطتتتتوجاك  ؤج مطتتتتو،جا ق لجهطتتتتذ 

،ج ل جمقتتدج(1) صتتتتتتتتتتتتتتتهحتتوجأفج لإقا أتتغج لإأ  ؤثج لجألاتتوغج لإق قتتووج لإتتدالإمتتةج لجلتتولإ ج لإما 
هغج لادو جمحؤصتتافجللاججستتكنولةجصتتو قلج لإ ؤ ؤج لج لإقولإ ج فجمكلاوولا جاستتو غج  ل  إه

 لاطلكطوج لإأظكلفةججكصتتتتتتوغجا  ج جكقكأدجللاج  ل  جا لإماجولإدهلاأوستتتتتتمةج  لإكا صتتتتتتغجأقطوج،ج
جذلإكجأفجظ غجأوجكا ؤهجأفجأقلاأووجلإلؤ يج لإقو جاجلإكح م جأاوستتتتتتتتتتتتتتت ج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتتمة،جا

ج.(2)إهد لجؤ مط ج لإأشوؤاةج لجاضعج لإ ؤ ؤ وجاج لإلاأوومؤجاكأا ط جأفج لإكفولغجا

ك جج ج لإلغةجا لإكؤلاأة،جاظك إكلج لإكا الإالاموج لجحغجأقضتتلةجفاأوج فج لأ ؤج لإاهمؤج لإذيجظل
كفو جللاجلإغةجؤستتأمةجلإلدمهلاأوستتممف،جظوصتتةج لج   لإكغل جللاجوذهج لإأقضتتلةجلفجنؤم ج

 لالملمةجلا هوجإلإاجلا  جأعج لإلغةج لإفؤ ستمةجللاجحدجستا لج  جإضتو ةج لإلغةج ك لإ ؤفج لإقشتؤمفج
اهمؤج لج لإلغووج لإؤستتتتأمةج لإأستتتتكظدأةج لج لإألاوغج لإدهلاأوستتتتلجهمفج لإداغ،جاأوجشتتتتطدجلمودثج

 لإ صتتتتتتتتاصج لإدهلاأوستتتتتتتتمةج لأظؤىجإلإاجلإغووج لإداغج لإ اأمةجج لجكؤلاأةج لإأقوود وج لإدالإمةجا
ستتتتتووأوج لجكاستتتتتعج لإكؤلاأةجأفجاا طوجولإكا الإالاموج جولج نؤ  ج لجوذهج لإأقوود و،ججكل لإ

أكدوجإلإاج لإأ وه وج لإكلجكك جهمفجأ  أووجدالإمة،جإكؤالجللاج لإ صتتتاصج لإأاكاهةجإلإاج فج
 لإأأ لمفج لإدهلاأوستتتتتممفجلإطم ووجأ غج لأأ ججأفج لإأظكصتتتتتمفجاج لإقدمدجأا و ولإكؤلاأةج لإفاؤمةج

أطو ججأفواضتتتتووجاجحل ج لإشتتتتأوغج لأنلستتتتلجأفج لإأشتتتتوؤاةج لجلالستتتتووجا مؤثجاج لإأكحدثجا
دهلاأوستتتتتتمةج ظؤىجستتتتتتا لجاو ا جمك  افج اج جمك  افجلإغةج لإأكحدجج،جاأوج فجاغج لإ صتتتتتتاصج

ج.غووج لإؤسأمة لإاكوهمةج لإؤ مسمةجملا ج فجككؤلا جإلإاجاغج لإل

                                                           

ج.97 أمفجشلهل،ج لإأؤلاعج لإسوه ،جصجج لإسمدج-(1)
،ج   جلفج2005 اسنسجج13،جتصالاتلإ مفهوم سيادة الدول تتهاوى أمام مطارق العولمة وثروة ا لإشؤم ،جج-(2)

ج.17:36للاج لإسولةجج13/03/2019 لججwww.addustou.comأاقعج

http://www.addustou.com/
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 لإكا صتتتغجلإدملج لإ دؤثجللاجكدلإمغج لإقا   ج لإكلجكا لاططوججفج لإكناؤج لجكا الإالاموج لإكؤلاأةجاإج
حتتوغجحتتداججذلإتتك،جالإافجمه اج لإكحتتديج لإاهمؤج أتتو ج لإتتدهلاأتتوستتتتتتتتتتتتتتتممفج لج ط جج لج لإكؤلاأتتة

أفطاأمفج اجأوجم الإلج لأظؤمفججلاقغج  فستتتط جا ضتتتحمفجاجستتتكمقو جهقضج لإأصتتتنلحووجا  جاج
 لإحؤصجللاجدقتتتةج لإأقتتتو لجالتتتد جج لإكغلتتت جللاجاأاضجهقضج لإأقتتتو لجا لججأفطا جا

جج.(1) لإاقاعج لج لأظنول

قدج ضتتتتتتتتتتتحوجككلاوالجها مؤج  طوج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتمةج لجلصتتتتتتتتتتتؤج لإقالإأةجج ل لإهدمطلججولإ وهوجا 
لإحااأوو،جهحمجج  لجكاستتتتتقوج لإ شتتتتتونووج لإدهلاأوستتتتتمةج  لإق قووج لإدهلاأوستتتتتمةجهمفج لإداغجاج

 لإكلجككؤ احجأوجهمفج  شتتتنةج لإشتتتؤاووجأكقددثججودج لإقولإأل،جاقكصتتت  ظوصتتتةج لج غج لإ  و ج
،ج أفج(2)جقكصتتودمةجللاجأستتكاىج لإقولإ    لإلا ستتمووجإلإاجكدظغج لإأ  أووج لإحااأمةج لإدالإمةج

 ك وغج لإأقلاأووج،جأأوجإستتتتتتتتؤلةججاج،ج لإستتتتتتتتأووج لإأأملثجلإلقالإأةجكل مدجكق دج لإق قووج لإقولإأمة
ؤكهنوجهولإ اؤثج لإأقلاأوكمة،جهحمججإأوستتتتتمةج لإكلج كلجستتتتته جلادمدثجلإأأوؤستتتتتةج لأ شتتتتتنةج لإدهلاج

،ج(3)كصتتتتتتتوغج دا وجلادمدثجكستتتتتتتكظد ج لج لإقأغج لإدهلاأوستتتتتتتلج  جل  جا   كلاوجكا الإالاموج 
،ج فلاوؤج لإستتتتتتتتتاو لجا لإهم ةج  هؤالج لإ ضتتتتتتتتتوموج لإقولإأمةج لإأقوصتتتتتتتتتؤثجاولإطلاؤثجاجهو ضتتتتتتتتتو ةجإلإاج

قضتتتتتتتتتتتتتتتوموججاح ا ج   ستتتتتتتتتتتتتتتوفجاؤوو ج لإلاؤمأةج لإقوهؤثجلإلحدادج  أ ووؤج لإف ؤجا لإأظدؤ و،ج
هصتتتتتاؤثججفجا لأقدج صتتتتتهحوجوذهج لإ ضتتتتتوموججاج، لإهؤاكااا واج لإأفواضتتتتتووجج لإكا الإالامو،جا

جأكل مدثجقضوموجأفكوحمةج لج لإق قووج

ج،جهحمجج صتتتتتتتتتهلج لإقولإ ج ا ؤجقؤهوجأفجهقضتتتتتتتتتلج لإهقض،جا(4)أفجظ غج لإداغج لإدالإمةجهمفجا
لإؤ يج لإقو ج لإقولإألجظل جأوجمحدجج،جكفولغجهشتتتتت فج يجقضتتتتتمةجدالإمة،جأأوجك  ؤج لجكقه ةج م
كناؤج لجإد ؤثج لألأووجج لإ ولأةج لج لإق قووج لإدالإمةجاجثوذ جأوج دىجإلإاجهؤالجقاىجلإل اججا

                                                           

ج.164-161 لإأؤلاعج لإسوه ،جصجج،"المعاصرة الديبلوماسية جوف،ألامفؤيجهملاج-(1)
جج-(2) جسمؤ ااسو، ج لإ ووؤث،الديبلوماسية مقدمة قصيرة جدا، لاالم جإ  جأحأد، جاا ؤجألاأاد  لإط د ايجلإلكقلم جج)كؤلاأة

ج.114ج.،جص(2015ا لإ  و ة،ج
ج.314ج. ،جص لإأؤلاعج لإسوه،جمسار الديبلوماسية وديبلوماسية القرن الواحد والعشرينلهدج لإطوديجهانولإ ،جج-(3)
،جج30/03/2019ما ججwww.raya.com لفجأاقعجعصر المعلومات وتحولات الديبلوماسية،  لإصود ج لإفمل،جج-(4)

  .15:45ج ل:

http://www.raya.com/
http://www.raya.com/
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،ج فلج غج(1)أ عج لإصتتتتتتتتتتتتتتؤ عج لإدالإلجاهشتتتتتتتتتتتتتتاغجلادمدج لجإدؤ كج لإكفول وج لإدالإمةج لإدالإمةجا
 ل دجوستتتتتتتتتمةج لإشتتتتتتتتتوألة ج لإأكأ لةج لج  لإدهلاأج لإقالإأةج طؤوج  ا عجلادمدثجأفج لإدهلاأوستتتتتتتتتمةجا

وكأوأووج  م س ج نوقوجلؤمضوجأفج لإ شونووجاجج صهلج لإدهلاأوسلج لإما جواج لإذيجمدمؤجا
لأ جأق د جلإمسج  نج كملاةجلإلقددججل،ج لأأؤج لإذيجلاقغجأفجلألج لإأقكأدج ملجلهلدلإ لإقؤمضةج

جلإل،جا لإألاكأعج لإداجج لإ ضتتتتتوموج لإأق دثج لإكلجكا لالج لإداغجأ فؤدثجاج لإأكل مدجأفج لإأشتتتتتا وجا
ج.(2)إ أوج مضوجهولإقددج لإأكل مدجأفج لإداغ

اوذهجهقضجآ وؤج لإقالإأةجللاج لإقأغج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتتتتتلجظوصتتتتتتتتتتتتتتتةج لج غجك اعجح اغج لإقأغج
لوج شتتتتتتتتتتتاوغج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتمووج لإان مةج  طؤوج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتمةجاج لإدهلاأوستتتتتتتتتتتمةج لإقولإأمةج  دجك 

 وج وللةج لجقكصتتتتتتتودمةجا  ل أمةجا لإؤموضتتتتتتتمةجاامؤوو،جا لإكلجضتتتتتتتولفوجأفجداؤووجا داج  
ج(3)ج.كح م ج ود  ج لإسموسمةج لإظوؤلامة

تأثير تكنولوجيا الإعلام و الإتصييييييييييال على النشيييييييييياط  ثالث: رؤية تقييمية ل المطلب ال
 الدبلوماسي.

 تصال.الإ الفرع الأول: التأثيرات الإيجابية لتكنولوجيا الإعلام و 

ونج لإدهلاأوستتتتتتلجللاجكصتتتتتتوغجللاج لإ شتتتتتت  كأ لوج لإك  مؤ وج  ملاوهمةجلإكا لالاموج  ل  جاج
ج لإ حاج لإكولإل:

 لإأا ص وجه مةج لإدهلاأوسمةج ا ؤجكأوساوججكصو وجاوغج  لاقغج لإك د ج لإقلألج لجألا -
ذلإكجأفجظ غج لإكحاغج لإقألمةج لإدهلاأوستتتمةجأفجشتتت طوج لإك لمديجج ستتتلاوأو،جاإجكؤ هنوجاجا

ده،جكصتتتتتوغجههل   شتتتتتطؤجلإلاصتتتتتاغج اجج لإذيجاوفجمحكوجج ملج لإدهلاأوستتتتتلجإلإاج ستتتتتوهمعجا
ج لإأاصتتتتتتتت وجاجكناؤجاستتتتتتتتو غج لإ  غجاجاصتتتتتتتتوؤج لإما ج لج غج لإدهلاأوستتتتتتتتمةج لإلادمدثجا

                                                           

 لأاودمأمة،جدؤ سةج لج لإ  ؤمةجا لإكنهم ج لإ ووؤث،ج لإأاكهةج)جالفضاء الإلكتروني والعلاقات الدولية،لودغجلهدج لإصود ،جج-(1)
ج.440-435ج.،جص(2016

ج.94ج. لإأؤلاعج لإسوه ،جصجفي الدبلوماسية المعاصرة، لإسمدج أمفجشهلل،جج-(2)
جwww.aljazera   جلفجأاقعججمسار الديبلوماسية العالمية، وديبلوماسية القرن الواحد والعشرين،أحأدجلهودي،جج-(3)

جسو.ج21:35لاج لإسولةجلج02/04/019 لج

http://www.aljazera/
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ج لإكفواضجلهؤج لإظنانج لإستتتتتتتتوظ ةجاجكصتتتتتتتتو وج فجمق دج لإدهلاأوستتتتتتتتممفج لإأ كأؤ وجا  
  لأقأوؤج لإص ولمةجدافج لإحولاةجإلإاج لإكا لادج لجهلد  ط .

 لمغج لإكاولإم ج لإك  غ. لإأسو ووجاهذلإكجك جظكصوؤج لإلأفجاإاأوج فج لإكا الإالاموج دوجإلإاج -
جج صتتهلجأستت ا جلفجلاألةجأفجم لجنهمقةجأطوأل،جهحجكغمؤج لجا مفةج لإدهلاأوستتلجا -

قكضتتتاجإ لإ  و ل،ج لأأؤج لإذيججقكصتتتوديجا  ج لإ ضتتتوموج لإأك الةج لج لإألاوغج لإستتتموستتتلجا
كاسمعج لإأ وص ج لج لإسفوؤ وجلإمشأغجلدد جأفج لإألح مفج لإأكظصصمفج لجاغجألاوغج

 اكق دجاكشوهكج لإق قووجهمفج لإداغ.ظوصةج لج غج لإقالإأةج
شتتتتتتتتتتؤ اط ج لجصتتتتتتتتتت عج لإستتتتتتتتتتموستتتتتتتتتتووج لإظوؤلامةجإجلدمودجلددج لإفوللمفجامؤج لإحااأممفجاإ -

أظكل جكا الإالامووججلاكأوللجا  سكظد  جاسو غج لإكا صغجإوذ جأفجظ غججلإهلد  ط ،جا
 كصوغ.  

لإط جكصتتتتتتتتتتوغجإلإاج لإك  مؤجللاجأطو ج لإدهلاأوستتتتتتتتتتممفج لإأاالةج  ج دوجاستتتتتتتتتتو غج  ل  جا -
 ه لاوحجألأاس.جهإملاوهمةج للاجا

 كؤ وجللاج لإدهلاأوستتتتتتتتلجألاأالةجأفج  للاجؤ ستتتتتتتتطوجج ؤضتتتتتتتتوج لإكا الإالاموج لإحدم ةجا -
ستتتتك ودجإلإاجألاأالةجأفج لإألفووج لإكلج  ج لإا لاهوو،جحمججهووجأضتتتتنؤ جإلإاج لإأكوهقةجا

هووجأضتتتتتتنؤج مضتتتتتتوجإلإاج  لإأو جهولإقدمدججإحصتتتتتتو مووجا،ج ؤقو ججكحكايجللاجهمو ووجا
ظكصتتتتتتتتتتتتتتوصتتتتتتتتتتتتتتل،جاأوجللملج فجماافجقودؤ جللاجإلاؤ لجإأستتتتتتتتتتتتتتو غج لإكلجولجظوؤججأفج لإ

  لإأهوح ووجا لإأفواضووجهافولث.
ظك  ووج لإ ولاأةجلفج لإأا ق جاج  ستتتتتووأوج مضتتتتتوج لإكا الإالاموجلإلحدجأفجستتتتتالج لإكفوو ج -

كفو جللاج  جكناؤجكا الإالامووج لإكؤلاأةج لإفاؤمةجاجهسه ذلإكجج،جاة لإظون ةج اج لإألكهس
ه ا ؤجأفجج لإكلجكأا ط جأفج ط جهقضتتتط ج لإهقضجاجةجهولإدهلاأوستتتممفجالإغةجا حدثجظوصتتت
 لإغةجؤسأمةجا حدث.

جكصتتتتتتوغجأفجكنامؤج لأأفج لإأقلاأوكلجلإلدهلاأوستتتتتتمة،جا  جأا وجكا الإالامووج  ل  جا -
 لإهق ووج لإدهلاأوستتتتمةججأشتتتتفؤثجهمفج لإقا صتتتت جاجكصتتتتولإمةج أ مةجاإذلإكجلهؤجإ شتتتتولجق ا وج

اذلإكجج لإشتتتتتتتتتتتتتتتهاةج لإق اهاكمة،جاج لإكلفلمافج لإأغل ةجاظوؤجج لإه دجلفجنؤم ج لإشتتتتتتتتتتتتتتتهاووج
  لأقأوؤج لإص ولمة.
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ستتتتتكظد  ج لإ اثج لإظشتتتتت ة،جال دجأفج وأمةجإستتتتتط جلصتتتتتؤج لإأقلاأووج دىجإلإاج لإك لمغجأفج  -
لكأودجللاج لإ اثج لإ ولأة،جاوذ جأوجستتتتتتتتتتتتتتتوو ج لج ؤضج أاذججلادمدج  جستتتتتتتتتتتتتتتكظد  جاإ

  لإذيجم ا جللاج لإكؤ هنج لإقولإأل.جلإلدهلاأوسمةجا

 تصال.الإ ع الثاني: سلبيات تكنولوجيا الإعلام و الفر 

جكصوغجللاج لإقأغج لإدهلاأوسلج مأوجملل:  غجسلهمووج لإكا الإالاموج  ل  جاج هم أوجككأ

  ل  ج لجك لمصج لإداؤج لإستتتتموستتتتلجلإلدهلاأوستتتتممفججكصتتتتوغجا  ستتتتوو ج لإكناؤجاستتتتو غج -
دهلاأوسمةجأهوشؤثججواجأوجظل جلإصولإلج لإل ول وج لإأهوشؤثجهمفج لإأس الإمفج لإسموسممف،جا

ج لإحااأووج لإكلج دوجإلإاجك لمصجا مفةج لإاسونةج لإدهلاأوسممف.جهمفجقودثج لإداغجا
جهولإكولإلج اج لإقل مةجم  ؤجللاجسمؤجلألمةج لإكفواضجا لإقوأةجهلاأوسمةجفج لإللاالجإلإاج لإدإ -

دج لج لإأا ق ج لإذيجم  ؤجهداؤهجللاجستتمؤج لإأفواضتتووج اجللاجأصتتولإلجمم ديجإلإاج لإك 
ج صهحوجكلاؤيجكحوجأؤ قهةج لاطلثج  ل  .جكللإ ج لإدالإةجا

ستتتتتتتتوو جإ شتتتتتتتتولجأ  أووجدالإمةجا مفمةجأظكلفةجهداؤهجهؤالج وللمفجلاددج)أ  أووجامؤج -
ا لإذمفجمقألافج لجألاو وجأظكلفةججحااأمة،جشتتتتتتتتتتتتؤاووجأكقددثج لإلا ستتتتتتتتتتتتموو....إلإخ(ج،

جظل وجدهلاأوسمةجكشوؤامةجمأوؤسطوج شظوصجكاام ط جلإمسجسموسلج اجإد ؤي.هحمجج
كصتتتتتتو وج  كصتتتتتتو وج لجهؤالج ظنوؤجكا لالجستتتتتتؤمةج  وأوجكا الإالاموج  ل  جاجستتتتتتو -

 لإأشتتتتتتتتفؤثجج لإؤأالظكؤ  ج  ج لإكلجكحدججلفجنؤم ج لإ ؤصتتتتتتتت ةجاججاكؤا مةجا   لإدهلاأوستتتتتتتتمةج
لألاغج لإحصتتتاغجللاجأقلاأووجستتتؤمة،جهو ضتتتو ةجإلإاجأحوالإةج  لإحو ج لإضتتتؤؤجه   أةج

جوؤ لج   ولجلألمةج لإأفواضوو.ظكؤ  ج أ لجاإ لإكلجكسه ججكصو وج لأأ مةجا  
كصو وج   لإكلجأفجش  طوج فجكطددجظصاصمةججإأاو مةجحداجج لإكلاسسج اج لإأؤ قهةجا -

جذلإكجلإأقؤ ةج لإأشوؤمعج اج لإظننج لإأاضالةجلأيجدالإةج اجشؤاة.ج لإدهلاأوسمة،جا
 لإكلجقدجما لاططوججلد جقدؤثج لإكا الإالاموج لإحدم ةجللاجحغج لإأشتتتتتتتتتتتتتتتا وج لأا ؤجلأ وجا -

أكقل ةجهإ طوؤجا  ج لإدهلاأوسلجهشاغج لإ لإكؤلاأةججكصوغجا  مافج   ولجلألمةج لإدهلاأوس
جأفطا جاأسكال جأفجقهغج لإلاأمع.
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كصتتتتتتتتتتتتوغجاذلإكجأفجلمودثج شتتتتتتتتتتتتونووج لإشتتتتتتتتتتتتؤاووج لإأكقددثج  أا وجكا الإالاموج  ل  جاج -
كأ غجكطدمد ج قلموجللاجأستتكاىجصتت عج لإ ؤ ؤ وججكلحدادج لإداغجا لإلإأكظنمةج لإ لإلا ستتمووج
جقكصوديج لج غج لإقالإأة.  كاىجاللاج لإأس

ل  ج لإلاأووؤمةجللاجشتتتتتتماعج ووؤثج  ؤوو جا لإلاؤمأةج  كصتتتتتتوغجاج  ستتتتتتولدوجاستتتتتتو غج -
لإاكؤا مةج لإحدم ةج لإكلجكحالإوجإلإاج طوؤثج  كصتتتتوغج لإلاأووؤمةج   لإأ  أةجلهؤجاستتتتو غج

جلولإأمةج)  ؤوو ج لإدالإل(.
 لإداغج لإلا اهمةجاج لإغؤهمةجغج لإداجستتتتتتتتتتتتتتتوو ج لإك د ج لإكا الإالالج لجلمودثج لإطاثج لإؤقأمةجهمفج -

سكظد  ج لإسوحةج لإأقلاأوكمةجأفج لاغج لإقدا فجإ لإأكظلفة،جا لإذيجأفجش  لج فجملمدجإسولثج
جلفة.كظ  ل ألجللاج لإهلد فج لإأ

ا سكظلصجأأوجسه ج فجكناؤجكا الإالاموجاسو غجاجك  مووج  ل  جاج  كصوغج لج لإألاوغج
ةجاهمؤثجهمفجأوجاو وجللملج لإدهلاأوستتتتتتمةج  ل لإدهلاأوستتتتتتلجقدجستتتتتتوو جهشتتتتتتاغجاهمؤج لجإحد جج

 لإ دمأةجا لأدا وج لإكلجاو وجكستتتكقأغج مطوج،جاهمفج لإدهلاأوستتتمةج لإلادمدثج لإكلجشتتتطدوجكاستتتقوج
 دىجك  ؤووجهولإكناؤج لإحوصتتتغج لجأمد فج  كصتتتوغجأأوج،جاجج دا كطوجألحا وج لج  شتتتنكطوجا

لإكفواضجاج  كصتتتتوغجحمججكناؤج لإا و  ج لإدهلاأوستتتتمةج لإأكأ لةج لجا مفةج لإكأ مغجاج جإلإا
 صتتتتتتتتتهلج لإدهلاأوستتتتتتتتتلج لإما جمطك جه ضتتتتتتتتتوموج لإقولإأمةج لإكلجكشتتتتتتتتتاغجلاداغج لأوغجإوكأوأوكلج،ج
هو ضتتتتو ةجإلإاجلمودثج لإفا لغجامؤج لإؤستتتتأمةجاجك  مؤووجهأشتتتتوؤاكطوج لجلألمةجصتتتت عج لإ ؤ ؤ وج
هنؤم ةجامؤجأهوشتتؤثجلهؤجإستتكظد  جأظكل جاستتو غج  كصتتوغج لإحدم ةجاولإحوستتا جاج لإطا ك ج

لإ  ولإةجاجامؤووجلفجنؤم جشتتتتتتهاةج    ؤ مجج لج غج لإقالإأةج لإكلجهداؤووج لإغوج لإحدادجهمفج 
،جهغضج لإ  ؤجلفج  وؤووج لإداغجاجقؤهوج لإأستتتتتتتتتتتتتتتو ووجاج لأ اوؤجهمفج لإشتتتتتتتتتتتتتتتقا جاج لأ ؤ دج

 اج لإسلهمةجللاج لإقأغج لإدهلاأوسل.ج  ملاوهمة



 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

و  محددات السياسة الخارجية 
 القطرية  الدبلوماسية
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 .و الأزمة الخليجية القطرية و الدبلوماسية : محددات السياسة الخارجيةالفصل الثاني

نتباه القطري المتصيييا دح بال السيييياسييية الطاروية لقطر واإ الدبلوماسييي  يتطلب فهم الدور
تلوأ للال الدبلوماس    ندماح لأن الدولة العمل الدبلوماس  فه  تؤثر  لىإلى مادداتها، 

االة رد فعل لبعض التروف  سيييييياسييييياتها الطاروية، فظنها ف  معتم الأاوال ت ون ف ف  
طتيار إالسيييياسييية الطاروية  لى  ، وترت ز صييييا ة(1 )الواقعة ف  بيئتها الداطلية والطاروية 
، مع  والمتااة سيييتراتيو  لما ية الأ داف المطلوبةاإالمصيييالل القومية، من طال التقويم 

الأطذ ف  الا تبار طبيعة النتام الدول ، ثم دراسييييييييييييييية المقوما  ودلية التنسيييييييييييييييي  الداطل  
تباع إإن ما يفرض  لى قطر  (2)للدولة، والوسيييييييييييييائل الت  تم ن الدولة نقل درائها ور باتها 

ح  و الماددا  الوغرافية قوة النا مةتقوم  لى ما تتوفر  ليه من أدوا  السييياسيية طاروية 
قتصيييادية والسيييياسيييية، فقطر بالر م من  دم ووود مقوما  متميزة اإوالتاريطية و  والسييي انية

ف  الدواة قرروا بأن تلعب قطر دورا مؤثرا  ح إلا أن صيييييييييناع القرارمقارنة بطصيييييييييومها لها
ف   العامة القطرية، فالهدف من  ذا الفصيييييييل  و تو ييييييييل  يف تسيييييييا م الدبلوماسيييييييية (3)

وعليه نطرح التسااااااااايل التالي: ما تي محددات ، الطاروية  تهاسييييييييييييييياسيييييييييييييي ترومة أ داف
الساااااياساااااة الخارجية القطريةه و في  سااااااتمت  ي توجه دطر نحو الحل الدبلوماساااااي 

 لأزمتها الخليجيةه.
 

 

 

 

                                                           
 الرياض: وامعة)ترومة مامد سليم، و مامد مغن  ،  .تفسير السياسة الخارجية"، " ونسن، لويد  - 1

 .65.ص.  (1989الملك سعود، 
، 18مولة الدبلوماس  ،العدد )" ، مفهوم السياسة الخارجية و الأداء الدبلوماسي وض  بد الفتاح ، "- 2

 .44.42.ص.ص. (1996
 .79.ص. ( 2011 مان : دار النا ج للنشر و التوزيع ،)، "تاريخ دطر المعاصر"الزيدي، مفيد، - 3
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 و علادتها بالحل الدبلوماسي.لسياسة الخارجية القطرية االأول: محددات   المبحث

ر أسييييييييييا  السييييييييييياسيييييييييية سيييييييييييتم التعرف ف   ذا المبال  لى  مطتلف الماددا  الت  تعتب
 لى  يييذه المايييددا   يييان  لى قطر أن تتويييه ناو توتيف  ءالطيييارويييية القطريييية، و بنيييا

 إم اناتها الدبلوماسية لال أزمتها مع دول الطليج.

 .للسياسة القطرية داخليةالمحددات ال : الأول المطلب

 .المحدد التاريخيالفرع الأول : 

تتمثل الماددا  التاريطية با ييييارة الأمة، ومسييييا متها ف  الا ييييارة البشييييرية، إذ لا يم ن 
تناسيييييي  المود والتاريع، فالعوامل التاريطية    أاد أسييييييباب الصييييييرا ا  الدولية،  ما أنها 

. شييييييهد  قطر مراال تاريطية مطتلفة، بدأ  منذ (1)تشيييييي ل  وامل دافعة للنه يييييية والتقدم 
أقدم العصييور، وقد سييا د موقع قطر الوغراف  المتوسييط  لى السيياال الغرب  للطليج  لى 

تصييييييييالها برا بشييييييييبه الوزيرة إأن ت ون موطنا للقبائل الت   مل  بالتوارة البارية،  ما  ان 
 نمو عربية إلى الباد، وا  افة اما من  وامل نزوح  ورا  مستمرة من الوزيرة ال العربية

للاياة والنشييييييييييييييياط السييييييييييييييي ان ، ومن أبرز المراال التاريطية الت  مر  بالباد: العصييييييييييييييير 
اإسيييييييام ، والعصييييييير الاديل، الذي تميز بتهور الأطماع الأونبية وتزايد ا ف  الباد و 

سييييييييييييرة دل ثان  إلى الا م وتصييييييييييييديهم المسييييييييييييتمر للتدطا  أبرز معالمه مو ء أ ان من 
ن الباد، فقد قام الشييع مامد بن ثان  بتأسيي  أول ا ومة مر زية قوية ؤو لأونبية ف  شيا

، ودطيييل  و والفييياؤه ف  ماييياولا  مسيييييييييييييييتمرة 1968الا م ف  الباد  يييام  ى نيييدميييا تول
 1995و مع إنتقال السييييلطة ف  ووان  ، (2) 1971/09/03سييييتقال، اتى تم ذلك بتاريع لإل

الشييييييع امد بن طليفة ال ثان  رسيييييم  دولة قطر مسيييييارا مغايرا ومسيييييتقا لسيييييياسيييييتها  إلى
 تمد  فيه  لى إنتهاج سيييييييييييييييياسييييييييييييييية طاروية إنفتااية قوامها تفعيل أدوا  القوة إالطاروية 

                                                           
  زة: مر ز التططيط والدراسا  اإستراتيوية)، ".أصول دراسات الأمن القومي"ابيب، إبرا يم، -1

 .(بوزارة الداطلية والأمن الوطن 
"السياسة الخارجية القطرية تجاه الصراع العربي الإسرائيلي  ي ظل حفم  الشيخ حمد بن خليفة ال قنديل ااتم ،  -2

 .63.ص. (2011رسالة ماوستير ، قسم الدراسا  السياسية ، معهد الباول : القا رة ،  )،الثاني 
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النا مة،  اإ ام والدبلوماسية والتعليم والثقافة والريا ة والسيااة واإقتصاد والمسا دا  
رت ز  ستراتيوية  اإنسانية. وا   لى إستراتيويا   ديدة أ مها: إستراتيوية اسن الووار، وا 

ستراتيوية بناء الصورة الذ نية  .التاالفا  مع القوى ال برى والمتوسطة وا 

 .المحددات الجغرا ية والسفانية :الفرع الثاني

 يعتبر المادد الوغراف  من الماددا  المهمة ف  تاديد تطلعا  صيييييييييييييييناع القرار وتاديد
 مع الدول الأطرى وطاصيية المواورة. ويت ون أ دافهم ، و ذلك ف  تاديد طبيعة العاقا 

 .(1) ذا المادد من  نصرين فر يين  ما: الموقع الوغراف ، والمسااة

، إ ييييافة إلى ياسييييتراتيويا متميزا أم موقعا  ادإيعد الموقع الوغراف  للدولة سييييواء أ ان  ما 
 ةيقتصييادية و ير ا، من أ م العناصيير الداطلإما تتمتع به الدولة من موارد طبيعية وقدرا  

الت  تؤثر بدروة  بيرة ف  تشييييييييييييييي يل التووها  الطاروية للدولة ح ايل إن امتاك الدولة 
سييتغالها له بالشيي ل المناسييب ي ييف   لى سييياسييتها الطاروية قوة وفا لية، إ لموقع مهم و

 (2 ).والع   صايلتطيع بواسطته ال غط  ى الدول الأطرى لتاقي  أ دافها وتس

ى قطر نود أنها شيييييييييييييييبه وزيرة تتبعها مومو ة من الوزر أ مها وزر االول، لوتطبيقا  
شمالا وبين طط  طول  (36,34)، و   تقع فل يا بين دائرت   رض  وشرا وه، والأسااط

شييييرقا، و    لى شيييي ل  ف أقرب إلى الشيييي ل المسييييتطيل يتوه شييييمالا من شييييبه  (50'15)
الوزيرة العربية إلى قلب مياه الطليج، وتايط بها المياه من الشييييييمال والشيييييير  والغرب،  ما 
ياد ا من الغرب طليج سيييييييلوى وممل ة البارين، ومن الونوب الممل ة العربية السيييييييعودية، 

بو تب  من دولة الامارا  العربية، وسيييييواالها مفتواة وبالنسيييييبة للونوب الشيييييرق  فتاد ا أ
 ى الطليج العرب  مباشيييرةح ايل تفصيييل مياه الطليج بينها وبين إيران الواقعة  ى ال يييفة 

يد" دالشييييييييييرقية للطليج العرب ، أما الوزء الونوب  من السيييييييييياال الشييييييييييرق  لقطر "ونوب الع
                                                           

مولة الف ر )"، مفتوح "تحليل السياسة الخارجية من منظور عريي ... مسح ل  الدين  ال، وبهو  القرن ،  - 1
 .162، ص (1992، بيرو : معهد اإنماء العرب ، 42ستراتيو  العرب ، العدد اإ
، (2004، 4القا رة: وامعة أسيوط، ط )، العلادات السياسية الدولية، النظرية والوادع "اسما يل صبري مقلد، " - 2

 . 116 .ص
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تمتلك قطر  ما ,(1)الدوا ين "  ةسيييييم "دواظفيدطل ف  ياب  شيييييبه الوزيرة العربية، ويعرف ب
سيييييييييتراتيويا، فه  تقع ف  منتصيييييييييف السييييييييياال الغرب  للطليج العرب ، و   إموقعا وغرافيا 

 يلومتر مربع، وتعد أ بر  11437 بارة  ن شيييييييييبه وزيرة تمتد داطل المياه  لى مسيييييييييااة 
منطقة ياب  تطتر  الطليج العرب  من منتصيييييييييييييفهح مما يم نها من إا ام السييييييييييييييطرة  لى 
تأمين المااة ف  الطليج، وتقديم المعونا  الاربية الازمة للأسيييييياطيل البارية، والناقا  

     (2).العماقة داطل الطليج

 طريطة الموقع الفل   لدولة قطر

 
 مل البااثين باإ تماد  لى: نبيل سيد امباب ، الطرائط ف  دولة قطر،اولية  لية الانسانيا  و العلوم الاوتما ية، وامعة  المصدر : من

 .65،ص1983قطر،العدد الساد ،

                                                           
، 1ال وي : ذا  الساسل للطبا ة والنشر، ط)، "1949 —6191التطور السياسي القطري  بدالعزيز المنصور، " - 1

 .24، ص  (1979

رسالة )" ، السياسة الخارجية القطرية تجاه بلدان الربيع العربي و القضية الفلسطينيةالرنتيس  مامود ، " - 2
 .54.ص.(2013ماوستير، أ ادمية اإدارة و السياسة للدراسا  العليا ،  زة،
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فه    لى السيييياسييية الطاروية القطرية ا بير ا و  ذه المسيييااة الصيييغيرة للدولة  ان لها تأثير 
نترا لعدم امتا ها اي  م   ,را  لاماية نفسيييييييييييييييهامن النااية العسييييييييييييييي رية لا تملك طيا

ما أدى الى تولد شعور  ام بال عف قياسا  ،اصد أي  ووم  ليهستراتيو  يسا د  لى إ
و الييذي أنتج مع ووود تنوع ف  الموارد الطبيعييية ف  الييدوليية نترا  بمعييايير القوة المييادييية،

دبلوماسيييييي  فا ل و واسييييييع و  ذا ما دفعها الى لعب دور سييييييياسيييييي  و  لصييييييغر مسييييييااتها،
النطا  ف  الق يييايا الاقليمية و الدولية مع انتهاج سيييياسييية طاروية واقعية ترا   التوازنا  

و من طال ما سييب  يت ييل أن المادد الوغراف  لقطر ترك أثره  لى سييياسييتها  ،(1)الدولية
 الطاروية: 

يج، وان ت ون لا با أولا: أتاح لها أن ت ون  لى صييييييلة بالأادال الرئيسيييييية ف  منطقة الطل
 مؤثرا فيها، با م ارتباطها بادود مشتر ة مع البارين والسعودية واإمارا  وقربها 

الوغراف  من إيرانح أي إنها قريبة من أ م مناط  الااتياطا  النفطية ف  العالم، ما أسهم 
 لدولية.قليمية واف  افز إم اناتها لتنشيط سياستها الطاروية وتوسيع دائرة  اقاتها اإ

 لى  تماد نتهاج قطر لسييياسيية طاروية ماايدة و ادئة لا تسييعى إلى التصييادم، واإإ :ثانيا
 . القوى الدولية المؤثرة  الولايا  المتادة لتقوم بدور الاام  لها

 .دتصاديةالإالمحددات  :ثالثالفرع 

تتططا ا لاشييييييييك أن العامل الاقتصييييييييادي ذو أ مية لا تقل  ن العوامل الأطرى إن لم ت ن 
ستقال والفا لية، ايل اإقتصاد يوفر للسياسة الطاروية إم انا  إف  بعض الاالا ح فا

ن ظ موما، ف قتصيييييادية سيييييليمةإلا تسيييييتغن  أي سيييييياسييييية طاروية ناواة وفعالة  ن قا دة 
قتصادياتها تط ع إطصوصا دول مول  التعاون الطليو  تل   منطقة الطليج العرب  و

نع    لى سيييييييييييييياسييييييييييييياتها إأو تعتمد  لى النفط  مصيييييييييييييدر وايد لمدطولاتها القومية، مما 
 تبارا  إ تبارا  السييييييييياسيييييييية العالمية، لا إالطارويةح لأن النفط يط ييييييييع ف  الأسييييييييا  

                                                           
مر ز دراسا  الوادة  :مولة المستقبل العرب ، بيرو  )"،،"البعد السياسي للتنمية البشريةالله بد الطال   بد  - 1

 .99،ص(2003،أبريل290العربية،العدد
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،  ما شييييييي ل  نصيييييييرا  يييييييا طا  لى السيييييييياسيييييييا  الطاروية لدول الطليج  العرض والطلب
ى  ييمان أمنه من المنبع إلى الأسييوا  العالمية، و ذا يفسيير ما العربية، بسييبب الارص  ل

  (1)  .شهدته  ذه المنطقة من ثاثة اروب متتالية منذ مطلع الثمانينا  من القرن العشرين

قتصييييييادي  أاد الماددا  الداطلية للسييييييياسيييييية الطاروية القطرية اإول   نفهم دور المادد 
قتصييييييياد القطري اتى إتصيييييييادية لقطر، فاقاإمن ال يييييييروري رسيييييييم صيييييييورة  ن المقوما  

ربعينيا  من القرن العشييييييييييرين  ان تقليديا يقوم  لى بعض النشيييييييييياطا  الأولية الماددة الأ
، وتبدل الاال منذ دطول قطر  صر النفط (2) الزرا ة والر   وصيد اسماك وصيد اللؤلؤ

ومنذ تول  الشييييييييع "امد بن  ، 1961ن يييييييمامها إلى "منتمة أوبك"  ام ا  و  1949ف  العام 
قتصيييييييييييييييادية ف  تعتيم قدرا  اإطليفة دل ثان " مقاليد الا م ف  قطر أدرك أ مية الأداة 

، فبدأ التوتيف السييييياسيييي   سييييتقال سييييياسييييتها الطارويةإباده ووعلها تلعب دورا مؤثرا ف  
مطتلف لهذه الأداة إنشييياء مول  للتططيط يقوم بو يييع ططط وبرامج التنمية والتطوير ف  

زد ار تتميز بالدينامي ية والتنوع إقتصيييييييياد قطر الدطول ف  مرالة إ، ما أتاح (3)القطا ا 
نتهاج سيييييييياسييييييية متوازنة تهدف إلى فتل دفا  إ، بر (4)سيييييييتثمارية اإالسيييييييريع ف  الموالا  

سيييتغال الأمثل اإقتصيييادي وزيادة معدلاته السييينوية  ن طري  اإوديدة أمام مسييييرة النمو 
سييتثمار و تنويع مصييادر الدطل اإلموارد ا الطبيعية وطاصيية قطاع النفط والغاز وتشييويع 

ظنشييييياء الصييييينا ا  الأسييييياسيييييية القائمة  لى تصييييينيع المواد بسيييييت مال البنية الأسييييياسيييييية إ و

                                                           
مولة الدراسا  الدولية، بغداد، )"،  مقومات السياسة الخارجية القطرية: دراسة  ي السلوك السياسيماود، " ط ير  -1

 .240.196. ص.ص (2011،  49العدد 

رسالة د توراه، القا رة:  لية )"، (2004 —1995"التحول الديمقراطي  ي دولة دطر ) ل  سعيد صميع المري،   -2
 . 154ص  ، (2006الاقتصاد والعلوم السياسية، وامعة القا رة،

مولة الدراسا   )،دراسة  ي السلوك السياسي" -"مقومات السياسة الخارجية لقطر ماود اميد ط ير،  - 3
 .227، ص (2011، 49مر ز الدراسا  الدولية،وامعة بغداد،العدد :الدولية،بغداد

 .(19/04/2019صايفة الراية القطرية، التاريع، )، "عاما على طريق البناء والازدتار  ي دطر 130" - 4
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طري  تاديل النتام  ن  سيييييييييتفادة القصيييييييييوى من الغازا  المصييييييييياابة للنفطاإ المتوافرة و
 :وبش ل  ام، فظن المادد الاقتصادي ف  قطر يت من ،(1)قتصادي اإ

 . النفط: أولا

يرادا  الا ومية، اإمن إومال   70%قتصيييييييييياد القطريح ايل يسييييييييييهم بناواإ و  ماد و  
من متاصييييييا  الصييييييادرا ،  %85من الناتج المال  اإومال ،... وناو  60% ثر منأو 

وتلك الوفرة النفطية  ان   اما مؤثرا ف  إرسييييييييييييييياء قوا د العاقا  القطرية مع الولايا  
تااد الأوروب ح ايل مثل  الططوا  الأولى  لى صييعيد بروز اإالمتادة الأمري ية ودول 

و الت  تعتبر قطر إلى الموتمع الدول ، لاسييييييييييييييييما ف  تل ااتياج  ذه الدول إلى الطاقة 
 قتصاد العالم . اإ صب 

 
 

 

                                                           
رسالة ماوستير، القا رة: معهد  )("،2006-1995 بدال ريم امود  ل  سفيان، التاديل السياس  ف  قطر ) - 1

 .92، ص  (2012الباول والدراسا  العربية، 
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 . الغاز الطبيعي: ثانيا

منذ ستغال الصنا   والتواري للغاز الطبيع  الماور الأساس  للسياسة القطرية اإش ل 
سييييييييتراتيوية مت املة لتطوير صيييييييينا ة الغاز إ قد الثماننيا ح ايل بدأ  بو ييييييييع وتطبي  
أنها  من  نطاقاإ، وذلك  (1)الشييييييييير ا  العالميةالطبيع  القطري، وذلك بالتعاون مع  برى 

يران يقدر تريليون  896ب تمتلك ثالل ااتياط   الم  من الغاز الطبيع  بعد روسييييييييييييييييا وا 
مليون طن سنويا  4.5قدم م عب، وقد رفع  قطر طاقتها الانتاوية من الغاز المسال من 

تقوم اإسيييييييييييتراتيوية القطرية ف  و  ،(2)2009مليون طن ف  العام  43إلى  2002ف  العام 
موال الغاز الطبيع   لى أسا  تاقي  التأمين طويل الأمد لااتياوا  الأسوا  الطاروية 
من الغاز الطبيع ، وأن تصيييييييييييييييبل قطر المنتج الأول للغاز الطبيع  ، بايل ت ون موردا 

 يئة  ان لتأسيييييي   ما .  (3)أسييييياسييييييا ف   ل مناط  الطلب  لى الغاز الطبيع  المسيييييال 
 قتصييييييياداإالأثر الأ بر ف  تعزيز قدرا   2005سيييييييتثمار  صيييييييندو  سييييييييادي  ام لإقطر ل

الوطن  القطري، من طال تنويع مصييييييييادر إيرادا  الدولة، وتاقي   وائد مالية  بيرة تقلل 
   تماد ميزانية الدولة  لى  وائد النفط.إمن 

الاف  والمؤثر  لى  ر اسيييييتثمارا  قطر سيييييا م  ف  تعزيز ا يييييو إ ل الأاوال فظن  فف 
نتهاج سياسة مبنية  لى إالسااة اإقليمية والدولية بل اتى  لى مستوى العالم، من طال 

سييييييييييتثمارا  الطاروية  نتيوة طبيعية لتطوير اإقتصيييييييييياد وقوامه اإور: توسيييييييييييع مااثاثة 

                                                           
مولة السياسة الدولية، القا رة: )"، محددات صناعة الغاز  ي دول مجلس التعاون الخليجيمامد سعد أبو  امود، " - 1

 . 209، ص(2007، 169مر ز الدراسا  السياسية والاستراتيوية بالأ رام، العدد

مر ز :الدواة)"،الدبلوماسية العامة وتفوين السمة الوطنيةالنظرية و التطبيق على نموذج دطرالتميم ، "نواف  - 2
 .63ص ،(2012، 1الوزيرة للدراسا ،ط

نقا  ن:  30/11/2013"، التوجهات الجديدة للسياسة الخارجية القطرية  ي عالم متحولالبزاز مامد ، " - 3
https://bit.ly/30c3x1R  :  14:25. 15/03/2019، ف. 

https://bit.ly/30c3x1R
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 ن ، ف ا  ات ان اإ ام )شب ة الوزيرة(إالقطاع النفط  بشقيه النفط والغاز، بوانب 
  (1). ات ان قطر لمؤتمرا  الوساطة والمصالاةإإتباع سياسة طاروية مؤثرة بدليل 

 
  .المحددات السياسية:  الفرع الرابع

دل  ان  قطر االة من الومود السياس  طوال ا م الأمير الساب  الشيع "طليفة بن امد 
الر م  ى، و ل(2)1995ه  ام بسييييييييتقالها اتى اإطااة إثان "، الذي تولى قيادة الباد منذ 

من إوراء بعض التغييرا  الملموسييييييييييييييية لتطوير نتام الا م ف  أ قاب أزمة الطليج الثانية 
، فظن  ذه التغييرا  لم ت ن  افيةح ايل شييييييهد  قطر بروز مطالبا  شييييييعبية  1990  ام

نهاء االة الومود الطويلة الت   اشييييتها الباد  (،3)بتوسيييييع قا دة المشييييار ة ف  السييييلطة، وا 
بظ ان تول  الشيييييييييييييع "امد بن طليفة  1995 ووان 27وقد أدى التغير ف  قمة النتام ف  

                                                           
، العامل الجغرا ي  ي إدراك صانع القرار الأردني و أثره على السياسة الخارجية الأردنيةاسين العبدلا  ،  - 1
 .123. ص. (2011رسالة ماوستير ، وامعة الشر  الأوسط ،  مان ، الأردن، )
التحول الديمقراطي  ي مجلس التعاون لدول الخليج العريية.. دراسة لحالات البحرين وسلطنة عمان أامد منيس ،  - 2

 .85، ص(2009، 1أبوتب ، مر ز اإمارا  للدراسا  والباول الاستراتيوية، ط)"، ودطر
 .109مروع ساب ،ص أامد منيس ، - 3
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دل ثان " مقاليد الا م إلى طروج قطر من االة الر ود السيييييييييياسييييييييي ح ايل سيييييييييعى الأمير 
وديد مع المواطنين، ومن  نا بدأ    وتما إالوديد إلى تثبي  شيييير يته  لى أسييييا   قد 

ة فيما داطليادث   دة تطورا   بمبادرا  من السلطة، و ى، أيل الأمسيرة اإصاح من 
درا ه لوالمنصييب الأ   اسييييتعل  بمؤسييسييا  النتام السيي ى ف  الباد تع   رؤية الأمير وا 

الفصييييييييل بين منصييييييييب  رئي  الوزراء  : القطري ، وتمثل  أ م  ذه المسييييييييتودا  ف للدور 
لدائم للباد، وف  إطار  ملية والأمير، إنشيييييياء مول  العائلة الاا مة، إصييييييدار الدسييييييتور ا

ة الصييياافة واإ ام، وذلك بالاد من ياإصييياح، أفسيييا  القيادة القطرية موالا أ بر لار 
، ف ييييييا  ن إنشييييييائها قناة الوزيرة الف ييييييائية الت  (1)ى وسييييييائل اإ ام المالية لالرقابة  

 مييا بييادر  القيييادة  ،(2)تتمتع بهييامح ارييية لاتتمتع بييه معتم القنوا  التليفزيونييية العربييية 
تفاقيا  الأمم المتادة السبع الرئيسة المعنية باقو  إالمصادقة  لى ثال من  القطرية إلى

الت  تهدف إلى تاقي   2004ف يييا  ن تأسيييي  اللونة الوطنية لاقو  اإنسيييان  اإنسيييان
  (3).تفاقيا  والمواثي  الدولية ذا  الصلةاإالأ داف الواردة ف  

 مها: أى مومو ة من الثواب ، و لرت ز   إالسييييييييييياسيييييييييية الطاروية القطرية  يم ن القول إن
مع  و لتزام بقوا د الشر ية الدوليةاإ، و  ماورية البعد العرب ، ود م ا  الشعب الفلسطين

بدأ بو ع فلسفته  1995 ووانوصول الشيع "امد بن طليفة دل ثان " إلى سدة الا م ف  
الطاصيية للسييياسيية الطاروية لباده من أن الأاوام ليسيي     المعيار ف   صيير العولمة، 

م انيا  اإسيييييييييييييتطدام ا  بل الأف ار والرؤى والورأة وتسيييييييييييييطير القدرا  ف  ال المشيييييييييييييا ل و 
ى الأمن والسييلم الدوليين لوتوتيفها ف  الوسيياطا  وال النزا ا  بطريقة سييلمية والافات  

نتج  نه  القطريةأادل تاولا ملموسيييييا ف  السيييييياسييييية الطاروية  ما لكذ و  ،(4) عيار   الم
                                                           

أورا  باثية، دب : ) "، ي دول مجلس التعاون لدول الخليج العريية الإصلاح السياسي يم،"ااسين توفي  إبر  - 1
 .76، ص(2005، أ توبر 1باال، طللأمر ز الطليج 

مولة مطتارا  إيرانية، القا رة: مر ز الدراسا  السياسية )، الإصلاح السياسي  ي دول الخليجأنوشيرافان ااتشام ،  - 2
 . 36، ص (2003، مار 32والاستراتيوية بالأ رام، العدد

، 1القا رة: العري  للتوزيع والنشر، ط)"، طية الخليجية... إنجازات واخفاداتاالديمقر مامد صاد  إسما يل،"  - 3
 .211 .ص ، (2010

 .:(21/04/2019صايفة الوطن القطرية، بتاريع)"، دوة دطر الناعمة مجددا بدالله الشايو ،"   - 4
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ست اف  قطر إى أرض الواقع لتطبيقا   و،وثبي  م انة قطر ف  الماافل الدولية  عترسي
أاد المقا د المطصييييييييصيييييييية للقارة  ى ددا من المؤتمرا  العالمية الهامة،  ما اصييييييييل   ل

،  ما اقق  2001وتما   التابع للأمم المتادة  اماإو قتصادي اإالآسيوية ف  المول  
الدبلوماسييييييييييييييية القطرية نوااا   لى مطتلف الأصييييييييييييييعدة الطليوية والعربية والاسييييييييييييييامية 
والعالمية، بعد سيييييييلسيييييييلة من المبادرا  الناواة، ولاسييييييييما  لى الصيييييييعيد العرب  من طال 

ف  لبنان وفلسطين والصومال ال العديد من  النزا ا  الت  دار  و "دبلوماسية الوساطة" 
اسة طاروية يلأمير "امد" س  اتبن نو و ما  ان بمثابة مؤشر قوي   (،1)واليمن والسودان

ة أمتل ته القيادة القطرية من ور إوة لما يمية  نتيقلاإا  بسييييييييتقطااإاسيييييييية يبتعد   ن سييييييييإ
م انا  ف  وعل قطر مؤثرة ف  المعادلة  را بالقطري بروزا معح فقد شييييييهد الدور  ميةيقلاإوا 

  ا  مالية  بيرة،يسيييييييييييييييتثنائية ف  التارك الدبلوماسييييييييييييييي ، بما تمل ه من إم انإة  ي ن دينام
 (2)ى المسرح الدول  لتوتف اليسير منها ف  طدمة صنا ة صورة للإمارة لتصبل لا با  

م و ان  المعادلة القطرية للاصيييول  لى  ذا البروز والنفوذ ال بير تت يييمن )المال، الا ا
قتصيياديا إفقد أوود الشيييع "امد بن طليفة" لباده نفوذا ، المرونة السييياسييية()قناة الوزيرة(، 

ف  دول مؤثرة ف  العالم، لطل  شييييييييب ة معقدة من العاقا ، ف ييييييييا  ن مطزونها  ال بير 
قناة الوزيرة تشييي ل أداة من أدوا   ان   ام فقد اإأما  ،من الغاز المهم للعالم الصييينا  
ا ف  ر دو   ،  ما لعب(3)والدول     ى الصييييييييييعيدين اإقليملالسييييييييييياسيييييييييية الطاروية القطرية  

 .الترويج للسياسة القطرية الوديدة ف  العالم العرب  

 

 

                                                           
مولة دراسا  إقليمية، بغداد: مر ز الدراسا  اإقليمية، )"، القرار السياسي  ي دطرصناعة ميثا  طير الله ولود، " - 1

 .(2011(، 22)7وامعة الموصل، العدد 
أبوتب : مر ز اإمارا  للدراسا  )"، ق ايا السا ة"، أبعاد الدور القطري  ي المنطقةبشارة نصار شريل، " - 2

 .(2009مار   24والباول، 
الامانة العامة لوامعة  : مولة الشؤون العربية،القا رة) "،الدور القطري  ي تسوية الأزمات الإدليميةسامية بيبر ، " - 3

 .177ص ،( 2012،ربيع149الدول العربية،العدد



 الفصل الثاني محددات السياسة الخارجية و الدبلوماسية القطرية و الأزمة الخليجية
 

- 71 - 
 

 .المحدد العسفري :خامسالفرع 

اسة الطاروية لأي دولة ييعد المادد العس ري من أبرز الماددا  المؤثرة ف  موال الس
قليمية بش ل طاص اإف   اقتها مع مايايط بها من وادا   من بيئتها  بش ل  ام و

ة أايانا توعل البديل العس ري يح ايل إن القوة العس ر (1) ةأسواء أ ان  دفا ية أم  وومي
وت من المش لة الرئيسية لقطر ف   مطرواا بدروة أ بر ف  تنفيذ الساسة الطاروية للدولة،

من ايل العدد، ماينع    لى تعداد الويحح وترتيبا  لى ال عف الشديد للقوة البشرية 
ة ح إذ تعتبر ثان  أصغر قوة  س رية من ايل العدد ف  ية  افيإنشاء قوا  مسلاة وطن

ى  ذه المش لة ااول  قطر تطوير قواتها المسلاة ل، وف  سبيلها للتغلب  (2)الشر  الأوسط 
منذ تولى الشيع "امد بن طليفة دل ثان " و  ،1980الايرانية  ام  -منذ بداية الارب العراقية 

تفاقيا  للتعاون الدفا   والتسليل إاسة تعتمد  لى إبرام يس ىمقاليد الا م ف  قطر ، تبن
بلغ  القوى البشرية بايل  ،(3) يةيمع قوى دولية أطرى و لى رأسها الولايا  المتادة الأمر 

ادد اوم اإنفا    ما ،(4) وندي 12000ناو  2004العاملة ف  الويح القطري  ام 
مايين دولار  3بزيادة   مليار دولار، 3.460ب  2013العس ري ميزانية الدفاع القطرية لعام 

 2006، فيما  اد  لتتططى ااوز مليار دولار طال الفترة من  2012 ما  ان   ليه  ام 
مليارا   3رتفاع بش ل ملاوت لتتعدى ااوز اإإلى  2010توه  منذ العام ا  ، و 2008ى اتو 

نفا  بصفة أساسية ف  ش ل صفقا  تسلل اإوقد توسد  ذا  ، (5)2011دولار منذ العام 
                                                           

 .34، ص (2004، 1اإمارا : مود للنشر والتوزيع، ط)"، السياسة الخارجية لدولة الإماراتنايف  ل   يد، " - 1
 

2 -Blanchard, C.(2012), Qatar: Background U.S and Relations" Congressional Research 
Service Report for Congress Washington, p.11.   

"، درأءة مقارنة  ي تأثير حريي الخليج الثانية والثالثة  ي أمن دول مجلس التعاون الخليجيأشرف سعد العيسوي،   -3
 . 73ص ، (2007، 1دب : مر ز الطليج لدباال، ط)

دب : مر ز الطليج )"، 2004شيون الد اع والأمن  ي منطقة الخليج، الخليج  ي عام موسى امد القاب، "  -4
 86.ص ، (2005، 1لدباال، ط

5 - Anthony H. Cordesman and Bryan Gold, “the Gulf Military Balance”, the Center for 
Strategic and lnternational Studies, 28/1/2014 p 44. . 
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تفاقا  دفاع مشترك مع القوى إلوأ  قطر إلى إبرام  ايل  وتعاون  س ري با تة الثمن
تم توديد ا ف   مشتركالمؤثرة ف  العالم ايل وقع  مع الولايا  المتادة اتفاقية دفاع 

 ووية لها ف  الشر  الأوسط ، لتمتلك بمقت ا ا القوا  الأمري ية أ بر قا دة2002 ديسمبر

 2002ومع روسيا ف   1998تفاقية تعاون  س ري مع فرنسا ف  أ توبر إ ما وقع  قطر ، 
ثة ياد مليارا  دولار تت من بيع أنتمة 4قيمتها إ افة إلى صفقة ساح مع الأطيرة 

 العس ري اإنفا  نسبة إرتفع  اإقليمية الأو اع توتر تصا د ، و مع(1) يللدفاع الوو 
 مؤطرا قطر الطليج أزمة دفع  ثم 2015 ف   ام ٪ 3.1 القوم  الدطل إومال  من القطري

 . 2017  ام دولارف  مليار 6 نا ز اتى العس ري إنفاقها زيادة إلى
 الطاروية القطريةح ايل إن ا رئيسا ف  السياسةر يم ن القول إن المادد العس ري لعب دو  

القوى الدولية المؤثرة ف  توفير   تماد ا  لىا   عف القدرا  العس رية القطرية البشرية، و 
فبالر م  ا  أمنية و س رية معهاحيتفاقإ الاماية لها سواء  ن طري  شراء الساح، أو توقيع

 و تنويع من قلة العنصر البشري و صغر الويح القطري لوأ  قطر للعمل  لى تقوية
الافات  لى سيادتها  و أول اماية إستقالها الوطن ،من قوتها النا مة  و أدوا  ترسانة

 .السياسية 

 

 

 

 

 

 

                                                           
، (2006، 46مولة شؤون طليوية، العدد) اما  لى إنشائه"،  25ومال متلوم، "مول  التعاون الطليو  بعد   -1

 .93ص
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 (2003-2017ل الودول التال  ميزانية اإنفا  العس ري ف  قطر طال فترة )يمث

 العام اإنفا  العس ري القطري )مليار دولار(
1.923 2003 
2.060 2004 
0.888 2005 
1.072 2006 
1.266 2007 
1.756 2008 
2.500 2009 
3.117 2010 
3.457 2011 
3.670 2012 
3.460 2013 
5.676 2017 

Source: the IISS, Military Balance, 2003-2017 

 .الثاني: المحددات الخارجية  للسياسة الخارجية القطرية المطلب

 . المستوى الإدليمي : ولالفرع الأ 

،  (1991 ييام وتتمثييل  ييذه الماييددا  ف : ارب الطليج الثييانييية )الغزو العراق  لل وييي  
 تبييار ييا لعبيي  دورا مفصيييييييييييييييليييا ف  ظ(ح بيي2003اتال العرا  ا  وارب الطليج الثييالثيية ) زو و 

تاولا  قطر الداطلية وتهور ا  لى المسييييييييرح اإقليم  بايل تنتم  قطر لمول  التعاون 
دول،  م: السيييييييييعودية، و مان، واإمارا ، وقطر،  6الطليو  الذي ي يييييييييم ف    يييييييييويته 

والبارين، وال وي ، ويهدف المول  للتنسييييييييي  والت امل والترابط بين الدول الأ  يييييييياء ف  
فبعد ارب الطليج الثانية  ومع تول  الشييييييييييييييييع "امد بن طليفة" مقاليد ، مطتلف الميادين 
تطور  الأو يييياع ف  قطرح ايل رفع شييييعار اإصيييياح السييييياسيييي   1995الا م ف   ام 
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طا قتصييادي والمال ، و اإو   امية برفع الرقابة  لى الصيياف ووسييائل سييقف الارية اإ ا 
،  ما سييع  قطر للطروج من ( 1)اسييية يية ف  الاياة السيياإ ام، وتوسيييع المشييار ة الشييعب

دائرة التأثير السيييعودي ومااولة النأي بسيييياسييياتها الطاروية  ن أي نفوذ طارو  من الدول 
التهور بمتهر الدولة ذا  السيييييادة والسييييياسيييية الطاروية  الماورية ف  الشيييير  الأوسييييط، و

الطروج من دائرة التأثير السيييييييييييعودي  ىلالمسيييييييييييتقلة  ن التأثيرا  اإقليمية، فأقدم  قطر  
مما أدى ذلك لتد ور العاقا  مع السيييييعودية و و ما سيييييا د  منيا،أ قتصييييياديا وا  سيييييياسييييييا و 

وتاريطيا، تتعامل قطر مع السييييييييييييييعودية  لى أنها  ،(2)  لى برور قطر أوائل التسييييييييييييييعينيا 
تل  تطمل ف   المناف  التقليدي لها، ايل تعد السيييعودية الدولة الرئيسييية ف  الطليج الت 

"قيادة" دول الطليج، ف  اين ترى قطر أنه ر م صييغر اومها مقارنة بالسييعودية فظن لديها 
ية، توفر لها م انة ما قدرا  مالية، تسييمل لها بظتباع سييياسيية مسييتقلة  ن السييياسيية السييعود

ارب الطليج الثيييالثييية وزييييادة الووود الأمري    أثر  طرأو من ويييانيييب  ،(3) ةف  المنطقييي
قليمية التى لعب  اإاتال العرا  مثل أ م الماددا  إالعسييييييييييييييي ري الم ثف ف  قطر بعد 

اتال الأمري   للعرا  اإفقد أدى   الدور الأ بر ف  تعاتم السيييييييياسييييييية الطاروية القطرية،
ى ل، ما أ طى فرصية سياناة للقيادة السيياسيية القطرية للبروز   إلى تعقيد المشيهد اإقليم

بفعل القوة الأمري ية وتاالفاتها معها من طال التارك الدبلوماس  النشط  المسرح اإقليم 
 لتسوية العديد من النزا ا  المتفورة بالطر  السلمية. 

 

 

                                                           
أثر النظام العالمي الراتن على التحول الديمقراطي  ي مجلس التعاون الخليجي نعيمة بشير مامد الوامع ، " - 1
 .172، ص(2005رسالة د توراه، القا رة: معهد الباول والدراسا  العريية،  )("،2003 —1990)

، (2012ميديرتاين بوليت  /السياسة المتوسطية ،  )،« هم أتدا  السياسة الخارجية القطرية»ديفيد، روبرت ،  - 2
 .233ص.

القا رة،  )،"السعودية بعد الثوراتمن التفاتم إلى الصراع: أبعاد التحول  ي العلادات القطرية "ريهام مقبل،  - 3
 .48،  (2009المر ز اإقليم  للدراسا  الاستراتيويية، 



 الفصل الثاني محددات السياسة الخارجية و الدبلوماسية القطرية و الأزمة الخليجية
 

- 75 - 
 

 .الدوليالمستوى  : الفرع الثاني

   تلك المتغيرا  الناشييييييييييئة من البيئة الطاروية للدولة، وتشييييييييييمل تلك المتغيرا : النسيييييييييي  
 .(1)الدولية، والتفا ا  الدولية، والموقف الدول الدول ، والمسافة 

لقد أصيييييييييييييييبل العالم بمثابة قرية  ونية صيييييييييييييييغيرة ما يادل ف  أاد أر انها يؤثر ف  باق  ف
ثيييار العولمييية الت  أباييييل تغير  موازين القوى ف  النتيييام العيييالم  وتعييياتمييي   المنييياط ،

والسييياسييية، وسيياد  العاقا   قلصيي  المسييافا  وأزال  الاواوز الأيديولووية، والوغرافية،
، فمييا  الييدولييية نترة وييديييدة، ومن ثم لايم ن قيييام دوليية بمفرد ييا بمنييأى  ن النتييام العييالم

يادل طارج ادود الدول ينع   سييلبا أو إيوابا  لى ما يقع داطلها،   ذا أصييبا  البيئة 
ة القطرية الطارويالسيييياسيييية الدولية أ ثر تعقيدا وتداطا، و ان طبيعيا أن تتطور السيييياسييية 

 (2) .يةلا  الدو لتنسوم مع  ذه المتغير 

تسيييييييعى للعب أدوار طائعية ف  المنتومة الدولية، أصيييييييبل صيييييييناع القرار فبالنسيييييييبة لقطر 
يدر ون  ييرورة العمل من طال المنتما  الدولية وتنشيييط الع ييوية فيها، والمشييار ة ف  

فظن قطر بات  تسييييييييييت يييييييييييف أ م بنية تاتية  ،(3) مطتلف الماافل الدولية وتقديم الد م لها
ا  المتادة الأمري ية، الأمر الذي  زز من قدرة قطر  لى مواوهة ي سييي رية طاروية للولا

ح ايل  ييمن لها  أي تهديد طارو ،  ما سييا م ف  تقوية مر ز ا القيادي وتمدد ا اإقليم
الووود الأمري   ف  قطر الدور السعودي ح ف يناف  تواودا قويا ومؤثرا ف  النتام اإقليم 

التعاون الولايا  المتادة الامري ية و  وذلك  بر مناها الثقة لبناء سيييياسييية طاروية مسيييتقلة
قطر ف  موال  الدفاع والأمن و الت  مثل  الأسيييا  لتلك العاقةح ايل تم توسييييع نطا  

الت  مناي  الأطيرة ا  الدطول إلى القوا د  و 1992ووان 23 تفياقيية الت  أبرمتهيا ف اإ

                                                           
1  -Chris Alden & Amnon Aran،"Foreign Policy AnalysisNew approaches" ،Second 
edition ،london ،by Routledge  ،2017 ، p.95. 
2 - Peterson ،J.E.(2006). Qatar and the world: branding for microstate. Middle East 
journal ،volume 60 ،no. 4  ، autumn. 

،  م نا  :  لية الاقو )، "التوجهاات الجديادة للسياساة الخارجيااة القطرياة  اي عاالم متحااولالبيزازماميد ، " - 3
 .86. ص. (2008
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القطرية ، لتواف  قطر  لى تطزين التوهيزا  الثقيلة للواء أمري    لى أرا ييييييييييييييييها، وف  
تفاقا مع واشييييييينطن يوفر  طاء رسيييييييميا للووود إالتعاون مع توقيع قطر  زاد 2002ديسيييييييمبر

التعاون مع   ما تعا ييييييييييييم الدور القطري من طال ت ثيف العسيييييييييييي ري الأمري   ف  قطر.
ايل نشييييط   لى الصييييعد الوطنية مري ية ف  موال م افاة اإر اب الولايا  المتادة الأ

ر اب، و ان  طرفا فا ا اتيوية الأمم المتادة لم افاة اإوالاقليمية والدولية لتنفيذ اسييييييييييييييتر 
ر اب،  ما تفاقية دولية شيييياملة بشييييأن اإإو ييييا  الت  تورى بشييييأن التوصييييل إلى ف  المفا
وأقام  قطر  لى أرا يييييييييها أ م مر ز ،  ر اب ييييييييمن المنتدى العالم  لم افاة اإ  مل 

  ، والت"دي بر قا دة ووية طارج الولايا  المتادة "قا دة العدأللقيادة الأمري ية العسييييي رية و 
يوائهم وتموينهم أثناء العمليا  الأمري ية ف  أفغانسيييتانح  ذا،  طدم   مر ز لنقل الونود وا 

اولاتها السيييييييياسيييييييية الداطلية أ ثر تداطا مع العالم ومؤسيييييييسييييييياته الدولية أصيييييييبا  قطر بت
سيييييييييييييييتراتيوية الأمري ية ف  المنطقة بما يم نها من اإالمتنو ة، ف يييييييييييييييا  ن توافقها مع 

سييييييتقطاب الموقف الأمري   الدا م لصييييييالاها. إ ييييييافة إلى التارك الدبلوماسيييييي  القطري إ
نطراطها ف  تسييييوية إمن طال  يةمية والدولقلياإاالذي لعب دور أسيييياسيييي   لى السييييااتين 

 تماد  ليه. وبالتال ، لم ت ن اإالعديد من الأزما ، لتثب  لواشييييييييييييييينطن أنها اليف يم ن 
تفاقا  الثنائية، طاصييييييييييييييية ف  اإالقطري مقتصيييييييييييييييرة  لى  - ناصييييييييييييييير التفا ل الأمري   

 .الثقافية و اإ ام موالا المتد  لتشمل إستراتيوية والعس رية، بل اإالموالا  

 .على الدبلوماسية القطرية الخليجية القطرية الأزمةإنعفاسات  :المبحث الثاني

 .ليجيةخزمة اللأ اظهور أسباب  :المطلب الأول

إن الأزمة الطليوية القطرية ليسييييييييييييييي  اديثة العهد بل    ماصيييييييييييييييلة ل ثير من الطافا  
ت ن  ذه الأزمة  فلموالمشيييييييا ل بين أ  ييييييياء دول مول  التعاون الطليو  منذ زمن بعيد، 

مفاوئة للمتابعين لمسيييييييييار مول  التعاون الطليو ، فهناك مداطل صيييييييييرا ية تل  تتفا ل 
أ ثر من  قدين، وتاديدا منذ ادول الانقاب الأبيض طوال اقبة زمنية يقدر ا البعض ب

 ، واليييذي لم يل  ترايبيييا من بييياق  دول المول  ودول  ربيييية أطرى،1995ف  قطر  يييام 
الت  بدأ  ف  بل برامج تنتقد فيه  1996إقامة "قناة الوزيرة الف يييائية"  ام باإ يييافة إلى 



 الفصل الثاني محددات السياسة الخارجية و الدبلوماسية القطرية و الأزمة الخليجية
 

- 77 - 
 

 ذه المواقف و ير ا بر بة قطر  رتبط ا  سييييتياء م، و إا ام دول المنطقة، الأمر الذي أثار 
 ان لقطر طافا   ديدة وف  مراال مطتلفة  ما  ،ف  لعب دور إقليم  مسييييييييييييتقل و متنام

بتدأ  إو الت  مع بعض دول مول  التعاون الطليو  طاصيييية الممل ة العربية السييييعودية، 
أد  إلى مقتييل  1992  مواوهيية ماييدودة بين الييدولتين  ييام دثييبطافييا  اييدودييية ايييل ايي

وف   ام نته  بسيييطرة السييعودية  لى منطقة الطفو ، إ ييابط سييعودي وونديين قطريين 
قامة قا دة  س رية تعتبر ظفاقييييييييييييييييييييييييية مع الولايا  المتادة الأمري ية بإتأبرم  قطر  2002

 تبرتها ا  الأ بر ف  منطقة الطليج العرب  ف  اين لم تراب السيييعودية بالططوا  القطرية و 
قتصيييادية مع إيران ، إ يييافة إلى ا  و ة تفاقيا  أمنيإأبرم  قطر  2006لها، وف   ام  ةيمناف

و مع  (1)موقفهييا من  ييدم التصيييييييييييييييوييي   لى فرض  قوبييا   لى إيران ف  مول  الأمن
تنام  الدور القطري وما تطمل إليه أن ت ون قوة إقليمية فا لة  لى المسييييييييييييييتوى اإقليم ، 
نود أن قطر تتمتع بقدرا  اقتصييييييييييادية  ائلة باإ ييييييييييافة إلى الدور اإ ام  ال بير  لى 
مسييييتوى دول  والمتمثل بقناة الوزيرة، وانطاقا من تلك المقوما  الت  تمتع  بها قطر فقد 

و لى مدى ناو  قدين اتي  قطر بسمعة اسنة  ،(2)ا  بير  لى مستوى اإقليملعب  دور 
ف  موال الوسييييييييياطة الال النزا ا  اإقليمية المعقدة، لا تقاد ا بأن القيام بدور الوسييييييييييط 

ريتريا.. إلع( إلا  ،الماايد يعطيها نفوذا إقليميا ) ال النزاع بين إريتريا واليمن، والسييودان وا 
 ري ف  الدبلوماسيييييييييييية القطرية، نقلها من دور الوسييييييييييييط الايادي، إلى أنه ادل تاول وو 

دولة أصيييييييييييبا  طرفا ف   دد من النزا ا  اإقليمية، لاسييييييييييييما بعد ثورا  الربيع العرب ح 
الت  وود  فيها فرصة يم ن من طالها توسيع نطا  نفوذ ا اإقليم ، من ذلك مثا أنها 

يد القذاف ، وف  سيييييييييييورية تبن  مواقف بعض أد  دورا أسييييييييييياسييييييييييييا ف  اإطااة بنتام العق
فصييييائل المعار يييية  ييييد نتام بشييييار الأسييييد، ومارسيييي   ييييغوطا من أول إدانته، وتوميد 
  يييييييييوية سيييييييييورية ف  وامعة الدول العربية،  ما أصيييييييييبا  قطر دا ما أسييييييييياسييييييييييا للتيار 

                                                           
مولة الشؤون  )"،تداعياتها على مجلس التعاون الخليجيأزمة العلادات مع دطر : أسبابها و مرس  مصطفى ، " - 1

 .35. ص. (2017، 171العربية ، مصر، مر ز الأ رام ، العدد 

دفاتر السياسة و )،  مستقبل الدور القطري  ي ضوء الثورات العربية بين التراجع و التمددمسا يد فاطمة،  - 2
 . 53. ص.(2014،  11القانون، الوزائر ، العدد 
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ووصيييوله إلى السيييلطة ف  بعض الدول العربية، وف  مقدمتها مصييير، وأسيييهم    اإسيييام
نوع مما طل    (1) ذه السيييياسيييا  والمواقف ف  طل  أ داء وأصيييدقاء لقطر  لى اد سيييواء

إقليمية ذا   ةمن التبا د بين قطر والممل ة العربية السييييييعودية ايل تريد قطر أن ت ون قو 
  القوية الت  تتمتع بها، و ذا التطور ف  الاوم دور إقليم  ف   يييييييييييييييوء اإم انيا وزن و

القطري لا تقبله السيييييييييييييييعودية لأنه سييييييييييييييييصيييييييييييييييبل موازيا لها من ايل الفا لية والدور ف  
شيييييييييييييييهد  العاقا  بين دول المول  أنماطا مطتلفة من التفا ا   ان  ، ما (2)المنطقة

دودة للتاول إلى طليطا بين التعاون والصراع، ولم يشهد ف  تقدير البعض سوى فرص ما
 تسييياب إ تلة  لى المسيييتوى الوما  ، ولم يصيييل إلى المسيييتوى المؤسيييسيييات  الذي يؤ له 

ى الفعالية الازمة الت  تم نه من الوصيييييييييول بالعاقا  بين الدول الأ  ييييييييياء إلى المسيييييييييتو 
 .ماجذناإالمأمول من الت تل أو 

وأطذ توتر العاقة بين  دد من الدول الطليوية العربية وقطر منانی تصيييييا ديا بلت ذروته 
، وأصيييييبا  السيييييياسيييييا  القطرية ف  تقدير بعض دول مول  التعاون، تشييييي ل 2013 ام 

مصدر ططر  لى أمنها، مما أدى إلى قيام بعض دول المول  بقطع  اقتها الدبلوماسية 
تفا  إلى إ 2014نية أشييييييييييهر، إلى أن تم التوصييييييييييل  ام سييييييييييتمر ذلك لثماا  مع دولة قطر، و 

أمير دولة   الرياض بين طادم الارمين المليك  بيد الله ، والشييييييييييييييييع تميم بن اميد دل ثان
 :قطر، يت من التواف   لى س  ق ايا و  

 دم التدطل ف  الشييييييييييييئون الداطلية لأي من دول المول  بشيييييييييييي ل مباشيييييييييييير أو  ير  -1 
 .مباشر

 دم إيواء أو توني  أي من مواطن  المول  ممن لهم نشييييييييييييييياط يتعارض مع أنتمة  -2
 .دولته إلا ف  اال موافقتها، و دم د م الفئا  المعار ة لدولهم

                                                           
: ،فيhttp://www.alhayat.com/article/1550493نقا  ن :  2012 "،"تففيك اللغز القطريباتريك سيل،  - 1

06/06/2019. 15:25. 

 .55 ص ،مروع ساب  ، مستقبل الدور القطري  ي ضوء الثورات العربية بين التراجع و التمددفاطمة،  مسا يد - 2

 

http://www.alhayat.com/article/1550493،في
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 . دم د م اإ ام المعادي -3 
 دم د م اإطوان أو أي من المنتما  أو التنتيما  أو الأفراد الذين يهددون أمن  -4 
   ن طري  العمل الأمن  المباشيييييييير أو  ن طري  مااولة التأثير سييييييييتقرار دول المولإ و

 .السياس 
 ييدم قيييام أي من دول مول  التعيياون بتقييديم الييد م لأي فئيية  ييانيي  ف  اليمن ممن  -5 

 .يش لون ططرا  لى الدول المواورة لليمن
 دم اإطال بنهج سييييياسيييية دول مول  التعاون تواه د م مصيييير واإسييييهام ف  أمنها  -6
يقاف وميع النشيييييياطا  اإ امية المووهة إسييييييتقرار ا والمسييييييا مة ف  د مها ا  و  قتصيييييياديا وا 

 (1) د ا ف  وميع وسائل اإ ام بصفة مباشرة أو  ير مباشرة.
سييييتد ى من الدول الأربع السييييعودية إتفاقية الرياض مما ل ن قطر رف يييي  ولم تسييييتوب إ

رف   و واإمارا  والبارين ومصر ساب سفرائها من قطرح مما تسبب ف  أزمة بينهما 
 زز  الدول الأربع  ما  ،(2) تبرتها مساسا بالسيادة القطرية إ قطر التهم المنسوبة إليها و

  بيان مشيييييييترك تهاماتها لقطر بوثائ  ووقائع وأشيييييييطاص ماددين و يانا ، وواء فإقائمة 
للدول الأربع تأ يد ا أن النشييييييييييييييياطا  اإر ابية لتلك ال يانا  والأفراد مرتبطة ف  شييييييييييييييي ل 

إلا أن الطافا  بدأ  تتطور وتتعم  أ ثر  ،مباشييييييير أو  ير مباشييييييير بالسيييييييلطا  القطرية
المنطقة ومن طال  ف  وأ ثر بين الطرفين من طال التطورا  المتسييييييييار ة الت  تاصييييييييل

ت يييييارب المصيييييالل والأ داف بين القوى الفا لة ف  المنطقة، ايل  ان التوتر الأ بر  و 
قطع العاقا  السياسييييييييية والدبلوماسية وا  ا  المنافذ البرية والووية والبارية ومنع العبور 

ية واإمارا  ف  أرا يييييها وأووائها وميا ها اإقليمية والت  بادر  بها الدول الأربع السييييعود
شييييييييترط  السييييييييعودية ومعها الدول المقاطعة بتنفيذ ا  و  ،2017 ووان 5والبارين ومصييييييييرف  

الشيييروط و المتمثلة ف  وقف قطر لد م وتمويل اإر اب، ووقف التدطل بالشيييؤون الداطلية 
                                                           

، مروع ساب  ، "الخليجي التعاون مجلس على تداعياتها و أسبابها:  دطر مع العلادات أزمة" ، مصطفى مرس  - 1
 .38-37ص.ص.

إتااد  تاب العرب  مولة الف ر السياس ،دمش ،) ، جدورتا و أسبابها: الأزمة الخليجية الراتنةصياح  زام ، - 2
 61. ص.(2017، 64،العدد.
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قفيييال قنييياة الوزيرة وقطع العاقيييا  مع إيران وا  ا  القيييا يييدة إ ليييدول الطليج الأطرى، و
تر ية ووقف الد م القطري لوما ة اإطوان المسييييلمين واإسييييام السييييياسيييي  و العسيييي رية ال

 تبرتها مسيييييياسييييييا بالسيييييييادة القطرية وسييييييياسيييييية فرض ووصيييييياية ا   ان الرد القطري بالرفض و 
ووصييف  اإوراءا  الت  قام  بها الدول الأربع بأنها تشيي ل  وتدطل ف  شييؤونها الداطلية،

 .(1) "اصارا"

 .لخليجيةالأزمة لالمواد  الإدليمية والدولية  : المطلب الثاني

نقاسما وا اا إنقسم  ا  قليمية منها، و اإين  مواقف القوى الدولية و امثل أي أزمة سياسية تب
صطف  بع ها إلى وانب قطر وأ د  لها د مها إاقف الدولية واإقليمية، فبينما ف  المو 

زمة بش ل سريع مثل تر يا و إيران، الأالمطل  من طال إرسال المؤن والغذاء ود   لال 
قاتها ازمة مع قطر، وقطع   الأبينما أيد  دول أطرى موقف الدول العربية من 

الها زمة ألق  بتلأردن، فاالأتها معها مثل اق ا طف  الدبلوماسية معها مثل اليمن أو 
قليمية اإاإقليمية. وسوف سنتطر  إلى أبرز المواقف  طراف الدولية والأ لى مومل 

زمة الطليوية القطرية بدءا من المواقف العربية والموقف الأمري   واإسرائيل  لألوالدولية 
 لموقفين التر   واإيران . باإ افة إلى اتااد الأوروب  اإوالروس  وموقف 

 .: المواد  العربية من الأزمةالفرع الأول

د   دول  ربية  دة بينها ال وي  و مان والوزائر والسودان وتون  والسلطة الفلسطينية  
زمة الطليوية الاالية  ن طري  الاوار. و بر  دول  دة  ربية وأونبية  ن الأإلى ال 

تزال  ناك ال ثير من  لازمة الطليوية الاالية  ن طري  الاوار، فظنه الأر بتها ف  ال 
زمة، وثالثة تلزم لأف تلك الدول، ومواقف أطرى تسيييييييييييا م ف  تعمي  ا   ن مواقلاالتسييييييييييياؤ 
 الصم .

نسانية ف  باري  صالل القادري مواقف الدول اإوروب  للعلوم الأستاذ ف  المعهد الأيقسم 
الأزمة الطليوية الاالية إلى ثاثة أقسييام، الأول  م المؤيدون للمقاطعة و م سييبع دول،  من

                                                           
 .64مروع ساب ، ص. ، جدورتا و أسبابها: الأزمة الخليجية الراتنةصياح  زام ، - 1
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القسييم الثان   و الدول المتافتة الت  لم تعلن أي موقف اتى  ،وليسيي   لها بنف  الدروة
الأن لأنها لا تر ب ف  طسييييييييييييارة أي طرف من أطراف الأزمة مع تفا ا   ييييييييييييعيفة بين 
الايييياد وبين التعييياطف مع قطر والتافت  لى مقييياطعتهيييا، و تمثلييي  ف  موقف المغرب، 

، أما العرا  والاردن (1)  للاوارتون ، الوزائر، أما القسييييم الثالل فهو تلك الدول الت  د 
ف ان  مواقفها أشييييييييييد و ييييييييييواا نسييييييييييبيا فالعرا  رافض لاصييييييييييار قطر، والأردن متردد بين 
الاناياز للدول الأربع وبين الارص  لى امتاك ورقة التدطل مسييييتقبا لرأب الصييييدع بين 

ذلك  الطرفين، أما موريتانيا ووزر القمر فقد طرد  السيييييييييييييييفراء القطريين.  لى الع   من
 ييانيي  القوى اإقليمييية    الأارص  لى التفييا ييل، فارصيييييييييييييييي  إثيوبيييا  لى التزام موقف 

 .(2)زمةوالد وة للاوار والال السلم  للأ الاياد

 .: المواد  الإدليمية من الأزمةالفرع الثاني

 .المود  الإسرائيليأولا: 

المنطقة،  بر سياسة  زمة الطليوية لتعزيز تواود ا ف لأل ااستغإتااول إسرائيل  عادتها 
ربع الألإوراءا  الت  قام  بها الدول لل لى التناق ا ، فه  أبد  موقف مؤيد  اللعب

ل دول ثافلم ت د تصدر قرارا   ف  مواوهة قطر، بسبب  اقا  قطر بار ة اما ،
قاتها الدبلوماسية مع قطر، اتى بدأ  ابقطع   (والبارين واإمارا السعودية )طليوية 

 تبار ا تغيير مهم طرأ  لى ظبالترايب العلن  بهذه الططوة، ب سرائيلية تطرجاإردود الفعل 
طريقة تعامل دول المنطقة مع إسرائيل. و تعتبر  ذه الططوة مقدمة لفتل الباب أمام إسرائيل 

، و و ما عاون مع الدول العربية للمشار ة ف  م افاة ما تسميه اإر اب، وزيادة فرص الت

                                                           
،   https://goo.gl/gUdTGv:نقا  ن ، الوزيرة ن ، طبيعة المواد  العربية والدولية من األزمة الخليجية  -1

 .21:55. 25/03/2019ف : 

 : موقع، نقا  ن  2017،الأزمة الخليجية وترتيبات النظام الإدليمىمامد إدري ،   -2
/http://www.ahram.org.eg/News/202301/4/600006 ، 2019 /15/05 : ف . 

https://goo.gl/gUdTGv
http://www.ahram.org.eg/News/202301/4/600006/،%20في
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 (1)يعزز إم انيا  التعاون مع  ذه الدول بدا   مااربة الوما ا  المعادية إسرائيل
فالموقف اإسرائيل  من الأزمة، يتطلص ف  ،وبالتاديد إيران وازب الله وار ة اما ، 

تعزيز  ستغال إسرائيل للأزمة من وانب لتعزيز تواود ا ف  المنطقة، بهدفإمااولة 
نقسام والصراع السياس  والطائف  ف  المنطقة بين المااور اإنقسام العرب ، فاالة اإ

زما  ف  المنطقة لأطول فترة لأالمطتلفة تطل  إسرائيل مسااة  بيرة للتمدد، و إستمرار ا
بتعاد بقدر اإم ان  ن الق ية السورية، لأن الهدف من ذلك  و اإوطاصة الأزمة مم نة 

 (2).الق ية الفلسطينية  الأساسية ألا و 

 .المود  الإيراني  ثانيا:

رأ  إيران أن تقف  لى الاياد اإيواب  من الأزمة الت  تعصيييييييييييييييف بدول الطليج العرب  
لا أن إوتغليب لغة الاوار والدبلوماسييييية، فبالر م من أن  اقتها مع قطر لم تتسييييم بالعداء 

والسيييييييعودية الت  تعد طصيييييييمها ف  المنطقة من شيييييييأنها أن االة القطيعة والتوتر بين قطر 
تطيدم المصيييييييييييييييالل اإيرانيية، والوقوف إلى وانب قطر من طال فتل التويارة البينيية معهيا 
مداد ا بالمواد الغذائية والدوائية الت  توفر ا إيران لتعزز من م انتها وو ييييعيتها اإقليمية  وا 

سيييييتطدامها  أداة للسييييييطرة ا  يدولوويتها و وتاقي  الم اسيييييب الويوسيييييياسيييييية ومن أول نشييييير أ
سيييييييييرائيل ،  ةوترى أنها فرصيييييييييوالنفوذ ف  المنطقة،    ماللوقوف بووه  ل من السيييييييييعودية وا 

تفاقيا  معها، مع ذلك اإسييييتفاد  إيران من الأزمة بتقاربها مع قطر وزيادة اوم التوارة و إ
تتصيييييف  ةة طاروييبقى مسيييييتوى التهديد مرتفعا فمع ونوح السيييييعودية إلى ممارسييييية سيييييياسييييي

أمري ية شيييييييديدة العداء إيران  ةالداطلية  ير الماسيييييييوبة يوما بعد يوم، وف  تل ووود إدار 
التصييعيد  ييد ا واردة.  ذا وتدل الأزمة  ييد قطر  لى اوم الشيير  ال بير  ةاتماليإتبقى 

سيييييييييييييييتثميياره إالعربييية و و الأمر الييذي سيييييييييييييييوف تعمييل إيران  لى  - ف  العاقييا  العربييية
                                                           

1- Uzi Rabi, Qatar's relations with Israel: the challenge of standards ، and the Arab Gulf, 
Middle East Institute, USA, Middle East Journal, Volume 63, Issue 3, July 2009. 

، نقا  ن:  دطع العلادات يفتح مجال التعاون، جريدة الأخبار اللبنانيةبدير، مامد، إسرائيل يي الأزمة الطليوية:  -2
akhbar.com/node/278293-http://www.al  :  14:25. 25/04/2019ف. 
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من طال وقوفها  لى الاياد من وانب، وتسييييييريع مطططاتها طصييييييوصييييييا ف  لمصييييييالاها 
الدول المنطرطة فيها بشيييييي ل مباشيييييير  سييييييوريا واليمن والعرا ، لذا الهدف الأطير لديها  و 
الدطول ف  المنتومة الطليوية وتف ي ها ومن ثم إنواح مشيييييييييييييييرو ها والتوسيييييييييييييييع فيه  لى 

د الأزمة مباشييييييييرة من طال زيارة وزير مسييييييييتوى المنطقة، ايل  ان  ناك تارك إيران  بع
تفا  اإ، باإ يييييييييييافة إلى  طارويتها إلى تر يا لمناقشييييييييييية تدا يا  الأزمة الطليوية القطرية

 (1) لى قطر ةالمفرو  طليويةال زمةالأموادة اول  ةاإيران  الروس  اول رؤي

 .يالمود  الترف ثالثا:

 أن لاإزمة ااول  تر يا  بر الرئي  التر   التدطل ف  وساطة سريعة، للأول الأمنذ اليوم 
ي الموقف العرب  السلب  من الوساطة التر ية وعل تر يا تأطذ موقف مؤيد للموقف القطر 

قا  اتفاقية تعزيز العإان التر    لى لمرسال قوا   س رية لقطر بعد مصادقة البر إ،  بر 
ومن  نا يم ن فهم الموقف التر   المتسرع والمنااز إلى قطر،  الثنائية بين الوانبين.

قامة القا دة العس رية التر ية ف  قطر،  ظشارة  ن مستوى ا  و  تطاذ إوراءا  سريعة لتنفيذ وا 
 التاالف والاماية اتى لو  ان   ذه الاماية التر ية، أقل أ مية وتأثيرا من الاماية

ااول  من طال التواود  س ريا وتأ يد التمسك  فقد ،( 2)و قوا د ا ف  قطر الأمري ية
بقا دتها العس رية ف  قطر من وهة ومااولة التوسط لال الأزمة والتهدئة مع الممل ة 

أول ما قام  به بايل ة، تصال مع ال وي  من وهة ثانيإالعربية السعودية وفتل قنوا  
عتبر ي قتصادياإالتعاون ف، معهاإرسال المسا دا  لقطر وفتل الموال الووي   و تر يا
توعل قطر أ ثر قوة ف  و مع قطر ف  موال الطاقة والغاز،  العاقا  قوية لتعزيز ةفرص

يترك تأثير  بير  لى مدى التنسي  بين الوانبين سوبالتال   ذا الموقف   ،مواوهة السعودية
ومتشاب ة زمة السورية الت  دطل  مرالة التسويا ، ف ل الملفا  مترابطة الأطاصة ف  

                                                           
مجلة ريية الترفية ، ترفيا ، مرفز ستا للدراسات السياسية  )المود  الإيراني من الحملة ضد دطر"، ودة نبيل، "  -1

 .132. ص.(2017،  3، العدد و الإدتصادية و الإجتماعية

 الوديد، نقا  ن:موقع اليوم  ، الخليجية –مستقبل الأزمة القطرية فارو ،  بد الطال ،  - 2
http://www.elyomnew.com/articles/70425  :  17:38. 23/02/2019، ف. 

http://www.elyomnew.com/articles/70425
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مع بع ها البعض، فتر يا تريد من طال توطيد  اقتها مع قطر أن ي ون ووود ا ف  
 . (1)الطليج العرب   بر قا دتها العس رية

 .السوريالمود  رابعا : 

بتدطل بعض الدول ف   رأيهازمة الطليوية فرصة للتأ يد  لى صاة الأف  ا رأ  سوري 
شؤونها الداطلية، وأن  ذه الأزمة تؤ د د م قطر ودول الطليج للوما ا  اإر ابية ف  

أن الواقع السوري ف   وء  "فيصل المقداد"ايل أ د نائب وزير الطاروية السوري  سورية
ومنذ البداية نقول إن بعض دول  " نا الأزمة الطليوية"ويد ونان متفائلون"،  وأ اف

نعتقد أن قطر والسعودية متورطتان ف   ل  لطليج، تقف مع اإر اب وتموله وتسلاها
، أما  لى مستوى المعار ة السورية، فقد  (2)رض السورية"الأر اب الذي يمار   لى اإ

 اقا  أن  لى  ه، ف  تصرياات"أامد رم ان"شدد رئي  اإئتاف الوطن  السوري، 
 ،ف مؤ دا  دم الر بة ف  التعلي   لى الو ع الاال اإئتاف الويدة مع  افة الأطرا

وأ اف:" نتمنى أن ي ون  ناك وادة ف  الصف العرب ،لأن ذلك ف  مصلاة الشأن 
 . (3)السوري بش ل  ام"

لا شيييييييك أن الطافا  ف  الموقف العرب  الدا م للمعار ييييييية السيييييييورية، والذي يأطذ موقف 
الثورة السيييييورية، بل  لى الع   تماما  دائ  من النتام السيييييوري لا يصيييييب ف  مصيييييلاة 

 لى الرواية الرسييييييمية ، الت  تقول إن طرف  الأزمة، د موا الوما ا  المسييييييلاة ف   ييقو 
 سورية، الذي يعتبر تدطا ف  شؤون سورية الداطلية السورية.

                                                           
مولة الشؤون العربية ، مصر ، مر ز  )" ،الخليجية–الأدوار الإدليمية  ي الأزمة القطرية  تريس  طال، " - 1

 . 54.55.ص. ص. (2017،  171الأ رام ، العدد 

:  ، و الة تسنيم الدولية لألنباء، نقا  نأول مود  رسمي سوري من الخلا ات الخليجية مع دطر - 2
https://goo.gl/ze5MfN :  16:16.  12/04/2019، ف. 

  :"، روسيا اليوم نقا  نالسوري يدرس اتخاذ مود  من األزمة حول دطر الإئتلا  - 3
https://goo.gl/oAEsc8   18:09. 13/04/2019ف  .       

https://goo.gl/ze5MfN
https://goo.gl/oAEsc8
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 . المود  العمانيخامسا : 

 لبية الشعبية، وبالتال  الأيران  ف  المنطقة، با م اإتعتبر  مان وزء أسا  من الماور 
قاتها مع قطر. فقد أورى وزير ابق   لى  أربع، و الألم تتواوب  مان مع مطالب الدول 

الطاروية القطري الشيع مامد بن  بد الرامن دل ثان  مبااثا  مع نتيره العمان  يوسف 
 قا  بين البلدين وسبل تعزيز ا،العاستعرض معه ا  ا ف  الدواة و  بن  لوي بن  بد

 تمام المشترك. وقال سالم الوهوري نائب رئي  ومعية اإمور ذا  الأ افة إلى باإ
زمة الاالية تاتاج تارك دول مول  التعاون الطليو . وأ رب الأالصافيين العمانية إن 

سري والقبل  بين  ذه الأرتباط للإنترا الأزمة  تقاده بأن دول المول  ستتواوز  ذه إ ن 
ري للوزيرة إلى أن قادة دول مول  التعاون يقدرون أن  ذا ال يان يوب الدول. وأشار الوهو 

طرى طفية. وأ د الوهوري الأفا ، والت  بع ها تا رة و اأن يستمر مهما  صف  به الط
أن التواصل بين المسؤولين القطريين والعمانيين يشير إلى تارك لبلورة تصور للطروج من 

تواه إ ادة ظنها ستدفع بلأية ستفيد المنتومة الطليوية الاالالأزمة زمة. وأ اف أن الأ ذه 
  اء، وتطوير الاوار الأقا  بين الدول االنتر ف  دليا   مل مول  التعاون، والع

تطاذ إوراءا  إزما . وقال الوهوري إنه  ان المؤمل من أمانة مول  التعاون الأأثناء 
اتمال ووود إج منها، مشيرا إلى يواد طريقة للطرو للإزمة الطارئة الأأ ثر تواوبا مع 

 تقاده بأن التنسي  بين سلطنة  مان وال وي  قد بدأ إ  ف   ذا الشأن. و بر  ن لاتصاإ
 زمة بوساطة الدولتين و بعده قبولالأف  السا ا  القليلة الما ية من أول قبول طرف  

  )1)الاوارمن أول تواوز الو ع الاال .

 

 

 

                                                           
ف   https://goo.gl/bkWbmC ، الوزيرة ن ، نفا  ن : مباحثات بين دطر وُ عمان لتعزيز العالقات الثنائية  -1
:19/04/2019 .20:26. 

https://goo.gl/bkWbmC
https://goo.gl/bkWbmC
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 .الدولية من الأزمةالمواد   : الفرع الثالث

 أولا: المود  الروسي.

 بالدول العربية و االأزمة معتبرا أن ما يادل شأنا طاص  منذ بداية واء الموقف الروس  
الطاف المتفاقم بين شر ائها  مسا دتها للتوسط ف   و ر دطل  موس و توقد ، الطليوية 

روسيا مستعدة “من أن « طاتوفونباط » ما أ لن نائب وزير الزرا ة الروس   الطليويين،
لزيادة تصدير المنتوا  الزرا ية إلى قطر ويروع البعض أسباب التغير ف  الموقف الروس  

اسابا  المصالل المتبادلة والت  تعتمد  ليها  ثير من العاقا  الدولية  ىتواه الأزمة إل
ستثمارا  اإ،  ما أن ىقتصادية بين موس و والدواة  لى أ لى مستو اإ، فالعاقا  

القطرية ف  روسيا  بيرة، ف ا  ن أن قطر لا ب رئيس  ف  اتفا  فيينا بطصوص 
تطفيض اإنتاج النفط  ، فف  اال انسااب قطر من الاتفا  وانهياره قد يؤدي  ذا إلى 

أ لن  الدولتان  ن  قد ،  ما قتصاد الروس  طسائر  بيرة اإ بوط أسعار النفط وت بد 
 نا ااول  موس و موازنة موقفها ومن  تفاقيا  ف  موالا  مطتلفة، ومن اإمن  مومو ة

ثم واء  د وة الرئي  الروس  ل رورة ال الأزمة بالاوار ومن  ذا المنطل  سع  لتهدئة 
 ما تعتبر روسيا قطر أاد الفا ليين  ،(1) لى مصالاها مع أطراف الأزمة اافات  الأمور و

ا لعب  دورا  بيرا ف  الوساطا  الوارية، و ان  دا ما ، وأنهيالرئيسين ف  الملف السور 
رئيسيا للمعار ة السورية، وبالتال   مل  روسيا  لى الموازنة ف  موقفها من الأزمة اتى 
لا تطسر ود قطر وما تطشاه من تش يل الف وديد ف  المنطقة بين قطر وتر يا وايران 

                                                           
 ،2017نوفمبر 19 ."، حدود التغير  ي المود  الدولي تجاه أطرا  الأزمة الخليجيةشيماء اسن  ل ، " - 1

 سا. 25:23 ،30/04/2019: ف  https://democraticac.de/?p=50655 : نقا  ن موقع

https://democraticac.de/?p=50655
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صطفافهم إلى ا  لتر   اإيران  و  عاف  يمنتها وطاصة بعد التعاون اإوالذي يسهم ف  
 (1).زمةالأوانب قطر ف  

 .المود  الأمريفيثانيا: 

الموقف الأمري   تواه الأزمة الطليوية القطرية واء بنوع من الت ارب والتناقض إن 
طتاف ف  الرؤى والتووها ، طاصة بين أر ان اإدارة الأمري ية سواء بتصرياا  اإو 

مري  ، ايل يرى الموقف الأمري   الأمري   أو تصرياا  وزير الطاروية الأالرئي  
 رورة بذل المزيد من الوهد لوقف د م اإر اب من الوانب القطري، وف  الوق  نفسه 

من طال المفاو ا ،  ما د ا الطاف يرى  رورة أن تسعى  ل الأطراف إلى ال 
ار الاصار الذي فر ته دول المقاطعة السعودية واإمارا  والبارين ومصر إلى تطفيف دث

 لى قطر، ف ا  لى أن الطاف الطليو  يعو  الارب الدولية  لى دا ح و لى أن 
تناقض الموقف الأمري   من الأزمة  أن ،  مات ون المطالب المطرواة  لى قطر معقولة

والبي  تهر بين وزارة الطاروية الت  د   إلى تطفيف العقوبا   لى قطر و دم التصعيد، 
ف ايل تست ي،  (2)تهم الرئي  دونالد ترامب قطر بد م وتمويل اإر اب إالأبيض ايل 

  دطا  العمليا  العس رية إوالت  تعتبر القا دة الأساسية  ”قا دة العُديد الووية“الدواة 
( CAOC) المشتر ة الووية العمليا  مر ز ت م أنها  ما والعرا  سوريا ف  الدولة تنتيم

وراءا  مقاطعةأ فقد، (3)الماصن قطر من وهة  فرز ال غط الأمري   من وهة وا 

                                                           
 "، نون بوس ، نفا  ن: دلالات سياسية وادتصادية لمود  موسفو تجاه الأزمة الخليجية" - 1

https://www.noonpost.org/content/18391 ،  20:50. 20/04/2019ف. 
، وريدة المصري اليوم ،  "أزمة دطر مرتونة بوحدة المود  الأمريفي تجاه الخليجتقرير اطباري، بعنوان: " - 2

 .17 :30، 06/05/2019 :ف  https://goo.gl/BZ8LeU : ا  نقالقا رة، ن
 الدول  تواه أطراف الأزمة الطليوية"،مروع ساب .شيماء اسن  ل ، "ادود التغير ف  الموقف  - 3

https://www.noonpost.org/content/18391
https://goo.gl/BZ8LeU
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توقيع الدواة لمذ رة تفا م مع الولايا  المتادة الأمري ية لم افاة تمويل اإر اب،  أطرى 
 (1)إ افة إلى إوراء قطر تعديا   لى أنتمتها المتعلقة بم افاة اإر اب.

ل الوساطة ال ويتية، ااول  الولايا  المتادة الدطول ومع تعقد المشهد ف  المنطقة بعد فش
 لى طط الوساطة،  طرف دول  يمتلك  اقا  ويدة مع وميع الأطراف، فوهود الوساطة 
الأمري ية أنصب   لى البال  ن الول وسط للطروج من الأزمة، ترا   السيادة القطرية 

 تبار  ل ظمن وانب أطر، بمري ية الأ، والمطالب العربية من وانب، وت من المصالل 
أطراف الأزمة  م الفاء للولايا  المتادة الأمري ية، ل ن إصرار الأطراف  لى مواقفها من 

طفاقها ا  الأمري ية و لأمري   ف  التعامل مع الأزمة ،  ول بفشل الوساطة، اوانب والتناقض 
 )2(ف  ال الأزمة.

 . تحاد الأوروبيالإ مود  ثالثا: 

شييري ا إسييتراتيويا لدول اإتااد الأروب  ف   ل الموالا  و القطا ا  سييواء  الطليجيعتبر 
و اتى الأمنية و العسيييييييي رية و  ذا ما دفع دول اإتااد الأروب   سييييييييياسييييييييية، إقتصييييييييادية،

نييدلا هييا إإذ بييدا الموقف الألمييان  من الأزميية الطليوييية منييذ  للتييدطييل ف  الأزميية الطليوييية،
الألمان   ابرييل زيغمار ب ييرورة رفع الاصييار  طارويةح إذ طالب وزير الااصييريل ووا يي

المفروض  لى قطر لأنه ي يييييييييير بوهود مااربة اإر اب ، وقد واء الموقف الألمان  من 
تواه ا  منه  ردة فعل  لى سييييييييييييييياسييييييييييييييا  الرئي  ترامب ف  منطقة الطليج و  ءالأزمة ف  وز 

فييا لييية دوليييا من طال اإتايياد الأوروب ، ايييل أطييذ  ألمييانيييا تايياول القيييام بييدور أ ثر 
الاياد بايل  ثف   بر تبنيها لموقفاإسيييييييتوابة للأزمة الطليوية و  ، (3) البوابة الأوروبية

                                                           
مولة المنارة للدراسا  القانونية واإدارية، ) ".السياق والمواد :  الأزمة الخليجية  ل  مامد،" االرم ان  بدر - 1

 .97ص ،(2018
مر ز رؤية للدراسا   )"، رص نجاح الوساطة الأمريفية  ي حل الأزمة الخليجيةأبو  ريم، منصور، " - 2

 .13:30. 20/04/2019ف   http://roayacenter.ps/?p=2303  :، نقا  ن( اإستراتيوية
نقا  ن  ، 48"، موقع  رب إجماع دولي على الحل السلمي وتضارب المواد  الأميرفيةالأزمة الطليوية: " - 3

 .14:50. 20/04/2019، ف   https://goo.gl/RgTNS8المر ز العرب  للأباال ودراسة السياسا ، نقا  ن : 

http://roayacenter.ps/?p=2303%20 
http://roayacenter.ps/?p=2303%20 
https://goo.gl/RgTNS8،%20في%2020/04/2019
https://goo.gl/RgTNS8،%20في%2020/04/2019
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وزير الطاروية الألمان  مبااثاته لال الأزمة  ما د ا للاوار من أول إنهاء الاصيييييييييييييييار 
المفروض  لى قطر ،إذ تبنيي  ألمييانيييا موقفييا أقرب إلى قطر و ذلييك لطبيعيية المصييييييييييييييييالل 
اإقتصيييييييادية و اإسيييييييتثمارية و تروم ذلك من طال صيييييييفقة الأبقار الألمانية ف  الأسيييييييبوع 

ا للمزا م السعودية اول قطر و ر بة ألمانيا إيواد موقف و رف ه 2017 ووليةالثان  من 
أما فرنسييييييييا، فقد د    ،(1)أروب  طارج الموقف الأمري   الذي يبدو مناازا إلى السييييييييعودية

 لإلى اييييل الطاف الطليو  بييييالاوار، إذ أ رب الرئي  مييييا رون  ن تييييأييييييد باده ل يييي
 ن الرئاسيييييية الفرنسييييييية  زم فرنسييييييا  ر  صيييييياد نالمبادرا  الدا مة لتعزيز التهدئة، وأبدى بيا

ر ا تبا  من طال التشاور مع الدول الصديقة إيواد ال للأزمة. ، و  دوهو  و القيام بمساع
ف  التاالف الدول  لمواوهة  ممه فف  م افاة اإر اب، وأنها طر  ياإسييتراتيو  اقطر شييري

 ".تنتيم "دا ح

 ة تد م ف  ذا  السييييييييا  وهود وسييييييياطة بطيئة الار فقد لوأ  إلى بريطانيا ل بالنسيييييييبةأما 
ال وي  و تمثل ذلك ف  زيارة وزير الطاروية بوري  وونسون ف  الأسبوع الثان  من يوليو 

 تفى فيها بمطالبة قطر إلدولت  قطر وال وي ، سييييييييييبقتها تصييييييييييرياا   لى لسييييييييييان الوزير 
مؤثرة مع قتصيييييييادية ا  فبريطانيا ترتبط بعاقا   سييييييي رية و  .سيييييييتماع إلى مطالب ويرانهاإبا

السييييييعودية، فه  الاليف الأ م للأطيرة ف   اصييييييفة الازم والمورد الرئيسيييييي  للأسييييييلاة ف  
اتييياويياتهييا من إمن  %30بنسيييييييييييييييبيية  يعتمييد بريطييانيييا  لى الغيياز القطر ت مييا  ارب اليمن،

الغاز، الأمر الذي يوعل بريطانيا تنتتر دون أن تصطف بش ل مباشر مع أاد الأطراف 
 (2).دون الآطر

  تااد الأوروب  سعى لتعزيز وهوده الدبلوماسية من أول ال الأزمة الطليويةاإرى أن نلذا 
منية ف  منطقة ذا  الأقتصادية و اإو دم توسيع نطاقها بما ي ر بمصالل دوله السياسية و 

زمة الطليوية، وف  ماددا  الأوروب  مع الأتااد اإأ مية ويوسياسية، وبالتال  تعامل 

                                                           
 ننقا   ،2017أغسطس 14 "، المود  الأوروبي من الأزمة الخليجية: برغماتية تعاند واشنطن، "مامودبهاء  - 1
:  https://gulfhouse.org/posts/2078   15:30. 22/04/2019،  ف. 

 مروع ساب . ،"إجماع دولي على الحل السلمي وتضارب المواد  الأميرفيةالأزمة الطليوية: " - 2

https://gulfhouse.org/posts/author/author740/
https://gulfhouse.org/posts/author/author740/
https://gulfhouse.org/posts/2078
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 ل ما سياستها الطاروية وبما يطدم مصالاها، أ مها أمن الطاقة و  ومعطيا  وديدة ف 
تااد الأوروب  الوساطة ال ويتية، طاصة أن أمن اإقد د م فيتعل  باإنتاج والأسعار، 

نما أمن  من الق ايا الت   وطاقته، و ونفطه الطليج لم يعد أمن نتامه السياس  فاسب، وا 
الأوروب  دور أساس  ومهم ف  تااد لإيدة ي ون للا بد أن يو ع لها ترتيبا  أمنية ود

قتصادية اإوتما ية و اإالمسببا  ووذور ا السياسية و  التطر  إلىصيا تها، من طال 
 (1).وتدا ياتها  لى اإقليم ب امله

 يات الأزمة الخليجية القطرية إدليميا ودوليا. تداع: الثالث المطلب

نتج  ن الأزميية الطليوييية القطرييية مومو يية من التييدا يييا  والتييأثيرا  ألقيي  بتالهييا  لى 
 والدولية.البيئتين اإقليمية 

 .ول: التداعيات الإدليمية للأزمةالفرع الأ 

من أزمة ثقة و ياب التواف  الطليو  ف  العديد من الق ييييييايا والأادال اإقليمية ما يوري 
الأزمة وتدا ياتها الماتملة  لى منتومة مول  التعاون  والدولية يؤشييييييييييييييير  لى  م  تلك

بالمنطقة وتهدد ذلك ال يان لما وصيييييييييل   فلدول الطليج العربية  ونها أططر أزمة تعصييييييييي
إليه  ذه الأزمة من تصيييعيد وتوتر وصيييل إلى اد قطع العاقا  الدبلوماسيييية مع قطر من 

وا  ا  الادود والموال الووي قبل ثاثة دول طليوية )السيييييييييييييييعودية، اإمارا  والبارين( 
والباري معها، الأمر الذي يعن  تهديد المنتومة الطليوية إذا لم يتم تدارك تدا يا  تلك 

اتوائها. ر بين الدول يو نا لابد من اإشييييارة بأن ما يوري من توتر وتصييييعيد طط الأزمة وا 
ق اسيييييييييياسيييييييييي االطليوية لي  ببعيد  ن المشيييييييييهد العرب  الذي يعان  تد ور  وأمنيا  اتصييييييييياديوا 

و ييييياب الثقيييية بين أطراف النتييييام العرب  وفقييييدان التواصييييييييييييييييييل والاوار البنيييياء بين وميع 
الأطراف، إن الأزمة الاالية لا تطرج  ن  ونها صييراع  لى الدور اإقليم  بين السييعودية 
وقطر وأزمة تع   صيييييراع اإرادا  بين  ذه الدول لفرض قرار ا وسيييييياسييييياتها  لى معتم 

ادال الت  توري  لى السييااة العربية والطليوية، ومما سييا م ف  تسييارع تلك الق ييايا والأ
                                                           

مولة السياسا  العربية ، قطر )،  الإتحاد الأروبي و الأزمة الخليجية : السياق و مواد  الفاعليناسين أامد ،  - 1
 .78. ص.(2018،  4، المر ز العرب  للأباال و دراسة السياسا  ، العدد 
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تاقي   الأايييدال  و دور الولاييييا  المتايييدة وتيييدطلهيييا القوي ف  المنطقييية وسيييييييييييييييعيهيييا إلى 
من أن إدارة العاقا  بين دول المنطقة يتم من الطارج  امصيييالاها وأ دافها القومية إنطاق

و لهذه الأزمة ،  (1) ااد  لى دول إقليمية ماددة مسبقول ن بأدوا  مالية من طال اإ تم
باإ افة   وييييييتييييييمييييييا يييييي ،اإ قيييييييييتيييييييييصيييييييييادي واإنع اسا   لى المستوى اإسييييييتييييييراتيييييييييييييويييييي  و إ
نع اسا   لى طريطة التاالفا  اإقليمية والدولية، وقيد أفيرز   يذه الأزمية مييسييتييويييا  لإل

ميييطيييتيييليييفييية مييييييييين أطيييييياقيييييييييييييا  اليييعيييميييل السياس  واإ يييييياميييييي ، بيييل وصيييلييي  إليييى الوانب 
 (2).وتما   وأقام  الشعوب ف   ذه الأزمةاإ

 ا  المصييييييييرفية ف   ل من السييييييييعودية ودولة أما إقتصيييييييياديا فلقد تعر يييييييي  البنوك والقطا
وأد  الأزمة إلى تعطيل المطططا   ،اإمارا ، الت   ان  مرتبطة بقطر، لطسيييائر  بيرة 

ومن مؤشييرا   ،(3)قتصييادي بين دول مول  التعاون الطليو  اإالطاماة لتاقي  الت امل 
قتصييياديا  دول الطليج. إقتصييياديا تراوع معدلا  النمو ف  إالتأثر السيييلب  للدول الطليوية 

نطف يييييي  الراا  إلى قطر ا  و   %ح20نطف يييييي  معدلا  السيييييييااة ف  قطر بنسييييييبة إ ما 
ولنهاية العام  ووانأن إيرادا  السييييييااة ف  قطر من بداية الاصيييييار ف  و  %.25بنسيييييبة 
.  ما  م2016مليون دولار مقارنة بالعام السييييييييييييييياب   600نطف ييييييييييييييي  بمقدار إ، قد  2017

اين أ لن  شر ة الططوط الووية القطرية أن ف   %9.9قارا  بنسبة نطف   أسعار العإ
قد تتزايد ف،  (4)المنتهية  2017مايين دولار للسنة المالية  703طسائر ا التشغيلية تقدر بييييييي 

                                                           
، نقا  ن 2017 ووان 14الاربعاء "، الحل الأزمة الخليجية.. حدود التصعيد وآ اق، "سليم  اطع  ل   - 1
: http://mcsr.net/news265   09:09. 23/04/2019، ف. 

 "،) مولة الراية ،العددالأزمة أ رزت مستويات مختلفة من أخلاديات العمل السياسي والإعلاميامد المري ،" - 2
 .(2018،الأايييييد أفرييييييل  13112

(، 25/8/2017، )دراسة إسرائيلية: اصار قطر أ رّ بالسعودية واإمارا ،  الوديد العرب  موقع صالل النعام  ، - 3
 .12:40. 12/05/2019،  ف   https://bit.ly/2w45T6sنقا  ن : 

  : ، نقا  ن2018،  ووان 4 ،عام بعد حصار دطر: التداعيات والمسارات المستقبلية، مامد أبو سعدة - 4
eg.org-https://eipss  11:00. 23/04/1920، ف. 

http://mcsr.net/author/32
http://mcsr.net/news265 :
https://bit.ly/2w45T6s%20،%20%20في%2012/05/2019
https://eipss-eg.org/author/mohamed-abusaada/
https://eipss-eg.org/author/mohamed-abusaada/
https://eipss-eg.org/
https://eipss-eg.org/
https://eipss-eg.org/
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إلى اإ ييييييرار  يديؤ مما  سييييييتثمارية ييييييرار بالبيئة اإقتصييييييادية المتمثلة ف  اإاإالمطاطر 
  بوط ف  أسييييييييييعار العما  ف  الأسييييييييييوا  المالية و و قتصيييييييييياديا  دول الطليجإبسييييييييييمعة 

نطفاض التبادل التواري إلى اد  بير، وتعطيل إقامييييييييييييييييية مناط  التوارة الارة مع شيير اء إ
ر للمشيييييييييياريع المالية ثوما يرافقها من تع وروب ،الأااد تاإدوليين مثل الصييييييييييين وبريطانيا و 

 .(1)الموادة، ف  المنطقة وال ريبية والومر ية وملفا  الطاقة وطاصة شب ة الغاز
أمام تاد  بير و ذلك  بر  يةقطر الدبلوماسيييية ال فقد و يييع  ليويةطزمة اللأاأما تدا يا  

إتهام دول الاصيييار قطر بتمويل و د م اإر اب و مااولة اشيييد العالم  يييد ا ، و تلفي  
الأ اذيب و الد ايا  اإ امية و نسيييييبها إلى أمير دولة قطر باإ يييييافة إلى  ل  الادود 

يؤدي   لى قطر و ت بيد ا طسييييييييييائر مادية  بيرة و الت   اد أنالبرية و البارية و الووية 
إلى  ارثة إنسييييانية بسييييبب نقص المواد الأولية و الأدوية و السييييلع اإسييييتها ية، و مااولة 
دول الاصييار  ذلك الق يياء  لى قناة الوزيرة بغل  م اتبها المووودة ف  دول الاصييار و 

  تسريل مواطنيهم من العمل لدى القناة. 
 .زمةلأ ل: التداعيات الدولية الفرع الثاني

ف   قد ألق  بتالها  لى المسيييييييييييتوى الدول  طاصييييييييييية ف  تل الت يييييييييييارب ثم  تدا يا 
تل أ مية   وف  ستراتيويا  والرؤى، اإطتاف إ المصالل بين الدول الفا لة ف  اإقليم و

طاص، وذلك  الطليج العرب  بشي ل المنطقة العربية و منطقة الشير  الأوسيط بشي ل  ام و
زمييية الطليويييية الأ رى أن تيييأثيرندوليين، ليييذا  تبيييارا  من ووهييية نتر الفيييا ليين اليييإلعيييدة 

أ مية طاصييييييييييييييية لها  القطرية  لى المسيييييييييييييييتوى الدول  يتلطص بأن المنطقة العربية بالذا 
الولايا  المتادة الأمري ية الت   ت ون الفا لية الأ بر لدى الذ ،   استراتيويإ و اويوسياسي

دطر الدطول فيها أو السييييييييييييييييطرة دول   تود منها منطقة نفوذ أبدية ولا تريد من أي طرف
الهييائليية والغيياز الطبيع ، لييذا نوييد أن الولايييا    ليهييا، ايييل تتميز بووود الموارد النفطييية

أي الول  تفا ا مع الأزمة الطليوية القطرية ولم تود المتادة الأمري ية دوليا    الأ ثر
، فه  المسيييييييييييييييتفيد  ان، والهدف الأ بر  و تاقي  مصيييييييييييييييالاها العليبظدارة الأزمة لغاية الأ

                                                           
مولة العلوم القانونية و )" ، الخليجية-الأزمة القطرية و إنعفاساتها على العلادات الخليجيةاسن شذى ، "  - 1

 .262، ص.(2018، 4، العدد الجمعية العلمية للبحوث و الدراسات الإستراتيجيةالسياسية ، العرا  ، 
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سيييييتفاد  من الطرفين: الدول الأربع المااصيييييرة لقطر ومن قطر إ الأ بر من الأزمةح لأنها
 (1). ذلك

 .تداعيات الأزمة الخليجية على دطر الفرع الثالث:

 من الجانب الإدتصادي. :أولا

ستنزاف ال ثير من الموارد إالطافا  بين الدول وطاصة ذا  الأمد الطويل تؤدي إلى  إن
ف   طتاف  الدول ذا  التباين واإياقتصادإوتعطل  مليا  التطوير والتعاون والبناء بين 

قتصادي اإو من طال مراوعة الباال طالد الطاطر أسباب فشل الاصار  ووها  النتر،
قتصاد القطري  لى دول اإن شاف إف  تاقي  أ دافه. وقد أروع ذلك إلى مادودية 

قتصاد القطري اإقتصادا   ذه الدول، وقوة إالاصارح نترا إلى  عف التر يبة البنيوية 
توصل الباال إلى نتيوة  .تبعتها قطرإف  مواوهة الاصار، والسياسا  الم ادة الت  

 ن إ عافه، ورفع   اقتصاد القطري  و اإقتصادي سا م ف  تقوية اإمفاد ا أن الاصار 
قتصادي، اإ تشاف القدرا  ال امنة، والتنويع ا  قتصاد المال ، و اإ تماد  لى اإمن مستوى 

ومن طال الأش ال والوداول الت  تم  (2).قتصاديةاإستقالية اإوالدفع ناو المزيد من 
الاصول  ليها من البنك المر زي القطري والعمل  لى تاليلها  من المعطيا  و الأرقام 

  . مووودة

نوا  قطر بطريقة  ير مباشييرة ف  إقناع بعض الدول المقاطعة بالعودة  ن ططواتهاح و 
إذ إستطا   الدبلوماسية القطرية تاقي  نتائج ملموسة، تمثل  ف  إناياز أوروب   ريض 
إليها من بوابة رفض إ تماد نهج الاصيييار والعقوبا  وسييييلة لال الطافا  السيييياسيييية بين 

دبلوماسيييييييييتها العامة دوليا و ذلك من طال توثي  قطر  اقاتها  ما  زز  قطر ،  الدول
مع الدول الغربية  ن طري  تنتيم زيارا  طاروية دولية  دة ، ارصييييييييييييييي  فيها  لى بناء 
تفا ما  و تقريب ووها  النتر مع مطتلف الدول للطروج من  ذه الأزمة باإ ييييييافة إلى 

                                                           
 مروع ساب . ،"الحل الأزمة الخليجية.. حدود التصعيد وآ اق، "سليم  اطع  ل  - 1
، نقا 03/12/2017،"الأزمة الخليجية وسياداتها الإدليمية والدولية ودور الإعلام" - 2

 سا.22 :45 ،12/05/2019ف   ،https://www.arab48.com :  ن

http://mcsr.net/author/32
https://www.arab48.com/


 الفصل الثاني محددات السياسة الخارجية و الدبلوماسية القطرية و الأزمة الخليجية
 

- 94 - 
 

ما اشيييييييد  قطر تأييدا دوليا واسيييييييعا  قيام قطر بمناورا   سييييييي رية  دة ف  تل الأزمة ، 
وتفهما من مطتلف دول العالم، سيييييييييييا م ف  إزالة  ل ما من شيييييييييييأنه تع ير صيييييييييييورتها الت  

  ييييييييوا فا ا ف  الموتمع  فه  تعد  مل   ليها  لى مدار سيييييييينوا  طويلة، رسييييييييمتها و
 رتم ن  قط، فقد  وسيييييطا رئيسييييا ل ثير من الأزما  الدول ، وشييييري ا ف  ال الطافا  و

ودوليا بف ييييييييل  وامل مهمة شيييييييي ل   ماد القوة  امن بناء سييييييييياسيييييييية طاروية متوازنة إقليمي
اإ امية واسييعة التأثير، إ ييافة " النا مة القطريةح  دبلوماسيييتها النشييطة، وشييب ة "الوزيرة

 . قتصادية والطاقةاإإلى الثروة 
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 .التعليق على الجداول 

القطري لم  قتصيييييييييياداإرى أن نومن طال ما  و مو ييييييييييل ف  الأشيييييييييي ال والوداول أ اه 
نما أ طاه نو ا إيت ييييييرر نتيوة الاصييييييار من الدول الأربع السييييييعودية والأمارا  والبارين 

أن النمو ف  الناتج المال  اإومال  لم يتأثر  (1)من الدافعية والقوة فنود ف  الشيييييييييييي ل رقم
، إذ  مل  قطر  لى سيييييييياسييييييية  2016مقارنة مع  ام  2017 امبل اافت مسيييييييتوياته ف  

قتصيييادي من طال زيادة صيييادرا  الغاز إلى الأسيييوا  العالمية لتعويض فروقا  اإالتنوع 
الطسيييييييييييييييائر ف  القطا ا  الأطرى  ما أدى إلى العمل  لى فتل أسيييييييييييييييوا  وديدة من أول 

طليوية، وف  سييييييا  ذلك قام  سيييييتيراد من الأسيييييوا  الاإسيييييتيراد المواد الغذائية وتعويض إ
قنوا  مرور من يطالية وذلك بفتل ا  القطرية بشراء اصص من شر ا  أمري ية و  الا ومة

يران.  ةستيراد المواد الغذائية من الدول المواور ظفو  دول الاصار ب  طاصة تر يا وا 

 مليا  تاول  ليويةطزمة اللأاومن النااية النقدية شيييييييييييييهد  بداية  (2) وف  الشييييييييييييي ل رقم
ذلك  لى  نع  ا  ثار الاصييييار  لى قطر و أونبية نتيوة تطوف المواطنين من للعما  الأ

اتفات بالدولار مقابل العملة المالية إلى معدلا  قياسييييييية ف  اإرتفع إنسييييييب الدولرة ايل 
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ر السيييييييييييييلع والمواد التموينية  ان  ناك وف  وانب أسيييييييييييييعا (4)رقم أما الودول  ،2017 ام 
رتفع  الأسعار ف  البداية لتنطفض بعد إ نقص وبالتال  أصبل  ناك تهاف   لى السلع و

نود أن الأسييييييعار ف  دولة قطر لم تتأثر بشيييييي ل  (3) لودول رقمل اذلك، وبشيييييي ل  ام ووفق
شييييهد  ،  ما بير، ايل نود أن الرقم القياسيييي  لأسييييعار المسييييتهل ين لم يرتفع بشيييي ل  بير 

سيتثمار الأونب  ف  دولة قطر فقد شيهد تذبذبا مادودا طال فترة الأزمة الطليوية ايل إا
القول أن الاصار وود  أداة  ويم ن ستثمار الأونب  بنسب قليلة نسبيا. اإتراوع  أرقام 

أويل تنفيييذ المطيياليب الت  طيالبيي  بهييا دول  ويل ال يييييييييييييييغط  لى اليدولية القطريية ومنأمن 
قتصاد القطري ومن الودير ذ ره أن اإالاصار الأربع، وبالتال  لم يؤثر بش ل  بير  لى 

ى قتصيييادية المنفتاة  لاإ تماد قطر بشييي ل  بير  لى تصيييدير النفط والغاز وسيييياسيييتها إ
 قتصادية. اإثار الطارو  سا م  ف  التطفيض من الأ العالم

 : تداعيات مل  خاشقجي على الأزمة الخليجية القطرية.ثانيا

الذي فر يييييته  ليويةطزمة اللأالقد دار  العديد من تاليا  مراقب  الشيييييأن الطليو  لواقع 
من العام الما ييييي  ،  2017ووان  5السيييييعودية واإمارا  والبارين ومصييييير  لى قطر ف  

 تيال الصاف  السعودي "ومال طاشقو " داطل القنصلية السعودية بمدينة إبعد تدا يا  
فوريمة تقطيع أوصييال ال اتب الصيياف   .إسييطنبول التر ية ف  الثان  من أ توبر الما يي 

البارز تسيييييييييييييييبب  ف  تاول مورى التداول العالم  للأزمة من  ونها صيييييييييييييييرا ا إقليميا إلى 
نفا  لول  العهد السيييعودي "مامد بن سيييلمان"، اإ  ا  وزءا من سيييياسيييا  التهور و تبار إ

الأمر الذي قلب معادلة الأزمة رأسييييييا  لى  قب، وبات  قيادة دول الاصييييييار )السييييييعودية( 
بدا ذلك وا يييياا ف  الهووم ال اسييييل الذي شيييينه  .   المطالبة  الميا بظنهائها، ولي  قطر

أ  اء ال ونغر  الأمري    د السعودية بعد الوريمة، إلى اد تصوي  مول  الشيو ، 
 تيال "طاشييقو "، إ"بن سييلمان" مسييؤولية  يدِين’لبية الومهورية،  لى مشييروع قرارذي الأ 

أن الولايا  المتادة  و و ما  بر  نه السيييييييييييييييناتور البارز "ليندسيييييييييييييي   را ام" مرارا، مؤ دا
ة، ق تماد  لى اليف يتسييبب ف  ت ييرر المصييالل الأمري ية بالمنطاإالأمري ية لا يم نها 

، عاون الطليو  بعد إ ان اصييييييييار قطرف  إشييييييييارة إلى ارب اليمن وتصييييييييدع مول  الت
نتقل  الدواة تدريويا من صييييييدمة مواوهة الاصييييييار فور إ انه، العام الما يييييي ، إوبذلك 



 الفصل الثاني محددات السياسة الخارجية و الدبلوماسية القطرية و الأزمة الخليجية
 

- 98 - 
 

إلى التعايح معه، ومن ثم تواوز دثاره قبل أ توبر الما ييي ، وصيييولا إلى تاوله إلى نقطة 
 تيال "طاشقو "، و و ما أشار إليه المُالل السياس  التر   إقوة لصالاها، بعد تدا يا  

 " ل  ب ير" ف  اوار مع صايفة "الراية".

تواوز قطر ل افة أورا   وأ اف "ب ير"،  لى  امح مشار ته ف  منتدى الدواة مؤطرا، أن
ال غط الت  ش لها قطع العاقا  الشامل من وانب دول الاصار، بما فيها تلك 

نفتاح  لى الطارج اإ لى نفسها، وأ ثر قدرة  لى  ا تمادإقتصادية، وعل  الدواة أ ثر اإ
لتفا  إلى أي  غوطا  تمار  اإستقالية دون ظبثقة  الية وقدرة  لى إدارة سياستها ب

  (1).ليها أو تنازل  ن أي اقو  أو مسائل سيادية 

ومن طال ما سب  يم ن القول أن الدبلوماسية القطرية إستطا   أن تاق  أ داف السياسة 
زمة لأاالطاروية القطرية و الت  لعب  دورا رئيسيا ف  التوصل إلى الول أو اتى إاتواء  

إفشال لمااولا   اتواء وإتواه إتارك ف  لل الت  تعر   لها قطر ومااولتها لطليويةا
 ما أن الدبلوماسية القطرية وتف   ل  ، ياوسياس يال قطر دبلوماسز دول الاصار  

إم ناتها اإ امية واإقتصادية لمواوهة الأزمة مع الدطول ف  تاالفا  و شرا ا  منها 
دول نواح اإقليمية و الدولية ف   دة موالا  إقتصاديا و س ريا، مستفيدة من  دم 

 منذ إندلاع الأزمة. زل قطر من شأنه دول   و الاصار ف   سب تأييد إقليم 

                                                           
نقا  24-12-2018"،الموازين لصالح دطرإغتيال خاشقجي يقلب  2018الأزمة الخليجية مروان روب،" - 1

 https://thenewkhalij.news :  ن

https://thenewkhalij.news/
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الأزمة » الفصللللللللل الثالثت الإسللللللللتراتيجية الإعلامية القطرية في دبلوماسلللللللليتها العامة 
 « نموذجاالخليجية 

سيتم التطرق في هذا الفصل عن الدبلوماسية العامة القطرية و المتمثلة في أدوار الوساطة 
النزاعات ، و الإهتمام بالرياضةةةةةةةةة و تطويرها بالإضةةةةةةةةافة يلا دور القطر  في الحرا  لحل 

مع تقديم مجموعة من  ليجيةخزمة اللأاالتركيز علا دور قطر الإعلامي لمواجهة العربي و 
السةةيناريوهات المتوقع وقوعها من أجل التوصةةل يلا حل دبلوماسةةي لعزمة مع الإلةةار  يلا 

و الحل الدبلوماسةةةةةةةةي يعلامي فقط ، لأن الدبلوماسةةةةةةةةية العامة أنه لايمكن أن يكون سةةةةةةةةيناري
 القطرية هي مجموعة من القوى الناعمة التي تعمل معا جنبا يلا جنب.

  .ليجيةخزمة اللأ ا خلالأدوات القوة الناعمة لدولة قطر : الأولالمبحث 

و المتمثلة  لبعضةةةةةةةةةةةةةةةها البعا تعمل بتنا م كامل ، مكملةن قطر تمتل  قو  ناعمة كبير  ي
التي  قنا  الجزير  كقو  ناعمة يعلامية مثلفي أدوات تسةةةةةةةةةةةةةةةتخدمها قطر لتحقيق طموحاتها 

ط مميز يكوس ساهمت بجعل صور  قطر حاضر  بقو  في كثير من القضايا ،و بروز قطر
 يلا القو  بالإضةةةةةةةةةةافة ضةةةةةةةةةةطرابات لإ، في يقليم حافل با للعديد من الصةةةةةةةةةةراعات الإقليمية

و يزدادت أهمية تعزيز  تعد قطر من أ نا دول العالم بالنسةةةبة لحجمها قتصةةةادية، حي الإ
، خاصةةةةةةة رامؤخ اسةةةةةةتراتيجية الأمن القومي الأوسةةةةةةع نطاقيالقو  الناعمة في قطر كجزء من 

بقياد  المملكة العربية السةةةةةةةةةةةةةةةعودية والإمارات العربية  "2017 جوان" يبان الأزمة الخليجية
  .ومصرالمتحد ، بما في ذل  البحرين 

 .توظيف الرياضة في السياسة الخارجية القطريةالمطلب الأولت 
 .القطرية الخارجية أهمية الرياضة في السياسة : الأول الفرع

تمثل الرياضةةةة وجها جديدا للترويل للسةةةياسةةةة الخارجية القطرية وأن دولة قطر تسةةةعا لبناء 
اللعوب من بعضها البعا  دبلوماسية رياضية قوية، تساعد علا تعزيز العلاقات وتقريب

عتبارها وسةةةةةةيلة هامة لتحقيق التواصةةةةةةل بين الدول واللةةةةةةعوب إوكسةةةةةةر الحواجز فيما بينها ب
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خاصةةة مع الدور الحيو  الذ  تلعبه دولة قطر علا السةةاحة الرياضةةية والمرافق الرياضةةية 
  (1).العالمية التي لديها

الحصار البر  والجو  الخانق الذ  فرضته السعودية والإمارات والبحرين علا  من ر مفبال
، يلا أن الدوحة تواصةةةةةةةةةةةةل 2017 جوان 5قطر، بعد قطع العلاقات الدبلوماسةةةةةةةةةةةةية معها في 

ية، في يطار الوفاء بكافة  سةةةةةةةةةةةةةةةتحقاقات التي تعهدت بها الإخططها وبرامجها الرياضةةةةةةةةةةةةةةة
 .والمسابقات علا الصعيدين القار  والدوليستضافة جملة من البطولات والأحدا  لإ

سةةةةةةةةةتثمار قطر في الرياضةةةةةةةةةةل من خلال رعايتها المنافسةةةةةةةةةات والأندية يولا يخفا علا أحد 
الرياضةةةية المحلية والدولية، وجعلها أولوية لدى صةةةانع القرار في الدولة الخليجية، من أجل 

 .تعزيز مكانتها بلكل أكبر علا الخريطة العالمية

اها نسةةةتراتيجية بناء الصةةةور  الذهنية التي تتبيلةةةةةةةةةةةةةةةةةة " اأسةةةاسةةةي ار "الرياضةةةة" بعدعتمدت قطا  و 
سةةةةةةةةتراتيجيات سةةةةةةةةياسةةةةةةةةتها الخارجية للتعريي بها، ولتعزيز مكانتها في المحافل يكواحد  من 

 ."الدولية

سةةةةةةةةةةةةةتثمار علا نطاق واسةةةةةةةةةةةةةعل من خلال بناء هياكل الإقطر  قررتلهذا الغرا،  اوتحقيق
د برياضيين ذو  و برى، وتنظيم المنافسات الدولية والملتقيات، والتز رياضية تليق بالدول الك

نلةةةةاء  .(2)لمسةةةةتوى عا كما قامت قطر بتنفيذ عدد من ملةةةةاريع البنية التحتية الرياضةةةةية، وا 
سةةةةةةةةباير"، التي تؤهل مواهب "أالمرافق الرياضةةةةةةةةية مثل تدلةةةةةةةةين أكاديمية التفوق الرياضةةةةةةةةي 

 (3)ومدربين مختصين من مختلي دول العالمرياضية علا مستوى عالمي بأيد  خبراء 

                                                           
: نقلا عن 2015فبراير  23، الإثنين،  بالأكاديمية الأولمبية« دبلوماسية الرياضة»انطلاق دورة  - 1

https://s.alarab.qa/47389425:14، 27/05/2019 : ، في. 

نقلا  2017-07-11الثلاثاء "،دبلوماسية قطر الرياضية.. قوة ناعمة عززت مكانة الدوحة دولياهاني زقوت ، " - 2
 .15 :45، 27/05/2019 : ، فيhttps://bit.ly/2YWyBSi :عن

 رسالة ماجستير،)"، الدبلوماسية العامة الفلسطينية الرياضة نموذجا للقوة الناعمةلروق يبراهيم محمود زيد،" - 3
 .83ص . .(2017بيرزيت، جامعة ، فلسطين

 

https://s.alarab.qa/473894
https://bit.ly/2YWyBSi
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سةةةةةةةةتثماراتها الهاطلة في قطاعات الثقافة والإعلام والرياضةةةةةةةةة يلا يوتسةةةةةةةةعا قطر من خلال 
تكريس نفسةةةةةةها كقو  يقليمية ناعمة في اللةةةةةةرق الأوسةةةةةةط، تسةةةةةةاعدها في ذل  ثروتها المالية 

ياسةةةةةةةةةةةةةةةة من خلال الدور الذ  تلعبه م  حطة الجزير والبترولية. وتظهر ملامح هذه السةةةةةةةةةةةةةةة
بالإضةةافة يلا عدد من الملةةاريع الأخرى منها ملةةرو  متحي الفنون الإسةةلامية  الإعلامية

سةةةةةةةةةةةةةتثمار في مجموعة واسةةةةةةةةةةةةةعة من التظاهرات الإالعملاق أو مهرجان "ترابيكا" لعفلام أو 
ية، وكلها تظاهرات تعمل علا نلةةةةةةةةةةةةةةةر صةةةةةةةةةةةةةةةور  ييجابية عن الإمار  الخليجية  الرياضةةةةةةةةةةةةةةة

 (1)الصغير .

 .مكانة قطر في قلب المشهد الإعلامي الرياضي العالمي : الثانيالفرع 
سةةةةةةةةةةةةةتثمارات الرياضةةةةةةةةةةةةةية القطرية التي تتعلق بالإعلام السةةةةةةةةةةةةةمعي الإخر من أهنا  نو     

 نطلقت يلا العالمية من اللةةرق الأوسةةط ويمجموعة "بي ين" التي البصةةر  و المتمثلة في 
تسةةةةةةةةةةتمر مجموعة "بي ين" الإعلامية القطرية في سةةةةةةةةةةتديوهاتها في الدوحة و يبالتحديد من 

ا حالناعمة، لتصةةةةةةةةةةبح صةةةةةةةةةةر   تحولها من مجرد لةةةةةةةةةةبكة يعلامية قطرية يلا يمبراطورية للقو 
حول العالم في اللةةةرق الأوسةةةط  دابل 24للقنوات الترفيهية الرياضةةةية والسةةةينماطية في يا عالم

وتمتل  "البنفسةةةةةةةةةةةةجية" حقوق الب  الحصةةةةةةةةةةةةرية  ،فريقيا وأوروبا والولايات المتحد يولةةةةةةةةةةةةمال 
، 2022و 2018لمختلي البطولات القةةاريةةة والعةةالميةةةل أبرزهةةا نهةةاطيةةات كةةأس العةةالم عةةامي 
بطولات "الكةةاي"  يضةةةةةةةةةةةةةةةةافةةة يلا كةةأس الأمم الأوروبيةةة، ودور  أبطةةال أوروبةةا، و يرهةةا من

 (2).سيو الأتحاد الإو 
ريع ثقافية وترفيهية أخرى من كذل  تتخطا قطر مجالات السةةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةةة بالدخول في ملةةةةةةةةةةةا

مهرجان "ترابيكا" لعفلام،  أضةةةخم ما يكون كملةةةرو  متحي الفنون الإسةةةلامية العملاق، أو
ستثمار في مجموعة واسعة من التظاهرات الرياضية، لكر  القدم أو الإبالإضافة يلا توجيه 
كبرى الفرق الأوروبية لكر  عالمية، ولةةراء التنس السةةتضةةافة بطولات يالألعاب الأسةةيوية أو 

                                                           
 ستثمارات هائلة فيإ: في مجال كرة القدمز قوتها الناعمة كما فعلت ز  "قطر "تغزو" استوديوهات هوليوود وتع- 1

، https://bit.ly/2QA7PfU :نقلا عن  ،04.03.2016"ستعداد لما بعد النفط والغازا  الثقافة والإعلام والرياضة و 
 .33:00، 28/05/2019: في

 مرجع سابق.هاني زقوت ، ، - 2

https://bit.ly/2QA7PfU
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تل  هي الإستراتيجية القطرية الكبرى التي تحد  عنها رطيس مجلس يدار  مجموعة القدم ، 
لأننا حققنا دا "بي ين" الإعلامية رجل الأعمال" ناصر الخليفي"، الذ  قال: "نحن سعداء ج

أكبر نجاح أحرزته الدبلوماسةةية الرياضةةية  ني و ،(1) هذا الهدي الأسةةاسةةي في يسةةتراتيجيتنا"
ل فهذه البطولة 2022سةةةةةةةةةةةةةةةتضةةةةةةةةةةةةةةةافة بطولة كأس العالم لكر  القدم لعام إالقطرية هو الفوز ب

هتمام الإعلام في العالم، حي  تعتبر كر  لإ باالعالمية هي أكثر الأحدا  الرياضةةةةةةةةةةةةةةةية جذ
ر  القدم "فيفا" في ديسةةةةةةةةمبر تحاد الدولي لكالإالقدم أكثر الألعاب لةةةةةةةةعبية في العالم. وبمنح 

ستضافة هذه البطولة، تكون قطر بذل  أول دولة عربية في التاريخ يدولة قطر حق  2010
 .(2))كأس العالم والألعاب الأولمبية( ياتحتضةةةةةةن يحدى أضةةةةةةخم تظاهرتين رياضةةةةةةيتين عالم

ضةةةةةةةةةافة يلا مونديال  ، تسةةةةةةةةةتضةةةةةةةةةيي قطر علا مدار السةةةةةةةةةنوات المقبلة العديد من 2022وا 
، وبطولة العالم للسةةةةةةةةةةةباحة 2019ولات العالميةل علا  رار بطولة العالم لألعاب القوى البط

و تجدر الإلةةةةةار  يلا أن دولة قطر تمل  خبر  كبير  في تنظيم الأحدا  الرياضةةةةةية ، 2023
حدى أفضةةل دورات الألعاب 1995سةةتضةةافت نهاطيات كأس العالم لللةةباب يالكبرىل يذ  ، وا 

، يضةةةةافة يلا نهاطيات كأس أمم  سةةةةيا لكر  القدم ودور  الألعاب 2006الآسةةةةيوية في التاريخ 
، والعديد من البطولات العالمية في ألعاب القوى، وكر  المضةةةةةةرب، والغولي، 2011العربية 

 حمل الراية الإقليميةتقطر و هذا ما سيجعل ، (3)والدراجات النارية، و يرها من الرياضات 
دم علا أية تقمن الصةةةةةةةةةةةةعب علا أية دولة أن ف،  يرطيسةةةةةةةةةةةةالناعمة باتت عامل  تهاقو فإن 

محاولة طالما أن قطر باتت تمل  هذه الرؤية والوضةةةةةةوح ، وصةةةةةةارت قو  عظما صةةةةةةغير ، 

                                                           
 مرجع سابق. ، - 1
  :نقلا عن 2013أكتوبر 01" الثلاثاء الدبلوماسية الرياضية لدولة قطر والقوة الناعمة، " باسكال بونيفاس - 2

https://bit.ly/2Xn9NT6 ،10:20، 28/05/2019 : في. 

 :نقلا عن 2018-07-16"، ..ق بلة البطولات والرياضة العالمية2022قطر قبل مونديال " - 3
https://bit.ly/2I5Slwj56:22.   28/05/2019 : ، في. 

https://bit.ly/2Xn9NT6
https://bit.ly/2I5Slwj
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في الرياضةةةةةة  سةةةةةارطي لايفوق ثقلها السةةةةةكاني ، وأن تصةةةةةبح عام يادبلوماسةةةةة رالأنها تؤد  دو 
  .(1) ."في الدبلوماسية العالمية سارطي لاالعالمية يعني أن تصبح عام

وبهذا أصةةةبحت قطر ذات حضةةةور دولي بارز بالر م من صةةةغر مسةةةاحتها وعدد سةةةكانها ، 
 ،لأنها  أصبحت لاعبا رطيسيا في الرياضة العالمية، مستخدمة أساليب الدبلوماسية العامة 

ا هاما، وترى قطر ييستراتيج راعتبرتها خياا  فحكومة قطر راهنت علا الرياضة منذ البداية و 
ضةةطراب الداطم في المنطقة، الإأن دبلوماسةةيتها الرياضةةية بمثابة القو  الناعمة لحمايتها من 

، فتنظيم الفعاليات الرياضةةةةةةةةةةةةةةةية الكبرى ياسةةةةةةةةةةةةةةةكان داوتعدا  ومن أجل مواجهة دول تفوقها قو 
عد أسةةةةةةةاسةةةةةةةي لإسةةةةةةةتراتيجيتها ضةةةةةةةمن بالعالم هو  نحاءسةةةةةةةتثمارات في كافة أالإوزياد  حجم 

 (2)الإستراتيجيات التي تتبعها في سياستها الخارجية.

 ": beIN Sportsالنتاطل و النجاحات التي حققتها دولة قطر من وراء قنوات " بين فمن

 :العالمية  -1
و  يلا العالمية من خلال تواجدها في القارات الخمس ، "beIN Sports بفضةةةةةةةل وصةةةةةةةول"

المتوجهة نحو أوروبا والولايات المتحد  جاعلة من فرنسةةةةةةةةةةةةةا من خلال هذه العلامة الجديد  
هنا  تأسةةةةةةةةةةةةةةةيس متصةةةةةةةةةةةةةةةاعد  beIN Sportsطموحاتها  ير المتناهيةل وأنه خلي لمختبرا 

 لصناعة رياضية بكاملها.

 کسب وسيلة دعاطية: -2

لقد لةةةةةغلت الجزير  الإخبارية سةةةةةابقا هذه الوظيفة قبل أن تصةةةةةبح من صةةةةةلاحيات القنوات  
جعلها واجهة لقطر منذ البداية عندما  "beIN Sports" الهدي من يطلاق والرياضةةةةةةةةةةةةةةةية، 

 سةةةةةتطاعت تحقيق أرباح بفضةةةةةل الرياضةةةةةة، فمن خلال"ييقول بأنه لم يسةةةةةبق لأ  قنا  أن 

                                                           
 :نقلا عن  2018أبريل,  04الأربعاء, "كسب القلوبت دور قوة قطر الناعمة في إفشال الحصار"نواي التميمي، - 1

https://bit.ly/2lhVrCn13 : 12، 30/05/2019 : ، في . 

: نقلا عن 06/06/2017 ؟"،يالال الرياضة لمواجهة خصومها سياسكيف نجحت قطر في استغ"محمد البي ، - 2
https://bit.ly/2JP0XdU28:15، 30/05/2019 : ، في. 

https://bit.ly/2lhVrCn
https://bit.ly/2JP0XdU
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beIN Sports و ذل  من لرياضةةةةةةةة، بلد ل يلا الترويل لصةةةةةةةورتها كعلامة و"، تسةةةةةةةعا قطر
 ."قتصادية الكلاسيكيةالإخروج عن النماذج ال أجل

 : beIN Sportsقو  الضغط السياسي عبر ورقة  -3
يمكن تبيان ذل  عبر أزمتي الخليل الأولا والثانية أين هددت قطر في ردها علا سةةةةةةةةحب 

من  beIN Sportsلترا  قنوات يالسعودية والإمارات والبحرين لسفراطها من الدوحة بسحب 
ملةةةتر  يقضةةةي بوضةةةع أموال  هذه البلدان في الوقت الذ  تدارسةةةت فيه هذه الدول ملةةةرو 

طاطلة تحت تصةةةري قنوات أبو ظبي الرياضةةةية لكسةةةر الهيمنة التي تفرضةةةها القنا  القطرية 
علا البطولات الرياضةةةية الكبرى خاصةةةة في منطقتي اللةةةرق الأوسةةةط ولةةةمال يفريقيا، وهو 

عقب يعلان السةةةةةةةعودية  2017نفس الموضةةةةةةةو  الذ  تكرر خلال الأزمة الثانية منتصةةةةةةةي 
التي   "الإمبراطورية القطرية"ومصةةةةةةةر قطع علاقاتها مع قطر، وهنا تتضةةةةةةةح دلالة  والأردن

سةةةةةةةةةلاح حقيقي تتمتع به قطر وتفرا به هيبتها ومنطقها حتا علا الدول التي تعتبر تعد 
 (1).قو  يقليمية في يطارها الجغرافي

و من الأمثلة التي توضةةةةةح تأثير الرياضةةةةةة دبلوماسةةةةةيا و يعلاميا نجد أن لةةةةةركة الخطوط  
أ  مع بداية  2017الجوية القطرية أبرمت يتفاقية مع الإتحاد الدولي لكر  القدم في ما  

بالإضافة يلا يدانة قطر ،  2022الأزمة لتصبح اللري  الرسمي لبطولات الفيفا حتا عام 
تابعة للسةةةةةةةةةعودية بالقرصةةةةةةةةةنة التي يرتكبتها و التي لا زالت مسةةةةةةةةةتمر   " و هيbeoutQقنا  "

برفع دعوى قضةةةاطية " وقيام دولة قطر bein sportsللمحتوى الرياضةةةي و الترفيهي لقنوات "
صةةةةةةدار بحي   ضةةةةةةد السةةةةةةعودية  قدمت لةةةةةةكوى لاتحاد الدولي للعبة لكي يتم النظر فيها وا 

هةةا كةةاملةةة نتيجةةة الضةةةةةةةةةةةةةةةرر الةةذ  لحق بهةةا حكم فيهةةا،  وأن القنةةا  القطريةةة سةةةةةةةةةةةةةةةتةةأخةةذ حقوق

                                                           
( القطرية beIN Sports) -الإعلام الرياضي کإستراتيجية لصنع النفوذ الجيوسياسي" مال علي الهادفي ، - 1

، اريخ نلر(ت دونب ،15المجلة العلمية للعلوم و التكنولوجية للنلاطات البدنية و الرياضية ، مستغانم  ،العدد )" نموذجا
 bit.ly/2KdRwUUhttps//: :متوفر علا .61.59ص..ص

https://bit.ly/2KdRwUU
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مع فرا عقوبات مادية و أخرى يدارية علا السةةةةةةةةةةةةعودية و يمكانية حرمان  وبملةةةةةةةةةةةةتركيها
 (1)منتخبه من الملاركة في المحافل القارية و الدولية.

 .القطريةالوساطة في السياسة  توظيفالمطلب الثانيت 

الأخير  برزت دولة قطر كقو  سةةةةةةياسةةةةةةية مميز ، ليس المقصةةةةةةود علا  العلةةةةةةر في السةةةةةةنوات
صةةعيد التحالفات، لكن برزت السةةياسةةة القطرية من خلال لعبها الدور الوسةةيط بين الفرقاء، 

ويعود سبب النجاحات القطرية في  سواء كدول أو مجموعات سياسية أو جماعات مسلحة،
علاقات القطرية القوية مع الأطراي المختلفة، تجاه يلا الإمكانيات الدبلوماسةةةةةةةةةةةةية والالإهذا 

  )2) .بهمية التي توليها قطر لهذا الجانبالإضافة يلا الأ

 .الفرع الأولت الدور القطري في الوساطة
تعري الأمم المتحد  الوسةةةاطة علا أنها "عملية يسةةةاعد فيها طري محايد طرفين أو أكثر، 
بموافقتهما، لتجنب نلوب صرا  ما أو يدارته أو حله، من خلال مساعدتهما علا التوصل 

لت هذه العملية عنصةةةةةةةةرا أسةةةةةةةةاسةةةةةةةةيا في كولطالما لةةةةةةةة“ تفاقيات مقبولة بلةةةةةةةةكل متبادلييلا 
محاولة وسةةةةةةةةةةةةةةةاطة لحل  700اية الحرب البارد ، جرت أكثر من العلاقات الدولية. ومنذ نه

ففي منطقة  نزاعات دولية حي  لعبت الدول بلةةةةةةةةكل عام دور الطري الثال  أو الوسةةةةةةةةيط،
اللةةةةةرق الأوسةةةةةط، نجد أن قطر لعبت دور الوسةةةةةيط في عدد من الصةةةةةراعات البارز  خلال 

ذل  أمر  ير مألوي نظرا لا مثيل له. ويعتبر  االعقد المنصةةةةةةةةةةةةةةةرم، مما جذب يليها انتباه
كالولايات المتحد  والمملكة العربية السةةعودية ومصةةر،  للسةةيطر  التقليدية للدول ثقيلة الوزن،

فالمسةةةةةةةةةؤولون القطريون يقرون بالوسةةةةةةةةةاطة كأولوية  علا مسةةةةةةةةةاعي الوسةةةةةةةةةاطة في المنطقة،
لعوب، ستراتيجية من لأنها أن تحد من خطر التهديدات الخارجية كالإرهاب أو تهجير الي

واجب أخلاقي وثقافي وديني ”ويؤكد القاد  القطريون أيضةةةةةا علا أن سةةةةةعيهم للوسةةةةةاطة هو 

                                                           
، نقلا 21/06/2018" قرصنة "بي إن سبورت".. ثقة قطرية بعقوبات رادعة ستهز السعودية"، هاني زقوت ،  - 1

 .11:50.  01/07/2019، في:  https://bit.ly/2XLQ2V1عن: 
 
. 03/06/2019:،فيhttps://bit.ly/2WmpzMS :نقلا عن ،2017/1/25، قطر.. "وسيط" النهايات السعيدة - 2

26:10. 

https://bit.ly/2XLQ2V1
https://bit.ly/2WmpzMS
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تجاه اللةةةةةةةعب القطر  واللةةةةةةةعوب الأخرى. وتنعكس هذه الواجبات في دسةةةةةةةتور البلاد للعام 
، حي  تنص الماد  السةةابعة بلةةكل خاص علا أن تكون السةةياسةةة الخارجية القطرية 2003

الأمن والسةةةةةةةةةةةةةةلام الدوليين من خلال التلةةةةةةةةةةةةةةجيع علا حل النزاعات قاطمة علا مبدأ تعزيز 
 .(1)الدولية سلميا

وقد نجحت قطر في توظيي علاقات حسةةةةن الجوار الإقليمي لكسةةةةر الحصةةةةار والقفز علا 
ختارت قطر دبلوماسةةية الوسةةاطة يالعقبات الجغرافية التي راهنت عليها دول الحصةةار، وقد 

سةةةةةةةةةةةةةةتحوذت قطر علا أدوار ي 2005فمنذ عام  ،(2)زمةالأكقو  الناعمة في مواجه تداعيات 
الوسةةةةةةةةةةةةةةةةاطةةة الإقليميةةة في بلةةدان عربيةةة عةةانةةت أزمةةات داخليةةة حةةاد  ، مثةةل : اليمن ولبنةةان 
والعراق، مما حذا بالمحللين لوصةةةي قطر بالوسةةةيط  ير المتوقي، وبعد ذل  مضةةةت قطر 

كما بدأت محادثات فتح" و"حماس"، "قدما في ملةةةةةرو  وسةةةةةاطة بين الفصةةةةةاطل الفلسةةةةةطينية 
تاريخية بين الولايات المتحد  وطالبان يضةةةةةةافة لسةةةةةةعيها يلا فا المنازعات بين السةةةةةةودان 

كما قادت وسةةةةةاطة بين يريتريا وجيبوتي حتا نجحت في  ،(3)وتلةةةةةاد، وبين فرنسةةةةةا وسةةةةةوريا
 بالإضةةةةةافة يلاعلا جزير " دمير "،  تفاقية سةةةةةلام لتسةةةةةوية النزا  الحدود  بين البلدينييبرام 

علا دعو  الحكومة الصةةةةةةةةةةةومالية قطر  تجسةةةةةةةةةةةير العلاقات بين الفرقاء الصةةةةةةةةةةةوماليين، بناء
، كما كان  2017للتوسط، أثناء زيار  الرطيس الصومالي محمد عبد الله فرماجو للدوحة في 

، ما 2015و والطوارق في ليبيا عام بع بين قباطل التوقتفاق الذ  الإلها دور أسةةةةةةاسةةةةةةي في 
نهاء الأزمة التي  ، (4)سةةةةةةةةةةتعصةةةةةةةةةةت علا الحل طوال عامينيأدى يلا وقي يطلاق النار، وا 

                                                           
 .(2014مركز بروكنجز الدوحة،)قطر،  "،الوساطة القطريةت ما بين الطموحات والإنجازات" سلطان بركات، -1

 .9.3ص.ص.
 :نقلا عن ،2018-12-11"، امؤثر  إقليميارغم الحصار..هكذا إمتلكت قطردورا محمد صادق الأمين، " -2

https://bit.ly/2KyiW7Y، 15:13. 30/06/2019 : في. 

مجلة الجامعة الإسلامية )"، مقومات وسمات السياسة الخارجية القطريةمحمود الرنتيسي، " وليد حسن المدلل ،-3
 388.359ص.ص. ، (2014،  ز ، المجلد الثاني والعلرون ، العدد الأول ، قتصادية والإدارية، الإللدراسات 

،  https://bit.ly/2Wp9Oc5:نقلا عن  /2018/3/18،قطروالقوة الناعمة في أفريقيا"" عادل أحمد الباز، - 4
 . 00:17. 03/06/2019 : في

https://bit.ly/2KyiW7Y
https://bit.ly/2Wp9Oc5
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نجحت بالإفراج عن الجنود اللبنانيين السةةةةةةتة علةةةةةةر الذين  الةةةةةةهر  14 وقبل ذل  وعلا مدار
 .(1)، بطلب من الحكومة اللبنانية2014 أو أسرتهم جبهة النصر  في 

 ا.على أن تصبح وسيط العوامل التي ساعدت قطرالفرع الثانيت 
سةةةةةةةتقرار الداخلي والمالي لصةةةةةةةانعي السةةةةةةةياسةةةةةةةة القطريين السةةةةةةةعي وراء أهداي الإأتاح  تأولا

سياسية طموحة داخلية وخارجية. فقد مولت قطر ملاريع كبرى ونظام رعاية واسع النطاق 
اق في الخارج لإبقاء لةةةةةةةةةةةةةركاطها ففي الداخل لضةةةةةةةةةةةةةمان دعم المواطنين بينما سةةةةةةةةةةةةةخت بالإن

العالميين سةعداء ولتسةهيل مبادرات الوسةاطة الإقليمية بتقديم التلةجيعات المالية للملةاركين 
 .حينما يكون ذل  ضروريا

لم يکن لقطر الخلفية التاريخية التي يملكها وسةةطاء أثبتوا نفسةةهم أكثر في المنطقة،  ت ثانيا
ففي اليمن مثلا، دعمت كل من مصةةةةر والسةةةةعودية  مثل المملكة العربية السةةةةعودية ومصةةةةر

لاعبين داخليين متنافسةةةين في سةةةتينيات القرن الماضةةةي، فيما باتت الأخير  ملةةةاركة بلةةةكل 
، كانت قطر 2011. في هذا السةةةياق، وقبل العام 2009مبالةةةر في الحرب في اليمن سةةةنة 

 .ا طاولة المفاوضاتتتمتع بقدر من الحيادية، وهو عامل مهم يجذب الأطراي المختلفة يل
ت سةةةةةياسةةةةةة قطر الخارجية الواقعية والفاعلة بلةةةةةكل متزايد مكانتها الدولية حتا ز عز  ت ثالثا

كانت تحافظ علا علاقات مع مجموعة واسةةةةةةةةةةةةةةةعة من اللاعبين. ولا لةةةةةةةةةةةةةةة  في أن عندما 
لت نقطة تحول كلةةةةةةة 2006عضةةةةةةةويتها لمد  سةةةةةةةنتين في مجلس الأمن التي بدأت في العام 

 ،الخاصةةةةة بها قطر الدولي البارز وبداية فعلية لجهود الوسةةةةاطة النلةةةةطة رطيسةةةةية في دور
سةةةةةةةتخدمت قطر مقعدها يعلا حزب الله في لبنان،  2006فخلال حرب يسةةةةةةةراطيل في يوليو 

نتقاد الأعمال الإسةةةةةةةةةةةةةراطيلية يفي مجلس الأمن لتتميز علا السةةةةةةةةةةةةةاحة الدولية، وجمعت بين 
د ذل ، بالإضةةةةةافة يلا يدانة قطر لحرب يسةةةةةراطيل والمبادرات الدبلوماسةةةةةية البديلة. لقد سةةةةةاع
، الدولة القطرية علا تجاوز اللةةةةةر  2009و 2008علا حماس في قطا   ز  في العامين 

                                                           
1  - Sultan Barakat, The Qatari Spring: Qatar’s emerging role in peacemaking, Research 
Paper, Kuwait Programmer on Development, Governance and Globalization in the Gulf 
States, Kuwait, Number 24, 2012. 
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نتماءاتهم برأب يختلاي يالسةةةةةةةةةةةني اللةةةةةةةةةةةيعي، كما سةةةةةةةةةةةاعدت علاقات قطر باللاعبين علا 
أو حظر الصد  في جهود الوساطة، بلكل خاص بين الأطراي الخاضعة لعقوبات دولية 

 علا السفر )أ  حزب الله وحماس(.
وبالتواز  مع هذه السياسة الخارجية الموسعة، أظهرت قنا  الجزير  قطر كبلد مفتوح رابعا ت 

للنقاش الحر والمنفتح نسةةةةةةبيا بحلول منتصةةةةةةي العقد الأول من القرن الحالي. ومع تلةةةةةةجيع 
الجزير  نقالات وحوارات حساسة بين أطراي متخاصمة علا منصة يقليمية  ير ملهود  

قطريون في اللةةةةةرعية التابعة من سةةةةةمعة القنا  فرصةةةةةة لدعو  حتا الآن، رأی المسةةةةةؤولون ال
جتماعات خاصةةةةةةةةةةةة يالأطراي المتخاصةةةةةةةةةةةمة لتأتي يلا الدوحة وتحل ملةةةةةةةةةةةاكلها من خلال 

عتبر ذل  عاملا أسةةةاسةةةيا في تلةةةكيل قرار قطر بدخول مسةةةار دبلوماسةةةي يتميز أمبالةةةر . و 
 .بصورتها الذاتية كطري ثال  محايد يتوسط النزاعات الإقليمية

 .نماذج عن أدوار الوساطة القطرية من حيث التطبيقالفرع الثالثت 
عتمدت هذه ا  ، حاولت قطر التوسةةةةةةةةةةةةةةط في عدد من النزاعات. و 2010و 2006بين العامين 

الوساطة بقياد  الدولة علا البروز السريع لمكانة قطر المرموقة وسمعتها الدولية ،مع نظر  
نطلاقا من السةةةةةةةياسةةةةةةةية الخارجية المسةةةةةةةتقلة جدا، بالإضةةةةةةةافة يلا يحيادية تم تكوينها بعناية 

مكانياتها المالية لتقديم محفزات مالية سةةةةةةةةخية لعطراي المتنازعة، أدت يلا ي ندفا  الدولة وا 
وفي ما يلي أهم  الوسةةةةيط في عدد من مفاوضةةةةات السةةةةلام ،دعو  قطر للاضةةةةطلا  بدور 

  .(1)خيرةالوساطات التي قامت بها قطر خلال السنوات الأ

 .م2007جوان  16في  الوساطة القطرية بين الحوثيين و الحكومة اليمنية  -1
 .م2008 لبنانيتفاق الدوحة الخاص ب  -2
 .م2011جويلية  14في  سلام دارفور  -3
 .م2012فيفر   06في  المصالحة بين حركتي فتح وحماس  -4
 . م2015نوفمبر  23في ليبيا بتاريخ  لدوحة بين قباطل الطوارق والتبوتفاق اي  -5
 .م2001ملي المصالحة بين جيبوتي و ييريتريا و ذل  في مارس   -6

                                                           
 .11.10ص. ،مرجع سابق، سلطان بركات، - 1
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 ويتلخص نجاح الدور قطر  في حل كثير من الأزمات الإقليمية من خلال العوامل التالية: 
توافق الإرادات الإقليمية والدولية وخاصةةةةةةةةةةةةةةةة الأمريكية علا القضةةةةةةةةةةةةةةةية التي تقوم قطر  -1

 بالوساطة فيها.
مسةةافة واحد  من مختلي الفرقاء السةةياسةةيين والمذهبيين في الدولة محل الوقوي علا   -2

 الوساطة.
 ينحصار مصلحة قطر في ينجاح عملية الوساطة ذاتها.   -3
 تكفل قطر بأعباء مالية مختلفة مثل يعاد  الإعمار أو  يرها.   -4
 (1)فعالية الدبلوماسية القطرية ونلاطها، ومتانة علاقاتها، وعدم جمودها.  -5

 .م 2017 المطلب الثالث ت دور قناة الجزيرة إبان الأزمة الخليجية

قليمي الإقنا  الجزير  أقوى قو  ناعمة يعلامية لدولة قطر لاسةةةةةةةةةةةةةةةيما علا المسةةةةةةةةةةةةةةةتوى  دتُع
والدولي في سةةياسةةة قطر الخارجية ، وذل  في ظل العولمة وثور  الإتصةةالات و التي  تعد  

سةةةةتخدمتها قطر في سةةةةياسةةةةتها لغرا تعزيز مكانتها، ييحدى أهم أدوات القو  الناعمة التي 
فقةةد دعمةةت قطر قنةةا  الجزير  بةةالتمويةةل ، في مقةةابةةل ذلةة  عززت قنةةا  الجزير  دور الةةدولةةة 

 (2)لدولة.لقليمية وعالمية تفوق الوزن السياسي يكتساب مكانة يالقطرية ومكنتها من 
 .الفرع الأول ت نشأة وتطور قناة الجزيرة

 قنا  فضةةةةةةةةةةاطية قطرية حتا لا تكون مجرد رقم بين القنوات الفضةةةةةةةةةةاطيةجاءت فكر  ينلةةةةةةةةةةاء 
داء الدور المطلوب أالعربية والدولية، بل تكون لها لةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةيتها المميز  لتكون قادر  علا 

منها علا حد وصةةةةةةةةةةي الدكتور حمد بن عبد العزيز الكوار  وزير الإعلام والثقافة القطر  
 (3)الأسبق.

                                                           
 .378"، مرجع سابق.ص.مقومات وسمات السياسة الخارجية القطريةوليد حسن المدلل ،محمود الرنتيسي، " - 1
لدولة قطرفي الشرق  ،" محفزات ومحددات الدور الاقليميعدنان كاظم جبار الليباني، سار  جباركريم الغزالي - 2

، ص .  (2016،  العدد الرابع  جامعة المثنا ، مجلة اورو  ، العراق:)"،  الاوسط دراسة في الجغرافية السياسية 
157. 

لا ي2003مارس 20من ) اللجلزيلرة "التغطلية الإعللامية للحرب الخلليج الثلالثة من خللال قنلاةالزهر  بلعليا ،  - 3
 .29، ص. (2006مذكر  لنيل لهاد  الماجستير في علوم الإعلام و الإتصال ، )"، 2003 )أفريل 09
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العةةةةةةةديد من الأقمار الصناعية  تب  عبر، عربية يخبارية مستقلة  تعتبر قنا  الجزير  قنا و 
ةةةرق الأوسط بدءا  ,لتغطي كافة أقطار العالم تقريبا ة ة مرورا  ،و يمتدادا يلا يفريقيا  ,من اللة

وتأسست  الهاد  ، وصولا يلا أستراليا و المحيط ، الأقصا اللةرقبأوروبا والأمريكيتين و 
ينص علا أن تكون مؤسسة  1996من لهر فيفر  سنة  و العلرين المحطة في السادس

وقنا  متخصصة يتركز نلاطها في ب  الأخبار مقرها الدوحة  ,و مستقلة قطةةةةةةةةةةةةةةةرية عامةةةةةةةةةةة
ويرى بعا العامليةةةةةةةةةةةةةةن في قتصادية والرياضية و يرها من مواضيع الساعة، الإالسياسية و 

) تحمل يلةةةةار  يلا لةةةةبه جزير  قطر التي تعتبر  تسةةةةمية الجزير  مركز القنا  في الدوحة أن
جزير  محاطة بالمياه، لتصبح بعةةةةةةةةةةةةد ذل  القنا  الأكثر لهةةةةةةةةةةةةر  من الةةةةةةةةةةةةدولة قطر، و يرجع 
الباح  "سعةةةةةيد محيةةةةةو" التةةةةةسمية يلا منةةةةةطقة الجزير  العربية لالار  يلا عروبية القةةةةةنةةةةةا  و 

يذكر بأن فكر  ينلاء قنا   "مفيد الزيد "،  ير أن الباح  (1)هتمامةةةةةةةةةةةها بةةةةةةةةةةةالقضايا العربيةي
الجزير  بدأت مع فريق من المعدين و المذيعين و الفنيين الذين تركوا أعمالهم في لةةةةةةةةةةةةةةةبكة 

(BBC) تخدام قنوات "قمر العربية في لندن بعد أن حرمت السةةةةةةةعودية هذه اللةةةةةةةبكة من يسةةةةةةة
 لملةةرو  القنا  الجديد ،، سةةارعت الحكومة القطرية لتقديم الدعم المالي (2)أوربت الفضةةاطي"

نفتاح الذ  عرفته دولة قطر مع الإجاءت بعد ، و 1996مليون دولار عام  140و البالغ 
وصةةةةةةةةةول حمد بن خليفة أل ثاني للحكم. جاءت الجزير  في يطار يصةةةةةةةةةلاحات عد  عرفت 

، و تي كانت وما تزال تعيلةةةها البلادية الو توسةةةيعا لهامش الحرية مسةةةتفيد  من الطفر  الطاق
هكذا بدأت قنا  الجزير  الفضةةةةةةةةةةةةةةةاطية في قطر بثها لأول مر  بتاريخ الأول من نوفمبر عام 

                                                           
العربية لدى النخبة الجزائرية دراسة ميدانية على عينة من صورة قناة الجزيرة بعد الثورات  مال جعفر  ،"  - 1

مذكر  مكملة لنيل لهاد  الماجستير في علوم الإعلام والاتصال ، جامعة العربي بن مهيد  ،  )، الأساتذة الجامعيين "
 .84، ص.  (2014أم البواقي ،

دار  )، الأردن ، الأهداف و التأثيرات الثقافية"إنفجار الفضائيات العربية ت الأبعاد و سد صالح علي الأسد ، "الأ - 2
 . 69، ص .  (2012الغيداء للنلر و التوزيع ، 
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ساعة يوميا  24ساعة حتا وصلت يلا  12زدادت يلا يساعات يوميا ، ثم  6لمد   1996
 .(1)1999 جانفيفي الأول من 

تحقيق  من عمرها ومن تاريخ ولادتها ونلأتها فةي اوقد نجحت القنا  خلال فتر  قصير  نسبي 
قليمي اينجازات يعلامية لافتة عربي  ، حي  نبعت هذه الإنجازات بالأساس مةناودولي اوا 

تغطيتها لعدد من الملفات والقضايا اللاطكة والساخنة في المنطقة والعالم، يلا أن مكانتها 
 للحةرب علةا أفغانسةتان، والبة  وتغطيتها 2001سبتمبر 11وتعززت مع أحدا   زدادتي

الإخبار  المتواصل للحرب في ظل  ياب وساطل الإعلام العالمية الأخرى، حي  وصلت 
هتمام كبير من القنوات الفضاطية الغربية إالملاهد الأمريكي والغربي، كما حظيت القنا  ب يلةا

الغربية في وأصبحت مرجعاً لعدد كبير من وساطل الإعلام  NBC ،CBC ،CNNمثةل،
 .  (2)المتحد  الأمريكية وأوروبا الولايةات

جمهورا عالميا معتبرا لنلةةةةةةةةرات  1996حققت محطة الجزير  منذ تأسةةةةةةةةيسةةةةةةةةها في سةةةةةةةةنة فقد 
وأسةةةةةةةةةةةةةةةلوبها القو  في التغطية ومعالجة الأحدا  بطريقة تعد  ريبة و ير  المميز ،أخبارها 

والتي عةةةةةةةةةةةاد  تةةةةةةةةةةةكون تابعة لسيطر  الدولة ،  في المنطقة مألوفة بالنسبة للمحطات المنتلر 
بسرعة ساعد علا نلوء العديد من المحطات  وظةهةور هذه المحطةة ونةمو لةعبةيةتها الةكبيةر 

و قنا   LBC و تلفزيون أبو ظبي قنا  منهاالناطقة باللغة العربية التي تحاول منافسةةةةةةةةةةةةةةةتها، 
ANN  مقرها دبي.و وأهمها منافستها الرطيسية قنا  العربية 

 
 
 
 

                                                           
مجلة الدراسات الإعلامية ، ألمانيا :  )" ، تاْثير شبكة الجزيرة الإعلامية في الشاْن العام العربيليماء الهوار  ، " - 1

 .11.10، ص.ص.  (2018 جانفيالمركز الديمقراطي العربي ،  العدد الأول ، 

"دور القوة الناعمة في بناء المكانة الاقليمية والدولية للدول دراسة حالة القوة الناعمة جهان النعيم موسا ،  - 2
 .01:58,  28/05/2019، في :  https://bit.ly/2xdbxmI :نقلا عن ،  ون تاريخ نلر، دالقطرية"

https://bit.ly/2xdbxmI
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 ت أهداف قناة الجزيرةتنياثا
حي  أرادت دولة :  الهدي الأول: تقديم قطر لنموذج جديد لاعلام الديمقراطي الحر -1

القياد  الجديد  الحاكمة يعطاء صور  للعالم عن المبادئ التي أصبحت  قطر من خلال
المجال للرأ  الإعلام من تبني حرية الرأ ، وفتح  تؤمن بها علا صةةةةةعيد السةةةةةياسةةةةةة و

 (1)تقديم قنا  الجزير  للعالم. والرأ  الآخروالإنفتاح الإعلامي، وذل  من خلال
يتمتع بحرية إعلامية كبيرة ولا  قلالحاجة الملحة لوجود يعلام سةةةةةةةياسةةةةةةةي عربي مسةةةةةةةت -2

والإدار   ةبالرقليلا النظام السةةةةةةةياسةةةةةةةي الرسةةةةةةةمي العربي، وبالتالي لا يخضةةةةةةةع  يخضةةةةةةةع
 الإعلامية. الأمنية للمؤسسة

حتكرت الب  والرواية يالدخول يلا عالم منافسةةةةةةةةةةةةةةةة القنوات الفضةةةةةةةةةةةةةةةاطية الغربية التي  -3
 (2)العالمية والعربية لفترات طويلة. لعحةدا 

حتكار السعود  لقطا  الإعلام العربي، حي  كانت المملكة العربية السعودية الإوقي  -4
 (3)بالملكية والتمويل. سيطرت علا القسم الأكبر من وساطل الإعلام العربية قد

 الفرع الثانيت قناة الجزيرة و دورها في الحراك العربي.
أن  يتسةةةةةةةةةةةةةةةمت تغطية قنا  الجزير  في بداية الثورات العربية بالحذر في تناول الأحدا  الا

الاحدا   حتجاجية لا رجعة فيها. عندطذ بدأت الجزير  في تغطيةالإتضةةةةةةةةةةةح أن الحركات  
بعا الدول العربية  وعندما طال التضةةةةييق الأمني عمل القنا  فيبلةةةةكل مكثي ومبالةةةةر، 

الحد  وهكذا يمتعت  يعتمدت علا لةةةةةةةةةةةةبكات التواصةةةةةةةةةةةةل الاجتماعي التي تنقل من موقع
الحرية والديمقراطية للعالم،  لةةةةةةةةةةةةةةالةةةةةةةةةةةةةةات الجزير  بمواطنين عرب يعبرون عن مطالبهم في

                                                           
،" صورة قناة الجزيرة بعد الثورات العربية لدى النخبة الجزائرية )دراسة ميدانية على عينة من  مال جعفر   - 1

 .90، مرجع سابق ، ص. الأساتذة الجامعيين ("
في الوطن العربي الثورة  دور قناة الجزيرة الفضائية في إحداث التغيير السياسيمحمد عاري محمد عبد االله ، " - 2

والتنمية السياسية ،  أطروحة لإستكمال متطلبات الحصول علا درجة الماجستير فةي التخطةيط)،  "نموذجاالمصرية 
 .67، ص.  (2012فلسطين ، ،  جامعة النجاح الوطنية

، المركز الفلسطيني للتنمية والحريات مجلة مدى الإعلام )،  قناة الجزيرة كساحة سياسية بديلة"العويفي محمد،  - 3
 .34ص. ،  (2011مدى(، رام االله ، العدد الأول، حزيران ،) الإعلامية
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سةةةتخدم الثوار القنا  للتواصةةةل مع اللةةةار  وتعبطته  الجزير كما أدخلت قنا   ،(1)سةةةاندتهم لم وا 
يلا سةةةةةةةةةةةةةةاحة الإعلام العربي. والقيمة الكبير   المثير للجدل امن النقاش الحيو  وأحيان انوع

من طرح واسةةةةع لعفكار وسةةةةع من داطر   لنلةةةةراتها الإخبارية، وما تتميز به برامجها الحوارية
سلوب القنا ، وما تقدمه من كما أن أ جمهورها و ير من طبيعة الخطاب السياسي العربي،

القضةةةةةةةةةةةةةةايا التي تتناولها في تغطيتها.  في امحتوى في برامجها جعل جمهورها أكثر انخراط
يضةةةةةةةةةفاء اللةةةةةةةةةرعية علا  الأرضةةةةةةةةةية للجماهير للتغيير السةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةي عبرالجزير  وقد هيأت 

 لعبتالجزير  سةةةةتبدادية والفاسةةةةد  ، بالإضةةةةافة يلا  أن قنا  الإالمعارضةةةةة وكلةةةةي الأنظمة 
 تعلا لةالةتها مسةاحا ورات العربية، فخصةصةتثفي تغطية أحدا  ال اومحوري ارياديا دور 

من   قنا  للب ها خصةةةةةةةصةةةةةةةتنأ تاواسةةةةةةةعة لتغطية الثور  في تونس ومن ثم في مصةةةةةةةر، ح
واليمن  مبالةةةةةةر مصةةةةةةر"، ثم بعدها في ليبياالجزير  " سةةةةةةمتهاأمصةةةةةةر مبالةةةةةةر  لحظة بلحظة 

سةةةةةةات والتلةةةةةةويش علا  ها علا قمر النايلثييقاي ب، ولم يثنها عن ذل  و خرها في سةةةةةةوريا
 بثها، كما لم يردعها ي لاق مكاتبها ومنع مراسليها من العمل.

لسةةةةةةةةةةةةةةةنوات طويلة، ولكن مع  البداية كانت في تونس حي  كانت القنا  ممنوعة من العمل
موجةة يخبةةاريةة  عتةةاديةة وبةدأت في بة الإلةةةةةةةةةةةةةةةتةةداد المظةةاهرات عطلةةت القنةةا  كةل برامجهةةا ي

تونس عبر  سةةةتقبال الأخبار والصةةةور القادمة منيمفتوحة حول الثور  التونسةةةية، وبدأت في 
الإعلام  بقو  وذل  لغيابالجزير  الإنترنت وبثها، وظهر أن الناس في تونس يتابعون قنا  

ودورها، وكانت الجزير  الرسةةةةةةةةةمي الصةةةةةةةةةادق، فيما رفع الثوار التونسةةةةةةةةةيون لةةةةةةةةةعارات تمتدح 
أنفسةةهم، وكانت أقرب وسةةيلة يعلامية لعقول  لتونس في ثورتها مر   رأى الناس فيهاير  الجز 

وثقافة سةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةية متينة، وتكتفي بأن  اعميق لا تبني وعياالجزير  وقلوب الثاطرين، علا أن 
 اتلةةةةةةةةاطره أفكاره أكثر مما تب  يليه أفكار  تجعل الجمهور يؤمن بما يجول في خاطره، وهي

 (2)."جديد 

                                                           
 .28مرجع سابق ، ص.  ،"تاْثير شبكة الجزيرة الإعلامية في الشاْن العام العربي" ،ليماء الهوار  - 1
في الوطن العربي الثورة  دور قناة الجزيرة الفضائية في إحداث التغيير السياسي"محمد عاري محمد عبد االله ،  - 2

 . 91.90مرجع سابق ، ص. ص. ، "نموذجاالمصرية 
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عبد الرحمن "تهم يوفي يطار تغطية قنا  الجزير  للثورات العربية، والثور  الليبية بالتحديد، 
عاقة جهود يعاد  و يليبيا في الأمم المتحد  الدوحة بالتدخل في اللأن الليبي  مندوب "للقم

تهم قطر بالوقوي ي علا مسةةةةافة واحد  من كل الثوار الليبيين، و الإسةةةةتقرار، وعدم الوقوي
الإسلامي، مثل علي الصلابي، القياد  الإسلامي وعضو  لا التياري تابعيندعيم ساسة بت
بلحاج رطيس المجلس العسةةةةةةةةةةةةكر  للثوار  تحاد العالمي للعلماء المسةةةةةةةةةةةةلمين، وعبد الحكيمالإ

لتلةةةةةةةةتعل الثور  المصةةةةةةةةرية، ووجدت  (1)الليبيين في طرابلس بما في ذل  الإمداد بالسةةةةةةةةلاح.
ندلا  الثور  لةةةهدت ينفسةةةها أمام تحد جديد. علا مدار الخمسةةةة أعوام التي سةةةبقت  الجزير 

، وكان لمصر حصة الأسد في التغطية الإخبارية اكبير  الللأن المصر  تطور  تغطية القنا 
مع و نتقاد النظام المصةةةةةةةةةةر  والإعلام المصةةةةةةةةةةر . ي سةةةةةةةةةةتياء ويالتغطية  للقنا ، ولاقت هذه

زادت حدتها، وتحول بثها يلا ب   حتدمت تغطية القنا  وي جانفي 25ندلا  أحدا  ثور  ي
القنا   ويوقب، امصر ومن ميدان التحرير خصوص تية منلأمفتوح ينقل الصور والأخبار ا
لتزام واضةةةةةةةةةةةحا وجليا في طبيعة التغطية الإهذا  الثوار، وبات مر  أخرى يلا جانب الثور  و

خسةةةةةةةةةةةةةةةرت مكتبهةةا في القةةاهر ، الجزير  ر م أن  .التي قةةامةةت بهةةا القنةةا  لهةةذا الحةةد  الهةةام
وخسةةةةرت مراسةةةةليها في مصةةةةر بسةةةةجن بعضةةةةهم ومنع  وخسةةةةرت بثها علا قمر نايل سةةةةات،

من الدوحة للعمل كمراسةةةةةلين للقنا  بالسةةةةةر،  االباقين من العمل، يلا أنها أرسةةةةةلت ألةةةةةخاصةةةةة
م تنقطع صةةةةةةةةور  الميدان الحية ل و سةةةةةةةةتمرارإحي  كانت القنا  موجود  في ميدان التحرير ب

المصةةةةةرية من عدم السةةةةةماح  لتزم به لةةةةةباب الثور يت القنا  ملتزمة بما لعن لةةةةةالةةةةةتها، وظ
ت لفي بثها، وظ يديولجي بالظهور ر م الروح الإسةةةةةةةةةةةةةةةلامية العامةلأنتماء الحزبي أو اال

 (2)تب  وكأنها تمثل هؤلاء اللباب الثاطرين.الجزير  

لةةةةةةةةةتداد أو يلأحدا  الثور  اليمنية عن هذا السةةةةةةةةةياق، وذل  نتيجة الجزير  ولم تخرج تغطية 
يسةةةةةةةةةةةةتغرقتها، حي  حازت تغطية القنا  علا  فتور أحدا  الثور  نفسةةةةةةةةةةةةها وطول المد  التي
نتقدت ي، حي  افي البحرين الأمر كان مختلف .يعجاب اللةةعب اليمني وأحيانا هتافه وتقديره
مؤيةةد  لهةةا نتيجةةة تغطيتهةةا البةةاهتةةة و ير  كةةانةةت القنةةا  من أطراي عةةديةةد  حتا تلةة  التي

                                                           
 نقلا عن :،  19/02/2013، ما بعد القوة الناعمةت السياسة القطرية تجاه دول الثورات العربية"فكرى ، " ىمرو  - 1

https://bit.ly/2KASviC  ، :00:23،  13/06/2019في. 
 30مرجع سابق ، ص. ،"تاْثير شبكة الجزيرة الإعلامية في الشاْن العام العربيليماء الهوار  ،  - 2

https://bit.ly/2KASviC
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ن صبغت بالطاطفية يلا أنها تبقا و يالتي  المتوازنة لأحدا  الثور  في البحرين، وهي الثور 
ويبدو أن القنا  خضةةةعت لحسةةةابات  لها أهداي ومطالب ملةةةروعة لا يسةةةتطيع أحد ينكارها،

 حساسية طرح القضايا الخليجية بالنسبة لها.
 تغطية القنا  لأحدا  الثور  السةةةةةةةةةةةورية بمرحلتين: الأولا مرحلة التهميشفي سةةةةةةةةةةةوريا مرت 

، حي  وجهت  اهتمام الكافي، وكانت مع بداية الثور  وخلال اللةةةةةةةةةةةةةهر الأول تقريبلإوعدم ا
هتمام بتغطية أحدا  الثور  بنفس الأسةةةةةةةةةةةةةةةلوب والطريقة التي الإنتقادات كثير  لعدم يللقنا  

التونسةةةةةةية والمصةةةةةةرية والليبية، فقد كان خبر الثور  السةةةةةةورية يمر أحدا  الثورات   طت بها
هتمامها بقضةةةةةايا يعلا اللةةةةةالةةةةةة دون تسةةةةةليط الضةةةةةوء الكافي عليه، في مقابل  مرور الكرام

علامية  أخرى أقل أهمية وأقل  .قيمة سياسية وخبرية وا 
و القتل  الثور  مع يلةةتدادفندلا  الثور  السةةورية يالمرحلة الثانية كانت بعد حوالي لةةهر من 

فأصةةةةبح  ونزيي الدماء والتظاهر في سةةةةوريا بدأت القنا  في تغطية الحد  تغطية مفصةةةةلة،
 للثور  السةةورية مسةةاحات واسةةعة خصةةصةةتالخبر السةةور  يتصةةدر أخبار وتغطيات القنا ، و 

بات من الواضةةح وقوفها يلا جانب الثور  السةةورية، وهو  افلةةيط امن التحليل والنقاش، ولةةيط
وبدأ اللةةةةةةةعب السةةةةةةةور   من مؤيد  النظام السةةةةةةةور ، انتقادات عديد  أيضةةةةةةةيعليها  جلب ما

جلبت تغطية القنا  لأحدا   ويمجد دورها وتغطيتها لأحدا  ثورته، في حينللجزير  يهتي 
سةةةةةتقالات الإبعدد من  نتقادات من داخلها توجتيالثور  السةةةةةورية ووقوفها يلا جانبها عليها 

 سةةةان بن "بيروت  قنا  المهمين وعلا رأسةةةهم مدير مكتبها فيلعدد من مذيعي ومراسةةةلي ال
: "لم "عاري حجاو "للثورات العربية يقول الجزير  ، أما في ما يخص تجربة تغطية "جدو

نتصارها في حرب العراق، علا أنها كانت الأكثر يفي عصر الثورات بقدر  الجزير تنتصر 
متمتعة بركاطز قو  الجزير  نقضةةةةةةةةةةةاء عصةةةةةةةةةةةر الثورات سةةةةةةةةةةةتبقا يالثورات، وبعد  في هذها أثر 

متمتعة بسةةةةةقي عال من الحرية الإعلامية، وبخبر  طويلة وتمويل متفوق،  عديد ، وسةةةةةتظل
العرب، وسةةةةتضةةةةاي يليها أنها المحطة التي أيدت الثورات العربية بدون  وبكونها محطة كل

 (1)تحفظ.
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 .الخليجيةالفرع الثالثت قناة الجزيرة و الأزمة 
 الأزمة ت فيأولات قناة الجزيرة كطرف 

بين معجبين بأداطها  بإنجذاب الناس يليها 1996تميزت قنا  الجزير  منذ انطلاقتها سةةةةةةةةةةةةةةةنة 
والمتخصةةةةةصةةةةةين، فتواترت الدراسةةةةةات في لةةةةةأنها،  ومنتقدين له. ولفتت يليها أنظار الباحثين

سةةةةةةةتطاعت أن يبدا واضةةةةةةةحا أن الجزير   تصةةةةةةةال، والإمن وسةةةةةةةاطل  كما لم تتواتر في  يرها
بين أنهةةا تو  الإعلام، هيمنةةت عليهةةا وزاراتالتي الطويةةل،  تخرق جةةدار الصةةةةةةةةةةةةةةةمةةت العربي

هي أيضةةةا مصةةةدرا للمعلومة ،  نجحت في منافسةةةة يمبراطوريات الإعلام العالمية، وصةةةارت
يها سةةتبداد والتسةةلط. فلةةنت عللإيزعاج مسةةتمر لأنظمة ا كما أنها كانت بسةةبب ذل  مصةةدر

أكثر من  تهامات، وتعرضةةةةةةةت طواقهما في أكثر من مناسةةةةةةةبة، وفيالإولاحقتها  الهجمات ،
قطع خمس دول عربيةةةة العلاقةةةات ، و هةةةذا مةةةا أدى يلا (1)مكةةةان، للمطةةةارد  والسةةةةةةةةةةةةةةةجن 

الدبلوماسةةةةةةةةية مع قطر، وهي خطو  مثير  تكلةةةةةةةةي مدى توتر العلاقات بين قطر وجيرانها، 
في صةةةةةةلب الأزمة بين ” الجزير “ أصةةةةةةبحت لةةةةةةبكة الإعلام المدعومة من الدولة القطرية ف

قطر وجيرانها من دول الخليل، خصةةةةةةوصةةةةةةا بعدما فرضةةةةةةت السةةةةةةعودية لةةةةةةروطها من أجل 
، كما تناولت بعا وسةةةةاطل الإعلام، "ي لاق قنا  الجزير "التصةةةةالح مع قطر ومن ضةةةةمنها 

ه قنا  الجزير ، حي  ترى السةةةعودية أن القنا  القطرية وأرجع الكثيرون هذا التوتر يلا ما تبث
خوان المسلمين والثورات العربية وتلجع علا الفوضا خلال فتر  ما سمي بالربيع الإتدعم 

 (2)العربي.
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  .ثانيات رد فعل دولة قطر على دول الحصار عبر بوابة قناة الجزيرة

هذا "الطلب الجديد ليس  قالت فيه ين لاقها في بيان لها ،ردت قنا  الجزير  علا مطلب ي 
وستحافظ الجزير  علا  ،يلا محاولة ياطسة لإسكات الإعلام الحر والموضوعي في المنطقة

مهمتها في ممارسةة الصةحافة المهنية بغا النظر عن الضةغوط الممارسةة عليها من دول 
بالجزير   كما ينفي الصةةةةةحفي القطر  بلةةةةةكل قاطع يمكانية أن تضةةةةةحي الدوحة ، ."المنطقة

ن داخلي ولن نسمح لأ  طري مهما كان أن يتدخل في قرار ألحل الأزمة. ويقول: "هذا ل
 (1)سياد  وطني".

في الدفا  عن دولة قطر، وكلي  اجهد و عليه لم تدخر لبكة الجزير ، بأذرعها المختلفة،
العربية  خليجية عديد ، مثل قناتي كةةةل المغالطات التي عجت بها وسةةةاطةةةل الإعةةةلام بطلان
الةةةةةةلةةةةةةرق الأوسةةةةةةةةةةةةط. فةةةفةةةي الأسةةةةةةابةةةةةةيةةةةةةع  نيوز، وصحي مثل البيان، الخليل، عكاظ، وسكا 

الةةةقةةةطةةةريةةةة فةةةي الةةةكةةةلةةةي عةةةن بةةةطةةةلان  يستكملت قةةةنةةةا  الةةةجةةةزيةةةر  دور الدبلوماسية الأخةةةةةةيةةةةةةر ،
 ت الإرهابيةبمساعد  الجماعا تهام دولةةةةةة قطريالمختلفة لةةةةةدول الحصار عن  الإدعةةةةةةةةةةةةةةةاءات

 :صعيدين الجزير ، بقنواتها المختلفة، علا العمل علا لبكة ركزتو 

 وجةةةمةةةعةةةيةةةاتةةةهةةةا الةةةخةةةيةةةريةةةة المةةةخةةةتةةةلةةةفةةةة فةةةةةةي خةةةدمةةةة براز مجهودات الحكومة القطريةي الأول ت
 الةةةداعةةةم لةلةقةضةايةافةةةي أحةةةيةةةان عةةةديةةةد ، أو  الةسةلةم الةعةالمةي، وذلةة  بةلةعةب دور المةفةاوا،
 وليبيا ومصر ودول أخةةةرى، أو دعم القضية الإنةةةسةةةانةةةيةةةة فةةةةةةي أفةةةريةةةقةةةيةةةا وتةةةةةةونةةةةةةس وسةةةةةةوريةةةةةةة

ةم ةا، ودعة ةية ةانة ةسة نة  الةلةعةوب المةظةلةومةة نةحةو الةتةحةرر، مةثةل دعةم الةفةلةسةطةيةنةيةة سةيةاسةيةا وا 
 .ثةةورات الةربةيةع الةعةربةي

دول الةةةحةةةصةةةار سةةةيةةةاسةةةيةةةا وحةةةقةةةوقةةةيةةةا،  رتكبتهايلتركيز علا فضح الةةةخةةةروق الةةةتةةةي ا ي تالثان
ةارات والةةذ  ة ةم الإمة خليفة حفتر في ليبيا، أو التدخل في  يةمةس الةنةسةيةل الةعةربةي، مةثةل دعة
الحقوقية يلا يبراز التجاوزات  بةةةةةالإضةةةةةافةةةةةة "عةةةةةاصةةةةةفةةةةةة الةةةةةةةةةةحةةةةةةةةةةزم"بةةةةةخةةةةةلاي هةةةةةةةةةةدي  اليمن

السةةةةةةةةعودية مع العلم أن لةةةةةةةةبكة  وكبت حرية التعبير في الإمارات، وكذل  في للمعارضةةةةةةةةين
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اللةةةةةاطكة التي من لةةةةةأنها أن و  قبل هذه الأزمة تتجنب الخوا في القضةةةةةايا الجزير  كانت
 (1)تزعل دول الجوار.

للمملكةل ا علا عدد من الملفات الإقليمية المزعجة ضةةالضةةوء أي لةةبكة الجزير كما سةةلطت 
وفي مقدمتها الأزمة الإنسةةةةانية الحاد  في اليمن، والمقاربة السةةةةعودية الجديد  تجاه الصةةةةرا  

الإسةةةةةةةةةراطيلي ، بحي  بدأت وسةةةةةةةةةاطل الإعلام القطرية أو تل  المدعومة من دولة  – العربي
نتقاد الأوضةةةا  الداخلية في السةةةعودية، متفاعلة مع التطورات التي لةةةهدتها المملكة إقطر ب

د صعود الأمير محمد بن سلمان يلا ولاية العهد، وسجن الأمراء بتهم الفساد، وحملات بع
، والنالةةةةةةةطين ممن تحفظوا أو سةةةةةةةتهدفت العديد من الأكاديميينيعتقالات الواسةةةةةةةعة التي الإ

قتصةةةةادية والسةةةةياسةةةةية، بالإضةةةةافة الإأبدوا وجهات نظر مخالفة للنخبة الحاكمة في الملفات 
فلةةةةةةةةةةلت  وة الإعلامية لدول الحصةةةةةةةةةةار عجزت عن تحقيق أهدافها، أن الإسةةةةةةةةةةتراتيجي يلا 

ذل  يلا جملة من  يرجع ، واييسةةةةةةةتراتيجيتها السةةةةةةةياسةةةةةةةية الرامية يلا عزل قطر يقليميا ودول
العوامل لعل أبرزها صةةعوبة ترويل قاطمة المطالب الثلاثة علةةر في الغرب، لا سةةيما البنود 

وهو ما يسةةةةةةةةةةةةةةةتفادت منه الدوحة ووظفت عواطده  المتعلقة بتقييد عمل الإعلام والإعلاميين،
 12السةةةةياسةةةةية في يسةةةةتراتيجيتها الإعلامية. فعلا سةةةةبيل المثال، يمكن رصةةةةد صةةةةدور نحو 

ريرًا عن مؤسةةةةسةةةةات دولية، وحقوقية، وسةةةةياسةةةةية تحظا بصةةةةدقية عالية، من قبيل منظمة تق
هيومن رايتس ووتش، ومنظمةةة العفو الةةدوليةةة، ولجنةةة حقوق الإنسةةةةةةةةةةةةةةةةان في الأمم المتحةةد  

ستنكرت ي، خلال الألهر الثلاثة الأولا، والتي  )IFJ(تحاد الدولي للصحفيينالإ)جنيي(، و 
فة. يُضةةةةةةةةةةةاي يلا ذل  علةةةةةةةةةةةرات التقارير الدولية والحقوقية المس بالإعلام وحرية الصةةةةةةةةةةةحا

جتماعية والإنسةةةةةانية للحصةةةةةار المفروا علا دولة الإالأخرى التي ركزت علا التداعيات 
 قطر لجهة تقييد حرية التنقل، وتفريق العاطلات، وتسييس اللعاطر الدينية.

ابهم الإعلامي كما سةةةاهمت التصةةةريحات السةةةياسةةةية لمسةةةؤولي دول الحصةةةار في يفقاد خط
 جوان 6التأييدَ اللعبي الخليجي والعربي. ففي اليوم التالي لفرا الحصار علا قطر، في 

رهابية الإ، طالب وزير الخارجية السعودية عادل الجبير الدوحة بوقي دعم تنظيمات 2017
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نتقادات واسةةةةةةةعة ضةةةةةةةده حتا داخل الدول يوهو ما أثار ،  مثل حماس والإخوان المسةةةةةةةلمين
فلسةةةطينية، وعزز المقاومة الالأربع نفسةةةها لتبنيه الخطاب السةةةياسةةةي الإسةةةراطيلي تجاه حركة 

نعكس في ي و اللةةةةةةةةكو  في الأهداي الحقيقية لاجراءات الأحادية ضةةةةةةةةد الدوحة من جهة،
عاية المضةةةةةةةةةةةةةةةاد  الوقت ذاته ييجابا علا الإسةةةةةةةةةةةةةةةتراتيجية الإعلامية القطرية في مواجهة الد

كما عملت قنا  الجزير  علا  تغطية قضةةية ،  ( 1)ضةةدها، لا سةةيما بعد تكرار هذه الأخطاء
مقتل الصةةةحفي جمال خالةةةقجي يبان الأزمة الخليجية في القنصةةةلية السةةةعودية بإسةةةطنبول، 
بعد سلسلة من التقارير المضللة والعصية علا التصديق. وأكد نالطون علا منصة تويتر 

لا قضةةية رأ  عام دولي لولا قنا  الجزير  التي يالةةقجي ما كان لها أن تتحول أن قضةةية خ
لتلةةةةةةةعب القضةةةةةةةية في بداية الأمر بسةةةةةةةبب  ياب  اخاضةةةةةةةت مغامر  محفوفة بالمخاطر نظر 

و ألةةاد نالةةطون برباطة جأش الجزير  وصةةمودها في سةةبيل الدفع نحو  المصةةادر الرسةةمية
لهذه الجريمة النكراء مسةةةةاحة  صةةةةصةةةةتخُ الكلةةةةي عن حقيقة مقتل جمال خالةةةةقجي، حي  

من التغطيةةةة تمةةةامةةةا كمةةةا فعلةةةت في العةةةديةةةد من الأحةةةدا  والأزمةةةات، متحةةةديةةةة الحملات 
الإعلامية التي لةةةةةةةةنتها دول الحصةةةةةةةةار والمرتزقة، ودعوات المطالبة بحظرها بعد أن أكدت 

القطر   و هذا ما رده وزيةةر الخارجية.،  (2)للعالم يلتزامها بقضية الصحفي جمال خالقجي
بأن "جذور الأزمة الحالية ليست متعلقة بالإرهاب، بل بمحاولة تكميم فةةةةةةةةةةةةةةةةم الةةةةةةةةةةةةةةةةطةةةةةةةةةةةةةةةةري 

 (3)الآخةةةر".

ومن خلال ما سةةةةةةبق  يسةةةةةةتطاعت قنا  الجزير  بحق أن تتبوأ مكانة مرموقة و البا ما تكون 
ريد كانت ت الإخبارية العربية والعالمية، فالواضةةةةح أن قطر الأولا في تصةةةةنيفها مع القنوات

وكانت الجزير ، علا نحو ما،  .ا يتصةةدر الملةةهد الجيوسةةياسةةييا ودوليأن تكون لاعبا يقليم
خي يمن ضةةةةيق الجغرافيا يلا رحابة العالم، ومن التدبير الملةةةة الدولة التي أخرجتالوسةةةةيلة 
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 المحلي )السعودية ( يلا التدخل في كثير من قضايا الدول بعقد التسويات وفا النزاعات
سةةةةةةةةةةم قنا  الجزير  التي يسةةةةةةةةةةتغراب وجود يفلا يثير  في بناء العلاقات الدولية ،والمسةةةةةةةةةةاهمة 

في جذب جمهور  فلا ريب في أن الجزير  سةةةةاهمت بأقدار مهمة، نضةةةةدتها دول الحصةةةةار 
في الوقت نفسه السماح له بأن  اومفيد ابا جذايتصاليعربي متنو  وكبير، ومثلت له فضاء 
 خرج الجمهور من الوضةةةةةةعية السةةةةةةلبية التي سةةةةةةجنتهيكون صةةةةةةاحب رأ ، وهو الأمر الذ  أ

 .داخلها التقاليد التلفزيونية العربية

قتصاد هو ما أفلحت الإستراتيجي متناهي الدقة بين السياسية و الإكما أن  المزج العلمي و 
ل عليها قطر بإعتبارها و فيه القياد  في قطر تمخا عن ذل  قنا  الجزير  كقو  ناعمة تُع

ستطاعت عبر قنا  الجزير  أن تحقق يقطر  نأو يحدى أدوات تحقيق الطموحات القطرية، 
ها ساهمت في رفع سقي الطموحات القطرية بعد نأكثر مما كانت تصبو يليه, بل تعتقد أ

ي ، و من هنا تتضح القو  الناعمة القطرية خاصة في الجانب الإعلامنجاحاتها التي حققتها
  .تهديدأنها قادر  علا مواجهة أ  

 .الأزمة الخليجية فيالمطلب الرابع ت دور وسائل التواصل الإجتماعي 

الأزمة الخليجية ، حي  عمدت حكومات  جتماعي دورا بارزا فيالإوسةةةاطل التواصةةةل  لعبت
دول الحصةةةةار يلا يسةةةةتخدامها من أجل تجييش الرأ  العام و ب  الكراهية تجاه دولة قطر 

كما سةةعت دول الحصةةار يلا توظيي هذه الوسةةاطل لتغييب وعي لةةعوبها بلةةأن الأسةةباب ، 
 (1)الحقيقية وراء قرارات قطع العلاقات مع قطر.

 .الفرع الأول ت إستخدامات وسائل التواصل الإجتماعي ضد قطر

ن الأزمة الخليجية بايال عجتماعي واحد  من أدوات التواصةل الفالإبرزت لةبكات التواصةل 
علا يثر الحصةةةةةار الذ  فرضةةةةةته كل من السةةةةةعودية، والإمارات، والبحرين، ومصةةةةةر، علا 

، مما أحد  لةةةةةةةةةةةةةةةرخا في البيت الخليجي لم تلةةةةةةةةةةةةةةةهده المنطقة منذ 2017جوان 5قطر في 
ت لةةةةةةةبكات مدخسةةةةةةةتأ. وقد 1981 ما  25تأسةةةةةةةيس منظومة مجلس التعاون الخليجي، في 

                                                           
، في :  https://bit.ly/2xmR6nlنقلا عن:  05/09/2017"أ  دور لوساطل التواصل في حصار قطر"،  - 1

26/06/2019 .14:30. 

https://bit.ly/2xmR6nl
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كةةةةالةةةةدعةةةةايةةةةة،  جلي وفةةةةاعةةةةل لتحقيق أ راا مختلفةةةةة جتمةةةةاعي علا نحوالإالتواصةةةةةةةةةةةةةةةةةةل 
، و لقد كان موقع تويتر علا وجه التحديد، الميدان الرطيسةةةةةةةةةةةةةةةي. حي  تبنت (1)والتحريا

الجيوش الإلكترونية التابعة للسعودية والإمارات "يستراتيجية الإ راق" الرامية يلا نلر أكبر 
لخطوات التصةةةةةعيدية ضةةةةةد محتوى تحريضةةةةةي  ايته الإيحاء بوجود ظهير لةةةةةعبي مسةةةةةاند ل

الدوحة و ب  خطاب الكراهية، والهدي هو تمزيق وتلةةتيت وحد  دول الخليل ، كما سةةعت 
تهيطة الرأ  العام  تلاأو الإسةةةةةةةتراتيجية الإعلامية للدول الأربع لتحقيق مجموعة أهداي هيل 

زر  ات يثانفي الدول الثلا  لتقبل خطوات تصعيدية ضد الدوحة من  ير أسباب مقنعة. و
جتماعية المترتبة علا الإ قتصةةةةةادية والإثار الأبحكم   اللةةةةة  والخوي لدى اللةةةةةعب القطر 

كدت أ حي  .(2)"لةيطنة" قطر علا المسةتوى العربي والدولي اتثثالالخطوات التصةعيدية. و
أن أزمة حصةةةةةةةةةةةةةةةار قطر جعلت وسةةةةةةةةةةةةةةةاطل  الباحثة البريطانية "نيكول الخواجه" في تقريرها

  فعالة لإيصةةةةةةةةال الرسةةةةةةةةاطل السةةةةةةةةياسةةةةةةةةية في دول مجلس التعاون جتماعي أداالإالتواصةةةةةةةةل 
 .جتماعيالإالخليجي، وقنا  مهمة تربط بين الحكومات ولعوبها عبر وساطل التواصل 

جتماعي كوسةةةةةةيلة لإيصةةةةةةال الإسةةةةةةتخدمت وسةةةةةةاطل التواصةةةةةةل يو أن الحكومات الخليجية قد 
قام أعداء قطر بتجنيد لركات  ربية حي   ( ،3) رساطل مهمة يلا الجمهور، خاصة "تويتر"

جتماعي. وكان مفتاح هذه الإللمسةةةةةةةةةاعد  في لةةةةةةةةةن حملة دعاطية علا وسةةةةةةةةةاطل التواصةةةةةةةةةل 
سةةةةةةةةتراتيجية هو برامل التتبع الأوتوماتيكية علا تويتر و التي تدعا "بوتس" ، وهي تقوم الإ

ي عاد  بوضةةةةةةةع علامة الإعجاب أو تعيد نلةةةةةةةر المحتوى أو حتا تنلةةةةةةةر المحتوى الأصةةةةةةةل
بلةةةةةةكل كبير دون  أن تلةةةةةةر  المسةةةةةةتخدمين مبالةةةةةةر  ، عبر وضةةةةةةع و يسةةةةةةتخدام التغريدات 

لاي أينلةةةةةةةةةةةةاء، والهالةةةةةةةةةةةةتا ز المتعلقة بالأزمة الخليجية و يعاد  نلةةةةةةةةةةةةرها أوتوماتيكيا عبر 

                                                           
نقلا  16/11/2017، "الرأي الخليجي لشبكات التواصل الإجتماعيإستخدامات قادة " عبد الرحمن محمد اللامي، - 1

 .17:05.  26/06/2019، في :  https://bit.ly/2YnNL37عن:  
نقلا عن:   2018،  جوان 04 ، "عام على الأزمة الخليجيةت كيف نجحت قطر في هزيمة الحصار؟" - 2

https://bit.ly/31Oq4mN  : 01:28.  27/06/2019،  في. 
نقلا عن:   03/08/2017"، "حصار قطر حول وسائل التواصل الإجتماعي إلى ثورة ثقافية - 3

https://bit.ly/2NAybjI  : 09:15. 27/06/2019، في. 

https://bit.ly/2YnNL37
https://bit.ly/31Oq4mN
https://bit.ly/2NAybjI
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و تعمل الحسابات  .(1)الحسابات الآلية من أجل التغريد بطريقة منسقة حول موضو  واحد
للحكومة القطرية أو الأسةةةةر  الحاكمة في  الآلية عاد  علا زياد  ظهور التغريدات المضةةةةاد 

قطر، كما أظهرت الأبحا  أن دول الحصةةار تقوم بإنلةةاء ألاي الحسةةابات الألية من أجل  
نتلةةةةةةةةةةارا والعمل علا نلةةةةةةةةةةرها علا عدد كبير من  نلةةةةةةةةةةر الهالةةةةةةةةةةتا ات الأكثر ملحوظية وا 

ن كان بين يدي  الحسةةةةةابا لاي الحسةةةةةابات الآلية، فإن تدلةةةةةين هالةةةةةتا  والترويل له أت، وا 
ا. وبمجرد أن ينتلةةةةر هالةةةةتا  ما ويغدو راطجا علا تويتر، يتولد بلةةةةكل نا ممكر يضةةةةحي أم

 (2)لبه تلقاطي فضول ور بة لدى مستخدمي اللبكة للملاركة فيه.

تعليقات قطرية حقيقية وتضم أخبارا وخلطها مع ” البوتس”ا ما يتم تلوي  الهالتا  بةةةةةةةةةةبو ال
التي توثق ” بي بي سةةةةةةةةةةةةي“من مجموعة أخبار تقدمها الخدمات الإخبارية. فمثلا لةةةةةةةةةةةةملت 

جتماعي عبر العالم العربي قصة يخبارية مزيفة عن الحكومة القطرية الإمواضيع التواصل 
 وأنها تخفا رواتب الجنود القطريين.

بأوضح صور  ممكنة كيي أن وساطل التواصل توظي ين منطقة الخليل العربي تكلي لنا 
بأن وساطل التواصل ، و  (3)كسلاح للترويل لعخبار المفبركة وخطاب الكراهية والبروبا اند

جتماعي في منطقة الخليل سةةةةةةةةةةةةةةةتظل مقياسةةةةةةةةةةةةةةةا مهما وحيويا لمعرفة رأ  المواطنين في الإ
ي تطلق من جانب حكومات الخليل، كما أن دورها سةةةةةةةةةةةيتزايد خلال الحملات الإعلامية الت

 (4)المنطقة.

 

 

                                                           

نقلا عن:  06/06/2018، واشنطن بوست تكشف تلاعبات دول حصار قطر في مواقع التواصل"“ - 1
https://bit.ly/2JgfWuE  : 15:43. 27/06/2019، في. 

 2018 جوان 07 "الحسابات الآلية عبر تويتر.. سلاح دول الحصار لاختراع رأي عام ضد قطر"،محمد زيدان،  - 2
 .18:25. 27/06/2019، في :  https://bit.ly/2FJQGw0نقلا عن: 

 مرجع سابق - 3

 مرجع سابق. - 4
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 .ليجيةخزمة اللأامواجهة جتماعي في الثاني ت قطر و شبكات التواصل الإالفرع 

 ليجيةخزمة اللأاجتماعي كلاعب أسةةةةةاسةةةةةي وفاعل في مواجهة برزت لةةةةةبكات التواصةةةةةل الإ
المفروا علا قطر، وقد نلةةةةةةةةةط علا نحو خاص قاد  الرأ  من الصةةةةةةةةةحفيين والإعلامين 

  ، دسةةةةتخدام هذه اللةةةةبكات لتحقيق أ راا عييين، ونظراؤهم في دول الحصةةةةار في القطر 
جتماعي من قيم الملةةةةةةةاركة المجتمعية، وبخاصةةةةةةةة حين الإلةةةةةةةبكات التواصةةةةةةةل  عززتفلقد 

 -تتعرا البلدان لهز  سةةةةةةياسةةةةةةية عنيفة علا  رار الحصةةةةةةار المفروا علا قطر، فالكل 
ق، لل، ويعل، يتابع، ويقرأ، ويلةةاهد، ويحياا ومجتمعيا، ونالةةطا سةةياسةةكأصةةبح ملةةار  -تقريبا

ر، ويعبر عن رأيه بلةةتا صةةنوي التعبير المختلفة، في ضةةوء أدوات ر ويرسةةل ويسةةتقبل ويم
الملةةةاركة اللحظية التي تتيحها هذه اللةةةبكة ، كما أدى الحصةةةار المفروا علا قطر يلا 

القطريين، والحةةةديةةة  عن ا بمنةةةا  هةةةامش حريةةةة الرأ  والتعبير بين المواطنين مةةةالةةةدفع قةةةد
ا في مواجهة هذه طا نلةةةةيكموضةةةةوعات لم يعهد الحدي  عنها من قبل، فالجميع  دا ملةةةةار 

جتماعي ، بما في ذل  الواتسةةةةةةاب بعكس الإالأزمة، خاصةةةةةةة من خلال لةةةةةةبكات التواصةةةةةةل 
مت حتا مجرد التعاطي مع دولة قطر، معتبر  أن ر المواطنين في دول الحصةةةةةةةةةةةةار التي ج

عتراا علا موقي الإأو الميل أو المحابا  تجاه تل  الدولة )قطر(، أو  "يبداء التعاطي
دولة الإمارات العربية المتحد  وما يتخذته من يجراءات صةةةةةةارمة وحازمة مع حكومة قطر، 
لا سةةةواء عبر وسةةةاطل التواصةةةل الإجتماعي بتغريدات أو ملةةةاركات، أو بأ  وسةةةيلة أخرى قو 

السةةةةةةةةةةجن المؤقت من ثلا  يلا خمس علةةةةةةةةةةر  سةةةةةةةةةةنة، عليها ب باجريمة معاق أو كتابة، يعد
عتبرتةه بعا المنظمةات يوهو مةا  ، (1)وبةالغرامةة التي لا تقةل عن خمسةةةةةةةةةةةةةةةمطةة ألي درهم 

    (2). "للحق في الرأ  والتعبيربا معي قاالحقوقية "خر 

                                                           
، في:  https://bbc.in/2qW1O3eنقلا عن:  2017 جوان 05، .."الإمارات تجرِّم أي تعاطف مع قطر" -1

27/06/2019 .23:50.  

،  https://bit.ly/2Lx3l92نقلا عن:  10/06/2017، "منظمات حقوقية دولية تستنكر مقاطعة قطر وحصارها" -2
 .03:18. 28/06/2019في: 

https://bbc.in/2qW1O3e
https://bit.ly/2Lx3l92
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ا لعدد من المعانا  الإنسةةةةةةةةةةةانية، قا وتوثيدت تغريدات الصةةةةةةةةةةةحفيين القطريين رصةةةةةةةةةةةثلحي  م
والإنتهاكات التي طالت المواطنين القطريين في بعا بلدان الحصةةةةةةةةةةةار، ومن ذل  عرا 
الفيديوهات التي توضةةةةةةةةةةةح بعا المعانا  والأذى النفسةةةةةةةةةةةي الذ  لحق بالقطريين المعتمرين 
بمجرد يعلان الحصةةةةةةةةةةةار، بالإضةةةةةةةةةةةافة يلا التنابز بالألقاب والوعيد، ومنها ما وصةةةةةةةةةةةل حد 
الإعتداء الجسةةةةةةةةد  علا بعا القطريين في السةةةةةةةةعودية ، كما أتاحت لةةةةةةةةبكات التواصةةةةةةةةل 

جتماعي للصةةةةحفيين القطريين منصةةةةات مفتوحة للةةةةرح قضةةةةية الحصةةةةار المفروا علا الإ
نتقةةادات ، الإ تهةةامةةات والإنتهم من الرد علا كبلادهم وتحليلهةةا من مختلي الجوانةةب، و م

بالإضةةةةةةافة يلا تفنيد مواقي الخصةةةةةةوم،  لة قطر،ي، الموجه لدو نالتج دومنها ما وصةةةةةةل حد
وبيان تناقضةةةةاتهم، وكلةةةةي الأخبار الزاطفة التي بثتها بعا وسةةةةاطل يعلام دول الحصةةةةار، 

نحدر يلا مستوى الدعاية، بالإضافة يلا توضيح التغطيات المتناقضة لعحدا  يومنها ما 
جتماعي الإكما وظي الصةةةةةةةحفيون القطريون  لةةةةةةةبكات التواصةةةةةةةل  ،لأزمةاالتي رافقت فتر  

لرفع الروح المعنوية للمواطنين القطريين لمواجهة الحصار المفروا علا بلادهم، والتأكيد 
  .لأزمةاعلا ثبات الجبهة الداخلية في وجه

علا دولة قطر، وعمق اللةةةةةةر  الناتل عن  ةالمفروضةةةةةة ليجيةخزمة اللأابالر م من حد   و 
ال يلا أن بعا تغريدات قاد  الرأ  الخليجي بيا وعر ير  ير المسةةةةةةةةةةةبوق خليجهذا الحصةةةةةةةةةةةا

لتزام الإعلا لةةةةةةةةةةةةةةةبكات التواصةةةةةةةةةةةةةةةل  جتماعي ، لم تخل من الدعو  يلا التحلي بالمنطق وا 
العقلانية، والعمل من أجل رأب الصةةةةةةةةةةةةةةةد  بين أهل البيت الخليجي الواحد، أو علا الأقل 

مخاطبة السعودية علا وجه الخصوص، ودعوتها تضييق الفجو  بين الألقاء الخليجيين، و 
د بعا ر وفي يطةار هةذا التوجةه،   يلا تحكيم العقةل، والرجو  عن يجراءات الحصةةةةةةةةةةةةةةةار،

وراء المؤامرات التي  سةةةةةةةةةةةةةةةيةةاقالأكةةاديميين القطريين داعين يلا التحلي بةةالحكمةةة وعةةدم الإن
تحاول النيل من دول الخليل كافة،  ير أن هذه الدعوات كانت تتوارى وسةةةةط الكم المتدفق 

ثار  الخصةةةةةةةةةةةةةةةومة والخلاي واللةةةةةةةةةةةةةةةقاق ، والذ  منه ما  نحدر يلا يمن خطاب التهييل ، وا 
سةةةةةةةةةةةةةتعمال الألفاظ النابي ة مسةةةةةةةةةةةةةتويات التحريا والكراهية ، والإزدراء، والتنابز بالألقاب، وا 

        (1)واللتاطم. 
                                                           

 مرجع سابق . ،"الرأي الخليجي لشبكات التواصل الإجتماعيإستخدامات قادة " ،عبد الرحمن محمد اللامي، - 1
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و من خلال ما سةةةةةةةةةبق نجد أن قضةةةةةةةةةية الحصةةةةةةةةةار المفروا علا دولة قطر هيمنت علا 
نلةةةاط الصةةةحفيين في المقام الأول، يليهم الأكاديميون، فالسةةةياسةةةيون، وكافة الناس ، حي  

جتماعي كلاعب أسةةاسةةي وفاعل في هذه القضةةية، وتبدو بمثابة الإبرزت لةةبكات التواصةةل 
متابعة هذه القضةةةةية وتطوراتها من مختلي الجوانب السةةةةياسةةةةية الإقتصةةةةادية مرصةةةةد يومي ل

عن تعزيزها قيم الملةةةةةةاركة المجتمعية، ودفعها بهامش الرأ  والتعبير لا والإجتماعية، فضةةةةةة
في منطقة الخليل العربي ، و مع تعاظم سةةةةةةةةلطة لةةةةةةةةبكات التواصةةةةةةةةل الإجتماعي كوسةةةةةةةةيط 

لةةأن العام اليوم تحالةةيها ، فهي وسةةيلة يتصةةالي جديد، بحي  يصةةعب علا أ  ملةةتغل بال
لمتابعة الأحدا ، وب  كل جديد، بما يتجاوز الخبر يلا التعليق والتحليل والنقاش والجدل 
المحتدم، كما أنها تتيح منصةةةةةةةةةةة متكاملة للنلةةةةةةةةةةر والإذاعة  ير المحدودين بالمسةةةةةةةةةةاحة أو 

لياته، وأطرافه، عن التفاعل الكثيي في تج لاالزمن، وفي أ  وقت، ومن أ  مكان، فضةةةةةةةةةةةةة
تصةةةةةال ومتابعيهم، أو بين المتابعين الإسةةةةةواء أكان ذل  مع الوسةةةةةيلة، أم بين القاطمين علا 

أنفسةةةةهم ، و قد ظهر هذا جليا في الأزمة الخليجية حي  سةةةةعت دول الحصةةةةار يلا تلةةةةويه 
 سمعة قطر و فبركة العديد من الاخبار عبر منصات التواصل الإجتماعي.

 القطري في حل الإعلامي و التقني ديات و سللللللللليناريوهات الدورالمبحث الثاني ت  تح
  .الخليجية للأزمة دبلوماسي

 .المطلب الاول ت الحرب السيبرانية في الأزمة الخليجية

الحروب  تزايد عدد الحروب السيبرانية بلكل حاد ، نظرا لتعدد التهديدات السيبرانية لتلمل
يصةةةعب تحديد الحجم الحقيقي لتل  الهجمات،  لذا، والإرهاب  و التجسةةةس الرقمي و يرها 

ختلاي  را وهدي كل منها يلا أن ييتم التبليغ عنه. ور م  وبخاصةةةةةةةةة أن العديد منها لا
يسةةةةتغلال ثغرات ونقاط الضةةةةعي في المجال السةةةةيبراني، بهدي  القاسةةةةم الملةةةةتر  بينها هو

المعلومات أصةةةةةةبح وفي يطار تكنولوجيا ،  (1)ولةةةةةةبكات الحاسةةةةةةوب يختراق أجهز  الكمبيوتر
لكترونية لزعزعة الإختراقات اللهجمات ولا للتطور وأيضةةةةةةةةةةة االفضةةةةةةةةةةةاء الإلكتروني مسةةةةةةةةةةةرح
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ختراق في  ضون ثوان الإستقرار حي  تختفي البصمة الرقمية الخاصة بمصدر مسبب الإ
، و يعني مصةةطلح االحرب السةةيبرانية قيام فرد أو مجموعة من الأفراد أو كيانات (1)معدود 

ا من حكومة ما، بإطلاق مقبل دولة ما، سةةةةةةةةةةةةةةةواء أكانت تعمل مع أم تتلقا دع ممولة من
م السةةةةةةةةةيبراني بهدي زعزعة أو و خر من الهجأفيروسةةةةةةةةةات أو "ديدان يلكترونية " أو أ  نو  

وكالة  ولةةةةةةةةةركة أ ومنظمة أ وا أم مجموعة من الأفراد أدلةةةةةةةةةل الضةةةةةةةةةحية سةةةةةةةةةواء أكانت فر 
 (2)حكومية.

 .الأزمة الخليجيةفي الحرب السيبرانية دور الفرع الاول ت 

ألةةةةةةةهر من الأزمة الخليجية ، والقرصةةةةةةةنة الإلكترونية لوكالة الأنباء  9وبالعود  يلا ما قبل 
ما  الماضي، الذ   24القطرية الرسمية )قنا(، التي ألعلت أزمة  ير مسبوقة، نذكر يوم 

يلا أمير قطر، اللةةيخ تميم خترق فيه قراصةةنة الوكالة، ونلةةروا تصةةريحات مفبركة نُسةةبت ي
  .بن حمد  ل ثاني، ووزير خارجيته الليخ محمد بن عبد الرحمن  ل ثاني

بةةل جهةةة  ير قخترِق "من أوأعلنةةت قطر حينهةةا أن الموقع الإلكتروني للوكةةالةةة الرسةةةةةةةةةةةةةةةميةةة 
  .نسبوه يلا أمير البلادا مفبركا المخترقين نلروا عليه تصريح نمعروفة"، وأ

ا تم اختراقه، وأن "أخبار  اا" أن حسةةةةةةةةةةاب الوكالة علا موقع "تويتر" أيضةةةةةةةةةة، أعلنت "قناولاحق
تصةةال الحكومي الإح سةةيي بن أحمد  ل ثاني، مدير مكتب ر مفبركة" نُلةةرت عليه. كما صةة

 ن". الأختراقه من قِبل جهة  ير معروفة يلا يفي قطر، بأن "موقع الوكالة قد تم 

اليوم،  ةلقِ كلمينة، وقال: ين "الأمير تميم لم و نفا مدير الوكالة القطرية ما نلةةةره القراصةةة
سةةةةتمرار وسةةةةاطل يعلام بعينها في تناقل التصةةةةريحات ر م البيان الواضةةةةح بأنها يونسةةةةتغرب 
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  :نقلا عن  13/05/2018،  "قتال غير مرئيت الحرب السيبرانية في الأزمة الخليجية" ، محمد الدوراني  - 2
https://bit.ly/2Ynr3IB   ، :10:15. 30/06/2019في. 

https://bit.ly/321rhqZ
https://bit.ly/2Ynr3IB


«الأزمة الخليجية نموذجا » الفصل الثالث الإستراتيجية الإعلامية القطرية في دبلوماسيتها العامة   
 

- 128 - 
 

، لكن يعلام ثلا  دول خليجيةةةةل هي السةةةةةةةةةةةةةةةعوديةةةة والإمةةةارات والبحرين، رفا  .مفبركةةةة
مية علا قطر، وأكد يعلا اتصةةةةةةةديق البيانات الرسةةةةةةةمية القطرية بلةةةةةةةأن الحادثة، وأعلن حرب

ختراق موقع الوكةةالةةة نفةةذتةةه دول مجةةاور  ي، وقةةالةةت قطر أن  "قنةةا"سةةةةةةةةةةةةةةةتحةةالةةة اختراق موقع ي
ملةةاركة في الحصةةار. ومنذ ذل  التاريخ تناولت وسةةاطل الإعلام الخليجية قطر وسةةياسةةتها، 

  .ا خرج فيه عن القيم والأعراي والتقاليد المهنيةدووصل الهجوم الإعلامي ح

جماعي  ير مسةةةةةةةةةةةبوق بقطع العلاقات  رتخاذ قرايختراق يلا اعيات هذا الإو وصةةةةةةةةةةةلت تد
، في أزمة اوجو  اوسحب البعثات الدبلوماسية من الدوحة، وا  لاق المنافذ الحدودية برا وبحر 

، وقت تأسةةةةيس مجلس التعاون الخليجي، لتلةةةةكل 1981لم تلةةةةهدها منطقة الخليل منذ عام 
 (1)الإلكتروني".الخطو  انتصارا لة"الإرهاب 

-بةةةدت الهجمةةةة الإعلاميةةةة علا قطر عنيفةةةة و ير مةةةألوفةةةة في تةةةاريخ العلاقةةةات الخليجيةةةة
ي الحملةةة عنةةد فبركةةة أخبةةار قالخليجيةةة حتا في أوقةةات ألةةةةةةةةةةةةةةةةد وأعقةةد الأزمةةاتل يذ لم تتو 

في  ق ير مسةبو  رتوجيه اللةتاطم اللةخصةية، وهذا تطو  دوتلفيقها ضةد قطر، بل وصةلت ح
ةةع فةي  فةضةحةت وسةاطةل الإعةةلام الةعةالمةيةة مةؤامةرات دولكما   )2(،الخليل ة الةحةصةار الأربة

الةجةريةمةة  ملير  يلا أن الإمةارات هي المتهم الأول في تنفيذ خةةتةةراق الةوكةالةة والأهةةةةةةداي،ي
 ضةرب بةجةذورهةا فيمةةازالةةت تة الةلةرق الأوسةةةط و و الةتةي هةةزت تةداعةيةاتةهةا مةنةطةقةة الخليل

علا وكالة  أن القرصنة ةويةور  تةايةمةز" فةقةد كةلةفةتأمةةا صحيفة "نةي،  عمق اللر  الخليجي
 بموافقة من النظام السةةةةةةةةعود ، ملةةةةةةةةير  يلا أن أزمة الأنباء القطرية وقفت وراءها الإمارات

كان مجرد فبركة، الخليل بدأت بسةةةةةةةلسةةةةةةةلة من الأخبار المزيفة كما يفيد الكاتب بأن التقرير 
 صعدت الهجوم علا قطر، و  ن الةةةةةقةةةةةنةةةةةوات التلفزيونية الإمةةةةةاراتةةةةةيةةةةةة والةةةةةسةةةةةعةةةةةوديةةةةةةأ  حي 
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محافظة في   نةةضةةمةةت لةةلةةحةةمةةلةةة عةةةةد  مةةةةراكةةةةز بح ي الةةخةةلةةيةةجةةي، و  تهمتها بتهديد الأمني
 (1)والنطن.

ختراق النظام الحاسةةةةوبي ي السةةةةيبراني ووكنتيجة للسةةةةيناريو الذ  تم من خلاله تنفيذ الهجوم 
لوكالة قطر لعنباء، قام المهاجم وبلةةةةكل متزامن بنلةةةةر اللةةةةريط المفبر  لأمير قطر، وهو 

ا. وعلا يثر ذل  أعلنت البلدان الأربعة فا سةةةلدظهر يلا أ  حد كان هذا السةةةيناريو معيما 
ة تدعم وتمول الجماعات ا علا قطر معتبر  يياها دولة يرهابيو ا وجر ا وبحر ب لاحصةةةةارا لةةةةام

 ( 2)ستقرار بلدان الحصار.يالإرهابية وتزعز  

علا دول الحصار علا خلفية  اضةةةةاريةةةة اومةةةةن جهتهم، لةةةةن الإعةةةةلامةةةةيةةةةون القطريون هجوم
ة  جريمتها رطيس  "صةادق العمار "الأستاذ  خةتةراق وكةالةة الأنةبةاء القطرية. وقةالإالرطيسية ب
جةةةةةةريةةةةةةمةةةةةةة قةةةةةةرصةةةةةةنةةةةةةة  بدأت أخطر 2017ما   24ليلة  12:13في الساعة  "اللرق":تحرير

ةةةرار   الخليل وهةةددت منظومته، عةلةا الإطةةلاق، جةريةمةة هةزت يلةكةتةرونةيةة ة ة ة ة ة ة ة ةةلةةةت لة وألةةةعة
 (3)العاطلات وزرعةةت الكراهية. ن، فةرقةتالأتةنةطةفةاء حةتةا  نةةةةةةةار لةم

كر، لا بد من الإلةةةةةةةةةةةةةةار  يلا أن حرب الأفكار التي ذفي النهاية وبغا النظر عن كل ما 
ظهرت في هذه الأزمة، عميقة للغاية ولا يمكن لها أن تنتهي بسةةةةةةةةهولة، فإذا ما أخذنا بعين 

حتمال التوصل لحل ي ستراتيجية يبقاالإستحالة قبول قطر بالتخلي عن مميزاتها يعتبار الإ
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ن تم مافيي التوتر والحد من الأضةةةةةرار الدبلوماسةةةةةية قاطوسةةةةةط يسةةةةةاهم في تخ ، لكن حتا وا 
 (1)نتهاء الأزمة.يالتوصل لحل مماثل فإن اللقاق الفكر  لن ينتهي بمجرد 

 .ة لمواجهة الأزمةالفرع الثاني ت دفاعات قطر و إستراتيجيتها الأمنية السيبراني

لعمن الوطني السةةةةةةةةةيبراني، سةةةةةةةةةتراتيجيتها الأولا ي، 2014 صةةةةةةةةةدرت قطر، في لةةةةةةةةةهر ما 
 وحددت فيها بوضوح الأهداي التالية :

 .حماية البنية التحتية للمعلومات الحيوية الوطنية .1
عتةةداءات الإلكترونيةةة وحلهةةا والتعةةافي منهةةا عبر الإ سةةةةةةةةةةةةةةةتجةةابةةة الفوريةةة للحواد  والإ .2

 ملةةاركة المعلومات في الوقت المناسةةب وتنسةةيق التعاون والعمل الملةةتر  بين الجهات
 .المعنية

 .ينلاء يطار قانوني وتنظيمي لخلق فضاء سيبراني  من ونلط .3
سةةةةةةتخدام الآمن والمناسةةةةةةب الإالتمكين لثقافة الأمن السةةةةةةيبراني ونلةةةةةةرها من أجل تعزيز  .4

  .للفضاء السيبراني
  .تطوير وتنمية قدرات الأمن الوطني السيبراني .5

والحواد  السةةةةيبرانية وتعزز من توفر هذه الأهداي مجتمعة تأسةةةةيس حماية ضةةةةد الهجمات 
نظم الاسةةةةةةةتعداد لها وكلةةةةةةةفها والرد عليها وتمكين فعالية التعافي منها. ويتم دعم كل هدي 

 (2) . من هذه الأهداي عبر مبادرات تدفع نحو العمل علا ينجازها

ومن أجل يحراز تقدم في تحقيق هذه الأهداي، سةةةةةةتقوم دولة قطر بتطوير وتطبيق القوانين 
 .واللواطح والسةياسةات الوطنية اللازمة لمعالجة قضةايا الأمن السةيبراني والجراطم الإلكترونية

والعمل علا زياد  القدرات والإمكانيات التي تسةةةةةةةةاهم في مكافحة الجراطم الإلكترونية، وبناء 
علاقات دولية قوية وتعزيزها بلةةةةةةةةكل داطم بهدي وضةةةةةةةةع معايير الأمن الإلكتروني. ويتعين 
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سةةةةةةتثمار في المجالات البحثية من أجل تطوير وتسةةةةةةويق تقنيات وحلول الإلةةةةةةجيع ت اأيضةةةةةة
الأمن الإلكتروني المبتكر . ويجب مراقبة الوضةةةةةع الأمني للبنية التحتية المعلوماتية الحرجة 

سةةةةةةتجابية للحواد  الإلكترونية بلةةةةةةكل الإبصةةةةةةور  داطمة، وكذل  العمل علا تعزيز القدرات 
ختلي الهيطات والمؤسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةات الحكومية، بما في ذل  وزار  هذا ويتعين علا م، مسةةةةةةةةةةةتمر

تصةةةةالات وتكنولوجيا المعلومات ووزار  الداخلية والنيابة العامة و يرها من الإالدفا ، ووزار  
المنظمات، أن يتعاونوا مع العديد من الجهات الأخرى لتنفيذ هذه الإجراءات لصةةالح قطر. 

للحد من الجراطم الإلكترونية في   2014لعام  14وقد أصةةةةةدرت الحكومة القطرية قانون رقم 
هةةذا وتوازن المنهجيةةة الجةةديةةد  لعمن  ،محةةاولةةة لزيةةاد  أدوات مكةةافحةةة الجراطم الإلكترونيةةة

الإلكتروني التي تنتهجهةةا دولةةة قطر بين الحةةاجةةة يلا حمةةايةةة منتجةةات وخةةدمةةات تكنولوجيةةا 
تزيد من المنافع والكفاءات تصةةةةةةةةةةةةةةةالات مع الحاجة يلا توفير الفرص التي الإالمعلومات و 

تصالات ، كما تعمل دولة قطر مع الإالتي تساهم في تطوير مجال تكنولوجيا المعلومات و 
حلفاطها ومختلي المنظمات الدولية للقضةةاء علا خطر الهجمات السةةيبرانية وتُسةةهم بكل ما 

ر هذا تمل  من جهد في التعاون والتنسةةةةةيق الملةةةةةتر  في هذا المجال. لذا، يجب أن يسةةةةةتم
 (1). ز من أجل تأمين أقصا درجات الحمايةز التعاون ويُع

  الفرع الثالث ت  سيناريو الحماية المفترض لقطر.

ستخدام الإنترنت ينتلار يلدى دولة قطر لبكة ينترنت عالية الجود ، وهو ما يساعد علا 
أم جتماعية علا نطاق واسع سواء أكان في القطا  الحكومي الإومختلي التطبيقات 

تاحة الوصول يلا  الخاص. فهي نعمة من حي  توفير يمكانات التواصل بين الألخاص وا 
هجمات اللأنها تفتح الباب أمام  ضاالمعلومات من علا لبكة الإنترنت العالمية، لكنها لعنة أي

  .لتنفيذ أ لب تل  الهجماتلا محتملةل يذ تمثل الإنترنت مدخالكترونية الإل
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متطلبات  معينة لتوفير الحد الأقصةةا من الحماية الأمنية السةةيبرانية لدولة لا لةة  أنه ثمة 
 :قطر، وهي تلمل، علا سبيل المثال ما يلي

ينلاء مركز للسيطر  والتحكم السيبراني يؤد  هذا المركز مهمة أساسية في قطر، فهو  .1
سواء أكانت  ن الدفا  عن البنية الإلكترونية التحتية للبلاد من أية هجمات سيبرانيةميؤ 

وعاد  ما يكون مثل هذا المركز، كما هي الحال  لاقاطمة حاليا أم يُتوقع حدوثها مسةةةةتقب
ا لمؤسةةسةةة الجيش الوطني أو يلا سةةلطة تنفيذية عليا تتمتع عفي العديد من البلدان، تاب

ن البنا التحتية مبصةةةةةةلاحيات تنفيذية مبالةةةةةةر  علا جميع الكيانات الحاسةةةةةةوبية التي تؤ 
 .للبلد

تصةةةةةةال عن بُعد عبر لةةةةةةبكة الإنترنت العالمية الإلغاء الكامل والفصةةةةةةل التام لخدمة الإ .2
الخاصةةةةةةةةةة بالنظم الحاسةةةةةةةةةوبية المرتبطة بالبنية التحتية الإلكترونية، وكذل  يلغاء خدمة 
الإنترنت التي تسةةةةةةمح بتحميل الملفات وتنزيلها بالنسةةةةةةبة لجميع الموظفين في منلةةةةةة ت 

للبلد. ويجب تنفيذ كل تل  الإجراءات والعمليات بكل صرامة البنية التحتية الإلكترونية 
داخل المنلةةةةةةةةةةةةةة ت التي هي علا علاقة بخدمات البنا التحتية الإلكترونية الحيوية في 

 .البلد
في مجال الأمن السيبراني،  لاستفاد  من المواطنين القطريين المؤهلين العاملين أصالإ .3

كتسةةةةةةةةةاب يطريين، من ذو  الكفاء ، علا مع الحرص علا تعليم وتدريب المواطنين الق
علا تولي را مهةةةةارات الأمن السةةةةةةةةةةةةةةةيبراني من أجةةةةل بنةةةةاء فريق قطر  قو  يكون قةةةةاد

مسةةةةةةةةةةةةةةةؤوليات حماية البنا التحتية الإلكترونية الوطنية من تهديدات الهجمات القاطمة 
 وتل  المستقبلية.  ياحال

بمةةا فيهةةا قطر،  كةةل دولةةةعلا  وفي كةةل الحةةالات، فةةإن الهجمةةات السةةةةةةةةةةةةةةةيبرانيةةة لن تتوقي
سةةةةةةتعداد لمواجهة الخطر المحتمل مع التمسةةةةةة  بأمل ألا تحد  أ  هجمات علا البنا الإف

ذا ما كان  الإلكترونية التحتية الأسةةةةةاسةةةةةية ذات التأثير المبالةةةةةر علا حيا  الناس اليومية. وا 
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البنا  لهذا السةةةيناريو أن يتحقق، فإن نفس البلدان التي تخطط للةةةن هجمات سةةةيبرانية علا
 (1)ا لغزو فعلي ولن حروب مادية.ضالتحتية الحيوية هي ذاتها التي تخطط أي

 .لخليجيةالأزمة ل حل الدبلوماسي القطريالثاني ت سيناريوهات المطلب ال

نتقال من النفوذ المالي و الإعلامي يلا التوسةةع ايثير مسةةتقبل الدور القطر  الذ  سةةعا ل
الأوسةةةةةاط الرسةةةةةمية و  ير الرسةةةةةمية عن حقيقة المصةةةةةالح الجدل في  الإقليمي ، الكثير من

سةةتمرار في طموحاتها ، و التي يعتبرها الإعلا  التي تسةةعا قطر لتحقيقهةةةةةةةةةةةةةةةةةا و قةةةةةةةةةةةةةةةةةدرتها
نكفاء الإتجاه يهذا الدور بدأ في  البعا أنها تتجاوز حجمها الفعلي و المتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاح، يلا أن

نحو قةةد يعيةةد  و الغربيةةة علا نتيجةةة تزايةةد حةةالةةة "عةةدم الرضةةةةةةةةةةةةةةةةا" من قبةةل الةةدواطر العربيةةة
 "تموضع" هذه الإمار  داخل البيطة الإقليمية بإعاد  ترتيب أدوارها لاسيما بعةةةةةةةةةةةةةةد تنصةةةةةةةةةةةةةةيب

الدبلوماسةةةةية  اللةةةةيخ "تميم بن حمد" خلفا لوالده ، و أمام تناقا الرؤى حول مسةةةةتقبل الدور
يمكانية  التوصل القطرية في حل الأزمة الخليجية هنا   ثلا  سيناريوهات ل الأول يفسر 

يلا حل دبلوماسةةي لعزمة عن طريق الوسةةاطة و الحوار، و السةةيناريو الثاني يفترا عدم 
 (2)التخفيي التدريجي.حل الأزمة و يستمرارها ، أما السيناريو الثال  

 .التوصل إلى حل دبلوماسي للأزمة عن طريق الوساطة و الحوارالسيناريو الأول ت 

نطلاق الأزمة الخليجية، برز الدور  ير المسةةةةةةةبوق لوزير الخارجية القطر  محمد بن يمنذ 
عبد الرحمن  ل ثاني، حي  أجرى جولة أوروبية لةةةةةةةةةةةملت لندن وباريسل لطرح وجهة نظر 

عتباره إتهامات، مؤكدا في تصةةةةةةةةريحات للصةةةةةةةةحافة، الحوار بيجه يليها من و بلاده حيال ما 
في سعيها  استراتيجيي اضاي ين بلاده تعتبر الحوار خيار أ و لحل جميع الخلافات ، لاسبي

  .لحةةل الأزمةةة الخليجيةةة، التي تسةةةةةةةةةةةةةةةببةةت في قطع ثلا  دول خليجيةةة علاقةةاتهةةا مع بلاده
ينه "حتا  :سةةةةةتراتيجي لدولة قطر هو الحوار". كما يؤكد بالقولالإعلا أن "الخيار  املةةةةةدد

                                                           
 مرجع سابق . ، قتال غير مرئيت الحرب السيبرانية في الأزمة الخليجية"" ،محمد الدوراني - 1
،  الثورات العربية بين التراجع و التمدد""مستقبل الدور الإقليمي القطري في ضوء فاطمة مساعيد ،  - 2

 .16:20. 30/06/2019، في :  https://bit.ly/2XFMtnb :نقلا عن  16/06/2014

https://bit.ly/2XFMtnb


«الأزمة الخليجية نموذجا » الفصل الثالث الإستراتيجية الإعلامية القطرية في دبلوماسيتها العامة   
 

- 134 - 
 

، كما يمكن للقاد  العرب  (1) ."قطرالآن، ليس لدينا معرفة كاملة بأسةةةةةباب المقاطعة ضةةةةةد 
من  دتأدية دور وسةةةةةةةةةةةةةةةاطة مهم للح –أكثر من أ  أطراي من خارج المنطقة  –المحليين 

، علا وسةةةاطة 2014عتمدت الأزمات السةةةابقة، بما في ذل  أزمة العام يتفاقم الأزمة. وقد 
ح جومن المر تها جهات فاعلة حكومية عربية كالكويت. لنلةةةطة ومقاربة مسةةةاومة تقليدية تو 

أن تكون هذه المقاربة ناجحة لأن الوسةةةةةةطاء العرب يتمتعون بصةةةةةةلاحية يتردد صةةةةةةداها في 
الأزمات. فهم يدركون قو  عوامل الجذب الخاصةةةةةة بالنسةةةةةبة  لالمعايير المحلية المعتمد  لح

 .لمقاييس الهويات المحلية الراسخة في الخليل، بما في ذل  صلات النسب والعامل الديني
واضةةةةح لتولي دور الوسةةةةاطة هذا هو أمير الكويت اللةةةةيخ  لالقاد  المخولين بلةةةةك ومن بين

ل قهذا القاطد ولم يمل من تأدية دور خلال الأزمة الأخير ، تن ل. لم يك"صةةةةةةةةةةباح الصةةةةةةةةةةباح"
ستفاد  من معايير الإستطاعته إمجددا بين العواصم الخليجية فهو ليس مجرد وسيط، ينما ب

ذات الصةةةلة بالهوية المتأصةةةلة في المنطقة العربية والخليجية التي الجذب الثقافية والدينية و 
ترضةةةةةةةةةةي مختلي الأطرايل فدولة الكويت لا تهدد أ  من الأطراي الرطيسةةةةةةةةةةيين في الأزمة 

مقاربة  اية في الأهمية من الناحية الثقافية لحل الأزمة  تعكس لوسةةةةةةةاطة الكويتيةفاالراهنة 
 –عتبر الكويت تو  المراحل المبكر  من الأزمةمن لةةةةةةةأنها تسةةةةةةةهيل الحوار والمصةةةةةةةالحة في 

، يذ  زمات سةةابقةالأ ل، نظرا لدورها الرياد  في حاوسةةيطا راسةةخ –أخرى  ةلأ  دول اخلاف
فوارق السةةةةةةةلطة السةةةةةةةياسةةةةةةةية والقبلية والأسةةةةةةةرية والدينية والثقافية في دول  جيداتدر  قيادتها 

 (2) .منظمة مجلس التعاون الخليجي

يلا تفعيل ما وصفه بةةةةةةةةةةةةةةةة"الدبلوماسية اللعبية" بملاركة وزراء ومسؤولين  "اللايجي"و دعا 
خليجيين سةةابقين والتواصةةل مع باحثين وأكاديميين لبلور  وجهات نظر والوصةةول يلا حلول 
عاد  النظر في "المطالب السةةةتة التي قدمتها دول الحصةةةار"، بهدي التوصةةةل يلا  وسةةةط، وا 

                                                           
 :نقلا عن   14/11/2017،  " قلعتا الدبلوماسية والدفاع.. قطر تدعم رجالها في مواجهة الحصار" - 1

https://bit.ly/2XIZ9JV  : 15:46. 30/06/2019،   في. 

  2017 جوان 15،  "أزمة مجلس التعاون الخليجيت ما السبيل لرأب الصدع الدبلوماسي؟"بيفرلي ميلتو يدواردز ،  - 2
 .16:27. 30/06/2019، في :  https://brook.gs/2rPSARY  :نقلا عن 

https://bit.ly/2XIZ9JV
https://brook.gs/2rPSARY
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نتها، ييجب عدم الترويل بأن مجلس التعاون وقال: " أرضةةةةةةةةةةةية ملةةةةةةةةةةةتركة لجميع الأطراي
( 1) ."فكثير من التحالفات تمر بملةةةةكلات، والمجلس سةةةةيبقا، ولكن علينا أن نكون واقعيين

فدولة قطر منسجمة مع السياق الدولي الذ  يلجع الحوار البناء وفق مبادئ واضحة لافتا 
موقفها مبينا أن هذا  تخذته دول الحصةةةار ضةةةد دولة قطر يعبر عنييلا أن السةةةلو  الذ  

عتداء علا قطر التي قال ينها لم تعتد علا أحد وأنها أبدت حسةةةةةةةةةةةةةةن نية يالسةةةةةةةةةةةةةةلو  يمثل 
لتزام دولة قطر بحل الأزمة يو أكد  ،ومبادر  طيبة في أن يكون هنا  حل وفق حوار بناء

 الحوار المتبادل فيو الخليجية بلكل دبلوماسي ومن خلال وساطة دولة الكويت اللقيقة، 
 (2)ملاءات. الإحترام السياد  وعدم فرا ا  حترام القانون الدولي و يضوء 

 عدم حل الأزمة و إستمرارها ت السيناريو الثاني ت 

نمةةا لأن يو ذلةة  لغيةةاب الحةةل و بقةةاء الحةةال علا حةةالةةه ليس  ختيةةار ولا حتا هو حوار وا 
الظروي التي تجر  الأمور سةةتتغير وتتقلب لا بفعل المتنازعين في هذه الحالة ولكن بفعل 

حولهم ولذل  يجر  تغيير في المواقي بحي  ين كل دولة تحاول أن تعود يلا موضةةةةةةةةةةةةعها 
بسةةبب الخلخلة التي حصةةلت في ذل  الموقع بسةةبب تطور الأحدا  في المنطقة. وهنا فإن 
بقاء الأمور علا حالها أمر محتملل يذ قد لا تؤخذ الوسةةةةةةةةةةةةةاطات علا محمل الجد، فهنا  

عبد الله "من "الحرب البارد " التي ألةةةةةار يليها الدكتور  لاليجية، فهي أبعد قليحرب دافطة خ
 يا، وهذا سيؤد  تدريجيالا يكون منطقنا ، وذل  بسبب التصعيد المبالغ فيه وأحيا"اللايجي

عن نلةةةةةةةةةةةةةةةوء تحالفين  لا، وهو التحد  الأكبر، فضةةةةةةةةةةةةةةةانهيار المنظومة الخليجية ثقافيييلا 
يقليميين  هما: قطر وتركيا من جهة ودول الحصةةةةةةةةةةةةةار من جهة ثانية. كما سةةةةةةةةةةةةةتعيد القوى 

                                                           
 :نقلا عن  21/10/2017"، الخليجية الأزمة ومستقبل تداعيات بشأن الدوحة في ندوة "، الخطيب أنور - 1

https://bit.ly/2NusbJp  : 23:53. 30/06/2019، في. 

 :نقلا عن  2018 جوان 05،  الدبلوماسية القطرية حصان السياسة الخارجية الرابح"لوقي مهد  ، "  - 2
https://bit.ly/2XmWkyT  : 17:05. 30/06/2019، في. 

https://bit.ly/2NusbJp
https://bit.ly/2XmWkyT
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مع يسةةةةةةةةةةةةةةةتمرار مقةةاطعةةة قطر، لكن من دون مزيةةد من  (1) العةةالميةةة تمركزهةةا في المنطقةةة
 (2)بدو أن هذا السيناريو هو الأرجح.التصعيد، وي

 .السيناريو الثالث ت  التخفيف التدريجي 

 ضةةةا ني سةةةيحصةةةل نتيجة جهد دبلوماسةةةي معين في وقت معين. لكن أي لس هنا  حيذ لي
لن يحصةةةةةةةةةةل التخفيي من الأزمة يلا بجهد وتفكير ومن جملة ذل  المضةةةةةةةةةةي في المسةةةةةةةةةةار 

هذه الندوات في دولة قطر بل تعقد باتفاق  دالدبلوماسةةةةةةةةي الثاني، ومن الأفضةةةةةةةةل أن لا تُعق
ز زِ يع يةةاعةةالممةةاعةةا يةةال لأنهةةا تخلق رأيةةاوعةةالم يةةامع كثير من المراكز البحثيةةة المعروفةةة دول

علا مطالب دول المقاطعة ، لكن الملةةةةاركين أكدوا أن  خلال موافقة االدوحة من العقلانية
بالحصةةار  راة قطر لن تتأثر كثيهذا سةةيناريو مسةةتبعد، علا الأقل في المدى القصةةير، فدول

يلا لماذا تبني الدول  قتصةةةةةةةةةةةاد  حتا لو خسةةةةةةةةةةةرتل لأنها قادر  علا تحمل الخسةةةةةةةةةةةار  والإ
؟ تبنيها لمثل هذه الظروي. ين قطر خسرت هذه الأموال حتا تحفظ ما لاحتياطياتها أصي

 يمكنها منهو أهم من ذل  وهو وجودها وبقاؤها. كما أن اسةةةةةتمرار الضةةةةةغط علا قطر سةةةةة
 د بداطل عن دول الخليل . اجيي

كما أن دول الخليل عليها أن تعلم أن العلاقات القاطمة علا الخيار الصةةةةةةةةةةةةةفر ، أ  أن ما 
مخاوي علا دول ال، "ومن هنا تأتي راينفع  يضةةةةةةةةةرني وما يضةةةةةةةةةر  ينفعني سةةةةةةةةةيكلفها كثي

فإذا البح  في وسةةاطل لتخفيي التوتر".  يجب الخليل وعلا مجلس التعاون الخليجي لذل ،
سةةتمرت دون تصةةعيد سةةتبدأ الأزمة في الذوبان، لأن كل دولة ا  ألةةهر و  6ركت الأزمة بعد ت

من دول الخليل سةةةةةتدفعها التطورات في المنطقة والمواقي المختلفة من القضةةةةةايا أن تضةةةةةع 
 (3)الأزمة مع دولة قطر في المرتبة الثالثة أو الرابعة في أولوياتها.

                                                           
، في :  https://bit.ly/2RPItLr :نقلا عن  17/10/2017" ، "ندوة تداعيات أزمة الخليج ومستقبلها - 1

30/06/2019 .17:30 

، في :  https://bit.ly/2xmsgnI :نقلا عن  26/10/2017،  سيناريوهات محتملة لمستقبل أزمة قطر" 4"   - 2
30/06/2019 .17:53. 

 .مرجع سابق   - 3
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لا الآن، لا تلوح في الأفق  فورية لعزمة  ، تقدمت قطر بلكوى ة علا نهاي تأ  مؤلراوا 
بالإضةةافة  ،ضةةد دولة الإمارات العربية المتحد  لدى منظمة التجار  العالمية بلةةأن الحصةةار

عمليات القرصةةنة التي تعرضةةت لها الوكالات الإعلامية القطرية وافقت منظمة التجار   يلا
فالدبلوماسية و القو  الناعمة القطرية تعملان في القضية ،   العالمية علا تلكيل لجنة للب

تحتل قطر اليوم  ، وجنبا يلا جنب بديناميكية علا كافة الأصةةةةةةةةةةةةةةةعد  خلال فتر  الأزمة 
 و أفضةةةةةةةةل من  البية البلدان في تحملها للتبعات الإقتصةةةةةةةةادية للحصةةةةةةةةار فهي أكبرا موقع

مةةا  و هو جمةةاليأ نا البلةةدان من حيةة  نصةةةةةةةةةةةةةةةيةةب الفرد من النةةاتل المحلي الإ واحةةد  من
قتصادية الإثار كانت الأ“ثار بقوله الأ" الليخ تميم بن حمد  ل ثاني"تجاهل الأمير القطر  

قتصادنا معظمها بسرعة فاطقة، وتكيي وطور نفسه من خلال يستوعب ي ، و السلبية مؤقتة
  .يلا مكاسب او حولت تبعاته لأزمةافقطر عملت علا يستثمار  . (1)يدار  الأزمة 

                                                           
 :نقلا عن  01/12/2017، ستمرار الخصام الدبلوماسي" إ"الغموض يكتنف مستقبل قطر مع  - 1
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فإتسار إقاا هت اإهلا يميايإإااإسطاا إقطا إسساتطا أإأنإتف ا إ أن لناا يتضح سبق، مما
سسااات هتي ييإابافماسااايت اإهللامااايإلاتلإاااااإسلااا إهلات امااااأإهلتااااإف  اااأإل ااااإمااانإقبااا إاف إ

سساااات هتي ييإإلأسااااإلقاااااهلحلإااااا إفإهلتاااااإتمعاااااأإإاااااإا اااابإقطاااا إلا ما اااااأإهلا  ابياااايإ،إفإ
ضااإاف إهلحلإاا إ انإط ياقإإهلأزمايإبسسات هتي ييإاإا يايما إما إإاإهلتلاإهلا يبإهلقط ا

تف يف اااااإلأافهأإهلقاااافةإهلنا ماااايإفإهلتاااااإتمعاااااأإبااااالأروإإاااااإقنفهت اااااإهلفضااااا ييإفإفسااااا  إ
اأإأرااا مإتمعااااأإإااااإكمااااإس تمااااإهلا ااايبإهلقطااا اإ اااا إسسااات هتي يهلتفهلإااا إهلا تماااا اإ،إ

بالاضاإيإسل إ ا  إاإ،إمضااةإفإ ابإتشتيأإهل  فإهلحمايإهلتفحياإهلرلإبإلات كيزإ ا إ
امااهم ةإلهلب همجإهلفعا قييإفإهلحفه ييإلا بإهلمفق إهلقط اإم إكش إقط إتس يباأإرطيا ةإ

إهلتاإتل ضأإل ا.

سسااااتطا أإقطاااا إبفضاااا إمحااااااهأإسياساااات اإهلاهراياااايإفإهلرا  ياااايإهلتلاماااا إماااا إهلأزماااايإإف
 فسالأ ، ياا يمه إفإياإقتلإاااس قافة نقااطإمان ل اا تافإ  ماا  ساتليسهلراي يايإ انإط ياقإ

 هلتقاياياي هلقافم تاثعي  ت ه ا إمساتلاي هلمنطقاي، إاا إا ا  سقايماا بااف  هلقيااب سلا  هلافحاي
 بالاضطيع ن حأ بين اإفإبينإاف إهلرايجإسلاإأن اإب غبإمنإ ابإتفهزنإهلقفمإإ هلل بيي،
 لطبيلاي سا هك اا راي  مان هلاقايمياي، هلأزمااأ مانإهللاياا فتسافيي لحا  هلفسااطي باثافه 
 هلم حااي  اه  إاا قطا  لاقاأ فقاا مل اا،إيتلاا   لا بماا فتح كاأ هلافلياي، هلقافم مافهزين
،إقتلإاااييهلافإ فهلا يمياي هلابافماساييإفأافهت اا لسياسات ا نتقاااهأهلافإ ت امااأهلا مان هلكعيا 

ن حاااأإإااااإمفه  ااايإهلأزمااايإ،إفهلااا إإمااانإهلمفضاااف اإهلاقااا ه إباااثنإهلقااافةإهلنا مااايإهلقط يااايإ
هلحياافاإفإهلفا اا إهلااهاإللبتاا إمن فماايإهلقاافةإهلنا ماايإإاااإحماياايإقطاا إفإبااالن  إسلاا إاف  اااإ

كيان اإهلسياساإري إهلأزمايإ،إفإيباافإأنإقطا إساتفلاإقفت ااإهلنا مايإهلمزيااإمانإهلا تماابإ
 قطا  أتحفلاإهلاقايمياي هلقافم مافهزين إااإسراتي ،إإباال غبإمانإإفإهلتطافي إإااإهلمساتقب 

كمااإ ،هلأزمايإهلراي ياي تااه ياأ ما  تثكاأ هلتافإ هل ايا هلل باإهلسياسا لاعق  م كز سل 
ما إهلرلإافبإمانإإةاقافإل با إتحقياقإتافهزنإ سقايمياي قافة سلا  نففه اإتحفي  إا  غبت اأ انأإ
إهللماا إ اااا فإإهلاااف إههأإنفااافاإسقايماااإمعاا إسيااا هنإفإ فسااياإماا إتطاافي إهلتحالفااااأرااي إ

 هللإال  مان إبااأ،إهلم االاأإالحإفإسنشاا إهلشا هكاأإهلاقتلإاااييإإااإشات تشااب إهلملإا
 أيضاا هللإال كمااإأنا إمانإ هللاالب، مان غفااي إاا هللإلي ة هلافليإ ه   ا  هليفبإهلا تاه 
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 هلكعيا    إتحا افن مانإأفإهلارت هق، هلاحتي  لرط  سياات ا أف قط  أ هضاإتتل   أن
 تا تبط باتاأ لأن اا فهلا يمياي، فهلعقاإيايإهلأ اياي فمن مات اا فشالفب ا هللاالب اف  مان

إأن كماا،إإفهلأ اياي هل ساميي فماسساات ا قطا  ما  سنساانيي أفإسياسايي أف سقتلإاايي بملإالح
 هلتلاا  مان قطا  افلايإنكام هلكبا م هلقافم ا اب ما  هلقط يي هلنا مي هلقفة  نالإ  تلاضا
إإاا تف يفا  أمكان ايسياسا اإا ضا ل اا  إافإ با إفهلايمفغ هإياي، هل ل هإياي ضالف ا نقااط  اا 
إ.فهلافليي هلاقايميي هلليقاأ إا فماع إإا   باف  ضطيعهلا

 : نتائج الدراسة
 تابإهلتفلإا إهلتاا هلم ماي هلنتاا ج بلا   ناا هلتفقا  بالامكاان ،هلا هساي مان هلانت اا  بلاافإ

إ:من انهك إفإأإهلف ضياأإهلتاإتبإهلا تمااإ اي اإإاإباهييإهلبحثإحافليإسعبام إمإسلي ا،
 اا  إهللااالبإنف اااإ اياااهإماانإفسااا  إهلاتلإااا إفإ اافإماااإأطاااقإ اياا إبااالا يبإهل اياااإفإ 

 ا إهلتكنفلف ياإمع إ:إهلفضا ياأ،إفسا  إهلتفهلإا إهلا تماا اإهلتااإ فإهلا يبإهلقا بإ
 فإ ت إلناإشبكيإهلانع نيث.

 رالإناإكهل إسل إأنإفساا  إهلتكنفلف يااإهل ايااةإكاناأإل ااإأعاا إكبيا ةإ اا إهلابافماساييإ
حيثإنقات اإسل إمستفمإأرا إإااإأنشاطت اإسافه إ اا إمساتفمإهلاتلإاا إأفإهلتمعيا إ،إأفإ

 هلتفاف .
 قطاا إبمحااااهأإ اياااةإإاااإسياساات اإهلرا  ياايإسنلكسااأإإاااإملضاام اإبالاي ااا إإأتمياازإ

 ا إتمكاينإابافماسايت اإهللامايإسافه إسقايميااإأفإافليااإمانإللا إاف إمحاف اإإااإهللايااإ
 منإهلقضايا.

 ب،إفإهلتااإسساتطا أإإ2017يتضحإ اياإ ههإهلاف إمعيإإاإهلأزميإهلراي ييإمل اإمناهإ
لتااااإتمتاك ااااإمااانإأافهأإلاقااافةإهلنا مااايإأنإتااااي  اإبن اااا إ اااا إقطااا إبفضااا إت سساااانت اإه

هلأقااا إسلااا إيفمنااااإ اااههإمساااتلايإمااااإتمتاكااا إمااانإقنااافهأإسربا يااايإ اااا إ أسااا اإقنااااةإهل زيااا ةإ
هلاربا يااايإأفإهل ياضااايي،إفإكاااههإتساااري  اإلمفهقااا إهلتفهلإااا إهلا تماااا اإإااااإ ااا إف ااافاإ

 شبكيإقفييإللإنع نأ.
 

إ
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 فضلت ا هلتا هلأ اه  من كعي هل تحقيق إا هلقط يي هلرا  يي هلسياسين حأإ 
 هلمنطقي سياساأ  سب إا هلتثعي  من سلي  تلإبف كانأ ما حققأماك هلقط يي، هلقيااة
إ.بالمنطقي تا يريي سقايميي قفم حسا   ا  فهل 
 حضف  ا كاأإهلضرمي هلماليي فمفه ا ا فهلا يميي هلسياسيي قا هت الإقط  ستلي س 

إرالإيإسبانإهلأزميإهلراي يي.إفهللالما هلاقايما هلمستفيين  ا 
  إيمااإسقايمياي اف  باين أف اف  اهرا  متناقضايإهلأطا ه إباين فسااطت ا إا قط  أحن 

 هلقياااة :أب ز اا مان  فهما إللااة ي  ا إهلا  كا  هلمسااحي، هل ما ااأ ما  حتا  أف بين اا،
 ، طإقا هلل باا هللاالب إاا لاي إاف هإم ماا تالا  أف تكافن لأن تطماح كاناأ هلتاا هلقط ياي

 هلأطا ه إلكا لإاايقاإإتكافن أنإ اا   كازأ فبالتاالا فهلافلياي  هلل بياي هلمنطقاي إاا نمااه إفإ
 ،إاهلف قا مرتاا  باين طهلفسايإاف  لتالا  أ ا اا إ اهه ،إيمقبفلا تكافن بحياث هلمتناز اي،
 هلعالث فهللام ،إهلرا  يي هلسياسيإإا تثعي  ل  هلها ، هلقط ا هلما  فإ ة :هلعانا فهللام 

إ.حما  ح كيفإإهلسياسا هلاسيب ح كاأ م  هل ياة قط  ليقاأهل
 إاا هلأم يكيايإهلملإاالح راماي إاا تقاياياي سقايمياي قافم  ان كبااي  نفسا اإقطا سافقأإ 

 ، هلل باا هللاالب إااإهلتاثعي  كبيا ة هلح ب لإلي ة هلراي يي هلاما ة قط  ستفااأه إفإ هلمنطقي،
 فترااا هلاقايماا هلن ااب قياااة إاا هلفا ه إنشاف  ،فساف يا هللا هقفإ فهلسالفاييإملإا  رالإاي

إ.إاف  ما  ن فهلسلفايي ملإ  فرالإي هلاف إتا 
 إفتكاما  تطافي  راي  مان هلل بياي هلااف  ت اا  هلرا  ياي سياسات ا إاا قطا   مااأ

إتلافي  أ ا  مان هلقط ياي فهلا يمياي فهلسياسايي قتلإاااييهلا هلمشاا ي  باين ماا هلأافهأ
إأافهت ااا تف ياا  إااا  ه ااأفإ فهللساك يي، فهلسااكانيي هلم تكاازهأإهل ل هإيااي إااا هلراا 

إقتلإااااهلا هلم تكاز فيلاا،إإهلسياساا م هحا  مان م حااي فكا  افلاي كا  طبيلايإهلابافماسيي
إهلاار  إاا هلكبيا ة مساا مت  حياث مان ، هلقطا ا هلااف  من اا ينطااق هلتاا هلأفلا  هل كيازة
إلاسياساي م اب ك اا  هلراا  ا ساتعما هلا إاا هقتلإااا ا لتنفيا  قطا  فتسال  . هلقطا ا
إ.هلقط يي هلرا  يي

 هللقااين راي  قط   هكمت ا هلتاإهلنا مي هلقفة ت ساني م  هلقط يي هلابافماسيي ت اإ أ 
إمفا  اي غيا  فلكان لإاامي، بلإفي 2017 اما 24 إاإناللأس أزمي مفه  ي إا هلماضيين

 هلقط ياي هلرا  يايإهلسياساي عفهباأ أساا   اا  هلأزماي إلإاف  هلابافماسايي أاه أإف كاهه
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 باالط ق هلنزه ااأ فحا  هلاهراياي، هلشاافنإإاا هلتاار  ف ااب هل افه ، حسان  اا  هلقا ماي
إ.هلساميي

 إلاإتتلي إ نإأاإمحفا إسقايمااإأفإافلاا،إفهلمشاا كيإهل اااةإإاانإح لإأإقط إ ا إأ
 .هلماتم هأإفهلمناسباأإهلاقايمييإفهلافليي

 هلتاإفه  ت اإقط إري إأزميإهلحلإا إهلحا ف إهلسايب هنييإكانأإمنإبينإأ بإهلتحاياأإ
إهلتاإكانأإسبباإ  يسياإإاإسنالاعإهلأزميإبينإقط إفإاف إهلحلإا .

 
 
إ
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في  دور قناة الجزيرة الفضاااائية في إحداث التغيير الساااياساااي"محمد عارف محمد عبد االله ،  .94

أطروحة لإســـــــتكمال متطلبات الحصـــــــول على درجة )،  ")الوطن العربي )الثورة المصاااارية نموذجا  
 (.2012فلسطين ، ،  جامعة النجاح الوطنيةوالتنمية السياسية ،  الماجستير فـي التخطـيط
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مذكرة ) ،في علوم الإعلام والاتصاااااااااال في الجزائر واقع بحوث الإعلام الجديدمداني مختار،  .95
-2015لنيل شـــــهادة الماســـــتر، قســـــم علوم الإعلام والاتصـــــال، جامعة د مولاي الطاهر، ســـــعيدة، 

2016.) 
، دور الدبلوماسية غير الرسمية في تنفيد السياسة الخارجية الأمريكيةمنيرة بودردانبن منيرة، " .96

العلوم الســــــــــياســــــــــية و العلاقات الدولية ، جامعة المنتوري ، مذكرة لنيل شــــــــــهادة الماجســــــــــتير في )
 (.2009قسنطينة، 

أثر النظام العالمي الراهن على التحول الديمقراطي في مجلس نعيمة بشـــــــير محمد الجامعي، " .97
رســـــــــــــــالة دكتوراه، القاهرة: معهد البحوث والدراســـــــــــــــات ) ("،2003 —1990التعاون الخليجي )

 (.2005العريية، 

 مواقع إلكثرونية: –د 

 :نقلا عن  26/10/2017،  سيناريوهات محتملة لمستقبل أزمة قطر" 4 .98
https://bit.ly/2xmsgnI  : 30/06/2019، في. 

نقلا عن  01/12/2017" ، الغموض يكتنف مستقبل قطر مع استمرار الخصام الدبلوماسي .99
: https://bit.ly/2Jk6Tcb   : 30/06/2019، في. 
"، مركز رؤية زمة الخليجيةالأ مريكية في حل الأفرص نجاح الوساطة أبو كريم، منصور، " .100

 .20/04/2019في  http://roayacenter.ps/?p=2303  :نقلا عنستراتيجية، الإللدراسات 
، نقلا 03/12/2017،الأزمة الخليجية وسياقاتها الإقليمية والدولية ودور الإعلام .101

 .12/05/2019،في https://www.arab48.com : عن
"، موقع عرب إجماع دولي على الحل السلمي وتضارب المواقف الأميركيةالأزمة الخليجية: " .102

  :نقلا عن ،نقلا عن المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات،  48
https://goo.gl/RgTNS8 20/04/2019في. 

نقلا عن:  2017يونيو  05، "..رالإمارات تجرِّم أي تعاطف مع قط .103
https://bbc.in/2qW1O3e  :27/06/2019، في . 

 :نقلا عن  14/12/2013" ، الأمن السيبراني" في قطر.. والتصدي للهجمات الالكترونية .104
https://bit.ly/321rhqZ  :30/06/2019، في . 

https://bit.ly/2xmsgnI
https://bit.ly/2Jk6Tcb
http://roayacenter.ps/?p=2303%20 
http://roayacenter.ps/?p=2303%20 
https://www.arab48.com/
https://goo.gl/RgTNS8في%2020/04/2019
https://bbc.in/2qW1O3e
https://bit.ly/321rhqZ
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نقلا  2015فبراير  23الإثنين،  ، بالأكاديمية الأولمبية« دبلوماسية الرياضة» انطلاق دورة .105
 .27/05/2019 : ، في :https://s.alarab.qa/473894عن
"، الخليجية الأزمة ومستقبل تداعيات بشأن الدوحة في ندوة الخطيب، " أنور .106

 .30/06/2019، في :  https://bit.ly/2NusbJp :نقلا عن  21/10/2017
نقلا ، وكالة تسنيم الدولية لألنباء، أول موقف رسمي سوري من الخلافات الخليجية مع قطر .107

 . 12/04/2019، في : https://goo.gl/ze5MfN:  عن
نقلا عن:  05/09/2017"، أي دور لوسائل التواصل في حصار قطر .108

https://bit.ly/2xmR6nl  : 26/06/2019، في. 
  :نقلا عن، روسيا اليوم "السوري يدرس اتخاذ موقف من األزمة حول قطر الإئتلاف .109

https://goo.gl/oAEsc8  13/04/2019في. 
أكتوبر,  01" الثلاثاء, الدبلوماسية الرياضية لدولة قطر والقوة الناعمة، " باسكال بونيفاس .110

 .28/05/2019 : ، فيhttps://bit.ly/2Xn9NT6  :نقلا عن 2013
دة الأخبار ، جريالأزمة الخليجية: قطع العلاقات يفتح مجال التعاونبدير، محمد، إسرائيل ــ  .111

 .25/04/2019في :  akhbar.com/node/278293-http://www.al : نقلا عناللبنانية، 
"، التوجهات الجديدة للسياسة الخارجية القطرية في عالم متحولالبزاز محمد ، " .112

 .15/03/2019، في :  https://bit.ly/30c3x1Rنقلا عن:  30/11/2013
14 "، الموقف الأوروبي من الأزمة الخليجية: برغماتية تعاند واشنطن، "بهاء محمود .113

،  في  https://gulfhouse.org/posts/2078  :لا نقلا ع ،2017أغسطس 
22/04/2019. 
 "أزمة مجلس التعاون الخليجي: ما السبيل لرأب الصدع الدبلوماسي؟"بيفرلي ميلتو إدواردز ،  .114
 . 30/06/2019، في :  https://brook.gs/2rPSARY  :نقلا عن   2017يونيو  15، 
يوليو  30" ، تعزيز إطار عمل الأمن السيبراني في قطر من خلال الإصلاحات التنظيمية .115

 .30/06/2019، في :  https://bit.ly/2xnQ7TU :نقلا عن  2017
 :نقلا عن 11/2015 / 24،التبو" وقبائل الطوارق بين الدوحة اتفاق تفاصيل .116

https://bit.ly/2I4olBU 07/06/2019 : ،في. 

https://s.alarab.qa/473894
https://bit.ly/2NusbJp
https://goo.gl/ze5MfN
https://bit.ly/2xmR6nl
https://goo.gl/oAEsc8
https://bit.ly/2Xn9NT6
http://www.al-akhbar.com/node/278293
https://bit.ly/30c3x1R
https://gulfhouse.org/posts/author/author740/
https://gulfhouse.org/posts/2078
https://brook.gs/2rPSARY
https://bit.ly/2xnQ7TU
https://bit.ly/2I4olBU
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، جريدة  "أزمة قطر مرهونة بوحدة الموقف الأمريكي تجا  الخليجتقرير اخباري، بعنوان: " .117
 .06/05/2019 :في https://goo.gl/BZ8LeU : نفلا عنالمصري اليوم ، القاهرة، 

"دور القوة الناعمة في بناء المكانة الاقليمية والدولية للدول دراسة جهان النعيم موسى ،  .118
، في :  https://bit.ly/2xdbxmI :نقلا عن د .ت.ن ،  حالة القوة الناعمة القطرية"،

28/05/2019. 
نقلا عن:   03/08/2017"، حصار قطر حول وسائل التواصل الإجتماعي إلى ثورة ثقافية .119

https://bit.ly/2NAybjI  : 27/06/2019، في. 
 :نقلا عن 2013يونيو 26  "،حققت السلام والتنمية والإعماردارفور.. حنكة قطرية  .120

https://bit.ly/2X0hiCw06/06/2019 : ، في. 
 :نفلا عن، نون بوست، " دلالات سياسية واقتصادية لموقف موسكو تجا  الأزمة الخليجية .121

https://www.noonpost.org/content/18391 ، 20/04/2019في. 
 :نقلا عن 07/04/2013"، سلام دارفور خلاصة صبر طويل وجهود مضنية .122

https://bit.ly/31kEkDv06/06/2019 : ، في. 
حزيران  14الاربعاء "، الأزمة الخليجية.. حدود التصعيد وآفاق الحل، "سليم كاطع علي  .123

 .23/04/2019، في  http://mcsr.net/news265 :نقلا عن ، 2017
،  عن الجزيرة إرضاء للجيران؟""الأزمة الخليجية هل تتخلى قطر سهام أشطو ،  .124

 .15/06/2019، في :  https://bit.ly/2YahzAp نقلا عن : 23/06/2013
أغسطس  13، مفهوم سيادة الدول تتهاوى أمام مطارق العولمة وثروة الاتصالاتالشريف،  .125

 .13/03/2019في  www.addustou.com، نقلا عن موقع 2005
 2018يونيو  05" ، الدبلوماسية القطرية حصان السياسة الخارجية الرابحشوقي مهدي ، " .126

 .30/06/2019، في :  https://bit.ly/2XmWkyT :نقلا عن 
19 . "،حدود التغير في الموقف الدولي تجا  أطراف الأزمة الخليجية" ،شيماء حسن علي .127

 https://democraticac.de/?p=50655 : ، نقلا عن موقع2017نوفمبر 
 .30/04/2019: في
يوم  www.raya.com عن موقع عصر المعلومات وتحولات الديبلوماسية، الصادق الفيه،  .128

30/03/2019. 

https://goo.gl/BZ8LeU
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-25، تاريخ النشر قطر أضرّ بالسعودية والإمارات دراسة إسرائيلية: حصارصالح النعامي ،  .129
 12/05/2019، في  https://bit.ly/2w45T6sنفلا عن : م، 8-2017
   :نقلا عن  2017يوليو  02"، القوة الناعمة سلاح قطر في حرب الأفكارطارق البيطار، " .130

https://bit.ly/2xsipNb  : 30/06/2019، في. 
 الجزيرة نت، على الرابط التالي: طبيعة المواقف العربية والدولية من األزمة الخليجية، .131
.https://goo.gl/gUdTGv  22/04/2019في. 
 نقلا عن  /2018/3/18"،قطروالقوة الناعمة في أفريقيا" عادل أحمد الباز، .132
:https://bit.ly/2Wp9Oc503/06/2019 : ، في. 

نقلا  2018يونيو  04" ، ؟قطر في هزيمة الحصار عام على الأزمة الخليجية: كيف نجحت .133
 .20/06/2019، في :  https://bit.ly/31Oq4mNعن : 

، "إستخدامات قادة الرأي الخليجي لشبكات التواصل الإجتماعي" عبد الرحمن محمد الشامي، .134
 . 26/06/2019، في :  https://bit.ly/2YnNL37نقلا عن:   16/11/2017
 :نقلا عن 24/04/2014"، فتح وحماس الانقسام والمصالحة،" علا عطا الله وياسر البنا .135

https://bit.ly/2MBQHrM 07/06/2019 : ، في. 
 :نقلا عنموقع اليوم الجديد،  ، الخليجية – مستقبل الأزمة القطريةفاروق، عبد الخالق،  .136

http://www.elyomnew.com/articles/70425  : 23/02/2019، في. 
نقلا  2017،  لإعلامنظرة حول نظريات التأثير لجمهور وسائل افاطمة الزهراء سعداوي ،  .137

 .https://bit.ly/2J3Hsga  ،15/02/2019عن : 

مستقبل الدور الإقليمي القطري في ضوء الثورات العربية بين التراجع و فاطمة مساعيد ، " .138
 .30/06/2019، في :  https://bit.ly/2XFMtnb :نقلا عن  16/06/2014" ، التمدد

ز قوتها الناعمة كما فعلت في مجال كرة القدم: " قطر .139 تغزو" استوديوهات هوليوود وتعزِّ
 ،04.03.2016"استثمارات هائلة في الثقافة والإعلام والرياضة واستعداد لما بعد النفط والغاز

 .28/05/2019: ، فيhttps://bit.ly/2QA7PfU :نقلا عن 
 :نقلا عن 2018-07-16 ..قِبلة البطولات والرياضة العالمية"،2022قطر قبل مونديال  .140

https://bit.ly/2I5Slwj28/05/2019 : ، في   . 

https://bit.ly/2w45T6s%20،%20في%2012/05/2019
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 :، نقلا عن2017/1/25 ات السعيدة،قطر.. "وسيط" النهاي .141
https://bit.ly/2WmpzMS26:10. 03/06/2019:،في. 

نقلا   14/11/2017" ، قلعتا الدبلوماسية والدفاع.. قطر تدعم رجالها في مواجهة الحصار .142
 .30/06/2019،   في :  https://bit.ly/2XIZ9JV :عن 

نقلا عن :  20/05/2019"،  الصحفية المضامين على البوابة حارس تأثير" ،  عبيد كمال .143

https://bit.ly/324TMEn  : 22/02/2019، في. 

  :نقلا عن  24/05/2019،  ؟"ماذا قال المغردون في ذكرى جريمة قرصنة وكالة الأنباء  .144
https://bit.ly/3256Vgz  : 30/06/2019، في . 

: نفلا عن ، الجزيرة نت، مباحثات بين قطر وُ عمان لتعزيز العالقات الثنائية .145
 https://goo.gl/bkWbmC : 19/04/2019في. 
، 2018يونيو،  4 ،عام بعد حصار قطر: التداعيات والمسارات المستقبلية، محمد أبو سعدة .146

 .23/04/2019، في  eg.org-https://eipss : نقلا عن
 : ،نقلا عن موقع 2017،الأزمة الخليجية وترتيبات النظام الإقليمىمحمد إدريس،  .147
/http://www.ahram.org.eg/News/202301/4/600006 ،2019 /15/05 : في . 
الرياضة لمواجهة خصومها كيف نجحت قطر في استغلال محمد البيك،" .148

 .30/05/2019 : ، في :https://bit.ly/2JP0XdUنقلا عن 06/06/2017 سياسي ا؟"،
 13/05/2018" ، قتال غير مرئي: الحرب السيبرانية في الأزمة الخليجية" محمد الدوراني ، .149

 .30/06/2019،  في:  https://bit.ly/2Ynr3IB  :نقلا عن 
الحسابات الآلية عبر تويتر.. سلاح دول الحصار لاختراع رأي عام ضد محمد زيدان، " .150

 .27/60/2019، في :  https://bit.ly/2FJQGw0نقلا عن:  2018يونيو 07"، قطر
 ،2018-12-11 ،"مؤثرا   إقليميا   قطردورا   إمتلكت هكذا..الحصار رغم" الأمين، صادق محمد .151

 .30/06/2019:  في ،https://bit.ly/2KyiW7Y:  عن نقلا
نقلا عن  مسار الديبلوماسية العالمية، وديبلوماسية القرن الواحد والعشرين،محمد عبادي،  .152

 .02/04/2019في  www.aljazeraموقع 

-24"،غتيال خاشقجي يقلب الموازين لصالح قطرإ 2018الأزمة الخليجية مروان رجب،" .153
 .02/05/2019في  https://thenewkhalij.news : نقلا عن 2018-12
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"، القوة الناعمة: السياسة القطرية تجا  دول الثورات العربية ما بعدفكرى ، " ىمرو  .154
 .13/06/2019في: ،  https://bit.ly/2KASviC نقلا عن :،  19/02/2013
نقلا عن :  13/06/2013"،  مستقبل قناة الجزيرة قي ظل الأزمة الخليجية .155

https://bit.ly/2XxPvKe  : 15/06/2019، في. 

 موقع عن نقلا ،والمأمول الواقع المستقبل، ومدرسة تكنولوجيا عثمان، الهادي عبد ممدوح .156
www.edc.gov.sa 18/03/2019 يوم . 

نقلا عن:  10/06/2017، "منظمات حقوقية دولية تستنكر مقاطعة قطر وحصارها .157
https://bit.ly/2Lx3l92  :28/06/2019، في. 

كلية علوم الإعلام والاتصال،  "السلطة الخامسة التي ولدت من رحم السلطة الرابعة"،ميلود مراد، .158
 .05/05/2019في  diae.netwww. .، متوفر على موقع 2016، 03جامعة قسنيطنة 

 /02 /07 "،بأجواء إيجابية.. لقاءات المصالحة الفلسطينية تنطلق في قطرنادر الصدفي ، " .159
  .01/05/2019  : ، فيhttps://bit.ly/2XBLbWW :نقلا عن 2016

 :نقلا عن  17/10/2017" ، ندوة تداعيات أزمة الخليج ومستقبلها .160
https://bit.ly/2RPItLr  : 30/06/2019، في . 

،  الإعلام الجديد المفهوم و الوسائل و الخصائص و الوظائفنسرين حسونة ،  .161

 .13/02/2019، في :  https://bit.ly/2XkJLiPنقلا عن :  16/03/2014

أبريل,  04الأربعاء, "كسب القلوب: دور قوة قطر الناعمة في إفشال الحصارنواف التميمي،" .162
 .30/05/2019 : ، فيhttps://bit.ly/2lhVrCn :نقلا عن  2018

نقلا   13/07/2017" ، القطرية تحاصر دول الحصارالدبلوماسية نور الدين ميلادي ، " .163
 .17/06/2019، في :  https://bit.ly/2qRmsyQعن : 

" ، لجزيرة انتصرت على التضليل الإعلامي في قضية جمال خاشقجياهاجر بوغانمي ، " .164
 .20/06/2019، في :  https://bit.ly/2PgNfmkنقلا عن :  22/10/2018
الثلاثاء "،دبلوماسية قطر الرياضية.. قوة ناعمة عززت مكانة الدوحة دولياهاني زقوت ، " .165

 .27/05/2019 : ، فيhttps://bit.ly/2YWyBSi :نقلا عن 11-07-2017

نقلا  06/06/2018"، تلاعبات دول حصار قطر في مواقع التواصلواشنطن بوست تكشف  .166
 . 27/06/2019، في :  https://bit.ly/2JgfWuEعن: 
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 ملخص الدراسة : 

 بالعربية: -1

بمختلف أدلاته  ل لإن مدى تبحث هذه الدراسةةةةةةةر تك دلر تا للللام  االإتص ل اات ةةةةةةة    
التطلر التك حققته لإلى ا تر الأ ةةةد، و ل التك مسةةم الملا   الدبللم سةةك ب ةة ر خ  ةةر 

و ام  س همم تك سهللر ت ق  ل  القم ص بأ شطتهص الرسممربحمث سهلم لإلى الدبللم سممن 
ا   مشةةترف تمه  ل تب دله  تك إط ر م  مسةةمى ب لدبللم سةةمر الة مر التكإم ةة   المةللم م 

ال لالإ  الرسةةةةةممر ل لمر الرسةةةةةممر ل ذلف ابداو ملاء هص ل أراوهص بشةةةةةأن الق ةةةةة م  اللط مر 
التك تهمهص و ام  تما هص من المشةةةةةةة رار تك  ةةةةةةة ر السةةةةةةةم سةةةةةةةر الخ رلامر ل تحقم  أهداته  

بمن الدل  ل ءربم المسةةة ت م بمن بطرمقر لمر مب شةةةر، تك  من الةللمر التك ألام الحدلد 
 .شةلبه 

هدتم الدراسةةةةةر إلى اللءلف لإ د سةةةةةم سةةةةةر ءطر الخ رلامرو من حمث محدداته  الداخلمر ام  
خ  ةةةر  تك ظ  ت ةةة لإد الدلر القطرل الذل لص مترف   تذ، إع للإبر من ختله  لالخ رلامر

إسةةةةةةةةةةةةةةةتةمةة   ل تلظمف دللةةر ءطر لقلتهةة   ام مةةر إبةة ن الأ مةةر الخلملامةةر و ل اةة ن ذلةةف لإبر
ل دلره  تك اللسةة ط م  و ااءت ةة دمر ل الم لمر واالإتممرال  لإمر ل التك تمثلم تك القل، 

أدارم الدبللم سةةةةةةةةةةةةةةةمر الة مر  ام و  لإلى لالاه م لإد، ااءلمممر ل ح  ال  الإ م المختل ر
القطرمر ت ل  الأ مةةةةةةةةةةةةةةةةر لإلى أس   ثلابم سم سته  الخ رلامر الق ومر لإلى حسن اللالارو 

 لطر  السةةةةةةةةةةةلممر. لهك المب د  التك للإدص التدخ  تك الشةةةةةةةةةةةةلن الداخلمرو لح  ال  الإ م ب
و ب ا ةةةةةةة تر إلى إسةةةةةةةتخداص ءطر ترلامته  السةةةةةةةم سةةةةةةةر القطرمر تك تة مله  مر الأ مر الراه ر

لللسةةة و  االإتممر ل التق مر المتمثلر تك لسةةة و  التلا ةةة  االاتم لإك ل اللسةةة وط المتةدد، 
 لتلا ل  أ مر ح  ر دل  الخلمج له .

  إرتب ط  لا ح السةةةةم سةةةةر الخ رلامر القطرمر بم  تلتر له  لخل ةةةةم الدراسةةةةر لةد،  ت وج م ه 
دللمةةةرو لمةةة  تلتر لةةةدمهةةة  من أدلام إلإتممةةةر لمةةة لمةةةرو لمةةة  تمتةةةةم بةةةه القمةةة د،  من حمةةة مةةةر

لطملح تك أداو دلر متمم  ب لم طقر تك ظ  ترالار الأدلار  السةةةةةةةةم سةةةةةةةةمر القطرمر من لارأ،
طلرم ب ا ةةةةةة تر إلى أن ءطر ل إمرانو للقلى ااءلمممر التقلمدمر ل المتمثلر تك السةةةةةةةلدمر 
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ما  ته  ب ةةة ته  مرا ا اسةةةت ةةة تر أحداث دللمر ابمر، لب ر ، و لالمشةةة رار بدلر رم دل تك 
 ل المةتمرامو ل الم  سب م ااءلمممر لالدللمر.  المةسس م الدللمر

 المفتاحية:الكلمات -

السةةةةةةةةةةم سةةةةةةةةةةر و الدبللم سةةةةةةةةةةمر الة مرو دلر تا للللام  االإتص ل اات ةةةةةةةةةة  و الخلملامرالأ مر 
 .الدبللم سمر الة مر القطرمرو الخ رلامر القطرمر

 

 :بالإنجليزية -2
 

Abstract 
 

This study examines the role of information technology and 
communication in its various tools and the extent of its development 
at all levels. The diplomatic field in particular has made it easier for 
diplomats to carry out their official activities. It also contributed to 
the ease of movement and communication of information, Public 
diplomacy, in which all official and non-official actors participate, in 
order to express their positions and views on national issues of 
interest to them, and to participate in foreign policy-making and to 
achieve their objectives indirectly in the era of globalization, which 
abolished the borders between countries and brought the distances 
between their peoples. 
The study also aimed to stand at the foreign policy of Qatar in terms 
of its internal and external determinants in the light of the escalation 
of the Qatari role, which did not leave a window except through it, 
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especially during the Gulf crisis. This was through how to use and 
employ the State of Qatar for its soft power, Economic and financial, 
media, and its role in regional mediation and the resolution of various 
conflicts on several fronts. The Qatari public diplomacy also 
managed the chapters of the crisis based on the fundamentals of its 
good neighborly policy, non-interference in internal affairs and 
peaceful resolution of disputes. These are the principles translated 
by Qatari policy in dealing with the current crisis, in addition to 
Qatar's use of media and technology means of social communication 
and multimedia to overcome the Gulf crisis. 
The study concluded that the success of Qatar's foreign policy has 
been linked to the international protection provided by its media 
and financial instruments. The Qatari political leadership has the 
courage and ambition to play a prominent role in the region in light 
of the declining roles of the traditional regional powers, And Iran. 
In addition, Qatar has developed its position as a center for hosting 
major international events and to take a leading role in international 
institutions, conferences and regional and international events. 
 
-Keywords : 
Gulf crisis, role of information technology and communication, 
Public diplomacy, Qatari public diplomacy, Qatar's foreign policy, 
 


