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 التصوري للدراسةو الإطار النظري

 

 

 تمهيد
 مبررات إختيار للموضوع : أولا

 المشكلة البحثية : ثانيا
 أهداف الدراسة  : ثالثا
 الفروض: رابعا

 الإطار المفاهيمي: خامسا
 إدارة الوقت                                  1- 
 الأداء                                      2- 

 .نموذج الدراسة:  سادسا
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 الأداءو الوقت إدارة

 

 العمل انجاز زيادة

 العمل في الرغبة

 المعنوية الروح

 المهني الالتزام

 . الأداء فً الوقت إدارة عملٌة مساهمة ؟ أدرس أن أرٌد ماذا

 إدارة عملٌة مكوناتو عناصر بٌن القائمة العلاقة عن ؟ أبحث شًء أي عن

 . أخرى جهة من الأداء مكوناتو جهة من الوقت

 

 

 

 

الدينامي الجانب  لاستقراريا الجانب  

بسكٌكدة المٌنائٌة المؤسسة  
 الزمنً المدى

0202/0200  

المتغيرات وتداخل تفاعل  
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 المتغيرات الديمغرافية
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(1)

1

 -‌أ
(2)

« Temps – travaille»

(3)

                                                             
 .65،ص7991، الأردنػمان , مىاهج اٌثحس فً ػٍم الاجرماع، دار اٌشزوق ٌٍىشز واٌرىسٌغ : مؼه خًٍٍ ػمز  (1)
 . 701،ص  7965،  73، ج3ٌسان اٌؼزب، دار تٍزوخ ٌٍطثاػح واٌىشز، تٍزوخ، ط : اته مىظىر (2)
 . 763، ص6005إسرزاذٍجٍح اٌثىاء اٌحضزي ٌٍؼاٌم الإسلامً فً فىز ماٌه ته وثً، جامؼح ػىاتح، اٌجشائز، : مىسى ٌحزش (3)
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bonus louis et David kurtz 

(2)

(3)

hulmer 

(4)

Michael Moris
(5)

timpe dail

(6)
 

(7)
 

(8)

                                                             
29، ص6006، 7ٍك، دار جزٌز ٌٍىشز واٌرىسٌغ، ػمان، طإدارج اٌىلد اٌىظزٌح واٌرطث: رتحً مصطفً ػٍٍان (1)
 .71، ص 6000، (سىرٌا)فه إدارج اٌىلد، دار اٌزضا، دمشك : رػذ اٌصزن ه حس  (2)
 71 -71، ص 6000، 7، ط (مصز ) محسه اٌخضٍزي، الإدارج اٌرىافسٍح ٌٍىلد ،اٌرزان ٌٍىشز، اٌماهزج  (3)

(4)
 Hulmer –p-e: time management for engineers and constructed, dunord, Paris; 1998 p 7. 

(5) Michael Maoris: the first time manager, Cogan page, London, 3ed, 2005, p105 
 . 77-77ص  7997، مؼهذ الإدارج اٌؼامح، (اٌسؼىدٌح ) إدارج اٌىلد، اٌزٌاض : ذٍمة داًٌ، ذزجمح وٌٍذ هىاوسح (6)
 .57ص   6001 7، ط(الأردن ) إدارج اٌذاخ، دار وىىس اٌمؼزفح ٌٍىشز واٌرىسٌغ، ػمان : ذيسهٍز أحمذ اٌشتٍ (7)
 . 710ص  6003 3، ط (الأردن ) اٌرطىًٌ اٌرىظٍمً، دار وائً ٌٍىشز واٌرىسٌغ، ػمان : مىسى اٌٍىسي  (8)
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(7)

                                                             
 .770، ص 7،ط  6007 مىاضٍغ مرىىػح فً إدارج الأػماي، غزواطح ٌٍىشز واٌرىسٌغ، اٌجشائز: وسىح أمحمذ  (1)
 .1،ص7997الالرصادٌح واٌمؼٍىماخ ،جذج ،اٌسؼىدٌح ، الأتحاز،أدارج  الأػماياٌىلد فً  إدارج: ػثذ اٌؼشٌش محمذ ملائىح  (2)
 .33،ص 7991، 3مصز ،طواٌرىمٍح،  الأداءاٌىلد، مزوش ذطىٌز  إدارجمهاراخ :هلايمحمذ ػثذ اٌغىً حسه   (3)
 760، ص 6003ط ( الأردن ) الإدارج اٌزائذج، دار اٌصفا ٌٍىشز واٌرىسٌغ، ػمان : اٌصٍزفًمحمذ ػثذ اٌفراح   (4)
(5)

 . 66، ص 6001، 7ط ( الأردن ) أدارج اٌىلد ومىاجهح ضغىط اٌؼمً، دار حامذ ،ػمان : ٌاسز أحمذ فزح  
 .65،ص 6005، 7ط، (ػمان) الأردنٌٍىشز واٌرىسٌغ،  أسامحإدارج اٌىلد ومذارص اٌفىز الإداري، دار : شىلً ػثذ الله  (6)
،ص 6007،( اٌسؼىدٌح )، اٌزٌاض والإػلاناٌىلد مه اٌمىظىر الإسلامً والإداري ،مؤسسح اٌجزٌسً ٌٍىشز واٌرىسٌغ   إدارج: خاٌذ اٌجزٌسً  (7)
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(1)

(2)

 (1)  

 
 

 

 

 

 

 

                                                             
(1) Time management skills: centre for good governance, (India), 2001, p1          

 .616ص  6006، 7ط ( الأردن ) اٌسٍىن  اٌىظمً، دار وائً ٌٍىشز واٌرىسٌغ، ػمان : محمذ لاسم اٌمٍزوذً  (2)
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 : (1) رقم الجدول
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jardel)Leridon)

(1)

rizzo et odriscoll

(2)

(3)

5

                                                             
(1) Lauiretbach: temps et science de gestion, économico paris, 2002, p 18 
(2)

 Robert le Duff: encyclopédie de loi gestion et du management, Dalloz, paris 1999, p 1233  

20037
 (3)  
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 :الخمول عند الإنسانو أوقات الذروة (5)الشكل رقم 

 

  ذروة   

 

 

 

 

 

 

  خمول

خمول                                              

         مساءا العاشرة     مساءا السابعة     زوالا الثالثة      صباحا العاشرة     صباحا السابعة
   

 .www.Everyoneqociates. com(:0)المصدر
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6

الاسترخاء وقت

 النوم فً الاستغراق وقت   النوم وقت   

 الإٌقاظ وقت      

   

 الوجبات تناولو الطعام قاءاتل                                                                    

  الأسرة مع                                                                          

 

  التلفزٌون مشاهدة وقت      العائلةو الأسرة وقت الشخصي الوقت

 

  المشكلات لحل المخصص الوقت        

  الأسرٌةو العائلٌة                                                                        

                            أو النادي أو المقهى لقاءات                                                           

 الأصدقاء مع فٌه ٌلتقً الذي لمكانا                                                         

                              الترقٌة وقت   

 الرٌاضٌة الهواٌة ممارسة لقاءات                  والاستمتاع والتسلٌة

 نفسه مع ٌنفردالإنسان الذي الخاص الوقت                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dem
o (

Visi
t h

ttp
://

www.pd
fsp

lit
merg

er.
co

m)



 

 

للدراسةوالتصوري  الإطار النظري  

19 

  

            21

Dem
o (

Visi
t h

ttp
://

www.pd
fsp

lit
merg

er.
co

m)



 

 

للدراسةوالتصوري  الإطار النظري  

20 

 ؛للمشروع الكلً الإنتماءو بالولاء عمٌق إحساس -0

 

0-

 .  

0 - 

(1) 

 

1 

                                                             
02 ص، سابق مرجع: الخضٌري محسن  (1)  
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.00-00 ص ص، السابق مرجع: علٌان مصطفى ربٌحً

 (1)  
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 .07-06 ص ص ،سابق مرجع:ويبع منٌر زٌد( 0)
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:ةالمؤسس داخل الوقت إدارة أهمية( 7) رقم الشكل

 

 

 

  

   

 

 

 

   

 

 

 

 

    

 

  

 

 

 

  

 

11 

  بالآخرٌن الإحساس زٌادة

للوقت دةالجي   الإدارة  

ٌ   تحدٌد  دج

 للاختصاصات

  المسؤولٌات تعمٌق

التخطٌط سلامة   التنظٌم واقعٌة 

 

  التحفٌز دافعٌة

التوجٌه سلامة  المتابعة قرب المبادرة ءإبدا   

  العاملٌن معنوٌات تحسٌن  العام للأداء تحسٌن  الإنتاجٌة زٌادة

  الخاص الوقت من المزٌد إتاحة

  الفاعلٌة ،عستمتاالا الإشباع، على أكبر قدرة
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: الوقت إدارة عمليات -ه

1

(1)

 

0 

0 

0(2) 

1  

2 
(3) 

Philipealknisson

«loi de parito»8202

82 % 02 %

02%82%(4)

   

                                                             
 40 ص سابق مرجع:علٌان مصطفى ربحً( 0)

(2) theirsouccar, franc cousin, chantalgoldstein: le guide nouvelle observateur du temps firstedpovus, 1992, p 4 

 (3) michalward: 50techniqueesssntielles de gestion,  vicchi, paris 1998 p153 

(4) philipealkinsson: gestion de tems du travaille, yrolles, paris, 1998, p1 
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8:

                   مهم 

                                    

                  غٌر مهم 

  عاجل                              عاجل غٌر                          

 Michalward , op cit, p13المصدر

 

 

 

 

 

 

 

(1) 

A B C 

A

B

C

                                                             
(1) pierre Nicolas, jéronne montermand de bisse: la gestion du temps , chihab, Alger, p 18                   
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A B C %7502%5%
(1) 

6
(2)

%25%5(3) 

 ٌستطٌع لا الجدولة عندو "متى" سؤال عن لتجٌب الأنشطة جدولة تأتً: الأنشطة جدولة -4

 قوانٌن شكل على الوقت إدارة مجال فً الباحثٌن من عدد وضعها مبادئ ٌتجاهل أن المدٌر

  هً

 لوبورٌث قانون (loi de laborit):ًطبٌعً مٌول له إنسان كل أن القانون هذا ٌقض 

 أولا البدء هو الباحث هذا قدمه الذي الحل، وجهدا الأقلو البسٌطة بالأعمال للقٌام

  السهلةو البسٌطة الأعمال إلى الإنتقال ثم إنجازها إتمامو الشاقةو الصعبة بالأعمال

 فراز قانون(loi de fraise) :له سٌكولوجً بعد له الوقت أن الباحث هذا ٌرى 

 الوقت مر كلما كبٌرة المنفعة فكلما، معٌن عمل أداء عند الموجودة بالمنفعة علاقة

 الغٌر إهمالو تأجٌلو فٌها المرغوب الأعمال إنجاز فً وقته المدٌر ٌضع، وبسرعة

 . بها متنبأ الغٌر بالأعمال البدء هو المشكلة هذه من المخرج، وسارة

 مورفً قانون loi de murply):نظنه مما أكثر وقت إلى ٌحتاج عمل كل بأن ٌرى 

 متوقعة الغٌر الأمور إدماج مع المهمة لتنفٌد اللازم الوقت تقٌٌم من لابد لهذا

 . به متنبأ غٌر وقت% 42و مخطط وقت %62:التالٌة بالطرٌقة

 سون باركٌن قانونloi de parkinson) :)المجال هذا فً القوانٌن أهم من ٌعد ،

 الوقت بتضخٌم ٌسمى أو لإنجازه المتاح الوقت لٌملأ ٌتمدد العمل بأن ٌقضً الذيو

، الكثٌر الوقت العمل هذا أخد كلما ما عمل لتحقٌق الكافً الوقت لدٌنا كان ،فكلما

 الانشغال ظاهرة، والوقت من فائض لدٌه الذي هو جدا مشغول نراه الذي فالشخص

 تدنً عن مؤشرا ٌعبر بل الإداري أو العامل من تفانٌا تعتبر أن لاتمكن العمل فً

 بداٌة وقت تحدٌد من لابد من الباحث هذا ٌرى لهذا، له المحدد للوقت إدارته مستوى

 (. النهاٌةو البداٌة وقت) الوقت هذا احترام مع نشاط أو مهمة لكل نهاٌةو

 تاٌلور قانون(loi de Taylor):ٌؤثر المهام من سلسلة ترتٌب بأن تاٌلور ٌرى 

 فً الأخذ مع، للأنشطة جٌد ترتٌبو وضع من لابد لهذا، المتخذ الوقت فً مباشرة
                                                             

pierre Nicolas, jéronne montermand de bisse: la gestion du temps , chihab, Alger, p 18                  0
 .115-114ص ص ،76009  (2)
(3) 5250
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 وقت) حٌوٌته كامل فً الفرد كان إذا: فمثلا فرد بكل الخاصة وتٌرةال الحسبان

 مهمة بأعمال القٌام علٌه ٌجب بل البرٌد فرز فً مجهودهو وقته ٌضٌع فلا( الذروة

 متفتح مخ ذوو كبٌر تركٌز إلى تحتاج
(1) 

 

 h.Gante

(2)

(3)

2

                                                             
(1)

 www.L’enterprise.com 76:00اٌساػح  67.07.6070 اٌرارٌخ       
 60-60 ص ص، سابق مرجع: علٌان مصطفى ربحً (2)
 005-004 ص ص، سابق مرجع: الخضٌري محسن (3)
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1

(1)

  

  

  

  

 
(2)

2

                                                             
 .85-84 ص ص سابق مرجع: شٌخة أبو نادر  (1)
 000 ص سابق، مرجع، علٌان مصطفى ربحً  (2)
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 

 

  

 ً؟ المرؤوسٌن أو المدٌر وقت ضٌاع إلى يذتؤ التً الأنشطة ماه
(1)
  

  ٌشغلها التً للوظٌفة عملًو واقعً وصف إعداد -

  الوظٌفة أنشطة من نشاط كل ٌستغرقه الذي الوقت تحلٌلو تسجٌل -

لمناقشتها الرئٌس على عرضهاو الوقت لتوفٌر المناسبة المقترحات ببعض التقدم -   
(2).

 

3

Peter Drucker

 

                                                             
  90-90 ص ص سابق، مرجع: أبوشٌخة نادر  (1)
 040 ص سابق مرجع: علٌان مصطفى ربحً  (2)
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(2)
 

1
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  
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(1)

2

 

(2) 
                                                             

(2) 0227080  . 
(1) 1984388390 
(2) 0040040 

Dem
o (

Visi
t h

ttp
://

www.pd
fsp

lit
merg

er.
co

m)



 

 

للدراسةوالتصوري  الإطار النظري  

32 

3

 

 -‌ب

(1)

1
(2) 

 

                                                                                                                                                                                              
 

(1) 7999773776 
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(3) 
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.
(1)

 

 

                                                             
(3) 0000 

 .50 ص،  سابق مرجع:الصرن رعد  (1)
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2-  

(1)

(2) 

SZILAGYI et WALLACE

(3)

Hagnes

(4) 

(5) 

(6) 

                                                             
(1) 0099797 
(2)  199779 

(3) Szhlaggi and Wallace organisestional behavior and perfennance good your publhshinghng. Santa 

Monica.  Second  ed . 1980 , p 443  
(4)  199513
(5)  1990189
(6)  1999209 
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(1) 
(2)

(3)

(4)

jerrard donadion 

9

                                                                                                           

Sources: Dimitri wess: Ressources Humaines, édition d'organisation, paris, 2003,p 243. 

                                                             
(1) 2002125 

 (2)
0220062 

(3)
2197787 

(4)
70
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022095 
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(1) 199952
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(1) 099664
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(1) 

                                                             
(1) CJDC centre des jenns dirigent:le guide de la performance global, édition d’organisation , paris ,p902.       
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11

 

(1)

 

                                                             
(1) Jean marie: ressources humaines, vufert, paris , 1988, p 129 

 العوامــــل

 المكتسبة المعرفة

 المهارات -

 القدرات -

 الخبرات -

 التنظيمية الثقافة -

 التعليمو التكوين -

 الموروثة الخصائص

 الصحية اللياقة -

 الذكاء -

 الحاجات الدوافع -

 الاتجاهات -

 الشخصية الصفات -

 بالعمل المحيطة الظروف

 النظافة -

 التهوية -

 الرطوبة -

 الضوضاء -

 القيادة -

 الصراع -

 الإتصال -

 العمل جماعات -

 العمل ضغوط -

 العمل تصميم -

 للعمل الاجتماعية الظروف

 الاجتماعية الخدمات -

 الاجتماعية البرامج -

 الحوافزو المكافآت -
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(1)

 

1performance contrôle approche 

2

 

3

                                                             
(1) Walter M: the performance management, Handbook institute of personnel and Development, 

London, 1995, p 27. 
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www.rezgar.com 04/01/2010 heure 10:30 
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 الأداءو إدارة الوقتموضوع المداخل النظرية لدراسة 
 :تمهيد

 الوقت تسييرلالعقلانية و البحث عن الرشدو النظريات الكلاسيكية: أولا
 الأداء و
 النظرية البيروقراطية عند فيبر  -1
 تايلور لنظرية الإدارة العلمية    -2
 فايول لهنري نظرية التقسيم الإداري  -3

 جل استثمار أفضلأالبعد الاجتماعي للعامل من و النظريات الحديثة: ثانيا
 .الأداءو وقتلل
 نظرية العلاقات الإنسانية  1
 نظرية حلقة الوصل   2
 البنائية الوظيفية  3
 نظرية اتخاذ القرار - 4

 كأساس الأداءو إدارة الوقت ارتكازيةو المعاصرة النظريات: ثالثا
    .تفوقلل
 نظرية النظم       -1
 نظرية رأس المال البشري -2

 jالنظرية اليابانية  -3
 Aالنظرية الأمريكية -4

 zالنظرية اليابانية مطوعة للبيئة الأمريكية  -5

  7sنظرية المتغيرات السبعة  -6
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                       .  57مرجع سابق، ص : جمال الدين المرسي وثابت عبد الرحمن إدريس 
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Jean Luc charson, sabine sépari: organisation et gestion d'entrepris ,3éme édition, dunod, paris, pp18-19. 
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 33ص. 3.0223ط.الاجتماع الصناعي، دار المعرفة الجامعية، الإسكندريةعلم : علي عبد الرزاق الجلبي
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19ص ، مرجع سابق: المهدي الطاهر غنية
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                                                 : (ABSTRACT)   2- باللغة الأجنبية                                                       

Our recent study tried to find out the relationship between two of the 

most important organizational variables which are time management 

and the performance. 

Also ,this study tried to find out the potential impacts to the rest of the 

variables of organizational structure to this relationship based on 

pivotal question which is “Is there relationship between time 

management and performance”. 

       In order to examine this question in practice we put three practical 

hypotheses:  
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    A – Time planning contributes to increase the job. 

    B – Time organizing contributes to increase job satisfaction for the 

work. 

     C – The follow up time contributes to increase and motivate the 

labor and his behavior. 

The study also discussed the conceptual from work for both variables 

and its relatives. 

For thermore it brought together different regulations approaches 

which has been written about this topic. 

In order to reach to a theory that helps us to explain and interpret the 

results and achieve the goals of the study.  

According to the previous studies and researches in the its significant 

value in determining the parameters of the study and its various 

aspects so that it has been arranged according to methodology in order 

to benefit from them. 

This study has been conducted according to the procedures 

methodology and tool which are used in the experimental research ،

the institution of port Skikda has been the area of study. 

Moreover ،the approach was purely descriptive approach which is 

appropriate to this kiered of research.  

And concerning the sample we have used the arbitraz are by using a 

couple of tools to gather the data which are: observation ،interview 

and the formula which was divided to a different aspects according to 

the hypotheses of the study. 

We collected the data that has been found and we wrote them down on 

statistical tables and also we analyzed them by in addition to that we 

explained those data by diagrams those results has been. Described 

how true the hypotheses that we put. So that ،our study demonstrate 
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that there is a relationship between time management and 

performance. As well as on study on indeed our research come out by 

another issues which are the beginning of other future researches that 

help to determine the goals to make work easy and also to arrange the 

activities according to its importance that contribute to increase and 

control the work. 

Time management and performance have a significant role to increase 

the work satisfaction for the labor and his behavior inside the 

institution or the company. 
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