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  شكر وعرفان

  كرمنا بنیرأفیض علمه ونعمه، و  ذي أعطانا منالحمد الله ال

  .أنابنا من كریم صفاتهو عطائه، وأعزنا من بین خلقه، 

      بأن نكون عبادا له شاكرین لفضله الحمد الله الذي قدر وشاء

  .خاضعین لسلطانه

 دربالنبدأ  الحمد الله الذي أراد أن نكون یوما، ونختم دربا من العلم

  .نعم السند لنا ولولا أساتذة كانوا كنا لنصل لولا فضله وكرمها و م آخر

وفي هذا المقام لا نجد سوى كلمات الشكر والعرفان إلى مؤطرینا 

  اعترافا بالجمیل الخالص والتقدیر المقرون بالاحترام

فوزي لعدایسیة الذي شرفنا و منحنا الثقة : و بشكل خاص الأستاذ

على هذه الدراسة، وعلى ما أسدى لنا من نصح  الإشرافلقبوله 

  .وتوجیهات

لطلابه و أدمه منارة للعلم ومتعه بالصحة والعافیة  أحفظهفاللهم 

كل أساتذة كلیة  إلىوالتوفیق، كما لا یفوتنا أن نتقدم بالشكر الجمیل 

سكیكدة، وكل من قدم لنا العون من  20/08/1955الحقوق بجامعة 

  .  قریب وبعید

  

  

  



 
 

  داءـــــــالإه

نبي الرحمة و نور العالمین سیدنا  إلى، الأمةو نصح  الأمانةمن بلغ أدى  إلى

  .محمد علیه الصلاة و السلام

من  إلىمن علمني العطاء بدون انتظار،  إلىالشاهق في قلبي،  خالصریذلك  إلى

من أفتقده في مواجهة  إلىنجاحنا في الحیاة هدفه،  من كان إلىأحمل اسمه بكل افتخار، 

  .و لم تمهله الدنیا لأرتوي من حنانه الصعاب

  روح أبي الغالي رحمه االله أسكنه فسیح جناته إلى

  من ضحت و لا تزال مستعدة للتضحیة من أجل سعادتي إلى

  من حقنت هذا القلم حبرا من صبرها و كرمها و عطائها إلى

  .و تشجیعها حتى أصبح قادرا على الكتابة

     من رأتني بقلبها قبل عینیها إلىالوحیدة التي تتمنى أن تراني أحسن منها،  إلى

  .الوحیدة في قلبي أمي الغالیة إلى

  و البسمة بالأملحیاتي و دربي  تضيءمن كانوا شعلة  إلى

  إلى من كنت لو اعرف فوق الشكر منزلة من الشكر عند االله لقدمتها

  أحبكم حبا لو مر على أرض قاحلة...لهم أخوتي الأعزاء 

  لتفجرت منها ینابیع المحبة

عبدو، حیو، جنى، ریتال، صالح، أنس، أصیل، هناء ( إلى ملائكة البیت الصغار

  ).رعمة الحلوة مریمبو خاصة ال

  إلى كل الأهل و الأحباب و الأصدقاء

  إلى صدیقي و زمیلي في البحث مراد محقون

  2018/2020لبة دولة ومؤسسات دفعة إلى كل ط

  رمضان شردود :الطالب

  



 
 

  الإهــــــداء

  هالذي لا نبي بعد رسول االله و السلام علىبسم االله و الصلاة 

  أهدي هذا العمل المتواضع إلى الوالدین الكریمین حفظهما االله

  و الجدة الفاضلة بارك االله في عمرها

  عبد الجلیل و أنفال الأعزاءأولادي  إلى

   تنشئتهماأسأل االله أن یعینني على 

  وفق نهج النبي محمد علیه الصلاة و السلام

   حیاتيفي  معینتيأم أولادي و  إلىو 

  حفظها االله زوجتي الكریمة

  أخواتيو  إخوتيكل أفراد عائلتي الكبیرة  إلى

   إلى شریكي في هذا العمل الصدیق رمضان

  إلى كل زملائي في دراسة الحقوق بجامعة 

  سكیكدة 20/08/1955

  خاصة طلاب دولة ومؤسسات 

  2019/2020دفعة 

  مراد محقون:  الطالب                                       
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 :مقدمـــــــــة

یعتبر الموظف العام العمود الفقري للمرفق العام فهو الركیزة الأساسیة التي تسیر بها 

المرافق العامة للدولة والعقل الذي یدیرها مما أوجب على الدولة أن تلیه اهتماما بالغا بغیة 

مقابل ما حمایة شخصه و حمایة مساره المهني، و المحافظة على حقوقه المكتسبة قانونا 

یبذله من مجهودات تدخل في صمیم الواجبات المفروضة علیه قانونا، و التي یتلقى مقابلها  

حقوقا متفق علیها مسبقا، ویقرها القانون الذي ینظم الوظیفة العامة بشكل عام أو القوانین 

 .الخاصة التي تسیر، وتنظم بعض الأسلاك الخاصة

تنظمه القوانین التي تنظم الوظیفة العامة  وباعتبار المسار المهني للموظف العام

بشكل عام فقد أقر المشرع الجزائري عدة قوانین منذ فجر الاستقلال في هذا الإطار منها 

فهذه القوانین كلها نظمت الوظیفة  06/03وآخرها الأمر  85/59والمرسوم  66/133الأمر 

ت بشكل كاف في العامة بشكل عام، والمسار المهني للموظف بشكل خاص حیث فصل

  .حقوق و واجبات الموظف منذ التحاقه بالوظیفة إلى غایة انفصاله عنها

وبالنظر إلى حقوق و واجبات الموظف نجدها مهمة لكلا الطرفین على حد سواء من 

اجل استمرار خدمة المرفق العام للجمهور، و مواصلة الموظف في وظیفته والغالبیة من هذه 

یها عن طریق التنظیم و هذا حسب درجة الأهمیة التي یحتلها الحقوق و الواجبات فصل ف

فهذا الموضوع الذي أصبح  تقییم الموظف العامكل حق أو واجب، ومن هذه الحقوق نجد 

یشكل حجر الزاویة في المسار المهني للموظف باعتباره یلعب دورا مهما في الكشف عن 

ما دفع بالمشرع الجزائري بعد  عدة حقوق أخرى یستفید منها الموظف بشكل عادل، وهذا

سنة من صدور آخر قانون للوظیفة العامة إلى إصدار المرسوم التنفیذي ) 13(ثلاثة عشر 

المحدد لكیفیات تقییم الموظف العام حیث یعتبر هذا المرسوم مبینا لما جاء في  19/165

  .بشكل أوسع  06/03الفصل الرابع من الباب الرابع من الأمر 

ام تقییم الموظف العمومي الجزائري على التنقیط الذي نظمته تشریعات نظ قد اعتمدو 

وكذا  02/06/1966المؤرخ في  66/133الوظیفة العمومیة في الجزائر بدایة من الامر
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 02/06/1966المؤرخ في  66/149مجموع النصوص المطبقة ولاسیما المرسوم رقم 

المتعلقة بتطبیق النظام الجدید  5رقم  المتعلق بإعطاء النقط وإجراءات الترقیة و التعلیمة

نظام التنقیط معمولا به حتى صدور المرسوم رقم  بقيلتنقیط و ترقیة الموظفین، و 

المتضمن القانون الأساسي النموذجي لعمال المؤسسات  23/03/1985المؤرخ في 85/59

قانون الأساسي المتضمن ال78/12والإدارات العمومیة، والذي جاء تطبیقا لأحكام القانون رقم 

المتضمن القانون  15/07/2006المؤرخ في  06/03العام للعامل، كما خصص له الأمر 

، "تقییم الموظف" الأساسي العام للوظیفة العامة في فصلها الرابع من الباب الرابع بعنوان 

 أحكام تنظیمها فيهذا الأخیر أحال إلى التنظیم مسألة تفصیل أحكام هذا الفصل، والتي  تم 

  . المحدد لكیفیات تقییم الموظف  27/05/2019في  19/165المرسوم التنفیذي 

  :أهمیة الدراسة

و كذا الأهداف التي  ،تبرز من خلال الدور الذي تلعبه عملیة تقییم الموظف العام 

تحققها الإدارة العامة باعتمادها على عملیة التقییم لتحسین أداء موظفیها، و دفعهم نحو أداء 

ا تبرز أهمیة هذه الدراسة من خلال إعطاء المسؤولین، و الروؤساء الإداریین أفضل كم

ذه ـــــر هـــــالبیانات اللازمة و المعطیات التي تزید من موضوعیة تقییم الأداء، و من جانب آخ

      الموظفینور أداء ــــها أن تطــنـــأن شــــرورة عملیة التقییم التي مـــى ضــــز علـــــالدراسة ترك

  .و الذي ینعكس إیجابا على الخدمات المقدمة للمواطنین وعلى المرفق العام

  :أسباب اختیار الموضوع

  :   تم اختیارنا لهذا الموضوع للأسباب التالیة

.                                                     ارتباط موضوع الدراسة بالتخصص الذي ندرسه -

عملیة  الوثیق بین مختلف جوانب تسییر المسار المهني للموظف و الارتباط -

  .التقییم

  .محاولة المساهمة في إثراء مجال الدراسة بمراجع جدیدة -
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          المحدد لكیفیات تقییم الموظف 19/165صدور المرسوم التنفیذي الجدید  -

  .ر هذا المرسوموكون معظم الدراسات السابقة لعملیة تقییم الموظف، تمت قبل صدو 

محاولة تسلیط الضوء على موقف المشرع الجزائري بخصوص عملیة تقییم  -

  .الموظف العام

من شأنها  اقتراح حلولمحاولة ثغرات في المعالجة القانونیة لعملیة التقییم و  وجود -

  . تفعیل عملیة التقییم

  :أهداف الدراسة

 تهدف دراستنا في موضوع تقییم الموظف العام في القانون الجزائري إلى تسلیط 

  الضوء على عملیة التقییم من خلال إبراز مفهومها و أهمیتها في المسار المهني للموظف

  .محاولة التعرف على المفاهیم الأساسیة لعملیة تقییم الموظف العام -

  .لعملیة تقییم الموظف العموميالاطلاع على الإطار القانوني المنظم  -

           تحلیل معاییر التقییم التي تبناها المشرع الجزائري في نصوصه القانونیة -

  .والآثار المترتبة عنها

   .التعرف على تأثیر عملیة تقییم  الموظف على مساره المهني -

  :الصعوبات

  :وعمن أهم الصعوبات التي واجهناها في إطار دراستنا لهذا الموض

  .قلة المراجع في موضوع تقییم الموضوع العام -

  .قلة الدراسات القانونیة المتعلقة بهذا الموضوع لاسیما في القانون الجزائري -

  .صعوبة التنقل والحصول على المراجع بسبب الحجر الذي فرضته جائحة كورونا -
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  :الإشكالیة

في القانون الجزائري من  تمحور موضوع درایتنا حول عملیة تقییم الموظف العام

خلال تحلیل النصوص القانونیة التي تناولت عملیة التقییم، مما أدى بنا إلى طرح الإشكالیة 

  :التالیة

  كیف عالج القانون الجزائري عملیة تقییم الموظف العام؟ -

  :وینبثق عن الإشكالیة التساؤلات الفرعیة التالیة 

ما هي الإجراءات و المعاییر التي اعتمدها  ما مفهوم عملیة تقییم الموظف العام؟ -

القانون الجزائري في عملیة التقییم؟ ما هي الأهمیة التي تكتسیها عملیة التقییم؟ وإلى ماذا 

  یهدف القیام بعملیة التقییم؟

  :المناهج المتبعة

جل إیصال أاعتمدنا في دراستنا لهذا الموضوع على المنهج الوصفي التحلیلي، من 

وتسهیل عملیة البحث والدراسة، والذي یقوم على الوصف المنظم والدقیق المعلومات 

ودراسة المواد   للمحتوى، ویتضح ذلك من خلال تحلیل مضمون التشریعات المتعلقة بالتقییم

التي تتضمنها هذه التشریعات، ووصف النصوص القانونیة الواردة في الجزائر كما اعتمدنا 

  .على المنهج المقارن في بعض النقاط القلیلة

ا الموضوع خطة ثنائیة من فصلین نتناول في الفصل ذو لقد اعتمدنا في معالجة ه

من عملیة  الإجرائيصل الثاني الشق من عملیة التقییم، و في الف الموضوعيالأول الشق 

، فالفصل الأول معنون بمفهوم عملیة التقییم و أهمیته و الذي ینقسم إلى مبحثین التقییم

نتناول في المبحث الأول مختلف التعریفات و الخصائص، أما في المبحث الثاني فنتناول 

لمعنون بتطبیقات عملیة الأهمیة بالنسبة للموظف و الإدارة معا، و بالنسبة للفصل الثاني ا

التقییم فسنتناوله في مبحثین كذلك، بالنسبة للمبحث الأول نتناول فیه معاییر و ضمانات 

 .عملیة التقییم و المبحث الثاني أهداف عملیة التقییم



 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  الفصل الأول
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  :لأولالفصل ا

 :مفهوم تقییم الموظف العام و أهمیته

و دوري لأداء موظفیها إذا أرادت الاستفادة  ،تحتاج كل إدارة إلى إجراء تقییم مستمر    

 الوظیفةو یعد موضوع تقییم الموظف العام من أهم مواضیع منهم بشكل جید و سلیم، 

العمومیة، باعتباره عملیة أساسیة في تسییر المسار المهني للموظف،  هذا ما استلزم دراسته 

المعنون  الأولمن الناحیتین النظریة و التطبیقیة، و الشق النظري سنتناوله في الفصل 

نتناول في ، مبحثین أساسیین إلىا الفصل قسمناه بمفهوم تقییم الموظف العام و أهمیته، هذ

     نتناول فیه التعریفات التشریعیة  الأولمفهوم تقییم الموظف في مطلبین،  الأولالمبحث 

  .و الفقهیة و في المطلب الثاني نتناول خصائص عملیة التقییم

في مطلبین  فخصصناه لأهمیة عملیة التقییم و تناولناهاأما بخصوص المبحث الثاني      

 .الثاني الأهمیة بالنسبة للإدارة المطلبالمطلب الأول للأهمیة بالنسبة للموظف، و 
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  :المبحث الأول

  :تقییم الموظف العام مفهوم

  غالبا ما تشمل التعریفات الواردة في هذا الشأن عملیة تقییم الموظف العام مفهومإن 

إضافة إلى  ,سواءا حسب درجة تناول الموضوع من طرف المشرع و الفقه على حد ذو ه

في  هذه العناصر نتناول سوفالخصائص التي ترتكز علیها عملیة تقییم الموظف العام، و 

و في المطلب الثاني  ،مطلبین رئیسیین، في المطلب الأول نتناول تعریفات عملیة التقییم

  .نتناول خصائص عملیة التقییم

  :المطلب الأول

   :تعریف عملیة تقییم الموظف العام

   ت یة یجب أن یشمل نوعان من التعریفاتعریف أي مصطلح من المصطلحات القانون إن 

و الذي یقصد به التعریف التشریعي  ،و التي تتمثل فیما ورد عنه في التشریع الخاص به

ما نبینه في  هذاو  ،و الذي یعرف بالتعریف الفقهي ،ما ورد في الفقه الذي درسه إضافة إلى

  :فرعین أساسیین

   :الفرع الأول

  :التعریف التشریعي

في مختلف  المشرع الجزائري لم یطلق تعریف واضح على عملیة تقییم الموظف العام إن

حیث اعتمد مصطلح التنقیط مثلا  القوانین الصادرة في إطار تنظیم مجال الوظیفة العامة،

ام ـــي العــــون الأساســــمن القانـــالمتض 02/07/1966ي ـــؤرخ فــــالم 66/133ر ـــــالأم يــف

المتضمن القانون الأساسي النموذجي لعمال  85/59المرسوم ، و كذلك 1للوظیفة العامة

                                                           
 42، المتضمن القانون الأساسي للوظیفة العامة، الجریدة الرسمیة رقم 02/06/1966، مؤرخ في 66/133الأمر  1

  .08/06/1966المؤرخة في 
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 16/07/2006المؤرخ في  06/03في الأمر  تناولهو  ،1المؤسسات و الإدارات العامة

 إلىو دوري یهدف  ،باعتباره تقییم مستمر لوظیفة العامةالقانون الأساسي العام لالمتضمن 

الفصل الرابع في من خلال   2هدا وفقا لمناهج ملائمة و ،تقدیر مؤهلات الموظف الفنیة

   ا ــاییر التي یستند علیهــو المع ،مــا التقییذــــداف هــــرزا أهـــمب  103ایة ــإلى غ 97 واده ــــم

   .لك الإجراءات المتبعةذو ك

المؤرخ  19/165لیفصل في كیفیات تطبیق أحكام هدا الفصل من خلال المرسوم التنفیذي 

  .و الذي یحدد كیفیات تقییم الموظف 27/05/2019في 

یهدف إلى  98من خلال مادته  06/03و عموما فتقییم الموظف العام كما جاء في الأمر 

و منح امتیازات مرتبطة بالمردودیة و تحسین الأداء و كذلك , بالترقیة في الدرجات و الرت

  . یعتمد على نتائجه في منح الأوسمة التشریفیة و المكافآت

   :الفرع الثاني

  :التعریف الفقهي

اء ر الآ اختلفت وإنما ، ء الوظیفيالأدا تقییم لعملیة مانع جامع واحد مفهوم و تعریف یوجد لا

 بعض عرض سیتم و ، العملیة هذه إلى النظر ویةاز  ختلافلا وذلك تعریفها في الفقهیة

 والوصول المعنى تحدید إلى الأقرب منها نستخلص ثمء الوظیفي الأدا تقییم عملیة تعاریف

  .إلیه

یعتبر تقییم أداء الموظفین مظهرا من مظاهر السلطة ''بأنه  عرفه الأستاذ هاشمي خرفي 

بها عند اتخاذ أي تصرف قانوني یتعلق بتسییر المسار المهني من تثبیت  یهتديالرئاسیة 

                                                           
المتضمن القانون الأساسي النموذجي لعمال  28/03/1985المؤرخ في  85/59، من المرسوم 83،84،85المواد   1

 .24/03/1985المؤرخة في  13الرسمیة رقم  المؤسسات و الإدارات العمومیة، الجریدة

، الجریدة والمتضمن القانون الأساسي العام للوظیفة العامة 16/07/2006في  المؤرخ 06/03من الأمر  97المادة  2

 .16/07/2006و المؤرخة في  46الرسمیة رقم 
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  یقاعأو إالموظف أو ترسیمه إلى ترقیته ونقله وتحدید مستوى استحقاقه للعلاوات التحفیزیة ، 

  .                                            1"الجزاء التأدیبي علیه عند اقتضاء الحاجة

إلى لها من خلا دارةالإعملیة تسعى ''أنه ب الموظف العامستاذ رشید حباني تقییم لأاعرف 

نها أن تساعدها على تحلیل وفهم كیفیات أداء الموظفین أالحصول على بیانات من ش

داء ، ومن ثم العمل على تقدیر لمستوى هذا الأ  عطاءو إلمهامهم الوظیفیة المناط بهم ، 

 .2"تنمیته وتطویره

النظام الرسمي المصمم من  الأداءیقصد بعملیة تقییم :" بأنه  نعمة عباس الخفاجي هعرف

و تقویم أداء و سلوك الأفراد أثناء العمل، و یتم ذلك عن طریق الملاحظة بصفة أجل قیاس 

و نتائجهما خلال مدة زمنیة محددة، كما أن تقییم  ،و منتظمة لذلك السلوك و الأداء ،مستمرة

ون منها الوظیفة التي یؤدیها الفرد و بذلك ــاز للمهام التي تتكــدار الإنجـــمق الأداء هو قیاس

و تصرفاته خلال تلك الفترة  ،فان قیاس كفاءة الموظف تهدف إلى تقییم العمل الذي أنجزه

  3".و لیس تقییما للفرد نفسه  ،الزمنیة المحددة

تقدیر جهود الموظف بشكل  عملیة یتم بموجبها: " بأنه  ه فاروق عبده فلیةعرف كذلك

عناصر و  إلىوذلك بالاستناد  ،منصف و عادل لتكون مكافأة بقدر ما یعمل و ینتج

معدلات یتم على أساسها مقارنة أدائه بها لتحدید مستوى كفاءته في العمل الذي یقوم به،و 

الأداء  مقارنة الأداء الفعلي بالمعاییر المستهدفة و تحلیل الانحرافات بینیقصد به أیضا 

و المعاییر الموضوعیة، و اتخاذ الإجراءات التصحیحیة، التي تقلل من الانحرافات،  الفعلي

 4" أو تمنع حدوثها 

هو عملیة تقدیر أداء كل فرد من العاملین أو الموظفین : " عرفته سعاد نائف برنوطي بو 

و تنفد العملیة لتحدید فیما إذا كان , خلال فترة زمنیة معینة لتقدیر مستوى و نوعیة أداءه 

                                                           
دار هومة للطباعة والنشر  جنبیة،الأالوظیفة العمومیة على ضوء التشریعات الجزائریة و بعض التجارب  هاشمي خرفي،  1

 .186-185ص ،2013، 3، طبعة والتوزیع، الجزائر

 .6ص ،2012الجزائر، رویبة، دار النجاح للكتاب، دلیل الموظف والوظیفة العمومیة، رشید حباني،   2

 عمان  التوزیع،دار الیازوري للنشر و  العامة، الإدارةتحلیل أسس  صلاح الدین الهیتي، نعمة عباس الخفاجي،  3

 .265صفحة ،2009طبعة

فاروق عبده فلیة، السید محمد عبد المجید، السلوك التنظیمي في إدارة المؤسسات العمومیة، دار المسیرة للنشر و   4

 .265، صفحة2009التوزیع، عمان، طبعة 
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هدا الأداء یشمل تنفیذ الأعمال المسندة للفرد أو . و في أیة مجالات , الأداء جیدا أم لا

  1."جهوده أو سلوكه

        مقدار النجاح أو الفشل في تحقیق هدف تم تحدیده مسبقا ":بأنه سيعرفه محمود مر 

ذي یتم استخدامه في ــار المناسب المعرفة المعیو  الأهداف،و یشتمل على صیاغة ـــو ه

  2"قیاس درجة النجاح ثم التوصیات بأنشطة البرامج اللاحقة

ام ـــاز للمهــــدار الانجــــبقیاس مق ف تقییم الأداءرّ ــــع":و عرفه كذلك صلاح الدین الهیتي ب

         جــــاس النتائــــیقاس الأداء على أس..... ردــــفة التي یؤدیها الفــون منها الوظیـالتي تتك

و سماته و إدراكه للدور , و یوصف الأداء الوظیفي بأنه نتیجة جهد الفرد متأثرا بإمكانیاته

یتبین مما تقدم بان قیاس كفاءة الموظف الهدف منها هو تقییم ....... المطلوب منه القیام به

  3..."و لیس تقییما للفرد نفسه ,تصرفاتهو كذلك  ,عمله الذي أنجزه خلال فترة زمنیة محددة

 للأستاذ الصباغ عبد الرحمان الأداءوفي النهایة یمكن صیاغة تعریفا شاملا لقیاس وتقییم 

أثناء العمل ، وذلك عن  الأفرادنظام رسمي مصمم من أجل قیاس وتقییم أداء وسلوك ''

ل فترات زمنیة لاوالسلوك ونتائجهما ، وخ داءالأالمستمرة والمنتظمة لهذا  طریق الملاحظة

سلوك وبالتالي كفاءة النشاط و الجهد و الحظة تقدیر لا، ویجري في نهایة الم محددة ومعروفة

، وبشكل موضوعي دون تحیز ، لتجري في النهایة مكافأة الفرد بقدر ما  احدكل فرد على 

  4"لافیها مستقبلانقاط الضعف في أدائه للعمل على ت یعمل وینتج  أو لتحدید 

  

  

                                                           
 .378، ص3، طبعة 2007سعاد نائف برنوطي ، إدارة الموارد البشریة ، دار وائل للنشر، عمان،  1

محمود مرسي ، زهیر الصباغ، إدارة الأداء دلیل شامل للإشراف الفعال، السعودیة، مطبعة معهد الإدارة   2  

.273، ص1988، العامة  

 .265دارة العامة منظور معاصر، مرجع سابق، ص نعمة عباس الخفاجي، صلاح الدین الهیتي، تحلیل أسس الإ 3
،  1996، دار زهران للنشر والتوزیع ، )التصحیح –التقییم  - المعاییر(الصباح عبد الرحمان ، مبادئ الرقابة الإداریة،   4

 .298الأردن ص 
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   :الثانيالمطلب 

  :قییمالتخصائص عملیة 

تدخل في  أخرىعملیة قانونیة  كأیةترتكز علیها عملیة التقییم تمتاز بعدة خصائص  إن

 أربعةب تتمیز فإنهاالمسار المهني للموظف العام و حسب دراستنا و تحلیلنا لعملیة التقییم 

  :كالتاليأساسیة فروع خصائص نبرزها في أربعة 

   :الأول الفرع

  :دوريالمستمر و الالتقییم 

ا باعتباره یمثل الحجر الأساس لرسم و هذ ،1عملیة التقییم تتم بشكل دوري و مستمرإن 

  . 2المسار المهني للموظف العام

 إلىو یقصد باستمراریة التقییم أن الموظف یخضع طیلة مساره المهني في جمیع مراحله 

أي مادام الموظف یمارس مهامه بشكل فعلي فهو . و یكون دون انقطاعمتواصل تقییم 

لك من ذو غیر  ،و أدائهو مؤهلاته المهنیة تقییم لقدراته  إلى 3بشكل متواصلیخضع 

 .كالسلوك و طریقة التعامل ، المجالات المرتبطة بالوظیفة

 بأنهاحیث نستطیع القول , بشكل عام ذكرت إنماو  ،و الاستمراریة هنا لم تحدد بشكل معین

و كذلك لها علاقة بطبیعة نشاط المرفق العام  ،إدارةتخضع للتنظیم الداخلي الخاص بكل 

  .الذي یمارس فیه الموظف نشاطه

بل اكتفى بالقول ما معنى دوریة التقییم  06/03أما بخصوص دوریة التقییم فلم یحدد الأمر  

  .دوریةتكون بصفة  ه العملیةذه بأن

                                                           
، الجریدة الرسمیة رقم الموظفالمحدد لكیفیات تقییم  27/05/2019المؤرخ في  19/165من المرسوم التنفیذي  2المادة  1

 .09/06/2009و المؤرخة في  37
النظام القانوني للوظیفة العامة وفقا ، سلسلة مباحث في القانون ،سلطانة سكفالي، العیداني إیمان، فاطمة الزهرة جدو 2

 .87، ص 2019، دار بلقیس، الجزائر، لقانون الأساسي للوظیفة العمومیةالمتضمن ا 06/03للأمر رقم 
 .سابق المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر 19/165المرسوم التنفیذي  2المادة  3
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من الفصل الثالث  7مادته  في 19/165المرسوم التنفیذي لكن جاء في الفصل الثالث من 

  1.الخاص بسیر عملیة التقییم أنه یكون سنویا على اثر مقابلة التقییم المهني

ینتمي  الذيب سلم تنقیط یعد نظرا لخصوصیات السلك سو ینتج عنه نقطة مرقمة تحدد ح

  .و طابع عامذو التقدیر یكون , إلیهاالموظف و طبیعة نشاطات المصلحة التي ینتمي  إلیه

  :الثاني الفرع

  :تقوم به السلطة السلمیة

من  2حیث جاء في المادة  عملیة التقییم تقوم به السلطة السلمیة أي المسؤول المباشر إن

"  المحدد لكیفیات تقییم الموظف   27/05/2019المؤرخ في  19/165 التنفیذيالمرسوم 

متواصل و دوري من طرف مسؤولیه  تقییم إلى المهنيأثناء مساره ، یخضع الموظف

  یومي و المباشر الموظف من حیث الاحتكاك ال إلىا باعتباره الأقرب و هذ 2..."السلمیین

ا ذالتي یتمتع بها هو المؤهلات المهنیة  ،و هو ما یسمح لهدا المسؤول بمعرفة القدرات

  المرفق العام سواء اتجاه الزملاء من حیث السلوكیات التي یتعامل بها داخل  أوالموظف 

  . أو حتى اتجاه الجمهور الذي یستفید من الخدمات التي یقدمها المرفق العام

مقابلة التقییم تتم من طرف المسؤول المباشر  من نفس المرسوم تقر بأن 10و كذلك المادة 

  .للموظف أو المسؤول السلمي الأعلى

التي تشرف على سیر المهام المنوطة  الإداریةو السلطة السلمیة یقصد بها السلطة 

و تعد السلطة السلمیة الجهة المؤهلة  ،تعلیمات و توجیهات لمرؤوسیها إلقاءبالموظف و 

   3.فعلا لمهمة التقییم و هذا یعود للاحتكاك الدائم بینها و بین الموظف العمومي

                                                           
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165المرسوم من  7المادة   1
 .، مصدر سابق المحدد لكیفیات تقییم الموظف  19/165من المرسوم  2المادة  2
 .88مرجع سابق،ص سلطانة سكفالي، إیمان العیداني، فاطمة الزهرة جدو، 3
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القانون الأساسي المتضمن  23/03/1985المؤرخ في  85/59بخلاف المرسوم التنفیذي 

دلا من ــــذي استعمل مصطلح التنقیط بـــالعمومیة و ال الإداراتالنموذجي لعمال المؤسسات و 

   1.لتعیین باقتراح من الرئیس السلميكما منح حق التقییم للسلطة التي لها صلاحیة ا التقییم،

, للمسؤول المباشر فقطمنحه سلطة التقییم , ه النقطة یعاب على المشرع الجزائريذلكن في ه

باعتبار قد تكون هناك خلفیات أخرى یستعملها هدا المسؤول لتصفیة حسابات شخصیة مثلا 

  .ا الموظف و على حساب المسار المهني للموظف نفسهذمع ه

في المقابل نجد أن الموظف الذي یكون في وضعیة انتداب أو خارج الإطار فتقییمه یكون 

  2.حسب القواعد التي تحكم الوظیفة التي یشغلها من طرف الهیئة المستقبلة و

و الخدمة الوطنیة أو العطلة  عكذلك لا یجب إغفال وضعیات الإحالة على الاستیدا

المرضیة طویلة المدة فهنا یؤخذ في الحسبان تقییمه للسنة التي سبق إحالته على إحدى هده 

  .الوضعیات

   :الثالث الفرع

  :إداریاقابل للطعن 

و ـــجال قانونیة فهآباعتبار تقییم أداء الموظف یصدر في شكل قرار إداري یبلغ للموظف في 

و التي  ،محددة كذلكالقانونیة ال الآجالاء في ـــم اللجنة المتساویة الأعضاـــقابل للطعن فیه أم

من المرسوم التنفیذي  11فعموما حسب ما جاء في نص المادة , الإداريتنظم القرار 

المحدد لكیفیة تقییم الموظف فان النقطة المرقمة تبلغ  27/06/2019المؤرخ في  19/165

 الإداریةیوما على الأقل قبل اجتماع اللجنة ) 15(للموظف المعني في آجال خمسة عشر

 على التظلم الذي قد یقدمه الموظف مختصة و التي یمكنها بناءالمتساویة الأعضاء ال

حیث أجازت هذا ، المعني اقتراح مراجعة هذا التقییم على السلطة التي لها صلاحیة التعیین

   ون الأساسي العام للوظیفة العامة ـــالمتضمن للقان 06/03ر ــمن الأم 102ر المادة ـــلأما

                                                           
المتضمن القانون الأساسي النموذجي لعمال المؤسسات و الإدارات  85/59لمرسوم التنفیذي من ا 83،84،85المواد  1

 .العمومیة، مصدر سابق
 .مصدر سابق المحدد لكیفیات تقییم الموظف، 19/165من المرسوم التنفیذي  3المادة  2
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و عموما فشكل التقییم یكون مكتوبا و لا یصح التنقیط الشفوي، و السبب في ذلك أن التنقیط 

  .1تمت بطریقة غیر كتابیة  إذامالیة و بالتالي لا یمكن حسابها  آثارله 

  :الرابع الفرع

  :سیره یكون عن طریق مقابلة التقییم المهني

 لتبیان 19/165لقد خصص المشرع الجزائري الفصل الثالث كاملا من المرسوم التنفیذي 

حیث أبرز بشكل واضح بأن  فصله الثالثو هذا من خلال  ،كیفیة سیر عملیة تقییم الموظف

و ینتج عنها نتیجتین مهمتین  ،عملیة التقییم السنویة تتم عن طریق مقابلة التقییم المهني

  :هما

هذا السلم یعد بالرجوع إلى خصوصیات كل  ،التنقیطة و محددة حسب سلم نقطة مرقم *

  2.المصلحة المنتمي إلیها سلك ینتمي إلیه هذا الموظف و حسب طبیعة نشاط

  .ذو طابع عام  على تقدیر حصول الموظف إلى إضافة *

و هذا في و عموما فقد حدد المشرع الجزائري المحاور التي تتم فیها مقابلة التقییم للموظف  

المحدد لیكیفیات تقییم الموظف فنجد عدة نقاط نبرزها  19/165من المرسوم  8المادة 

  :كمایلي

وهذا مقارنة بالأهداف , یقیم الموظف بالنظر إلى نتائجه المهنیة خلال السنة الجاریة *  

  .المسطرة و شروط تنظیم و سیر الهیكل المنتمي إلیه

  تطلعاته و طموحاته المهنیة ، إضافة إلىف التأطیركذلك حول قدراته على شغل وظائ * 

  .آفاق تطور مساره المهنيو 

  احتیاجاته في مجال التكوین و تحسین المستوى  *

                                                           
 .110ص  2015 ،1الطبعة  الجزائر، العامة في التشریع الجزائري ،جسور للنشر و التوزیع،الوظیفة  بوضیاف، عمار 1
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165من المرسوم  7المادة  2
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بعملیة التقییم فان النتیجة التي تترتب  بقا في خاصیة قیام المسؤول السلميو كما ذكر سا *

و الذي یتضمن  ،عن قیام هذا المسؤول بالعملیة هي تقدیمه لعرض حال موقع من طرفه

        اقتراحات إلى إضافة, بشكل خاص تقدیرا ذا طابع عام حول القیمة المهنیة للموظف

  1.و توصیات متعلقة بتطویر مساره المهني

قبل  الأقلیوما على  15 آجاللمرقمة تبلغ للموظف المعني في كما نذكر بأن النقطة ا *

بطاقة تقییم من قبل المسؤول  إعدادو یتم سنویا ... 2اجتماع اللجنة المتساویة الأعضاء

هذه البطاقة یصادق علیها مسؤول المصلحة , السلمي المباشر أو المسؤول السلمي الأعلى

  .الإداريفه هذا الموظف و تودع في مل إلیهاالتي ینتمي 

  :و طبعا فهذه البطاقة تتضمن جزئین

  .ةجزء مخصص للنقطة المرقم *     

  3.جزء مخصص للتقدیر ذو الطابع العام *     

واحد  أقصاهعملیة تقییم الموظفین خلال السنة الجاریة تتم في أجل أن  إغفالیمكننا  كما لا

  4.مارس من السنة الموالیة) 31(و ثلاثون 

  

  

  

  

  

                                                           
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف العام، مصدر سابق 19/165من المرسوم  10المادة  1
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف العام ، مصدر سابق 19/165من المرسوم  11المادة  2
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف العام ، مصدر سابق 19/165من المرسوم  12المادة  3
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف العام، مصدر سابق 19/165من المرسوم  13المادة  4
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   :انيالثالمبحث 

  :أهمیة تقییم الموظف العام

   ةـوارد البشریــإدارة المفــي دارة ــصالل ـتـم الأنشطة التي تحـــن أهـد تقییم الموظف العام مــیع

و تستمد هذه الأهمیة من خلال معرفة مدى الفائدة التي تعود على الإدارة العمومیة بشكل 

أهمیة التقییم عند النظر إلى المجالات التي عام، و على الموظف بشكل خاص، كما تتضح 

الدوریة، أداة  تتستخدم فیها نتائج هذه الوسیلة، كاعتمادها وسیلة لتحدید المكافآت و العلاوا

     للكشف عن الاحتیاجات التدریبیة، إضافة إلى مساهمة التقییم في تحسین أداء الموظف

   1و تطویره

الوظیفي له أهمیة كبیرة في تنمیة وتطویر الموظفین والمشرفین  داءلأا و لذلك فان تقییم

وذلك لمعرفة جوانب القوة والضعف في  ،الوظیفة العامةعلیهم ویحتل موقعا خاصا في إدارة 

والموظفین  المرفق العامأو  دارةلإاإلى خدمة كل من  داءلأایهدف تقییم ، و أداءهم

وضوعي یجعل الموظف أكثر رغبة في انجاز ن التقییم الملافي نفس الوقت  الممارسین

بشكل  دارةالإوهذا ما ینعكس إیجابا على  ،المهام المحالة إلیه لبلوغ درجات عالیة من التقییم

ن ـــم و في منظور الكثیر  تي یقدمها المرفق العام بشكل خاص،عام و على الخدمة ال

دة في الكثیر من مهام تسییر مسارهم ــمساع وسیلةعملیة تقییم أداء الموظفین  دــتعالإدارات 

وف ــو س       واءــد ســـو الإدارة على ح لأهمیة البالغة تنقسم بین الموظفه اذــالمهني و ه

الأهمیة بالنسبة  و في المطلب الثاني  ،ي المطلب الأول الأهمیة بالنسبة للموظفـنتناول ف

  .للإدارة

  

  

  

                                                           
المؤسسة الاقتصادیة، مذكرة تدرج ضمن متطلبات نیل الماجستیر یخلف رابح، نحو تقییم فعال لأداء المورد البشري في  1

 .35،36، ص ص 2006/2007في العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة بومرداس، 
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   :المطلب الأول

  :بالنسبة للموظفأهمیة عملیة التقییم  

 بالنسبة للموظف نجد هناك عدة نقاط یبرز من خلالها أهمیة عملیة التقییم في مساره المهني

  :و التي تتمثل في

  .تحسین أداء الموظف  و تطویره *

  .اختیار الموظف المتربص في فترة التجربة *

  .شعور الموظف بالمسؤولیة *

  زیادة الرضا الوظیفي *

  :فروع أربعةنتناولها في  سوف 

  :الأولالفرع 

  :تحسین أداء الموظف و تطویره

 ذلك یعتبر و ،الموظفینى لد الضعف نواحي عن الكشف في اءالأد تقییم عملیة تساهم 

 يــالمهن وىــالمست ىـعل الشخصیة مـوقدراته مهارتهم وتنمیة ،مــأدائه لتطویر ءدــالب نقطة

  .المحیط مع وعلاقتهم والشخصي

التقییم على مستوى الإدارات العمومیة سیخلف لا شك ظاهرة التماطل في أداء فغیاب هذا 

لا  ه وـــل عملـــو یجعل الموظف یؤج ،ة الكسلـــل أیضا سیخلف حالــالعمل الإداري، ب

یستعجل في أدائه، مما ینتج عنه حتما ضعف الأداء الإداري و تأثر جمهور المنتفعین من 

 1خدمات المرفق العام

 

                                                           
 .110عمار بوضیاف، مرجع سابق، ص   1
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:ع الثانيالفر   

  :)التجربة فترة(المتربص الموظف اختیار

 یختبر التجربة رةتف إلى الجدید الموظف یخضع أن على التوظیف في القانونیة القواعد تلزم

 لتوفیر وسیلة ءالأدا تقییم یعتبر لذلك ،فیها عین التي للوظیفة صلاحیته مدى على فیها

 أساسه على تتخذ الذي المبرر دارةلإل لیعطي ، الجدید الموظف عمل عن اللازمة المعلومات

 بسبب تتحملها قد التي التبعات الإدارة تجنب و للوظیفة، الموظف ملائمة مدى في حكما

  .للموظف المدروس غیر الاختیار

حیث أنه لا یكفي التأكد من مؤهلات الموظف بإخضاعه لنظام المسابقة عند التحاقه 

 1.أدائه و نشاطه الوظیفيبالوظیفة العامة بل ینبغي متابعة 

  :الفرع الثالث

:لمسؤولیةلالموظف  تحمل  

 التقییم نتائج وأن رؤسائه، قبل من تقییم موضوع هاءأد بأن الموظف یشعر عندما    

 نفسه تجاه بالمسؤولیة یشعر سوف فإنه الوظیفي مستقبله تمس تراار ق اتخاذ علیها سیترتب

 لیكسب ،یرام ما أحسن على عمله لتأدیة وسعه في ما كل سیبذل وبالتالي وظیفته، وتجاه

 علیها تنص التي العلاوات و یازاالم من تحرمه أحكام إلى رضـیتع لا و ؤسائهر  رضا

  2.المفعول ساریة التشریعیة الأحكام و القواعد

  فالخوف من نتائج التقییم یعتبر حافزا للموظف من أجل بدل جهد إضافي في عمله 

  . و محاولة الاستفادة قدر الإمكان من نتائج عملیة التقییم

  

                                                           
 .109عمار بوضیاف، المرجع السابق، ص 1
 .36یخلف رابح، مرجع سابق، ص 2
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  :الفرع الرابع

  :الوظیفي الرضا مستوى زیادة

 مدى على مؤشر كونه الموظف،إلیه  یسعى التي الأهداف أهم من الوظیفي الرضا یعد

 مءتتلاو حوافز  ومكافآت رواتب من له قدم ما نتیجة ةر لإداإلى ا ءبالانتما و قناعته  سعادته

  .وظیفته إنجاز في بذله الذي ءالأدا في والمتمثل لها، قدمه الذي والجهد

و یعد حالة سرور لدیه  ،كما أن الرضا الوظیفي هي حالة مرتبطة بالتقییم الایجابي للموظف

      واضحا في أهدافه مقتنعا بوظیفتهعندما یتحقق الهدف و المیل لدیه للوظیفة، فیصبح 

  1.و طموحاته

  :في للموظف بالنسبة التقییم ةأهمی تكمن العموم وعلى 

 . الإداري ورئسیه الموظف بین الاتصال تحسین *

  .منهم متوقعا كان ما مع بالمقارنة أدائهم عن مرتدة بتغذیة الموظفین إمداد *

  الشخصیة صفاته على التعرف وكذا ، لتلافیها دائهأ وقصور ضعفه مواطن تحدید  *

  .العمل في ومهارته   

  :المطلب الثاني

  :للإدارةالتقییم بالنسبة عملیة  أهمیة 

  ةــة دوریـفـا الإدارة بصــذلك تجریهــبة للإدارة، لــة بالنســغـتكتسي عملیة التقییم أهمیة بال     

2و مستمرة من أجل إجراء تغییرات على مخططات الأجور و الترقیة و التوظیف  

                                                           
الرضا الوظیفي للعاملین من منظور الخدمة الاجتماعیة، دار الوفاء للطباعة والنشر، فایزة محمد رجب یمسى،  1

   .40، ص1الإسكندریة، طبعة 
 .319سعاد نائف برنوطي، مرجع سابق، ص   2
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:في العناصر التالیة الأهمیةو تكمن هذه   

.الربط و التكامل بین الأهداف التنظیمیة *  

.سیاسة جیدة للرقابة إعداد *  

.المسار المهني للموظف إدارةتقویم برامج وأسالیب  *  

.تحسین العلاقة الوظیفیة *  

:الأولالفرع   

:الربط و التكامل بین الأهداف التنظیمیة  

برامج  لتنفیذالربط بین نشاطات الموظفین و خصائصهم المناسبة  و یكون ذلك من خلال   

تقییم مرن  نظاموضع  الإدارةالمحددة مسبقا، و لذلك وجب على  الأهدافالمتمثلة في  الإدارة

  .یستجیب لأي تغییر في أهدافها

یجب أن  لكن الإدارة التي تسعى لوضع نظام تقییم مرن یستجیب لأي تغییر في أهدافها

سائل قانونیة تمكنها من ذلك، و في القانون الجزائري هذا العامل غیر متوفر إلا تملك و 

     .باعتبار أن معاییر التقییم منصوص علیها بشكل عام قانونا ،1 لأسلاك خاصة

:الفرع الثاني  

:إعداد سیاسة جیدة للرقابة  

   مــــوتهـــاط قـــالموظفین و نقى أداء ـعل اظ ببیانات منظمةــــلال الاحتفـــــن خــون ذلك مــو یك 

 تحسینأهدافها و  على تنفیذ هایساعد و ،و ضعفهم مما یحسن العملیة الرقابیة في الإدارة

.مردودیتها  

لحفظ بیانات عن أداء  على سبیل المثال استحداث بنك معلوماتذه الخطوة بــون هـو تك 

 الإدارةیعتبر عاملا مساعدا لأجل تنفیذ الأهداف و تحسین المردودیة في  و الذي ،الموظفین

و البیانات   و بالتالي التمكن من إعداد سیاسة رقابیة جیدة على ضوء المعطیات بشكل عام

    .المتوفرة

 

 

                                                           
  .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165من المرسوم  6المادة  1
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:الفرع الثالث  

:تقویم برامج و أسالیب إدارة المسار المهني للموظف  

كاشفة لجمیع العملیات القانونیة الأخرى المتعلقة بالمسار  تعد عملیة تقییم الموظف      

مثل استفادته من الترقیة بكل أنواعها أو برامج التكوین التي تسطرها  ،المهني للموظف

    و غیرها من وسائل التحفیز المقررة قانونا ،الإدارة، و كذلك الاستفادة من المنح و العلاوات

 إلى إضافةعملیة التقییم دور المساعدة في تنمیط الوظائف، و طریقة تقویمها  هناو تلعب 

  1.التمكن من تقدیر قیم الوظائف التي تنشأ مستقبلا على هذا الأساس

مخططات الترقیة و منح الحوافز  إعدادمن تسطیر برامج التكوین و  الإدارةلكي تتمكن     

  .و التقییم یستطیع لعب هذا الدوریجب أن تملك أداة كاشفة تساعدها في ذلك، 

:الفرع الرابع  

:تحسین العلاقة الوظیفیة  

و تحسین  ،یتم تحسین العلاقة الوظیفیة من خلال توظیف أسالیب التعایش في الإدارة  

       امــادة الانسجــة و زیـیـلة تنمــي وسیــم الأداء الوظیفــثل تقییـل بها، حیث یمـــلاقة العمــع

  .و الترابط بین الموظفین و الإدارة

كان هناك  فإذامهمة للغایة من أجل نجاح أداء أي مرفق عام،  الجیدة فعلا العلاقة الوظیفیة

الموظفین و الإدارة أو حتى بین الموظفین  بین أو رؤساؤهمخلافات بین الموظفین و 

       الوظیفیة بشكل خاصأنفسهم، یعود ذلك بالسلب على الخدمة عموما و على العلاقة 

  . و یعرقل نجاح المسار المهني لأي موظف

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .210، ص 2005عمر وصفي عقیلي، الموارد البشریة المعاصرة بعد استراتیجي، دار وائل للنشر، الأردن طبعة   1
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:خلاصة الفصل الأول  

ن المشرع و الفقه أولیا عملیة تقییم الموظف العام اهتماما أنستخلص من هذا الفصل    

بالغا من حیث أن القانون الجزائري تناول عملیة تقییم الموظف العام في كامل القوانین 

و المنظمة للوظیفة العامة، فهو لم یغفل هذا الجانب المهم باعتباره ركیزة أساسیة   الصادرة

و من خلال هذا الاهتمام الذي أولاه المشرع و الفقه معا لعملیة  في المسار المهني للموظف،

أو بالنسبة  سواء بالنسبة للموظف ،التقییم نستنتج الأهمیة البالغة التي تكتسیها هذه العملیة

               .رة أو المرفق العام الذي یمارس به الموظف مهامه الوظیفیةللإدا

از بمجموعة من الخصائص التي تمیزه عن غیره من تتقییم الموظف العام یم كما أن  

كاشفا لكثیر من حقوق الموظف و عامل مساعد له للحصول  هحقوق الموظف العام باعتبار 

                                                             .على هذه الحقوق

و لقد تناولنا في هذا الفصل الجانب النظري من عملیة تقییم الموظف العام، حیث قسمناه   

لعملیة التقییم سواء في التشریع أو  المختلفةمبحثین تناولنا في المبحث الأول التعریفات  إلى

من النص القانوني المحدد لكیفیات  المستنتجةفي الفقه، إضافة إلى خصائص عملیة التقییم 

عملیة التقییم، مع إبراز الأهمیة التي تتمتع بها عملیة تقییم الموظف العام بالنسبة لكلا 

                                    . في المبحث الثاني) الموظف و الإدارة(الطرفین
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  :الفصل الثاني

:تطبیقات عملیة تقییم الموظف العام  

 عملیة تقییم الموظف العام في القانونلللشق النظري  الأولتطرقنا في الفصل  مابعد

 باعتباره یشكل عامل مهم في إنجاح بالغةالتشریع والفقه أهمیة  كل من والذي أولاه ،الجزائري

لعملیة  يالفصل الثاني إلى الشق التطبیق هذا في تطرقلمسار المهني للموظف، سوف نا

المعنون بتطبیقات عملیة تقییم الموظف العام في و  ،العام في القانون الجزائريتقییم الموظف 

إلى مبحثین الفصل ولأجل توضیح هذه التطبیقات قمنا بتقسیم هذا  القانون الجزائري،

دوره قسمناه إلى ــذي بــمعاییر وضمانات عملیة التقییم وال تناولنا في المبحث الأول رئیسیین،

الضمانات المتاحة في المطلب الأول و  مـالتقیی ةمعاییر عملیحیث قمنا بدراســة مطلبین 

 اني فقد، أما بخصوص المبحث الثفي المطلب الثاني للموظف في مواجهة نتائج التقییم

خمسة مطالب مستقلة  للأهداف المرجوة من عملیة التقییم، و الذي قسم بدوره إلىخصصناه 

تتمثل في الترقیة و الاستفادة من منح الأوسمة والعلاوات و المكافآت، إضافة إلى الاستفادة 

من التكوین و المناصب العلیا، والفصل بین الموظفین المتساوین في الترتیب أثناء إجراء 

                                    .الامتحانات المهنیة
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  :ث الأولالمبح

  :التقییم و ضمانات عملیة معاییر

في القانون الجزائري جزء هام لا یستغنى  العام تعتبر معاییر وضمانات عملیة تقییم الموظف

والضمانات في  نتناولها في المطلب الأول عنه في سیر هذه العملیة بشكل سلیم، فالمعاییر

                                                     . المطلب الثاني

   :المطلب الأول

  :معاییر عملیة التقییم

 06/03معاییر تقییم الموظف نص علیها المشرع الجزائري بشكل عام  في الأمر   إن

و المتضمن القانون  16/07/2006 :الموافق لـ  1427 الأولىجمادى  20 المؤرخ في

المرسوم  ما ورد في بعد حیز هام من خلاللیخصص لها فیما , 1للوظیفة العامة الأساسي

      2019اي ـــم 27 :ـق لـــالمواف 1440رمضان  22ؤرخ في ـــو الم 19/165رقم التنفیذي

و ة ــادته الخامســاء في مــلال ما جـــن خـــذا مــو ه العام، دد لكیفیات تقییم الموظفـــو المح

معاییر أخرى منصوص علیها في  إلىواضحة ، إضافة التي نصت على أربعة معاییر 

                        .، وسوف نتناولها في خمسة فروعنصوص خاصة لأسلاك خاصة

:الأولالفرع   

:احترام الواجبات العامة و الواجبات القانونیة  

الأساسیة یعتبر معیار رئیسي و ضروري احترام الواجبات العامة و الواجبات القانونیة  إن

 تتجسد من  و هذه الواجبات ،تقییم مدى فعالیة أداء أي موظف للمهام المكلف بهالقیاس و 

امتثال الموظف لعدة التزامات واجب علیه الاتصاف بها و احترامها أثناء أدائه خلال 

                                         :و من هذه الالتزامات نجد  ،للوظیفة الموكل بها

الوظیفة الموكلة للموظف القیام بها تعتبر أمانة في حد ذاتها  إن: و عدم التحیز الأمانة *

      یحتم علیه أن یصونه ،الأهمیةعلى أمر بالغ  اؤتمنحیث یعتبر الشخص الموظف قد 

و یبرز  ,یضمن احترام القانونل قصارى جهده لأجل تأدیته على نحو أخلاقي سلیم و یبذ

                                    .مدى جدارة هذا الموظف بحمل الأمانة التي كلف بها

                                                           
 .القانون الأساسي للوظیفة العامة، مصدر سابقالمتضمن  06/03من الأمر  99المادة  1
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دخل في باب العدل بین المستفیدین من خدمات هذا المرفق المتضمن هذه یأما عدم التحیز ف

الطبیعي أن یكون الكل  منالقانون من حیث الواجبات ف مفاعتبار الكل متساوون أما ،الوظیفة

یحتم على الموظف المعني أن یلتزم  و هذا ما, متساوون أمام القانون من حیث الحقوق

الذین هم في  الأفرادو معاملة جمیع , أخلاقیا و قانونیا بعدم التفریق بین هؤلاء المستفیدین

فات كالتحجج بخلا ,معه على قدم المساواة دون تمییز بسبب أیة ذریعة خدمة علاقة

التزم هذا الموظف بالعدل بین المستفیدین من  فإذا ,شخصیة خارج مجال الوظیفة مثلا

                  .یكون قد تمكن من تنفیذ مهمته دون تحیز العام المرفق

الموظف المرؤوس و عدم تحیزه یعتبر  من مدى صدق الموظف الرئیسو عموما فتحقق 

لمعني قد یلجأ للقیام بالتحیز في فترات غیاب نوعا ما صعبا باعتبار أن هذا الموظف ا

                                                                                  .رئیسه

یكون حتما على  من طرف موظف ما  شغل منصب معینإن : إلیهالمهام الموكلة  تنفیذ *

تخصص معین أو شهادة  ا وفقذو ه ،ربطه بإدارة المرفق التي وظفتهعلاقة تنظیمیة ت أساس

ه و باعتبار  ،هذه العلاقةو بالتالي فهو مكلف بأداء مهام وكلت إلیه وفق , علمیة یحوزها

و مجبر على القیام بتنفیذ المهام  تنفیذ واجباتهن الموظف ملزم باحترام اف یستفید من حقوق

ان لأجل الامتناع عن أداء الموكلة إلیه دون التحجج بأیة ذریعة معینة أو اختلاق أي سبب ك

فلا یعقل أن یكلف موظف ما  ،كعدم قدرته الفنیة أو العلمیة مثلا, أو جزء منها هذه المهام

یتحجج  وعن أدائها أ یمتنع أدائه لهذه المهام ثم نظیر و یتلقى مقابل مادي ،بمهام معینة

                      .بعدم قدرته على أدائها أو عدم تمكنه من ذلك

إن فترات العمل بالإدارات و المرافق العامة التابعة : الانضباط الالتزام بالتوقیت و *

       ذا حسب تخصص كل مرفقـــو ه ،ون الساري المفعولـــددها القانـــللوظائف العامة یح

 الإدارةفي التوقیت الذي حددته له و ضرورة كل مصلحة و بالتالي فحضور كل موظف 

و إلا یعد مخالفا للقانون و متقاعسا عن  ،یعتبر ضمن المهام المكلف بهاالتي ینتمي إلیها 

ؤولیه ـــمسأداء وظیفته مما ینجر عنه الحصول على علامات دنیا أثناء تقییمه من طرف 

مغادرة مكان  ي التوقیت المناسب وــان عمله فــــوره إلى مكـــزام الموظف بحضــــفالت, السلمیین

   المناسب یعتبر من قبیل الانضباط الواجب على كل موظف التحلي بهعمله في التوقیت 
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تأخذ بعین  طرف مسؤولیه السلمیین لأن كل عملیة تقییم لأدائه من  ،و المداومة علیه

        . ببساطةالتحقق منه و الذي یسهل دائما  ،ذا الأمرالاعتبار ه

في  یتهالعاكسة لمردود المرآةموظف یعتبر  أيسلوك  إن: الاحترام السلوك المسؤول و* 

ل على هه و بالتالي یسلفالسلوك غالبا ما یعبر عن شخصیة الموظف و میو  ،میدان وظیفته

   فهو في احتكاك دائم معه ،من خلال هذا المعیار یقیمهالمسؤول السلمي لأي موظف أن 

ت التي من خلال العادا مدى تحلي هذا الموظف بسلوك محترم و مسؤول  إدراكو یستطیع 

و كذلك اللباس الذي قد یلبسه و تسریحة  ،یتصف بها هذا الموظف أثناء تواجده بمكان عمله

داخل مكان العمل  الأكلو تجنب التدخین و ... و طریقة ترتیبه لمكان عمله  ،الشعر مثلا

          .  ها من العادات التي تعتبر سیئةو غیر ...العمل فترةأو أثناء 

     ل و المسؤولین السلمیینـــــلاء العمــــإن علاقة الموظف بزم: المهنیة اللباقة في علاقته*

فمن خلال هذه العلاقة نستطیع ادارك , للغایة امهم او حتى مستعملي المرفق العام تعد أمر 

    ا الموظف یتمیز باللباقةذفإذا كان ه, مدى نجاح هذا الموظف في أداء مهامه من عدمه

و حسن التعامل في علاقته مع الأطراف المذكورة آنفا حتما یمهد له الطریق نحو نجاحه في 

 حتما ستبادله نفس اللباقة و الاحترام  الأخرى الأطرافلأن  ،المستقبلیة أووظیفته الحالیة 

و الذي حتما یعود على مستوى , في العمل التآزرمما یخلق جوا من التفاهم و التعاون و 

و كذلك اللباقة في  ،ف و عملیة تقییمه بنتیجة ایجابیة، و یحسن العلاقة الوظیفیةموظأداء ال

لأن , العلاقة مع مستعملي المرفق العام تعود بالفائدة على أداء خدمات المرفق العام ككل

    .نجاح الموظف في أداء مهامه یعتبر نجاح للمرفق في حد ذاته

:الثاني الفرع  

:الكفاءة المهنیة  

یر تقییم یكمعیار من معا 19/165في المرسوم  الكفاءة المهنیة المنصوص علیها إن

     اقدرات الموظف المیدانیة في حد ذاتهبتتمثل في عدة نقاط تتعلق أساسا الموظف العام 

                                                              1:كالتالي هاو التي نعرض 

التحكم في میدان النشاط عنصر هام جدا في  إن: النشاط و مكوناته التحكم في میدان* 

فالتمكن من التحكم في مختلف مكونات میدان النشاط ینم عن مستوى متمیز  ،أداء الموظف

                                                           
  .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165من المرسوم 5المادة  1
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و عموما فمكونات , مما یدفعنا إلى الحكم بأحقیته في تقییم جید لأدائه ،یتصف به الموظف

میدان النشاط تتمثل في المناهج المتبعة في میدان العمل و التقنیات المستعملة و الإجراءات 

فبشكل عام تعامل إدارة المرفق العام مع إدارات و مرافق , القانونیة الواجب الخضوع لها

نیات و إجراءات من الواجب الإلمام بها لكي تتم عملیة التواصل أخرى تتطلب مناهج و تق

باعتبار أن كل إدارة أو مرفق عام یتبع مناهج و إجراءات و تقنیات  ,بنجاح و دون أخطاء

هكذا مكونات لا یجد أیة صعوبة في  ي فالموظف الملم و المتحكم ف حسب تخصصه

یة تسمح له بالحصول على تقییم جید و التمكن من الحصول على كفاءة مهن ،النجاح مهنیا

                                                         .لأدائه

خر إن قدرات الموظفین تختلف من موظف لآ: قدرات التحلیل و التلخیص و حل المشاكل *

 و من سنن االله في الخلق  ،العلمي و الدراسي و هذا أمر طبیعي بحسب درجة الاستیعا

فقدرة التحلیل    هناك تفاوت فكري دائما و اختلاف بین الأفراد في مختلف نواحي الحیاةلأنه 

من یحوز هذه الصفات یكون و  ،و التلخیص و حل المشاكل لا نجدها عند جمیع الموظفین

فتحلیل المعطیات و المعلومات و تلخیصها , ممیز حتما و یتفوق على زملاءه بشكل كبیر

من طرف المسؤولین السلمیین أو إدارة المرفق ككل یوفر الكثیر من للاستفادة منها سواء 

إضافة إلى القدرة , مما یعود بالفائدة على أداء الخدمة لدى المرفق العام ،الجهد و الوقت

أو الخدمة داخل المرفق ككل  وظیفتهعلى حل المشاكل التي تصادف الموظف أثناء تأدیة 

            .احةمما یوفر جو یساعد على العمل بكل ر 

 الأقل وو بالتالي من اللاعدل أن نساوي الموظف المتمكن من هذه الناحیة و غیر المتمكن أ

حتما الموظف الذي یحوز هكذا قدرات یحصل على تقییم  لأنه, تمكنا خلال تقییم الموظفین

                                                                        .أعلى

 یتمیز به الموظف  امتتمثل هذه القدرات بشكل عام فی: قدرات التعبیر الكتابیة و الشفهیة *

كالقیام بكتابة  ،لوظیفتهمن صفات أدبیة خلال قیامه بعملیة التواصل بمناسبة أداءه 

 المراسلات الإداریة أو التواصل شفهیا مع مستعملي المرفق العام أو حتى مع المسؤولین

                                                              .التابعین للمرفق الإداریین

و هي تختلف من موظف لآخر  ،الوظیفي ءو عموما فقدرات التعبیر أمر مهم في الأدا

و أخرى تتعلق  تلقاه الموظف خلال مساره الدراسي،فهناك ما یتعلق بنوعیة التكوین الذي 
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تجعله متفوقا علیهم أثناء قیامة  بزملائهحوزها هذا الموظف مقارنة التي ی الممیزة المواهبب

                                                                 .بهذا النوع من المهمات

  :الثالثالفرع 

:الفعالیة و المردودیة  

 إن فعالیة الموظف و مردودیته تتعلق غالبا بمدى تمكنه من تحقیق الأهداف المرجوة      

     1و المسطرة و كذلك مدى فعالیته في تأدیة المهام المكلف بها في الآجال المحددة سلفا

                                            :لین كالتاليتمستق له في نقطتینو هو ما نتناو 

أصبح متوقفا على أهداف مسطرة  للإدارةالتسییر العصري  إن 2:لأهداف المرجوةتحقیق ا *

و متعارف علیها سلفا من قبل الطاقم المسیر ككل سواء مسؤولین أو موظفین في درجات 

فهو في سباق مع الزمن فتحقیق الأهداف المسطرة مسبقا یعتبر تحدیا للموظف المكلف , دنیا

    و ذلك تحت رقابة المسؤول المباشر ،من الأهداف المسطرةلأجل تحقیق النسبة الأعلى 

        و النسبة المحققة تختلف من موظف لآخر حسب القدرات التي یحوزها هذا الموظف

 الأهداففهناك الموظف الذي یتمكن من تحقیق نصف  ،و الظروف التي یمارس فیها مهامه

المسطرة له  الأهدافمن یتجاوز  یانالأحو قد تجد في بعض  ،كاملة الأهدافیحقق  خرآو 

                                                               .سلفا

   .خرنستخلص بشكل واضح من یستحق أعلى نقطة تقییم مقارنة بالآو بالتالي نستطیع أن 

قدرته تتمثل غالبا فعالیة الموظف في مدى : ال تنفیذهاجآالفعالیة في تأدیة المهام و  *

      الذي لا یتمكن من تأدیة مهامه بشكل صحیح فالموظف ا،على تأدیة مهامه من عدمه

فعالیته  إثباتو سلیم رغم توفر الظروف المساعدة على ذلك یعتبر مخفقا و غیر قادر على 

  .بخلاف الموظف القادر على أداء مهامه بشكل صحیح و متقن

       روف المحیطة به رغم دورها المعرقل لهو في كثیر من الأحیان تجد من یتحدى الظ 

و یحقق أداء یستطیع من خلاله تحقیق الفعالیة التي تؤهله للحصول على نقطة تقییمیة 

                                                                                  .جیدة

                                                           
، مجلة ةو نصوصه التطبیقی 06/03نظام تقییم الموظف العمومي في الجزائر من منظور الأمر  حذبیح عادل، إصلا  1

 .13، ص2019، 2، العدد 4السیاسیة، المجلد الأستاذ الباحث للدراسات القانونیة و 

 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165من المرسوم  5المادة  2 
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حسب درجة الاستیعاب فقد  لآخریختلف من شخص  فالأمرالتنفیذ  أجالأما فیما یخص 

و التكوین الدراسي و حتى القدرات نجد موظفین على نفس الدرجة من الشهادة العلمیة 

و هناك من یكون بطیئا  ،العملیة لكن هناك من یتمكن من انجاز عمله في آجاله المحددة

                                            1.لأسباب تتعلق بشخصه قد تكون نفسیة مثلا

    . في نقطة التقییم بین الموظفین الاختلاف ینجر عنه طبعا التفاوت و بالتالي فهذا

:الرابع الفرع  

:كیفیة الخدمة  

فالموظف , إن كیفیة الخدمة غالبا ما تتعلق بالروح التي یؤدي بها الموظف المعني عمله  

احتكاك مع الجمیع دائما یؤدي عمله داخل الوسط الإداري بشكل جماعي مما ینجر عنه 

       الجماعي  النشاط إتقانمما یحتم علیه  سواء موظفین آخرین أو مستفیدین من المرفق

 نتناوله في و هو ما, و عملیة التواصل مع الجمیع و الاتسام بروح المبادرة و الدینامیكیة

                                                                    2:كالتالي عدة نقاط

الجماعي أصبح ضرورة عصریة فنجد هذه التقنیة مطلوبة  النشاط: الجماعي النشاطروح  *

لدى الكثیر من الإدارات و المؤسسات خلال إعلانات التوظیف حتى أصبحت سمة بارزة 

الجماعي  النشاطتتحلى بها الإدارة العصریة باعتبار أن الإدارات و المؤسسات التي تعتمد 

ذه الصفة یعتبر ناجحا مقارنة بغیره و بالتالي فمن یتصف به, تعتبر ناجحة مقارنة بغیرها

الجماعي في التشخیص و العلاج تكون  التعاونأسلوب  دثلا تجد أن العیادات التي تعتممف

  .ممن تعتمد أسلوب العمل الفردي نتائجها مبهرة مقارنة بغیرها

 الجماعي و یملك القدرة على الاندماج في النشاطو بالتالي فالموظف الذي یتصف بروح 

             .أعلى تقییمبدون مشاكل یكون أحق من غیره بنقطة  سلوبهذا الأ

باعتبار  الوظیفةالتواصل بین الأفراد أمر مهم للغایة في میدان  إن: القدرة على التواصل *

عملیة  إتقانأن هذا المیدان یتشكل من عدید الأطراف المختلفة مما یتوجب على الموظف 

لاءه           ـــــزم مــــع واءــــدة ســـدیــــالات عـــــه حـــد تواجهــفق ،ديــــل النفسي و الجســـالتواص

م ـــفقد تجد منه ،كان هناك احتكاك مباشر معهم إذاأو المنتفعین من المرفق العام و خاصة 

                                                           
 .، مصدر سابق19/165من المرسوم  5المادة  1
 .13د ذبیح عادل، مرجع سابق، ص 2
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جات د ذوي الاحتیاــــد تجــــــو ق...یفهم لغتهمن  إلىمثلا و هذا یحتاج  أجنبیةن یتكلم لغة ــــم

     یكون ناجحاسفمن یملك القدرة على التواصل مع هذا النوع حتما  ،الخاصة كالصم البكم

                                                                               .و غیرها من الحالات المیدانیة التي قد یصادفها الموظف أثناء قیامه بمهامه

ظف الناجح و الممیز أثناء عملیة التواصل في نقطة تقییمة جیدة مقارنة مما یبرز أحقیة المو 

                                                                        .بزملائه

نجده عموما تصاف بهذه الخاصیة المبادرة شيء جید فالا: روح المبادرة و الدینامیكیة *

لجمیع  ینحدِ متالموهوبین و المخترعین لأسالیب عدیدة في میدان عملهم  الموظفینلدى 

و حتى نقص عدد  ،كنقص أدوات و وسائل العمل مثلا ،النشاطالظروف المعرقلة لسیر 

فتجدهم حال وقوع , لزملاء في المصلحة الواحدة لا یعتبر عائقا أمام هذا النوع من الموظفینا

  ن الجمیع یبادرون بالتطوع لحل هذا الإشكال حتى إشكال معین في العمل یصعب حله م

لعموم افهم على  ,و إن كان لا یدخل في اختصاصهم و یتمكنون من النجاح في ذلك

و یتصفون بدینامیكیة و مبادرة جیدة تؤهلهم للاستفادة من  ،یتحلون بالنشاط و الحیویة دائما

                                             1.تنقیط جید أثناء مقابلة التقییم

:الخامس لفرعا  

:)الأسلاك الخاصة(معاییر أخرى   

من  100و المادة  2في فقرتها  99المادتین  كما وردبالنسبة للمعاییر الأخرى   

 المرسوم و ما ورد في ،العام للوظیفة العامة الأساسيالمتضمن القانون  06/03الأمر

على أنه یمكن أن تنص القوانین   2 العامالذي یحدد كیفیات تقییم الموظف 19/165

الأساسیة الخاصة على معاییر أخرى، نظرا لخصوصیات بعض الأسلاك، و تحدد 

المؤسسات و الإدارات العمومیة مناهج التقییم التي تتلاءم و طبیعة نشاطات المصالح 

المركزي  المعنیة، و هذا یكون بعد استشارة اللجان المتساویة الأعضاء، و موافقة الهیكل

                                              :أمثلة منهانجد عدة للوظیفة العامة، و هنا 

 ،الخاصة ببعض قطاعات النشاط أحكاما تتعلق بالتقییم الأساسیةبعض القوانین  هتضمنت ما

و المتضمن القانون  24/12/2008المؤرخ في  08/409ذا المرسوم التنفیذي رقم فه

                                                           
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165من المرسوم  5المادة  1
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165من المرسوم  6المادة  2
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 29الأساسي الخاص بمستخدمي أمانة الضبط لدى الجهات القضائیة حیث حددت المادة 

بعض معاییر التقییم كالسرعة و الدقة في تشكیل الملفات القضائیة و التطبیق السلیم 

 24/11/2009في المؤرخ 09/393أما المرسوم التنفیذي   ،القانونیة و القضائیة للإجراءات

الخاص بالموظفین المنتمین لأسلاك الممارسین الطبیین العامین  الأساسيالمتضمن القانون 

                                                              : تها فير منه لمعاییر التقییم و حص 15أشارت المادة  في الصحة العمومیة حیث

  روح المبادرة *

الأهدافتحقیق  *  

التأدیبيالملف  *  

1 المنشورات العلمیةأعمال البحث و *   

المتضمن القانون الأساسي  06/03من الأمر  100إن الملاحظ لما ذكر في المادة 

للوظیفة العامة یجد أن الإدارات و المؤسسات لا تملك كامل الحریة في تحدید المعاییر التي 

               .تراها مناسبة، فهي بحاجة إلى موافقة الهیكل المركزي للوظیفة العامة

:الثاني المطلب  

:ضمانات التقییم  

ضمانات التقییم تشكل نوعا من الحمایة للموظف ضد أي تعسف قد یطاله أثناء عملیة  إن

فقد یصدر أي تصرف مضر ضد الموظف  ،میة المخولةتقییمه من طرف السلطة السلّ 

المعني تحت غطاء قانوني بمناسبة عملیة تقییمه، و الضمانات نوعان نتناولهما في مطلبین 

الضمانات  لو المطلب الثاني نتناو  ،اثنین المطلب الأول نتناول الضمانات الإداریة

                                                                    .القضائیة

:الأول الفرع  

:الإداریةالضمانات   

بشكل عام فان الضمانات الإداریة تتعلق بشخص الموظف في حد ذاته حیت تتمثل في 

                                                                   : ین هماتمهم نقطتین

                                                           
 .112- 111ص ص  مرجع سابق، عمار بوضیاف، 1
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الموظف بقرار تقییمه یعتبر ضمانة أساسیة تمنح  إبلاغ إن: الموظف بقرار تقییمه إبلاغ *

المحدد لكیفیات تقییم  19/165من المرسوم  11فقد جاء في المادة  ،مصداقیة لعملیة التقییم

قبل اجتماع  الأقلیوما على  15النقطة المرقمة للموظف المعني تبلغ في أجل الموظف أن 

                         .المتساویة الأعضاء المختصة الإداریةاللجنة 

و المالي للموظف وجب تبلیغه فلا یصح  الإداريو لما كان التنقیط یمس المركز القانوني و 

     بصفة مستترة و دون علم الموظف، بل ینبغي مواجهته بهذا التقییم لأنه یخصه إصداره

                            1.للموظف الإداريو تحفظ استمارة التنقیط في الملف 

التقییم لأجل  عملیةالموظف بنقطة تقییمه جزء جوهري في  إبلاغو من هنا نستنتج بان 

و كذلك منح الوقت الكافي للموظف المعني للطعن في هذه  ،الشفافیة على العملیة إضفاء

تي منحت كان له اعتراض على هذه النقطة ال ، إناللجنة المتساویة الأعضاء أمامالنقطة 

                                                                                     .له

التظلم أمام اللجنة  إمكانیةللموظف  علقد منح المشر : التظلم من قرار التقییم إمكانیة *

المتضمن للقانون  06/03و هذا ما أبرزه في الأمر  ،المختصة الأعضاءالمتساویة  الإداریة

حیث جاء مصطلح تقدیم التظلم أمام اللجنة  102للوظیفة العامة في مادته  الأساسي

 19/165إضافة إلى ما جاء في المرسوم , الإداریة المتساویة الأعضاء المختصة واضحا 

التقییم في مادته الحادیة عشر المحدد لكیفیات تقییم الموظف في الفصل الثالث المنظم لسیر 

الأعضاء للنقطة  ةحیث أبرز  اقتراح المراجعة الذي تقدمه اللجنة الإداریة المتساوی ،)11(

و سواء اختلف المشرع  .و هذا بناء على طلب الموظف المعني ،الممنوحة للموظف المعني

ن الطعن في نه میمكّ  الموظف المعني یحوز تصرف قانوني مصطلح التظلم أم لا فانفي 

                           .عملیة التقییم في الآجال المحددة

:الثاني الفرع  

:الضمانات القضائیة  

ح المشرع ـــز القانوني للموظف منـــة التي تمس بالمركــن القرارات الإداریـــباعتبار قرار التقییم م

و لكنه لم یغفل  ،التقییمالجزائري ضمانات إداریة للموظف من أجل حفظ حقه أثناء عملیة 

الضمانات القضائیة في حال عدم تمكنه من مراجعة نقطة تقییمه أو عدم الرد على تظلمه 

                                                           
 .110عمار بوضیاف، مرجع سابق، صفحة 1
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        و هذا لما تكتسیه الرقابة القضائیة من فعالیة بحكم ممارستها من جهة محایدة ،بتاتا

    رقابة الإلغاء على قرار التقییم تنقسم إلى قسمین هما و مستقلة، و الضمانات القضائیة 

                                                  .  و رقابة التعویض على التقییم

   التقدیریة الإدارةلما كانت قرارات التقییم تخضع لسلطة : على قرار التقییم الإلغاءرقابة  *

على هذه القرارات مهما  الإداريأنه لا تعقیب للقرار  فالأصلو من صمیم اختصاصها 

استعمال السلطة من الجهة  إساءةقام الدلیل على  إذا إلااستوفت عناصرها القانونیة 

و علیه فان رقابة مشروعیة قرار التقییم تجد مداها و حدودها في رقابة ركن السبب  ،الإداریة

 إلىمؤدیة  و ةأسباب صحیححیث یجب أن یبنى التقدیر على  ،و ركن الغایة في هذا القرار

     1.استعمال السلطة بإساءةو أن لا یكون مشوبا  ،إلیهاالنتیجة التي انتهى 

المحدد لكیفیات  19/165و المرسوم  06/03و بما أن القانون الأساسي للوظیفة العامة 

في   المنصوص علیها لقاعدة العامةلرجوع لالتقییم لم یتطرقا لدعوى الإلغاء بتاتا، فانه علینا ا

و المتعلقة بإجراءات رفع دعوى الإلغاء و هو ما ورد في  قانون الإجراءات المدنیة و الإداریة

     2:و التي تكون كمایليمیعاد رفع دعوى الإلغاء ي ف  830و  829 المادتین

قرار بالرفض  تبلیغ تاریخمن تاریخ تبلیغ قرار التقییم أو شهرین من  أشهر )04( أربعة -

                                                                       .الصریح للتقییم

شهرین إضافیین في حالة السكوت للبث في التظلم تحتسب من تاریخ انقضاء الشهرین  -

                                                                             .السابقین

لم یتطرق المشرع الجزائري لدعوى التعویض في : الإلغاءرقابة التعویض على قرار * 

تقییم الموظف المتعلق ب و بالذات موضوع دراستنا ،التشریعات الخاصة بالوظیفة العمومیة

العام بخلاف المشرع الفرنسي مثلا الذي خول للموظف الموضوع  الحق في طلب التعویض 

غیر أن الحق في التعویض لیس أمرا  ،ما ارتكب في حقه خطأ بمناسبة عملیة التقییم إذا

                                      .ور وجودا و عدما مع الإلغاءدمطلقا بل ی

                                                           
المجلة الأكادیمیة للبحث  نظام تقییم الموظف العمومي في التشریع الجزائري بین الفعالیة و القصور، سمیحة لعقابي، 1

 .2015، 02، العدد 12القانوني، المجلد 
مؤرخة  21المتضمن قانون الإجراءات المدنیة و الإداریة، جریدة رسمیة رقم  25/02/2008المؤرخ في  08/09القانون  2

 .23/04/2008في 
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ببطلان ما ترتب من أثار إلغاء التقریر بعدم مشروعیة  المحكمة المصریة قرار مثال ذلك و

و لا وجه لطلب  ،مما یشكل التعویض الكافي لصاحب الشأن ،قرار التقییم و بالتبعیة

    .التعویض بعد ذلك من المسؤول عن الخطأ إلا إذا كان متعمدا الإساءة و التشهیر

  :انيالمبحث الث

  :أهداف التقییم

 إلیها أو یحصل علیهاالتي یصل  الأخیرة أو النتیجةأهداف التقییم هي المحطة  تعد        

و تجاوزه لصعوبات و عراقیل تكون بمثابة لامتحان مراحل بعد مروره بعدة  المعني  الموظف

الموظف  قدمهالذي  التقییم تعتبر هي نتیجة المجهود المبذول أهدافو , في مساره المهني

 نص على ذلكو لقد , أثناء عملیة التقییم التي تخضع لضوابط و معاییر ذكرناها سابقا

و المتضمن لتحدید كیفیات تقییم  09/07/2019المؤرخ في  19/165المرسوم التنفیذي 

  .الموظف

  أهداف التقییم بالترتیب حیث ذكرت الترقیة و صرف المنح وتعویضات المردودیة  و جاءت

التي تحققها عملیة  فالأهداو غیرها من  المكافآتوكذلك منح الأوسمة و , الأداءو تحسین 

      1:في عدة مطالب كالتالي إلیهاالأهداف سوف نتطرق  ذهه, التقییم

   :المطلب الأول

  :و التعیین في المناصب العلیا و الاستفادة من دورات التكوین الترقیة

  :هذا المطلب سوف نتناوله في فرعین أساسیین كالتالي

  :الفرع الأول 

  :الترقیة

فسواء كانت هذه الترقیة عمودیة أو أفقیة  إن ترقیة الموظف جزء لا یتجزأ من مساره المهني

ن عدمه و یعتبر تقییم ـــرقیة مـــلتباة الموظف ـــدى أحقیــــون هناك معاییر تبرز مـــــفیجب أن تك

                              : نتناولها كالتالي نقاطثلاثة و سوف نبرز ذلك في , الموظف أحد هذه المعاییر

درجة أخرى تعلوها مباشرة  إلىیقصد بها انتقال الموظف من درجة :الدرجاتالترقیة في *

و تبعا لتنقیط السلطة  ،قدمیة المطلوبة في السنة المعنیةفي ذات الرتبة بتوفر شرط الأ

                                                           
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165من المرسوم التنفیذي  14المادة  1
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و قد نظمت  ،قدمیةلأدورة تكوین للذین لا یتوفر فیهم شرط ا إجراءصاحبة التعیین أو بعد 

و ما جاءت به المادة ـــو ه ،جمیع قوانین الوظیفة العمومیة في الجزائر الترقیة في الدرجة

                 .التنظیم إلىالترقیة في الدرجة و أحالت كیفیة ذلك  فتعرّ التي  06/03 رـــــــمن الأـــــــم 106

ه للوظیفة العمومیة مدة حیاته و بما أن الموظف بحكم طبیعة مركزه القانوني و ملازمت

 المــــــدة فهذهیحق له أن یطمح إلى تحسین مستوى أجرته بصفة تدریجیة طوال هذه  ،المهنیة

                          .1الصیغة من الترقیة ترتبط بفكرة المسار المهني للموظف

امل و العمن بین  أنفي المرسوم التنفیذي المحدد لكیفیات تقییم الموظف  أیضا وردو 

       ، باعتباره یلعب دورا مهما و حاسما خلال مراحلالتقییملترقیة الموظف هو  ةالمساعد

                 :و إجراءات الترقیة في الدرجة حیث جاء في المرسوم السابق الذكر مایلي

رتین من تتم ترقیة الموظف في الدرجات مع الأخذ في الحسبان تقییمه خلال السنتین الأخی" 

  2...." یتضمن ترتیب الموظفین المعنیین نظرا لتقییمهم, خلال جدول ترقیة یعد سنویا

تقییمه خلال السنتین و بالتالي فتقییم الموظف في الدرجات یجب أن یراعي بشكل قاطع 

و بعدها یعد جدول ترقیة سنویا یتضمن ترتیب , الأخیرتین كما جاء في المادة السابقة

                                                             .یین بالترقیةالموظفین المعن

دیسمبر من السنة التي تسبق تلك التي  31ول الموظفین المعنیین بالترقیة قبل دو یضبط ج

                            .تتم فیها الترقیة بعد أخذ رأي اللجنة المتساویة الأعضاء

 الأخرىالمختصة یمكنها استخدام مجموعة من المعاییر  الأعضاءو اللجنة المتساویة 

                 : نجد المعاییرللفصل بین الموظفین المتساویین في الترتیب، و من هذه 

فمثلا (درجة، الشهادات و المؤهلات، الحالة العائلیة آخرقدمیة في قدمیة في الرتبة، الأالأ -

 إلىتساوى الموظفین المعنیین في المعاییر السابقة یلجأ  إذاالمتزوج أولى من الأعزب و 

                                                                ).القرعة

ــیرقى الموظف ال :رتب أعلى إلىالترقیة على أساس الاختیار * وظیفته مدة  ذي أمضى فيــ

فرصة في  للإدارةو یعطي هذا النوع من الترقیة  یارــددها التنظیم على سبیل الاختـــمعینة ح

                                                           
 .181سابق، صفحةمرجع  هاشمي خرفي، 1
 .سابقمصدر  المحدد لكیفیات تقییم الموظف، 19/165من المرسوم  15المادة  2
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 التسجیل في قائمة التأهیل ةذا النوع من الترقیـــــــویشترط القانون في ه ،تحفیز بعض موظفیها

                                                                           .1رأي اللجنة المتساویة الأعضاء ـــــــــذأخد ــــــبع

 إلىو یقصد بالترقیة في الرتبة انتقال الموظف من وظیفة ذات مستوى و نظام قانوني معین 

           2.بمعنى تقدم الموظف في مسیرته المهنیة ،وظیفة أخرى ذات مرتبة أعلى

 إلىفان ترقیة الموظف على سبیل الاختیار  19/165و حسب ما جاء في المرسوم التنفیذي 

قائمة  بإعدادو ذلك  ،الأخیرةفي الحسبان تقییمه في الخمس سنوات  بالأخذرتبة أعلى تتم 

   كم رتبة انتماءهحالخاص الذي ی الأساسيبموجب القانون  ةطبقا للشروط المحدد تأهیلال

دیسمبر من السنة التي تسبق تلك التي تمت فیها الترقیة  31تأهیل بتاریخ و تضبط قائمة ال

                            .الأعضاءاللجنة المتساویة  رأيفي الرتبة بعد أخذ 

على من حق الموظف الترقیة من رتبة إلى رتبة أخرى  :الترقیة على أساس الشهادة*

ق ــــــه القانون حـــل لـــــاره المهني، حیث كفــــمس لالــــــي یتحصل علیها خالشهادة الت أساس

د ــلـن تقـــــول على مؤهلات و شهادات تمكنه مــــه بالحصــتسمح ل، یةـات جامعـــــة دراســـمتابع

                             .اداته الجدیدةدود المناصب الشاغرة  المطابقة لتأهیله أو شهـــــي حـــو ذلك ف ،ائف أعلىـــوظ

العام  الأساسيالمتضمن القانون  06/03من الأمر  107فت الترقیة في المادة و لقد عرٍّ 

أعلى من  أخرى إلىتقدم الموظف في مساره المهني من رتبة  أنهاللوظیفة العامة على 

           :لك على أسس حددها كمایليذو  ،في نفس السلك أو سلك أعلى مباشرة الأولى

 المهني مسارهمین تحصلوا خلال ذالشهادة من بین الموظفین ال أساسعلى  -

 و هنا نرى التلازم الواضح بین، لكذعلى شهادات و مؤهلات تسمح لهم ب

ن الأمر المتعلق بالتقییم الدوري أ 97و أحكام المادة  107و  106المادتین 

                                          3.یكون سبیلا للترقیة في الرتبة الذي

  

  

                                                           
 .116ص عمار بوضیاف، مرجع سابق، 1
 .27ذبیح عادل، مرجع سابق، ص 2
، ص 2010دمان ذبیح عاشور، شرح القانون الأساسي العام للوظیفة العمومیة، دار الهدى، عین ملیلة الجزائر، طبعة   3

37. 
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  :الفرع الثاني

  :التعیین في المناصب العلیا و الاستفادة من دورات التكوین

إن المنصب العالي هو منصب نوعي للتأطیر ذو طابع هیكلي أو وظیفي، و الغرض من 

و الإدارات إنشائه هو ضمان التكفل بتأطیر النشاطات الإداریة و التقنیة في المؤسسات 

  :                                       العمومیة، و تنشأ المناصب العلیا إما عن طریق

القوانین الأساسیة الخاصة التي تحكم بعصا أسلاك الموظفین فیما یتعلق بالمناصب العلیا * 

 ذات الطابع الوظیفي، كما هو الشأن بالنسبة للمنصب العالي للمكلف بمتابعة البرامج

المحلیة، و كذلك بالنسبة للموظفین المنتمین للأسلاك التقنیة الخاصة بالإدارة المكلفة بالسكن 

                                                              1.و العمران

النصوص التطبیقیة المتعلقة بإنشاء و تنظیم المؤسسات و الإدارات العمومیة، فیما یتعلق * 

العلیا ذات الطابع الهیكلي المنصوص علیها في التنظیم الهیكلي لمؤسسة أو إدارة بالمناصب 

عمومیة ما، كما هو الشأن بالنسبة لمنصب رئیس مصلحة أو رئیس مكتب بمدیریة النشاط 

                                          2.الاجتماعي و التضامن

ب العلیا وفق شروط تتمثل في الأقدمیة و بهذا فالتقییم یهدف إلى التعیین في المناص

          3.المطلوبة و المحددة في المرسوم التنفیذي المحدد لشروط تولي هذه المناصب

و باعتبار التكوین حافز مادي و معنوي للموظف فهو یكتسي أهمیة بالغة في المسار  -  

قلم مع منصب المهني للموظف فاكتساب الموظف لمهارات و قدرات جدیدة تجعل منه یتأ

عمله و یبني ثقته بنفسه مما یمكنه من الارتقاء بأدائه الوظیفي، و ینعكس ذلك على 

مردودیة و فعالیة الإدارة، و علیه فالتكوین یضفي تحسینات على العمل الإداري و یساعد 
                                                           

المتضمن القانون الأساسي الخاص  22/07/2009المؤرخ في  09/241من المرسوم التنفیذي رقم  71المادة   1

مؤرخة في  43بالموظفین المنتمین للأسلاك التقنیة الخاصة بالإدارة المكلفة بالسكن و العمران، جریدة رسمیة رقم 

22/07/2009. 
و الذي یحدد قائمة المناصب العلیا في المصالح الخارجیة  14/03/2016المؤرخ في  16/101المرسوم التنفیذي رقم  2

لوزارة التضامن الوطني و الأسرة و قضایا المرأة و شروط الالتحاق بهذه المناصب و كذا الزیادة الاستدلالیة المرتبطة بها، 

 .16/03/2016مؤرخة في  17جریدة رسمیة رقم 
و المتضمن القانون الأساسي الخاص بالموظفین  30/07/2011المؤرخ في  11/256من المرسوم التنفیذي  37المادة  3

مؤرخة في  42المنتمین للأسلاك الخاصة بالإدارة المكلفة بالمواصلات السلكیة و اللاسلكیة الوطنیة، جریدة رسمیة رقم 

31/07/2011. 
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على التكیف مع تغیرات مناهج العمل و تطور الوظائف، و نظرا لأهمیة التكوین نظمه 

زائري في مختلف النصوص التشریعیة و التنظیمیة التي عرفتها الجزائر خاصة المشرع الج

     المتعلق بتكوین الموظفین و تحسین مستواهم 96/92بعد صدور المرسوم التنفیذي رقم 

، الذي فتح آفاق جدیدة لعملیة التكوین من خلال اعتماد  آلیة المخطط 1و تجدید معلوماتهم

  لسنوات لتكوین الموظفین و تحسین مستواهم و تجدید معارفهم القطاعي السنوي و متعدد ا

خصص الفصل الخامس من الباب الرابع للتكوین و نظمه في  06/03و بصدور الأمر 

حیث جعل التكوین و تحسین المستوى واجبا على الإدارة و بصفة  105و  104المادتین 

                            2.دائمة قصد ضمان تحسین مستوى الموظف و ترقیته المهنیة

و نظرا للاحتیاجات التكوینیة للإدارة العامة تلجأ الإدارة إلى إعداد إستراتیجیة تكوینیة 

للاستجابة لطلبات الموظفین و سد حاجیات الإدارة منهم، و یتدخل التقییم في إعداد هذه 

من  19مادة الإستراتیجیة من خلال تشخیص و تحدید احتیاجات التكوین، حیث نصت ال

عندما یبرز تقییم الموظف احتیاجا للتكوین أو تحسین :" على  19/165المرسوم التنفیذي 

المستوى، یمكن للإدارة المستخدمة،تنظیم دورة تكوین أو تحسین المستوى لفائدته وفق 

                       3"الشروط و الكیفیات المنصوص علیها في التنظیم الساري المفعول

ل تقییم الرئیس الإداري للموظف بالاعتماد على معاییر التقییم یمكن له معرفة نقاط فمن خلا

ضعف و قصور الموظف و بالتالي معرفة الأسباب التي أدت إلى انخفاض مردودیته و هذا 

ما یساعد الإدارة على معرفة الموظفین الذین هم في حاجة لعملیة تكوین أو تحسین المستوى 

                                                  .أو تجدید المعارف

  :المطلب الثاني

و تنقسم إلى  :و منح الأوسمة الشرفیة و المكافآت صرف المنح و التعویضات

نتناولها  و منح و علاوات خاصة بتحسین الأداء ،قسمین منح وتعویضات خاصة بالمردودیة

                                                :المكافآت نتناولها في الفرع الثانيالفرع الأول و منح الأوسمة الشرفیة و في 

                                                           
فین و تحسین مستواهم و تجدید المتعلق بتكوین الموظ 03/03/1996المؤرخ في  96/92المرسوم التنفیذي رقم  1

 .06/03/1996مؤرخة في  16رقم  ، جریدة رسمیةمعلوماتهم
 .2019، 2 د، العد4، المجلد مرجع سابقذبیح عادل،  2
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165المرسوم التنفیذي  3
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   :الفرع الأول

  :صرف المنح و التعویضات

إن صرف المنح و التعویضات نوعین منها منح و تعویضات خاصة بالمردودیة و منح     

  :و تعویضات خاصة بتحسین الأداء نبینها كالتالي

و هي علاوات تمنح للموظف اعترافا بمجهوده  :التعویضات الخاصة بالمردودیةالمنح و *

 06/03 الأمرن الخدمة التي تقدمها الإدارة، حیث نص یفي العمل و مساهمته في تحس

و تؤسس         الأداءعلى المردودیة و تحسین  المنح و العلاوات تخصص للحث أنعلى 

كل منحة أو تعویض بموجب مرسوم وبناء علیه صدرت مجموعة من المراسیم التنفیذیة 

نذكر منها المرسوم التنفیذي رقم  ،النظام التعویضي لأسلاك الوظیفة العمومیةتؤسس 

یتضمن تأسیس نظام تعویضي لفائدة الأستاذ الباحث على استفادة الأساتذة  10/250

  0تحسب بنسبة متغیرة بین  حیث ،لأداء البیداغوجي و العلميالباحثین من منحة تحسین ا

تنقیط وفق معاییر تحدد بقرار  إلىتخضع الاستفادة  هذهو  ،و تدفع كل ثلاثة أشهر  ٪ 40و 

ى لیتحصلون على المردودیة ع ینالموظف فاني التالو ب من الوزیر المكلف بالتعلیم العالي

و لیس على أساس تقییم سنوي حیث یقیم الموظف  ،أساس تقییم دوري یتم كل ثلاثة أشهر

من طرف رئیسه السلمي وفقا لقوائم تتضمن مجموعة من البیانات منها ملاحظة المسؤول و 

أثناء  او بهذا یكون مبلغ المردودیة مرتبط بالنقطة الفصلیة المحصل علیه ،نقطة الفصل

                                                   1.ضهاالتقییم، حیث ترتفع بارتفاع نقطة التقییم و تنخفض بانخفا

بخصوص تحسین الأداء فقد صدرت  اأم :المنح و التعویضات الخاصة بتحسین الأداء*

 ،15/10/2003المؤرخ في  03/338عدة مراسیم في هذا الشأن منها المرسوم التنفیذي رقم 

المتضمن تأسیس  22/12/1991المؤرخ في  91/516و الذي یعدل المرسوم التنفیذي رقم 

 عویض شهري عنتتعویض عن تحسین الأداء في قطاع التجهیز و السكن حیث یحدد 

                                                           
یتضمن تأسیس نظام تعویضي لفائدة الباحث  20/10/2010المؤرخ في  10/250من المرسوم التنفیذي رقم  2المادة  1

 .20/10/2010مؤرخة في  60الدائم، جریدة رسمیة رقم 
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من الراتب الرئیسي للمنصب  ٪ 30 :ـیحسب بنسبة قصوى تقدر ب ، ون الأداءیتحس

                         .1المشغول

  :الثانيالفرع 

  :المكافآتمنح الأوسمة الشرفیة و 

یمكن منح الموظف الأوسمة الشرفیة و المكافآت تشجیعا له على ما یبذله من مجهودات 

في و هذا ما جاء تعود بالإیجاب على المرفق العام الذي یمارس نشاطه الوظیفي به، 

   المحدد لطبیعة و خصائص  02/11/2017المؤرخ في  17/323لمرسوم التنفیذي رقم ا

ر ــیـذا تشكیلة و ســـــو ك نـــــللموظفی آتــــو المكافأ/رفیة وــــالش مةــــالأوسح ــــــو كیفیات من

                2:وصلاحیات اللجنة الخاصة المكلفة بمنحها، و من بین هذه الأوسمة نجد

تأدیة مهامه بعمل شجاع مثبت قانونا تمنح للموظف الذي تمیز أثناء  :الشجاعةمیدالیة  *

                                                                              .معرضا نفسه لخطر حقیقي و وشیك بهدف إنقاذ حیاة أو ممتلكات عمومیة أو خاصة

نوعیة تمنح للموظف الذي تمیز أثناء أو بمناسبة تأدیة مهامه ب: میدالیة الاستحقاق *

أعمال أو أشغال استثنائیة ساهمت في تحسین أداء مصالح الإدارة العمومیة أو خدمة 

                                                                          .الصالح العام

     تمنح للموظف الذي تمیز بخدمات مشرفة مقدمة للإدارة العمومیة: الشهادة الوزاریة *

          .لتفانیه و سلوكه المثالي المشهود بهما أثناء تأدیة مهامه خلال مساره المهنيأو 

و تلعب عملیة التقییم دورا فعالا و هاما في الكشف عن الموظفین الذین هم أهل لهذه 

 19/165من المرسوم التنفیذي  18الأوسمة الشرفیة، و هذا ما أكدته المادة المكافآت و 

     .نح الأوسمة الشرفیة و المكافآت یجب الأخذ بالحسبان تقییم الموظفحیث بأنه أثناء م

  

  
                                                           

و المؤرخ في  91/516المعدل للمرسوم التنفیذي  15/10/2003المؤرخ في  03/338من المرسوم  1المادة  1

 62جریدة الرسمیة رقم و المتضمن تأسیس تعویض عن تحسین الأداء في قطاع التجهیز و السكن، ال 22/12/1991

 .19/10/2003مؤرخة في 
و المحدد لطبیعة و خصائص و كیفیات منح  02/11/2017المؤرخ في  17/323من المرسوم  2،3،4،5انظر المواد   2

أو المكافآت للموظفین، وكذا تشكیلة و سیر و صلاحیات اللجنة الخاصة المكلفة بمنحها، جریدة رسمیة /الأوسمة الشرفیة و

 .12/11/2017مؤرخة في  66رقم 
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   :الثالثالمطلب 

  :الفصل بین الموظفین المتساوین في الترتیب أثناء الامتحانات المهنیة

 لأجلالامتحانات المهنیة للموظفین یعتبر وسیلة تحقق نوعا من المساواة بینهم  إجراء إن

و كثیرا ما تجرى هذه الامتحانات  ،من الفوز بمنصب مهني عن جدارة و استحقاق التمكن

      الأحیانداخل معاهد متخصصة كمعاهد التكوین المهني أو حتى الجامعات في بعض 

بید أنه كثیرا ما یصادف  ،المسابقات الداخلیة إطارو عموما فهذه الامتحانات تدخل في 

في كثیر من  لأنهبالمنصب،  الأجدرالسلطة صاحبة التعیین عدة عراقیل في تعیین من 

یكون هناك تساوي بین الموظفین في الترتیب لتلجأ السلطة صاحبة التعیین بشكل  الأحیان

 ي الفترة التيو هو نقطة التقییم التي تحصل علیها الموظف ف ،عامل مساعد إلىحتمي 

                                                          1.تسبق موعد الامتحان المهني
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
 .المحدد لكیفیات تقییم الموظف، مصدر سابق 19/165من المرسوم التنفیذي  14المادة   1
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  :ملخص الفصل الثاني

    الأولفي عملیة تقییم الموظف العام في الفصل  الموضوعيبعد تعرفنا على الشق      

التي أولاها القانون لهذه العملیة تطرقنا في الفصل الثاني، و الذي یمثل الشق  الأهمیةو 

تطبیقات تقییم الموظف العام، و التي تناولناها  إلىفي عملیة تقییم الموظف العام  الإجرائي

المبحث الأول تناولنا المعاییر التي قررها القانون و الضمانات  في في مبحثین رئیسین

جهة نتیجة التقییم، و في المبحث الثاني تناولنا الأهداف التي تصبو إلیها المتوفرة في موا

 .عملیة تقییم الموظف العام



 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  الخاتمة
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 :ةــــالخاتم

بعد دراستنا لموضوع تقییم الموظف العام في القانون الجزائري و هذا وفق ما ورد في 

حیث تناولناه في فصلین رئیسیین  الإجرائیةأو الناحیة  الموضوعیةالتشریع، سواء من الناحیة 

الفصل الأول تعرضنا فیه لمفهوم تقییم الموظف العام و أهمیته، و الذي قسمناه إلى 

مبحثین، فالمبحث الأول شمل التعریف بعملیة تقییم الموظف العام و خصائص هذه العملیة 

نسبة للموظف أو أم في المبحث الثاني تناولنا أهمیة عملیة تقییم الموظف العام، سواء بال

بالنسبة للإدارة هذا الفصل یعتبر بمثابة الجانب النظري لعملیة تقییم الموظف العام، أما 

في عملیة تقییم الموظف العام، فقد  الإجرائيبخصوص الفصل الثاني و الذي یعتبر الشق 

ل تعرضنا فیه لتطبیقات عملیة تقییم الموظف العام و الذي یحتوي مبحثین ،فالمبحث الأو 

تضمن معاییر التقییم و الضمانات القانونیة المتوفرة للموظف  في مواجهة نتیجة عملیة 

لنخلص في المبحث الثاني إلى دراسة أهداف عملیة التقییم، مما دفعنا في آخر  ییم،التق

  :الدراسة إلى التوصل للنتائج الآتیة

أس به من جزائري حیز لا بتقییم الموظف العام خصص لها المشرع ال عملیة* 

بالنص علیها في مختلف النصوص القانونیة المنظمة للوظیفة العامة و التي الدراسة، و ذلك 

  . صدرت من تاریخ الاستقلال إلى تاریخنا الحالي

تقییم الموظف العام عامل مهم جدا في تحدید مدى نجاح المسار المهني للموظف  *

الموظف على تقییم جید یمكنه من من عدمه، باعتباره یشكل حجر الأساس فیه، و حصول 

تحقیق الأهداف التي یصبو إلیها كل موظف ناجح خاصة و أن التقییم یعتبر وسیلة قانونیة 

    تمنح الموظف الأولویة دائما في الاستفادة من الترقیات و العلاوات و مختلف  الحقوق 

  . و المزایا التي یكفلها القانون له

ري من حیز لعملیة تقییم الموظف العام إلا انه كان متأخرا رغم ما خصصه المشرع الجزائ *

طریق  ة عنملیبشكل كبیر في التفصیل بشكل كاف في معاییر و سیر و أهداف الع

إلى التنظیم من  المتضمن القانون الأساسي للوظیفة العامة أحالنا 06/03التنظیم، فالأمر 

لكیفیات عملیة تقییم الموظف المتضمن  19/165منه، لكن المرسوم  103خلال المادة 

  .سنة) 13(العام صدر بعد مدة زمنیة متأخرة جدا  ما یقارب ثلاثة عشر
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تعاطي القانون الجزائري مع عملیة تقییم الموظف العام مازال غیر كاف،  خاصة  *

بعد تعرفنا على الأهمیة التي تحتلها هذه العملیة في المسار المهني للموظف و كذلك 

رة، مثل غیاب نص قانوني یوضح و یفصل كیفیة لجوء الموظف المعني إلى بالنسبة للإدا

  .القضاء في حالة تضرره من التقییم الذي خضع له

كذلك منح المسؤول السلمي صلاحیة تقییم الموظف مباشرة دون شراكة مع أي  *

 یكون ضامنا لحق هذا الموظف من أي تعسف قد یلجا إلیه هذا المسؤول السلمي لا ،طرف

  .اصة في حالة وجود خلافات شخصیة بینهم مثلاخ

عدم تفعیل دور اللجنة المتساویة الأعضاء بشكل كاف سواء في التقییم أو في  *

الطعن ضد نتائج التقییم و اقتصار دورها على اقتراح مراجعة نقطة التقییم، و الاشتراك في 

  .وضع معاییر للتقییم في أسلاك معینة فقط

للتقییم تعتبر عامة لا تعبر عن خصوصیات كل سلك حسب  المعاییر الموضوعة *

  .تخصصه

أنه في عدة مزایا لا  إلالعملیة التقییم أهدافا واضحة  أنالمشرع على  إقراررغم  *

قدمیة یشكل التقییم عاملا فاصلا في الاستفادة منها، مثال الترقیة في الرتبة یعتبر عامل الأ

  . التقییم عاملمن  أقوى

  :عدة توصیات مقترحة نجد منها إلىبعد توصلنا للنتائج السابقة نخلص 

معاییر التقییم وفق تخصص كل  إعدادفي  الأعضاء منح دور فعال للجنة المتساویة *

الإداري من أجل ، و توسیع سلطتها في عملیة الطعن و عدم الاكتفاء بمشورتها فقط سلك

  .ضمان حق الموظف بشكل كاف

 الضمانات ضرورة مراجعة القانون الخاص بعملیة التقییم من أجل النص على  *

  .حمایة لحقوق الموظف المكفولة قانونا القضائیة بشكل واضحالإداریة، و 

اعتماد معاییر قابلة للقیاس في مجال التقییم، و وجوب تسبیب قرار التقییم من  *

  .الإداريللقرار باعتباره یحوز الطبیعة القانونیة  الإدارةجانب 
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كإشراك سلطة التعیین و اللجنة المتساویة  توسیع سلطة التقییم إلى عدة أطراف *

و قطع الطریق أمام  ،أكثر أثناء التقییم لأجل إضفاء شفافیة و موضوعیة ،الأعضاء

  .نتیجة لخلاف شخصي بینهما مثلا المسؤول السلمي في حالة محاولته الإضرار بالموظف

استفادة الموظف من  الفصل في منح الأولویة لنتیجة التقییم بنص القانون لأجل *

و عدم الاكتفاء بجعلها  لترقیة و العلاوات و المكافآتكا ، و المنصوص علیهاالمزایا المتوفرة

     .عامل مساعد فقط
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 قائمة المراجع

 1- النصوص القانونیة:

 القوانین:

          المتضمن قانون الإجراءات المدنیة  25/02/2008المؤرخ في  08/09القانون  -

                         .23/04/2008مؤرخة في  21و الإداریة، جریدة رسمیة رقم 

 الأوامر:

المتضمن القانون الأساسي للوظیفة العامة 02/06/1966مؤرخ في ال 66/133 الأمر -  

                                    .08/06/1966مؤرخة في  42جریدة رسمیة رقم 

 إجراءاتالنقط و  بإعطاءمتعلق  02/06/1966مؤرخ في ال 66/149 الأمر -

                      .08/06/1966مؤرخة في  46الترقیة، جریدة رسمیة رقم 

للوظیفة  الأساسيالمتضمن القانون  16/07/2006مؤرخ في ال 06/03 الأمر -

                      .16/07/2006مؤرخة في  46العامة، جریدة رسمیة رقم 

 النصوص التنظیمیة:

المتضمن القانون  28/03/1985مؤرخ في ال 85/59المرسوم التنفیذي رقم  -

 31العمومیة، جریدة رسمیة رقم  الإداراتالنموذجي لعمال المؤسسات و  الأساسي

                                                     .24/03/1985مؤرخة في 

    الموظفین متعلق بتكوین  03/03/1996مؤرخ في  96/92ذي التنفی المرسوم -

مؤرخة في  16ن مستواهم، و تحدیث معلوماتهم، جریدة رسمیة رقم تحسی و

06/03/1996.                                                                

المعدل للمرسوم  15/10/2003مؤرخ في  03/338المرسوم التنفیذي رقم  -

یضي عن تعو  نظام تأسیسالمتضمن  22/12/1991المؤرخ في  91/516التنفیذي 

مؤرخة في  62في قطاع التجهیز و السكن، جریدة رسمیة رقم  الأداءتحسین 

19/10/2003.                                                                

المتضمن القانون  22/07/2009المؤرخ في  09/241المرسوم التنفیذي رقم  -

التقنیة الخاصة بالإدارة المكلفة الأساسي الخاص بالموظفین المنتمین للأسلاك 

            .22/07/2009مؤرخة في  43بالسكن و العمران، جریدة رسمیة رقم 
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     یتضمن تأسیس 20/10/2010المؤرخ في  10/250المرسوم التنفیذي رقم  -

  .20/10/2010مؤرخة في  260باحث الدائم، جریدة رسمیة نظام تعویضي لفائدة ال

المتضمن القانون  30/07/2011المؤرخ في  11/256المرسوم التنفیذي  -

السلكیة  تبالمواصلاالخاصة المكلفة  للأسلاكالخاص بالموظفین المنتمین  الأساسي

.31/07/2011مؤرخة في  42الوطنیة، جریدة رسمیة رقم  ةاللاسلكیو   

ائمة المناصب یحدد ق 14/03/2016المؤرخ في  16/101المرسوم التنفیذي رقم  -

العلیا في المصالح الخارجیة لوزارة التضامن الوطني و قضایا المرأة و شروط 

         .16/03/2016مؤرخة في  17الالتحاق بهذه المناصب، جریدة رسمیة رقم 

المحدد لطبیعة و  02/11/2017المؤرخ في  17/223المرسوم التنفیذي رقم  -

    للموظفین و كذا تشكیلة المكافآتأو /و الشرفیة الأوسمةخصائص و كیفیات منح 

مؤرخة في  66و سیر و صلاحیات اللجنة الخاصة المكلفة بمنحها، جریدة رسمیة 

12/11/2017.                                                                

 المحدد لكیفیات تقییم 27/05/2019المؤرخ في  19/165المرسوم التنفیذي رقم  -

              .09/06/2019مؤرخة في  37الموظف، جریدة رسمیة رقم 

المتعلقة بتطبیق النظام الجدید لتنقیط و ترقیة الموظفین و المؤرخة  5التعلیمة رقم  -

                                                .03/07/1968في 

 المؤلفات:

   دار زهران للنشر  ،)المعاییر، التقییم، التصحیح(الرقابةالصباح عبد الرحمان، مبادئ   -

                                                             .، الأردن1996و التوزیع، 

عمار بوضیاف، الوظیفة العامة في التشریع الجزائري، جسور للنشر و التوزیع، الجزائر  -

                                                     .2015، الأولىالطبعة 

 الأردنعمر وصفي عقیلي، الموارد البشریة المعاصرة بعد استراتیجي، دار وائل للنشر،  -

                                                               .2005طبعة 

دار الهدى، عین  العام للوظیفة العمومیة، الأساسيدمان ذبیح عاشور، شرح القانون  -

                                                          .2010ملیلة، الجزائر، طبعة 
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           رشید حباني، دلیل الموظف و الوظیفة العمومیة، دار النجاح للكتاب، الجزائر -

2012.                                                                             

  .2007الموارد البشریة، دار وائل للنشر، عمان، طبعة  إدارةسعاد نائف برنوطي،  -

المؤسسات  إدارةفاروق عبده فلیة، السید محمد عبد المجید، السلوك التنظیمي في  -

                          .2009و التوزیع، عمان، طبعة  العمومیة، دار المسیرة للنشر

العیداني، سلطانة سكفالي، سلسلة مباحث في القانون النظام  إیمانفاطمة الزهراء حدو،  -

        .2019الجزائر،  ،، دار بلقیس06/03 للأمرالقانوني للوظیفة العامة وفقا 

من منظور الخدمة الاجتماعیة، دار  فایزة محمد رجب یمسى، الرضا الوظیفي للعاملین -

                                     .الأولى، طبعة الإسكندریةالوفاء للطباعة و النشر، 

الفعال، السعودیة، مطبعة  للإشرافدلیل شامل  الأداء إدارةمحمود مرسي، زهیر الصباغ،  -

                                                  .1988العامة،  الإدارةمعهد 

العامة، دار الیازوري  الإدارةنعمة عباس الخفاجي، صلاح الدین الهیتي، تحلیل أسس  -

                                                       .2009طبعة  ،للنشر و التوزیع

عات الجزائریة و بعض التجارب هاشمي خرفي، الوظیفة العمومیة على ضوء التشری -

                                   .2013الأجنبیة، دار هومة، الجزائر، الطبعة الثالثة، 

 الرسائل و المذكرات الجامعیة:

یخلف رابح، نحو تقییم فعال لأداء المورد البشري في المؤسسة الاقتصادیة، مذكرة  -

العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر جامعة تدرج ضمن متطلبات نیل الماجستیر في 

                                               .2006/2007بومرداس، 

 المقالات:

ذبیح عادل، إصلاح نظام تقییم الموظف العمومي في الجزائر من منظور الأمر  -

والسیاسیة ستاذ الباحث للدراسات القانونیة و نصوصه التطبیقیة، مجلة الأ 06/03

                                      .2،2019، العدد4رقم  دالمجل

سمیحة لعقابي، نظام تقییم الموظف العمومي في التشریع الجزائري بین الفعالیة    -

.2005، 2العدد  ،12و القصور، المجلة الأكادیمیة للبحث القانوني، المجلد   


