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 إهــــــــــــــداء :
الى رمز الحب وبلسم الشفاء، الى القلب الناصع بالبیاض والى بسمة الحیاة وسر الوجود 

 ..................................والدتي الحبیبة.

الى من علمني العطاء بدون انتظار ..... الى من أحمل اسمه بكل افتخار الى من كلّت أنامله لیقدم لنا 

 لحظة سعادة ................................والدي العزیز

 الى القلوب الطاهرة الرقیقة الى ریاحین حیاتي ................... إخوتي .
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 شكر و تقدیر:

... رب أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي وأن أعمل صالحا ترضاه وأدخلني برحمتك 

  سورة النمل19الآیة في عبادك الصالحین ....) 

 الحمد والشكر والثناء الله العلي القدیر على نعمة الظاهرة والباطنة وعلى توفیقي لإنجاز هذا العمل.

اعترافا بالفضل وتقدیرا للجمیل لا یسعني وانا أنتهي من إعداد هاته المذكرة إلا أن أتوجه بجزیل الشكر وعظیم 

 امتناني الى:

الأستاذة الدكتورة قحام وهیبة على نصائحها القیمة التي مكنتني من إخراج هاته المذكرة في شكلها  -

 النهائي.

السادة أعضاء لجنة المناقشة على قبولهم مناقشة مذكرتیوتخصیصهم جزء من وقتهم الثمین لأجل  -

 قراءتها.

 والى كل من ساعدني في إعداد هذا البحث من قریب اوبعید.
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 الملخص

إن إقامة منظومة للذكاء الاقتصادي في الجزائر لم تعد مسألة اختیار بل ضرورة ملحة، لأنه یسمح لها من 

جهة الحفاظ  على السلم و الترابط الاجتماعي بفضل تحقیق النمو و التطور الاقتصادي و من جهة أخرى 

یحقق مكانة مرموقة للنظام في الأسواق الوطنیة و العالمیة ، وخلصت الدراسة الى ان الجزائر قامت بعدة 

جهود و إنجازات من خلال سعیها الى توفیر كل التدابیر و الإجراءات القانونیة التي تشجع منظماتها 

الاقتصادیة على المشاركة الواسعة لإرساء نظام الذكاء الاقتصادي ، خاصة مع سیاسة الانفتاح و الاندماج 

في الاقتصاد العالمي ،واستنتجنا ان هناك مؤسسات جزائریة مهتمة بالذكاء الاقتصادي على غرار مؤسسة 

 اتصالات الجزائر من خلال قیامها ببعض الإجراءات لتحسین خدماتها .

 

 الاقتصادي، الیقظة الاستراتیجیة، المیزة التنافسیة.الذكاءالكلمات المفتاحیة:

 

 

Résumé : 

La mise en place d’un système d’intelligence économique en Algérie, est plus une 
question de choix mais une nécessité urgente, Car elle lui permet de maintenir la 
paix et la cohésion sociale, grâce à la croissance économique et au développement, 
tout en permettant au système, d’occuper une place prépondérante sur les marchés 
national et international. L’étude a conclu que l’Algérie avait déployé de nombreux 
efforts, et obtenu de nombreux résultats en cherchant à mettre en place toutes les 
mesures et procédures juridique propres à encourager ses organisations 
économiques, notamment dans le cadre de sa politique d’ouverture et d’intégration 
dans l’économie mondiale .nous avons conclus qu’il existe des institutions 
algériennes telles que la société algérienne des télés communication à travers leurs 
efforts pour améliorer leurs services.  

Motsclef :intelligence économique, veille stratégique, avantages concurrentielle  
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 الاول:تمهید الفصل 

یعتبر مصطلح الذكاء الاقتصادي من الموضوعات الحدیثة بل الاكثر حداثة في مجال المال والاعمال 

والاقتصاد والتكنولوجیات المعلومات التي لازلت الكتابات فیه تتراوح بین الندرة والمحدودیة ومن الاكید أن 

مصطلح الذكاء الاقتصادي لا یزال یكتنفه الغموض باعتبار أنه مازال رهینة الدول المتقدمة أما الدول العالم 

الثالث فهو لا یزال محتصرا في بعض الاوساط الأكادیمیة ولیس كلهاوفي إطار هذه الدراسة سنحاول من 

 خلال هذا الفصل تقدیم عرض مفصل للإطار النظري لمفهوم الذكاء الاقتصادي.
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 مدخل ومفاهیم حول الذكاء الاقتصاديالمبحث الاول:

یعتبر الذكاء الاقتصادي من المصطلحات التي ظهرت كنتیجة لظهور اقتصاد المعرفةوسوف تتعرض ببعض 

من التفصیل الى تطوره، تعریفه وخصائصه والأهمیة والأهداف والعناصر، وظائف الذكاء الاقتصادي 

 ومراحله وسوق تسییر النماذج الكبرى للذكاء الاقتصادي في العالم.

 مراحل تطور الذكاء الاقتصادي وخصائصهالمطلب الاول:

من خلال هذا المطلب سنحاول إعطاء نظرة تاریخیة عن تطور التاریخي للذكاء الاقتصادي بمختلف مفاهیمه 

 هذا من خلال الفرع الاول، أما الفرع الثاني سوف تتطرق لمختلف التعاریف وفي الفرع الثالث خصائصه.

 الفرع الاول: التطور التاریخي للذكاء الاقتصادي

إن تجارب الذكاء الاقتصادي مرتبطة ارتباطا وثیقا بالبلدان الصناعیة،وأیضا بتاریخها السیاسي وستحاول 

 تلخیص هذا التطور في الجدول التالي:

 : التطور التاریخي للذكاء الاقتصادي01الجدول 

المصدر: أسماء فیلالي، الذكاء الاقتصادي في المؤسسة الجزائریة: الواقع والمجهودات، مذكرة لنیل شهادة ماجیستر، تخصص 

 23، ص2014الادارة الاستراتیجیة والذكاء الاقتصادي، جامعة تلمسان 

 ظهور أو تطور المفهوم  الدولة أو الكاتب التارخ
 من الذكاء العسكري الى الذكاء التسویقي الى ذكاء الاعمال بریطانیا 1870
 ظهور الدكاء الاق الذي مصدره الأساسي هو الذكاء العسكري  الیابان 1950
1958 Luhn  ظهور مصطلح ذكاء الأعمال 
1963 F.J.Aguilar "دراسة ثنائیة " الیقظة والذكاء 
1967 Harod Wlensky إعطاء أول تعریف للذكاء الاقتصادي 
 تطور مفهوم الذكاء التنافسي الى ذكاء الاعمال و.م.أ الو.م.أ 1980
 الظهور الاولي لمفهوم الیقظة فرنسا 80نهایة 
 ظهور مفهوم الذكاء الاقتصادي فرنسا 1990
 الترسیخ الرسمي لنظام الذكاء الاقتصادي  فرنسا 1992
 أول تعریف عملي للذكاء الاقتصادي من خلال تقریر المحافظة العامة للتخطیط  فرنسا 1994
 تأسیس لجنة التنافسیة والامن الاقتصادي فرنسا 1995
 تحریر تقریر حول الذكاء الاقتصادي فرنسا 2002
 نشر تقریر حول الذكاء الاقتصادي والتنافسیة فرنسا 2003
 تعمیم جهاز الذكاء الاقتصادي على المستوى الاقلیمي فرنسا 2005
 إطلاق المدیریة المركزیة للمعلومات الداخلیة فرنسا 2009
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  الذكاء الاقتصادي.الفرع الثاني:

 لقد تعددت تعاریف الذكاء الاقتصادي و لنحاول تلخیص أهم التعاریف في الجدول التالي :

 الجدول الثاني: أهم تعاریف الذكاء الاقتصادي
 خاصیة التعریف الكاتب

Harod wilenskey أهم خاصیة في الذكاء الاقتصادي وهي الاعتماد على مصادر المعلومات القانونیة 

Henri martre  
الذكاء الاقتصادي عبارة عن عملیة تمر بعدة مراحل مفادها الاستغلال الامثل للمعلومات من أجل تحقیق 

 الاهداف
Philippe clerc الذكاء الاقتصادي یشمل:الیقظة، حمایة الممتلكات، الادماج الاستراتیجي للتأثیر 
Christian harbulot المعلومات متاحة للجمیع ولكن الذكاءالاقتصادي یكمن في الاستغلال الامثل لها ومشاركة الجمیعفي ذلك 
Alain juillet الذكاء هو السیطرة على المعلومة من أجل تحقیق منافسة والأمن 
Michael porter الذكاء الاقتصادي یعتمد على الاستغلال الأمثل للمعلومة من أجل اتخاذ القرار الأمثل 
Emmanuel 
pategron  الذكاء مجموعة من الخطوات والمراحل التي تمر بها المعلومة المحصلة بصفة شرعیة وفي أحسن الظروف 

Ph.boummard  الذكاء الاقتصادي هو فعل هجومي ودفاعي في نفس الوقت 
B-besson.J.C possin  أساس الذكاء هو ضمان الحمایة الملائمة لكل مراحل إعداد المعلومةوحمایة ممتلكات المؤسسة 
Bruno martinet 
yves-michel marti الذكاء الاقتصادي هي القدرة على ضمان البیئة المحیطة 

H.lesca .الذكاء الاقتصادي هو تقدم العلاقة بین المؤسسة وبیئتها 
ADBS الذكاء هو العلاقة التي تشمل مختلف المعارف والمعلومات من أجل تطور الدینامیكیة الاقتصادیة 
AFDIE  الذكاء أساسه إنتاج المعلومات المفیدة لا تخاد القرار 

المصدر: أسماء فیلا لي، الذكاء الاقتصادي في المؤسسة الجزائریة الواقع والمجهودات، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، تخصص 

 .31، ص 2014الإدارة الاستراتیجیة والذكاء الاقتصادي، جامعة تلمسان 

  خصائص الذكاء الاقتصاديالفرع الثالث:

یهتم الذكاء الاقتصادي بدراسة التفاعل التكتیكي والاستراتیجي بین كافة مستویات النشاط المعنیة بهذا المفهوم 

بدایة من القاعدة المتمثلة في النشاط الداخلي للمؤسسة مرورا بالمستویات المتعددة الجنسیات (المجمعات 

 المتعددة الجنسیات) أو دولیة.

 ومن بین الخصائص الرئیسیة للذكاء الاقتصادي نذكر ما یلي:
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 وجود إدارة قویة للتنسیق بین المؤسسات والجامعات والادارات المركزیةوالمحلیة. -1

 تشكیل جماعات الضغط والتأثیر. -2

 إدماج المعارف العلمیة، التقنیة، الاقتصادیة، القانونیة والجیوسیاسیة. -3

 )1(السریة في نشر المعلومات و الحصول علیهابطریقة شرعیة.-استخدام الاستراتیجي للمعلومة و 4

 

 أهمیة الذكاء الاقتصادي ومبادئه وعناصره.المطلب الثاني:

من خلال هذا المطلب سوف نقوم بإبراز الأهمیة التي یكتسبها مفهوم الذكاء الاقتصادي في ظل هذا العالم 

 المتغیر وتقدیم مختلف مبادئه وعناصره.

  أهمیة الذكاء الاقتصادي.الفرع الاول:

 یمكن توضیح أهمیة الذكاء الاقتصادي في الشكل التالي:

  

                                                             
رضا تیر، دور الذكاء الاقتصادي في إرسال الحكم الراشد من خلال البحث والتطویر واقعهوآفاقه فیالجزائر، جامعة الجزائر ص 1

16 24/03/2019 19:24 www.medefparis.fr/live.blan.page.pdf 

http://www.medefparis.fr/live.blan.page.pdf
http://www.medefparis.fr/live.blan.page.pdf
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 أهمیة الذكاء الاقتصادي:01الشكل 

 

 

  نشاء شابي، حسین زاوي، وظیفة إدارة الموارد البشریة ضمن سیرورةالمصدر:

 188). الجزائر ص 2(30الذكاء الاقتصادي بالمؤسسة، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانیة، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الذكاء الاقتصادي للمؤسسة ؟ذا یجلب ام

 التكیف مع القواعد الجدیدة للسوق الإستیلاء على الفرص حمایة المنظمة من التھدیدات 

الانتقال من تطور الذكاء -
الإقتصادي الى بناء نظام 

 مخابراتي استراتیجي.

 توقعي للتغیرات الصناعیة. -

فعال في دعم الفكر  -
 الاستراتیجي

اء الاقتصادي یقدم حلول الذك
تقنیة عملیاتیة للتكیف مع 
ظروف كل منظمة للسماح 
لھا بالتفاعل مع محیطھا 

و  الیقظةبتشغیل فعالیة 
توفیر الوعي من أجل 
  حمایتھا من الأخطار

 لماذا یجب أن یكون

القرارات الاستراتیجیة  اتخاذتساعد في تحلیل و سرعة  ھذا ما یسمح للمنظمة یخلق وحدة استخباریة  
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 المبادئ الأساسیة للذكاء الاقتصادي الفرع الثاني:

 یعتمد الذكاء الاقتصادي على المبادئ التالیة:

 الذكاء الاقتصادي یعمل في إطار قانوني ویستعمل آداب المهنةالقانونیة:

 فالمعلومات هي نشاط كل الافراد،ولا توجد أي حالة تكون فیها المعلومات :الثقافة الجماعیة للمعلومات

فردیة أو ملك لشخص معین، فالذكاء الاقتصادي یتناسب مع ادارة حركیة لثقافة تعتمد على التوزیع الكامل 

 للمعلومات وتلاقي العلاقات من خلال معارف الفاعلین الاقتصادیین.

: الذكاء الاقتصادي هو نشاط مستمر، دائم ومستدیم فهو یجیب التساؤل الجدري للاحتیاجات الاستمراریة

 المؤسسة من المعلومات وفي هذا الإطار الذكاء الاقتصادي یعني الاستراتیجیة الدائمة للمؤسسة.

فهو یعني التسییر الشامل والعقلاني للمهارات الداخلیة وكذا الخارجیة للمؤسسة وهذا ما یسمى بالذكاء التآزر:

 الجماعي.

یتموقع الذكاء الاقتصادي داخل منظومة تعلیمیة مستمرة تقبل الجدید وتشجع الالهام الحركیة الدائمة:

بالتقلید القانوني (مقارنةالاداء)والتكیف الثقافي، فهذه الحركة الدائمة تعزز من التخلص من متلازمة (لم تخترع 

 .(achard et Bernard 1998)هنا) التي أطلقها 

الذكاء الاقتصادي یحمل نظرة انتقادیة للمعلومات وهذا بالشك المستمر والتحلیل النظامي للتأكد من الانتقاد:

 صحة المعلومات وماهیتها قبل استغلالها لأهداف علمیة.

اذ هو یفضل تطویر شبكات تبادل المعلومات من خلال تسییر دینامیكي للثنائیة المراوغة القانونیة:

 )1((تعاون،منافسة) فهو یفضل الاستراتیجیة الالتفافیة على استراتیجیة المواجهة

  

                                                             
زلیخة تفرقینت ، الذكاء الاقتصادي في المؤسسة  الاقتصادیة ، مجلة العلوم الاجتماعیة و الانسانیة ، العدد التاسع ، الجزائر، 1

 316ص 



 الفصل الاول: الإطار النظري للذكاء الاقتصادي
 

 
12 

 

 عناصر الذكاء الاقتصادي الفرع الثالث:

 1یتبنى عملیة الذكاء الاقتصادي في جملة من العناصر ندكر منها ما یلي:

وتركز أسسا على عملیات البحث والتطور وتسمح بمسایرة المنافسة في تعقب سیاسة التنافسیة: -1

الفرص والحصول على الاسواق الخارجیة، المسایرة هذه تكون بالتعرف المشترك على الرهانات 

 الاستراتیجیة وتجمع الخیاراتوالمعلومات العامة والخاصة.

 تؤهل العلاقة بین الاستخبارات من جهة والمنافسة سیاسة الأمن الاقتصادي: -2

الاقتصادیةوالصناعیة من جهة أخرى بالتبادلیة الجد وثیقة، این تسجل تراجع الحضر العسكري 

المباشر تاركا المجال لمخاطرة جدیدة غیر مباشرة من بینها الحظر ضد المصالح الاقتصادیة الذي 

أصبح یبرز بصفة خاصة، اذ عمل تحریر نشاطات العدید من القطاعات وتطویر التبادل لیصبح 

 الشركاء والمنافسین یتبنى تطورا جدیدا وصفه «إدوارد لوتفارك" الجیواقتصاد.

اي تواصل الاستراتیجیات العسكریة الدیبلوماسیة متمثلة في وسائل اقتصادیة ومنه فإن الأمن 

الاقتصادي صار یحدد ضمن مفهوم '' المصالح الأساسیة للأمة '' أي ترتیب العناصر الأساسیة عن 

الأمن الجماعي، بل المؤسسات جمیعها ملزمة بالمشاركة لحكومتها متغیرة أساسیة في الامن 

 الاقتصادي لحمایة المعلومات.

وبالأخص على مستوى الهیآت المعروفة بإعدادها للنظم والمعاییر الىحیاة اقتصادیة  سیاسة التأثیر: -3

وهو التأثیر على القرار السیاسي والاقتصادي LOBBINGوهذا بفضل ما یعرف بالعمل الضغطي 

سنوتبني القوانین، العمل الضغطي صار یدرس في المدارس الكبرى والجامعات أین جعلته اللجنة 

الأوروبیة ضرورة في العملیة الدیمقراطیة فعالیة القوانین المصادق علیها لن تكون إلا بأخذ المتعاملین 

 الفاعلین من المهتمین دون الحاق ضرر برأي الآخرین وبالأخص الحكم السیاسي.

 

 

                                                             
   21:00 25/03/2019 مجلة الاقتصاد الاسلامي العالمیة 2015صاحب النشر: معروف الجیلالي، تاریخ النشر 

www.google.dz1 

http://www.google.dz/
http://www.google.dz/


 الفصل الاول: الإطار النظري للذكاء الاقتصادي
 

 
13 

 

  وظائف الذكاء الاقتصادي ومكوناته ومراحله.المطلب الثالث:

یختص هذا المطلب بتبیان مختلف وظائف الذكاء الاقتصادي بالإضافة الى مكوناته ومراحله من خلال تقسیم 

 هذا المطلب الى الفروع التالیة

  وظائف الذكاء الاقتصادي الفرع الاول:

 إن من أهم وظائف الذكاء الاقتصادي ما یلي:

 وهي تقدیم المعلومات اللازمة للمؤسسة التي تم جمعها بعدة طرق، ومن مختلف الوظیفة الاعلامیة:

 المصادر لتقدیمها الى مستعملیها.

 وهي المتابعة المستمرة للبیئة، مع عدم طرح أسئلة مسبقة، والبحث عن أجوبة لها.الوظیفة الاستباقیة: 

 وهي وظیفة تتجاوز رصد البیئة وتتعداها الى توصیات وإجراءات قابلة للتنفیذ، تهدف الى الوظیفة النشطة:

 .)1(التأثیر في البیئة بواسطة ضغوط إعلامیة وأعمال جماعات الضغط

 فقدمت وظائف الذكاء الاقتصادي على الشكل التالي في الجدول:corine cohineأما الباحثة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1Clerc Philipe, intelligence économique et stratégique ; encyclopédie universalise ; 1995 ; 

P 194 
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 : وظائف الذكاء الاقتصادي03الجدول 

Corine cohine ; intelligence et performance (mesure l’efficacité de l’intelligence 

économique ; vie et science économique N174-175 ; 2007p 15 
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 أهداف الوظیفة (النتائج المنتظرة)  مفهوم الوظیفة الوظائف

 إدارة أحسن لنشاط وإدارة الازمات بطریقة أحسن. استباق تهدیدات وفرص المحیط استباقیة

بالمعنى الواسع إعلام-تحلیل  إعلامیة

وتلخیص وتحدید الحاجیات والتنشیط 

 والنشر

تلبیة حاجیات المعلومات ذات قیمة عند المستعملین وأحسن 

 معرفة للمحیط الشامل والأسواق والتكنولوجیات والقوانین.

المساعدة على القرار والمعرفة الجیدة للخیارات والقرارات 

 الاستراتیجیة التي توفر الفرص.

 أحسن حمایة ضد إهمال الدرایات والتقنیات والتكنولوجیات الحمایة ضد التهدیدات الحمایة

 أحسن حمایة ضد التضلیل الإعلامي وأعمال التخریب ......إلخ تأمین المنظمة  الحمایة الامنیة

 التوصل إلى أحسن تنسیق للقرارات والعملیات تنسیق القرارات والعملیات التنسیق

تنفیذ الافعال والقیام بتوصیات  النشطة

والاشارة لمستعملي الذكاء 

 الاقتصادي

 توصیات وإشادة للمستعملین
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 مكونات الذكاء الاقتصاديالفرع الثاني:

 یتألف نظام الذكاء الاقتصادي من ثلاث نظم متكاملة ومترابطة وهي الیقظة، الأمن والتأثیر.

 : مكونات الذكاء الاقتصادي02الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

المصدر:سهام عبد الكریم، سیاسة دعم الذكاء الاقتصادي في المنظمات الجزائریة، المؤتمر العلمي السنوي الحادي عشر 

 669 ص2014 أبریل26، 23 الأردن –ذكاء الأعمال واقتصاد المعرفة عمان 

 تلعب الیقظة الاستراتیجیة دورا متكاملا في نظام الذكاء الاقتصادي حیث یمكن الیقظة الاستراتیجیة:أ-

 )1(تلخیص دورها في أربعة وظائف :

 وهو توقعات لنشاط المنافسین أو تغیرات المحیطالتوقع: .1

 اكتشاف منافسین جدد أو محتملین.الاكتشاف: .2

                                                             
بودرامة مصطفى، دور الذكاء الاقتصادي في تحسین تنافسیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة المؤتمر العلمي 1

 .585، ص 2012 / 04 / 24-23 ذكاء الأعمال واقتصاد المعرفة، جامعة الزیتونة الأردنیة  حولالسنوي الحادیعشر

 

 الذكاء الاقتصادي

 التأثیر (الضغط) الیقظة الحمایة 

التأثیر على القرار 
السیاسي والاقتصادي 

 وسن القوانین

البحث عن المعلومات 
جمعھا ومعالجتھا 
ونشرھا من أجل 

 استغلالھا

حمایة المعلومة 
الخاصة بالمنظمة ضد 
المخاطر الخارجیة 

والتسرب غیر 
الإداري أو ذو البنیة 

 السیئة
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 مراقبة تطورات عرض المنتجات في السوق، التطورات التكنولوجیة أو طرق الانتاج .المراقبة:3

 تسمح أو تستهدف نشاط التنظیمات التي تغیر في إطار النشاط.التي

 تعلم خصائص الأسواق الجدیدة، أخطاء ونجاح الأخرین (المنافسین) مما یسهل تقدیر .التعلیم:4

 المشاریع، وضع أسلوب جدید للتسییر.

بالرغم من أن المبادرة تعد من أولیات معظم الأعمال المتعلقة بالذكاء الاقتصادي الا أن الحمایة:-ب

الجانب الدفاعي للذكاء الاقتصادي لا یمكن تجاهله وذلك من خلال جمیع ضمانات الحمایة اللازمة للحفاظ 

 على إرث المنظمة من الإهمال وعدم الكفاءة كحذف البیانات أو إتلافها.

و بالأخص على مستوى الهیآت المعروفة بإعداد النظم و المعاییر التي تدیر الحیاة الاقتصادیة ج- التأثیر:

"" و هو التأثیر على القرارالسیاسي و الاقتصادي loppyingو هذا و هذا بفضل ما یعرف بالعمل الضغطي '' 

و سن قوانین ، العمل الضغطي صار یدرس في المدارس و الجامعات ، أین جعلته اللغة الأوربیة ضرورة في 

العملیة الدیمقراطیة ففعالیة القوانین  المصادق علیها لن تكون الا بأخذ آراء  المتعاملین الفاعلین من المهنیین 

دون إلحاق الضرر برأي الأخرین و منه فإن الدكاء الاقتصادي لم یعد یقتصر على الأسواق التي تعتبر  

مصدرا للقیمة الضافة لیصیر مصدرا للتأثیر و القوة كمشاریع الطیران ، التسلح ، الطاقة ، صناعة الأدویة ، 

 1تكنولوجیا المعلومات و الاتصال والامن ، المشاریع التي تتطلب الموافقة و المساندة السیاسیة.

 الفرع الثاني: مراحل الذكاء الاقتصادي.

إن أول مرحلة لنشاط الذكاء الاقتصادي هي تحدید الحاجة للمعلومة، حیازة المعلومة معالجتها، بثها 

 واستعمالها.

 ویمكننا عرض أهم مراحل الذكاء الاقتصادي فیما یلي:

                                                             
 585صطفى بودرامة مرجع سابق ص 1
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وهو أمر لیس صعب في أغلب الحالات، فلیس من الضروري توفیر  تحدید الحاجة للمعلومة: -1

الوسائل الحدیثة،وإنما یكفي فیأغلب الحالات أن نطلب بمهارة: ماهي المعلومات التي ترغب في 

 الحصول علیها؟

 وهو ما یتطلب من المختصین في الذكاء الاقتصادي معرفة جیدة بتنظیم المنظمة.

بمجرد تحدید الحاجة للمعلومة، یتم اختیار أشكال للبحث عن هذه المعلومة،وفیما یلي نذكر أهم 

 1مصادر المعلومة:

الصحافة،الكتب،وسائل الاعلام، بنوك المعطیات والأقراص مصادر رسمیة وتحتوي اساساعلى:

 ).CD ROMالمضغوطة (

 إن أهم ما یمیز هذه المصادر أن المعلومات التي تقدمها تتطلب مجهود مصادر غیر رسمیة:

شخصي من الفرد الذي یرید جمع المعلومة، یجب أن یبقى على اتصال، ینتقل حتى یخصل على 

ذلك،وتتنوع هذه المصادر من بینها ما یلي:المنافسین في حد ذاتهم،الموردین، مهمات وأسفار 

 الدراسة،المعارض، الطلبة المتمرنین المصادر الداخلیة للمنظمة.

 مرحلة التحلیل هي المرحلة الجد حساسة في عملیة الذكاء الاقتصادي، مرحلة تحلیل المعلومات:-2

الهدف منها تقدیم معلومات ملائمة للمقررین النهائیین تجیب على احتیاجاتهم الخاصة، فهم یفضلون أن 

 تقدم لهم تحالیل هادفة ومحددة،براهین،نصائح... على أن یقدم لهم حجم كبیر من المعلومات غیر محللة

 بمجرد المصادقة على المعلومات المجمعة یجب أن تقدم مرحلة بث المعلومات من أجل اتخاد القرار:3-

 تحت تصرف من هم ب بحاجة إلیها داخل المؤسسة في جو من الأمان.

نعني 2فیما أن متتبع المعلومات قلیلا ما یكون هو المستعمل فإن المعلومة علیها أن تدور، و كلمة الدوران 

بها تماما البث، فمن أجل أن یستطیع كل واحد الوصول الى المعلومات الضروریة و المفیدة 
                                                             

 130وسیم أبو عریش، الذكاء الاقتصادي والیقظة الاستراتیجیة، خلا لحام لنشر والتوزیع، الأردن، ص 1
 عبد الفتاح بوخمخم، صالحیمحمد، الذكاء الاقتصادي سیاسة حوار بین المنظمة ومحیطھا، المؤتمر العلمي السنوي، الذكاء 2

، عمان، ص 2012، افریل 23،36الاقتصادي واقتصاد المعرفة، جامعة الزیتونة الأردنیة، كلیة الاقتصاد والعلوم الإداریة ،
375 
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لأعماله،المعلومة یجب أن تكون مبثة ، مفهومة ، و سهولة الوصول ،و هذه المرحلة تعتمد على ثلاث 

عناصر : تقییم المعلومات حسب درجة حساسیتها ، تحدید الأشخاص الواجب و صولهم للمعلومة ، 

  .1تحدید أدوات بث المعلومة

 :النماذج العالمیة للذكاء الاقتصادي.4المطلب 

 من خلال هذا المطلب نتطرق الى النماذج الكبرى للذكاء الاقتصادي وذلك من خلال الفروع الموالیة.

 :النموذجالیاباني.1الفرع 

انتقل الیابانیون في كثیر من القطاعات الصناعیة من عملیة التقلید الى الابتكار عن طریق التكامل بین 

 الذكاء الاقتصادي والمنافسة في مجال البحث والتطویر وفتح حصص في السوق الخارجي.

إن نظام الذكاء الاقتصادي الیاباني یتسم بالاهتمام الكبیر بالمعلومة كاداه استراتیجیة التي تحقق من خلال 

 من رغم أعمال المؤسسات یستثمر في مجال الذكاء % 1.5حجم الاستثمارات في هذا القطاع حیث حوالي 

 من وقتها في هذا المجال و تعتمد المؤسسات الیابانیة على الجامعات % 4 الى 3الاقتصادي و یستغرق 

 لإمدادها بالمعلومات و هذا ما یفسر الاستثمار المنظم للمنشورات و قواعد  « sogo shoshas »الیابانیة 

 البیانات ،و التزام الیابان بالمعارض التجاریة و الاجتماعات و البعثات.

 و التي یتمثل MITIوفقا للنموذج الیاباني فإن الذكاء الاقتصادي یتمركز في وزارة التجارة الدولیة و الصناعة 

دورها الأساسي في مساعدة المؤسسات الیابانیة و توجیهها و اعلامها ، حیث یرتبط بهذه الوزارة كل من 

الجامعات الیابانیة ، الشركات التجاریة العظمى التي تمول مراكز البحث و التطویر ، المنظمات المهنیة و 

الهیآت الإداریة ذات الطابع البحثي و العلمي و قد أعد هذا النظام لفائدة المؤسسات وفقا لقاعدة أن الادارة 

الى 2الإدارة الجیدة للموارد التي تسمح بخلقالقیمة تتبنى سیاسة متكاملة لإیفاد المتربصین و المتدربین الیابانیین

                                                             
 375عبد الفتاح بوخمخم، صالحي محمد، مرجع سابق، ص 1
جمال الدین سحنون، فاضل عبد القادر، الذكاء الاقتصادي وامن المؤسسة، الملتقى الدولي حول متطلبات تأھیل المؤسسات 2

 16، ص 2016 افریل 18،17الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة یومي 
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الخارج ، و استقبال المتدربین الأجانب و مطالبة هؤلاء بإعداد تقاریر حول مهامهم . ویحظى عنصر الثقافة 

 أهمیة كبیرة باعتبارها محرك لأداء النظام الذي یفسر نجاح الیابان التي تمیل الى الثقافة الجماعیة.

 إن إجراءات یقظة المؤسسات الیابانیة تتمثل في ثلاث ممیزات أساسیة:

 تدفقات أفقیة للمعلومات وهذا ما یعكس عدم مركزیة الابداع. .3

 البحث عن الزیادة في جمع المعلومات. .4

 تخصیص استثمارات مهمة لجمع المعلومات ونشرها. .5

إن نموذج الذكاء الاقتصادي الیاباني یقوم على الوزارة الأولى والوزرات الاقتصادیةوعالم الأعمال الذي یساهم 

في تحدید الاستراتیجیة العامةوالشاملة للبلادوأخیرا هیآتالتفكیر التي تساهم في تطویر البحث وادماج 

 1التطویروالابداع.

 2: الذكاء الاقتصادي في الولایات المتحدة الأمریكیة.2الفرع 

إن نموذج الذكاء الاقتصادي في و.م.أ یعتبر من النماذج الرائدة وهذا نظرا لأنها من البلدان السباقة في مجال 

الاستعلام بصفة عامة والذكاء الاقتصادي على وجه الخصوص،وقد أصبح هذا الأخیر مجالا للدراسة 

 والتكوین.

 بوضع 1992كما اهتمت و.م.أ بالابتكار و التحدیث خصوصا من طرف المنظمات ، حیث قامت في سنة 

 یتضمن تحفیزات مالیة جد هامة للمنظمات Small Business innovation researsh ( SBIR)برنامج 

 ملیار دولار أمریكي ، 142.7 على سبیل المثال قدرت المیزانیة الموجه لذلك ب 2008المبتكرة ، ففي سنة 

 ویبلغ % 30 و % 25و تجدر الإشارة الى أن معدل  تمویل إجمالي مشاریع البحث و التطویر یتراوح بین 

( الوكالة  CIA في مشاریع البحث القاعدي و في نفس الاطار ، و في نفس الاطار ، أنشأت  60%

 صندوقا للاستثمار یتم بتزوید المنظمات 1999المركزیة للذكاء المختصة بالاستعلام الاقتصادي ) في سنة 

                                                             
 17جمال الدین سحنون، فاضل عبد القادر، مرجع سابق ص 1
أمزیان أنیسة، دور الذكاء الاقتصادي في الاستجابة لانعكاسات وتحدیات العولمة، مذكرة لنیل شھادة دكتوراه، تخصص إدارة 2

 97، ص2017 ،3الأعمال، جامعة الجزائر 
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الاقتصادیة بما تحتاجه من ملومات فالصندوق یعمل بالتنسیق مع كل الفاعلین الأمریكیین في مختلف 

المجالات كالمستثمرین و الباحثین و غیرهم . إن هذا النوع من التعاون بین القطاعین العام و الخاص الذي 

أفرزه الصندوق قد حفز الجیش الأمریكي بعد أربعة سنوات على إنشاء صندوقه الخاص للاستثمار  یهتم 

بالتكنولوجیات الحربیة التي تساعد الجنود  في ساحة المعركة ، بالإضافة الى ذلك هناك و كالة الأمن 

 التي تهتم بالمواضیع الداخلیة و الدولیة المتعلقة بالأمن (NSC) و المجلس الوطني الأمني (NSA)الوطني 

الوطني الأمریكي ، و كذا مواضیع الاقتصاد الدولي و سیاسات الدفاع للدول الأجنبیة و یظهر جلیا من 

خلال النموذج الأمریكي للذكاء الاقتصادي أنه یتمحور حول البیت الأبیض و المجلس الأمن الوطني ، التي 

تهتم بكافة المجالات التي تعتبرها الو.م.أ استراتیجیة و حیویة ، فهذه  الهیاكل شبیهة بقاعة العملیات الحربیة 

التي یتم فیها تجمیع المعلومات المفیدة و من ثم توزیعها على الفاعلین العمومیین و الخواص المعنیین بها ، 

و یلاحظ  كذلك ، أن الخصوصیة الأمریكیة تتمثل في الوكالات الخاصة للاستعلام ، بالإضافة الى وجود 

عدد من المؤسسات الرسمیة و المجالس التي تتمركز لدیها المعلومات و التحالیل الخاصة بالمستوى الدولي ، 

تأمین و حمایة أنظمة المعلومات و في الاخیر یمكن القول أن الذكاء الاقتصادي في الو.م.أ یرتكز على مبدأ 

التأثیر و عمل جماعات الضغط لتحقیق أهداف المصلحة العامة في الداخل و الخارج، لذلك كانت استراتیجیة 

الذكاء الاقتصادي في الو.م.أ هجومیة بامتیاز بالإضافة الى أنها دفاعیة عن طریق المحافظة على أسرار 

الأعمال سواء كانت استراتیجیة أولا ما دامت أنها خاصة بالمنظمة و هذه الحمایة تمس كل أنواع المعلومات 

 1مالیة ،اقتصادیة ، تجاریة أو صناعیة.

 :النموذج الفرنسي 3الفرع 

تتمیز فرنسا بدرجة عالیة من التصور لمفهوم الذكاء الاقتصادي وهیكلة قویة للعمل الجماعي،وتطورت 

ممارسات هذا النشاط مند عدة سنوات، في الأصل تحت رعایة بعض الرود والنبض العام الذي تجلى على 

 وفي السنوات الأخیر (ADIT)وجه الخصوص من خلال انشاء وتطویر وكالة نشرا المعلومات التكنولوجیة 

                                                             
 98أمزیان أنیسة، مرجع سابق، ص 1
 القادر شتیح، دور الذكاء الاقتصادي في التسییر الاستراتیجي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة، مذكرة دكتوراه،  عبد2  

168،ص2016تخصص إدارة اعمال، جامعة قاصدي مریاح ورقلة،   
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أعطت المهام الوزاریة المشتركة شؤون الذكاء الاقتصادي رؤیة العامة لهذا النشاط وساعدت في تشكیل 

 سیاسة له في المصالح الحكومیة.

سابقا، قامت الوكالات العامة وشبه الحكومیة بحملات نوعیة وتكوین ولكن نادرا ما لوحظت إجراءات عملیة 

لصالح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. و بدأت هذه الإجراءات تلقى  الاهتمام في فرنسا ، من قبل مختلف 

الهیآت المسؤولة عن التنمیة الاقتصادیة و غیرها من المنظمات ، و یتم ذلك أساسا من خلال إجراءات 

جماعیة ممولة عن الموارد العامة ، نظرا لعزوف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة عن دفع هذا النوع من 

الخدمة تتحقق هذه الإجراءات من خلال منصات جماعیة للیقظة و الذكاء الاقتصادي تنجز في جمیع أنحاء  

القطاعات المهیمنة أو أقطاب المنافسة ، بإنشاء شبكات مؤسسات أو مجموعات من المؤسسات الصغیرة و 

المتوسطة و تنفذ هذه الإجراءات الجماعیة على المستوى الإقلیمي و هي خطوة أولى في سبیل تبني هذه 

 المؤسسات لاستراتیجیة الذكاء الاقتصادي .

كما تساعد هذه الإجراءات على تغدیة التفكیر الاستراتیجي،وتعزیز التعاون بینالأعضاء،وتبادل 

المعرفةوالمعلومات. تعزیز القدرة على التواصل حول أدائها وإنجازاتها ضمن بنیة تحتیة آمنة.ومنها ما یوفر 

كذلك بالإضافة للخدمات الخاصة، خدمات التقاریر،أسئلة، أجوبة ودراسات لهذا تعد هذه المنابر أكثر كفاءة 

 1باستهداف مؤسسات تنتمي لصناعات استراتیجیة.
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  الدراسات السابقة.المبحث الثاني:

 في هذا المبحث سنتطرق لبعض الدراسات التي تناولت موضوع الذكاء الاقتصادي.

 دراسة وسام داي.:1المطلب 

 دراسة حالة الصناعیة الصیدلانیة –دراسة وسام داي، الذكاء الاقتصادي في خدمة تنافسیة الأقالیم 

،اهتمت هذه الدراسة بالتعرف على 2016والبیوتكنولوجیا فیالجزائر، أطروحة دكتوراه في التسییر، جامعة باتنة 

كیفیة التوظیف أدوات الذكاء الاقتصادي لتحقیق میزة تنافسیة للأقالیم وتحویلها الى فضاءات مكانیة تتمتع 

بعوامل تنافسیة جذابة للفعالیات الاقتصادیة المختلفة. توصلت هذه الدراسة الى نتیجة مهمة مفادها الدور 

الكبیر الذي یلعبه الذكاء الاقتصادي الإقلیمي في تثمین مكانه الإقلیم ودعم الصناعة في الجزائر بما 

یتلاءموخصوصیاتها الإقلیمیة. و ذلك من خلال تقسیم البحث الى أربعة فصول حیث تناول الباحث في 

الفصل الأول خمس مباحث ، المبحث الأول الذي مركز على التطور المعرفي مصطلح الذكاء الاقتصادي و 

علاقته بالممارسات التنظیمیة الأخرى كالاستشراف  و إدارة المعرفة و هذا على المستوى الجزئي و الكلي 

ضمن تفاصیل المبحث الثاني ، في حین ركز المبحث الثالث على التعرف على مفهوم الإقلیم و النظریات 

المرتبطة بالتنمیة الإقلیمیة ، أما المبحث الرابع تناول مفهوم تنافسیة الإقلیم و المبحث الأخیر یشیر الى 

الجاذبیة الإقلیمیة ، أما الفصل الثاني تضمن إسقاطا لمضمون سیاسة الذكاء الاقتصادي على البنیة المكانیة 

الإقلیمیة من خلال عدة محاور لخمس مباحث ، مكونات الذكاء الاقتصادي و أهمیة المبحث الأول و عرض 

دور تهیئة الإقلیم و سیاسة المدن الجدیدة في تجسید مسعى تنافسیة الإقلیم الذي یتمحور حوله المبحث الثاني 

و جدوى ممارسات الیقظة و تطبیقات دورانالمعلومة الاقلیمیة ضمن المبحث الثالث، بالنسبة للفصل الثالث 

قسم الى أربعة مباحث، حیث أن الأول یقدم عرضا لواقع الاهتمام بسیاسة الذكاء الاقتصادي و الاستشراق و 

مكانتها المؤسساتیة و المنهجیة في أداء المجموعة الوطنیة الجزائریة المبحث الثاني قراءة لمحتوى المخطط 

الوطني لتهیئة الاقلیم ویقدم المبحث الثالث عرضا لأهم التوجهات العالمیة للصناعة البیو تكنولوجیة وختاما 

بالمبحث الرابع الذي یرتكز على تشخیص مقومات الاستراتیجیة وختاما بالمبحث الرابع الذي یرتكز على 



 الفصل الاول: الإطار النظري للذكاء الاقتصادي
 

 
23 

 

تشخیص مقومات الاستراتیجیة الصناعیة في الجزائر وعلاقتها باستراتیجیات الاقلیم التنافسي، أما الفصل 

 الأخیر تناول دراسة قیاسیة مكانیة لطبیعة التركز الصناعي في الجزائر.

  دراسة حمیدوش أحمد:2المطلب 

دراسة حمیدوش أحمد، الدكاء الاقتصادي: فهمه وانشاؤه وتأصیله واستعماله أطروحة دكتوراه في العلوم 

الاقتصادیة، تخصص تجلیل اقتصادي، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة 

، تحاول هذه الدراسة التمعن في الحدود الاصطلاحیة للذكاء الاقتصادي على مستوى الدولة 2014،3الجزائر

والمنظمة بفرض التوصل الى تعریف جامع یحتوي على حذ أذى من التوافق بین الباحثین، وكذا الاستبدال 

بتجارب الدول الرائدة في مجال الذكاء الاقتصادي من أجل استیعاب كیفیة تطبیقه في بیئة الأعمال الجزائریة، 

من خلال تقسیم البحث الى أربعة فصول في الفصل الأول تم تناول المفاهیم الخاصة بالذكاء الاقتصادي 

وتمت معالجة مفهوم الذكاء ومختلف أشكاله ومستویاته وتمت الاشارة الى التعاریف التي تفسر الذكاء 

الاقتصادي مع التمییز بین المرادفات المكونة له بغرض تبسیط المفاهیم، ابراز مختلف التطورات التي عرفها 

مفهوم الذكاء الاقتصاديّ أما الفصل الثاني فتم التطرق الى العناصر المكونة للذكاء الاقتصادي و المقارنة 

بین الیقظة والذكاء الاقتصادي، الفصل الثالث تناول الذكاء الاقتصادي على المستوى الكلي بحیث تم عرض 

 التجارب الدولیة الرائدة في مجال الذكاء الاقتصادي. 

والقیام بدراسة مقارنة بین تونس والمغرب والجزائر وابراز تجربة فرنسا في مجال الذكاء الاقتصادي الاقلیمي 

أما الفصل الأخیر فتناول الذكاء الاقتصادي على المستوى الجزئي بحیث تمتر الاحاطة بكیفیة ممارسة الذكاء 

الاقتصادي في المنظمة من حیث البعد الاستراتیجي والاجرائي والتنظیمي معمراعات ادارة التغییر وشرح 

العلاقة بین المحیط والمنظمة والادوات والوسائل التي تدیر هذه العلاقة، توضیح الجوانب الخاصة بممارسة 

 الیقظة وكیفیة تقدیر هذه الممارسة.

  دراسة شتیح عبد القادر.:3المطلب 

  دراسة شتیح عبد القادر ، دور الذكاء الاقتصادي في تسییر الاستراتیجي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

مع الاشارة الى حالة الجزائر ، أطروحة دكتوراه في العلوم التسییر ، تخصص ادارةّ أعمال ، كلیة العلوم 
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 ، تحاول هذه الدراسة التمعن في الحدود و 2014 ،3الاقتصادیة و علوم التسییر ، جامعة الجزائر 

الاصطلاحیة للذكاء الاقتصادي على مستوى الدولة و المنظمة بغرض التوصل الى تعریف جامع یحتوي 

على حد أدنى من التوافق بین الباحثین وكذا الاستدلال بتجارب الدول الرائدة في مجال الذكاء الاقتصادي من 

أجل استیعاب كیفیة تطبیقیة في بیئة الأعمال الجزائریة ، من خلال تقسیم البحث الى أربعة فصول في 

الفصل الاول تم تناول المفاهیم الخاصة بالذكاء الاقتصادي و تمت معالجة مفهوم الذكاء و مختلف أشكاله و 

مستویاته و تمت الاشارة الى التعاریف التي تفسر الذكاء الاقتصادي مع التمییز بین المرادفات المكونة له 

بغرض تبسیط المفاهیم ،ابراز مختلف التطورات التي عرفها مفهوم الذكاء الاقتصادي أما الفصل الثاني فتم 

التطرق الى العناصر المكونة للذكاء الاقتصادي و المقارنة بین الیقظة و الذكاء الاقتصادي ، الفصل الثالث 

تناول الذكاء الاقتصادي على المستوى الكلي بحیث تم عرض التجارب الدولیةالرائدة في مجال الذكاء 

 الاقتصادي    

 

تتمثل في ان كل من الدراسات السابقة درست موضوع الذكاء الاقتصادي في جانب في حین القیمة المضافة

ان هذه الدراسة تتطرق لموضوع واقع الذكاء الاقتصادي في الجزائر مع استخدام احصائیات حدیثة من 

 2017 الى 2014

  



 الفصل الاول: الإطار النظري للذكاء الاقتصادي
 

 
25 

 

 خلاصة الفصل الأول:

یمكن القول من خلال الفصل أن نظام الذكاء الاقتصادي یمثل مفهوما جدیدا نشأ في ظل الاقتصاد القائم 

على المعرفة، یشمل كافة العملیات المرتبطة بإدارة المعلومات والمعارف، أیا كان مجالها، والاستفادة منها 

 ومنافسیها. فهو یطبق على المستوى الكلي للدولة أو ةكأسلحة استراتیجیة في الصراع التنافسي بین المؤسس

 على المستوى الجزئي. 
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 :تمهید

 هذا ما أدى بالمؤسسات ̨إن التطور الاقتصادي الیوم أصبح مطلب كل العالم نتیجة انتشار المعلومة 
 إضافة إلى ̨ في السوق مستواها.واحتلال مكانةالجزائریة محاكاة المؤسسات المتطورة من اجل الوصول إلى 

 المتاحة.مواجهة المنافسة بكل وسائل الدفاع 

كل هذا یحتاج إلى ذكاء اقتصادي یتمثل في الاستباق ألمعلوماتي من اجل استغلال الفرص المتاحة في 
 وآلیات مناسبةلذلك. هذا ما یحتاج إلى أدوات ̨السوق 

منتجا  مستقطبا لاستثمارات بمختلف انواعها ̨ الدولة تسعى لان یكون اقتصادها الوطني قویا ومن جهتها
 في الدخل الوطني باستمرار یضمن لها وتحقق نموا̨ تنافس على المستوى العالمي للسلعوالخدمات التي

 ینبغي للدولة ان تساهم في ̨نظرا للتكالیف الكبیرة التي تتطلبها تدابیر الذكاء الاقتصادي ̨الاستقرار الاقتصادي 
 وتفعیله.تطویره 

 عدة في هذا المجال واتخذت تدابیر̨ الإطار جاء اهتمام السلطات الجزائریة بمبدأ الذكاء الاقتصادي وفي هذا
المعلومات ودعم البحثوالتطویر والإیداع  من بین سیاسة الدعم استعمال تكنولوجیا ̨دعما للاقتصاد الوطني 

 عدة مراكز تعمل على إنتاج المعلومات الاقتصادیة والذي یشمل إنشاء نظام المعلومات الوطني ̨التكنولوجي
 وتخزینها ومعالجتها ونشرها.عن طریق جمع المعلومات 

 ومعرفة جمیع هذا الفصل سنتطرق إلى واقع الذكاء الاقتصادي على مستوى الدولة الجزائریة ومن خلال
 التي تقف أمام ممارسة الذكاء الاقتصادي على مستوى وأهم المعوقاتالجهود المبذولة في هذا المجال 

 والدولة.المؤسسة الجزائریة 
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 من طرف الدولة الجزائریة  والجهود المبذولة نظرة حول الذكاء الاقتصادي الأول:المبحث 

 خلال هذا المبحث سنتعرف على مجموعة من والإعلام منشهدت الجزائر عدة تغیرات في میدان الاتصال 
 من طرف الدولة الجزائریة  والجهود المبذولةالأنظمة 

 والتطویر نظرة تشخیصیة على أنظمة البحث الأول:المطلب 

 اجل ذلك میزانیات معتبرة من خلال وزارة التعلیم والتطویر وتخصص منتهتم كافة البلدان بنشاط البحث 
 المختلفة المعنیة بالتطویر التكنولوجي. والبحث العلمي، ومراكز البحثالعالي 

 الذي یشهده العالم العربي بصفة عامة والبحث العلميكما یعتبر ضعف التكامل بین قطاعي الصناعة 
 لتداركها. العلمیة وإیجاد الإجراءات خاصة من أهم معوقات التنمیة التي یجب التحدي لها والجزائر بصفة

 وخاصة في عوامل أخرى في مدى التأخر التكنولوجي كتقلص منح الطلبة للدراسة في الخارج وقد ساهمت
 وبروز أزمةفي أنظمة المنح الأوروبیة الموجهة للطلبة الأجانب ، وكذلك تناقص̨دور أوروبا سنة إلى سنة 

 أما مجال تكنولوجیا والتقنیة. على إعادة إنتاج الكفاءات في المیادین العلمیة والتكوین وعدم قدرتهاالتعلیم 
 الدولي. یعرف تطورا ملحوظا رغم اعتباره كمعیار لتحدید القدرة على المستوى والاتصال فلمالمعلومات 

 حدد الإطار ) الذي2000-1999 تم إعداد برنامج متكامل یسمى بالمخطط الخماسي (وبهدف تداركالدفع،
 متابعة أحسن لتطبیق هذا المخطط تم والتطویر التكنولوجي.ومن اجل العلمي والمؤسساتي للبحثالتنظیمي 

 ما یلي: المخطط إلى .ویهدف هذا2000تعیین الوزیر المنتدب لدى وزارة التعلیم العالي في أوت 

 والتطویرضمان ترقیة البحث  -
 والتطویردعم القواعد التكنولوجیة للبحث  -
 رد الاعتبار لوظیفة البحث  -
 1والتطویر م تحویل البحث لكل الأنشطة المتعلقة بالبحث عد -

 
والأهداف وقد واصلت الحكومة عملها بإصدار عددا من المراسیم التنفیذیة بغرض تحدید المهام 

 ومنها:

                                                             
 11-10 رضا تیر̨  مرجع سبق ذكره̨  ص :1
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 وإدارة المكاتب الذي یحدد تنظیم 1999 أكتوبر 11 المؤرخ في 243-99المرسوم التنفیذي  •
 والتطویر التكنولوجي.الفرعیة للبحث العلمي 

 الذي یحدد قواعد إنشاء     1999 أكتوبر 31 المؤرخ في 256-99المرسوم التنفیذي  •
  المخابر البحثیة وتنظیم إدارة

 یحدد قواعد إنشاء     الذي1999 نوفمبر 16 المؤرخ في 257-99المرسوم التنفیذي  •
 التكنولوجي. العمومیة ذات الطابع العلمي وتنظیم وإدارة المؤسسة

 الذي یحدد كیفیات ممارسة 1999 نوفمبر 16 المؤرخ في 258-99المرسوم التنفیذي  •
 ذات الطابع والمؤسسة العمومیة̨والمهني المراقبة المالیة على المؤسسات ذات الطابع العالي 

 والتكنولوجي ومختلف وحداتالبحث.العلمي 
 ملیارات 5 خصص له سنویا مبلغ والتطویر التكنولوجي تم إنشاء صندوق للبحث العلمي ̨بالإضافة إلى ذلك 

 1 البحث لمختلف القطاعات. ومخابر ومراكز وحدات خاص بالإدارة ̨ ملیون دولار) 71دج حوالي (

 الجهود المبذولة في مجال الذكاء الاقتصادي بالجزائر  الثاني:المطلب 
 شرعت السلطات العمومیة في الجزائر ببذل ̨بالنظر إلى الأهمیة التي یكتسبها نظام الذكاء الاقتصادي عالمیا 

 یلي:جهود التي سوف نتطرق لها فیما 

 النظام الوطني للمعلومات الاقتصادیة  أولا:
 متطلبات وذلك لتلبیةعملت الجزائر منذ الاستقلال على البناء التدریجي لنظام وطني للمعلومات الاقتصادیة 

 المحددة. حیث أن معظم وفي الآجالكافة الأعوان الاقتصادیین من المعلومات ذات النوعیة المطلوبة 
الدراسات حول الموضوع ذاته أولت اهتماما بالدور الذي یلیه هذا النظام كونه یعد البنیة التحتیة لنظام الذكاء 

 2 المتاحة وتنسیق المعلومات على تجمیع والذي ینطويالاقتصادي 
 

  

                                                             
 11رضا تیر̨  مرجع سابق̨  ص :1
 دور الذكاء الاقتصادي في الرفع من التنافسیة الدولیة للمؤسسات الاقتصادیة الجزائریة دراسة حالة مؤسسة مغمولي̨نسرین :2

 180 ص 2015̨2016̨فرتیال عنابة̨  مذكرة لنیل شھادة الدكتوراه̨  تخصص تجارة دولیة̨  جامعة محمد خیضر̨  بسكرة̨ 
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في المكتبات ومراكز الوثائق والتوثیق ومراكز المعلومات الأخرى محلیا. ویمكن عرض الأهداف الأساسیة 

 لهذا النظام فیما یلي:

توفیر المعلومات المتكاملة التي تساعد المستثمرین في التعرف على نظم الاستثمار واكتشاف  •

  المتاحة.ةالمجالات والفرص الاستثماري

 وقطاعات الأعمال من خلال القیام ببناء قاعدة واسعة من تالاسهام مع مختلف الأجهزة والمؤسسا •

 والیات ةأنظمة المعلومات المرتبطة بتلبیة متطلبات بناء الاقتصاد، والقائم على الحریة الاقتصادي

 السوق.

توسیع مجالات الأنشطة المعلوماتیة وتدعیم التوجه نحو بناء اقتصاد المعرفة، وإیجاد أنشطة جدیدة  •

 تسهم في زیادة فرص العمل وتوفیر مصادر جدیدة إضافیة لتنمیة الموارد وتحسین مستویات الدخل.

إقامة نظام متكامل یعتمد على تكنولوجیا المعلومات وتطبیقات نظم المعلومات الجغرافیة لإنتاج وحفظ  •

وتبادل البیانات والمعلومات المكانیة والوصفیة للموارد الاقتصادیة المختلفة على المستوى الوطني، 

 مع توفیر الالیة التي تمكن من تحقیق الاستفادة الفعالة من مخرجات نظم الاستشعار عن بعد.

 نشر الأسالیب الجدیدة في استغلال المعلومات الاقتصادیة وفهمها •

 التفاعل مع مختلف أنظمة المعلومات الدولیة بما یسمح من تحسین فرص الاستثمار •

 التفاعل مع مختلف أنظمة المعلومات، واختیار من بین البدائل المتاحة للاستیراد •

ومن أجل تجسید هذا النظام سیتم تقدیم بشكل مختصر مختلف مراكز المعلومات الاقتصادیة في 

 الجزائر والتي تتمثل فیما یلي:

 ):SNISأ-النظام الوطني للمعلومة الإحصائیة (

بعد اتباع الجزائر لأسلوب الانفتاح الاقتصادي والتوجه نحو اقتصاد السوق، وما یتطلبه هذا التطور من 

معلومات دائمة ومتجددة یساهم بنظام المعلومات الاحصائي كثیرا في توفیرها، وبالأخص، النظام فرعي 

 1المنتج للإحصائیات التجاریة

                                                             
طراد ھشام، بن ثابت علي، النظام الوطني للمعلومات الاقتصادیة والمالیة كطرف بدیل لإدارة وسلامة المنظومة المصرفیة، 1

 169، ص 2014، 35مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة محمد خیضر بسكرة، العدد 
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 وذلك بإنجاز̨ قدرة على المنافسة في الاسواق العالمیة أحسن الانتاج الوطني لإعطاءالذي یمثل شرطا اولیا 
 عن طریق استعمال مختلف الجداول ̨واحتیاجاتها للبضائعالدراسات التي تدور حول تقییم الاسواق الممكنة 

 1الدولیة. من اجل انجاح معاملاتها التجاریة والمؤشرات الاحصائیة

 من اجل تلبیة الاحتیاجات الداخلیة لتأدیة أنشئ:CNISالمركز الوطني للمعلومة الاحصائیة  .1
  اخرى ومن جهة̨ لمختلف المصالح من جهة والتسییر الادارياجراءات تخلیص البضائع 

 بالمصداقیة والدقة في بالمعلومة الاحصائیة التي تتمیز والمتعاملین الاقتصادیینتزوید سلطات الدولة 
 حیث انه العامة للجمارك تابع للمدیریةالمناسب. المركزالوقت المناسب لمساعدتهم على اتخاذ القرار 

 للجزائر.عداد الاحصائیات المتعلقة بالتجارة الخارجیة إمكلف ب

یتولى هذا الدیوان مهمة انجاز جمیع الانشطة الاحصائیة :ONSالدیوان الوطني للإحصاء  .2
والاجتماعي  التي تسمح بمعرفة الواقع الاقتصادي وكل الاحصائیات̨عداد التخطیط الوطني إالمتعلقة ب

 ̨بالنشاط الاقتصادي ̨ الخاصة بتقنیات الاسعار (المعلومات في انتاجه للمعلومات ویعتمد الدیوان̨للبلاد
 تمكنه والاسالیب التيالخ) على عدد من الطرق والنقدیة ...بالمؤشرات المالیة ̨بالمبادلات الخارجیة 

 والفعالة.من اداء مهامه بالكیفیة الصحیحة 

 توسع إطار الوكالة في وتندرج هذه:ALGEXالوكالة الوطنیة لترقیة التجارة الخارجیة  .3
 الذي اسست من اجله الوطنیة لترقیة الصادرات وهو الغرض̨والاندماج العالميالمبادلات التجاریة 

 الذي وفر الیات ̨ 2004 جوان 12  في174 -04الخارجیة بموجب المرسوم التنفیذي رقم 
 التجارة. ووضع تحت وصایة وزارة ̨للصادرات خارج المحروقات 

والصناعة تمثل المصالح العامة لقطاعات التجارة :CACIوالصناعة الغرفة الجزائریة للتجارة  .4
 عن المعلومات عن التجارة ونشر مجموعةنتاج إ الغرفة بوتقوم هذه̨ السلطات العمومیة والخدمات لدى
 والمستثمرین. حیث ان هذه المعلومات موجهة اساسا الى اصحاب المنظمات ̨ الجزائر والصناعة في

 مكلفة اساسا ̨وهي وكالة تابعة لرئاسة الحكومة :ANDIالوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار  .5
 .2بالبحث والدراسة وتقدیم المقترحاتوالآراء من اجل ترقیة وتطویر الاستثمار في الجزائر

                                                             
 170طراد ھشام، بن ثابت علي، مرجع سابق، ص 1
 رحیم حسین، دریس یحي، أھمیة إقامة نظام وطني للمعلومات الاقتصادیة في دعم وتأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، 2

الملتقى الدولي متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مخبر العولمة واقتصادیات شمال افریقیا، جامعة حسیبة بن 
 582، ص 2006، افریل ،18،17بوعلي الشلف، یومي 
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 یهتم هذا النظام بإثراء معارف ومعلومات متخذي :SNISب-نظام المعلومات العلمیة والوثائقیة 
 :ویشمل هذا النظام المركزیین التالیین̨القرار من خلال المعلومات العلمیة والوثائقیة التي یوفرها 

: یعتني المركز بالدراسة والبحث والتطبیق الواسع CERISTمركز البحث في الإعلام العلمي والتقني  -1
في جمع المعلومات ومعالجتها واسترجاعها وتنظیمها عبر الحواسب والشبكات عن طریق توفره على 

عدة اقسام ومخابر. إن هذا المركز یحتل مكانة هامة في مجال تطویر وتطبیق تكنولوجیات 
وذلك من خلال الدور المنوط به خاصة في میدان ترقیة استعمال ̨المعلومات والاتصال في الجزائر 

 الانترنت وإقامة شبكات الربط ألمعلوماتي ویمكن ذكر أهم انجازات هذا المركز في النقاط التالیة:
 المساهمة في تشیید مشروع الجامعة الافتراضیة  •

 تطویر العدید من المواقع في شبكة الانترنت  •
 الرصد الوطني ̨تطویر عدة منتجات في مختلف مجالات التسییر منها: سجل للتسییر الوثائقي  •

 تكوین قاعدة بیانات للكفاءة ̨ وضع قاعدة بیانات للكلمات المفتاحیة للجزائر ̨للرسائل والاطروحات 
 اصدار مجلة متخصصة في المعلومات ̨ انشاء المراكز الجهویة للتوثیق ̨البشریة والفنیة الوطنیة

 العلمیة والتقنیة الى جانب العدید من التقاریر والبحوث العلمیة.

: یعمل المركز على مهمة جمع وتصنیف CNIDEالمركز الوطني للإعلاموالوثائق الاقتصادیة -2
 كما یقوم بتنسیق كل الجهود التي تسعى الى انشاء وتطویر مراكز ̨الدراسات ذات الطابع الاقتصادي 

المعلومات والوثائق الاقتصادیویقوم هذا المركز بإنجاز مجموعة من الاعمال والاصدارات اهمها: 
 فهرس مصادر ̨ فهرس الدراسات الاقتصادیة ̨فهرس المؤسسات ذات الطابع الاقتصادي الوطني 

 المعلومات الاقتصادیة وفهرس مكاتب الدراسات الاقتصادیة على المستوى الوطني.

 لابد من تنسیق وظائف مختلف مكونات النظام الوطني للمعلومات الاقتصادیة في الجزائر ̨وفي الاخیر 
بشكل یسمح بتقریب المسافة بین منتجي المعلومة ومتخذي القرار أیا كان مستواهم سواء على المستوى الكلي 

 1او الجزئي.
 
 

                                                             
 عبد الحلیم حمزة نحو بناء النموذج الذكاء الاقتصادي في الجزائر ورقة بحثیة مقدمة ضمن الملتقى الدولي الرابع حول 1

   12،13 ص-ص2012 نوفمبر 7-6التنافسیة جامعة حاسبة بن بوعلي شلف یومي 
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 ثانیا: الأنشطة العلمیة في مجال الذكاء الاقتصادي بالجزائر 
 WORLDTRADE CENTER" انعقاد ملتقى حول الذكاء الاقتصادي نظم من طرف :2000سنة 

LOCAL " وتعتبر هذه التظاهرة نتاجا عن شراكة ما بین مصلحة الدراسات العلیا المتخصصة في الذكاء
 ب UNIVERSITY MARC BLOCHالاقتصادي لمعهد الترجمات والعلاقات الدولیة في جامعة 

STASBOURG ومدرسة الحرب الاقتصادیة في باریس وفي خضم الیومین المنظمین حضر مئات
الأشخاص من ضمنهم عدد من مسیري المؤسسات الجزائریة الكبیرة. كما تمیز هذا الملتقى بحضور وزیرین 

ولقد تم من خلال هذا الجمع عن الحضور الإشارة إلى 1995̨سابقین للاقتصاد والتجارة الخارجیة لعام 
 المؤثرات على السوق ̨المشاكل الاستراتیجیة التي وجب أن یعالجها الاقتصادي الجزائري من:قسوة المنافسة

 مخاطر هشاشة الاقتصاد المستورد الناجمة عن الاتفاقیات المبرمة مع الاتحاد الأوروبي ̨الخارجیة الجزائریة 
 وصعوبة صیاغة سیاسة اقتصادیة هجومیة.

: بدا الاهتمام بالیقظة والذكاء الاقتصادي على المستوى الأكادیمي وبدرجة اقل على مستوى 2004سنة 
 تم تنظیم ملتقى من طرف مركز البحث عن المعلومة 2004 جوان 6 حیث أن في ̨الدولة والمؤسسات 

وأكد المتداخلون على ̨ دار موضوعه حول الیقظة التكنولوجیة في المؤسسة الجزائریة ̨العلمیة والتقنیة بالجزائر
إجباریة امتلاك نظام الیقظة ككل والتكنولوجیة على وجه الخصوص لمواجهة مختلف الرهانات التي تواجه 

 المؤسسات الجزائریة في ظل المحتدمة.
 11 و 10 انعقد أول ملتقى دولي بالجزائر العاصمة حول الذكاء الاقتصادي و الیقظة یومي:2005سنة 

 طرق    و أدوات ̨أفریل كان هدفه تقدیم مجموع النشاطات و الحلول التي تسمح بضمان أحسن تقبل لمفاهیم 

 المجلس ̨ وزارة الصناعة ̨الإدارة بالذكاء الاقتصادي كان تحت رعایة غرفة التجارة و الصناعة بالجزائر 

 ) نفطال ̨ سونلغاز ̨ سوناطراك (الاقتصادي و الاجتماعي الوطني إضافة إلى كبرى المؤسسات الجزائریة 

 ̨ المسؤول الأعلى المكلف بالذكاء الاقتصادي  allain juillet̨" مراد مدلسي "بمشاركة السید كل من 

bernard caragon  2003̨ نائب مكلف بالتقریر حول الذكاء الاقتصادي  سنةpierre moulevat  رئیس 

. المهام الاقتصادیة بالسفارة الفرنسیة 

 1 دعوة مجلس الحكومة المؤسسات بتبني الذكاء الاقتصادي وذلك في إطار التطویر الصناعي:2006سنة 

                                                             
 155 انیسة امزیان، مرجع سبق ذكره، ص 1
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 دیسمبر وكذا 30حیث تم تعریف الیقظة الاستراتیجیةوالذكاء الاقتصادي في اجتماع مجلس الحكومة بتاریخ 

 معالجة ونشر المعلومة ذات الصلة والتي تساهم ̨ تحلیل ̨ فقد اعتبرها النشاط الذي یعني بجمع ̨تحدید أهدافه 

في إنتاج المعارف الضروریة لاتخاذ القرار وتسییر المؤسسات التي النسیج الصناعي الوطني. كما تعتبر 

مسعى لتوقع وتصور مشاریع مستقبلیة تقوم على العلاقات التي تربط بین شبكات المؤسسات والمتعاملین 

 1.الاقتصادیین

 تبني الدولة إعادة إطلاق الجهاز الصناعي وتكریس الموافقة على منهج :2007في شهر فیفري من سنة 

ومن هنا تم إعطاء تعریف محدود للذكاء ̨الذكاء الاقتصادي كعامل منافسة وإبداع بالنسبة للمؤسسة 

جمع،استغلال وبث المعلومة التي تعتبر المادة الاستراتیجیة الأولیة لقرارات وقیادة "الاقتصادي تمثل في:

. "المؤسسة

 هذا ما أعلن عنه مسؤول مكتب ̨ تم تأسیس أول مدرسة جزائریة للذكاء الاقتصادي :2007في شهر سبتمبر 

 من خلال الملتقى المنظم بالجزائر العاصمة " عمور زیار " viporoupالاستشارة (مدیر الجماعة الاتصالات)

 مؤسس المدرسة الأوربیة للذكاء  benoit de saint serum هذا المشروع بدا بشراكة بینه و بین ̨

. الاقتصادي بفرنسا 

ذات المشروع ملأ فراغ كبیر في هذا المجال أین كان مفهوم الذكاء الاقتصادي تقریبا مجهولا من طرف 
 ومنظماتنا العامةوالخاصة.مؤسساتنا 

 14 للأیام الممتدة من والذكاء الاقتصادي: تم انعقاد ملتقى دولي حول " الحكامة في المؤسسات 2008سنة 
 محاولة من الدولة الجزائریة لتوعیة المؤسسات الجزائریة  والذي اعتبر 2008 جوان من سنة 16إلى غایة 

 مجلس أعلى للذكاء الاقتصادي بغرض فتح سبل تجریبیة جدیدة لفائدة إنشاء فكرة نفسها.وكذا طرحتلتأمین 
 والخواص.صناع القرار الحكومي 

 ملتقى حول الذكاء الاقتصادي بمقر الوكالة الوطنیة وترقیة الاستثمارات نظمت وزارة الصناعة :2009سنة 
لخبراء 2 هذا الملتقى مداخلاتوقدمت خلال̨ بالحمدیة بالجزائر العاصمة algexلترقیة التجارة الخارجیة 
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 للذكاء الاقتصادي في إطار تطبیق برنامج الإنعاش من طرف وزارة ودولیین حولالجوانبالاستراتیجیةنجزائریي
 الاقتصادي في إنعاش الصناعة الاستراتیجیةوخدمة الذكاء الدور الحاسم للیقظة ̨وترقیة الاستثماراتالصناعة 
 .1الجزائریة

 الملتقى الدولي الرابع حول الذكاء الاقتصادي  ماي18و 17 العاصمة یومي: احتضنت الجزائر 2010سنة 
 وترقیة الاستثماراتومكاتب الاستشارة حیث تناول اللقاء الذي نظم بالتعاون بین وزارة الصناعة ̨وتسییر الخبرات

 هذا الاخیر والذكاء الاقتصادي خلایا للیقظة وأنماط ووسائل وضع المنظمین طرق والأجنبیة حسبالوطنیة 
الذي یهدف بالدرجة الأولى الى الحد من مجال الشكوك من اجل تفادي اتخاد قرارات عشوائیة في جمیع 

 أوضح.القطاعات الاقتصادیة بفضل رؤیة 

 29 العاصمة یومي بالجزائر والیقظة الاستراتیجیة نظم المؤتمر الخامس حول الذكاء الاقتصادي :2011سنة 
والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  إشراف وزیر الصناعة تحت vip ضمن مجموعة 2011  نوفمبر30و

 المعلومة. هذا المؤتمر یخص التحویل من اجل مؤسسات ̨والاستثمار 

 من قبل كلیة العلوم والمتطلبات التنمیة: نظم ملتقى دولي حول موضوع الذكاء الاقتصادي 2012سنة 
 حیث ̨ 2012 ماي 10-9 الجزائر)وذلك یومي – (عنابة بجامعة باجي مختار وعلوم التسییرالاقتصادیة 

 العالمیة ومتطلباته وعرض التجاربسعى الملتقى إلى التركیز على قیم الذكاء الاقتصادي من خلال مستویاته 
 فرصة ثمینة لتبادل أفكار المتخصصین لتحقیق التنمیةالمستدامة.ووفر الملتقىفي مجال الذكاء الاقتصادي 

 النظر وتقریب وجهات وجهات النظر المتعددة بشأن أهم القضایا والاستماع إلىفي میدان محاور الملتقى 
 المستقبل. الحلول لخدمة والبحث عن

كما تم تنظیم الملتقى الدولي السادس حول الذكاء الاقتصادي والتنافسیة المستدامة في منظمات الأعمال 
 7و6الحدیثة بكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر جامعة حسیبة بن بوعلي الشلف یومي 

. 20122نوفمبر

  تم انعقاد الأنشطة العلمیة الآتیة::2014سنة 
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 الیقظة الاستراتیجیة و الذكاء الاقتصادي بین حتمیة التفاعل ̨انعقاد ملتقى وطني رابع حول نظام المعلومات 
 و ذلك بجامعة العربي بن مهیدي أم البواقي تحت رعایة السید 2014 مارس 18 و 17أو الزوال یومي 

 ̨مدیر الجامعة بالتعاون مع كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر و مخبر المحاسبة المالیة 
 تمثلت أهداف الملتقى في حتمیة إعادة رسم أهداف المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة cofifas̨الجبایة و التامین 

 إبراز أهمیة و أهداف الیقظة الاستراتیجیة و استشراف ̨في ظل العولمة و المنافسة الاقتصادیة الدولیة 
إبراز أهمیة الاستثمار في الرأسمال البشري لمسایرة تقنیات التسییر الحدیثة و ̨المستقبل لمواجهة المنافسة 

مواجهة متغیرات المحیط الداخلي و الخارجي للمنظمة و أخیرا بلورة اقتراحات لتبني متطلبات التسییر الحدیثة 
. وفق خصوصیة الاقتصاد الجزائري 

كما نظمت كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر و مخبر الاقتصاد الرقمي في الجزائر بجامعة خمیس 
 " الأنظمة الرقمیة و الذكاء الاقتصادي "ملیانة المؤتمر العلمي السنوي الأول لذكاء الاقتصادي حول موضوع 

 ̨ المؤتمر هدف إلى إبراز توجه و نظرة عصریة عن الاقتصاد الرقمي 2014 أفریل 23-22و ذلك یومي 
 و الى وضع ̨من خلال تشخیصه و تحدید الأولویات التي یجب إتباعها و قواعد الحاكمیة في هذا المجال 

 و كذا ̨مؤشرات بخصوص الاستثمارات في تكنولوجیا الإعلام و الاتصال و أثرها على النمو الاقتصادي 
. تحفیز و نشر الریادة في وتیرة هذه التكنولوجیات في المنظمات و الإدارات 

وبمساهمة كل من كلیة العلوم الاقتصادیة ومخبر الذكاء الاقتصادي والتنمیة المستدامة بجامعة باجي مختار 
 الیقظة الاستراتیجیةونظم " نظم المؤتمر الدولي الثاني للذكاء الاقتصادي تحت عنوان ̨الجزائر –عنابة 

 وشهد الملتقى مشاركة أزید من 2014̨ أفریل 30-29 على مدار یومي "المعلومات في المؤسسة الاقتصادیة
 على عزار ̨عشرین ولایة مثلتها مختلف جامعات الوطن إلى جانب نخبة من الأساتذة من البلدان العربیة 

 جامعة اربد بالأردن وجامعة فلسطین.

-21 یومي "انعقد ملتقى دولي بالمدرسة العلیا للتجارة تحت عنوان الذكاء الاقتصادي رهان أساسي للتنافسیة 
 لیس فقط من ̨ قوامه خلق فضاء قادر على تنظیم دراسة حول مسألة الذكاء الاقتصادي 2014̨ ماي 22

 و لكن بمنظور الأجهزة الوطنیة الواجب تأسیسها انطلاقا من ̨منظور الخطوات الأحسن إتباعها لتطبیقه 
 بل من الناحیة التقنیة ̨و حسب 1 كذلك لیستمن وجهة النظر التشریعیة و التنظیمیة ̨خبرات ثقافات الذكاء،

                                                             
عبد الوھاب سیواني، نحو اندماج الذكاء الاقتصادي في تسییر الاقتصاد الجزائري، مذكرة لنیل شھادة الدكتوراه، تخصص 1

 303، ص2016، 3تحلیل اقتصادي، جامعة الجزائر 
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 و حسب وجهة نظر الباحثین المشاركین في الملتقى فان نظام الذكاء الاقتصادي یعد ضرورة لا غنى ̨أیضا 
.  نمو و تنافسیة المنظمات ̨عنها تحدد استمراریة 

 الاقتصادي " من الأمن المنظمات و الحكومات و أداء: لقد تم تنظیم ملتقى دولي خامس حول " 2015عام 
 بشار –الجزائر ̨طرف كلیة العلوم الاقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر بجامعة ظاهري محمد 
 ̨ 2015اكتوبر 30-29بالتنسیق مع مخبر الدراسات الاقتصادیة و التنمیة المحلیة في الجنوب الغربي یومي 

 الذكاء لاقتصادي في الجزائر من خلال محوره السادس " الذكاء إلىإشكالیةو قد تطرق هذا الملتقى 
 حیث وضح هذا الملتقى ادوار الفاعلین في المجتمع من منظمات ̨ الاقتصادي " بالأمنالاقتصادي و علاقته 

 الذكاء لاقتصادي على مستوى مناهجها إدماج الاقتصادي من خلال الآمنحكومیة و خاصة في تحقیق 
.  1 العولمة و الانفتاح الاقتصادي آلیاتیریة خاصة في ظل التحدیات القائمة و المستقبلیة التي تفرزها يالتس

 كأساس لحوكمة أخلاقیاتالأعمال : انعقاد الملتقى الدولي الثاني حول " الذكاء الاقتصادي و 2017عام 
 بكلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر 2017 اكتوبر 25-24العلاقات بین المنظمات یومي 

 لقد حال هذا الملتقى مناقشة علاقة التكامل بین الذكاء ̨ بسیدي بلعباس –الجزائر ̨بجامعة الجیلالي الیابس 
 وهذا لضمان نجاح المبادلات و العلاقات الاقتصادیة ̨ الحالیة الأعمال في بیئة أخلاقیاتالأعمالالاقتصادي و 
 أساس القائم على ألعلائقي یجب ان تستكمل الحكومة تأسیسها عن طریق اعتماد البعد اذ̨بین المنظمات 

 . أخلاقياستراتیجي –

والذكاء ̨هذه النظرة تعتبر بمثابة محاولة لتأسیس حوكمة جدیدة تأخذ بعین الاعتبار نظم المعلومات 
 الأخلاقي.وبمعنى مختصر التنظیمي وبین الذكاء من منظور استراتیجي یهتم بالجمع بین الحوكمة الاقتصادي

 دورها وأخلاقیات الأعمال والبحث فيیحاول هذا الملتقى تطویر رؤى جدیدة حول مفهومي الذكاء الاقتصادي 
 المنظمات.كوسیلة لحوكمة العلاقات بین 

 مفاتیح للرفع تنافسیة المنظمات في إدارة المعرفةوالذكاء الاقتصادي̨كما تم تنظیم یوم دراسي تحت عنوان 
 من قبل غرفة البحث والتجاریة وعلوم التسییر العلوم الاقتصادیة -كلیة1جامعة فرحات عباس –سطیف -

 2017.2 نوفمبر 30 وذلك یوم
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 والتنظیمي: المؤسساتي الإطارثالثا: 

 بموجب )DGIEEPوالدراسات والاستشراف ( تم انشاء المدیریة العامة للیقظة الاقتصادیة ،2008في عام 

 المتضمن تنظیم الادارة المركزیة لوزارة 2008 مارس 25 المؤرخ في 101-08المرسوم التنفیذي رقم 

 لها مرافقة المنظماتالاقتصادیة الجزائریة خاصة الصناعیة منها في انتهاج وترقیة الاستثماروالتي اریدالصناعة 

 ان انشاء هذه المدیریة العامة جاء استجابة لمتطلبات تفعیل عمل. كأسلوب والذكاء الاقتصاديالیقظة 

 و الذي بموجبه  دمج 2010 ماي 28الاستراتیجیة الصناعیة الوطنیة و بعد التعدیل الوزاري الذي حصل في 

 التنفیذيوزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة مع وزارة الصناعة و ترقیة الاستثمارات عن طریق المرسوم 

،تم تغییر للیقظة الاستراتیجیة و الدراسات الاقتصادیة و الدراسات 2011 جانفي 25 المؤرخ في 16-11رقم 

و الاستشراف الى المدیریة العامة للیقظة الاستراتیجیة و الدراسات الاقتصادیة و الاحصائیات بموجب 

، و قد اصبحت بذلك تضم ثلاثة اقسام هي : 2011 جوان 25 المؤرخ في 17-11 رقم التنفیذيالمرسوم 

قسم الیقظة الاستراتیجیة و المعلومة الاقتصادیة، قسم الدراسات الاقتصادیة ، قسم الاحصائیات و التحقیقات 

و التقییم. 

 عدم التحكم في مفهوم الذكاء وبكل وضوحان هذه البنیة المؤسساتیة على مستوى وزارة الصناعة تعكس 

 ناهیك عن عدم الاستقرار في هیكلة هذه البنیة التي أنواعها، هذا بمختلف والفرق بینهوبین الیقظةالاقتصادي 

 الصناعة وتنظیم وزارة للتعدیلات التي تمس تسمیة وانما استجابةتتمیز بالتعدیل المتكرر، لیستهدف التقویم 

 مثل هذه التعدیلات الجذریة والمناجم انعند كل تعدیل وزاري او حكومي لتصبح حالیا تسمى بوزارة الصناعة 

 ان یریك الاستراتیجیة الصناعیة الوطنیة.  من شانهفي تنظیم الوزارة 

 الاستقرار من الاخرى عدم عرفت هي والاحصائیات التي هذا ما یحدث في وزارة الاستشراف ویضاف الى

  المؤرخ283-10بموجب المرسوم التنفیذي رقم  2010 تم انشاؤها في عام والهیكلة حیثحیث التنظیم 

 1 الوزارة مهام تنظیم  تنظیمها حیث اسندت لهذه والذي یتضمن2010 نوفمبر 14في
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، هذه الصلاحیات التي كانت محل تنظیم والذكاء الاقتصادیوتنسیقه وتطویرهالوزارة مهام تنظیم جهاز الیقظة 

 ازالة هذه الوزارة فیما بعد وقد تم 2013 جانفي 15 المؤرخ في 11-13 رقم التنفیذيعن طریق المرسوم 

بدون ان یوجد لها جسور مع وزارة الصناعة فكل وزارة كانت تعمل بمعزل عن الأخرى بدون تنسیق في مجال 

 الذكاء الاقتصادي.

ومن  منظومة الذكاء الاقتصادي في الجزائر بإرسال صلة وتنظیمات ذاتالى جانب كل هذا هناك هیاكل 

: اهمها

)، وجود بعض بنوك و قواعد المعلومات في بعض الادارات كوزارة التعلیم SNIالنظام الوطني للمعلومة (

) الوكالة الوطنیة لتطویر البحث الجامعي CERISTالعالي، مركز البحث عن المعلومة العلمیة و التقنیة (

)ANDRU) الوكالة الوطنیة لتثمین نتائج البحث و التطویر التكنولوجي (ANVRE DEL المجلس ، (

) ،الدیون الوطني CNES)، المجلس الوطني الاقتصادي (CNRSTالوطني للبحث العلمي و التقني(

) ....الخ. ONSللإحصاء (

واخیرا تجدر الاشارة الى ضرورة اشراك كل الهیاكل والتنظیمات في تفعیل نظام الذكاء الاقتصادي والمساعدة 

 طریق تكلیفها بإنجاز مختلف الدراسات الهامة عن الوضعیة وذلك عنعلى صنع القرار الاقتصادي 

 المعلومة التي تقبل توجیه الاقتصاد الوطني وفقا لاستراتیجیة وكذا انتاج، والعالمیةالاقتصادیة الجزائریة 

  تسعى الى الانضمام للمنظمة العالمیةوان الجزائر خاصة ومجابهة انعكاساتوتحدیات العولمةواضحة للتطور 

 .1للتجارة

رابعا: التكوین في مجال الذكاء الاقتصادي  

 الذكاء وتنمیة ثقافةفي منظور ارسال نظام الذكاء الاقتصادي فقد عبرت الدولة الجزائریة عن دعمها لتطویر 

 2بها التي خصت والبرامج التكوینیةالاقتصادي في المؤسسات الاقتصادیة من خلال الجلسات الوطنیة 

 المؤسسات لتكوین ما یطلق علیه ب (محارفي الذكاء الاقتصادي) و فقا لوثیقة ومسیري هذهاطارات 
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 محترفي الذكاء الاقتصادي هم اشخاص متخصصین في فان document de référenceمرجعیة

. 1المعلومات الاستراتیجیة الناتجة عن المراقبة المنتظمة لمختلف مجالات المحیط الداخلي والخارجي

وقعت وزارة الصناعة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة وترقیة الاستثمار والمعهد العالیللتسییر و التخطیط 

بالجزائر العاصمة على اتفاقیة تعاون حول تكوین اطارات المؤسسات الصناعیة في مجال الذكاء الاقتصادي، 

حیث هدف التكوین الى معرفة ضعف المؤسسات الاخرى من اجل منافستها على مستوى السوق ، بحكم ان 

الجزائر تتوفر على عدة امتیازات مقارنة بعدد كبیر من البلدان المتطورة بما یمكنها ان تكون اكثر تنافسیة 

على مستوى الاسواق الخارجیة و الاجابة على حاجیات المؤسسات في مجال الادوات المساعدة على اتخاد 

القرار كما تنص هذه الاتفاقیة التي وقعها "محمد باشا " المدیر العام للیقظة الاستراتیجیة و الدراسات 

الاقتصادیة و الاحصائیة بوزارة الصناعة و المدیر العام للمعهد "محمد راقد" على التكوین في مجال الماستر 

المختص في "الذكاء الاقتصادي و التسییر الاستراتیجي" من اجل یقظة اطارات المؤسسات و الهیآت 

حفل التوقیع صرح باشا ان الهدف لا یكمن في تخصیص تكوین العمومیة التابعة للقطاع الصناعي  و خلال 

اضافي فحسب بل خاصة في تلبیة الحاجیات الحقیقیة لمؤسسات القطاع الصناعي من اجل تحسین نجاعتها  

 و تنافسیتها.

كما اردف یقول ان الذكاء الاقتصادي یتمثل في التحكم في البحث و جمع و معالجة المعلومة من اجل 

استعمالها بعد ذلك في مجال الابتكار و اتخاذ القرار في الوقت المناسب من جهته صرَّح رجل الاعمال 

الجزائري "یسعد ربراب" رئیس مجمع سیفیتال الذي حضر حفل التوقیع على هذه الاتفاقیة ان "الذكاء 

الاقتصادي یكمن في معرفة نقاط ضعف المؤسسات الاخرى من اجل منافستها على مستوى السوق" و 

استرسل قائلا :" نتوفر على عدة امتیازات مقارنة بعدد كبیر من البلدان المتطورة حتى تكون اكثر تنافسیة 

على مستوى الاسواق الخارجیةلزیادة الحاجة الى نظام الذكاء الاقتصادي سواء بالنسبة للمؤسسة او الدولة فقد 

اصبح من الضروري تكوین متخصصین في هذا المجال ؛ و ذلك من خلال ادراج هذا الموضوع في البرامج 

 و 2الجامعیة لقیام بدورات تكوینیة و تتباین برامج التكوین في الذكاء الاقتصادي وفقا لاستراتیجیات الدول

تبعل لدرجة تحریر السوق و درجة الحریة الاقتصادیة توافر تكنولوجیا المعلومات ة الاتصال ، وجود 
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التحتیة الخاصة بالتكوین و التعلیم و توافر الكفاءات اللازمة لذلك الا انه من المتعارف علیه ان التكوین البنیة

في الذكاء الاقتصادي لیس قائما على استراتیجیات التفرقة بل یخضع لاستراتیجیة جماعیة و متجانسة 

 . 1تستجیب للحاجات الحقیقیة و للأعوان الاقتصادیین و الاجتماعیین

الا انه ̨ یتمیز الذكاء الاقتصادي الذي ادى لعدم وجود برامج تكوین واضحة التكوین:أهداف برنامج  -1
من المتفق علیه من المختصین هو اعتبار الذكاء الاقتصادي كمجموعة وظائف منسقة یمكن 

 التراث والدفاع عن الحمایة ̨ومعالجة المعلوماتترجمتها مباشرة الى أهداف تكوینیة متمثلة في البحث 
 الاستراتیجي. المحیط والتحكم في المراقبة ̨والمؤسسات التكنولوجي للبلاد 

 الخبراء على ان عملیة التكوین للذكاء الاقتصادي لیست عملیة فردیة بل تخص مجموعة من أكدلقد 
 من منظور الذكاء الجماعي والتفاعل بینهم حیث ینشأ نوع من التلاحم ̨الافراد متعددي المواهب 

 بهدف تلق ثقافة تنمیة الكفاءات جماعي) – (الفردي تصور الذكاء الاقتصادي وفق البعد وبهذا یمكن̨
والمتمثلة  الذكاء الاقتصادي لابد ان یتوفر على ثلاثة انواع من الكفاءات والمتكون في̨وفق الحاجات 

 في:
 وشخصیة وتعتبر المهارات على ادارة المعلومات بصفة فردیة المعلوماتي:ویعكس القدرةالذكاء  -‌أ

 جیدة.المكتسبة على مستوى المؤسسة ممهدا لبناء ثقافة معلوماتیة 
الذكاء العملیاتي : و یقصد به القدرة على ادارة المعلومات العملیاتیة في اطار محیط تنافسي و  -‌ب

تخص هذه المعلومات كافة حلقات الانتاج انطلاقا من تصمیم المنتج او الخدمة مرورا بالإنتاج 
 یعتبر هذا النوع الاكثر تكیفا مع متطلبات المؤسسة ̨المادي الى بلوغ مرحلة النوعیة و التنسیق 

 الصغیرة و المتوسطة على المستویین المحلي و الاقلیمي .
 النوع من الذكاء ویجد هذا̨ المعلومة الاستراتیجیة للتأثیر في المحیط الاستراتیجي:ویتعلق بإدارةالذكاء  -‌ت

 الدولي. التوجه والمؤسسات الصغیرةوالمتوسطة ذات المؤسسات الكبرى إطارمجالا لتطبیقه في 

والمحیط  التنافسیة في: تتضمن برامج التكوین اربعة محاور اساسیة متمثلة التكوین:محاور برامج  -2
 والتكنولوجي واخیرا محور التراث الصناعي والدفاع على الحمایة ̨والمعارف  ادارة المعلومات ̨الدولي
 2والتأثیر المضاد.التأثیر 
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من خلال ما سبق یمكن القول بان برنامج التكوین اعتبر مرجع لكل المؤسسات الجزائریة في مجال الذكاء 
 في طبعته الاولى تحت اشراف وزارة الصناعة ، المؤسسات الصغیرة و 2010 تم عمله بسبتمبر ̨الاقتصادي 

المتوسطة و ترقیة الاستثمار بالتعاون مع المكتب الجزائري للیقظة التكنولوجیة عن طریق دراسة حقیقیة 
 مؤسسة وطنیة صناعیة عمومیة و 32 كانت الدراسة على مستوى ̨للمیدان تجیب على واقع لقطاع الصناعي 

خاصة الهدف من هدا البرنامج المساهمة في البدء بعملیة منظمة في التكوین تسمح بتدعیم قدرات المسیرین 
 كما انه یتماشى مع حاجات و طبیعة ̨الوطنیین في مجال الذكاء الاقتصادي و الیقظة الاستراتیجیة 

 و یمكن القول ان هذا البرنامج سیساعد معاهد التكوین في خلق منتوج ̨المؤسسات و المسیرین الجزائریین 
جزائري بمجال ادارة المسیرین الوطنیین و مساعدة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و حتى الكبیرة في وضع 

مشروع الذكاء الاقتصادي كمما یمكن القول بانه و من اجل انجاح نظام الذكاء الاقتصادي من الضروري 
اعطاء التكوین المكانة و الاهمیة التي یستحقها و ضمن الاستراتیجیة الصناعیة الوطنیة للبلد فالذكاء 

 فالتكوین هو اسلوب تحویل و بدون رأسمال بشري كل ̨الاقتصادي بحاجة الى قاعدة تكوین من اجل تعمیمه 
 .  1 انه العامل البشري الذي یصنع الفارق̨ما یمكن فعله في هذا المجال لن یجدي نفعا 

 الیات دعم نموذج الذكاء الاقتصادي في الجزائر  الثاني:المبحث 
لم تتضح معالم منظومة الذكاء الاقتصادي في الجزائر الا بعد تعزیز الدولة الحاجة الى المعلومات 

 عامة قائمة في مجال تنشیط المعلومات وصیاغة سیاساتالاقتصادیة الملائمة لاتخاذ القرارات الاستراتیجیة، 
 جودة المعلومة ذات القیمة والتحكم في̨ بین منطق حق الحكامة الرشیدة والمفیدة اقتصادیاوالتي تجمعالذكیة 

 وفرت المناخ المناسب لنمو ممارسات والاتصال قد كما تجدر الاشارة الى ان تكنولوجیا المعلومات المضافة.
 وتوظیف المعلومةوضمان تدفقهاالذكاء الاقتصادي، بالنظر الى قدرتها الكبیرة على معالجة المعطیات 

 .... الخ)وفي هذا منظمات، المستثمرون (ادارات،بالصورة المناسبة وفقا لدرجة استحقاق كل مستخدم 
 الجزائر. الذكاء الاقتصادي في نموذجالمبحث سنحاول التطرق الى اهم الالیات التي تسمح بتفعیل 

 2 استراتیجیة الدولة في تفعیل الذكاء الاقتصادي الاول:المطلب 
 بالنظر الى ان أغلب المنظمات الوطنیة اخذت بعین ̨بدا اهتمام السلطات العمومیة بأهمیة الذكاء الاقتصادي 

 والانضمام المرتقب الراهنة، تحت طائلة اتفاق الشراكة مع الاتحاد الاوروبي وتحدیات المرحلةالاعتبار نتائج 
 من اجل الحفاظ على وعلاقتها بالمنظمات مما یطرح السؤال حول جدوى دور الدولة ̨للمنظمة العالمیة للتجارة 
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وتحدیات  هذه السبل للتنبؤ بالمخاطر الاقتصادیة أحسن الاقتصادي ولعل الذكاءتنافسیة النسیج الاقتصادي، 
  و على قرار دول العالم الثالث فان القاعدة الصناعیة في الجزائر هي ثمار سیاسة للبلاد. المالیة التوازنات

 لذا فان اعادة احیاء النسیج الصناعي و تشجیع النمو الداخلي ̨التصنیع التي انتهجتها البلاد منذ الاستقلال 
الذي تقوده عملیة الانتاج المحلي اولیة وطنیة و التي یمكن لألیات الذكاء الاقتصادي ان تحقق فقرة نوعیة 

في تطویر میكانیزماته . 
 والسیاسیة الخارجیةكما یبدو جلیا ان للأمن الاقتصادي للدولة مهدد باي نوع من الصدمات الاقتصادیة 

 بفعل ارتباطه مع مؤشرات التجارة الخارجیة مقابل مورد وحید للدخل الوطني ̨بسبب هشاشة الاقتصاد الوطني 
 لذا فان منظوماتنا بحاجة الى التكیف مع المنظومة الاقتصادیة التي فرضتها معطیات وهي المحروقات.

والتكوین والتعلیم  بل ایضا في منظومة التربیة ̨ ادماج الذكاء الاقتصادي في منظماتها وبهذا یتعینالعولمة، 
 والتنمیة المستدامة. الممارسات المتعلقة بالرشادة في استغلال الموارد العالیوفي مجمل

 القائم على العلاقات التي والاستشراف بالمستقبل فضلا عن كونه مسار المنهج توقعي ̨ان الذكاء الاقتصادي 
والتي  الجانب المهم في الاستراتیجیة الوطنیة الصناعیة وهو كذلك̨والمتعاملین الاقتصادیینتربط المنظمات 

 وهي: الى تحقیق اهداف اساسیة یهدف
  والفردیة للفاعلیننشر ثقافة الذكاء الاقتصادي الذي یطمح الى تطویر السلوكیات الجماعیة 

 ومتعددة التخصصات نظرة جماعیة والخواص فيالاقتصادیین العمومیین 
  جدیدة لعلاقاتهم القائمة على الثقة المتبادلة الضروریة وتطویر نظرةانشاء تلاحم عمومي-خاص 

 لازدهار الصناعة الوطنیة 
  عن طریق وضع جهاز مراقبة قادرة ̨والصناعي الوطنیین التراث التكنولوجي وضمان امنترقیة التنمیة 

  الممارسات  والتقلیل منعلى مواجهة رهانات انفتاح السوق الوطنیة على المنافسة 
 للمنافسین.غیر الشرعیة 

  والمنظمات تطویر الوظیفة الاستشرافیة –استكشافیة – عن طریق وضع نظام للهیات العمومیة
 وحضر الاجراءات بغرض تحدید التطورات والجامعات ومراكز البحثوالفاعلین الاقتصادیین

 الوطنیة. الصناعة والبعید لفائدة على المدیین المتوسط والعمل بها̨الاستراتیجیة 
 یتمثل في تنفیذ ̨والتجدید  المنظور فان دور الدولة في وضع التراتیب الخاصة بتطویر الصناعة وضمن هذا

 من شانها ان توفر للمنظمة اولا الوسائل التي تمكنها ̨والرصد الاستراتیجيسیاسة وطنیة للذكاء الاقتصادي 
والعملیة ...الخ) 1(تحلیلوتخلیص المعلومةوالدراسات الاستشرافیةوالتقنیةمن التزود بأدوات الرصد الاعلامي 
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واستراتیجیات النفوذواللوبیات  ازمة وانشاء خلایا الاعلام وتأمین انظمة ثانیا بأدوات استغلال المعلومات ثم
 وغیرها.

 والتنظیمات سالفة بإشكالیة الذكاء الاقتصادي ترجم من خلال الهیاكل والحكومة الجزائریةان اهتمام الدولة 
 التالیة:الذكر ضف الى اعتماد الاجراءات 

  الصناعي ̨ بالمعلومة في المیدان الاقتصادي والمعطیات المتعلقةتشكیل بنوك للمعلومات ̨ 
 والاسیویة) الافریقیة (السوق الاسواق الجدیدة الممكن ولوجها ووضع خارطةالتكنولوجي 

  والاستثمار وضمان تأمینها على القیمة المضافة للصناعة أثرتثمین البحوث التطبیقیة التي لها 
  وهذا منذ شكل حافظة نشاطات وتجمیعها علىالشروع في تهیئة خلایا عملیاتیة للذكاء الاقتصادي 

 2002عام 
  من اجل التكفل بالیات تطویر الذكاء الاقتصادي 2010تعبئة الموارد المالیة ابتداء من السنة المالیة 

 في الجزائر 
وهذا ̨ الملحقین الاقتصادیین على مستوى السفارات والضغط وتفعیل دور للتأثیر ودعم شبكاتانشاء  •

  لاحتیاجات المنظمات الوطنیة ذات الطابع التصدیري خاصة الصناعیة منها استجابة
 فانه على المنظمات الزاما التعاون بشكل تصاعدي مع ومن هنا̨تنصیب خلایا یقظة دائمة العمل  •

 غرار خلایا الرصد التي من الولایات على عبر وغرف الصناعةوالتجارة المنتشرةالتنظیمات المهنیة 
 الصدد قامت وفي هذا̨أحسن الاقتصادیة بشكل واستغلال المعلوماتشانها ان تسمح لها بجمع 

 للوزارة بإنشاء مشروع عمومي یتمثل والدراسات والاستشراف التابعةالمدیریة العامة للذكاء الاقتصادي 
 ̨ المیكانیك ̨ منظمة عمومیة تنشط في مجال الصناعة الصیدلانیة 11في برنامج مرافقة یمس 

 محضر المرافقة هذا  یقضي بخلق شراكة بین المدیریة الخ. ...وصناعة الاسمنت̨الإلكترونیك 
 بغرض تمكینها من انشاء خلایا للمتابعة و الاستشراف ̨العامة للذكاء الاقتصادي و تلك المنظمات 

مهمتها الاساسیة تحضیر تلك المنظمات لدخول المنافسة عبر  الحصول على جمیع المعلومات 
 ̨ و في تطورات المنتوج الذي تقدمه ̨الضروریة التي تمكنها من التحكم اكثر في المعلومة الاقتصادیة 

 كما تقوم هذه الخلایا بالبحث ̨و من ثم التموقع جیدا بحسب المنافسة اي منتوج خاصة المستورد 
 و ̨عن اسواق جدیدة و التحكم في التشریعات ذات الصلة بنشاطها و كذا في التكنولوجیات الحدیثة 

 الفرص المتاحة لها في السوق استغلالبالتالي مهمة تلك الخلایا هي تمكین المنظمات الجزائریة من 
 .1الوطنیة و حتى الخارجیة 
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 بوضع نظام معلومات وزاري مع مختلف                  2014 عام والمناجم فيكما قامت وزارة الصناعة 

 ومن الضروري̨وكذلك خلقمركزتحلیلللمعلوماتالاقتصادیةوالصناعیة ̨والمنظمات المدیریات الولائیة 

 لذلك فقد تم تشكیل فوج عمل ̨ایجاد سبل التنسیق مع قطاعات اخرى حول قضایا جدیدة او حیویة 

 -(المنظمة الجانبین ومنظمات منحول الذكاء الاقتصادي الاقلیمي مشكلا من ممثلین عن وزارات 

 1الصناعیة. الفوج تقریر حول امكانیة تطویر شبكات محلیة لدعم المنظمات وقدم هذااقلیم) 

 دعم الذكاء الاقتصادي  والاتصالات في مؤشرات تكنولوجیا المعلومات الثاني:المطلب 
 وجدت نفسها ̨ في السوق العالمیة والاقتصاد المعرفیواشتداد المنافسة السوق اقتصادمع انفتاح الجزائر على 

 اهم معالم والاتصالات باعتبارهمجبرة على بذل المزید من الجهود للنهوض بقطاع تكنولوجیا المعلومات 

 لقد اتجهت اهداف السیاسة الاقتصادي. للتطبیق السلیم لألیات الذكاء الحدیثة وداعم قويالتنمیة الاقتصادیة 

 التنمویة الهادفة خلال البرامج من ویتضح ذلكالعامة للجزائر في السنوات الاخیرة الى بناء مجتمع المعلومات 

 عن مشروع الحكومة الالكترونیة الذي 2008 لتعلن في عام ̨قطاع تكنولوجیاالمعلومات الاتصالالى تطویر 

 كما تشارك الجزائر في العدید من المشاریع على ̨والاجنبیة رقمنة الاستثمارات المحلیة تفعیل یوجه البلاد نحو 

الدولي یهدف مواكبة التطورات الحاصلة في مجال تكنو لوجیا المعلومات والاتصال ومن أشكال المستوى 

 التعاون الدولي في هذا المیدان نذكر 

  مبادرةEUMEDIS من طرف اللجنة الأوربیة وقد شاركت فیها الجزائر 2011 التي شرع فیها عام 

 مشروع جهوي من طرف اللجنة 21وقبل  CERISTعن طریق قد شاركت فیها الجزائر عن طریق 

 منظمة أعمال جزائریة تشارك في عدة مشاریع منها التعلیم عن بعد 27الأوربیة للتمویل، ونجد أن 

 2011 ملیون أورو عام 17وشبكات المعلومات الجهویة وقد سخر البرنامج المستوفي موازنة بقیمة 

Fلدعم التعاون بین أوروبا والبلدان المتوسطیة في مجال مجتمع المعلومات.

2 

  وفي إطار مراقبة مدى تقدم البلدان في التحول نحو مجتمع المعلومات یقوم الاتحاد الدولي

للاتصالات وبتكلیف منالقمة العالمیةلمجتمع المعلومات بوضع من المؤشرات تقیس وتقیم تطورات 

 تكنولوجیا المعلومات والاتصالات تتمثلفي:
                                                             

170انیسة امزیان، مرجع سابق، ص  1 
بن حمودة محبوب، معین امین السید، ذكاء الاعمال في الجزائر، المؤتمر العلمي السنوي الحادي عشر، ذكاء الاعمال 2

 285، ص 2012، افریل 26،23، 3واقتصاد المعرفة، جامعة الجزائر 
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  الرقم القیاسي لتنمیة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات أولا:

 مؤشر مجتمعین في ثلاث مؤشرات 11الرقم القیاسي لتنمیة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات یتكون من 

فرعیة وهي: المؤشر الفرعي الأول یقیس النفاذ الى البنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات لخطوط 

 نسمة، الحواسب الشخصیة، النفاذ للأنترنت ... إلخ، المؤشر الفرعي 100الهاتف الثابت والنقال لكل من 

 نسمة)،وأخیرا المؤشر 100الثاني یقیس مدى استعمال هذه التكنولوجیا (مستعملو ومشتركو الانترنت لكل 

 الفرعي الثالث یقیس مهارات في استعمال هذه التكنولوجیا (معدل الالمام بالقراءة،الكتابة).

والجدول الموالي یظهر نتائج مؤشر الرقم القیاسي لتنمیة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات لبعض الدول 

  كما یلي:2017 – 2016العربیة خلال الفترة 

  مؤشرات الرقم القیاسي لتنمیة تكنولوجیا المعلومات والاتصال:04الجدول رقم 

المرتبة في  البلد
2017 

مؤشرات م أ 
2017 

المرتبة في 
2016 

مؤشرات م أ 
2016 

معدل التغییر 
2016-2017 

 البحرین 
 قطر

 الامارات 
 السعودیة 

 عمان 
 لبنان 

 الأردن 
 الكویت
 تونس 

 المغرب 
 الجزائر

31 
39 
40 
54 
62 
64 
70 
71 
99 

100 
102 

7.60 
7.21 
7.21 
6.67 
6.43 
6.30 
6.00 
5.98 
4.82 
4.77 
4.67 

30 
36 
34 
45 
64 
65 
66 
70 
95 
98 

106 

7.46 
7.12 
7.18 
6.87 
6.14 
9.09 
5.97 
5.75 
4.70 
4.57 
4.32 

0.14 
0.09 
0.03 
0.2 

0.29 
0.21 
0.03 
0.23 
0.12 
0.2 

0.35 

Source: measuring the information society 

Report, 2017, p12 

 2017 و2016لقد أظهرت نتائج الرقم لقیاسي لتنمیة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في الفترة بین عامي 

) المشمولة في الرقم القیاسي قد حسنت علاماتها، مؤكدة في 176أن أغلب البلدان المائة والستة والسبعون (
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ذلك الانتشار المتواصل لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات والانتقال الإجمالي الى مجتمع المعلومات.وتعتبر 

وارتفعت لتصل النسبة الى % 4.32 نسبة تقدر ب 2016الجزائر من بین أهم البلدان التي حققت عام 

 تنخفض الى المرتبة 2016 عام 106 ضف الى ذلك فقد حسنت مرتبتها فمن المرتبة 2017 عام 4.67%

  مراتب.4 محققة بدلك تطور ب 2017 عام 102

  واقع تطور خدمات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في الجزائر ثانیا:

بالإضافة الى المؤشرات السابقة، هناك بعض المعاییر التي یمكن الاستدلال بها على مدى توسع استخدام 

 تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في الجزائر، أهمها نسبة نمو مشتركي وسائل تكنولوجیا 

 المعلومات والاتصالات كما هو موضح في الجدول الآتي:

  نسبة مشتركي وسائل التكنولوجیا المعلومات والاتصال:05الجدول رقم

 2017 2016 البیان 
 4100982 3404709 عدد المشتركین في خطوط الهاتف الثابت
 45845665 47041321 عدد المشتركین في خطوط الهاتف النقال

 %47.69 %42.95 نسبة الأفراد الذین یستعملون الأنترنت
 3210267 2859567 الاشتراك في النطاق العریض الثابت

Source:measuring the information society report2017, p 204 

یظهر الجدول أعلاه مدى تطور خدمات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في الجزائر حیث یتضح ذلك جلیا 

من خلال ارتفاع جمیع مؤشرات استعمال خدمات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات خلال الفترة الممتدة بین 

،وهذا ما ینطوي على مجموعة واسعة من الآثار الاقتصادیة المختلفة التي یمكنها 2017 و2016عامي 

بصورة مباشرة أو غیر مباشرة أن یعزز الرفاهیة ویسهل التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة،أهمها تعزیز المرونة 

لمنظمات الأعمال والعمال واستحداث نماذجوفرص جدیدة للأعمال التجاریة. كما أن زیادة النفاذ الأسري الى 

الأنترنت، ما هو إلا نتیجة جهود الحكومة الجزائریة في اتباع سیاسات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في 

 بناء مجتمع المعلومات یشمل الجمیع.
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، من خلال محاولتنا لتشخیص واقع تطور تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في الجزائر یتضح سبقومما

الاهتمام المتزاید بهذا المجال ومدى مساهمته في عملیة النمو والتنمیة المستدامة،وذلك قصد الاستفادة من 

المزایا التي یحققها في انتاج وتقدیم المعلومات بشكل أسرع وأدق وفي الوقتالمناسب أو في التنسیق بین 

القطاعات الاقتصادیة الفاعلة من خلال سرعة تبادل هده المعلومات وهذا ما یعزز بالتأكید تطبیق آلیات 

 منظومة الذكاء الاقتصادي والتي تتمحور أساسا في توفیر المعلومات الاستراتیجیة في الوقت الملائم.

 معوقات الذكاء الاقتصادي في الجزائر. المطلب الثالث:

 من خلال هذا المطلب سنقوم بذكر بعض معوقات نظام الذكاء الاقتصادي في الجزائر 

 1ضعف التناسق بین المنظمة والمحیط العلميأولا:

یعتبر ضعف التكامل بین قطاعي الصناعة والبحث العلمي الذي یشهده العالم العربي بصفة عامة والجزائر 

 بصفة خاصة من أهم معوقات التنمیة والتقدم في مجال الذكاء الاقتصادي ویتمثل هذا الضعف فیما یلي:

 غیاب التحسیس: فبعض الملتقیات واللقاءات التي نظمت توصلت الى توصیات بقیت بدون متابعة  -

غیاب المحیط الجامعي: ففي أغلب الملتقیات واللقاءات نلاحظ أنه قلیلا ما یدعى المحیط الجامعي  -

والبحث العلمي مع العلم أن مشاركتهم هي جد مهمة من أجل اعطاء قاعدة علمیة لمعالجة 

 الموضوع.

 فتورة العلاقة بین المنظمات الجزائریة والجامعة. -

 عدم قدرة مراكز البحث على نقل نتائج أبحاثها بفعالیة. -

ضعف وعدم كفایة التعریفات المقدمة للذكاء الاقتصادي،والتي تبین عدم القدرة على وضع وتطویر  -

 الذكاء الاقتصادي بفعل غیاب سیاسة حول الموضوع.

الیقظة التكنولوجیة المنتشرة حالیا في المنظمات الجزائریة هي غیر منظمة في إطار اجراءات محددة  -

 وأهداف دقیقة

اضافة الى هذه المعوقات فقد بین التقریر الصادر بخصوص النظام الوطني للمعلومات الاقتصادیة 

 والاجتماعیة أن هناك خمسة عوامل معیقة لإقامة نظام الذكاء الاقتصادي وهي:

                                                             
121 أسماء فیلالي مرجع سبق ذكره، ص  1 
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 العوامل الوسائلیة والفنیة. -

 العوامل الخاصة بالسیاسات العامة. -

 العوامل المرتبطة بنظام الحاكمیة في أجهزة الدولةوالمؤسسات -

 العوامل الثقافیة -

 العوامل المرتبطة بالموارد البشریة -

 نقص المعلومات على مختلف المستویات ثانیا:

تعاني المنظمات الجزائریة من عدة صعوبات،ومنها ما یتعلق بنقص المعلومات اللازمة والمفیدة في اتخاد 

 القرارات وذلك على عدة مستویات ومن عدة أوجه ونوضح ذلك فیما یلي:

نقص المعلومات المتعلقة بسوق العمل: حیث نسجل غیاب أرقام أو احصائیات أو معطیات عن  -

سوق العمل في الجزائر بالشكل المطلوب، فلا توجد مثلا أرقام أو معطیات دقیقة عن طالبي العمل 

 من حیث الشهادة،السن، الجنس.

نقص المعلومات المتعلقة بفرص الاستثمار: فمن الطبیعي أن یبني أي شخص قراره الاستثماري على  -

عدد من المعطیات،والتي تظهر امكانیات وفرص الاستثماروغیاب مثل هذه المعطیات یؤدي لا محالة 

 الى اضمحلال الفكر الاستثماري.

نقص المعلومات المتعلقة بالمحیط المحلي (الوطني): حیث یفتقر صاحب المشروع أو المنظمة الى  -

معلومات ضروریة لاتخاذ قرار الاستثمار،ونذكر على سبیل المثال تقلبات الأسعار، حجم القدرة 

 الشرائیة، الامتیازات القانونیة، حجم العرض في سوق العمل ونوعیته.

نقص المعلومات المتعلقة بالمحیط الأجنبي (الدولي): یشكل غیاب مثل هذه المعلومات خطرا یهدد  -

وجود المنظمات الجزائریة وخاصة الصغیرةوالمتوسطة منها، فنقص المعطیات والبیانات عن المنافس 

 .1الأجنبي یعني الدخول في معركة ضد منافس مجهول

خلاصة الفصل الثاني                                                                           

جلیا بان الذكاء الاقتصادي بشكل سلاح تنافسیا هاما في ید من یدرك قیمته و یحسن استغلاله ، و ما یظهر

یمكن قوله بصفة عامة حول اهتمام الجزائر بالذكاء الاقتصادي هو أن كانت دولتنا في مراحلها الأولى في 

                                                             
 122أسماء فیلالي مرجع سابق، ص 1
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مجال الذكاء الاقتصادي الا أن الحكومة  الجزائریة تبذل مجهودات جبارة للتطور و اللحاق بمساق الدول 

المتقدمة في هذا المجال و تجلى ذلك من خلال تبني نظام الذكاء الاقتصادي وفق الأطر الأكادیمیة أو 

 المؤسساتیة و لذلك لرفع تنافسیة الاقتصاد الجزائري و إخراجه من التبعیة الكلیة لعائدات المحروقات .
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 الخاتمة العامة.

یرتكز ویعتمد الذكاء الاقتصادي على مدى تطور وكفاءة نظم المعلومات من جهة وتكامل مكوناته 

المتمثلة في الیقظة والامن والتأثیر من جهة اخرى، فهو یحمل في طیاته نزعة هجومیة متجه للفعل بعد 

امتلاك المعلومات الضروریة والمناسبة لذلك، وقد انتشر هذا المفهوم وتطور على مستوى العالم وظهرت عدة 

نماذج ناجحة فیه على غرار النموذج الفرنسي والامریكي والیاباني، والجزائر كغیرها من الدول اهتمت بهذا 

المفهوم واعتماده في مؤسساتها من خلال التركیز على انشطة البحث والتطویر ومواكبة التطورات 

التكنولوجیة، حیث قامت بعدة جهود وانجازات في هذا الاطار كبناء نظام وطني للمعلومات الاقتصادیة، 

وتشجیع الانشطة العلمیة في مجال الذكاء الاقتصادي. 

رغم بعض النجاحات التي حققتها الجزائر في إطار تطبیق الذكاء الاقتصادي الا انها واجهت عدة 

صعوبات وعراقیل أهمها ضعف التناسق بین المنظمة ومحیطها، ونقص المعلومات اللازمة والمفیدة في اتخاذ 

وقامت بعدة جهود منها انشاء المركز الوطني للإحصائیات والمدیریة العامة للیقظة الاقتصادیة القرارات، 

 الدراسة.أولا: نتائج 

 التالیة: بحثنا تم التوصل للنتائج والتطبیقیة لموضوع النظریة وعرض الجوانبمن خلال تحلیل 

 فهي بهذا الشكل تمكن من ،مخرجات في نفس الوقتوالمعلومات تشكل مداخلات للذكاء الاقتصادي  -

  منظمات للذكاء الاقتصادي.لامتلاك أصحاب القرار سبب سعیهم لمبتغىتحقیق میزات تنافسیة 

المؤسسات الجزائریة متهمة بتطبیق الذكاء الاقتصادي ومتابعة تطوراته على غرار مؤسسة اتصالات  -

  الجزائر من خلال قیامها بعدة إجراءات لتحسین خدماتها 

تلعب الجامعات دور مهم في نشر ومناقشة مفهوم الذكاء الاقتصادي بدعم وتشجیع الملتقیات المتعلقة  -

 به

تسعى الدولة الجزائریة الى توفیر كل التدابیر والاجراءات القانونیة التي تشجع منظماتها الاقتصادیة  -

 خاصة ضمن إطار استراتیجیة وطنیة الاقتصادي،على المشاركة الواسعة لإرساء نظام الذكاء 

 الاقتصاد والاندماج في خاصة مع سیاسة الانفتاح والدفاع الاقتصادي،مشتركة تتكفل بقضایا الأمن 
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 والسلوكیات العدوانیةوالتي تفرض مواجهة طموحات وهیمنة بعض البلدان الصناعیة  العالمي

 لمنظماتها المنافسة.

 نظام المعلومات، (المفهوم،تبین من خلال التحلیل الاحصائي أن مستوى الذكاء الاقتصادي بأبعاده  -

 المنظمات الجزائریة كان مرتفعا، إذ أخد الذكاء والوسطى فيمتطلبات تفعیلیة) لدى الادارات العلیا 

 والتي تتطلبالاقتصادي جانبا من الأهمیة بسبب البیئة التنافسیة التي تعمل فیها هذه المنظمات 

 الاستجابة السریعة للتغیرات من أجل تحقیق التنافسیة.

 توصیات الدراسة ثانیا:

 یلي: في ضوء النتائج التي تم التواصل الیها في الدراسة نوصي بما 

 من أجل وإقلیمیة،ضرورة العمل على إقامة تحالفات استراتیجیة مع المنظمات المناظرة محلیة  -

 واستغلال المعلومات. في مجال تحلیل وخبراتها خاصة من تجاربها الاستفادة

 من أجهزة الجزائریة، البنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات للمنظمات الصناعیة استغلالأهمیة  -

وبرمجیات وشبكات الاتصالات في بناء قواعد معرفیة لظروف البنیة الخارجیة المنوط بها متابعة 

 المنافسین، الأنظمة والقوانین الحكومیة.

تأكید الاهتمام بتوفیر الید العاملة المدربة والمؤهلة على تحلیل واستخدام نظم المعلومات ضمن  -

الأقسام المختلفة لدى المنظمات الجزائریة، ودعم ذلك من خلال توفیر برامج تدریبیة حتى یتم 

 استثمار الذكاء الاقتصادي بالشكل المطلوب.

إحداث تكامل بین مؤسسات البحث العلمي والبیئة الاقتصادیة، من أجل تفعیل دور الذكاء الاقتصادي  -

 والعمل على تطویره.

 : وعلى ضوء ما سبق یمكن أن تقترح بعض الدراسات المستقبلیة وهي كالآتي:ثالثا: أفاق الدراسة

 دراسة أثر التكنولوجیا المعلومات والاتصالات في الذكاء الاقتصادي. -

 الذكاء الاقتصادي أداة لتحقیق الإبداع والابتكار في منظمات الأعمال. -

 أثر الذكاء الاقتصادي على النجاح الاستراتیجي لمنظمات الأعمال. -
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 قائمة المراجع: 

 أولا: بالغة العربیة 

 الكتب •

 وسیم أبو عریش، الذكاء الاقتصادي والیقظة الاستراتیجیة،خلا لحام لنشر والتوزیع، الأردن -1

 المؤتمرات والملتقیات •

الحمزة عبد الحلیم، نحو بناء نموذج الذكاء الاقتصادي في الجزائر انطلاقا من تجارب كل من  -2

الیابان، الولایات المتحدة الأمریكیة وفرنسا، الملتقى الدولي الرابع حول المنافسة 

 .2012 نوفمبر 07-06الاستراتیجیةوالتنافسیة، جامعة حسیبة بن بوعلي الشلف یومي 

بودرامة مصطفى، دور الذكاء الاقتصادي في تحسین تنافسیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة،  -3

 2012 أفریل 24-23جامعة الزیتونة الأردنیة یومي 

بن حمودة محبوب، معین أمین السید، ذكاء الأعمال في الجزائر، المؤتمر العلمي السنوي الحادي  -4

 2012 أفریل 26-23عشر ذكاء الأعمال واقتصاد المعرفة، جامعة الزیتونة الأردنیة یومي 

بوخمحم عبد الفاتح، صالحي محمد، الذكاء الاقتصادي سیاسة حوار بین المنظمة ومحیطها، المؤتمر  -5

 أفریل 23العلمي السنوي حول الذكاء الاقتصادي واقتصاد المعرفة جامعة الزیتونة الأردنیة یوم 

2012 

رحیم حسین، دریسي یحى، أهمیة إقامة نظام وطني للمعلومات الاقتصادیة في دعم وتأهیل  -6

 .2001 أفریل 18 و17المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، جامعة حسیبة بن بوعلي الشلف، یومي 

سحنون جمال الدین، فاضل عبد القادر، الذكاء الغقتصادي وأمن المؤسسة الملتقى الدولي حول  -7

 .2006  أفریل 18 و17متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة یومي 

عبد الكریم سهام ، سیاسة دعم الذكاء الاقتصادي في المنظمات الجزائریة ، المؤتمر العلمي السنوي  -8

  أفریل.26-23الحادي عشر حول ذكاء الأعمال و اقتصاد المعرفة ، عمان ، الأردن یومي 

 الجرائد والمجلات: •



 قائمة المراجع

 
56 

 

تفرقینت زلیخة ، الذكاء الاقتصادي في المؤسسة الاقتصادیة ، مجلة العلوم الاجتماعیة و الانسانیة ،  -9

 الجزائر ، العدد التاسع .

داي وسام  ، تطبیق السیاسات الإقلیمیة للذكاء الاقتصادي في الجزائر واقع و أفاقه ، مجلة  -10

  .35العلوم الاقتصادیة، جامعة باتنة ، العدد 

شابي سناء ، زواي حسین ، وظیفة ادارة الموارد البشریة ضمن سیرورة الذكاء الاقتصادي  -11

  30بالمؤسسة  ، مجلة الحقوق و العلوم الانسانیة ، جامعة الجزائر ، العدد 

طراد هشام ، بن ثابت علي ، النظام الوطني للمعلومات الاقتصادیة و المالیة كطرف في  -12

 34النمودج  البدیل لادارة و سلامة المنظومة المعرفیة ، مجلة العلوم الانسانیة ، جامعة بسكرة العدد 

 ،35. 

 الرسائل و الأطروحات : •

أمزیان أنیسة ، دور الذكاء الا قتصادي في الاستجابة لانعكاسات و تحدیات العولمة ، مذكرة  -13

 2017-2016تخرج لنیل شهادة دكتوراه ، إدارة أعمال ، جامعة الجزائر سنة 

حمیدوش أمحمد ، الذكاء الاقتصادي فهمه و إنشاؤه و تأصیله و إستعماله ، مذكرة تخرج  -14

 2014-2013لنیل شهادة دكتوراه في العلوم الاقتصادیة ، جامعة الجزائر 

شتیح عبد القادر ، دور الذكاء الاقتصادي في التسییر الاستراتیجي للمؤسسات الصغیرة و  -15

  .2016-2015المتوسطة مذكرة تخرج لنیل شهادة دكتوراه في إدارة الأعمال ، جامعة ورقلة 

فیلالي أسماء ، الذكاء الاقتصادي في المؤسسة ، الواقع و المجهودات ، مذكرة تخرج ضمن  -16

  2014- 2013متطلبات نیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة ، جامعة تلمسان سنة 

مغمولي نسرین ، دور الذكاء الاقتصادي في الرفع من التنافسیة للمؤسسات الاقتصادیة  -17

 .2016-2015الجزائریة ، مذكرة تخرج لنیل شهادة الدكتوراه في التجارة الدولیة ، جامعة بسكرة 

 

 

 التقاریر والنصوص التشریعیة: •

 تفریر قیاس مجتمع المعلومات، الاتحاد الدولي للاتصالات. -18
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 ثانیا: باللغة الأجنبیة

19- Alain juillet, modèle intelligence économique édition économisa Paris 
2004  

20- Boukrara Ammar Chalal Rachid « vers un modèle Algérien 
d’intelligence économique : Bilan des actions menés 2005-2014 » Actes du 
séminaire international sur l’intelligence économique, école des hautes 
études commerciales, Hôtel Sheraton, 21-22 Mai 2014. 

21- Clerc philipe, intelligence économique et stratégique en cyclopaedia 
universels 1995 

22-  Corine coline, intelligence et performance vie et science économique 
N°174-175-2007 

 

• Site d’internet 
23- www.modefparis.fr/live.blan 
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