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 شكر وتقدير 
ذْ وَ  :لى في كتابو الكريـا بقولو تعايمانً إ  ْـكُ ن  زيدَ لََ   ْـرتُ كَ شَ  فْ ئِ لَ   ْـكُ ب  رَ  فَ ذ  أتَ  اِ   

07ية ) سورة ابراىيـ( الآ  

اللَ  رِ كُ شْ يَ  لَْ  اسَ الن   رِ كُ شْ يَ  لَْ  فْ وقولو عميو الصلاة والسلاـ : مَ   

 رِ كْ الش   اتِ ارَ بَ عِ  مؿِ جْ أب  ـًقد  تَ أَ  فْ أَ  ةَ وحَ رُ طْ ه الُ ذِ ي ىَ يِ نْ أُ ا نَ أَ ي ، وَ ونِ دعُ يَ  راؼَ تِ عْ لا بَ اجِ وَ  ف  إفَ 
مشواري الدراسي ،  طيمةَ  رفةَ عْ والمَ  م َــ العِ ييِ دِ يْ أى مَ عَ  يتُ مق  تَ  يفَ ذِ ؿ ال  اضَ فَ ال ذةِ اتِ سَ لَ لِ  ديرِ قْ والت  
اذة ستَ ال ةِ مَ ي الفاضِ تِ اذَ ستَ أُ ى لَ إِ ر كْ الش   زيؿِ بجَ   َـتقد  أ فْ أَ  ل  إمقاء ا ال  ذَ ي ىَ ي فِ نِ عُ سَ ل يَ  ذْ إ

، والتي  درٍ صَ  ابةِ حَ رَ بِ  ةِ وحَ رُ طْ ال هِ ذِ ى ىَ مَ عَ  ةً فَ رِ شْ مُ  وفَ كُ تَ  فْ أا بِ يَ ولِ بُ الدكتورة بف زياف مميكة لقَ 
اد ، رشَ والإ حِ صْ بالن   ؿْ بخَ تَ   ْـي ، فيي لَ بِ رْ دَ  تْ ارَ نَ أالتي  ةَ عَ مْ والش    َـائِ الد   دَ نَ الس   كانت بمثابةِ 
ودِ جٌ الوُ  زِ ي  ى حَ لَ إِ  ؿِ مَ ذا العَ ىَ  راجِ خْ إ جؿِ أ فْ مِ  ائ ِـالد   يعِ جِ شْ والت   فٍ اوُ عَ الت    

اتيـ ظَ حَ لَا مُ  اءِ طَ عْ إموا بيبخَ   ْـلَ  يفَ ذِ ميف ال  ك  حَ المُ  ذةِ اتِ سَ ال ؿ  كُ ي لِ رِ كْ شُ بِ   َـتقد  أ فْ أَ ي نِ وتُ فُ ا ل يَ مَ كَ 
ي نِ دَ اعَ سَ  فْ مَ  ؿ  وكُ  اقشةِ نَ المُ  نةِ لجْ  اءِ ضَ عْ أَ  ؿ  كُ ى لَ إِ  رِ كْ الش   زيؿِ بجَ   َـتقد  أ فْ أيضا أي نِ فُ يشر  ، وَ 

ثِ حْ ىذا البَ  ازِ جَ نْ إِ ي فِ   

 وسيمة
 



  
  

ىداءإ  
ادَ ؤَ الفُ  فَ كَ ف سَ ومَ  ابِ بَ حْ لَ لِ  ي لكتبَ مِ مَ قَ  عُ رفَ أ  

، فٍ لا  وخِ  ؿٍ ىْ أَ  فْ ي مِ الِ ي بَ فِ  يَ بقِ وَ   

مبي .مميو قَ ا يُ مَ  بُ تُ كْ أَ ي ، سَ سانِ ف لِ مِ  ةُ مغَ ال   يبَ تغِ حبري وَ  ؼ  ى يجِ يـ حت  لَ  بُ اكتُ   

بيما رُ صِ بْ أُ ف يالمت ينايَ ى عَ لَ إ  

امَ يِ ونِ دُ بِ  يشَ ى العَ وَ ىْ أ لَْ  فْ لى مَ إِ  ا ،مَ يِ ب  حُ ي بِ مبِ قَ  ضُ نبُ يَ  فْ ى مَ لَ إ  

:الىعَ تَ  ا اللُ مَ ييِ فِ  اؿَ قَ  فْ ى مَ لَ إ  

سورة 24صغيرا )الية ي انِ يَ ب  ا رَ مَ ا كَ مَ يُ مْ حَ ارْ وقؿ ربي َ  ةِ مَ حْ الر   فَ مِ  ؿ  ذ  ال احَ نَ ا جَ مَ يُ لَ  ضْ فِ اخْ وَ   

السراء   

ي فاطمةم  أ افِ نَ الحَ  عُ بْ نَ   

ي عبد المجيدبِ أَ  اءِ طَ العَ  ضُ يْ فَ   

يْ م  أُ   َـحِ ي رَ ونِ مُ اسَ قَ  فْ ى مَ لَ إِ   

يواتِ خَ أَ ي تِ وَ خْ إا يَ نْ الد   اةِ يَ الحَ  ةُ ينَ زِ  افُ حمَ الر   في ْـصَ وَ وَ   

يتِ وَ خْ إات نَ د وبَ ولَ أَ  يتِ تاكِ ى الكَ لَ إ  

يوجِ زَ  ائمةِ ى عَ لَ إا الل، مرحمي ايَ تد  لى جَ إ  

ه ،رِ بْ و وصَ مِ ي  فَ تَ ائي بِ طِ خَ أى رَ أَ ي عمنِ جَ  فْ ى مَ لَ إ  

حْبَاطٍ مف خِلَاؿِ دَعْمِو المُستَمِر    إلَى مف جعمني أنْيَضُ بَعدَ كُؿ  خَيبَةٍ وا 

زِ ىَذِه الُطْرُوحَةإلَى مَفْ كَافَ سَنَدِي الحَقِيقِي خِلَاؿَ إنْجَا  

 بلاؿ
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و أفي تسيير العممية التعميمية  يةٍ م  ىَ أبالغة لما لو مف  ةً يَ أىم   ربوي  اؿ الت  صَ ت  لااف و ف والمختصٌوربوي الت  ولِ يُ 
 وُ أن   ؾ  يذ ، ول شَ جتماعية وتربوية كفيمة بتربية وتيذيب التلامامؤسسات ىي عاقتيا ، فالسرة والمدرسة إ

المؤسسات التعميمية والتربوية ، ولف مينة  داخؿَ  سمبيةٍ  سموكاتٍ  نتشارُ اما يواجو الساتذة ىو  مف أصعبِ 
  السرةَ  لف   موكاتِ مع السرة لمثؿ ىذه الس   حموؿٍ  جادِ ياىا لإعميـ فقط  فيي تتعد  عمى الت   الستاذ ل تقتصرُ 
 يساىـ في تكويف سموكات الجياؿ .  مساعدٌ ل  إىي  ما بناء ، والمدرسةُ افئ للتعتبر الحضف الد  

حياتيـ  ومنذ  مفعية الولى لدى النشء حيث يقضوف فييا السنوات الولى جتمالااالسرة ىي البيئة  أف  
خلاؿ فضلا عمى أنيا المدرسة الولى التي تنمو فييا بذور الشخصية ، و  ،ولدتيـ وحتى انتقاليـ لممدرسة

مرحمة  ؿُ مث  مرحمة التعميـ المتوسط يمر التمميذ بفترة نمو حرجة نظرا لمتغيرات المفاجئة التي تحدث لو تُ 
لى الفرد نفسو والبعض إبعضيا يرجع  عديدةٌ  تتدخؿ في تكوينو عوامؿُ  مبي  موؾ السّ حساسة في حياتو فالس  

مف المشكلات المستفحمة في العصر  ؾ السّمبي  الس مو ويعد  ،ى البيئة المحيطة) المدرسة(إلالخر يرجع 
دية لإقتصاجتماعية ، الإيا تجمع بيف السباب النفسية ، ايا مشكمو متزامنة البعاد لن  ن  إالحديث حيث 

 .شاط التربوي  عممية التعميـ ويمنع تحقيؽ أىداؼ الن   عيؽُ فعؿ أو قوؿ يُ  أي   ىوالس موؾ السّمبي  ف

، ولذلؾ  الص ‌ت ‌لااؿ بتطور المجتمعات حيث أصبحنا نعيش عصر وسائؿ اصَ ت  لااقد تطورت وسائؿ و   
سبابيا ضرورة أساليبيا وأتصاؿ وعناصرىا ومجالتيا ولااأصبحت المعارؼ والميارات الخاصة بعممية 

المعمومات لتحقيؽ لفكار و ا‌قامة علاقات  وتبادؿإالقدرة عمى ا ى يكتسبو سرة حت  الأمف المدرسة و لكؿ  
تصاؿ التربوي دور بارزا لف العممية التربوية في لاا يؤديأىداؼ معينة ، وفي المؤسسات التربوية 

‌اللازبد مف تكامؿ وتوفر  ل فإنهولكي يتـ بالطريقة المثالية  ،تصالتاجوىرىا عممية  مة الأطراف
 ساتذة( .الأولياء/الأؿ)تصاللا

الس موؾ مف   د  ربوي ودوره في الحَ صاؿ الت  ت  لاامى تسميط الضوء عمى نا ىذا عثوقد عمدنا في بح    
 ساتذة.الألدى التلاميذ مف وجية نظر  السّمبيّ 

حتوى كؿ اجزئيف  إلىمة قس  ع منيجية مُ تباابمف الدراسة الموضوعية ليذا الموضوع قمنا  فَ ى نتمك  وحت      
 الجانب النظري مايمي: ء تطبيقي حيث يض ـ منيما عمى مجموعة مف الفصوؿ ، جزء نظري ، جز 

 أىداؼ الدراسة،سباب اختيار الموضوع ،أفرضيات الدراسة  ،إشكالية الدراسة وؿ : يحتوي عمىالأالفصؿ 
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 .الدراسات السابقة والتعقيب عمييا ،تحديد مفاىيـ الدراسة

خصائص عممية  ،اؿ تصلعناصر ا،تصاؿ لتعريؼ اتصاؿ التربوي يتضمف لاباالفصؿ الثاني : خاص 
 تصاؿ الناجحشروط ال ،تصاؿ مف وجية نظر عمماء النفس والتربيةال،تصاؿ لأىمية ا ،تصاؿلا
شتقاؽ الىداؼ التربوية امصادر  ،تصاؿ التربوي الىداؼ التربوية للا ،تصاؿ التربويتعريؼ ال،
تصاؿ أنواع ال، ؿ التربوي تصاعناصر ال ،تصاؿ التربوي عند المرسؿميارات ال ،تصاؿ التربويللا

دور المؤسسة  ،تصالت بيف المدرسة والسرةالعلاقات وال،تصاؿ في العممية التربوية وسائؿ ال ،التربوي 
 .تصاؿ والتعميـال،تصاؿ التربوي التربوية في تفعيؿ ال

سموؾ العوامؿ المؤثرة في ال،تعريؼ السموؾ الفصؿ الثالث: خاص بالسموؾ السمبي ويحتوي عمى 
تعريؼ  ،تجاىات الحديثة في تفسير السموؾ ال ،تصنيؼ السموؾ ،الإجراءات المتخذة لتشكيؿ السموؾ،

 .السموؾ السمبي

أبعاد السموؾ  ،العوامؿ المساعدة عمى  حدوث السموؾ  السمبي عند التمميذ، الس موؾ السّمبيّ تعريؼ أنماط 
 ،ر المدرسي نم  أسباب الت   ،تعريؼ التنمر المدرسي ،ر تعريؼ التنم ، الس موؾ السّمبيّ أنواع   ،السمبي 

علاج التنمر ،نتشار التنمر في المدارس احجـ  ،ر المدرسي نم  أشكاؿ الت  ،أصناؼ التلاميذ المتنمريف 
‌امزايا وعيوب  ،وظائؼ الياتؼ النقاؿ ،تعريؼ الياتؼ،نبذة عف الياتؼ ،المدرسي  الياتؼ النقاؿ ستخدام

النظريات المفسرة  ،مخاطر التدخيف،التدخيف  أسباب ،علاقة التدخيف بشخصية الفرد ،تعريؼ التدخيف،
 ،أسباب سموؾ الغياب،تعريؼ سموؾ الغياب ، طرؽ الإقلاع عف التدخيف ، أصناؼ التدخيف ،لمتدخيف

 .سموؾ الغياب وعلاقتو ببعض المصطمحات ،مظاىر سموؾ الغياب علاج سموؾ الغياب 

ىداؼ تمييا عينة الدراسة والمنيج المستخدـ أمف نتائج وستطلاعٌة‌الاي عمى الدراسة الفصؿ الرابع : يحتو 
 تحميميا.وأسالٌب‌جمع البيانات بالإضافة‌إلى‌أدوات‌، 

الفصؿ الخامس: ويضـ عرض ومناقشة النتائج الخاصة بالعينة محؿ الدراسة، ومف خلاؿ خاتمة البحث  
مف نتائج.إلٌه‌طرحنا كؿ ماتوصمنا 
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  الإشكالية: -1

ترتكز العممية التعميمية في جميع الموارد عمى أقطابيا الرئيسية )أستاذ، تمميذ ،المؤسسة التعميمية( بالإضافة 
بالآخر  حتؾ  مف الساتذة  والولياء يَ  ؿ  كُ تصاؿ ، فَ لالى الولياء وىذه القطاب مجتمعة تشكؿ ما يسمى باإ

هتمام‌الاحيث أصبح  مدرسة  –العلاقة أسرة  فُ و  شاطات وذلؾ ما يكَ ويتواصؿ معو مف خلاؿ المعارؼ والن

 أف  بِ  دَ تأك   التربوية ،خاصة بعد أفْ الأعمال‌الشؤوف التربوية التي تناولتيا مختمؼ   ـ ىَ بتجسير ىذه العلاقة مف أَ 
 (180)زماـ،دت،صسرة الىدافيا يستدعي تنسيقا مع المدرسة بأدوارىا التعميمية والتربوية وتحقيقيا ل لاعَ اط  
دة مف العلاقات المتداخمة والمعق   كبيرٍ  لتقاء لعددٍ انقطة  ؿُ شك  تُ  ةً تربوي   جتماعيةً ا سةً ؤس  عتبار ىذه الخيرة مُ ابو 

 ) بف عامر،د ت،ة في بناء المجتمعاوي  الز   رَ العممية التربوية وحجَ  في علاقتو بالمدرسة محورَ   ُـعم  تَ ،ويعتبر المُ 
راسية وغيرىا، ومحاولة فيـ ىذه الحاجات جتماعية والد  لاوذلؾ مف خلاؿ معرفة حاجاتو النفسية وا، (161ص

غبة في لى الر  إميف ا يدفع المتعم  يجابي  إا رً د مؤش  الجي   وافؽُ ؿ الت  يمث   ذْ إِ وتحقيقيا بالطريقة التي تضمف لو التوافؽ 
د وىو ولَ أخرى ، فالتمميذ يُ  ملاء والمعمميف مف ناحيةٍ مع الز   لاقاتٍ ع قامةِ إويساعدىـ عمى  ناحيةٍ  راسة مفْ الد  

ا عمى غيره معتمدً  مو  عمى الن   مساعدٍ  و  لى جَ إستعدادات التي تحتاج وافع والمف الد   كتمةً  يكوفَ  ل يعدو أفْ 
 المجتمع ومعاييره  ِـيَ قِ بِ  ؿَ يتمث    عميو أفْ لًا ا فاعِ فردً  شباع حاجاتو البيولوجية، ولكي يصبحَ إبيدؼ 

 ( .17،دت،ص) بوزقري

خريف ىي المسؤولة عف ـ كيؼ يتعامؿ مع الآأو الجماعة التي يعيش فييا التمميذ ويتعم   السرةَ  ف  إ حيثُ و 
 ف  إ لبنائيا وحياتيـ المستقبمية خاصة الجانب التعميمي  ونجاحيـ في المدرسة، حيثُ  فسي  ستقرار الن  توفير ال

 ةالمدرسة بؿ يتواصؿ مف خلاؿ متابعتيـ المستمر  إلى‌د ذىاب البناء ل ينتيي بمجر   دور الوالديف

جتماعية الميمة التي تسيـ في نجاح المدرسة العلاقات الومف بيف ،  (5-4ص ، ص 2012) زعيمة ،  
جتماعية االسرة بصفة عامة والولياء بصفة خاصة، فيي عبارة عف جماعة علاقتيا ب عند تأدية مياميا ىي
جتماعي والثقافي الملائـ لرعاية وتنشئة وتوجيو البناء وظائفيا تيئية المناخ ال نظامية ومف أى ـ 

 (19، ص 2008)القصاص،

وتظير أىميتيا عف طريؽ مجموعة مف  ،السرة ىي المسؤولة  الولى عمى تعميـ البناء وتنميتيـ برُ عتَ حيث تُ 
لذا فيي المكاف الذي ينشأ فيو التمميذ ، وقد شيدت  ،ارىا الوظيفية المتساندةمة بأدو الإنجازات والمياـ المتمث  
رات سريعة تحتـ عمى الوالديف مراجعة علاقتيـ بأبنائيـ وأساليب تربيتيـ وطرؽ المجتمعات المعاصرة تغي  

أصبحت  ليذاو مة بالسرة لذا نجد المدرسة نفسيا في حاجة لتوثيؽ الص   ،التعامؿ معيـ قبؿ دخوليـ لممدرسة
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راسية  وزيادة المتطمبات ، وعميو ونظرا لتطور الحياة والعموـ وأنظمة د البرامج الد  عق  ىذه الحاجة أكيدة بعد تَ 
تيف تيف أساسي  ستيف تربوي  عتبارىما مؤس  االتكامؿ بيف المدرسة والبيت ب  ـ تِ يَ  التعميـ فقد أصبح مف الميـ أفْ 

   (112،ص 2018 وي، ) يحيافي توجيو البناء وتعميميـ الةً فع   درسة أداةً مة بالبيت يجعؿ المفتوثيؽ الص  
 برُ عتَ وىذا الخير يُ  ،اؿصَ ت  ركيز عمى كيفية العاوف والت  عف طريؽ الت  ل  إى لممدرسة القياـ بمياميا سن  ول يتَ 
ؿ في نقؿ القطاعات، تتمث   ؿ  كُ  وىو عممية حيوية ديناميكية تمس  لتسييؿ عممية التعمـ  ساعدةً مُ  طريقةً 

أو ‌جتماعٌة ‌ا طبيعةٍ  كانت ذاتَ أخر ، ومف مجموعة لخرى سواء ستقباؿ المعمومات والفيـ مف شخص لآاو
ىتماـ الكثير مف الباحثيف والمفكريف استقطبت االمواضيع التي   ـ ىذا الخير مف أىَ  عد  ذ يُ إ، أو عمميةٍ  ثقافيةِ 

  ـ العقد الخير منو سواء عمى مستوى التقنيات  المستخدمة ،أو في كَ مع بداية القرف العشريف وخاصة 
 حمقةً  ؿُ شك  عتباره يُ ااؿ بصَ ت  ى بشكؿ كبير في تدعيـ أىمية الالمعمومات المطموبة للنشطة المختمفة ىذا ما أد  

 انوعً  ؿُ شك  يُ ما  جتماعية متداخمة ناجمة عف تفاعؿ التلاميذ كأفراد أو مجموعات مع مدرسييـ وىذااعلاقات 
عميو القياـ بو وتوطيد العلاقات داخؿ المدرسة، فشبكة  بُ ترت  فييا كؿ فرد الدور الذي يَ  رؾُ دْ مف النظاـ يُ 
مييـ أو فيما بينيـ أو مع معم   أو مجموعاتٍ  جتماعية المتداخمة الناجمة عف تفاعؿ التلاميذ كأفرادٍ العلاقات ال

ور الذي الد   فردٍ  ؿ  عة ويدرؾ فييا كُ فيو جميع النشاطات المتنو    ـ تِ تَ  اجتماعيً ا انظامً  ؿُ شك  تاء ػببيف المعمميف والآ
اؿ وشرح ما يدور بيف المرسؿ صَ ت  عميو القياـ بو، ولحدوث ذلؾ يجب معرفة كيفية حدوث عممية ال بُ يترت  

 والمستقبؿ .

( 1995ماركس واخروف ) سرة كدراسة اؿ بيف المدرسة والصَ ت  وقد كشفت بعض الدراسات عف أىمية ال
واصؿ بيف المدرسة والسرة دراسة تقييمية لدور التكنولوجيا في تعزيز الت   (2006ريتروروجرز)وأعد كؿ مف 
اؿ صَ ت  ستخداـ وسائؿ الاسيف وأولياء المور حوؿ مف المدر   ؿ  لى الكشؼ عف وجية نظر كُ إوقد ىدفت 

واصؿ بيف المدرسة ،النترنيت ،الموقع الإلكتروني لممدرسة( في تعزيز الت  الحديثة )الياتؼ الرضي،المحموؿ
ؿ بيف واصُ مف عممية الت   د  حُ لى التعرؼ عمى المعوقات التي تَ إوىدفت الدراسة أيضا  والسرة والمجتمع ،

 وحدة  210سة راالد   ةُ نَ تطبيؽ الدراسة في جزء مف الو. ـ .أ وقد بمغت عي    ـ المدرسة والسرة ، حيث تَ 

ف يية والكيفية مف خلاؿ الداتيف المتريقة الكمّ راسة الط  ستخدمت الد  اولي أمر( و  162مدرسا و 48) 
ية دت الدراسة عمى أىم  مف المدرسيف وأولياء المور وقد أك   ؿ  كُ ستبانة ،المجموعات المركزة لِ عتمدتيما الا
 فاعؿ بينيما.عاوف والت  ابي الواضح عمى تعزيز الت  واصؿ بيف المدرسة والسرة لتأثيره الإيجالت  

لى إ الحاجةَ  ا أخرى، فإف  ا عف المدرسة والمدافعيف عف أبنائيـ أحيانً ؽ المر بالولياء الغائبيف أحيانً تعم  فإذا  
ة لتحقيؽ منيا ، وىذه الخيرة ليا صمة مباشر  د  بُ  بيف الطرفيف وتفعيميا حتمية لال‌ص ‌ت ‌الافيـ جوىر عممية 
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يا فإن   الةً في جعؿ البيئة المدرسية فع   اكبيرً  ارً ػػيا تترؾ أثالعديد مف الىداؼ التربوية والتعميمية فإلى جانب أن  
وىذا ما يساعدىـ عمى معرفة ما يحدث داخميا مف  ؼ عمى ما تقوـ بو المدرسة ،عر  تتيح للولياء الت  

 عمى تعميميـ. واضحٍ  ر بشكؿٍ تؤث   سموكيات وأفعاؿ يقوـ بيا التلاميذ والتي

ن  ، والمعارؼ بالمعمومات التمميذ تزويد عمى فقط يعتمد المدرسة ل دورَ  ف  إوليذا ف  أساليب عمى يعتمد ماوا 
 والتي التلاميذ ، مف تصدر التي مرغوبةال غير السموكيات وعلاج حؿ   في يستخدميا التي والعقابعزيز الت  

عتبارىا  ابداخؿ المؤسسة والقسـ  وضبطو النظاـ حفظ خلاؿ مف التعممية التعميمية لعمميةا في كبيرةٌ  ليا أىميةٌ 
ة جوانبيا وىذا عمؿ المعمميف والعممية التعميمية بكاف   يؽُ عِ الي تُ وبالت  ، سموكيات مخالفة لقوانيف ونظاـ المدرسة 

مف أنماط  ر كنمطٍ نم   سموؾ الت  ا، فنجد مثلًا جتماعي  افيو  غير مرغوبٍ  وىو سموؾٌ   مبي  موؾ السّ ؼ بالس  عرَ ما يُ 
‌اار ثىذا الخير والذي أ  وعمى ضبط التدريسي المناخ سمبي عمىيف لما لو مف تأثير ثالكثير مف الباحهتمام

ا في الوسط المدرسي في السنوات ا واسعً نتشارً ا، ويعرؼ  ـعم  الت   عممية إعاقة عمى المؤسسة ويعمؿ في النظاـ
عمؿ المعمميف  عيؽُ وىذا ما يُ  ،تختمؼ حسب عمر الفرد وجنسو وثقافتو كثيرةٌ  ستفحالو أسبابٌ ايقع وراء الخيرة 

 الرياض في ( 1997 ) العماني ده دراسة دخيؿؤك  تُ  ما ىذاوالمعممات وسير العممية التعميمية بكافة جوانبيا، و 
 فيما تتضح بتدائيا والسادس الخامس فيفلص  ا تلاميذ تظير لدى سموكيةً  مشكمةً  ( 11 ) ىناؾ أف   ترى التي
          ألعب الدرس، أثناءَ  زملائي مع بمعِ بال   ؿُ غِ نشَ أَ  أثناء الدرس، الخاصة المور بعض في رُ ك  أفَ   :يمي

 الطعاـ فضلات بعض ترؾُ أَ  ي،نِ يم  يَ  ل أمر لنو مشاعر زملائي حتر ُـأَ  ل الفصؿ، داخؿ الطاولت أو بالكرة
 مشكلات تحدثُ  ا،أحيانً  ئةي  الس   اللفاظ بعض د ُـخْ ستَ أَ  ا،المدرسة أحيانً  فناء في صرخُ أَ  المدرسي، ناءالف في
 مع نتشاجرُ  المعب في فريقي خسر إذا الآخريف، نحو رهٍ كُ  لدي مشاعرُ  لمكلاـ، نقمي بسبب زملائي وبيف بيني
اؿ داخؿ القسـ ، ق  ستخداـ الياتؼ الن  اى كالزملاء كذلؾ نجد سموكيات أخر  بعض عمى أحقد الفائز، الفريؽ

 شويش.ر لمتمميذ ، التدخيف ، الت  الغياب المتكر  

بيف  ؿٍ صْ وَ  حمقةُ  المدرسةَ  لجميع الضغوطات الخارجية ، ومف منطمؽ أف   عتبار المدرسة ىي المصب  اوب
ب لا  لمحياة ، فقد يمارس الط  الولياء والساتذة عمييا الكثير مف المسؤوليات تجاه التلاميذ في إعدادىـ 

 جةً رِ حَ  عتبارىا مرحمةً اكر ىنا مرحمة التعميـ المتوسط بمعممييـ  ونخص بالذ   أومبي تجاه زملائيـ السموؾ الس  
مف تلاميذ  نةٍ ي  تسعى جاىدة لمتحكـ في مثؿ ىذه السموكات السمبية لدى عَ  في حياة التمميذ ، فعمى المدرسة أفْ 

 وىذا ما دفعنا إلى طرح السؤاؿ التالي :التعميـ المتوسط 

‌ت ‌للاىؿ  مف السموكيات السمبية لدى تلاميذ التعميـ  د  في الحَ دور التربوي القائـ بيف الولياء والساتذة صال
 المتوسط مف وجية نظر الساتذة؟.
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 والتي تندرج تحتو السئمة الفرعية التالية:

‌ص ‌ت ‌للا*ىؿ  ر لدى تلاميذ التعميـ نم  مف سموؾ الت   د  الحَ في  دورٌ لولياء والساتذة القائـ بيف ا ربوي  الت  ال
 المتوسط مف وجية نظر الساتذة؟.

‌*ىؿ  ال في الحد مف سموؾ الغياب المتكرر لدى تلاميذ دور القائـ بيف الولياء والساتذة  ربوي  الت  للات ص 
 التعميـ المتوسط مف وجية نظر الساتذة؟.

‌للات ص ‌*ىؿ  مف سموؾ التدخيف لدى تلاميذ التعميـ  د  في الحَ  دور القائـ بيف الولياء والساتذة ربوي  الت  ال
 المتوسط مف وجية نظر الساتذة؟.

‌*ىؿ  ال اؿ داخؿ ق  ستخداـ الياتؼ الن  امف سموؾ  د  الحَ في  دور القائـ بيف الولياء والساتذة ربوي  الت  للات ص 
 لتعميـ المتوسط مف وجية نظر الساتذة؟.القسـ لدى تلاميذ ا

 اؿ التربوي  صَ أساتذة التعميـ المتوسط حوؿ دور الت   في وجية نظرحصائية في إ*ىؿ توجد فروؽ ذات دللة 
 ؟ر الجنسى لمتغيّ زَ عْ تُ  مبي  الس   وؾِ مُ مف الس   د  الحَ في 

سط حوؿ دور التصاؿ التربوي في أساتذة التعميـ المتو  وجية نظرحصائية في إ* ىؿ توجد فروؽ ذات دللة 
 ؟ر سنوات التدريسمف السموؾ السمبي تعزى لمتغي   د  الحَ 

 :فرضيات الدراسة -2

 الفرضية العامة: 2-1

مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط  د  الحَ في ة دور القائـ بيف الولياء والساتذ ربوي  اؿ الت  صَ ت  لال
 .مف وجية نظر الساتذة

 الفرضيات الجزئية: 2-2

ر لدى تلاميذ التعميـ المتوسط نم  مف سموؾ الت   د  الحَ في  دور القائـ بيف الولياء والساتذة وي  ربَ اؿ الت  صَ ت  لال* 
 مف وجية نظر الساتذة.

ر لدى تلاميذ التعميـ مف سموؾ الغياب المتكر   د  في الحَ دور القائـ بيف الولياء والساتذة  وي  ربَ اؿ الت  صَ ت  لال* 
 المتوسط مف وجية نظر الساتذة.
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مف سموؾ التدخيف لدى تلاميذ التعميـ المتوسط  د  في الحَ  دور القائـ بيف الولياء والساتذة وي  ربَ اؿ الت  صَ ت  لال* 
 مف وجية نظر الساتذة.

اؿ داخؿ القسـ ق  الياتؼ الن   تخدامسامف سموؾ  د  في الحَ دور القائـ بيف الولياء والساتذة  وي  ربَ اؿ الت  صَ ت  لال* 
 لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف وجية نظر الساتذة.

 د  في الحَ  ي  وِ ربَ اؿ الت  صَ ت  اساتذة التعميـ المتوسط حوؿ دور ال وجية نظرحصائية فيإ* توجد فروؽ ذات دللة 
 ر الجنس.ى لمتغيّ زَ عْ تُ  ي  مبِ وؾ الس  مُ مف الس  

تصاؿ التربوي في اساتذة التعميـ المتوسط حوؿ دور ال في وجية نظرحصائية إجد فروؽ ذات دللة * تو 
 ر سنوات التدريس.لمتغيّ  ىزَ عْ تُ  ي  مبِ وؾ الس  مُ الس  الحد مف 

 أسباب اختيار الموضوع:  -03

ختياره بطريقة ا ت ـ حيث ل يَ  البحث، موضوع ختياراعممي  بحث إعداد في لمتفكير منيجية خطوة ؿأو   تعتبر
 نياية في الباحث وَ لتوج   بينيا، فيما تتفاعؿ والذاتية التي الموضوعية العوامؿ مف العديد ىناؾ ما، إن   عشوائية
 لمموضوع، الشخصي والميوؿ العوامؿ ىذه وترتبط .بحثو موضوع ضوئيا في يحدد معينة وجية نحو المر
ختٌار‌اوطريقة لممجتمع ،  بالنسبة أىمية مف المدروسة لمشكمةا مومث  تُ  إلى ما إضافة لدراستو، ستعدادوال

 أحد عند يقؼ وأن   لسيما فيو البحثَ  رادُ الموضوع المُ  المعمقة حوؿ قراءاتنا مف نابعٌ موضوع الدراسة 
‌ابالتمميذ في مرحمة التعميـ المتوسط  ص  خُ تَ  والتي التربوي، المجاؿ في ةاليام   المواضيع  اصرالعن أبرزعتباره
 .التعميمية العممية في الفاعمة

‌للبحث‌أوما يدفعنا  يجب ور والمسؤولية التي نبيو لمد  لى الت  إحاجة الميداف التعميمي  ىو الموضوع ىذا فيٌضا
مف خلاؿ ي بِ مْ وؾ الس  مُ والس   ي  وِ ربَ اؿ الت  صَ ت  الاكذلؾ محاولة معرفة العلاقة بيف  عمى القائميف بالتعميـ معرفتيا ،

 لدى التلاميذ.ي بِ مْ وؾ الس  مُ الس  مف  د  ساتذة( لو دور في الحَ أ -ولياءأ) وي  ربَ ؿ الت  صات ‌الاا كاف إذعرفة ما م

 :ياوأىداف أىمية الدراسة -04

 تقدـ والتي دقيؽ، بشكؿ راتيامتغي وضبط المطروحة، بالمشكمة الإحاطة في العممية الدراسة ىذه أىميةل‌تتمث ‌
 .جتماعية والتربويةالا الحياة واقع إلى اؼضَ تُ  نتائج مف بو لماتخرج وتحميلًا  ابعد وصفً  فيما
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 التي المواضيعمف لدى التلاميذ  يبِ مْ وؾ الس  مُ الس  مف  د  ساتذة( في الحَ أ -لياءأو) بوي  رْ اؿ الت  صَ ت  الا دورُ  د  عَ ويُ 
 تتجسد أف عممية التعميمية ويمكفال في الساسي الفاعؿ ىو خيرالأىذا  عتبارابعندىا  الوقوؼ تستوجب
 :يمي فيما الحالي البحث أىمية

فيما بينيـ عمى سموؾ  ي  وِ ربَ اؿ الت  صَ ت  الاساتذة والولياء بمدى تأثير تساىـ ىده الدراسة في تنمية وعي ال‌*
 بنائيـ.أ

:ىـ أىداؼ ىذه الدراسة فيما يميأتتجمى  في حيف  
ولد اعطية ولية سكيكدة نحو دور أـ المتوسط بمتوسطات دائرة ساتذة التعميأ وجية نظر* الكشؼ عف 

 .في الحد مف السموؾ السمبي لدى التلاميذ ي  وِ ربَ اؿ الت  صَ ت  الا
تصاؿ في الحد مف السموؾ السمبي حسب عينة الدراسة نحو دور ال وجية نظر* الكشؼ عف الفروؽ في 

 متغيري الجنس وسنوات التدريس.
 ة في مجاؿ البحث العممي.* تقديـ نتائج مفيد

 خرى في مجاؿ عمـ النفس.أ بحوثٍ ل كمنطمؽ جديدٍ  راسةُ ىذه الد   تعتبر* 

 :المفاىيـ الاجرائية -05

حتكاؾ بيف أطراؼ العممية التعميمية أو ىو تمؾ العلاقة المتبادلة فيما بينيـ يكوف ا: ىو  ي  وِ ربَ اؿ التَّ صَ تِّ الا  *
 فييا طرؼ فاعؿ وطرؼ متفاعؿ.

والثانوي بتدائي لاالتعميـ  تتوسط مرحمتي التربوي النظاـ فيالتعميـ  مراحؿ مف مرحمة لتعميـ المتوسط :ا *
مراحؿ النمو  تمتد الدراسة فييا أربع سنوات يكوف التمميذ خلاليا في مرحمة المراىقة ، والتي تعتبر مف أى ـ 

 نساف.عند الإ

در عف التلاميذ سواء داخؿ القسـ أو المؤسسة التربوية والذي ىو سموؾ غير لئؽ يص:  مبي  وؾ السَّ مُ الس  *
ر ، التشويش ، الفوضى داخؿ القسـ كؿ ىذه تعتبر نم  ر عمييـ وعمى دراستيـ متؿ الغيابات المتكررة ، الت  يؤث  

 سموكيات سمبية .

 :الدراسات السابقة -06

نا مف نُ ك  مَ كما تُ  مت إلييا ،وات والنتائج التي توص  في معرفة المناىج والد اىام   ادورً  الدراسات السابقة تؤدي
‌نا بدراسات ثربط بح  الفروض وضبطُ  صياغةُ  ومعرفة الجوانب التي نستفيد منيا، خاصة مف حيثُ أخرى
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ب مف تجن   نانُ ك  مَ تُ كما  لحقةٍ  ثٍ مف البحوث والدراسات النظرية ىي بداية بحو  اكثيرً  المصطمحات لف  
 .اجيت غيرنا في البحثالصعوبات التي و 

تصاؿ : دور ال نفسيا لـ نجد فييا التي تناولت متغيرات الدراسة لدينا الدراسات السابقة التي توافرت ف  ول
التربوي بيف الولياء والساتذة  في الحد مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف وجية نظر 

ختيار بعض مف ىذه الدراسات والتي تساعدنا اأخرى ولذلؾ حاولنا  الساتذة ، بؿ وجدناىا مرتبطة بمتغيرات
 عمى إتماـ ىذه الدراسة كما يمي:

  تصاؿ التربوي :دراسات حوؿ الا  6-1

بيف المعمميف والمديريف  جحربوي  ؿ الت  واصُ اؿ والت  صَ ت  معوقات ال 2009حمد خميؿ الدعسأدراسة زياد 
 عف الكشؼ إلى الدراسة ىذه ىدفت تجاىات المعاصرة،ا في ضوء الوسبؿ مواجيتي ةَ بمدارس محافظة غز  

 أنفسيـ والمعمميف المديريف نظر وجية مف والمعمميف بيف المديريف ربوي  الت   ؿواصُ والت   صاؿت  ال عممية معوقات
 ،المعاصرة تجاىاتال ضوء في المعوقات  ىذه لمواجية سبؿ ووضع بمحافظة غزة، الحكومية المدارس في
المراحؿ  جميع في العامميف والمعممات والمعمميف والمديرات المديريف جميع مف مجتمع الدراسة فو  تكَ  وقد

 ،أي 2007-2006 الدراسي ومعممة لمعاـ معمماً  438و الدراسة، عينة وىـ ومديرة مديرا153عددىـ والبالغ
 مف الدراسة ىذه مشكمة تبمورت قدو  معمماً ومعممة، ( 3643 ) المكونمف الدراسة مجتمع %مف12نسبتو ما

 :التالية السئمة خلاؿ

 ؿ  كُ  نظر مف وجية ةَ غز   محافظة بمدارس والمعمميف المديريف بيف ربوي  الت   واصؿوالت   اؿصَ ت  ال معوقات *ما
 .والمعمميف؟ المديريف مف

 المديريف مف ؿ  بات كُ ستجاا متوسطات بيف 0.05 الدللةى مستو  عند إحصائية فروؽ ذات دللة توجد *ىؿ
 سنوات عدد العممي، الجنس، المؤىؿ متغير إلى ىزَ عْ تُ  ربوي  الت   واصؿوالت   صاؿت  ال قاتمعو   تجاه والمعمميف
 الوظيفة. المينة ، نوع التعميمية، المرحمة نوع الخدمة،

 في ةَ غز   بمدارس محافظة معمميفوال المديريف بيف ربوي  الت   واصؿوالت   صاؿت  ال معوقات مواجية سبؿىي  ما*
 المعاصرة؟ تجاىاتال ضوء

 ىذه لمكشؼ عف ستبيافا بتصميـ قاـ حيث التحميمي، الوصفي المنيج الباحث تبعا الدراسة أىداؼ ولتحقيؽ
‌لممعمـ،  والخرى لممدير امإحداى صورتيف شكؿ عمى ستبيافالا ىذا وجاء قات،المعو    فقرة 70 عمىواشتمل
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 والمعممات، المعمميف المدرسة، ة/مدير : ػػػػػب المتعمقة المعوقات : كالتالي ىي مجالت مسةخ عمى موزعة
 وتـ .واصميةالت   صاليةت  ال بالعممية المحيطة ؿ، البيئةواصُ والت   اؿصَ ت  ال وسيمة مية،واصُ الت   اليةصَ ت  ال الرسالة
 ـ  والخبراء، ميفالمحك   مف مجموعة عمى بعرضو ستبيافال صدؽ مف دالتأك    بمغ حيث ثباتو د مفأك  الت   وت

 ستخداـا  ـ تَ  إحصائياً  ولمعالجة البيانات المعمـ، ستبيافل %88و %89.5المدير ستبيافل باتالث   معامؿ
 .SPSS الإحصائية زـَ الر   برنامج

 : التالية النتائج إلى الدراسة متتوص   وقد

 جاءت وجية نظرىـ حسب المعمميف وكذلؾ المديريف تواجو التي ربوي  الت   اصؿو والت   اؿصَ ت  ال معوقات إف   1-
 وحصمت مية،واصُ الت   صاليةت  بالعممية ال المحيطة بالبيئة ؽتتعم   التي المعوقات الولى المرتبة : كالتالي مرتبة
 التي المعوقات الثانية المرتبة في يمييا المعمميف، %عند45.2المديريف و %عند48.7مقداره  نسبي وزف عمى
عند  %45و المديريف %عند48.5مقداره نسبي وزف عمى وحصمت واصؿ،صاؿ والت  ت  ال ؽ بوسيمةتتعم  

 وزف عمى التواصمية، وحصمت تصاليةال بالرسالة تتعمؽ التي قاتالمعو   الثالثة المرتبة في يمييا المعمميف،
 المعوقات والخيرة الرابعة المرتبة يمييا في ثـ مميف،المع عند %43.2و المديريف عند %48مقداره  نسبي
 عند %43.3و المديريف عند %37.3 مقداره نسبي عمى وزف حصمت وقد والمعمميف، بالمديريف ؽتتعم   التي

 .المعمميف

 بمحافظة المدارس ستجابات مديريا في 0.05 الدللة مستوى عند إحصائية دللة ذات فروؽ وجود عدـ -2
 لممدير، العممي المؤىؿ رومتغيّ  المدير، ر جنسمتغيّ  إلى ىعزَ تُ  التربوي واصؿوالت   صاؿت  ال اتلمعوق غزة

 .المدرسية الإدارة في المدير خدمة ومتغير

 غزة بمحافظة المدارس مديري ستجاباتا في 0.05 لةالدل مستوى عند إحصائية دللة ذات فروؽ وجود -3
 لصالح المدير بيا يعمؿ التي التعميمية نوع المرحمة متغير إلى ىزَ عْ تُ  تربويال واصؿوالت   اؿصَ ت  ال لمعوقات
 .الدنيا الساسية المدارس مديري

 غزة بمحافظة المعمميف 0.05 الدللة مستوى عند ستجاباتا في إحصائية دللة ذات فروؽ وجود عدـ -4
لى لممعمـ، لمؤىؿ العمميا رمتغيّ  إلى ىعزَ تُ  ربوي  الت   ؿواصُ والت   صاؿت  ال لمعوقات  خدمة سنوات عدد رمتغيّ  وا 

 .التعميـ في ـالمعم  

 ةَ ز  ػػػغ بمحافظة فػػػالمعممي اتػػستجابا في 0.01 ةػػػدللػػال وىػػػمست دػػعن ةػػإحصائي ةػػػدلل ذات روؽػػػػف ودػػػوج -5
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لى الذكور، المعمميفلصالح  المعمـ جنس متغير إلى تعزى التربوي والتواصؿ تصاؿال قاتلمعو    نوع متغير وا 
 الثانوية. معممي المدارس لصالح المعمـ بيا يعمؿ التي التعميمية المرحمة

ستجابات ستجابات المديريفا بيف 0.01 الدللة مستوى عند إحصائية دللة ذات فروؽ وجود -6  المعمميف وا 
 .المديريف لوظيفة لصالحا نوع المينة متغير إلى تعزى التربوي والتواصؿ تصاؿلاا لمعوقات

 مف المعمميفو المديريف  بيف ربويّ واصؿ الت  والت   اؿصَ الت   معوقات لمواجية مقترحاً  تصوراً  الباحث وضع -7
 والمعمميف، لممديريف المقترحة كافة، والسبؿ الدراسة إستبياف مجالت في إلييا التوصؿ  ـ تَ  التي النتائج :خلاؿ
 .ربويّ واصؿ الت  والت   اؿصَ الت   مميةلع المعاصرة جاىاتت  وال

 :يمي بما الباحث يوصي الدراسة نتائج وبناء عمى

‌ إثارة 1-  بيف العلاقات الإنسانية أرقى لتحقيؽ ، ربويّ واصؿ الت  والت   اؿصَ الت   ورسالة ووسيمة ببيئةالاهتمام
 والمقاءات، والتوجييات النشراتخلاؿ  مف ومستقبميف، كمرسميف المدرسة داخؿ العاممة البشرية العناصر

 تحقؽ يالن   التصالية، الرسالة في المناسب بالشكؿ واستمراريتيا  والحقائؽ المعمومات انسيابية عمى أكيدوالت  
 العممية التربوية. في واصؿوالت   صاؿالت   ىدؼ

واصؿ والت   اؿصَ الت   عممية حوؿ والمعمميف لممديريف دراسية وأياـ عمؿ وورشات تدريبية دورات عقد 2-
 المجتمع في السائدة جتماعيةوالقتصادية وال السياسية الوضاع عمى التغمب وكيفية اؿ،الفع   ربويّ الت  

 .ربويّ واصؿ الت  والت   اؿصَ الت   إجراء أثناء ليا التي يتعرضوف والخارجية الداخمية نتباهال تاتشت  ومُ  الفمسطيني،

 المدارس تفعيؿ مديري مدى لمتابعة الفمسطينية، العالي والتعميـ التربية وزارة قبؿ مف عممي برنامج وضع 3-
 عند الرسمية الإجراءات مف الحد المدرسة، وآلية داخؿ العامميف بيف الفعاؿ ربويّ واصؿ الت  والت   اؿصَ الت   لعممية
 وغير المباشرة اؿصَ ت  ال وسائؿ ستخداـا فم والتنويع ، ربويّ واصؿ الت  والت   اؿصَ الت   وسيمة لستخداـ الحاجة

 المباشرة.

‌ عممية في الحديثة التقنية وسائؿ مف ستفادةال عمى المعمميف تدريب 4-  ؿ، ومواكبةواصُ والت  الات صال
 .المدرسة داخؿ ربويّ ؿ الت  واصُ والت   اؿصَ الت   كفاءة لرفع التغيرات،

 مساقاً  في الحسباف تأخذ بحيث كافة، والكميات الجامعات في المعمميف إعداد برامج في النظر إعادة 5-
 .اؿالفع   ربويّ ؿ الت  واصُ والت   اؿصَ الت   عف يدرس
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 التعقيب عمى الدراسة :

وىذا ما تعارض مع الدراسة الحالية بيف المعمميف والمديريف  ربويّ ؿ الت  واصُ والت   اؿصَ الت   تناولت ىده الدراسة
‌حيث ىدفت   وجية مف والمعمميف بيف المديريف ربويّ ؿ الت  واصُ والت   اؿصَ الت   عممية معوقات عف الكشؼإلى

 وقد المعاصرة، تجاىاتال ضوء في المعوقات ىذه لمواجية سبؿ ووضع أنفسيـ، والمعمميف المديريف نظر
 المنيج الباحث عتبا الدراسة أىداؼ ولتحقيؽ، والمعمميف والمديرات المديريف جميع مف مجتمع الدراسة تكوف

وىذا ما ات فؽ مع SPSS  الإحصائية زـَ الر   برنامج ستخداـا  ـ تَ  إحصائياً  ولمعالجة البيانات التحميمي الوصفي
 الدراسة الحالية.

الفعاؿ التي يمتمكيا مدير المدرسة  ربوي  صاؿ الت  ت  : بعنواف ميارات ال2012دراسة عنا محمود عبد المولى
في مدينة دمشؽ وعلاقتيا ببعض المتغيرات ، جامعة دمشؽ كمية التربية حيت تمثؿ مجتمع الثانوية العامة 

الدراسة في جميع المدرسيف والمدرسات في المدارس الثانوية العامة الرسمية في محافظة دمشؽ والبالغ 
ة مدرس 42مدارس مختمطة ،  5:  كالآتًمدرسة مقسمة  75مدرسا ومدرسة يتوزعوف عمى  2991عددىـ 
مدرسا ومدرسة مف  256ختارت الباحثة عينة تتضمف ا ثمدرسة بنيف ولتحقيؽ أىداؼ البح 28بنات ، 

لمبحث ، حيث الأصلً‌% تقريبا مف المجتمع  18المدرسيف والمدرسات في المدارس الثانوية العامة ما نسبتو 
مراعاة متغيرات البحث الحالي مع الخذ   ـ ختيار أفراد العينة باستخداـ العينة العشوائية التقميدية بحيث تَ ا  ـ تَ 

بعت الباحثة المنيج الوصفي ت  اوزيع الجغرافي لممدارس الثانوية المعتمد في مديرية التربية ، و سباف الت  بالحُ 
ة الدراسة مف جميع مديري ومديرات المدارس الثانوية التابعة لوزارة التربية والتعميـ نَ التحميمي وتكونت عي  

 ( مديرا ومديرة .88التربية في منطقة عماف الولى والثانية والبالغ عددىـ )لمديرية 

اؿ الإداري التي طورىا صَ ت  ستخدمت الباحثة أداتيف الولى لقياس العلاقات الشخصية والثانية لقياس الا
ف بي 0.08حصائية بمستوى إلى وجود فروؽ ذات دللة إمت النتائج ، وتوص  1980بيا الزرعي وعر  

اؿ مف تصاؿ الفع  متلاؾ مديري المدارس الثانوية في محافظة مدينة دمشؽ لميارات الامتوسطات درجة 
 وجية نظر المدرسيف.

 التعقيب عمى الدراسة:

اؿ دمشؽ وعلاقتيا ببعض المتغيرات ، جامعة دمشؽ كمية الفع   ربوي  اؿ الت  صَ ت  ميارات ال تناولت ىذه الدراسة 
ختمفت  اابيت مع دراستنا الحالية في العينة والمتمث مة في مجموعة مف المدرسيف  ، في حيف حيث تش التربية ،

 .الإحصائٌة‌المعالجة أدوات‌جمع البيانات ،  وأدوات‌مع الدراسة الحالية في المنيج 
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: بعنواف صور الإتصاؿ التربوي بيف السرة والمدرسة وتأثيرىا عمى التفوؽ  2015دراسة برجي ىناء
والتي تعكس  ،تصاؿ التربوي بشكؿ عاـلى محاولة عرض أىـ صور الإمدرسي، ىدفت ىذه الدراسة ال

نعكاسات عمى النتائج التحصيمية لمتلاميذ بشكؿ خاص، إالعلاقة بيف السرة والمدرسة وما ينجر عنيا مف 
قصد التعرؼ عمى  تصاؿ التربوي بيف السرة والمدرسة والتعبير عنو كميالى تشخيص الإكما ىدفت أيضا 

وأعتمدت المنيج الوصفي وكانت العينة مختارة بطريقة قصدية  تكونت عينة  ،طبيعة العلاقة القائمة بينيما
ستمارة  كأدوات ستخدمت الباحثة  الملاحظة ، المقابمة ، الامدارس و  10موزعيف عمى  امعمم 16الدراسة مف

وية والمتوسطات الحسابية كأساليب لمعالجة المعمومات التي كرارات والنسب المئستعممت الت  الجمع البيانات و 
 يمي : لى ماإتـ جمعيا وتوصمت النتائج 

بتدائي والمدرسة تؤثر عمى التفوؽ الدراسي لمتمميذ في الطور ال الأسرةتصاؿ التربوي بيف صور ال ف  إ*
ذ المتفوقوف دراسيا كاف مختمط بيف والتي مثمث أولياء التلامي ،فكاف جنس العينة التي أجريت عمييا الدراسة

 ناث وذكور فالتفوؽ الدراسي في ىذه المرحمة يكوف متساويا عند كلاىما.إالجنسيف 

خوة إو وأ ـ  ف مف أبٍ طبيعة نووية تتكو   اتطبيعة السرة التي يعيش فييا التمميذ المتفوؽ كانت ذ ف  إ* 
والتفاىـ فيما بينيـ مما ينعكس عمى تحصيؿ أبنائيـ  يتفاعموف فيما بينيـ في علاقة تكاممية تجسد التعاوف

 الدراسي.

فاىـ رابط والت  تساؽ والت  يسودىا ال   ىذه السرَ  لى أف  إا فيما يتعمؽ بالحالة العائمية للسرة تشير النتائج * أم  
 متماسكة مف جميع الروابط . رٌ سَ كامؿ الوظيفي في أدوارىا فيي في مجمميا أُ والت  

 :عمى الدراسةتعقيب 

‌أن ‌ىده الدراسة نلاحظ ستعراض‌امف خلاؿ   تتشابو مع الدراسة الحالية في العديد مف الجوانب مف بينيا ها
تصاؿ التربوي بشكؿ عاـ والتي تعكس العلاقة بيف السرة والمدرسة ، كما ىدفت أيضا صور ال  عرض أى ّـ

‌ما تشابيت كربوي بيف السرة والمدرسة صاؿ الت  ت  لى تشخيص الإ في العينة المثمتمة في مجموعة مف أٌضا
حيف  حصائية فيالمعالجة الإوأسالٌب‌ستمارة ، المقابمة ، ال جمع البيانات أدوات‌وكذلؾ  المعمميف، المنيج،
 ختيار العينة.اتختمؼ في طريقة 

و بالتحصيؿ الدراسي ىدفت بيف التمميذ والمعمـ وعلاقت ربوي  اؿ الت  صَ ت  بعنواف ال : 2016دراسة قبمة سمية
‌لى مساعدة المعمـ والمتعمـ عمى الإتصاؿ إىذه الدراسة  العلاقة بيف المعمـ والمتعمـ ودورىا الإٌجابً‌وإبراز
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ف عمى ثلاث يمقسم‌اأستاذ 41ختيار العينة بطريقة عشوائية بسيطة وتمثمت في ا  ـ في التحصيؿ الدراسي وتَ 
عتباره استخدمت المنيج الوصفي بابتدائيات بمدينة مسعد ، و الاث بتدائيات، حيث أجريت الدراسة في ثا

 حميؿ الإحصائي ا بالنسبة لساليب الت  ستخدمت الستبياف كوسيمة لجمع البيانات أم  الطبيعة الدراسة ،  املائمً 

 ستنتجت الباحثة مف خلاؿ دراستيا ما يمي :اوقد   ) التكرارات ، النسب المئوية(

 عمميات لكؿ   وىامة وعممية ضرورية التربوي، المجاؿ في لمعامميف أساسيةو  ةُ يم  صاؿ مُ ت  عممية ال ف  إ*
 التربوية لممؤسسة الىداؼ المنشودة إلى الوصوؿ بيدؼ بيا القياـ التربوييف عمى بُ يتوج   التي والفيـ وافؽالت  
 بيف المعاني في المشاركة عمى يافي حدوث كبيرا عتماداا وتعتمد تقوـ تفاعمية جتماعيةا عممية أنيا كما

 .والمستقبؿ المرسؿ

 السموب عف طريؽ وذلؾ التمميذ إلى الستاذ مف والمعمومات الفكار نقؿ عممية ىو ربويالت   صاؿت  *ال
 الإتصاؿ عممية نجاح المدرسة ، ويتوقؼ أىداؼ لتحقيؽ الجيود وحدة إلى يؤد  يُ  مما الشفيي أو الكتابي،

‌بيف تجاوب خلاليا ويتـ مف منيـ المطموب الدور أداء في اصرهعن كؿ نجاح عمى  حيث والتمميذالأستاذ
 ولكي ومدروسة، محددة تعميمية وضعيات خلاؿ مف الدرس الحوار وتنشيط تفعيؿ إلى العممية ىاتو تيدؼ
 الوقت وفي ؽٍ نس  مُ و  واضح أسموب عتمادا مف د  ػبُ  ل والكتابة الكلاـ مستوى عمى الوفع   فاعلا واصؿالت   يكوف
 اأم   المدرس مف جانب ىذا وحركيا، ووجدانيا ذىنيا يحركو المتعمـ لفضوؿ ومستفزا ومثيرا، قا،شو  مُ  يكوفنفسو 
 ىذه ومف مفيدٍ  تحقيؽٍ  دوف تحوؿ العوائؽ التي أشكاؿ ؿ  كُ  تلاقي مف د  بُ  ل المتمقي ىو الذي التمميذ جانب مف

 والتشويش. الضجيج الصعوبات

 عميو الذي يصطمح ؿواصُ التّ  ربوي، فمنياالت   ؿواصُ لمت   متنوعة وأساليب تقنيات ىناؾ ىذا ؽَ يتحق   ىت  وح
‌اب ؽ  يتعم   ما كؿ وىو مسانيال   ؿواصً الت   أو المفظي ؿواصُ بالت    مف بيا يتعمؽ   وما لمتعبير المغة كأداةستخدام

 .تضبطيا وقواعد تقنيات

 التعقيب عمى الدراسة :

‌عارض تت بيف التمميذ والمعمـ وعلاقتو  ربويّ اؿ الت  صَ ت  المف حيث التركيز عمى الدراسة مع الدراسة الحالية هذه
‌اب الإٌجابً‌اؿ صَ ت  مساعدة المعمـ والمتعمـ عمى ال مف ذلؾ ىو اليدؼَ ‌وأن ‌ة ، يم  مف المواضيع المُ عتبارها

‌مع دراستنا فقت ت  اكما براز العلاقة بيف المعمـ والمتعمـ إو فقت مع الدراسة الحالية في في المنيج ، وات  أٌضا
 .الإحصائٌةالمعالجة وأسالٌب‌ستمارة  ، المقابمة ، ال جمع البيانات أدوات‌ة  وكذلؾ نَ العي  
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ستخدـ افي الوسط المدرسي المسيمة  ربوي  صاؿ الت  ت  بعنواف ميارات ال :2017غزاؿ  ؽزادراسة عبد الر 
و المنيج الذي يقوـ بجمع البيانات والمعمومات عف الظاىرة المدروسة قصد ج المسحي عمى أن  الباحث المني

ستبياف كأداة لمحصوؿ عمى معمومات عرؼ عمى وضعيا الحالي وجوانب قوتيا وضعفيا، وأستخدمت الالت  
اء الدراسة وعميو جر إؿ مجتمع الدراسة مف مجموع العامميف داخؿ إكمالية خنوؼ لخضر مكاف ث  دقيقة حيث تم

نة الدراسة مت عي  ب والوظائؼ الإدارية ، تمث  تَ ميف عمى عديد الر  موظفا مقس   50مجموعيـ الكمي ب  دُ يتحد  
نة مف ؿ حجـ العي  ث  ي بمعنى المسح الشامؿ لكؿ مفردات المجتمع الكمي ، تممة لممجتمع الكم  مث  نة مُ عمى عي  

داري، إلمستشار التربوي ، المشرؼ التربوي، المتصرؼ الإداري، عوف المدير ، المقتصد ، الساتذة، ا
 رشيفي.أ

 وكانت النتائج كالتي :  

 شاور ومعالجة حالت خاصة لبعض التلاميذ جاوب في الت  *كانت الغمبية للساتذة والمسؤوليف لعممية الت  

الموظفيف عمى مساىمتو في  يث أجمع كؿ  ربوي في فعالية العممية التعميمية حصاؿ الت  ت  * مدى مساىمة ال
لى تحسيف بيئة إستراتيجية المؤسسة بالإضافة ادوا عمى فعالية وتحسيف تحسيف عممية التدريس كما أك  

 .العمؿ

متلاؾ مديري اؼ عمى درجة عر  لى الت  إفي تحسيف الوسط المدرسي ييدؼ  ربوي  اؿ الت  صَ ت  *مساىمة ال
 اؿ مف وجية نظر المدرسيف.اؿ الفع  صَ ت  فظة مدينة دمشؽ لميارات الالمدارس الثانوية في محا

 التعقيب عمى الدراسة :

ستخدـ الباحث المنيج المسحي احيث  ،في الوسط المدرسي ربوي  صاؿ الت  ت  ميارات التناولت ىذه الدراسة 
ؼ عمى وضعيا عر  قصد الت   و المنيج الذي يقوـ بجمع البيانات والمعمومات عف الظاىرة المدروسةعمى أن  

مة لممجتمع الكمي بمعنى المسح الشامؿ مث  نة مُ مت عينة الدراسة عمى عي  تمث  ، تيا وضعفياالحالي وجوانب قو  
 وىذا ما تشابو مع الدراسة الحالية. مفردات المجتمع الكمي ؿ  لكُ 

 دراسات حوؿ السموؾ السمبي: 6-2

 الموصؿ ىدؼ جامعة طمبة لدى السمبي البيئي السموؾ أسباب بعنواف 2010يـھإبرا خميؿ فاضؿدراسة 
 . أنفسيـ الطمبة مف منظور الموصؿ جامعة طمبة لدى مبيالسّ  البيئي موؾالس   أسباب عمى التعرؼ البحث
 لجمع أداة ستبانةال استخدمت ،جامعة الموصؿ في كميات ستة مف وطالبة طالبا285مف البحث عينة تكونت
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 السموؾ لظاىرة مقترحة أسباباً  عدت فقرة 25مف  صيغتيا النيائية في تألفت والتي العينة، ادأفر  مف البيانات
 الجامعة. طمبة لدى مبيالسّ  البيئي

 أعدىا ل ،سببا ثانويا ىاأعد   ،رئيسيا سببا ىاأعد   : بدائؿ ثلاثة مف فٍ و  كَ مُ  ستجابةللا بمقياس ستبانةال وزودت
 ـ  . سببا  البيئة عموـ في المختصيف مف التدريسييف عدد عمى بعرضيا للداة الظاىري دؽالص مف التأكد وت
اعادة التطبيؽ ستخرج بطريقةا فقد الداة ثبات أما النفس، وعمـ الحياة وعموـ  باتالث   معامؿ مكاف التطبيؽ و 
 أىميتيا انة وفؽستبفقرات ال وترتيب البيانات لمعالجة إحصائية وسيمة وصفو المئويب الوزف ستخدـاو  0.58
 تنازليا.

 عمى حصمت فقرة واحدة ستثناءاب العينة أفراد قبؿ مف قبمت قد ستبانةال فقرات جميع أف   إلى البحث ؿتوص  
  مقداره مئوي وزف عمى حصمت الولى والتي الفقرات العشرة ومناقشة تحميؿ وجرى 0.05 مف أقؿ مئوي وزف

 :الموصؿ جامعة طمبة لدى مبيالس   البيئي موؾلمس   أسباب خمسة أبرز وكانت فأكثر 0.07

 . بالبيئة لمعناية أىمية ليعطي المحمي المجتمع -

 .الجامعة طمبة عموـ لدى البيئي الوعي ضعؼ -

 .وسموكياتيـ أفعاليـ في الطمبة بعض عند اللامبالة صفة غمبة -

 .والطرقات الشوارع في البيئة مع التعامؿ لسوء الطمبة مشاىدات -

 . البيئة الثقافة لتنمية الجامعة في إرشادية برامج وجود عدـ -

 : منيا التوصيات مف جممة الباحث قدـ النتائج وفؽ وعمى

 الإدارة قبؿ والدراسة مف ىتماـال موضع شخصيا أفراد العينة التي السمبي البيئي السموؾ أسباب وضع -
 وفؽ آليات عمى وتنفيذىا لدييـ البيئي الوعي تنميةل الجامعة طمبة لعموـ إرشادية برامج الجامعية وتصميـ

 محددة.

 .الجامعة كميات مناىج في البيئية التربية مادة إدخاؿ -
 الدور وحؿ ولعب والمشروع التعاوني طرائؽ التعميـ خاص وبوجو الحديثة التدريس طرائؽ تفعيؿ -

 .وقضاياىا بالبيئة صمة ذات وموضوعات مشاريع التخرج بحوث وتضميف المشكلات،
 .البيئي التموث لمخاطر المحمي المجتمع توعية في الجامعة دور تفعيؿ -



 

19 
 

 التعقيب عمى الدراسة:

نة واليدؼ مف الدراسة ، في حيف اتفقت مع الدراسة تعارضت ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية مف حيث العي  
 ستبياف.داة جمع البيانات والمتمتمة في الإأالحالية في 

بعنواف أنماط السموؾ السمبي لدى طمبة المرحمة الثانوية وعلاجيا في  2010اؿ حسف تنيرة دراسة كم
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى درجة شيوع أنماط السموؾ السمبي ،ضوء معايير التربية الإسلامية 

 ـ  ،لدى طمبة المرحمة الثانوية ة عمى تقدير تحديد أثر المتغيرات الجنس والتخصص وسنوات الخدم كما ت
 ربية السلامية .درجة شيوع أنماط السموؾ السمبي لدى طمبة المرحمة الثانوية في ضوء معايير الت  

 ـ  الدراسة عاـ  ذتنفي أجريت الدراسة عمى معممي طمبة المدارس الثانوية الحكوميةلمحافظة خاف يونس ورفح ، ت
 ؼ  في الص   وطالبةً  اطالبً  415ة الدراسة عمى شتممت عينافي مدارس الثانوية العامة الحكومية ،  2010

المشكلات شيوعا ضمف مجالتيا  رَ ثكأ الحادي عشر بقسميو العممي والدبي وأوضحت نتائج الدراسة أف  
 نت النتائج أف  المختمفة لدى الطلاب ىي مشكلات الرغبة الشديدة في القياـ بأسفار ورحلات .....الخ ، وبي  

ر ثكأالإناث‌مشكلات شائعة  لدى  05مشكمة منيا  36للة احصائية بيف الجنسيف في ا ذات دىناؾ فروقً 
مشكمة  33مف الذكور كما أوضح البحث عف وجود فروؽ جوىرية بيف طمبة التخصص الدبي والعممي في 

ى عزَ ر مف الدبي وباقي المشكلات القائمة ل يوجد فييا فروؽ تّ ثيعاني منيا طمبة التخصص العممي أك
 لمجنس والتخصص .

 التعقيب عمى الدراسة:

، حيث مبي لدى طمبة المرحمة الثانوية موؾ الس  عرؼ عمى درجة شيوع أنماط الس  راسة إلى الت  ىدفت ىذه الد  
فقت مع الدراسة الحالية  في دراسة الفروؽ حسب متغيري الجنس وسنوات الخدمة واختمفت عف الدراسة ات  

 نة. الحالية في العي  

مبي السائدة لدى طمبة كمية التربية الرياضية بجامعة موؾ الس  بعنواف مظاىر الس   2014راسة معيف الخمؼد
عرؼ عمى مظاىر السموؾ اليرموؾ مف وجية نظر مدرسييـ وأساليب التعامؿ معيا، ىدفت الدراسة إلى الت  

 جتماعي( اوؾ لفظي، حركي،  السمبي السائدة لدى الطمبة مف وجية نظر معممييـ في محاور الدراسة) سم

 ثخصيصا لمبح د  عِ ستبياف أُ استخدـ الباحث المنيج الوصفي لملائمتو لطبيعة مشكمة البحث مف خلاؿ ا
 ـ أحدىما لمظاىر السموؾ والآ توزعيا عمى عينة البحث المتمثمة في  خر لساليب تعامؿ المدرسيف معيا ، ت
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والبالغ  2015-2014اضية في جامعة اليرموؾ لمعاـ الدراسي أعضاء الييئة التدريسية بكمية التربية الري
 .مدرسا ومدرسة  54عددىـ 

 عوف بشكؿ عا ـ طمبة كمية التربية الرياضية بجامعة اليرموؾ يتمت   لى إستنتاج مفاده أف  إؿ الباحث وتوص  
ا لدى طمبة الكمية مقاربة مع مبي قد تضاءلت مستوياتيموؾ الس  الس   مظاىرَ  بسموكيات أقرب إلى الإيجابية وأف  

 مستوياتيا أياـ الدراسة في المدارس. 

ستخداـ اعامؿ معيا مع ميؿ المدرسيف إلى مدرسي الكمية يستخدموف أساليب متنوعة لمت   لى أف  إكما توصؿ 
 مبي لمطمبة.موؾ الس  عامؿ مع الس  جتماعية في الت  الساليب ال

ص مف زيز منظومة السموؾ الإيجابي لدى طمبة الكمية لمتخم  وفي ضوء ذلؾ أوصى الباحث بضرورة تع
موؾ السمبية وكذلؾ تعزيز أساليب التعامؿ مع مظاىر السموؾ السمبي مف خلاؿ بناء منظومة مظاىر الس  

 جتماعيا ونفسيا.امتكاممة تربويا و 

 

 التعقيب عمى الدراسة : 

طمبة مف وجية نظر مدرسييـ وأساليب التعامؿ الى مظاىر السموؾ السمبي السائدة لدراسة ه الد  ذتناولت ى
معيا، ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مظاىر السموؾ السمبي السائدة لدى الطمبة مف وجية نظر معممييـ 

ه الدراسة مع دراستنا ذتشابيت ى ففؽ مع دراستنا ، في حيحيث استخدـ الباحث المنيج الوصفي وىذا ما ات  
 .خصيصا لمبحت د  عِ ستبياف أُ امف خلاؿ  داة جمع البيالناتأفي 

 ر المدرسي:نم  دراسات حوؿ التَّ  6-3
 تحسيف في الإثراء النفسي عمى قائـ برنامج بعنواف فاعمية 2017 حبيب عمى محمد المنعـ عبد دراسة أمؿ

بتدائية ال ةبالمرحم عمـالت   صعوباتي ذو  المتنمريف لدى المدرسي رنم  الت   وخفض سموؾ جتماعيةال الكفاءة
 المتنمريف التلاميذ لدى المدرسي التنمر سموؾ وخفض جتماعيةال الكفاءة تحسيف إلى الدراسة ،ىدفت 2017

 لبعاد افقً وِ  النفسي الإثراء عمى قائـ برنامج إعداد خلاؿ مف ،البتدائية بالمرحمة عمـالت   صعوبات يذو 
 التعمـ صعوباتي ذو  المتنمريف مف وتمميذةا مميذت 65مف الدراسة نةعي   وتكونت ، "سيد عثماف"نموذج

 الفيـ ختباراو  المصور الذكاء ختبارا عمى الدراسة أدواتت شتمماو  بنيا، مدينة بتدائية بمدارسال بالمرحمة
 بالإضافة التعمـ، صعوباتي ذو  لتحديد "وكسمر" ومقياس الحركيي البصر  "بندر جشطمت" ختباراو  المرئي
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 عينة وقد قسمت جتماعية،ال والكفاءة المدرسي التنمرا مقياس وىما الدراسة بمتغيرات الخاصة المقاييس إلى
 نتائج وأسفرت التجريبية، المجموعة تلاميذ عمى البرنامج طبؽ حيث )ضابطة تجريبية(مجموعتيف إلى الدراسة
 في لضابطةوا التجريبية المجموعتيف درجات متوسطي بيف إحصائية دللة ذات وجود فروؽ عف الدراسة
 المجموعة درجات متوسط لصالح القيادة بعد ستثناءاب الجتماعية الكفاءة جميع أبعاد في البعدي التطبيؽ

ي ذ التجريبي والتصميـ التجريبي بالمنيج الباحثة ستعانتاوقد دللة  ذات فروؽ ووجود التجريبية،
 درجات متوسط لصالح التطبيؽ البعدي في يالمدرس رنم  الت   أبعاد فى مقارنة إحصائية مف خلاؿ المجموعتيف
 الضابطة، المجموعة في التلاميذ بنتائج التجريبية المجموعةي ف التلاميذ الضابطة نتائج المجموعة

 تلاميذ مف مشاركا  761 الولية الدراسة عينة نتفي تحديد الفروؽ تكو    (T. Test )اختبار ت ستخدمتاو 
وأىـ التوصيات التي أوصت بيا  التعميمية بنيا لإدارة التابعة بالمدارس يالخامس البتدائ ؼالص   وتمميذات

 الباحثة ىي:

 التعمـ. صعوبات يذو  لدى أخرى جتماعيةاو  نفسية عوامؿ علاجي ف النفسي الإثراء عمى قائـ برنامج إعداد -

 بات التعمـ.صعو ي ذو  لدى والكاديمية النمائية التعمـ صعوبات لعلاجي إثراء نفس برنامج إعداد -

 لدييـ. المدرسي التنمر خفض في وأثرىا المتنمريف لدى جتماعيةاو  نفسية بعض متغيرات تنمية -

 مختمفة. عمرية مراحؿ مف عينات لدى لمتنمر بالتعرض المرتبطة والنفسيةجتماعٌة‌الاالعوامؿ -

 ضحايا جتماعية لدىوال النفسية العوامؿ بعض مف التخفيؼ فى النفسي الإثراء عمى قائـ برنامج إعداد -
 التنمر.

 محافظة الثانوية في المرحمة طمبة لدى المدرسي التنمر ظاىرة واقع 2017حمداف أحمد حسفدراسة 
 لدى المدرسي رنم  الت   ظاىرة شيوع درجة تحديد إلى الحالي البحث دؼى ، وسبؿ مواجيتيا يونس خاف
 وتقديـ المرشديف، نظر وجية مف الظاىرة ىذه أسباب وبياف يونس خاف محافظة الثانوية في المرحمة طمبة

 .والحدمنيا الظاىرة ىذه لمواجية المقترحات مجموعة مف

مدرسة حكومية  42حيث تكوف مجتمع الدراسة  مف المدارس الثانوية بمحافظة خاف يونس والبالغ عددىـ 
 لمناسبتو التحميمي الوصفي يجالمن البحثي الفريؽ ستخدـاو  مدرسة حكومية ، 11وتمثمت عينة الدراسة في 

 المعمومات لجمع التربوييف المرشديف عمى وتوزيعيا ستبانةا تـ تصميـ وقد الدراسات، مف النوع ىذا لمثؿ
 اراتر والتك الإحصائية الساليب ستخداـاب ستبانةبيانات ال تحميؿ وتـ منيـ،
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 :أىميا لنتائج توصمت الدراسة وقد

 ىو التفكؾ انتشارىا وراء السباب أىـ وأف كبيرة، بدرجة الثانوية المدارس في ةتشر  مف رنم  الت   ظاىرة إف  
 مواجية ؿِ بُ سُ  بخصوص ار أم  تنم  المُ  لمطالب جتماعيةال التنشئة وأسموب للبويف الثقافي والمستوى السري

شراكيـ لمطمبة وتأىيمي تدريبي برنامج إعداد ضرورة الظاىرة ىذه  اللاصفية، شطةالن في المتنمريف وا 
 الطلاب أداء لتحسيف والسرة التربوي والمعمميف والمرشد المدرسية الإدارة مف المستمرة المتابعة وضرورة
 .الظاىرة ىذه عمى والقضاء

 نطاؽ وتطبيقو عمى الطلابية الوساطة برنامج بتعميـ والتعميـ وزارةالتربية بضرورة قياـراسة الد أوصت وقد
رشادية لمساعدة تربوية برامج وبناء لمجامعات، وصولً  الدراسية المراحؿ جميع في أوسع  في الطمبة وا 

 يعيشونيا. التي السموكية المشكلات مواجية

 التعقيب عمى الدراسات :

‌أن ‌تعتبر ىذه الدراسات مشابية في دراستنا ل سيما  ‌ابتبحت في سموؾ التنمر ها حيث  اسمبي اسموكعتباره
 (T. Test )ختبار تا ستخدمتاو  التلاميذ لدى المدرسي التنمر سموؾ خفض لىإالأولى‌فت الدراسة دى

 ظاىرة شيوع درجة تحديد حمداف إلى أحمد حسفدراسة في حيف ىدفت  ،في تحديد الفروؽ 
‌،/ التنمرالمدرسي ‌أٌضا  الساليب ستخداـابتحميميا   ـ ستمارة وتَ في جمع البيانات عمى الوأعتمدت
                                                       .                                                                                                                            تارار والتك الإحصائية

 دراسات حوؿ سموؾ الغياب    6-4

 وعلاقتيا الإعدادية المرحمة طمبة لدى الغياب أسباببعنواف  2006السبعاوي  محمد عرفات دراسة فضيمة 
المرحمة  طمبة لدى الغياب ظاىرة أسباب تقيس أداة إعداد إلى الدراسة ىذه ىدفت الدراسي بالتحصيؿ
 المرحمة طمبة الغياب لدى متغير بيف العلاقة عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت كما نظرىـ وجية مف الإعدادية
 وطالبة، طالبا  684  مف تكونت دفق الدراسة عينة والجنس،أما الدراسي، لتحصيؿا ومتغيري الإعدادية

 طريؽ عف البحث الداة صدؽ الباحثة ستخرجتا البحث الصمي المجتمع مف تقريبا %6.277ويمثموف نسبة
 50 بمغت الطمبة مف عينة عمى ختبارال إعادة بطريقة الثبات ستخرجاالذاتي و  والصدؽ الظاىري الصدؽ
 في المناسبة الإحصائية الوسائؿ الباحثة ستخدمتاو  (0.84 ) البحث لداة الثبات وكاف معامؿ وطالبة طالبا

 رتباط.امعامؿ  واحدة لعينة التائي ختباروال بيرسوف ارتباط معامؿ منيا إحصائيا، ومعالجتيا تحميؿ البيانات
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 :الآتية النتائج إلى الحالي البحث توصؿ وقد

‌إحصا دللة تذا فروؽ وجود -  القيمة الغياب ولصالح لداة النظري والمتوسط المتحقؽ المتوسط بيفئٌة
 المحققة.

 لدى التحصيؿ الدراسي ومتغير الغياب متغير بيف دالة رتباطيةا علاقة وجود الدراسة نتائج أظيرت كما -
 .الإعدادية المدارس طمبة

 ولصالح ومتغير الجنس الغياب متغير بيف دالة غير رتباطيةا علاقة وجود الدراسة نتائج أظيرت كما -
 الإناث.

 التي النتائج عمى بناء اللازمة والمقترحات التوصيات قدمت الدراسة ىذه نتائج عنو أسفرت ما ضوء وفي
 :يأتي بما توصي الباحثة فإف إلييا البحث ؿتوص  

 البيت الثقة بيف وتعزيز عموماتالم وتبادؿ والإدارة المدرسيف مع والميات الآباء مجالس دور تفعيؿ -
 .سيرالعممية التربوية تعيؽ التي الغياب ظاىرة انتشار حدة مف التخفيؼ أجؿ مف والمدرسة

 .العاـ الدراسي بداية في وذلؾ الغياب إزاء المدرسة تنتيجيا التي السياسة عمى الطمبة إطلاع -

ذاعة يوميا ومتابعتو حصة لكؿ الغياب تسجيؿ -  بعذر لمطالب الغائب والسماح الغائبيف بةالطم أسماء وا 
ذا الإجازة عتمادا بعد التالي اليوـ في الصؼ دخوؿ طبي  أمره بولي تصاؿال يتـ إجازة مرضية لديو يكف لـ وا 
 .الغياب مبرر مف لمتأكد

 غياببال وعدـ السماح التياوف وعدـ بشأنو اللازـ تخاذاو  دقيقة متابعة الغياب المدرسية الإدارة متابعة -
 مف لمتأكد المراكز مع إدارات العذار ىذه وتدقيؽ الحكومية الصحية المراكز مف طبي بعذر إل لمطالب
 .صحتيا

 الطمبة مقبوؿ ويوقع ذفإب إل الغياب بعدـ الطالب بتعيد يقضي المدارس عمى يوزع كتابي تعيد وجود -
 وتحفظ عمييا والمدير مرشد الصؼ يوقع اكم المدرسة إلى أعيدت التي التعيدات ىذه عمى أمورىـ وأولياء
 .مرشدالصؼ لدى
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 وعمى الطالب الغياب عمى ظاىرة أضرار بشأف المختمفة الإعلاـ وسائؿ في توعية بإجراء الباحثة توصي -
 غيابو حالة في الطالب ليا التي يتعرض بالإجراءات الآباء وتعريؼ والسموكي والتحصيمي التعميمي مستواه
 ؿ.مقبو  عذر دوف مف

 بؿ إشعارىـ بذلؾ أو الدراسية المناىج نتياءا بحجة لمطمبة بالغياب الإيحاء عدـ عمى المدرسيف حث  -
 لكي منو نتياءال لممنيج بعد إعادة ىنالؾ تكوفَ  وأفْ  بيا التفريط يجوز ول فعمية الدراسة أف عمى التأكيد
 . العاـ الدراسي يةنيا في جيدا تحصيلا ويحصموا فاتيـ ما ويراجعوا الطمبة يستفيد

 ظاىرة الغياب لطلاب مدرسة الياشمية الثانوية عف الدواـ المدرسي 2009دراسة سالـ عقؿ الصرايرة   

يجاد الحموؿ المناسبة ليا ولبد مف وجود متابعة جادة    ىدؼ ىذا البحث ىو الوقوؼ عمى أسباب الغياب وا 
خدمت السموب الإحصائي والمقابلات الميدانية ستا، ولقد ور أسبابو ومبرراتلمشكمة الغياب المتكر  

والمراجعات مع المدير والمرشد والطلاب وأولياء المور لمعرفة السباب الموجبة لمغياب، والمقارنة بالسباب 
وذلؾ لما لظاىرة الغياب مف نتائج وخيمة عمى تحصيؿ الطالب لذلؾ حاولت  ،التي أوردىا الباحثوف السابقوف

في توجيو سموؾ البناء ومساعدتيـ عمى  ىا ـ  عمى ىذه السباب، فالسرة ليا دورٌ  أقؼَ  أفْ مكاف الإ رَ قدْ 
 اىناؾ أيضا دور  مف ظاىرة الغياب كما أف   د  نضباط، والحَ كتساب العادات الحميدة التي تقوي الخمؽ والا

اب المتكرر يعود إلى أسباب دواعي الغي مف أى ـ  لمطالب نفسو. حيث مف خلاؿ بحثي تبيف أف   الممعمـ ودور 
  مدرسة الياشمية الثانوية نموذجا وعينة لمدراسة، وحاولت قدر خذتْ ت  اتعود للسرة وأسباب تعود لممعمـ. لذلؾ 

أقؼ عمى السباب الموجبة لمغياب. وبعد المناقشة مع المعمـ والمدير وكذلؾ المرشد في ىذه  الإمكاف أفْ 
 ب تعود لسباب ىي:سباب الغياأالمدرسة تبيف لي أف 

 الظروؼ السرية .-

 أساليب المعمـ سبب في غياب الطلاب عف الدواـ المدرسي. -

 . صعوبة بعض المواد أحد أسباب الغياب عف الدواـ المدرسي-

      ستخدمتيا تصميـ إستبياف ومقابمة شخصية مع الطلاب الذيف تكرر غيابيـ، اومف أدوات الدراسة التي 
جراء مقابمة م ع مدير المدرسة لمعرفة الإجراءات التي تتخذىا لمحد مف ىذه الظاىرة. وعمؿ مقابمة مع مربي وا 

ستخداـ السموب القصصي في االصؼ لمعرفة تصوره لممشكمة وكيفية معالجتيا لو ومقابمة لولي أمر طالب و 
  حصص النشاط أقوـ برواية قصة تدور حوؿ أىمية التعميـ لمولد والبنت.
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مف  اىذه ىي السباب الموجبة لمغياب، وقد وضعت عدد لنتائج وتفسيرىا تبيف أف  ايؿ ومف خلاؿ تحم
مكاف بالتطبيؽ ومف ىذه الفرضيات التي قدر الإ تخذت الفرضيات المناسبة لمحؿ وقمتُ االفرضيات لمحؿ، و 
صباحي صح والإرشاد الجماعي لجميع الطلاب مف خلاؿ كممة الصباح في الطابور الطبقتيا تقديـ الن  

ؼ لتوعية الطلاب عمى أىمية حضور الحصص اليومية وعمؿ نشرات الإذاعة المدرسية بشكؿ مكث  ستخدم‌او،
 ستلاـ دور في المقصؼ ا) ر غيباىـ في مياـ داخؿ المدرسةإرشادية لمطلاب وأشغاؿ الطلاب الذيف يتكر  

المقترحة لممشكمة، والحمد لل وصيات والحموؿ . ووضعت بعض الت   ومراقبة لمنظاـ المدرسي،عريؼ صؼ (
 اكاف ىذا البحث ناجح في الحد مف ىذه الظاىرة عند ىذه العينة مف الطلاب ولكف ضيؽ الوقت كاف عائق

 ـ  اكبير  ذف الل. إستخدامو في بداية السنة القادمة با عمى الستمرار في معالجة نسبة أكبر ولكف سوؼ يت
  كبر.أستفادة ال تبر مف الطلاب أو بشكؿ عاـ لكانوكذلؾ لو أجريت ىذه الدراسة عمى عدد أك

 الدراسة تيدؼ الغياب المتكرر لممتعمـ  وتأثيره عمى الدافعية لمتعمـ بعنواف  2014دراسة لكحؿ  محجوبة
 إيجاد إلى تيدؼ كما الجو المدرسي، عف بتعادوال الغياب إلى التمميذ تدفع التي السباب عف الكشؼ إلى

 .التمميذ لدى لمتعمـ بالدافعية العلاقة عف والكشؼ المتكرر، الغياب ظاىرة مف لمحد سبةالمنا الحموؿ بعض
 وغير المتغيبيف التلاميذ متوسط السنة أولى تلاميذ عمى وتقتصر متوسطات، أربع إجراء الدراسة في يتـ

 حيث مستغانـ، ولية 2015 ماي 18 - غاية إلى 2015 ماي 13المتغيبيف في الفترة الممتدة مف 
ا تمميذ 15 و عشوائية بطريقةيف مختار ا تمميذ 15ناثإ – ذكورا تمميذ 30 مف الدراسة عينة تمثمت
 ومعرفة لغياب لا  جِ سِ  بإعطائنا التربوي والمستشار مدير المؤسسة بموافقة وذلؾ قصدية بطريقةيف مختار 
 وغير المتغيبيف التلاميذ لمعرفة  :لغيابات سجلا .الستمارة تقسيـ في وذلؾ لمساعدتنا المتغيبيف التلاميذ

 تدرس موضوع التي المراجع مف مجموعة عمى طلاعال بعد ىاؤ بنا تـ  :الدافعية ستمارةاالمتغيبيف كذلؾ 
                  متردد، ، ، موافؽ بشدة موافؽ بدائؿ بخمسة فقرة 34 ستمارةال فقرات عدد وكاف ، الدافعية

 :يمي فيما وتتمثؿ أبعاد 4 لىإ تقسيميا وتـ بشدة أوافؽ ل ، أوافؽ ل

 .فقرات 08فقراتو  وعدد الذات، عف الرضا  :الوؿ البعد  -

 .فقرة 11وعدد فقراتو  الدراسية، بالمواضيع المتعمـ ىتماـا  :الثاني البعد  -

 فقرات. 08فقراتو وعدد والعمؿ، التخطيط  :الثالث البعد  -

 فقرات. 07فقراتو وعدد والتفوؽ، الطموح الرابع : البعد  -
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 ـ   كؿ عمى وتتراوح الوزاف البدائؿ، مف بديؿ لكؿ وزف إعطاء خلاؿ مف التصحيح طريقة في عتمادال وت
 البدائؿ، الوزاف عمى توزيع يكوف السمبية الفقرات حالة الإيجابية وفي الفقرات حالة في 1 الى 5 مف بند
 :يأتي بما توصي الباحثة فإف إلييا البحث توصؿ التي النتائج عمى وبناءً  5لى إ  1
 البيت بيف وتعزيز الثقة المعمومات وتبادؿ والإدارة المدرسيف مع والميات الآباء مجالس دور تفعيؿ -

 .التربوية سير العممية تعيؽ التي الغياب ظاىرة انتشار حدة مف التخفيؼ أجؿ مف والمدرسة
 .العاـ الدراسي بداية في وذلؾ زاء الغيابإ لمدرسةا تنتيجيا التي السياسة عمى المتعمميف إطلاع -
ذاعة يوميا ومتابعتو حصة ؿ  لكُ  الغياب تسجيؿ -  الغائب والسماح لممتعمـ الغائبيف المتعمميف أسماء وا 
 التصاؿ يتـ مرضية إجازة كف لديوت لـ واذا الإجازة عتمادا بعد التالي اليوـ في الصؼ دخوؿ طبي بعذر
 .الغياب مبرر مف لمتأكد أمره بولي
 بالغياب وعدـ السماح التياوف وعدـ بشأنو اللازـ تخاذاو  دقيقة متابعة الغياب المدرسية الإدارة متابعة -

 مف لمتأكد المراكز إدارات العذار مع ىذه وتدقيؽ الحكومية الصحية المراكز مف ي  طب   بعذر إل لممتعمـ
 يا.تِ صح  

 التعقيب عمى الدراسات :
وىو سموؾ الغياب ألا‌متغيراتيا أحد‌تتشابو مع دراستنا في ها‌أن ‌ىذه الدراسات نلاحظ ستعراض‌امف خلاؿ 

‌، كما تتشابو  ‌الاالدراسة  ) أدوات‌في أٌضا التي جراءات ، مقابمة مع مدير المدرسة لمعرفة الإستمارة
‌ا، كذلؾ مف ىذه الظاىرة د  تتخذىا لمحَ   ومعالجتيا تحميؿ البيانات في المناسبة الإحصائية الوسائؿستخدام
 .بيرسوفرتباط‌ا معامؿ منيا إحصائيا،

 دراسات حوؿ سموؾ التدخيف 6-5

 الجامعات في الطمبة لدى التدخيف ظاىرة تحديد في التوعوي الإعلاف أثر: 2017الدجاني دراسة يوسؼ 
 الطمبة لدى التدخيف ظاىرة مف د  لمحَ  وعوي  الت   علافالإ أثر إلى الدراسة التعرؼ ىذه الخاصة ىدفت الردنية

 ـ  اليدؼ ىذا ولتحقيؽ الردنية، في الجامعات  ـ  وطالبةا طالب 877 مف مكونة لمدراسة عينة ختيارا ت  ت
 وتـ ،المقابمة والستبياف  البيانات لجمع أداتيف الباحثة ستخدمتاوقد العشوائية، الطبقية بالطريقة ختيارىاا

 :يمي ما أنفسيـ الطمبة نظر وجية مف الدراسة نتائج أظيرتو  ،ةالدا صدؽ وثبات مف التأكد

 .متوسطا كاف الخاصة الردنية الجامعات في الطمبة لدى التدخيف ظاىرة انتشار مستوى أف   -

 ردنيةالجامعات ال في الطمبة لدى التدخيف لظاىرة التصدي في التوعوي الإعلاف ستخداـا درجة أف   -
 .مرتفعة كانت الخاصة
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 ظاىرة الحد مف في التوعوي للإعلاف   α≤ 0.05معنوية دللة مستوى عند إحصائية دللةي ذ أثر ودوج -
 .الخاصة ردنيةال الجامعات في الطمبة لدى التدخيف

 في لدى الطمبة التدخيف، ظاىرة نتشارا لمستوىα≤7.75   مستوى عند إحصائية دللة ذات فروؽ وجود  -
 .الخاصة ردنيةال الجامعات

 في الطمبة التدخيف لدى ظاىرة نتشارا لمستوى α≤7.75 مستوى عند إحصائية دللة ذات فروؽ يوجد ل  -
 .الدراسية السنة لمتغير تبعا الخاصة،الأردنٌة‌ الجامعات

 في التصدي التوعوي الإعلاف ستخداـا لدرجةα≤7.75   مستوى عند إحصائية دللة ذات فروؽ وجود  -
 .الخاصة ردنيةال الجامعات في طمبةال لدى التدخيف لظاىرة

 في التصدي التوعوي الإعلاف ستخداـا لدرجةα≤7.75   مستوى عند إحصائية دللة ذات فروؽ وجود  -
 .التخصص لمتغير تبعا الخاصة، الردنية الجامعات في الطمبة لدى التدخيف لظاىرة

 وقد وضع الباحث مجموعة مف التوصيات:

 الموجودة في والخاصة الحكومية الجامعات في يانفس المتغيرات عمى راساتود بأبحاث القياـ *ضرورة
 .الخرى والمحافظات العاصمة محافظة

 .أخرىلمتغيرات تبعا  الطمبة عمى التوعوي الإعلاف بأثر تتعمؽ أخرى دراساتإجراء‌ الضروري *مف

 خلاؿ وذلؾ مف الجامعات ةوخصوصا لطمب الصحة عمى التدخيف بمضمار الإعلانية التوعية حملات *زيادة
 .توعوية إعلانية رسائؿ

 تحت طائمة عتبارال بعيف المستجدات يأخذ بما وتفعيميا التشريعات بعض صياغة إعادة عمى *العمؿ
 .لممخالفيف مشددة عقوبات

 محاربة ظاىرة في الخاصة والجمعيات والمنظمات الييئات تواجو التي والسباب المعوقات دراسة *ضرورة
 .خيفالتد

 .الحد منيا ومحاولة التدخيف ظاىرة لتحديد محكمة التوعوي للإعلاف فعالة ستراتيجياتا وضع *ضرورة

 .التدخيف عفالإقلاع‌في الراغبيف لمساعدة جادة وأبحاث دراسات تنظيـ *ضرورة
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‌الا عمى موسع بشكؿ طلاعال ضرورة - قبؿ  مف التوعوية للإعلانات التصميـ في الحديثةتجاهات
 التدخيف. ضد التوعية حملات عمى ئميفالقا

 التعقيب عمى الدراسة :

مف خلاؿ   الطمبة لدى التدخيف ظاىرة تحديد في التوعوي الإعلاف أثر ىدفت ىذه الدراسة لمكشؼ عف
‌ستبياف، وىذا ما المقابمة وال البيانات لجمع أداتيف الباحثة ستخدمتا وقد تحديد ىذه الظاىرة  مع اتفق

 دراستنا.

 ستخداـ الياتؼ:ادراسات حوؿ سموؾ  6-6

المعمومات عمى  عمى الحصوؿ بيدؼ الذكية لميواتؼ الطمبة ستخداـا مدى 2017رمضاف دراسة تسامي
إلى  البحث ىذا وييدؼ، نموذجا الوطنية النجاح جامعة في المعمومات تكنولوجيا وكمية الإعلاـ كمية طمبة

تكنولوجيا  كمية وطمبة الإعلاـ، كمية طمبة وىدؼ الذكية، اليواتؼ استخداـ مف الطمبة أىداؼ عمى التعرؼ
 البحث أىداؼ مع لتناسبو التحميمي المسحي الوصفي المنيج الباحثتاف ستخدمتاستخداميا و ا مف المعمومات
 المعمومات، تكنولوجيا وكمية الإعلاـ، كمية مف وطالبةا طالب 390 مف عينة البحث وتكونت ومجتمعو،
 وضمت ستبانة،ا 366 الإحصائي لمتحميؿ منيا الصالح عدد وبمغ ليذا الغرض، استبانة الباحثتاف وأعدت

 .العينة أفراد خاصة بخصائص أسئمة ستبانةال

اليواتؼ  ستخداـا في التقنية خبرتيـ عمى يعتمدوف المعمومات تكنولوجيا طمبة أف إلى البحث نتائج وتوصمت
ىو  الذكي الياتؼ أف إلى البحث نتائج كماتوصمت الإعلاـ، ةطمب مف أكثر ستخدامياا يجيدوف لذلؾ الذكية،
المعمومات،  عمى لمحصوؿ كوسيمة بو يثقوف الطمبة غالبية وبأف المعمومات، عمى لمحصوؿ فعالة وسيمة

عمى  والحصوؿ الخبار متابعة في الذكية اليواتؼ ستخداـا حوؿ الطمبة توعية بضرورة الباحثتاف وأوصت
دخاؿ المعمومات،  التعميمية. المنظومة ضمف تدريجيًا الذكية اليواتؼ وا 

ستخداـ اليواتؼ الذكية في العممية التعميمية مف وجية نظر طمبة ابعنواف درجة  2017ناجي  فريال دراسة
‌ىدفت ىذه الدراسة  تكنولوجيا التعميـ في الجامعات الردنية الخاصة ، ستخداـ اليواتؼ اقياس درجة إلى

ستخداـ اليواتؼ االتعممية ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة تـ تطوير أداة استبانة تتعمؽ بدرجة  الذكية في العممية
ستخداـ المنيج الوصفي المسحي في الدراسة مف خلاؿ اتـ  فقرة ، 20في العممية التعممية  تتكوف مف 
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ردنية لستبانات عمى جميع أفراد مجتمع الدراسة مف طمبة تكنولوجيا التعميـ في الجامعات اتوزيع ال
 ستبانة ا( 100ستبانات المكتممة ) وبمغ إجمالي ال 2017-2016الخاصة ومسحيـ خلاؿ العاـ الدراسي 

 وقد أظيرت النتائج مايمي :

ستخداـ طمبة تكنولوجيا التعميـ بالجامعات الردنية الخاصة لميواتؼ الذكية في التعميـ كانت متوسطة، اإف 
ستخداـ افي درجة  0.05لة إحصائية عند مستوى الدللة وأظيرت أيضا عدـ وجود فروؽ ذات دل

 اليواتؼ في العممية التعممية تعزى لمتغيرات الجنس والجامعة والمرحمة الدراسية .

ومف بيف أىـ التوصيات التي أوصت بيا الباحثة ىي عقد دورات لكؿ مف الطمبة والمدرسيف لتوظيؼ 
 التعميمية . دوات المتاحة فيو لمعمميةستخداـ كافة الاو 

بعنواف أثر اليواتؼ الذكية عمى تحصيؿ طمبة المدارس في المرحمة  2020المحاسنة  سة بسما جبردرا
ىدفت ىذه الدراسة الى التعرؼ عمى ، ربد وجرش إالساسية الولى مف وجية نظر المعمميف في محافظتي 

الولى مف وجية نظر المعمميف في  أثر اليواتؼ الذكية عمى تحصيؿ طمبة المدارس في المرحمة الساسية 
معمـ  400وقد أستخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي وتكونت عينة الدراسة مف  ،ربد وجرشإمحافظتي 

ولتحقيؽ أىداؼ البحث قامت ، ومعممة مف معممي المرحمة الساسية الولى تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية 
اتؼ الذكية عمى تحصيؿ طمبة المدارس في المرحمة الساسية الولى ة بتصميـ مقياس يبيف تأثير اليو ثالباح

جتماعية، السموكية( وجود مف وجية نظر المعمميف في جميع جوانب الدراسة) الجوانب الصحية، النفسية، ال
ستخداـ اليواتؼ الذكية عمى تحصيؿ طمبة المدارس في المرحمة الساسية يجابي بدرجة منخفضة لإأثر 

راء آفي  0.05مف وجية نظر المعمميف ، عدـ وجود فروؽ ذات دللة إحصائية عند مستوى الدللة الولى  
أفراد العينة حوؿ الثار السمبية تبعا لمتغيرات المؤىؿ العممي وكانت لصالج طلاب البكالوريا ، كذلؾ عدـ 

حوؿ الثار الإيجابية تبعا  في أراء أفراد العينة 0.05وجود فروؽ ذات دللة إحصائية عند مستوى الدللة 
 لمتغيرات الجنس، المؤىؿ العممي ، الخبرة الوظيفية ومف أىـ ما أوصت بو الباحثة ما يمي :

 الطالب في المرحمة الساسية لميواتؼ الذكية.وإستخدام‌قتناء اضرورة العمؿ عمى ترشيد  -

 ى اليواتؼ الذكية.ضرورة العمؿ عمى تعزيز دور المعمـ في المدرسة بالضرر الناجـ عم -

 توفير أنشطة رياضية واجتماعية وعممية مف قبؿ المدرسة لمطالب . -
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 التعقيب عمى الدراسات : 

‌ه الدراسات نجد ذمف خلاؿ عرض ى  أىداؼ مع لتناسبوتفقت مع دراستنا في المنيج ا‌الأولىالدراسة أن
‌الادوات جمع البيات حيث استخدمت أ، وكذلؾ ومجتمعو البحث إلى‌ يث ىدفت ىذه الدراسةحستبٌان

‌، ستخداـ اليواتؼ الذكية في العممية التعممية ادرجة  معرفة  انية فاتفقت مع دراستنا في ثالدراسة الأما
‌الكشؼ عمى  إلى‌وىدفت العينة   اليواتؼ الذكية عمى تحصيؿ طمبة المدارس في المرحمة الساسية أثر

ثار الإيجابية تبعا لمتغيرات الجنس، المؤىؿ نة حوؿ الآالولى مف وجية نظر المعمميف أراء أفراد العي
 .العممي ، الخبرة الوظيفية
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 تمييد:

‌وسيمة ىادفة في ضماف التفاعؿ والتبادؿ بيف تصال‌الايعتبر  راء بيف لفتح مجاؿ الحوار وتبادؿ الآالأفراد
ىذه الرسائؿ واضحة وسميمة ، بحث تكوف ٌماءات‌والإشاراتأو‌الإالمرسؿ والمستقبؿ عف طريؽ الرسائؿ 
 حتى يتسنى لممستقبؿ فيـ محتواىا .

‌الاالمكاف الذي تجرى فيو العممية ختلاف‌اأنواع‌الإتصال‌بوتختمؼ  تصاؿ التربوي ىو ذلؾ فالا ،تصالٌة
‌أالذي يحدث بيف تصال‌الا ‌و بيف الأولٌاء‌والأساتذة كؿ طرؼ في تؤثٌر‌العممية التربوية مف خلاؿ أفراد

 .الآخر

 :تصاؿالا  -01  

 تصاؿ:الا  مفيوـ  01-1

والمضارع منو يصؿ ويقاؿ أوصؿ ، تصاؿ في المغة العربية مف الفعؿ الثلاثي وصؿ ايعود أصؿ كممة لغة : 
 .(13، ص 2011) لكحؿ ،  شيء أو وصؿ الشيء وصلا .

تصال‌الابمعنى عاـ أو مشترؾ مف ىذا تبيف أف  commmonومعناىا   commusأما في المغة اللاتينية 

 .(13، ص 2011) لكحؿ ،  مشاركة أو التفاىـ حوؿ شيء أو اتجاه أو سموؾ .كعممية يتضمف ال

 تصاؿ ما يمي:تصاؿ وليس ىناؾ تعريؼ شامؿ متفؽ عميو ومف تعاريؼ التعددت تعاريؼ ال صطلاحا:ا

خر أو آنتقاؿ المعرفة مف شخص إلى االتي يتـ عف طريقيا يعرفو محمد عبد الباقي أحمد عمى أنو العممية 
خاص الى مجموعة أخرى، حيث تصبح ىذه المعرفة مشاعر وتؤدي إلى التفاىـ مف مجموعة مف الش
 .(13، ص 2011والتوافؽ بينيـ) لكحؿ ، 

بصورة تحقؽ الىداؼ أخر إلى‌والمعاني والفكار مف شخص  المعمومات عممية نقؿ ىي تعريؼ اجرائي: *
ىي  وبط أوصاؿ البناء جتماعي، إذف ىي بمثابة خطوط تر اأو مجموعة مف الناس ذات نشاط ، المنشودة 

 .عممية تبادؿ الفكار والمعمومات مف أجؿ إيجاد فيـ مشترؾ وثقة بيف الفراد
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خر حتى آنتقاؿ المعرفة مف شخص إلى ا: بأنو العممية أو الطريقة التي يتـ عف طريقيا  عرفو الطوبجي
فميذه العممية عناصر  لى التفاىـ بيف ىذيف الشخصيف أو أكتر ، وبذلؾإتصبح مشاعا بينيما ، وتؤدي 

 (18، ص2001لى تحقيقو ومجاؿ تعمؿ فيو ويؤثر فييا.) جموب ،إومكونات تسير بموجبيا وىدؼ تسعى 

تصاؿ يحدث عندما توجد معمومات في مكاف واحد أو لدى شخص ما ويريد توصيميا إلى ا: بأنو عرفو ميممر
 .(13، ص2010مكاف أخر) عاطؼ ، 

ىو تبادؿ المعمومات مف خلاؿ تبادؿ الحوار بيف الفراد والمؤسسات، ويسمح بفيـ أفضؿ لمقضايا قيد * 
 .((tommy,p 15الدراسة

حيث يقوـ المرسؿ  ،ستقباؿ تصاؿ ىو نموذج تخطيطي ينقؿ بموجبو جياز الإرساؿ رسالة إلى جياز الال* 
ـ يقوـ المستقبؿ بفؾ تشفير ىذه الرسائؿ ث ،شفر في شكؿ رسالة شفيية أو مكتوبةـ تثبتحويؿ ىذه الرسالة 
 .(roosen ,1998, p 52 عادة بناء فكرة )ا  الشفوية أو المكتوبة و 

خر حتى تصبح مشاعا بينيما وتؤدي * ىو العممية أو الطريقة التي يتـ عف طريقيا المعرفة مف شخص لآ
تجاه تسير فيو اوبذلؾ يصبح ليذه العممية عناصر ومكونات و ، ر ثأكيف الشخصيف أو ذإلى التفاىـ بيف ى

 .(27، ص 2016تجاه تسعى إلى تحقيقو ومجاؿ تعمؿ فيو ويؤثر فييا ) عايد ، او 

بيف الأفكار‌والآراء‌ىو العممية التي يتـ مف  خلاليا تبادؿ تصال‌أن‌الامف خلاؿ التعاريؼ السابقة نستنتج 
‌ ‌مف الأفراد ‌المنشودة ، بحيث  تؤدي ىذه هداف‌الأتحقيؽ أجل ‌إلى الأفراد‌التفاىـ والتوافؽ بيف الأهداف

 تحقيقو إلى‌ؼ تسعى هدتسير فيو ) قناة( و تجاه‌اووبذلؾ يصبح ليذه العممية عناصر )مرسؿ، مستقبؿ( 

 (19،ص 2001) جموب ، .ية راجعة(ذ) تغ

 تصاؿ:عناصر الا  01-2

ي الييكؿ التنظيمي بعضو مف العضاء : يتحدد مصدر الإتصاؿ أو مرسؿ المعمومات فالمرسؿ أو المصدر
 العامميف فيو.

‌: ييدؼ المرسؿ في أي رسالة ترجمة وتسجيؿ الرسالة في شكؿ مفيوـ شتراؾ تحقيؽ نوع مف الإلى
والعمومية بينو وبيف مستقبؿ الرسالة لتحقيؽ ىدؼ محدد، وبالتالي فيناؾ ضرورة لترجمة أفكار ونوايا 

منظـ ،ويعني ذلؾ ضرورة التعبير عما يقصده المرسؿ في شكؿ رموز ومعمومات العضو المرسؿ إلى شكؿ 
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ترجمة ما يقصده المرسؿ إلى رسالة يمكف لمشخص الذي يستقبميا أف يفيـ الغرض إلى‌أو لغة مفيومة ويشير 
 منيا .

مصدر معيف في شكؿ لغة يمكف ب: ىي الناتج الحقيقي لما أمكف ترجمتو مف أفكار ومعمومات خاصة الرسالة
‌وفي ميا ،في تصاؿ الفعاؿ ىي اليدؼ الحقيقي لمرسميا والذي يتبمور أساسا في تحقيؽ الالرسالة  الحالة هذه

 بجيات أو افراد معينيف.

 تصاؿ.: ىناؾ أشكاؿ مختمفة لوسائؿ التصاؿوسيمة الإ 

 .إلٌهتصاؿ مباشر: يكوف وجيا لوجو بيف المرسؿ والمرسؿ ا-
 جتماعات.إتصاؿ مف خلاؿ ال-
 عف طريؽ الوسائؿ المكتوبة )استدعاءات( . تصاؿا-

رتباط محتويات الرسالة اتصاؿ وتحقيؽ الغاية منيا عمى مدى يتوقؼ كماؿ عممية ال فيـ الرسالة:
‌ىتمامات المرسؿ اب ،ويؤثر ذلؾ في الطريقة التي يمكف لمستقبؿ الرسالة أف ينظر بيا إلى مدلولت إلٌه

 (19،ص 2001.) جموب ،محتوياتيا وبالتالي طريقة فيمو ليا 
 تصاؿ:خصائص عممية الا   01-3

تحقيؽ ىدؼ محدد وىو إرساؿ المعمومات والبيانات أو نقؿ فكرة أو الترفيو إلى‌: ترمي تصاؿ عممية ىادفةالا 
خر وبذلؾ يتطمب مجموعة مف الإجراءات والخطوات المرتبطة بعضيا أو التعميـ وفيميا في الطرؼ الآ

رساليا والإشراؼ عمى وصوليا و ببعض متؿ: تصميـ الرسال  ستقباؿ الرد.اة وا 

خر يتأثر تصاؿ تفاعلا بيف المرسؿ والمستقبؿ الوؿ يؤثر والآ:  تتضمف عممية التصاؿ عممية ديناميكيةالا 
وبذلؾ فإف عممية متغيرة  تصاؿ عمى ىذا الحد بؿ قد يتبادؿ الطرفاف الدوار فيما بينيما ،ولتتوقؼ عممية ال

ستاتيكية ومثاؿ ذلؾ ما يحدث في اتصاؿ عممية ديناميكية وليست ماف والمكاف أي أف عممية الالز  ثمف حي
 الفصؿ الدراسي بيف المعمـ وتلاميذه.

عتبارىا عممية تعميـ تعتبر بالضرورة اتصاؿ بأنيا منظمة فيي ب: تتصؼ عممية التصاؿ عممية منظمةالا 
دارتيا بصورة لإحداث التعمـ، ومف جانب عممية مقصودة يتـ تخطيطيا وتصميميا وتنفيذىا  خر يقوـ كؿ آوا 

عنصر مف عناصر عممية التصاؿ بأدوار محددة، فالمرسؿ مثلا يقوـ بعممية ترميز الرسالة والمستقبؿ عميو 
 فؾ رموز الرسالة أي ترجمتيا وتفسيرىا.
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المرسؿ إلى المستقبؿ  تجاه واحد مفاتصاؿ ليست عممية خطية تسير في : عممية الصاؿ عممية دائريةالا
ولكنيا عممية دائرية تبدأ بالمرسؿ لنقؿ رسالة إلى المستقبؿ حيت يكوف لو رد فعؿ  ،وتتوقؼ عف ذلؾ الحد

خر أو يعدؿ في رسالتو آفيستقبؿ المرسؿ الرسالة ليبدأ نشاطا جديدا لتحقيؽ ىدؼ  ،عف طريؽ التغذية الراجعة
 (24،ص 2015.) خضرة ،تصالالامر عممية لـ يتحقؽ اليدؼ منيا وىكذا تست ذاولى إال

ستخداـ المغة المفظية اجتماعية ل تتوقؼ عند اتصاؿ الإنساني بأنو عممية : يمتاز التصاؿ عممية متنوعةالا 
 المغة الغير لفظية كالإشارات والحركات والإيماءات   ستخداـاالشفيية أو التحريرية فقط بؿ يتـ أيضا 

 .(24، ص2015) خضرة ،

 تصاؿ:أىمية الا 4-    1
تصاؿ بغض النظر عف نوعيا فمف نصؿ إلى انقؿ المعمومات والمعاني ، وبالطبع إذا لـ يكف ىناؾ عممية * 

تصاؿ عمى توفير قاعدة مف البيانات والمعمومات لمساعدة الإدارة في معمومات، وأيضا تساعد عممية ال
 القرارات . ذتخااالبحث عف البدائؿ في 

نتماء ادفة في ضماف التفاعؿ والتبادؿ المشترؾ للنشطة المختمفة وتقوي روح الجماعة والتعتبر وسيمة ى* 
الوظيفي، حيث تعمؿ عمى تطوير الكوادر  البشرية في العمؿ عف طريؽ الحوار والمناقشة لمتقميؿ مف 

 (37، ص2014الحواجز النفسية .) نواؼ ، 
 المختمفة داخؿ المؤسسة. تعتبر وسيمة ىادفة في إنجاز المياـ والفعاليات* 
خريف وسيمة لتغيير وتوجيو سموؾ الفرد عمى الصعيد الفردي والصعيد الجماعي، حيث أف تعديؿ مواقؼ الآ *

رشادىـ .  يبنى عمى الخبرة أو المعرفة وىو وسيمة لتوجيو الفراد ونصحيـ وا 
كارىـ، فيي بمثابة وسيمة رقابية رائيـ وأفآطريقة نقؿ المعمومات لمرئيس ليرى أعماؿ موظفيو ويتعرؼ عمى *

رشادية لمنشاطات.   وا 
 * تقوية الدوافع لدى العامميف عف طريؽ الحوافز مما يزيد لديو الدقة في الإنجاز والسرعة في العمؿ.

وذلؾ مف خلاؿ  * يسيـ في أحكاـ المتابعة والسيطرة عمى العماؿ التي يمارسيا أعضاء المنظمة ،
ي تنتقؿ بإستمرار بيف الفراد عبر المستويات المتعددة لممنظمة وبذلؾ يتمكف المدير المقابلات والتقارير الت

فراد والسعي لمعالجتيا بشكؿ يضمف كفاءة عالية في أداء مف الوقوؼ عمى نقاط الضعؼ الخاصة بأداء ال
 .(38، ص2014)نواؼ ، المنظمة
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 تصاؿ مف وجية نظر عمماء النفس:الا  01-5

 :عمماء النفس  01-5-1
ستعاب والإدراؾ تصاؿ مف خلاؿ الظواىر النفسية للإنساف والتي تتعمؽ بظواىر الينظروف إلى عممية ال 

تصاؿ مجرد عممية نفسية تؤدي تجاىات والسموؾ ،أي أنيـ يروف في الوالتفكير والتذكر وتغير الموقؼ وال
 إلى النشاط النفسي والسموكي للإنساف.

 عمماء التربية: 01-5-2
تصالية المساعدة والمختمفة في ستخداـ الوسائؿ الاوتأثير  ثرعممية الإتصاؿ مف خلاؿ قياس مدى أيروف 

عممية التعميـ والتعمـ القائـ عمى المنياج، أو الذي ل يخضع لممنياج أو التعميـ والتعمـ المنظـ وغير المنظـ 
أو في رفع المستوى الثقافي  الشخصية ،تجاىات والمواقؼ ستخداـ يظير في تغيير أو بناء الوتأثير ىذا ال

 .(25، ص 2001وعممية نقؿ العادات والقيـ عمى أنواعيا) عبد الرحيـ ،
‌الاف أ يتفؽ كؿ مف عمماء النفس وعمماء التربية*  ‌الاويساعد في بناء المواقؼ تصال حسب تجاهات

 الحاجات النفسية لمفرد.
 تصاؿ الناجح:شروط الإ  01-6

وضوح محتوى  ومضموف الرسالة ل غموض فيو حتى يتوفر لممستقبؿ أكبر قدر  وىذا يعني * الوضوح:
 توفير أكبر قدر مف الفائدة في النياية.إلى‌مما يؤدي  ،ممكف مف الفيـ

تماـ ال البساطة : تصاؿ بشكؿ مبسط خاؿ مف التعقيد وىذا يعني بساطة توصيؿ المادة فمف خلاؿ الشرح وا 
معمومات( أف تصؿ لممتمقي في أقصر وقت ممكف حتى يتـ العمؿ بالمضموف بحيث يتسنى لمرسالة) بيانات، 

 أو العمـ بو.
تصاؿ سميمة وتشير إلى المطموب والمتوقع منيا ، وتكوف في وىذا يعني أف تكوف وسيمة ال سلامة الوسيمة :

 تصاؿ .مستوى إدراؾ المستقبؿ حتى ل يتـ تفسيرىا بصورة مختمفة عما ييدؼ إليو ال
فلا يكوف بينيما  ،تصاؿويعني التوافؽ بيف الوسيمة أو الوسائؿ المستخدمة في عممية ال لتعارض :عدـ ا

 تصاؿ. تعارض  يؤدي إلى قصور فعالية ال
 ي قد يخؿ بالمعنى مما يصيب مستقبؿ الرسالة بالممؿ والفتور.ذسياب الالإأي عدـ  يجاز:الإ

تصاؿ ويعني أف ال ،مف ناحية الكـ والكيؼ الملائمة أي شموؿ الرسالة لكافة جوانب الموضوع التكامؿ:
 .ملائما ومناسبا مف حيث طبيعة المستقبؿ واليدؼ المحدد والزمف وعممية التنفيذ لوصوؿ الرسالة 

 (98، ص 2014سامة ، أ)
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 تصاؿ الناجح في العناصر التالية :كما لخص الباحثاف المريكياف كاتميب وسنترد دعائـ ال
بيا الإقتناع‌الثقة العالية مف طرؼ الجميور في المصدر ىي أساس التعرض لمرسالة  صدر :مصداقية الم -

‌ويشير كرونكيت  أف مصداقية المستقبؿ لممصدر تتوقؼ عمى العديد مف البعاد أىميا الديناميكية ، إلى
 ستقرار العاطفي .لالكفاءة، الثقافة، الوعي، استحقاؽ الثقة عمى جدارة ، الملائمة ، الحضور الجتماعي ، ا

ينبغي أف تتفؽ الرسالة مع الواقع المحيط بيا وأف تتماشى مع الىداؼ التي تجري  التعبير عف الواقع : -
 (59، ص2015.) الواعر، في المجتمع .

فالمستقبؿ يجب أف يجد في الرسالة مضمونا يعنيو ، فالفراد يتابعوف مواد  المعمومات التي ليا مغزى : -
 دة وتشجع لديو رغبات معينة .تصاؿ التي تحقؽ ليـ أكبر فائال
 يجب أف تصاغ الرسالة في عبارات سيمة كما ينبغي تبسيط الموضوعات المعقدة. الوضوح: -
كما أف التكرار والتنويع فييا ضروري لزيادة ، عممية مستمرة ل تنتيي تصال‌الا تساؽ :ستمرارية والا الا -

 (59، ص2015ماعات.) الواعر،المثيرات الإقناعية التي تتفؽ مع ظروؼ الفراد والج
عاب الرسالة في إكماؿ العممية يستاإمكانات المستقبؿ: ينبغي عميو أف يراعي قدرات الجميور المستيدؼ عمى 

 .تصالية ال
يجب إختيار الوسائؿ التي يتعرض ليا الجميور المستيدؼ والتي تصمح لتناوؿ الفكرة  الوسائؿ المناسبة : -

 .(60ص، 2015المطروحة )الواعر،
 تصاؿ الناجح مف خلاؿ :* يتحقؽ الإ 

مف خلاؿ بساطة وتوصيؿ المادة، مما يساعد عمى وصوليا لممتمقي في  لةوضوح محتوى ومضموف الرسا
‌ ‌أوعندما تكوف إلا‌وقت ممكف ، وىذا ليحدث أقصر ‌الوسيمة سميمة وىذا  الأداة مايحقؽ التوافؽ بيف أٌضا
 عممية مستمرة ل تنتيي.تصال‌الاوليذا يصبح  ‌تصالالائؿ المستخدمة في عممية االوس

 :تصاؿ التربويالا  -02
 تصاؿ التربوي:تعريؼ الا  02-1

: عمى أنو التفاعؿ بواسطة الرموز والإشارات التي تعمؿ كمنبو أو مثير يؤدي إلى  قاـ جورج لدنبرغ بتعريفو
 رة سموؾ معيف عند المتمقي.ثاإ

 .(30،ص 2001خر) عبد الرحيـ ، ة مف شخص لآنقؿ فكرة أو ميار  عرفو فمويد بروكز :
تصاؿ التربوي ىو مجموع الممارسات التعميمية التي تستخدـ أجيزة الوسائط مثؿ الكمبيوتر ال تعريؼ أخر : 

 .(peraya,1996 , p04 ستخداـ الوسائط الكلاسيكية مثؿ السبورة) اكذلؾ  ،لممارسة التدريس 
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تصاؿ ناجح بيف المعمـ والمتعمـ أو بعبارة اتصاؿ الذي يضمف ؾ التصاؿ التربوي ىو ذلال خر :آتعريؼ  
وىو التعمـ  ،تصاؿ في سياؽ تعميمي يكوف ليذه التبادلت نفس اليدؼ خرى ىؤلء المشاركوف في عممية الأ

عف طريؽ الشخاص وىذا ما يعبر عف نظاـ علائقي معيف بغض النظر عف أولئؾ الذيف يريدوف التعمـ أي 
ونتيجة لذلؾ يكوف المتعمـ في موقع طالب العمـ والمعمـ مزود لممعمومة ، علاوة ، لمعرفة والميارات كتساب اا

حتياجات اعمى ذلؾ يكوف المتعمـ قادرا عمى تحقيؽ اليدؼ مف التعمـ والمعمـ ىو الوحيد القادر عمى تحديد 
 .(loisier, 2009, p 03)المحتوى ولذلؾ نقوؿ أنو في حالة سياؽ تعميمي 

تمميذ، -تمميذ، تمميذ-ستاذأالتربوي ىو مجموع الممارسات التربوية التي تحدث داخؿ المؤسسة ‌تصالالا* 
 منظـ وىادؼ.تصال‌اتحقيؽ أجل‌ولي  مف  -ستاذ أ

 : تصاؿ التربويالأىداؼ التربوية للا  02-2

عف طريؽ عممية  أىداؼ ىذا المستوى واسعة النطاؽ ، عامة الصياغة تتحقؽ : الأىداؼ التربوية العامة
تربوية كاممة أو برنامج تعممي كامؿ أو منيج يشترؾ فيو مسؤولوف في العممية التعميمية ، وبموغيا 

 :1948التربية كما وصفيا راشف أهداف‌يستغرؽ وقتا طويلا ويمكف أف تحدد 

 تقدـ المعمومات الوظيفية.

 تجاىات .تنمية ال

 (.71، ص2001تنمية عادات الدراسة والتعمـ )الياشمي ،

دراؾ العلاقات.  تنمية التفكير وا 

ر تفصيلا ودقة وترتبط بالدرس المراد تعممو وبالمفاىيـ الواردة فيو أحيانا ث: وتصاغ أك الأىداؼ السموكية
سموؾ ظاىرا يمكف ويشار عمى أنيا أدلة التعمـ يجب أف نصؼ سموؾ التمميذ عمى أف يكوف ىذا ال

ملاحظتو أو الحكـ عميو، كما يجب أف تحدد المستوى الذي يجب أف يصؿ إليو ىذا السموؾ والذي يقبؿ 
 .(72، ص2001)الياشمي ، أو يرفض أداء التمميذ عمى أساسو

 :  تصاؿ التربويشتقاؽ الأىداؼ التربوية للا امصادر  2-3
 تتشقؽ الىداؼ التربوية مف التي :

وتشتؽ الىداؼ مف طبيعة المجتمع مف حيت قيمو وعاداتو وتقاليده ومشكلاتو وطموحاتو  تمع :فمسفة المج
 وحاجاتو .
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شتقاؽ مجموعة مف الىداؼ التربوية التي ا: نظرا لف التربية الحديثة حوؿ المتعمـ بدل مف  المتعمـ )التمميذ(
 ي كؿ مرحمة مف مراحؿ العمر.ستعداداتو وخصائصو وميولو فاتتفؽ مع حاجات التمميذ وقدراتو و 

 المعرفة ) المادة الدراسية(: 
شتقاؽ الىداؼ اعتباره مصدر اب ،نفجار المعرفيلبد مف الرجوع إلييا وبالذات ونحف نعيش في عصر ال

 (73، ص2001التربوية كما أف لكؿ مادة أىدافا محددة مف المواد الدراسية التعميمية. )الياشمي ،
 تصاؿ : نذكر منيا ؾ أىداؼ للاذلؾ ىناإلى‌إضافة  
 الإتصاؿ ىو قبؿ كؿ شيء إنتاج وتعمـ وتبادؿ مف الفكار في قطاع التعميـ . -
 مساعدة الجميع لفيـ دورىـ ومسؤولياتيـ . -
 يمكف أف يخدـ الإتصاؿ وظائؼ متعددة في العلاقات  في التعميـ وتشمؿ:  -
في العمؿ مثاؿ ىؿ يستعمؿ برنامج إعادة توزيع  تقديـ بيانات وتوضيحات عف العلاقة المعمومات :* 

 المعمميف. مف سيتأثر؟ ايف ومتى يتـ تطبيقو ؟.
 نتائج المدارس في الإمتحانات . -
 .(arusha,2001,p 07) الحوار وبناء الثقة -

 تصاؿ التربوي عند المرسؿ :ميارات الا  02-4
وينبغي النظر إلى ىذه الميارات عمى أنيا ، تصاؿ لإف عممية تحديد ىذه الميارة تتطمب تحميلا دقيقا لعممية ا

خر يعقب آتصاؿ عند تنفيذىا و تصاؿ وأخر يختص بعممية التمثؿ وحدة متكاممة، قسـ منيا يسبؽ عممية ال
 تصاؿ وأبرز ىذه الميارات :عممية ال

 : ميارة تحديد الأىداؼ التعميمية وتوضيحيا

 حيت تمثؿ اليدؼ التعميمي لمسموؾ المراد تحقيقو عند المتعمـ ، ،يتصاؿ التربو وىذه الميارة تسبؽ عممية ال
وىناؾ مجموعة مف  ومف ىنا يظير إتجاه نحو ضرورة تحديد الىداؼ التعممية لمموقؼ عمى شكؿ سموكي ،

 الصفات يجب توفرىا في ىذه الىداؼ وىي:

لىداؼ ،أما فيما يتعمؽ بتوضيحيا أف تكوف محددة يمكف ملاحظتيا قابمة لمتقويـ : ىنا بالنسبة لتحديد ا-
فالمقصود توضيحيا لمتلاميذ إذ ينبغي أف يكوف المتعمـ واعيا ومدركا لما تعممو ويستطيع المعمـ توضيح 

 أىدافو لممتعمميف بعدة طرؽ منيا :

 (.59، ص 1998أف يخبرىـ بيدؼ مف الىداؼ المباشرة  ) عبد الحافظ ،  -
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 ف يقوـ بعرض حركة أو ميارة معينة.أرات التي يتوقع منيـ اكتسابيا كأف يعرض عمييـ نماذج مف الميا -

 ارة الدافعية :ثميارة إ

 نعني بالدافعية الرغبة في التعمـ ويمكف معرفة وجود الدافعية عند المتعمـ مف خلاؿ عدة مؤشرات منيا :

 درجة المشاركة الإيجابية في الموقؼ التعميمي. -

 تغيرات وجيو وحركاتو. -

 (.60، ص1998متحانات ) عبد الحافظ ، ولو عمى درجة عالية في الحص -

 ختيار الأساليب والإجراءات التعميمية ) الطرؽ التعميمية (:اميارة تحديد و 

تتضمف ىذه الميارة مجموعة النشطة التعميمية المنظمة التي مف شأنيا أف تؤدي مف خلاؿ ممارسة  
ومف الجدير بالذكر أنو ل توجد  ،بوية بأقصر وقت وأقؿ جيد ممكفالمتعمميف ليا إلى تحقيؽ الىداؼ التر 

عتبارىا طريقة مثمى لمتدريب ولكنو يمكف وضع مواصفات اطرؽ محددة يمكف وضعيا بيف يدي المعمـ ب
 لمنشاط أو السموب التعميمي المناسب ومف ىذه المواصفات :

 *مناسبة لحاجات وخصائص المتعمـ .

 ة الدراسية.*مناسبتو لطبيعة الماد

 .*مناسبتة للىداؼ

 *مناسبتة للإمكانات المادية والبشرية المتوفرة في المدرسة والبيئة المحمية لممتعمـ.

 (61، ص1998ساليب التفكير العممي المبدع) عبد الحافظ ، أكتساب ا*مناسبة لتشجيع المتعمميف عمى 

 تصاؿ التربوي:عناصر الا  02-5

 تصالية ومف بيف ىذه النماذج نجد: النماذج ال ختلاؼاتصاؿ بعناصر ال تختمؼ

ختصار شديد ، ويفترض لسويؿ حدوث اتصاؿ بويمخص ىذا النموذج عممية ال نموذج ىارود لاسويؿ :
تصاؿ ويؤخذ عمى نموذجو إغفالو لمتغذية الراجعة ويعد ىذا النموذج مف أوائؿ نماذج التأثير في عممية ال

 (38،ص2011موذج عمى خمسة عناصر أساسية ىي: )اؿ مساعد ،تصاؿ المفظي ويقوـ ىذ النال
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 تصاؿ(: نمودج ىارود لاسويؿ للا 1الشكؿ رقـ )

رتكز ىذا النموذج عمى احيث ،تصالت يسمى ىذا النموذج بالنظرية الرياضية للا نموذج ويفر وشانوف :
تصاؿ الإلكتروني، ويقوـ ىذا النموذج عمى لإشارات عبر العتبارات الحسابية والإحصائية في عممية نقؿ اال

 العناصر التالية :

 

 Message signal         received signal message  

 ةرسال رسالة 

 

 تصاؿج ويفر وشانوف للا ذ( : نمو 2الشكؿ رقـ )

 يقوـ ىذا النموذج عمى ستة عناصر أساسية وكؿ عنصر وظيفتو :

 .codeيختار الرسالة ويصيغيا في شكؿ  ات :مصدر المعموم

 ويحوليا إلى رسالة.  decodingيقوـ بفؾ الشفرة  ستقباؿ :اجياز 

يتمقى ىذا النموذج عمى أف ىناؾ تغييرات تطرأ عمى الرسالة عند عممية الإرساؿ  متمقي أو ىدؼ :
 (39،ص2011ستقباؿ بسبب عمميات التشويش )اؿ مساعد ،وال

 من

who 

 

 ٌقول‌ماذا

Saywhat 

 بؤي‌وسٌلة

In whish 

channel 

 لمن

To whom 

 بؤي‌تؤثٌر

Whit what 

effect 

 المرسل الرسالة القناة المتلقً‌ الاثر

 مصدر‌المعلومات

Information 

source 

 تشوٌش

 الهدف

destination 

 متلقً

receiver 

قناة‌أو‌

 موصل

Transmit 
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ولكف الحقيقة ىي أف عممية  ،تصال بقناة واحدة مف طرؼ واحدايرينا ىذا النموذج  إذ نموذج برلو: -
ستجابة المستمـ، وىذا ما يطمؽ عميو بالتغذية المرتدة أو التغذية الراجعة اتصاؿ مستمرة ينتظر فييا المرسؿ ال

مة أو المفيوـ إلى تصاؿ ىي إيصاؿ تمؾ المعمو ف عممية الإحيث بوجودىا تصبح العممية متكاممة وبذلؾ ف
أنها‌ف نطمؽ عمييا عبارة التواصؿ حيت أالطرؼ الثاني وعند حصوؿ التغذية المرتدة تتكوف عممية يمكف 

 .(50،ص 2007ظ ،ي) عبد الحف‌الأطراففعالية ثنائية 

 المستقبؿ الوسيمة   المرسؿ الرسالة

 تصاؿج بيرلو للا ذ( : نمو 3الشكؿ رقـ)

 اصر التاليةيقوـ ىذا النموذج عمى العن

 s-sourceالمصدر        

           m- message            الرسالة         

 c- channelالقناة ) الوسيمة (       

 .(41، ص2011)اؿ مساعد ،r – receiverالمستمـ ) المستقبؿ (     

 (41، ص2011تصاؿ : )اؿ مساعد ،يقوـ نموذج شراـ عمى وجود خمسة عناصر للا نموذج ولبر شراـ  :

 

 تصاؿ( : نموج ولبر شراـ للا 4الشكؿ رقـ )

‌ا أكدية الراجعة ، في حيف ويفر وشانوف ذجو التغذغفؿ ىارود لسويؿ في نمو أ*   ثىناؾ تغيرات تحدأن
‌ية راجعة ، ذبسبب عممية التشويش وبالتالي عدـ تحقيؽ تغستقبال‌الإرسال‌والالمرسالة عند عممية  بيرلو أما

تصبح العممية متكاممة ،  تصالللا‌المستقبؿ حيث بوجودهستجابة‌اتتحقؽ مف خلاؿ تصال‌الاعممية أن‌فيرى 
‌وىذا  يتحقؽ بوجود العناصر الخمسة ) مرسؿ، رسالة، قناة ، متمقي( وبالتالي تصال‌أن‌الاشراـ أكده‌ما أٌضا
 ية راجعة.ذتغ ثحدو 

 

لةالرسا الوسٌلة المتلقً رجع‌الصدى المرسل  
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 تصاؿ التربوي : أنواع الا  02-6

 مية :داخؿ الأجيزة التعمي

تصالت المختمفة متؿ الإتصاؿ مع وزارة التعميـ والمؤسسات والمنظمات التعميمية المختمفة ومف أىـ تتـ ال 
‌الاوسائؿ  المكالمات التميفونية ، الخطابات أو المذكرات المكتوبة بالنسبة للعماؿ اليومية ، التقارير تصال
، المنشورات الدورية ، المقابلات الشخصية مع الييئة جتماعات والمجاف والمجالس التعميمية ، ال ةالسنوي

 التدريبية والزيارات الميدانية . 

: السرعة المطموبة في الإتصاؿ ،  مثلعتبارات مختمفة  وميمة منيا اختيار الوسيمة ىنا تتوقؼ عمى اوعممية 
ميتيا ، والحاجة إلى توضيح التكمفة وعدد الفراد المطموب الإتصاؿ بيـ ، نوع الرسالة المطموب توصيميا وأى

 تفاؽ عمى طريقة التنفيذ.الرسالة ذاتيا لعرض وجيات النظر وال

 التقارير :

التقرير ىو عبارة عف مجموعة مف الحقائؽ والمعمومات المنظمة بشكؿ يعطي صورة حقيقية أو واقعية عف 
لاؼ اليدؼ تعتبر ختاوتختمؼ ب ،شيء ما ، أو وضع معيف لشخص أو لشخاص ييميـ موضوع التقرير

 كوسيمة قياس الداء.

 جتماعات :الإ

دارييف ومعمميف ، وتعيؽ سير العممية   تيدؼ إلى حؿ المشكلات التي تواجو المدرسة كمؤسسة تظـ طلاب وا 
جتماعات تضـ قتراحات التي تؤدي إلى ترقية المدرسة ، والنيوض بيا وىذه الالتعميمية التربوية ومناقشة ال

 التدريسية.أعضاء الييئة 

 المقابلات الشخصية:

ىي وسيمة إتصاؿ أساسية وميمة جدا خصوصا في مؤسسة مثؿ المدرسة ، التي تقوـ عمى مثؿ ىذا النوع  
تصاؿ في كؿ لحظة ، والمقابلات ىنا عديدة ومتنوعة وكؿ واحدة منيا تيدؼ في نياية المر إلى مف ال

ابمة في العادة تحدت وجيا لوجو وىذا سر أىميتيا وتأثيرىا والمق معالجة موضوع أو مشكمة تعممية تربوية ،
ثنيف أو أكتر ، يتـ فييا تبادؿ اـ ضنيا مف ناحية العدد مف الممكف أف تإ ثعمى جميع المشتركيف فييا ، حي

 الفكار ومناقشتيا.
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 : تصاؿ في العممية التربويةوسائؿ الا  02-7

ة أشكاليا حاليا في العممية التربوية وخاصة في عمميات تصاؿ بكافتستخدـ وسائؿ وقنوات وتكنولوجيا ال
 ثلاث أنواع رئيسة ىي :إلى‌وتصنؼ وسائؿ الإتصاؿ المستخدمة في العممية التربوية ، التعميـ والتعمـ 

 :الوسائؿ البصرية

ومنيا الصور والنماذج والعينات والرسوـ  ،وتشمؿ جميع الوسائؿ التي تعتمد عمى حاسة البصر وحدىا
 خرائط والكتب والمجلات والصحؼ وغيرىا مف المواد المطبوعة.وال

 الوسائؿ السمعية:

ستقباليا وتشمؿ التسجيلات الصوتية المختمفة وتشمؿ جميع الوسائؿ التي تعتمد عمى حاسة السمع ل 
 والإذاعة المدرسية .

 والبصرية: الوسائؿ السمعية

وتشمؿ التمفزيوف التعميمي  ،حاستي السمع والبصرستقباليا عمى اتشمؿ جميع الوسائؿ التي تعتمد في  
 والفلاـ التعميمية الناطقة والشرائح المصاحبة بتسجيلات صوتية. 

مف خلاؿ   ،وتقدـ ىذه الرسائؿ والقنوات الكثير مف الفائدة لممعمـ كما أنيا تساعد في تحسيف أدائو التعميمي
ستعداده)  (136،ص2003، يربحالمساعدة في رفع درجة كفايتو الميني وا 

 ومقوـ لمتعمـ . ذيعتبر دوره مف ناقؿ وممقف لممعمومات إلى مخطط ومنف-

 يساعد عمى حسف عرض المادة وتقويميا والتحكـ بيا. -

 ستغلاؿ الوقت المتاح بشكؿ أفضؿ .اتمكنو مف  -

 توفر الوقت والجيد المبذوليف مف قبؿ المعمـ.  -

 ير مف الفائدة والمردود الإيجابي لممتعمـ مف خلاؿ :كذلؾ تقدـ ىذه الوسائؿ والقنوات الكث -

 طلاع لديو وترغيبو في التعمـ .*تنمية حب ال

 ستخدمت بكفاية .اإذا‌*تقوية العلاقة بينو وبيف المعمـ وبيف المتعمميف أنفسيـ 
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 *توسيع مجاؿ الخبرات التي يمر بيا المتعمـ .

 د المتعمـ. تجاىات إيجابية مرغوب فييا عنا* تسيـ في تكويف 

 * تشجع المتعمـ عمى المشاركة والتفاعؿ مع الموقؼ الصفي .

 الإذاعة المدرسية : 

يعد المذياع أو الراديو وسيمة سمعية أحتمت  الصدارة بيف الوسائؿ المستخدمة في مجاؿ التوعية والتثقيؼ 
ا إذالتعميمية ويقدـ الراديو  والتعميـ، بعد أف أصبح في متناوؿ جميع الناس عمى إختلاؼ طبقاتيـ ومستوياتيـ

 ستخدـ كوسيمة تعميمية وليا الكثير مف الفوائد مف خلاؿ :اما 

 *توصيؿ المعمومات والخبرات إلى المتعمميف وىـ يجمسوف في صفوفيـ .

 * توصيؿ الدرس بصوت معمـ أو مذيع ناجح وقادر مف الناحيتيف الفنية والمغوية .

يا ثر مف مرة وىناؾ نوعاف مف البرامج التي تبثستماعو لمدرس المذاع أكا * يستفيد المتعمـ والمعمـ مف خلاؿ
 محطات الإذاعة :

 عتبارات. اجميع المستمعيف بغض النظر عف أية إلى‌النوع الوؿ: موجو  -

ستفادة ويمكف لممدرسة ال النوع الثاني: موجو إلى فئات معينة مف المجتمع كالطمبة والمزارعيف  وغيرىـ ،  -
ومف البرامج العامة خاصة البرامج الثقافية والدينية والتاريخية  ،لبرامج الإذاعية الموجية لمطمبة والمدارسمف ا

 .(137، ص2003، ربحيوالعممية وغيرىا . )

ستقباؿ برامج ويمكف أف تكوف ىناؾ إذاعة داخمية لممدرسة كما يجب أف تقوـ الإدارة المدرسية بالتخطيط ل 
تاحة الفرصة لمصفوؼ المختمفة للاالإذاعة المدرسية ا ستماع إلييا  في وقتيا، كما يجب القياـ لموجية وا 

حتفاظ بيا في المكتبة المدرسية لممستقبؿ وىناؾ ستماع إلييا عند الضرورة وللابتسجيؿ ىذه البرامج لإعادة ال
لغراض الإدارية والتعميمية ستخداميا لاوالطمبة  ، الإذاعة المدرسية الداخمية والتي يمكف للإدارة والمعمميف

المختمفة وكذلؾ الغراض الثقافية والإخبارية وغيرىا وتبث الإذاعة المدرسية الداخمية غالبا القرآف الكريـ 
والناشيد الوطنية والخبار الوطنية والحفلات والمسابقات المدرسية والتعميمات والتوجييات التي ترغب الإدارة  

ويجب تشجيع الطمبة عمى المساىمة في برامج الإذاعة المدرسية الداخمية  مميف،في إيصاليا لمطمبة والمع
 تصاؿ المفظي ومواجية الجميور.لتطوير مياراتيـ في ال
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 التمفزيوف التعميمي:

عمى الرغـ مف أىمية التمفزيوف في العممية التعميمية إل أنو قد تراجع دوره في الفترة الخيرة وخاصة في الدوؿ 
 وذلؾ لعدة أسباب أىميا :النامية 

*تكمفة توفير التمفزيوف في الصفوؼ الدراسية وعدـ إنتاج برامج تمفزيونية مناسبة لمتعميـ المدرسي ومقاومة 
 غرفة الصؼ.إلى‌بعض المعمميف لإدخاؿ التمفزيوف 

عة المعمـ أو ولكي يكوف التمفزيوف التعميمي ناجحا ومؤثرا يجب أف يقدـ لممتعمميف خبرات جديدة ليس باستطا 
 ويجب أف تتصؼ المنيج الدراسي نقميا إلييـ وليس بإمكاف المتعمميف الوصوؿ إلييا في بيئتيا الحقيقية ،

ستمتاع والقدرة عمى التأثير بالإضافة إلى الجوانب الفنية الخرى كالوضوح البرامج التي يقدميا بالتشويؽ وال
 الحقيقية.والقدرة عمى إظيار الشياء بأشكاليا وألوانيا 

التمفزيوني الموجو لمطمبة مف خلاؿ إعداد  ثستقباؿ البء الظروؼ المناسبة لىويجب عمى المدرسة أف تيي
قاعات عرض مناسبة ومييئة بشكؿ تاـ مف الناحيتيف المادية والفنية، وذلؾ لكي يتـ توظيؼ برامج التمفزيوف 

مكانية نتشار نظاـ الدائرة الاومع   ،التعميمي بشكؿ فعاؿ ومؤثر ستقباؿ البرامج التمفزيونية اتمفزيونية المغمقة وا 
ر فاعمية. ثر أىمية في العممية التربوية وأكثمف كافة أنحاء العالـ عبر القمار الصناعية أصبح التمفزيوف أك

 .(138،ص2003، ربحي)

 text booksالكتب المدرسية: 

التي كتبيا العمماء والدباء والباحثوف والمؤلفوف الكتب مطبوعات غير دورية تضـ العموـ والمعارؼ المختمفة 
 طبيعة معموماتيا إلى مايمي : ثوتقسـ الكتب مف حي

 *المعمومات المينية .

 * المعمومات الثقافية والإجتماعية أو النفعية .

 *المعمومات الترويجية.

 * المعمومات التعميمية.

 الصحافة المدرسية: 
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ا في تحقيؽ التواصؿ بيف طمبة المدرسة جميعا وبينيـ وبيف أعضاء الييئة الصحافة المدرسية دورا ىام ؤديت
التدريسية وبينيـ وبيف المجتمع المحمي، وتتمثؿ الصحافة المدرسية في صحيفة الحائط التي قد تعمؽ داخؿ 
الصؼ أو في ممرات المدرسة ، وقد تكوف يومية أو أسبوعية أو شيرية  أو فصمية أو سنوية وقد تصدر في 

ويعتمد ذلؾ عمى الىداؼ ، وقد تصدر في شكؿ نشرة دورية يتـ توزيعيا داخؿ المدرسة وخارجيا  ،المناسبات
تجاىات والإيجابية لدى والإمكانات المتاحة وتستطيع الصحافة المدرسية توضيحيا اذ تنمي الكثير مف ال

فرصة ممارسة أنشطة تنمي قدراتيـ نتماء لممدرسة والوطف، وتتيح ليـ كذلؾ الطمبة كالتعاوف والشعور بال
 الإبداعية والمغوية في الكتابة والبحت وتعودىـ عمى تحمؿ المسؤولية. 

 المجالت : هذهستخداـ الصحافة واسع جدا مف قبؿ المتعمميف والمعمميف وتشمؿ اإف مجاؿ 

 (139،ص2003، ربحي) 

 كتشافات .لعممية والالموضوعات والقضايا التي ل يغطييا المنيج الدراسي كالخبار ا 

 . الخبار العالمية والوطنية والمحمية التي تيـ الطمبة والمدرسة 

 . الثقافة العامة والإنتاج الدبي لمطمبة 

 .التسمية والترفيو والرياضة 

 (140،ص2003، ربحيأية موضوعات أو أخبار أوتعميمات عمى الصعيد المدرسي). 

 الاسرة :العلاقات والإتصالات بيف المدرسة و  02-8

جتماعية المدرسية لتضـ العلاقات بينيا وبيف المجتمع الخارجي الذي يوجد فيو أولياء أمور تمتد العلاقات ال
را عمى حيوية المدرسة وقياميا ثوالمؤسسات التي ترتبط مع المدرسة بعلاقات تترؾ أ ،الطلاب والجماعات

 بدورىا بصورة جيدة وكاممة .

جتماعات مع أولياء المور عدة مرات في العاـ االإعداد والترتيب اللازـ لعقد والمدرسة في العادة تقوـ ب
الدراسي ، وبصورة منظمة لمقياـ بمناقشة شؤوف المدرسة بصورة عامة والمور المتعمقة بالطلاب بصورة 

 حتياجاتاخاصة ، وذلؾ بيدؼ وضع نظاـ خاص لمقياـ بالتعاوف بيف الطرفيف حتى يكوف بالإمكاف توفير 
 ومطالب المدرسة وطلابيا. 
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وحتى تكوف المدرسة مف النوع الفاعؿ وليا أىميتيا عند الجميع وتكوف ليا صورة مميزة في نظر أولياء 
ختيار لجنة منيـ تكوف مجمس أباء االمور ونظر الطلاب معا ، ومف المحتمؿ أف يقوـ أولياء المور ب

تصاؿ دائـ مع المدرسة اميع أولياء المور، أف يكوف عمى تصاؿ مع المدرسة نيابة عف جومعمميف لمقياـ بال
حتياجاتيا ، وأحواؿ جميع المتواجديف فييا ، لذا كاف ميـ إرساؿ تقارير أسبوعية أو المتعرؼ عمى أحواليا و 

جتماعية الى ولي أمر كؿ تمميذ ، والتي تطمعو عمى وضع إبنو في المدرسة مف ناحية تعممية إشيرية 
تجاىات والإىتمامات الموجودة لديو وكيفية العمؿ عمى تطويرىا عو عمى المواىب والميوؿ والوسموكية ، وتطم

بالشتراؾ مع المدرسة ، أي يجب أف يكوف البيت مكمؿ لممدرسة والمدرسة مكممة لمبيت في عممية التعامؿ 
 (.282-281،ص ص2001تصاؿ والتحضير التي يمر بيا خلاؿ مراحؿ التعمـ ) عبد الرحيـ ،والتفاعؿ وال

 : تصاؿ التربويدور المؤسسة التربوية في تفعيؿ الا  02-9

‌الالشؾ أف مصادر  ‌الساسية التي نحف بصددىا تنتمي تصال بمعنى أف القائـ  المؤسسة التربوية ،إلى
ت ىتماماالاتربوية ذلؾ لف المؤسسة التربوية أو تمؾ التي تتعامؿ مع أهداف‌تصاؿ ىنا تمثمو ىيئة ذات بال

ختلاؼ أنواعيا ىي اجتماعية عمى التربوية لمجميور كأجيزة الإعلاـ العاـ ومؤسسات الرعاية التربوية وال
تصالي، وكذلؾ آليتو اليومية المستمرة بالصورة التي تختار الزماف والمكاف والظرؼ المناسب لتنظيـ النشاط ال

لمؤسسة التعميمية ىي التي تتفؽ عمى أنشطة مف ناحية أخرى فا التي تشاء وبالوسائؿ التي تتوفر لدييا ،
تصاؿ التربوي التي تتبناه وتوظفو لإنجاح خططيا في بناء الإنساف ، طبقا لمفمسفة التي تؤمف بيا وتعتمدىا ال

 في تفاصيؿ عمميا التربوي .

تصاؿ التربوي نشاطا محصورا داخؿ حدود تخصص معيف يمكف لدائرة صغيرة أو قسـ متواضع إف ال
كانات داخؿ المؤسسة أف ينيض بأعبائو كما ىو الحاؿ في العديد مف المؤسسات التربوية في الوطف الإم

دوات التي يجب توظيفيا لتفعيؿ الحياة الداخمية العربي وعموما البمداف النامية ، إنو وعي بالليات وال
نتج عنو مف تطبيقات ىو وىذا الوعي وما ي ،لممؤسسة التربوية ومحيطيا الواسع الذي يضـ جؿ المجتمع 

 ف المؤسسة التربوية برمتيا. أش

ومف ىنا يمكف تحديد بعض المسؤوليات التي ينبغي لممؤسسة التربوية أف تطمع ليا ، إذا ما أرادت توفير 
تصاؿ التربوي بمعناه العممي الفاعؿ والمؤثر والقياـ بدورىا عمى النحو المطموب  مستمزمات ممارسة نشاط ال

 ه المسؤوليات في :وتتمثؿ ىذ
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تصاؿ التربوي في تحقيؽ أىدافيا وفي السعي إلى تعميـ الوعي في أوساط المؤسسة التعميمية بأىمية ال -
 .(64، ص 2015ختلاؼ مستوياتيا وأنماط عمميا )برجي ، اتفعيؿ آليات عمؿ المؤسسة عمى 

بمياـ ىذا النشاط للإمساؾ بمفاصمو  ختيار العناصر المؤىمة عمميا ومف ذوي الخبرة القادريف عمى النيوضا-
 .تصالي عمى دائرة بعينياقتصار العمؿ الاالساسية بحسب تخصص المرفؽ الذي يعمموف فيو وعدـ 

نتاج البرمجيات والوسائؿ التعميمية الخرى توفير القاعدة الساسية لمصناعات المتعمقة بوسائؿ ال - تصاؿ وا 
 ائمة في البمد.مما يتناسب والإمكانات الصناعية الق

نما ا  ىتماـ بمياـ التوثيؽ والإعلاـ التربوي وتنشيطيا ليس عمى أساس أف تكوف واجية لنشاط المسؤوؿ و ال -
ة صادقة تعكس عمؿ المؤسسة ونتاجيا بما يؤمف قاعدة معمومات موثوقة بيف يدي الباحثيف وصناع آمر 

 القرار.

الصناعية والنترنيت لمتواصؿ مع العالـ ومد جسور تصاؿ عبر القمار العمؿ عمى تحديث منظومات ال -
 .(65،ص 2015الخبرة والإفادة مف تجارب العالـ في مياديف عمؿ المؤسسة المختمفة)برجي ، 

تصاؿ التربوي لتشمؿ مختمؼ مفاصؿ المؤسسة التعميمية وتحويؿ توفير الفرص التدريبية في ميداف ال -
ة بقسـ أو دائرة صغيرة إلى ميمة يشارؾ في إنجاحيا الجميع كؿ تصالي التربوي مف ميمة منوطالعمؿ ال
 مف موقعو.

تصالية كالمؤتمرات، وورش العمؿ تصاؿ والحوار التربوي بإعتماد حزمة مف النشطة التوفير فرص ال -
تصاؿ مباشرة وجماىيرية اتصاؿ بيـ عبر كؿ ما يتوفر مف وسائؿ وال والمقاءات مع العامميف والجميور ،

 توسيع نطاؽ التفاىـ والتفاعؿ .ل

دامة الإعطاء فرص كافية لمباحثيف لدراسة النشاط ال- تصاؿ معيـ لموقوؼ عمى مواطف تصالي التربوي وا 
الخمؿ فيو وتطويره بشكؿ دائـ وتزويدىـ بالمشكلات البحثية المطموب دراستيا في عمؿ المؤسسة لمتعرؼ 

المستخمصة مف دراسة الميداف في تطوير العمؿ في مختمؼ  بصورة مستمرة عمى آراء المختصيف والنتائج
 .مرافقو

مد جسور التواصؿ مع المؤسسات  التي تشترؾ مع المؤسسة التربوية في الىداؼ والمخرجات وفتح  -
قنوات التفاىـ معيا وعدـ إعتماد سياسة الدوائر المغمقة التي يحتفظ فييا كؿ طرؼ بما لديو مف معمومات 
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تصاؿ التربوي أصلا وغالبا ما تعود خريف بالإفادة منيا ، وتتقاطع مع منيج الإشراؾ الآ مكانات دوفا  و 
 .(66، ص2015بنتائج سمبية عمى مخرجات العمؿ العممي )برجي ، 

 نخراط في المدرسة .تمكيف المجتمعات مف ال -
 تعزيز المشاركة العامة في البرامج التعميمية . -
 ميمية .تحسيف تقديـ الخدمات التع -
 حتياجاتيـ .إشراؾ الفئات الميمة في التعميـ المناسب ل -
 تحسيف جودة التعميـ والمخرجات التعميمية. -

 تصاؿ والتعميـ: الا  02-10
تجاىات تعميمية تعممية لما تتضمنو مف نقؿ الفكار والمعمومات والميارات وال اداةتصاؿ ىو ال

 تصاؿجتماعية بعيدا عف عممية الاة عمى كونيا عممية زياد والحاسيس مف فرد لخر أو آخريف،
 دراكية تسيـ في تعديؿ سموكو .ا  ار نفسية و آثتصاؿ عممية تربوية لما يحدث في المستقبؿ مف وال

تصالية ليا أبعاد نفسية تتصؿ كذلؾ العممية ال وكما أف العممية التعميمية ل تخمو مف البعاد النفسية ،
تؤثر في نتائجيا الخاصة بفيـ محتوى الرسالة ويتمثؿ البعد التربوي في العممية بالمرسؿ والمستقبؿ و 

 تصالية ىو تعديؿ سموؾ المستقبؿ .ال
ؿ المثير، ورد فعؿ ثف الرسالة تمإستجابة فاير و ثذا كاف التعمـ وفؽ الكثير مف النظريات يحدث نتيجة ما  و 

 تصاؿ لو شقاف ىما :يشار إليو ىو أف ال ستجابة ، والمر الذي يجب أفؿ الثالمستقبؿ عمييا يم
 تصاؿ العاـ بيف الناس .ويشتمؿ عمى جميع عمميات ال الشؽ العاـ:

تصاؿ التربوي التعميمي وكلاىما يقتضي موقفا سميما خاليا مف التشويش وأف تكوف وىو ال الشؽ الخاص:
 (.51، ص2008واسطتو صالحة لنقؿ الرسالة )عطية، 

  :تصاؿ التربويالا  عممية تمعيقات ومشكلا 02-11

تصاؿ التربوي القائـ بيف المعمـ والتمميذ قد تطرأ عميو مجموعة مف الصعوبات والعراقيؿ تحوؿ دوف إف ال
قيامو بالشكؿ الصحيح  ، ومف ثمة دوف قياـ أو تحقيؽ عممية تعميمية في المستوى وتعرؼ بأنيا جميع 

عمومات أو المشاعر ما بيف المرسؿ والمستقبؿ أو المؤثرات التي تؤثر سمبا أو تمنع عممية تبادؿ الم
تصاؿ التربوي منيا ما تعطميا أو تؤخر وصوليا ، وبالتالي تنوعت العوائؽ التي تؤدي إلى إضعاؼ ال

  :يمي
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تصاؿ وليما تأثير عمى تصاؿ يشمؿ طرفي المكاف والزماف الذيف يتـ فييما المجاؿ ال تصاؿ:مجاؿ الا 
 تصاؿ التربوي.ختيار المواد والدوات الملائمة خلاؿ الاالمرسؿ نجاحو ، لذا ينبغي عمى 

ستعداد التمميذ يؤثر في مدى تقبؿ الرسالة ، فإذا كانت لو أفكار عف الموضوع وعف اإف  ستعداد :الا
 ستعداده لتمقي الرسالة ولمتفاعؿ مع المعمـ.االمرسؿ فيذا سيؤثر عمى درجة 

رتفاع درجات ار عمى الراحة النفسية والبدنية لممعمـ والمتعمميف كجو القسـ يمكف أف يؤث عدـ الراحة :
 تصاؿ بالآخريف كتظاظ القسـ بالتلاميذ، وفي حالة الشعور بالمرض فيذا سيؤثر عمى الاالحرارة أو 

ضعؼ الحواس خاصة السمع والبصر وكذا الصوت يقمؿ مف القدرة عمى التعمـ ويعيؽ  ضعؼ الحواس :
مف مراعاة رؤية المتعمميف لموسيمة المستخدمة مثلا ، ومراعاة صوت المعمـ  بدّ  ، إذف لتصالية العممية ال

 .الذي يجب أف يكوف مسموعا

ختيار اكميارة التحدث بمباقة ولغة واضحة وميارة  تصاؿ الأساسية:عدـ إتقاف المعمـ لميارات الا 
  .ستخداـ الوسيمة التعميمية وغيرىااو 

عف عدـ القدرة في ضبط الصؼ، أو عف عدـ وضوح صوت المتعمـ أو عدـ وقد يكوف ناجما  التشويش:
 وضوح الرسالة، لذلؾ يجب عمى المعمـ ضبط الصؼ، وضبط التشويش الخارجي والتخمص منو 

 (.44،ص 2007)العتيبي ، 

 خلاصة:

‌الا ‌ٌعد ‌التربوي الركيزة تصال ‌في المؤسسات التربوية الأساسٌة ة توطد يمثؿ عممية حيوية وديناميكيإذ
‌نسانية بيف جميع العلاقات الإ ،‌ يعمؿ عمى تكويف  إذمما يساىـ في تحقيؽ التكامؿ فيما بينيا أفرادها

‌وتوطيد الصمة بيف  ‌الاالعممية أطراف ‌الاعتبر ا( وليذا أولٌاء/أساتذة)تصالٌة التربوي وسيمة تصال
‌غنى عنيا  ضرورية ل ‌الأولٌاء‌وفي توحيد جيود  اىام ادور  تؤديلأنها حؿ المشكلات أجل‌مف الأساتذة

ستخدام‌االتي تحدث داخؿ المؤسسة، والصادرة عف التلاميذ كالسموكات السمبية) تنمر،غياب، تدخيف، 

 الياتؼ داخؿ القسـ(.
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 تمييد:

كانت لفظية أناء تفاعمو مع البيئة التعميمية ) المدرسة( سواء ثنساف مجموعة مف التصرفات أتصدر مف الإ
يسمى بالسموؾ وىو أخلاؽ الفرد وتعاممو مع الخريف ، وتظير سموكات الفرد في  ركية ، وىذا ماح ـأ

 أشكاؿ عدة كالتنمر ، الغضب ، الغش ، الغياب ......الخ

 : السموؾ -01

 :تعريؼ السموؾ 01-1

ة التعميمية السموؾ ىو كؿ ما يصدر مف أقواؿ وأفعاؿ حركية أو لفظية ، أو رمزية أتناء التفاعؿ مع البيئ
 (.07ص،2011في المدرسة وأنظمتيا في المواقؼ المختمفة، ومع التلاميذ. )العلاؽ ،

*السموؾ ىو ما يفعمو الإنساف ويقولو، فالسموؾ يتضمف أفعاؿ الشخص وليس حالتو الداخمية، فعندما 
و يفعؿ وىو د ماذا يقوؿ الشخص أد بذلؾ السموؾ، ولكف عندما تحدّ نقوؿ أف الشخص غضب فانؾ ل تحدّ 

أحمد يركض وراء أمو ويصعد الدرج  :عمى سبيؿ المثاؿ نؾ عندىا تحدد السموؾ إفي حالة الغضب ف
 . ويطرؽ الباب بقوة، إف ىذا الوصؼ يمثؿ السموؾ الذي قد يسمى الغضب 

 .الإنسان‌يعرؼ بيرجز السموؾ بأنو مجموعة الحركات التي يقوـ بيا : آخر تعريؼ 

 يء يفعمو الكائف الحي .شأي‌يعرفو تشيني أنو 

 (lazzeri, 2014,p 65 مى أنو سيرورة الكائف عف طريؽ الحركة) عيعرفو دريتسكي

*يشير مصطمح السموؾ إلى التصرفات الصادرة عف الكائف الحي، ويعرؼ السموؾ لدى الكثير بأنو 
‌اأخلاؽ الفرد وتعاممو مع الآخريف، ويتأتى ىذا الفيـ مف  ة اليومية فنقوؿ فلاف السموؾ في الحيا ستخدام

حسف السموؾ، فأي سموؾ يحقؽ مطمبا مف مطالب الفرد الجسمية أو النفسية أو الروحية أو العقمية قد 
يكوف سموكا خمقيا أو سموكا ل علاقة لو بالخلاؽ إيجابا أو سمبا، وعميو فدللة السموؾ عمى الخمؽ 

 (19ص،  2008 الصيؿ دللة ظنية.) طو ،

السابقة تؤكد أف السموؾ ىو مجمؿ الفعاؿ والقواؿ التي تصدر عف الإنساف وكيفية  التعاريؼ‌إن ‌* 
تعاممو مع الآخريف مف خلاؿ تصرفاتو، فالسموؾ ىنا ىو مطمب مف مطالب الفرد سواء الجسمية أو 
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تعاممو النفسية أو النفعالية لنو يتضمف أفعاؿ النساف وليس حالتو الداخمية ، فالسموؾ ىو أخلاؽ الفرد و 
 مف خلاؿ ما نعيشو في حياتنا اليومية.وهذا‌خريف مع الآ

 :العوامؿ المؤثرة في السموؾ 01-2

 توجد العديد مف العوامؿ التي تؤثر عمى السموؾ نذكر منيا ما يمي:

 *ثقافة الفرد.

 *معتقدات الفرد ومفيومو عف ذاتو.

 *طرؽ تفسيره لممثيرات.

 :يات جديدة الإجراءات المتخذة  لتشكيؿ سموك 01-3

 مف بيف الإجراءات المتخذة لتشكيؿ سموكيات جديدة نذكر:

 :التشكيؿ 

ىو ذلؾ الإجراء الذي يعمؿ عمى تحميؿ السموؾ إلى عدد مف الميمات الفرعية وتعزيزىا حتى يتحقؽ  
 السموؾ النيائي .

 :التسمسؿ 

 المكونة لو . ىو ذلؾ الإجراء الذي يعمؿ عمى تقسيـ السموؾ العاـ إلى عدد مف الحمقات

 فردية أو جماعية . :النمذجة 

 ستمرار بتأدية السموؾ بعد اكتسابو.مقدرة الملاحظ عمى ال

 ضبط المثير

 (.24-18ص ص د ت ،)العتيبي، . ) لفظي، إيمائي، جسدي (:التمقيف

وؿ في مف بيف العوامؿ المؤثرة في السموؾ ثقافة الفرد بمعنى قد نجد سموكا غير مقبوؿ في مجتمع ومقب* 
شخص  ؿّ خيؼ فكُ حزف أو مُ ض شخص لموقؼ مُ أخر وأيضا طريقة تفسير المثيرات فمثلا عند تعرّ 
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يستجيب لو حسب حالتو النفسية ، ونرى أيضا السموؾ يحدث عمى دفعات مف خلاؿ قدرة الملاحظ عمى 
 طو مف خلاؿ ضبط المثير المحرؾ لسموؾ ما .بّ ثستمرار في السموؾ أو تالا

 تصنؼ السموكيات إلى ما يمي:موكيات: تصنيؼ الس 01-4

 :السموكيات المحدودة )السموكيات المعيقة(

وىذه مشاكؿ يمكف التعامؿ معيا مف قبؿ الستاذ  عادة في الصؼ وتعيؽ نشاطات التعميـ والتعمـ ، ثتحد
 الوقاحة أو عدـ كتابة الوظيفة. :متؿ فورا 

 :السموكيات الخطيرة 

، متحانات‌الافي ، وليا تأثير سمبي عمى المدرسة مثؿ السرقة ، الغش التي تؤثر عمى حقوؽ الآخريف 
 العضوية في عصابات .

 :السموكيات الخطيرة جدا

 .تأعماؿ إجرامية ، جرح أو إيذاء الآخريف مثؿ الشجار، المخدرا

 يعتمد في تصنيؼ السموكيات عمى درجة تأثيرىا وخطورتيا مف خلاؿ تصنيفنا لمسموؾ السمبي نرى أنو* 
مثلا التشويش داخؿ القسـ وىنا يستطيع المعمـ  ،حيث نجد سموكات معيقة أو تعيؽ نشاط المتعمـ والمعمـ

 ـ فييا .وتكويف عصابات فلا يستطيع التحكّ  التحكـ فييا ،عمى عكس السموكات الخطيرة كالسرقة والغش  

 ويصنؼ أخروف السموكات الى :

 ر تنفيد السموؾ.يؤخ  بالسكوت وُ في ىذا السموؾ يمتزـ التمميذ  سموؾ مؤقت :

 يقوـ التمميذ بالقياـ بسموؾ يتوافؽ مع ميمة غير مرغوب فييا ويكوف تنفيذىا غير ىادؼ.  سموؾ متعمد:

 مشكمة.  مؽِ خَ في ىذا النوع يعبر التمميذ عف غضبو مف سمطة المدرسة بوعي لِ  سموؾ صاعد:

 ي تجاىو.يحدث عندما يشعر التمميذ بسموؾ عدائ نتقامي :اسموؾ 

خريف لكف فييا تأثير بطرؽ تؤدي بالآ ينقؿ الشخص غضبو الخفي   امرضي ايعتبر سموك سموؾ ذاتي :
 (whitson, 2017,p 3-7)سمبي عميو 
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يفعمو بإيجابية لكف  فإن هدة والتكرار والقصد فعندما يقوـ الشخص بسموؾ ما ويختمؼ السموؾ مف حيث الشّ 
الكسؿ ،  مثلرة ضجة سوؼ يجد طرؽ أخرى لمتنفيس عف إحباطيـ إثا، فبدل مف افي داخمو يكوف غاضب

 .خريف وعدـ التنظيـالإحساس بالقوة والرضا ، التأخر المتعمد والنسياف ، السيطرة عمى الآ

فيما يمي أىـ التفسيرات المعطاة لمسموؾ الحديثة في تفسير السموؾ الإنساني:  تجاىاتالا  01-5
 الإنساني:

 وء والارتقاء:شُ قانوف الن   التفسير البيولوجي

ابة تأسيس لنظرية معرفية في ثبم( 1882-1809لتشاردلز دارويف) كاف ظيور كتاب أصؿ النواع
‌والاالسموؾ الإنساني قواميا التطور البيولوجي الخاضع لقانوف النشوء  الذي حاوؿ تفسير أصؿ رتقاء

عتبر دارويف أنو مف انتيى إليو، و االذي  الإنساف ومراحؿ تطوره المعقدة التي يبمغو المستوى العضوي
خرى بحكـ تجانس ة الآيديثنساني بإجراء مقارنة بينو وبيف سموؾ الحيوانات الالمتعذر فيـ السموؾ الإ

الـ لذريتيا وغريزة  الجنسي وحبّ  الغرائز بيف الإنساف والحيواف كغريزة المحافظة عمى الذات، والحبّ 
 ف.دي الـ وغريزة العدواػػػث مصّ 

‌الار دارويف سموؾ الإنساف عمى أساس الغرائز القائمة عمى ىكذا فس  * التطوري في المممكة تصال
‌انساني ىي الحيوانية وأف أنماط السموؾ الإ مثلا الأخلاق‌لنماط السموؾ الحيواني وأصبح ينظر إلى متداد

‌اعمى أنيا أنماط سموكية بدل مف كونيا قيما  ر النمو في القيـ الخلاقية يفسّ كما صار التغير أو جتماعٌة
 ( 26،ص2004)صباغي، . عمى أنو وسيمة تساعد الإنساف فعلا في صراعو في سبيؿ البقاء

 نساني:قانوف الوراثة في السموؾ الإ 

بيولوجي قوامو قانوف الوراثة وأثرىا عمى الخصائص تجاه‌اإلى ( 1909-1835سيزار لو مبروزو )دعا 
وربط بيف النماط الجسمية والسمات العقمية  ،جرامي والمراض والجنوفالجسمية وأنماط السموؾ الإ

 والمزاجية والسموكية .

نبساط والتنافر والخموؿ والذكاء والبلادة والسواء واء والػنطرت ىذه النظرية المعرفية سموؾ الوفسّ 
 . والانحراف
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د الفروؽ الفردية بيف الناس حدّ ىي التي تُ  لقد ذىبت نظرية الوراثة إلى القوؿ بأف قوانيف الوراثة البيولوجية
دتيـ ستعداداتيـ الطبيعية التي زوّ اكانت جسمية أـ عقمية أو سموكية بحكـ الفروؽ الكامنة في أسواء 

مة سمسمة الوراثة بيا، ولـ تكف نظرية الوراثة مجرد فرضية عممية قائمة عمى الملاحظة إنما ىي محصّ 
قة بمظاىر الوراثة تي أجراىا الباحثوف في شتى مجالت البحث المتعمّ طويمة مف الملاحظات والتجارب ال

سواء  ا جعميا تصمد أماـ النقد رغـ ما وصمت بو مف عيوب بحكـ تأسيسيا النظري والمنيجي عمى حد  ممّ 
 ( .27،ص2004)صباغي، .

 نظرية الغرائز :

ي تحكـ السموؾ الإنساني وكاف نظرية الغرائز لبياف السس الولى الت (1908ولياـ ماكدوجاؿ ) صاغ
غبات الكامنة وراء أنماط السموؾ والغايات التي يستيدؼ بموغيا أيضا، وحممو ى الكشؼ عف الرّ يتوخّ 

اربو الميدانية عمى سموؾ الحيواف جغبات والغرائز عمى إجراء تاعتقاده باشتراؾ الإنساف والحيواف في الرّ 
 ( 28،ص2004لغرائز الإنساف . )صباغي ، اطبيعي اادمتداعتبارىا الموقوؼ عمى غرائز الإنساف ب

 حميؿ النفسي في تفسير السموؾ :نظرية التّ 

مبية لية الدفاع في كثير مف الحياف واعية جزئيا فقط ، فالشخصية السّ آفإن‌ا لنظريات تيارات فرويد فقً وِ  
ر مثلا ػ  نميح أو سموؾ الت  ممعف طريؽ التّ  تعبر عف الغضب بشكؿ خفي   ر مثلا عف العدوانية أوتعبّ  ل

 ويمكف أف تشمؿ ىذه السموكيات السمبية ما يمي : 

 الكسؿ ورفض تحمؿ المسؤولية . -

 خريف. الخوؼ مف الآ -

 لفاظ وكممات بغيضة ثـ يتظاىر بأف تمؾ الكممات أو التمميحات قد أسيئ تفسيرىا .أ -

لاعب بالناس ، الكذب لاؽ الباب بقوة ، التّ التعبير عف المشاعر بطريقة غير لفظية مثلا عف طريؽ إغ -
 .(ferguson,1945, p01) 

‌*مف خلاؿ كؿ   اواحد اتجاىارتقاء ونظرية الوراثة، سمكا التفسيرات نرى أف كؿ مف نظرية النشوء والهذه
تجاه البيولوجي في تفسيرىما لمسموؾ الإنساني وذلؾ مف خلاؿ مقارنتو بسموؾ الحيواف، في أل وىو ال

ركزت نظرية الغرائز عمى السس الولى التي تحكـ السموؾ وىي الغايات الكامنة وراء أنماط  حيف
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يا لتجارب عمى ئوذلؾ مف خلاؿ إجرا نفسو تجاه النظريتيف السابقتيفاالسموؾ، لكنيا ىي الخرى سمكت 
 سموؾ الحيوانات لموقوؼ عمى غرائز الإنساف .

 السموؾ السمبي: -02

 فيما يمي بعض التعاريؼ التي تناولت السموؾ السمبي:السمبي:  تعريؼ السموؾ  02-1

 معرفة مشوىة يحتاج فييا إلى مواقؼ وخبرات تساعد عمى الفيـ . يسموؾ ذ :(2000يعرفو قطامي ) 

 : مخالفة نظاـ وقواعد السموؾ السائدة بيف غالبية أفراد المجتمع.عرفو أبو الخير

فايات خارج الماكف المخصصة ليا ، أو ترؾ الخاطئة ، كرمي الن   إنو الممارسات البشرية :عرفو الجياف 
 ( 6-5، ص ص2010ه ، أو الكتابة عمى الجدراف .) فاضؿ ،زّ ػالمخمفات في أماكف التن

خريف بمعنى الحصوؿ عمى ما يريد عمى حساب نتياؾ حقوؽ الآاالسموؾ السمبي ىو تعريؼ أخر: 
   اسمبي اعاية الساخرة سموكوف بالذنب، ويمكف أف تكوف الد  خريف وجعميـ يشعر ؿ إىانة الآثخريف مالآ

عاريؼ السابقة نعرؼ السموؾ السمبي عمى أنو مخالفة لقوانيف الجماعة أو ىو ممارسة * مف خلاؿ الت  
 ظ بأف  مف  كتساب معرفة مشوىة حوؿ ىذا السموؾ مثلا رمي القمامة والت  اخاطئة لسموؾ معيف مف خلاؿ 

 ا أل وىو عامؿ النظافة.ىناؾ مف يجمعي

‌امرغوب فييا الىي مجموعة مف أنماط السموؾ غير  :تعريؼ أنماط السموؾ السمبي   02-2 ، جتماعٌا
 .وؽ عمؿ المعمميف والمعممات والعممية التعممية بكافة جوانبيا عُ وتؤثر عمى الطمبة أنفسيـ ، وتَ 

  (07، ص2010،) تنيرة 

أل وىو أف انماط السموؾ السمبي ىي  طٍ بس  تعريؼ مُ إعطاء‌سمبي يمكف مف خلاؿ تعريفنا لنماط السموؾ ال
وبالتالي تؤثر عمى سير العممية  مقبولة اجتماعيا بالدرجة الولى ،المجموع السموكات المخالفة وغير 

 التعميمية.
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 العوامؿ المساعدة عمى حدوت السموؾ السمبي عند التمميذ : 02-3

 العوامؿ النفسية الشخصية:

ف جميع العوامؿ الخرى سواء إالعوامؿ عمى الإطلاؽ، إذ  نحراؼ أو الجناح أى ّـتعتبر العوامؿ النفسية للا
رتباطيا بالعامؿ النفسي الذي يدفع السموؾ ويوجيو ، كما اكانت جسمية أو بيئية ل يكوف ليا خطر إل ب

 بفعؿ ىذه العوامؿ.  نةمات المتكوّ شخصية الإنساف ما ىي إل نتاج لمجموعة مف الس   أف  

نعكاسات العوامؿ الخرى مترابطة سواء ما يرتبط منيا بالشخص أو البيئة االعوامؿ النفسية تتمثؿ في  إف  
 الىؿ نتيجة سوء العلاقة بيـ. ؿِ بَ ينعكس الإحباط والنبذ لمولد مف قِ  ثالتي يعيش فييا ، حي

 (31،ص2010) تنيرة ،

 :ضطرابات الشخصيةا

ستثمار الإنساف قدراتو استقرار ، عدـ ضطراب وعدـ اللعوامؿ التي تعكس الشعور بالا إف مف أى ـ  
د الإنساف في مجتمع يخمو مف عناصر جِ الشعور بالإيجابية تجاه الذات والمجتمع، فإذا وُ  دهُ ػػفقِ وطاقاتو، وتُ 

ده منصرفا لطاقاتيـ في الإثارة، ومف العناصر والتحديات التي توقظ إمكاناتو وقدراتو، مجتمع ل يجد أفرا
و يتعرض لمشاعر العجز وعدـ الكفاية والحرماف شييد والخمؽ وتطوير الحياة، فإن  العمؿ والبناء والت  

 .نحرافات المختمفة، بما فييا العدوافيقود إلى أشكاؿ مف الأف والإحباط والكآبة والممؿ وىذا مف شأنو 

 ( 32،ص2010) تنيرة ، 

 :ف الشعور بالفشؿ والحرما

 ب العدواف ىـ:نعكاسا لمشعور بالفشؿ والحرماف ولو ثلاث صور تسبّ ايظير العدواف أحيانا  

 .ستمرار حاجة عضوية غير مشبعةاستجابة لمتوتر الناتج عف ا*

 عدواف يعقب الحيمولة بيف الطفؿ وما يرغب فيو أو التصنيؼ عميو .*

 لشعور بفقداف المف .لعدواف نتيجة ىجوـ مصدر خارجي بسبب ا ؤد  ػػحرماف مُ *
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ستمرارية ي بو إلى الإحباط وعدـ الة ، ويؤدّ ر مف مرّ ثوأحيانا يفشؿ المراىؽ في تحقيؽ ىدفو إذ حاوؿ أك*
 في محاولة النجاح .

 :الشعور بالنقص 

ثير العدواف لدى الفرد وشعوره بالنقص الجسمي والعقمي عف الآخريف ، ويكوف منطمؽ ذلؾ مشاعر مما يُ 
 كتماؿ مثؿ بقية الفراد والآخريف ، مما يزيد لديو الشعور بالعجز والإحباط .جة عدـ الالغيرة نتي

 (. 32،ص2010) تنيرة ،

 :العوامؿ الصحية 

الحالة الصحية لدى الفرد تتضمف العجز والحرماف مما قد ينعكس عمى نفسية الفرد بالحقد  وءَ ػسُ  إف  
نحراؼ، وكثيرا ما الانجرافو في  تيار اإلى  ييؤد  مر الذي قد اء، الوالكراىية عندما يقارف نفسو بالصح  

مكانات المادية نخفاض مستوى حياة المنحرفيف لف الفقر يعني عدـ توفر الإايرتبط المرض بالفقر و 
 . اء والرعاية الطبية ذلمحاجات الضرورية كالغ

 جتماعية:العوامؿ الا

اقمة لمتربية ؿ لدييـ أنماط السموؾ ىي تمؾ الوسائط الن  ى أف يتشك  رات التي تدفع المراىقيف إلالمؤث   أى ّـ إف  
 المجتمع(. –فاؽ جماعة الر   -المحيط  –المدرسة  -ؿ في ) السرةوالتي تتمث  

 :الأسرة 

اتج عف الصراعات تعتبر السرة البيئة الولى التي يتأثر بيا الشخص لما ليا مف أثر كبير عميو، والن   
 ضطراب سموؾ الطفؿ مما يجعمو أكثر ميلا لمعدوانية نتيجة اي إلى ف البويف والذي يؤد  والخصومات بي

يفقد الطفؿ في مثؿ ىذه الجواء العطؼ والحناف،  ثمرد، حيي إلى التّ ما يحدث مف صراع لديو يؤد  
 .لعمىويتعرض  لمشعور بالنبذ والحرماف، كما أنو يفقد الثقة  جزئيا أو كميا بمف يعتبرىـ مثمو ا

 ( 33،ص2010) تنيرة ،
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 :قتصادي للأسرةالمستوى الا

كذلؾ مف المؤثرات المباشرة عمى سموؾ المراىقيف الوضع القتصادي، فالفقر سبب مباشر في حالت 
 بةِ مَ بؾ مف غَ  ذبؾ مف الجبف والبخؿ، وأعو  ذمنو رسوؿ الل )ص(  فقاؿ الل إني أعو  ذستعااالجنوح ولذلؾ 

 ( .33،ص2010.) تنيرة ،جاؿلر  وقير ا يفِ الد  

 :المدرسة 

ل يقتصر دورىا عمى نقؿ  وُ ن  إ ثعف دور السرة ، حي ؿ  ػػقفي حياة الفرد ل يَ  اميم االمدرسة دور  تؤدي
 جتماعيا ، ونفسيا افي توفير الظروؼ المناسبة لنمو الفرد أخلاقيا و   ُـسيِ الثقافة والتراث والعموـ  للفراد بؿ تُ 

ىتماـ بباقي النواحي بسبب كثرة العباء عمى المعمميف، تصر دور المدرسة عمى التعميـ دوف الفإذا ما اق
ستخداـ العقاب بشكؿ غير منطقي، والتعامؿ ي لؤد  أو عدـ تأىيميـ أو سبب نقص الجور الذي يُ 

 ي كؿ  ؤد  ، ويُ ستبدادي، فتصبح المدرسة موقع طرد أكثر منيا مكاف جذب لمتلاميذبالسموب الدكتاتوري ال
رتباط عالية بيف الجناح والفشؿ في ادت معاملات جِ ذلؾ إلى نفور التلاميذ مف المدرسة والفشؿ وقد وُ 

وتعمؿ عمى تيميش عدد  زة لمفشؿ ،المدرسة في مثؿ ىذه الظروؼ تعتبر بشكؿ معيف معز   ف  إالمدرسة إذ 
ي كذلؾ إلى ؤد  كمنحرؼ لتعويض فشمو، ويُ  لاب عف بقية المجتمع ،  فيحوؿ الجانحل بأس بو مف الط  
يـ مف المدارس، حيث يعتبر اليروب مف المدرسة كما يقوؿ بيرت ىوـ روضة بِ ر  ىروب التلاميذ وتسَ 
 (38-37،ص ص2010.) تنيرة ،و يفتح أماميـ أبواب الجريمة ن  إأطفاؿ الجريمة إذ 

 ىناؾ عوامؿ أخرى تساعد عمى حدوث السموؾ السمبي وىي : 

 ( ومنيا :2002وامؿ ترجع الى الطفؿ كما أوردىا كازديف ) ع*

نفعالت ونوعية الطباع مستويات النشاط وال مثلمات ؿ في بعض الس  ثالحالة المزاجية لمطفؿ تتم -
 ؼ الجتماعي .كي  القابمة لمت  

يات المعرفية ر عمى مجالت القدرات المختمفة مف العممؤث  المشكلات وأوجو القصور النفس عصبي ويُ  -
 (58ص  ، 2017، الذكاء( ) مجدوب ،نتباه‌الا،  الاندفاعٌة)المغة ، الكلاـ ، 

 نخفاض مستوى الداء الوظيفي االداء الإكمينيكي لمطفؿ ومستوى ذكائو ويرتبط القصور الكاديمي و  -

 مف المدرسة .رد وقؼ عف  الدراسة أو الط  الت  إلى‌مبية التصرفات السّ  يَ ؤد  ومف المحتمؿ أف تُ 
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ماذج السموكية التي يبدو عمييا في تقدير الن    ـ ػػيِ للسرة مسؤولية كبرى ودور مُ  *عوامؿ ترجع لموالديف :
شخصية الإنساف وفكرتو عف ىذا العالـ وما يشعر بو مف تقاليد وعادات  الطفؿ في كبره فلا شؾ أف  

 وـ ميلاده وىذه العوامؿ ىي :ي ذلمسموؾ إنما ىي نتاج لما يتمقاه الطفؿ في أسرتو من

وخصوصا وجود  ،ؿ خصائص الصحة النفسية لموالديفثخصائص الوالديف والعلاقات السرية م -
ي وطرؽ تفاعميـ مع أطفاليـ الكتئاب أو الشخصية المضادة لممجتمع التي تؤثر عمى إدراكيـ الحس  

تجاىات ابية لمضغوطات الزوجية عمى ثار السمنفصاؿ ، فالآووجود ضغوطات بيف الزوجيف كالطلاؽ وال
 .(58ص  ،2017ؿ بشكؿ مستمر ) مجدوب ،سج  وتفاعلات الوالديف مع أطفاليـ كانت تُ 

في  عاطفة وأقؿ   دفئا وأقؿ   العلاقات المختمة تجعؿ الوالديف أقؿ تقبلا لطفاليـ بمعنى أف يكوف أقؿ   كما أف  
 لقمؽ أيضا في مثؿ ىذه السر قياسا بآباء الطفاؿ المراىقيف السوياء ا ؿ  ػػقِ كما يَ  ، نفعالية ليـمساندتيا ال

التواصؿ أو العلاقات بيف أعضاء السرة  وفيما يتعمؽ بمستوى العلاقات السرية فقد لحظ كازديف أف  -
نخفاض مستوى المشاركة في النشطة اتتسـ بانخفاض مستوى المساندة وزيادة الجانب الدفاعي فييا، و 

ص ،2017سرة ) مجدوب ،أفراد السرة والييمنة الزائدة والواضحة مف جانب فرد واحد مف أفراد البيف 
58) 

العوامؿ عمى الإطلاؽ  مف أى ـ  د  عَ العوامؿ النفسية تُ  أف  كؿ الدلئؿ تشير إلى  أف  مف خلاؿ ما سبؽ نجد 
‌في تكويف السموؾ،  ‌إلى إرتباط وتيؽ بالعامؿ النفسي  مف  العوامؿ الإجتماعية والجسمية لما لياإضافة

ماىي إل نتاج تفاعؿ ىذه العوامؿ والذي ينتج الإنسان‌شخصية  لف  ، الذي يدفع سموؾ الإنساف ويوجيو 
في مجتمع  الإنسافُ  دَ جِ نساف  قدراتو وطاقاتو، فمثلا إذا وُ ستثمار الإاضطراب الشخصية نتيجة عدـ اعنيا 

عور بالفشؿ والحرماف بسبب فقداف المف والتعرض راتو وبالتالي الش  يخمو مف عناصر توقظ إمكاناتو وقد
ليجوـ مف مصدر خارجي ،مما يؤدي إلى الإحباط وعدـ الإستمرارية في محاولة النجاح وكتعويض ليذا 

ي بو ؤد  ارة العدواف والغيرة ، وسوء الحالة الصحية مما ينعكس عمى الفرد بالكراىية ، المر الذي يُ ثالفشؿ إ
 فاؽ والمجتمع.المدرسة تـ المحيط لتصؿ إلى جماعة الر    ـ ثُ إلى القياـ بسموكيات سمبية تبدأ مف السرة 

ي يتأثر بيا التمميذ خاصة إذا كاف ىناؾ  مشاكؿ بيف البويف وىذا ما يجعمو تفالسرة ىي البيئة الولى ال
ي إلى ؤد  دورىا عمى نقؿ الثقافة والعموـ وىذا ما يُ  ي يقتصرتينتقؿ إلى المدرسة ال  ـ ثػُػر ميلا لمعدوانية ، ثأك

 مختمفة.ظيور سموكات سمبية 
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 بعاد السموؾ السمبي:أ 02-4

 :البعد البشري 

السموؾ الإنساني سموؾ بشري صادر عف قوة عاقمة ناشطة وفاعمة في معظـ الحياف، وىو صادر عف 
 الجياز العصبي. 

 :البعد المكاني

 مثلا. ؼ  مكاف معيف فقد يحدث في غرفة الص   السموؾ البشري يحدث في

 :البعد الزماني

 محدودة. افٍ وَ ثػَػأو  طويلا االسموؾ البشري يحدث في وقت معيف قد يكوف صباحا أو يستغرؽ وقت

 :البعد الأخلاقي

دي ستخداـ العقاب النفسي أو الجسايعتمد المرشد المعمـ القيـ الخلاقية في تعديؿ السموؾ ول يمجأ إلى  
 الب الذي يتعامؿ معو.أو الجرح أو الإيذاء لمط  

 جتماعي :البعد الا

السموؾ يتأثر بالقيـ الجتماعية والعادات والتقاليد المعموؿ بيا في المجتمع، وىو الذي يحكـ عمى السموؾ  
و مناسب أو غير مناسب، شاد أو غير شاذ، فالسموكيات قد تكوف مقبولة في مجتمع ومرفوضة عمى أن  

 (11،ص 2010)عز الديف، في مجتمع آخر.

و بالمكاف فمثلا عند المعب مع الزملاء خارج الصؼ قد ثمما سبؽ نرى أف السموؾ السمبي يتأثر حدو 
الوضع ، كما نجد أف السموؾ السمبي يحدث في  أالقسـ ييدإلى‌يحدث شجار لكف بمجرد دخوؿ التلاميذ 

 .ي موقؼ محرج تصدر منو سموكات سمبية أو ف ازماف معيف مثلا عندما يكوف الشخص غاضب

 السموؾ السمبي نجد:واع مف أن :السموؾ السمبيواع أن -3

 :المدرسي رنم  التَّ   3-1
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 :رنم  التَّ تعريؼ   3-1-1

ر ، غضب وساء عتمادا عمى المنجد في المغة العربية المعاصرة بأنو تنم  ار لغة نم  يقصد بالت   * لغة :
 .وُ لَ  رنم  تَ مر في لونو و بالن  ب  تشَ  ر المئيـ ،نم  خمقو تَ 

وىو مضايقة جسدية أو  ،بقولو طريقة لمسيطرة عمى الشخص الخر رنم  الت  ىيوبتر  ؼَ ر  عَ  صطلاحا :ا* 
جسدية ونفسية وعاطفية  ار في القوة يستخدـ فييا الشخص القوى طرقثلفظية مستمرة بيف شخصيف أو أك

حراجو لؿِ ذْ ولفظية لإ  وقيره. شخص ما وا 

نحو الغير بشكؿ مقصود ومتكرر  وِ وج  و شكؿ مف أشكاؿ السموؾ العدواني المُ بأن   ؼُ ر  عَ يُ نفسو في السياؽ 
ويحدث عندما يتواجد فرد أو مجموعة أفراد نحو فرد أخر أو مجموعة أفراد أخريف بإيذاء لفظي أو جسدي 

 .في القوة ضحية أقؿ  جتماعي أو إلكتروني ، نفسي ، جنسي ، وعادة ما تكوف الاأو 

يا حقيقيا في مختمؼ المجالت ) السياسية ، التربوية ، عتبر تحد  افي التسعينات و  رنم  الت  ظير مفيوـ 
 (73ص، 2014ستقواء .) شطيبي ، الاؿ البمطجة ، ثة مصطمحات معنو بعد   عبيرُ الت    ـ جتماعية ( وتَ ال

‌تعريؼ  ‌إراد: ىو حالة نفسية تحرؾ الفرد آخر ‌ومتعمدا ٌا ‌شخص إٌذاء ‌بدنيا آخر إثارة‌نفسيا بغية أو

 ىذا الشخص غير قادر عمى الدفاع عف نفسو.‌أن ‌خضاعو لسيطرتو عمما ا  عب لديو ، و الر  

 (170، ص2018)حسوف ، 

 ر المدرسي :نم  تعريؼ التَّ   3-1-2

و شكؿ مف ة ، حيث عرفو بأن  تعريفا عمميا مبنيا عمى تجارب  بحثي رنم  الت  يعد الويس مف أوائؿ مف عرؼ 
ويعني التصرؼ المتعمد لمضرر والإزعاج مف جانب ، أشكاؿ العنؼ الشائعة جدا بيف الطفاؿ والمراىقيف 

المباشر ىو  رنم  الت  خريف ، و ر عمى الآنم  ر مف الفراد وقد يستخدـ المعتدي أفعال مباشرة لمت  ثواحد أو أك
غير المباشر ىو الذي  رنم  الت  العدواف المفظي أو البدني، و  ىجمة مفتوحة عمى الخريف مف خلاؿ

ا غير المباشر ضار   رنم  الت  ويمكف أف يكوف ، متؿ نشر الشائعات اجتماعيً ا يستخدمو الفرد ليحدث إقصاءً 
 المباشر. رنم  الت  ا عمى أداء الفرد مثمو مثؿ جد  

ستمرار أو عندما اخر أكبر منو وبآمف طفؿ  ضار   ض طفؿ إلى فعؿ أو عمؿو عندما يتعر  أن   ويرى ربحي
 (.25ص د ت، ) صوفي ، ر  ل يكوف ىناؾ توازف بينيما في القوة نكوف أماـ حالة تنم  
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عتراؼ بو مف المفاىيـ الحديثة نسبيا ، وربما يرجع ذلؾ لحداثة ال رنم  الت  يعتبر مفيوـ  خر :آتعريؼ 
جوع إلى مقياس تبر الدراسات التي تناولتو قميمة بشكؿ عاـ ويصعب الر  مف أنواع العنؼ، وتع اعتباره نوعً اب

ولكف  ،ا تختمؼ عف السموكيات التي تحدث بشكؿ عابررً نم  عتبارىا تَ ادقيؽ لتحديد السموكيات التي يمكف 
انية ستغلاؿ السمطة والقوة ، لممارسة سموكيات عدو اعمى أنو  رنم  الت  تتفؽ جميع الدراسات  التي تناولت 

تمؾ الممارسات  س ُـخر يكوف أقؿ في القوة والقدرة ، وتت  آمف طالب أو مجموعة مف الطمبة تجاه طالب 
 (78ص  ،2019)سايحي ، رنم  الت  را في ضوء مفيوـ عتباره تنم  اكرار فما يحدث لمرة واحدة ل يمكف بالت  

فسي أو العاطفي أو المضايقة أو الإحراج المدرسي ىو إيقاع الذى الجسمي أو الن رنم  الت   تعريؼ أخر :
مف السباب  ضعؼ منو أو أصغر منو أو لي سببٍ أخر آؿ طالب متنمر عمى طالب بَ أو السخرية مف قِ 

عوف خريف الذيف ل يتمت  ي الآذؤ د أو يُ خيؼ أو ييد  والطفؿ المتنمر ىو الذي يضايؽ أو يُ  رٍ وبشكؿ متكر  
ا ، وىو يخيؼ غيره مف الطفاؿ في المدرسة ويجبرىـ عمى فعؿ ما يريد التي يتمتع بي نفسيا درجة القوةب

 .(08ص ،  2015ستخداـ التيديد )بينساوي ، ابنبرتو الصوتية العالية و 

‌المدرسي ىو  رنم  الت  *  تلمٌذ‌مف  واءً خريف مف خلاؿ السخرية والمضايقة الجسدية سَ لآالضرر باإلحاق

‌تلمٌمجموعة تلاميذ عمى أو‌لتمميذ   التلاميذ في‌وأن ‌ىو نتيجة حالة نفسية خاصة أو‌معمـ ،  –، تمميذ ذ
 ىذه المرحمة يمروف بتغيرات فيزيولوجية ونفسية.

 ر المدرسي : نم  أسباب التَّ  3-1-3

 أسباب شخصية :* 

فقد يكوف تصرفا طائشا أو سموؾ يصدر عف الفرد عند شعوره بالممؿ  رنم  الت  ىناؾ أسباب مختمفة لسموؾ 
في ممارستو ضد بعض  ووجود خطأً  ،رنم  الت  و قد يكوف السبب في عدـ إدراؾ ممارسي سموؾ ما أن  ك

لدى أطفاؿ  رنم  الت  الفراد أو لنيـ يعتقدوف أف الطفؿ الذي يستقوى عميو يستحؽ ذلؾ ،كما قد يكوف سموؾ 
 ر في السابؽ كما أف  نم  خريف مؤشرا عمى قمقيـ أو عدـ سعادتيـ في بيوتيـ أو وقوعيـ ضحايا لمت  آ

ة الصدقاء قد تجعمو عرضة جتماعية وقم  حية مثؿ الخجؿ وبعض الميارات النفعالية لمض  الخصائص ال
 ر. نم  لمت  
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 الأسباب والعوامؿ النفسية :* 

كتئاب فالغرائز ىي وىذه مبنية أساسا عمى الغرائز والعواطؼ والعقد النفسية والإحباط والقمؽ وال 
ة ، جسمية تدفع الفرد إلى إدراؾ بعض الشياء مف نوع معيف وأف يشعر الفرد يستعدادات فطرية ، نفسا
نفعاؿ خاص عند إدراكو لذلؾ الشيء وأف يسمؾ نحوه سموكا خاصا، وعندما يشعر الطفؿ أو المراىؽ اب

راد ـ غاية يُ عم  بح الت  بو وبشخصيتو ويص‌اهتمام ‌امثلا عندما يكوف ميملا ول يجد ، بالإحباط في المدرسة 
نفعاؿ لوجود لديو الشعور بالغضب والتوتر وال دُ ل  وَ ذلؾ يُ فإن‌، ىتماـ بقدراتو وميولو الوصوؿ إلييا وعدـ ال

 (.43، ص 2013تحقيؽ أىدافو ما يؤدي إلى ممارسة سموؾ التنمر)الصبيحيف ،  بيفتحوؿ بينو و  عوائؽَ 

 جتماعية :الأسباب الا* 

ي وجماعة القراف حم  الظروؼ المحيطة بالفرد مف السرة والمحيط السكني والمجتمع المَ وتتمثؿ في كؿ 
ففي نطاؽ السرة تتراوح معاممة الباء للبناء ما بيف العنؼ  ،ووسائؿ الإعلاـ فضلا عف بيئة المدرسة

العنؼ ، كذلؾ  دُ ول  ؼ يُ ارب والعنغترؾ الحبؿ عمى ال د  ػػقد يبمغ حَ الذي‌الدي قد يصؿ إلى الإرىاب والتدليؿ 
 .أـ مكتئبة أو مشاكؿ الطلاؽ بيف الزوجيف وأثرىا عمى البناء ووجودالأسرة‌غياب الب عف 

 (.44، ص 2013)الصبيحيف ، 

 *الأسباب الوراثية :

سنوات وذلؾ مف خلاؿ  10-9في دراسة أجريت بإنجمترا وجد أف الوراثة تؤثر في سموؾ الطفاؿ مف  
، وقد تعمؿ ىذه السباب الوراثية مف خلاؿ رنم  الت  توائـ متطابقة وكذلؾ عمى سموؾ  إجراء تجارب عمى

جتماعي ، وتـ نفعالت أو الإدراؾ الصرؼ في الشخصية أو تنظيـ الآليات مختمفة بما في ذلؾ الت  
روف لدييـ تنم  أف الطفاؿ الذيف ي جدَ يا عوامؿ خطر فردية عمى سبيؿ المثاؿ وُ تحديد العديد منيا عمى أن  

 تعاطؼ منخفض، عمى الرغـ مف عدـ التعاطؼ المعرفي المنخفض .

 *أسباب تتعمؽ بالأقراف :

وجود عدد قميؿ مف الصدقاء ىو خاصة أصدقاء السوء، تقوـ إحدى الفرضيات أف بعض الطفاؿ الذيف  
يسمط الضوء عمى  روف مدفوعوف برغبة في الحصوؿ عمى مركز مييمف في مجموعة القراف، وىذايتنم  

أىمية القراف مع وجود دليؿ عمى أف الطفاؿ الذيف لدييـ تعاطؼ كبير ومجموعة مف القراف يمكف أف 
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        فوف م  ختإلى نبذ أولئؾ الذيف ينظر إلييـ عمى أنيـ مُ  يَ ؤد  تُ  ويمكف أفْ  ،ر المدافعيف فعاليةثيكونوا أك
 (.73ص ، 2014ي ، يب) شط

 ر دور في زيادة ىذا السموؾ .نفعالية لمطالب المتنم  ال*الحالة النفسية و 

 (.12،ص2017مف قبؿ ) سحموؿ،الأفعال‌تعرض لمثؿ ىذه لأنه‌ر نم  * قياـ التمميذ بالت  

 ريف الى نوعيف : صنؼ بندلي المتنم  ريف: تنمِّ أصناؼ المُ  3-1-4

ر وغير متعاطؼ مع نم  خمية تدفعو لمت  وىو غير مسيطر عمى نفسو ولديو مشاعر دا ض:حرِّ ر المُ تنمِّ * المُ 
 الضحايا.

ويتميز بأنو عاطفي ومندفع ويرى تيديدات مف الخريف غير حقيقية وغير مقصودة  * المتنمر التفاعمي :
 (.15، ص 2019منيـ يترجميا كإستفزازات ويشعر بأف تنمره مبرر )شريفي، 

 حددىا ىابر في الآتي :أشكاؿ التنمر :  3-1-5

 الجسدي : التنمر* 

الرفس وتكوف الإحتكاكات مباشرة مع الضحية ، كما قد  أوومف مظاىره الضرب والصفع والقرص 
 جباره عمى القياـ بسموكيات معينة في الغالب مخجمة . إيستعمؿ المتنمر أدوات لإيذاء الضحية  و

 ر المفظي :نم  * التَّ 

‌ويتمثؿ في الوشاية ونشر  ستعماؿ المغة السيئة والكممات البديئة ايديد و والشتائـ والمعف والتالإشاعات
 خريف .والمخجمة وتسميات غير لئقة بالآ

 ر عمى الممتمكات :نم  * التَّ 

خريف عنوة وقد ترتبط كؿ وتتضمف تمزيؽ الملابس ، إتلاؼ الكتب ، سرقة الممتمكات وأخد أشياء الآ
 الشكاؿ مع بعضيا البعض .
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 نفعالي : الا  رنم  التَّ * 

دي الجانب النفسي والعاطفي لمتمميذ مثؿ العزؿ عف المجموعة ضمف كؿ أشكاؿ السموكيات التي تؤ  ويت
 ستفزاز .والتخويؼ والمضايقة والتجاىؿ والإزعاج باليمس وال

 * التنمر الجنسي : 

 ويتـ فيو إستخداـ كممات جنسية ، والجير بيا مع الإيماءات والإشارات لمتيديد بالممارسة.

 الإلكتروني : رم  نالتَّ * 

ويأتي في شكؿ  ، ر المحايدنم  ويسمى بالت  الأنترنٌت‌ر جاء نتيجة التطور التكنولوجي وخاصة نم  وىذا الت   
     مواقع إلكترونية وكميا تحمؿ مواصفات مسيئة ومخجمة  أوإيميلات في صور نصية  أورسائؿ قصيرة 
 (.90-89، ص ص، 2019)بوعناني ، 

 في المدارس: رنم  التَّ ار نتشاحجـ   3-1-6

لى حد  نم  يمتؿ الت    ما في بداية  ر بيف تلاميذ المدارس ظاىرة قديمة جدا ، ولكف حتى وقت قريب وا 
السبعينات مف القرف العشريف لـ تكف ىذه الظاىرة موضوعا للبحاث التربوية وطواؿ عدة سنوات كانت 

ر في المدارس نم  ندنافية التي تنبيت إلى ظاىرة الت  جيود البحث مقتصرة إلى حد كبير عمى الدوؿ الإسك
ر بيف أطفاؿ نم  غير أنو ومنذ عقد الثمانينات وبداية التسعينات ، جذبت قضية الت  ، وأوليا العناية والدراسة 

دا نتباه دوؿ أخرى متقدمة مثؿ : بريطانيا ، ىولندا ، استراليا ، ايرلندا ، المانيا ، إسكتمندا. وكناالمدارس 
ر لمدارس نم  والوليات المتحدة المريكية والياباف، ويمكف إرجاع البحاث والدراسات التي تناولت مشكمة الت  

بإسكندنافيا في السبعينات حيث قامت النرويج بترتيب حملات مقاومة لمتنمر عمى مستوى جميع المدارس 
روفيسور داف الويس لمدة أربع سنوات مف وكانت أوؿ حممة منظمة تحت إشراؼ الب، بتدائية والثانوية ال

ستمرت لمدة عاميف او  1973حيث بدأت عمميا عمى شكؿ تجربة بيرجف في النرويج  1974-1970عاـ 
 ر.نم  طالب مييمف بالت   2500، قامت خلاليا بضبط حوالي 

لى إ%20كؿ مباشر يشمؿ ش رنم  الت  ر في المدارس وجد أف نم  مف خلاؿ البحاث والدراسات في مجاؿ الت   
%  3رلندا بنسبةإيتمميذ في  1000000%مف تلاميذ المدارس الولية والثانوية في أمريكا وأكتر مف  30

% ووصمت نسبة  7، فيما بمغت نسبة الضحايا رنم  الت  بتدائية بارتكاب حوادث مف تلاميذ المرحمة ال
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 رنم  الت  ستة تلاميذ يمارس سموؾ  ميذ مف بيف كؿ  في أستراليا إلى درجة كبيرة حيث أصبح ىناؾ تم رنم  الت  
نجمترا فكانت  إإلى عدة سنوات، أما في  رنم  الت  عمى القؿ مرة في السبوع ويستمر في ممارسة سموؾ 

% ممف  15خر بينما كاف ىناؾ آ مف أف   رنم  الت  % مف التلاميذ الذيف سجموا أحيانا حوادث  25النسبة 
 مستمرة .ضحية بصفة  اوقعو 

ستطلاع الذي وذلؾ مف خلاؿ ال مماثؿ لمدوؿ الخرى، رنم  الت  ظاىرة نتشار‌ابالنسبة لكندا ظير أف معدؿ 
عترفوا ا% مف الطفاؿ  6والذي أوضح أف  طبؽ عمى طلاب مف الصؼ الوؿ وحتى الصؼ الثاني،

ر مف مرة ثؿ سجموا تعرضيـ أك% مف الطفا 15عمى الخريف أكتر مف مرة أو مرتيف و رنم  الت  بممارسة 
 أو مرتيف مف بداية الفصؿ الدراسي .

كما أف نسبة كبيرة مف الفتيات أفادت  ر مف الفتيات،نم  حتمال لمت  اختلاؼ الجنس فالولد أكثر بالنسبة ل
أنيـ ضحايا كذلؾ أفادت نسبة أعمى مف الولد ب ،الولد ؿِ بَ ر مف قِ نم  ضف بصفة أساسية لمت  يتعر   يف  أن  

‌التنمر وعمى الرغـ مف أف التنمر مشكمة كبرى بيف الولد  أنو موجود بيف الفتيات أيضا فيف أقؿ إلا
غير مباشرة  انيـ يستخدموف أساليب أكثر مكرا وطرقإ  ستعماؿ لموسائؿ الجسدية لمتنمر، فبدل مف ذلؾ فا

ختلاؼ السف لا أما بالنسبة ،ديقاتفي المضايقة مثؿ نشر شائعات وافساد علاقات الصداقة بيف الص
ر نم  وضعاؼ البنية ىـ الطلاب الكثر عرضة لمت   ف  فعموما ظيرت مف خلاؿ الدراسات أف صغار الس  

بيا مف بؤس‌نسبتو ل  إل أف   نفسيا ر تقع بيف الطلاب مف الصفوؼنم  البنية الكبرى لمت   غـ مف أف  وعمى الر  
 (.30، ص 2015الطلاب الصغر سنا ) مسعدي ،  اهَ جَ ا تِ ن  سِ وأكثر‌طلاب مف جانب ال ثتحد رنم  الت  

 ر:نم  علاج التَّ  3-1-7

إف التعامؿ المثؿ مع التنمر المدرسي يتـ مف خلاؿ تطوير برامج مدرسية واسعة بالتعاوف  بيف الإدارة  
دؼ ىذه البرامج ىو تغيير ثقافة بحيث يكوف ى التربوية والطمبة والمعمميف وأولياء المور والمجتمع المدني،

المدرسة وتأكيد الإحتراـ المتبادؿ والقضاء عمى التنمر ومنع ظيوره ،ومف المفيد جدا في ىذه الحالة 
العالـ النفسي النرويجي  ؿِ بَ نطلاؽ مف برنامج لويس لمكافحة التنمر الذي تـ تطويره في الثمانينات مف قِ ال

ر ومساعدة الطفاؿ عمى العيش بشكؿ أفضؿ وجعؿ البيئة المدرسية وييدؼ إلى مكافحة التنم داف لويس،
 أف يشمؿ : د  بُ  ال لر إيجابية ولكي يكوف البرنامج فع  ثأك

 ر وخطورتو .م  نتوعية المعمميف والىالي والطمبة بماىية سموؾ الت   -
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 إشراؾ المجتمع والشركاء المؤسساتييف بالمدرسة لمحاربة الظاىرة . -

 التربية عمى المواطنة في المناىج الدراسية . إدراج -

 ر. نم  تشديد المراقبة واليقظة التربوية لمرصد المبكر لحالت الت   -

 .(91ص ، 2019ر بالشراكة مع المختصيف في عمـ النفس )سايحي ، نم  وضع برامج علاجية لمت   -

 ر عند التلاميذ:سموؾ الغياب المتكرِّ  3-2

 :تعريؼ الغياب  3-2-1

‌نقطاع عف الحضور لمدة زمنية بسبب طارئ خارج عف الاىو     عديدة وىذا الصنؼ لأسباب‌الفرد إرادة
، 2021يا تحت الظروؼ الطبيعية والقاىرة ) اتانوت،ندرجَ ‌ن ‌أ ‌ل يعتبر مشكمة بحد ذاتيا لندرتيا ، ويمكف 

 (.131ص

‌نقطاع التمميذ عف الدراسة اىو  ‌أو‌و لعدة أ متقطعة خلاؿ العاـ الدراسيأٌام خلاؿ فترات متقطعة مف أٌام
‌و الغياب أالسنة ،  ‌معينة مف السنة ، الغياب أٌام ‌معينة مف أٌام ، الغياب في حصص مواد الأسبوع

 (.74، ص2017المرض ) محجوب،مثل‌معينة لأسباب‌معينة، الغياب 

 لى قسميف :إمظاىر الغياب المدرسي : ينقسـ الغياب  3-2-2

عمى عدد مف التلاميذ المراىقيف أف ىؤلء التلاميذ يحترفوف أنجزت‌بينت دراسات  ر :الغياب بسبب التأخ  
فكره الذىاب إلى المدرسة متأخريف بعد الساعة الولى مف بداية الدراسة ، حيث أثبتت ىذه الدراسة أف 

ىذا النوع مف و ، ر في وقت الراحة ليحدثوا بذلؾ خمؿ في نظاـ المدرسة أخ  بعض التلاميذ يفتعموف الت  
 العمؿ . مىحياف عف عدـ قدرة الستاذ عف تنشيط التمميذ وحثو عالغياب ناتج في أغمب ال

% مف الوقت الذي يقضيو المتمدرس  65عرؼ ىذا النوع مف الغياب بما يتناسب مع  الغياب المتواصؿ :
يائي مف المدرسة ب الن  سر  خر مرحمة مف الت  آوىو  ،ي مف العاـ الدراسيثلاثفي المدرسة إجباريا في فترة 

 ويتميز ىذا النوع مف الغياب بالمميزات التالية :

 اليروب التاـ مف المدرسة . -

 التأخر الدراسي. -
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 الصداقة مع الزملاء الراغبيف في الغياب . -

يف جتماعية التي يعاني منيا أحد البو *كما أف ىذا النوع مف الغياب يتزامف مع المشكلات النفسية وال
كالصعوبات المادية وحالت أخرى كتعاطي المخدرات أو تناوؿ المشروبات الكحولية ورغـ كؿ ىذه 
السباب يمنع الطرد النيائي مف طرؼ المؤسسة حتى في حالة الغياب المتواصؿ ، بؿ تمنح لمتمميذ 

 (233ص   ،2018فرصة ول يقع الطرد النيائي إل بعد عقد مجمس التأديب .) دباب ،

 ؾ تقسيـ أخر لنواع الغياب تتمثؿ في :وىنا

حيث نجد فئة مف التلاميذ المتغيبيف يأتوف إلى المدرسة مصحوبيف بأحد  الغياب تحت حماية الوالديف :
 يحتاج يـ ونجد ىذا النوع مف الغيابات عند التلاميذ الذيفئغيابات أبنا رَ البويف ، أو ولي المر ليبر  

أو مساعدتيـ في أعماؿ خارج  ،لبقاء معيـ في البيت لرعاية أبنائيـ الصغارىـ إلى أبنائيـ مف أجؿ اؤ باآ
 الدراسة .

ويقصد بو وجود التمميذ ماديا في المدرسة وغيابو معنويا وغياب الطفؿ بؿ يعني  الغياب الداخمي :
بؿ ىناؾ الطفؿ الحاضر الغائب وىو الطفؿ ، بالضرورة عدـ حضوره لممدرسة وعدـ وجوده في القسـ 

الذي يظير بأنو غير ميتـ بما يدور حولو فيو موجود جسديا ولكنو غائبا ذىنيا ل يتحرؾ وكأنو يعيش في 
ص ،  2018عالـ الخياؿ ليقضي وقتا تـ يخرج دوف أف يستوعب أي شيء مما شرحو الستاذ )دباب ، 

234). 

 : الغياب وعلاقتو ببعض المصطمحات 3-2-3

ر الدراسي الذي يعد مشكمة مف أخطر أخ  الغياب المدرسي أحد أسباب الت  يعتبر  الغياب والتأخر المدرسي :
جتماعية التي يعاني منيا معظـ المجتمعات سواء كانت ىذه المجتمعات متقدمة أو المشكلات التربوية ال

 ة التي تبرز بيا د  خر مف حيث الشكؿ التي تظير فيو ، ومف حيث الحِ متأخرة  لكنيا تختمؼ مف مجتمع لآ

والذي ينتج عنو وجود  ،و عجز التمميذ عف الإنجاز في المواد الدراسيةويعرؼ التأخر الدراسي عمى أن  
 خر.نتقاؿ مف فصؿ دراسي لآر التمميذ عف مواصمة مخططات البعض المشكلات والتي تؤخ  

رىا خطورة ثأك ب المدرسي مف أىـ المشكلات التعميمية ومفسر  تعد ظاىرة الت  الغياب والتسرب المدرسي : 
ن   ظاىرة تخص   بسر  الت  وليس  ،فيي مشكمة معقدة في أسبابيا عميقة في جوىرىا ما التربية والتعميـ فقط وا 
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د ليذه جدورىا في النظاـ التربوي كمو ول يوجد تعريؼ محد   جتماعية بالمعنى الواسع تمتد  اىي ظاىرة 
نقطاع التمميذ اىو  بسر  الت  ة النظر التي ينظر بيا إليو، و ب حسب وجيسر  الظاىرة نظرا لختلاؼ مفيوـ الت  

ر منيا في البيئة ثنقطاعا نيائيا قبؿ أف يتـ المرحمة الإلزامية وىده الظاىرة تبدو في الريؼ أكاعف المدرسة 
ف كانت أخ زدياد الوعي الثقافي انتشار التعميـ و ات في التناقص يوما بعد يوـ بسبب ذالحضرية وا 

 . (261ص  ،2018فراد المجتمع )الصبحي ، أعي بيف جتماوال

‌الت ‌*مف خلاؿ عرض الغياب وعلاقتو ببعض المصطمحات نجد  ‌الأسباب‌خر الدراسي ؤأن أدت‌التي أحد

نقطاع إلى‌الاسرب يشير المواد الدراسية ، في حيف الت  إنجاز‌عف التلمٌذ‌الغياب وذلؾ مف خلاؿ عجز إلى‌
 النيائي عف المدرسة .

 الغياب: سموؾعلاج  3-2-4

غـ مف التأثير السمبي لغياب الطالب وىروبو مف المدرسة عمى نفسو وعمى أسرتو والمجتمع بشكؿ عمى الرّ 
ر وضوحا ، ذلؾ لنو عامؿ كبير يساىـ في تفشي الفوضى داخؿ ثتأثيره عمى المدرسة أك عاـ ، إل أف  
وبروزىا كظاىرة واضحة في مدرسة  ،ب مف المدرسةخلاؿ بنظاميا العاـ فتكرار حالت الغياالمدرسة والإ

عجز  ما يسبب خلاؿ في نظاـ المدرسة وتدىور مستوى طلابيا التعميمي والتربوي خاصة في ظؿ  
 ا .وعلاجً  ه المشكلات وقايةً ذالمدرسة عف مواجية متؿ ى

لمناسبة لعلاج مشكمة تكوف قادرة عمى إتخاد الإجراءات الإدارية والتربوية ا ومف ىنا فعمى المدرسة أفْ 
والتي قد تتجاوز أسوار المدرسة إلى المجتمع الخارجي  ،الغياب وجادة في تطبيقيا والحد مف خطورتيا

يذاء الآ خريف والتخريب والإعتداء عمى الممتمكات العامة وكسر النظمة فتظير حالت السرقة والعنؼ وا 
 فْ أما يمكف  ومف أى ـ  ،يا ومواجيتياعف حم  وما إلى ذلؾ مف مشكلات تصبح المدرسة والمنزؿ عاجزيف 

 .(262، ص2018المجاؿ ) الصبحي ، هذا‌بو المدرسة في  تقو َـ

دراسة المشكلات الطلابية الحقيقية والتعرؼ عمى أسبابيا مع مراعاة عدـ التركيز عمى أعراض  -
 اتيا.ذعتبار كؿ مشكمة حالة لوحدىا متفردة باو  ،غفاؿ جوىرىاا  المشكلات وظواىرىا و 

تييئة الظروؼ المناسبة لتحقيؽ مزيد مف التوافؽ النفسي والتربوي لمتلاميذ عف طريؽ تييئة الفرص  -
 ستفادة مف التعميـ بأكبر قدر ممكف .للا

ستعدادات الطلاب وتوجيييا بشكؿ جيد. -  الكشؼ عف قدرات وميوؿ وا 
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 ة الدافعية لدى التلاميذ  نحو التعميـ بشتى الوسائؿ .ثارإ -

 .تعزيز الجوانب الإيجابية في شخصية التمميذ والتعامؿ بحكمة مع الجوانب السمبية -

 و.مَ الموازنة بيف ما تكمؼ بو المدرسة تلاميذىا وما يطيقوف تحم   -

 .ارة التنافس والتسابؽ بيف التلاميذ وتشجيع التعاوف والعمؿ الجماعي بينيـثإ -

عف طريؽ وضع نظاـ مدرسي مناسب يدفع الطلاب إلى  خمؽ المزيد مف عوامؿ الضبط داخؿ المدرسة -
 (263، ص2018مستوى معيف مف ضبط النفس . ) الصبحي ، 

دعـ برامج وخدمات التوجيو والإرشاد المدرسي وتفعيميا وذلؾ مف أجؿ مساعدة التلاميذ لتحقيؽ أقصى  -
يجاد شخصيات مت  ، جتماعيممكف مف التوافؽ النفسي والتربوي وال حد   زنة مف التلاميذ تتفاعؿ مع وا 
 خريف بشكؿ إيجابي وتستغؿ إمكاناتيا وقدراتيا.الآ

توثيؽ العلاقة بيف البيت والمدرسة لخمؽ المزيد مف التفاىـ والتعاوف المشترؾ بينيما حوؿ أفضؿ  -
حياتو  وؽ مسيرةعُ عرؼ عمى مشكلاتو ووضع الحموؿ المناسبة لكؿ ما يَ والت  ، الوسائؿ لمتعامؿ مع التلاميذ 

 .(263،ص 2018الدراسية والعامة ) الصبحي ، 

وضع نظاـ واضح لمتلاميذ لتعريفيـ بالنتائج الوخيمة التي تعود عمييـ بسبب الغياب مف المدرسة مع  -
وأف تطبيؽ تمؾ الإجراءات ل يمكف  ،ر غيابو مف التلاميذ توضيح الإجراءات التي تنتظر مف يتكر  

 عنيا .التساىؿ فييا أو التغاضي 

التأكيد عمى ضرورة تسجيؿ الغياب في كؿ حصة عف طريؽ المعمميف ،وأف يتـ ذلؾ بشكؿ دقيؽ  -
 وداخؿ الحصص دوف العتماد بشكؿ كامؿ عمى رؤساء القساـ الديف يستغموف علاقتيـ بزملائيـ.

ر غيابو يتكر   ت الخاصة بيـ لمتعرؼ عمى مفالمتابعة المستمرة لغياب التلاميذ وتسجيميـ في السجلا   -
أو الجيات  وتتـ المتابعة بشكؿ يومي مع التأكد مف صحة المبررات التي يحضرىا التمميذ مف ولي أمره ،

 الخرى كالتقارير الطبية ومحاضر التوقيؼ وما شابو ذلؾ .

ووضع  ،تحويؿ حالت الغياب المتكرر الى المرشد الطلابي لدراستيا والتعرؼ عمى أسبابيا ودوافعيا  -
 رشادية المناسبة لمواجية تمؾ المشكلات وعلاجيا .البرامج والخدمات التوجييية والإ
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، وحبذا لو يتـ ذلؾ خلاؿ الحصة نفسو بنو بشكؿ فوري وفي يوـ الغياباإبلاغ ولي أمر التمميذ بغياب  -
عتو لمتعرؼ عمى ، لكي يكوف عمى دراية بغياب إبنو وبالتالي إمكانية متابالولى أو الثانية عمى أقصى حد  

 .(264،ص 2018حالتو ) الصبحي ، 

 التدخيف : 3-3

ستبياف سموؾ التدخيف اىي الدرجة التي يتحصؿ عمييا الشاب المدخف في  تعريؼ التدخيف : 3-1-   3
QCT2 ؿgaillard  نية التي تدعو الشباب لمتدخيف )التبعية، البعد والتي تعبر عف السباب الآ

 (588ص  ،2017ة والحركات ( )سي بشير ، ذ  نفعالت السمبية ، البحت عف الم  جتماعي ، تعديؿ الال

و تصنؼ منظمة الصحة العالمية التدخيف عمى أن   تعريؼ منظمة الصحة العالمية لسموؾ التدخيف :*
اللـ البدني يشعر ب فَ دخ  المُ  عتماد عميو ، وبذلؾ فإف  ي إلى الؤد  ستخداـ المزمف لمنيكوتيف يُ ال إدماف لف  

ف وىكذا دخ  ويشير ذلؾ إلى أف يصبح التدخيف سموكا قسريا متمكنا مف المُ  ، والنفسي عند التوقؼ عنو
جتماعية والنفسية والعضوية وأخطر دخيف إلى نوع مف الإدماف عمى المخدرات ولو أخطاره الؿ الت  يتحو  

 .(177ص ، 2018قعار، دخيف ىو المدخؿ الرئيس إلى الإدماف )  ز مف ذلؾ فاف الت  

 الدخاف متصاصاو  الغميوف لمسيجارة أو شخص أي إشعاؿ عممية وىي الإنساف، عمييا يلازـ عادة ىي 
 .(09، ص 2017) امؿ ،  .والفـ النؼ مف ثـ إخراجو شتعاؿال عف الناتج

 2012ـ ، )الدغي .ستكشاؼ مادة التبغ التي تحتوي عمى كمية مف القطرافاعادة سموكية تتضمف عممية  
 (187ص ،

نتباه الصدقاء والىؿ ، ادخيف لو علاقة بالشخصية ويمفت الت   علاقة التدخيف بشخصية الفرد : 3-3-2
ـ أو ما يقدّ  ف  إذ إشوة ، ا مف الن  ستنشاقيا تعطي نوعً افتيف و تركو السيجارة بوضعيا بيف الش  تعور الذي فالش  

بة لمشخص الذي يقدـ أو لمشخص الذي يتقبؿ وأىـ مف ذلؾ ىو قيمة رمزية ، سواء بالنس ايتبادؿ يبقى ذ
ف نفسو بأف التدخيف يعطيو قيمة الشخصية بغض النظر عف نوع الدخاف أو طريقة شعور الفرد المدخ  

دخيف تتعمؽ بالشخصية ، وىي ذات أثر كبير جدا إلى درجة غير معقولة وىذا ما دخيف ، لكف طريقة الت  الت  
ىمو أو لصدقائو ل ف أوؿ سيجارة يشعر برغبتو في إظيار شخصيتو سواءً ذي يدخ  يجعؿ المراىؽ ال

فات الماضي ومف سمطة الوالديف ، لمتخمص مف مخم   االتقدـ ورمزً  مى عدخيف قد يكوف عند العض دليلًا فالت  
ـ ومبادئ نكر لتعاليالإطلاع( والتظاىر بالت   ؿ صفة ىامة مف صفات الطفولة ) الفضوؿ وحبّ كما يمث  
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الىؿ بمعنى الشعور بالرجولة وحرية التصرؼ ، فيفقد المدخف شييتو لمطعاـ وينقص وزنو لف التبغ 
دخيف يزداد وزنو بشكؿ الت   تارؾَ  ف  إيقضي عمى المفرزات والعصارات المعدية ، وعمى العكس مف ذلؾ ف
 .(107ص  2019مدىش وغير عادي ، وذلؾ بسبب عودة المفرزات المعدية ) خولوفي ،

 أسباب التدخيف : 3-3-3

‌اتعرؼ ظاىرة التدخيف في الوسط المدرسي   خيرة خاصة في كبيرا وواسعا في السنوات النتشار
 ة الجياؿستفحاؿ ىذه الظاىرة ذات العواقب الوخيمة عمى صح  اوما يقؼ وراء  المتوسطات والثانويات ،

و أصبح دوافعو ، بالنسبة لممراىؽ الذي يشعر أن  أسباب كثيرة تختمؼ حسب عمر الفرد وجنسو وثقافتو و 
 اراة الكبار في أفعاليـ .جَ كبيرا وناضجا ويمكنو مُ 

سموؾ  دخيف لديو مكتسب عف طريؽ التقميد والملاحظة ،حيث أشارت الدراسات إلى أف  يظير سموؾ الت   -
بطة بشكؿ كبير مع زيادة نسبة باء والمعمميف في المدارس مف العوامؿ المرتدخيف بيف الصدقاء والآالت  
 نيف داخؿ أفراد السرة أو بيف العامميف في المدرسة دخيف بيف التلاميذ ، خصوصا عند وجود أحد المدخ  الت  

ف أو أحد أفراد السرة مف المدخنيف يباء المدخنتخاد الآاأثبتت بعض الدراسات أف أسباب التدخيف ىي  -
% أو 12.5% ، أو تحقيؽ الذات بنسبة  23.6راف بنسبة % او ضغوط الق 25.5كنموذج بنسبة 

% و تأثير وسائؿ الإعلاـ بنسبة  6.9%أو جذب انتباه الخريف بنسبة 08.8الإحساس بالحرية بنسبة 
 .(30ص  ،2019% ) تواتي ، 6.5

يسبب  مف أنواع الدماف حيث أثبتت الدراسات والبحاث الطبية أف تدخيف التبغ ادخيف نوعً يعتبر الت   -
يدخنوف يصبحوف مدمنيف بينما تبمغ نسبة مف  فْ م  %فقط مِ 10 ذ أف  إالدماف متؿ جميع المواد المخدرة 

  ي المخ  ذ  غ%  وسبب الإدماف أف النيكوتيف الموجود في السيجارة يدخؿ الدـ الذي يُ  85يدمف التدخيف ىي 
ستمرار وتتحوؿ العادة إلى افيتعود ويطمبو ب  والجياز العصبي عمى وجود النيكوتيف وسرعاف ما يعتاد المخ  
 .(04ص  د ت،دخيف بوابة واسعة للإدماف )الربيعي ،إدماف ، كما يعد الت  

 دخيف :مخاطر التَّ  3-3-4

خر ينقص متوسط العمر آعامؿ  ر مف أي  ثيعرؼ معظـ الشخاص أف التدخيف مضر بالصحة أك
 ظيور عدة أمراض ومف مخاطره نجد: لى كونو السبب الرئيس فيإبالإضافة  ،المتوقع
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 لؼ شخص كؿ عاـ.أ 120ر مف ثيقتؿ أك -

سنة والربع  69دخيف معظـ حياتيـ يموتوف مف ىذه العادة الربع قبؿ سف وف في الت  نصؼ الذيف يستمر  -
 يموتوف في سف أكبر . 250دخيف، ويموتوف في منتصؼ العمر مف الت   250الشيخوخة،  في سف  

أيضا في ظيور سرطاف الفـ  بَ يتسب   حالة وفاة سنويا كما يمكف أفْ  46500خيف في يتسبب التد -
 والحنجرة .

 دخيف مرتفعة بشكؿ خاص بيف الشخاص المصابيف بأمراض عقمية وخيمة.مستويات الت   -

يكوف ىذا أحد السباب التي تجعؿ الشخاص المصابيف بأمراض عقمية شديدة يموتوف  مف المحتمؿ أفْ  -
 (tony ,p 17-18)سف أصغر  في

عشرة مف  تقريبا مف كؿ   اواحدً  ف  إرلندا فإيدخيف عمى الصحة النفسية ؼ وفؽ دراسة أجريت في ويؤثر الت  
لى وجود إلى وجود مشاكؿ نفسية أدت إلدييـ مشاكؿ نفسية أدت  كاف البالغيف كبار السف تشير أف  الس  

% 7.7نسبة  ف  إنيف فشار التدخيف بالمقارنة مع غير المدخ  مشاكؿ صعبة، حيت يوجد تبايف كبير في انت
حتماؿ وجود مشاكؿ الى إفي الوقت الحالي وىذا ما يشير  14.5شخاص الذيف يدخنوف بمغت في حيف ال

 .(tommy, p 20)عمى صحتيـ  

ر ومساعدتيـ وت  ضوف لمت  ثأثر الحالة المزاجية لممدخنيف فيـ يعتبروف أف السجائر تيدئيـ عندما يتعر   -
واء الفعاؿ ر الد  النيكوتيف يوف   ة عمى أف  ولكف يوجد القميؿ مف الدل   ،ر فعاليةثكأركيز والعمؿ بشكؿ عمى الت  

 .(j jarnies, 2008, p278 )جيادلحالت المزاج أو التعامؿ مع الإ

لكؿ مف  ف السجائر ضار  تدخي لاب كانوا عمى عمـ بأف  مف الط   88.7حوالي  بت دراسات أخرى أف  ثأ -
 ر المشاكؿ الصحيةثوأف أك خاف خطرا عمى الصحة،المدخنيف وغير المدخنيف الذيف يستنشقوف الد  

 (elansari,2011, p 12). ةوالنفسي

 يزيد التدخيف مف خطر الإصابة بالوفاة. -

 (irisha,p18).يحرمؾ مف عيش حياة خالية مف المراض  -
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 بأنو المراىؽ الىمية وشعور البالغة السموؾ محددات أحد ىو أنفسيـ ىقوف نحوالمرا يحممو الذي فالشعور
 شيء كؿ   إلى ينظر فيو جاىاتو وسموكو،ت  او  دوافعو عمى يؤثر الذات حتراـا إلى يفتقر قيمة بلا شخص

 تشاؤمية. ناحية مف

 بالعجز يشعر وعمؿ فيو جيد فم بو يقوـ ما بنتائج متفائلا يكوف ل بالذات الثقة إلى يفتقر الذي فالمراىؽ
، والنقص  وىو خاطئ، بشكؿ دائما تسير الو كأني بالنسبة الشياء دوتتبد   بسرعة، الحماية ويفقد والتشاؤـ
 .بالخوؼ يشعر ما وغالبا بسيولة، يستسمـ

 أحدا، ديفق لـ أو نفسيا المراىقة فترة في أو طفولتو، أثناء ذلؾ أكاف سواءً  والديو أحد فقد الذي والمراىؽ
 فيعتقد لذاتو، تقديره في شديدا نخفاضاايجد  ،فإنو يحتويو مف يجد ولـ عنو، الوالديف نشغاؿا نتيجة ولكف
 أقرب ف  أ بسبب المراىؽ عف ناجـ الشعور فيذا جدا، احترامو لذاتو ضعيفا ويكوف لو،ة قيم ل شخص أنو
 المر الذي وذاتو، نفسو مشخصل وليس مة،والرح الشفقة بعيف معو يتعامموف تركوه والآخروف لو اسالن  

 أحد مف بسبب الإىماؿ المحروـ المراىؽ العراض عند تمؾ وتزداد سمبية، عاطفية أعراضا يظير
 : يمي العراض ،ما تمؾ ومف بانفصاليما، أو الوالديف،

 بالإضافة غير الطبيعية، أو الطبيعية المواقؼ مف مجموعة أو موقؼ نتاج الخوؼ يكوف قد : الخوؼ -ا
 المفزع، بالموقؼ بعيد أو قريب تذكرىـ مف قد غامضة أشياء مف بالخوؼ يشعروف المراىقيف قد أف   إلى
 ىناؾ كاف إذا وخصوصا ،مةً تعم  مُ  أعراض الخوؼ بالطفولة وتعد يرتبط الذي الصمي بالخوؼ تذكرىـ أو
 الذيف المراىقيف في العراض تمؾ تظير الحياف بعض وفي ،ابِ ىَ الر   مف أعراض يعاني العائمة أفراد أحد

 أعراض نفسية ضمف الخوؼ يظير أف ويمكف بالآخريف، الإجتماع عمى قدراتيـ في نقص يعانوف مف
 في الخوؼ مف لكثير لتعرض المراىؽ نتيجة يكوف أف يمكف الخوؼ أنواع وبعض الكتئاب، مثؿ أخرى
 البسيطة الشياء بعض مف خوفيـ في طفاؿال لدى أعراض الخوؼ تظير كما مؤلمة تجارب أو تجربة
 مف الحيوانات، أو العالية، الصوات مف أو خوفا، فيو أثارت أف يسبؽ ولـ الخوؼ، فيو تثير التي ل
 عدـ أو طفولتو، منذ عنو وعدـ إفتراقو منو، سنا الكبر إخوانو المراىؽ بأحد التصاؽ في أيضا ويظير
 وضربات رتجاؼال مثؿ أوجاع شكؿ عمى المنزؿ ويظير في قاءوالب غيره، مع صداقات وتكويف التحدث
 المراىؽ الطالب خوؼ في المر ذلؾ مثؿ يظير التعميمية التربوية المواقؼ وفي . الوجو وشحوب القمب

 بالضرب، الطلاب عميو بعض أو طالب تسمط بسبب أو المدرسة، أو الفصؿ في الطلاب زملائو مف أحد
 منو. ستيزاءبال أو
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 مع متسامحيف فيكونوف غالبا بطبيعتيـ، جتماعييفا وغير المراىقيف ىادئوف، بعض ىناؾ : كتئابلا ا -ب
 يكوف ما فغالبا الطفولة، أياـ لو ضاغط تعرض بموقؼ الكآبة رتبطتا لو ولكف جتماعية،ال المواقؼ
 .والضاغط المراىؽ بالموقؼ الصعب مرور نتاج ىو الكآبة سبب

 لحداث يكوف نتاجا العرض ىذا فإف كئيب، غير الصؿ في وىو مراىؽال عمى الكآبة ظيرت فإذا
 ىذه التغيرات: ومف نفعالتو،ا في تغيرات ظاىرة إلى وأدت ليا تعرض ضاغطة

 .فقدانأحدأفرادالسرة*

 .أمامو الـ وضرب السري، *التفكؾ

 (147ص ، 2015) ظلاؿ ، . الطبيعية بيئتو عف المراىؽ *عزؿ

  : يمي ما في حصرىا ويمكف المظاىر، مف العديد وللاكتئاب

 .المزاج في ضطرابات*ال

 .الذات تقدير في *ضعؼ

 .الآخريف مع الشخصي السموؾ ضطراباتا*

 . ستمتاعال عمى القدرة *عدـ

خوتو الوالديف مف وتشجيع رعاية، إلى يحتاج فالطالب  التي المدرسة المعمميف في ومف المنزؿ، في وا 
 وواجباتو، بدراستو ييتـ أف يستطيع والعطؼ حتى والحناف ستقراروال المف إلى يحتاج كما فييا، يدرس
 بيف الطلاؽ إف بؿ فقط، ىذا بوجودالبناء وليس إل تظير مشاكميـ ل والميات الآباء مف الكثير ولكف

 مام الطالب، ضياع في خطرا الكثر السبب ىو وشتات السرة مشكلات، مف عميو يترتب وما الوالديف،
 أف أو بدراستو، ييتـ يجعمو الذي الحافز وجود لعدـ رسوبو الطالب المستمر،أو غياب في يتسبب قد

 جرائـ مثؿ في الوقوع وربما المدرسة، مف اليروب إلى بو تؤدي سيئة صحبو أيدي الطالب يقع بيف
جراء  اشتد ذيال عف غضبو ينفس لكي فييا، يقع التي الشياء مف وغيرىا المخدرات، وتناوؿ السرقة،
 .(148،ص  2015السرية.) ظلاؿ ،  المشاكؿ
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 الطلاب المراىقيف بالخجؿ شعور إلى غالبا الآخريف أفعاؿ لردود ناحياأ الحساسية تؤدي  :الخجؿ -ج
 تجنب يحاولوف فإنيـ لمحماقة، حتماؿ تعرضيـاب المخاطرة مف وبدل رتباؾ،ال وسيولة المناسب، غير
 الوالديف حماية أو صحبة دوف جدد، أناس مقابمة أو أماكف جديدة إلى ذىابال أو جديد، شيء أي عمؿ
 إجاباتيـ بأف   المعمـ لقوؿ ضيـتعر   حتماؿا مف بدل الدراسة غرفة في الجموس منزويف ويفضموف ليـ،

 مسيرتيـ في بالغا تأثيرا الحاؿ بطبيعة يؤثر الخجؿ زملائيـ وىذا مف سخيؼ تعميؽ سماع خاطئة أو
 تكوف فلا الفصؿ، داخؿ وزملائو معمميو مع يف  الص   والتفاعؿ المشاركة يتجنب الطالب حيث يمية،التعم

 عمى بطرح أسئمة يبادر ول الإحراج، مف خوفا المعمميف أسئمة عمى الإجابة طمب في عنده المبادأة
 .زملائو مف ةلمسخري أو التعرض لو، المعمـ توبيخ حتماليةا مف خوفا فيميا لو يتأكد لـ موضوعات

‌ المراىقيف مع الطلاب مشكلات تعد كما  بؿ فقط، يضطيد إخوانو ل الحالة ىذه فالمراىؽ فيأقرانهم
 التي الجتماعية المشكلات مف المدرسة، داخؿ أو الحي داخؿ ذلؾ كافأ سواءً  الناس، كؿ يضطيد
 إيذاء في يتمادوف بؿ يرتدعوف، ل فإنيـ إذا عوقبوا حتى الطلاب، عمى سمبي وبشكؿ كثيرا تسيطر
 ممارستيـ بسبب ومعمميو والديو وبيف المراىؽ ىذا بيف توتر ينشأ ما بذلؾ وعادة متمذذيف الآخريف زملائيـ

الذيف  أقرانيـ مع مشكلاتيـ بسبب المدرسة في المراىقيف الطلاب مشكلات تبدأ ما لتمؾ الفعاؿ وعادة
 بيف شيوعا المشكلات الكثر ىذه مثؿ وتعد القارب، إلى تصؿ حتى وتتفرع معيـ، توافقيـ بعدـ يشعروف

  .تعميميـ أماـ أساسيا عائقا يعد الذي غيرالمييئة المر التعميمية البيئة داخؿ يعانونو لما نظرا المراىقيف،
 (.148، ص 2015) ظلاؿ ، 

 ستخداـ الياتؼ داخؿ القسـ:إسموؾ  3-4

 نبذة عف الياتؼ :  3-4-1

ر عممية ثرف الماضي تـ دمج اليواتؼ المحمولة الولى في السيارات وىو ليس أكات مف القيفي الخمسين
الخط الوحيد  و يحتؿ  فإن  ، ومع ذلؾ فيو يعتمد عمى شبكة يدوية بشكؿ ممموس عندما يمتقط المستخدـ ىاتفو

  ـ ت ، ثُ ستخداـ الخط عند نفس الوقاإل أنيـ ل يمكنيـ  ،خريفمف الشبكة ويميز الضوء لممستخدميف الآ
تصاؿ بمجرد أف يغمؽ المستخدـ س التصاؿ بالمشغؿ وىكذا يؤس  يعطي المستخدـ عبر النترنيت الرقـ للا

 .نتشار اليواتؼ الذكية اخريف وبدأت المنافسة عمى اليواتؼ تظير نفسيا مع ر الخط للآو يحر  ن  إالخط ف
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  تعريؼ الياتؼ: 3-4-2

 مما مساقاتيـ وواجباتيـ متابعة عمى التلاميذ المدارس ولمساعدة مف الكثير في تستخدـ تعميمية وسيمة
 جميع بيف التقني التواصؿ عممية ويسيؿ والوقت والعناء، الجيد التدريس ىيئة عمييـ وعمى أعضاء يوفر

 (06ص ، 2017التعميمية.) ناجي ،  العممية أطراؼ

لمتحرؾ  أومتحرؾ أي قابؿ لمحركة  سـ في قواميس المغة تعنياك أوكصفة  mobile تعريؼ أخر : كممة
 لى ما يمي :إ mobile Learningالجسـ المتحرؾ ومف ىنا يمكف ترجمة المصطمح  أو

التعمـ المتنقؿ ،  التعمـ النقاؿ ، التعمـ المتحرؾ ، التعمـ الجواؿ ، التعمـ بالموبايؿ ، التعمـ عف طريؽ  -
تعني في الغالب الجساـ أو  mobileممة موبايؿو المتحركة أو المحمولة باليد فكأالجيزة الجوالة 

الجيزة المتحركة أو الجيزة النقالة والمحمولة مثؿ اليواتؼ الخموية والمساعدات الرقمية واليواتؼ الذكية 
 ( 34، ص 2017والحواسب المحمولة ) حسف ، 

 وظائؼ الياتؼ: 3-4-3

أف تقريبا  arcepحيت أشارت الدراسات حسب  الياتؼ ىو الطريقة الولى لمتواصؿ في العالـ بعد الكلاـ
ويسمى أيضا الياتؼ  ،%مف عدد السكاف 85مميوف مف الفرنسييف تـ تبنييـ لمياتؼ أي ما يقارب  59

ورة في حياتنا اليومية مف خلاؿ السماح لنا بالتواصؿ ل سمكيا في كؿ ثالمحموؿ أو الخموي ، حيث أحدث 
صدار الإذاعي والتمفزيوني بعد ىاتؼ موتورول والإ ثتـ البمكاف وقبؿ كؿ شيء وفي أي وقت ،وقد 

 Sony، منذ ذلؾ الحيف شرعت العديد مف شركات اليواتؼ المحمولة مثؿ  1987الخير في عاـ 
Ericsson  ،Apple .Nokia  مكاف وبالتالي يمكف مقارنتيا بجعؿ ىذه الجيزة متطورة  قدر الإ

 تصاؿ .الياتؼ موجات الراديو لتوجيو ال بكمبيوتر الجيب الصغير ، حيث يستخدـ

‌فالياتؼ مجرد ىوائي للإرساؿ  ‌عمى سياؽ الكلاـ أثناء إعتمادا مكالمة يرسؿ الياتؼ المحموؿ إجراء
‌االموجات الكيرومغناطيسية ويقيـ  ‌معيا، تـ ينقمو رتباط ‌مركز اليوائي الذي ينقمو إلى أقرب ىوائي إلى

‌ترحيؿ مف المتمقي في حالة  إلى‌رساؿ لتشغيؿ تقوـ وحدة التحكـ عمى الفور بإرجاع  جياز الإاإٌقاف

 (robert,2011, p03 )المكالمة ) البريد الصوتي (.
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 مزايا وعيوب استخداـ الياتؼ النقاؿ في القسـ : 3-4-4

 المزايا :* 

قاء مف أولويات الحفاظ عمى تنافسية المؤسسة لمسماح مف موظفييا مف البتصاؿ التنظيمي : يحسف الا 
حدى إتصاؿ والتعاوف في أي وقت وفي أي مكاف سواء بينيـ أو مع العماؿ ،والياتؼ النقاؿ العمى 

القرارات المرجعية  ذالدوات التي تضمف ذلؾ وقد نحتاج في الكثير مف المرات تعويض المسؤولية واتخا
يا وخاصة التلاميذ حم  لفوري لِ ؿ ادخ  عمى سبيؿ المثاؿ عندما يتمقى التمميذ مشكمة  مف المعمـ تتطمب الت  

تصاؿ الياتفي الذي تخاذ القرار عبر إجراء الاوي الكفاءة المنخفضة وىنا يسيـ الياتؼ النقاؿ في فعالية ذ
 المشكؿ كما يمكف أيضا مف : يمكف مف حؿ  

 فْ أحيث يمكف لكؿ عضو  ،تقميؿ الحاجة إلى مراكز التصالت المركزية داخؿ الجماعات والمنظمات -
 يحصؿ مباشرة عمى المكالمات الخاصة. 

 الجمع بيف الدوار المختمفة التي تتطمب وجود المرء في مختمؼ الماكف في نفس الوقت  -

 (11ص  ،2018)بوثمجة ، 

 خريف لمحصوؿ عمى المشورة .عتماد عمى حكـ واحد خاص بسؤاؿ الآالحد مف ال -

 بسيولة يمكف إعادة ترتيبيا .و دقة المقررة بالسموكات  ثأف يعيش الفرد دوف إحدا -

  جتماعي:تصاؿ الاالا 

قتناء الياتؼ ىو وظائفو المفيدة مثلا لممرأة أف تشارؾ في لامعظـ الفراد يعتبروف الدافع الساسي 
المومة عف بعد مف المنزؿ، فالياتؼ الخموي يسمح ليـ بالوجود في عوالميـ الخاصة والعمؿ في وقت 

تصاؿ مع الطفاؿ خدـ الياتؼ النقاؿ لجميع الغراض الجتماعية كالبقاء عمى الواحد كما يمكف أف يست
 فراد العائمة.أوالصدقاء و 

 بتكار والإبداع :تشجيع الا

ستخداـ تطبيقات العماؿ المختمفة مف خلاؿ ىواتفيـ النقالة لخمؽ أفكار مبتكرة والتي ايمكف لمتلاميذ 
سع فييا ، فيناؾ العديد مف المؤسسات تخمؽ مكافأة لمذيف يأتوف ستخداميا في نمو العماؿ والتو ايمكف 
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ستخداـ تكنولوجيا النترنيت مف ىواتفيـ في استخداـ التكنولوجيا حيث يمكف لمموظفيف ابأفكار إبداعية ب
بتكار سبؿ تعزيز العماؿ كالتفاعؿ مع شخصيف في المجاؿ غير المحادثة الشخصية، أو مف خلاؿ ا

وىذا التفاعؿ  ،وىذا سيؿ مف الياتؼ عمى غرار الحاسب المحموؿ أو أي أداة أخرىالمواقع الخاصة 
 يؤدي إلى تبادؿ المعمومات ويشجع أيضا العصؼ الذىني حوؿ مختمؼ قضايا العمؿ ذات الصمة .

 يساعد في إدارة الموارد البشرية:

تصاؿ مف اعمميـ فيمكف عبر الموارد البشرية ب يريالياتؼ مف مكاف العمؿ يمكف أف يغير طريقة قياـ مد
أو تعويض مسؤولية لشخص ما وكذا  ،خر مستجدات العماؿ ومواقفيـ حوؿ موضوع ماآالياتؼ معرفة 

 كما يمكف للفراد مف الإحساس بأف   ،التنسيؽ بيف الفراد في المياـ كؿ ىذا بسيولة في وقت وجيز
 (12ص 2018)بوثمجة،  او ليس ميمً مف أن  رئيسيـ متقرب منيـ وىو يتابع التطورات طواؿ الوقت بالرغـ 

ؿ مف الحاجة إلى التخطيط وفقا ليذا التطور فمف الواضح أف اليواتؼ النقالة تقم   ربح الوقت والجيد : 
وفي  المسبؽ الزمني فيناؾ إعادة ترتيب يمكف أف تتخذ في أي لحظة وحتى قبؿ الموقؼ المتفؽ عميو،

ابت لنمتقي ثاتفاؽ  ذتخااتصالت المتنقمة بالياتؼ لسنا بحاجة الى ستخداـ أنظمة الاوقت قريب جدا ومع 
ما دعت الحاجة م  د ومكاف غير قابؿ لمتغيير، بدل مف ذلؾ لدينا القدرة عمى ضبط اتفاؽ كُ في وقت محد  

إلى الجدوؿ اليومي العديـ الدقائؽ والساعات ، الياـ الصارمة تصبح محطمة وتتحوؿ إلى تدفؽ مستمر 
عادة الجدولة.مف ا  لمفاوضات مف إعادة ترتيب وا 

يمكف لمموظؼ العمؿ  ثحي، ستخداـ الياتؼ في العمؿ يقضي عمى القيود المكانية ا المرونة المكانية :
في أي مكاف، وىذا ما يسمح بتنقؿ الموظفيف خلاؿ المكالمات الياتفية مف المنزؿ أو مف خلاؿ حضور 

 متمقي بعيدا عف مكاف العمؿ. 

ستعدادا ار ثأك اليومي ويجعميـمؽ الياتؼ المحموؿ مزيدا مف المرونة المكانية في حياة الموظؼ حيث يخ
 (12ص، 2018لإجراء العماؿ مف أماكف أخرى مف المكالمات وخلاؿ تنقميـ إلى العمؿ . )بوثمجة ، 

ات ذلؾ، وخاصة في بعد إجراء مكالمة بالياتؼ النقاؿ بدل مف الفراد وما يصاحبو مف نفق توفير الماؿ : 
قرارات سريعة  ذتخااو يمكف مف ظؿ العروض المغرية التي تقدميا المؤسسات في ىذا المجاؿ ، كما أن  

فمعظـ الفراد المشاركيف في الدراسة التي أجراىا كانت لدييـ ىواتؼ في  ،في تدارؾ الخسائر ايكوف سببً 
 عتقادىـ .ايا أرخص في ستخداـ اليواتؼ المحمولة لن  ايـ يفضموف المنزؿ ولكن  



انسهىك انسهبي                                                                  انفصم انثانث               
 

86 

لتقاط الصور اتصالت مف خلاؿ أعترؼ بأف اليواتؼ الذكية يمكف أف تسير التعمـ والعلاج وال المعمـ :
ة عبر فيديو مف الياتؼ لمرجوع إليو فيما بعد، حيف م  يِ ىتماـ أو تسجيؿ إجراءات مُ الشخصية المثيرة للا

تصالية ىذا ما يمكف مف الإطلاع عمى تفاصيؿ الحدث  ية اليؤدي تشغيؿ الفيديو إلى إعادة مشاىدة العمم
ا أف لديو إلى مؤسسة فمف المحتمؿ جد   فردٌ  ففي ىذه الياـ عندما ينض ـ  وبالتالي يوفر فرص كبيرة لمتعمـ ،

 وتتوقع تسخيره لإثراء وظيفتو في العمؿ . اذكي اىاتف

 * العيوب

فوف الذيف يتمقوف مكالمات تتعمؽ بالعمؿ الموظ   شخصية :عدـ التوازف بيف الحياة المينية والحياة ال
كاف ذلؾ مف الياتؼ الذي توفره الشركة أو الياتؼ الخموي الشخصي أخارج ساعات العمؿ العادية سواء 

متع لممتصؿ، قد يشعر الفرد بعدـ التوازف بيف عممو وحياتو الشخصية ويكوف مف الصعب عمى العامؿ الت  
ر الموظؼ ث  جتماعي ووقت الراحة وىذا يمكف أف يزيد مف تأويضيؼ الوقت ال مؿ ،بوقتو بعيدا عف الع

د تصالت النقالة تول  تكنولوجيا المعمومات وال كما أف  ، دارة مياـ العمؿ بشكؿ فعاؿ إوالحد مف قدرتو عمى 
 (13ص،  2018ع مشاكؿ العمؿ )بوثمجة ، شج  ا يُ تصاؿ الدائـ مم  ال

فنظرا  ،تصالت في مكاف العمؿ يعتبره بعض الفراد مضايقة ليـ اإجراء أو تمقي  إف   المضايقة :
نتاجيتيـ إىـ تركيزىـ ويقمؿ مف دُ فقِ ؿ الموظفيف مف مكاف العمؿ يُ بَ ستخداـ اليواتؼ المحمولة مف قِ ل

 الي لـ يتمكنوا مف الوفاء في عمميـ .وبالت  

تصاؿ كالياتؼ يجبرىـ السرعة والفورية حيت تكنولوجيا الر ظيور ثقافة ثقد يشعر الفرد بالقمؽ إ القمؽ :
تخاذ القرارات ، بفضؿ قوتو في تخاد قرارات في حالت مستعجمة أو في حالت غير مناسبة لاعمى 

اليواتؼ  ختراؽ الحدود الزمانية والمكانية ،والتي قد يثبت في النياية أنيا ضد الإنتاجية ومف المعروؼ أف  ا
 ،ؿ مف التركيزستخداميا يزيد وقت رد الفعؿ ويقم  ايواتؼ الذكية تضر الداء الإدراكي لمفرد فبما في ذلؾ ال

 (13ص،  2018ركيز الذىني لصنع القرار)بوثمجة ، ؿ مف أداء المياـ التي تحتاج إلى الت  ويقم  

 يؤثر سمبا عمى علاقات العمؿ :

سائؿ النصية يضعؼ لدييـ التواصؿ المباشر وجيا فوف الذيف يتواصموف عبر اليواتؼ المحمولة والر الموظ  
فيف سوؼ يحصموف الموظ   تصالت الشخصية ميمة في بناء العلاقات في مكاف العمؿ، لف  لوجو فال
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نوا مف تبادؿ المعمومات ذات عرؼ عمى بعضـ البعض وفي بعض الحياف حتى يتمك  عمى فرص لمت  
 .(13ص ،2018جتماعي لممتحاوريف )بوثمجة ، ار راء المعرفي وبحضو الث   يالصمة بالعمؿ ذ

 خلاصة:

لى سموؾ إليا الفرد لمواجية متطمباتو، فيي التي تدفعو ذالسموؾ تعبيرا محددا عف المحاولت التي يب يعد  
جتماعية وتربوية كفيمة بتيذيب ا مؤسسات ل  إل يرضاه المجتمع والسرة والمدرسة وىذه كميا  ماىي 

 عد  ستاذ ىو انتشار السموكات السمبية لدى التلاميذ والتي تٌ و مف أصعب ما يواجيو السموؾ الفرد لن
ميمة المدرسة والمعمـ ل تقتصر عمى التعميـ والتربية فقط بؿ ‌أن ‌يعيؽ النظاـ التربوي ، ورغـ  عاملا

‌الاتتجاوز ذلؾ لتجد الحموؿ المناسبة ليذه السموكات يجب عمييا  متصدي ليذه بأسرة التمميذ لتصال
 الياتؼ داخؿ القسـ، الغياب المتكرر، التدخيف(.ستخدام‌ار، نم  السموكات السمبية ) تَ 
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 تمييد :

 للإلماـ بجوانب تقودنا التي والحقائؽ  لمعموماتا مف النظرية الفصوؿ في إليو التطرؽ تـ ما ضوء عمى
 أىـ عرض الفصؿ ىذا في سنحاوؿ ذلؾ مىع الساسية وبناء ومفاىيمو أبعاده عمى طلاعوال الموضوع،
 نفي أو ومناقشتيا،لإثبات بتحميميا، لنا تسمح كمية إلى نتائج لموصوؿ بيا، قمنا التي المنيجية الخطوات
 مجتمع الدراسة، مجالت ستطلاعية، منيج الدراسة،ال راسةوالمتمثمة في: الد .الدراسة فرضيات صحة
 الإحصائية المعالجة وأساليب لدوات تطبيقا إجراءات إلى بالإضافة البيانات جمع أدوات الدراسة، وعينة
 تحميؿ النتائج. في عمييا العتماد تـ التي

 ستطلاعية:الدراسة الا -01

رتباطيا بالميداف ، فمف خلاليا نتأكد ستطلاعية مرحمة ميمة في البحت العممي نظرا لتعتبر الدراسة ال
لنا بالحصوؿ عمى معمومات أولية حوؿ موضوع بحثنا ، كما تسمح  مف وجود عينة الدراسة ، فيي تسمح

لنا كذلؾ بالتعرؼ عمى الظروؼ والإمكانات المتوفرة في الميداف ومدى صلاحية الوسائؿ المنيجية 
 وأستاذة. اأستاذً  14ستطلاعية المستعممة قصد ضبط متغيرات الدراسة  وقد شمت عينة الدراسة ال

بعد الحصوؿ عمى الموافقة مف قبؿ مديري   2020جانفي  فيداف أوؿ مرة وقد كاف نزولي إلى المي
ة ليـ ، وذلؾ بعد إجراء مقابمة معيـ وشرح موضوع الدراسة بدق  يوضح ذلؾ( 01)الممحؽ رقـالمدارس 

 ف بمقر  يحيث شممت الدراسة متوسطتيف ىما متوسطة بوساليع مختار ، متوسطة أحمد أجغيـ الواقعت
قمت بيا مف  ثنغرة آولد أعطية( ولـ تقتصر المقابمة مع المديريف فقط بؿ شممت الساتذة حيالدائرة ) بوال

لعينة خلاؿ طرح أسئمة مفتوحة  تمحورت أساسا حوؿ موضوع الدراسة والجدوؿ التالي يوضح وصؼ 
 الإستطلاعٌة.لدراسة ا

 الإستطلاعٌة(: وصؼ عينة الدراسة 1جدوؿ رقـ )

 المجموع سنوات العمؿ عدد الجنس المؤسسة الرقـ
 10-05مف  سنوات05أقؿ مف  أنثى ذكر 

 سنوات
 14 كثرفؤسنوات  10

 00 1 06 02 05 متوسطة بوساليع مختار 01
 1 3 3 7 00 متوسطة أحمد أجغيـ 02

 14 المجموع
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 ولكي يتسنى لمقارئ معرفة نتائج المقابلات بدقة تـ عرضيا كالآتي  :

خر ل تراه إل في دائـ مع الساتذة قصد متابعة أبنائيـ ، والبعض الآتصال‌ا * ىناؾ بعض الولياء عمى
 بنو.اعف عمى نقطة تقييـ الياـ المفتوحة لمط  

ستفسار والسؤاؿ عمى أبنائيـ نجده خاصة عند أولياء التلاميذ الممتازيف مف خلاؿ * حضور الولياء للا
بنيـ ، أو القياـ اناء غياب ثستدعائيـ أافي حاؿ  تصاؿ عبر الياتؼ أحيانا أما البعض يأتي فقطال

 .بسموؾ سمبي

‌ حالت قميمة تصاؿ بيف الولياء والساتذة في المؤسسة يكاد ينعدـ إل  * ال ستدعائيـ وفي ابعد أكثرها
 .حالت نادرة عند بعض الساتذة الحريصيف عمى أبنائيـ

في المدينة الولياء يتوافدوف بشكؿ دائـ مثلا‌لخرى تصاؿ الولياء مع الساتذة يختمؼ مف مؤسسة ا *إف  
ن  ال ييمو  ـستدعائيـ ، فبعضيـ حرصا عمى أبنائيـ وأغمبيادوف  ما بنو حتى ولو كانت سموكاتو سيئة ، وا 

 بنو فقط . اما ييمو نتائج 

 مي لمتلاميذ والحدّ ة لتحسيف التحصيؿ العمعادة وىذا مف المور الميم  بثماره‌تصاؿ التربوي يأتي ال * إف  
 مف ظيور سموكات سمبية لدييـ. 

تصاؿ الدائـ مع أولياء التلاميذ وىذا لما لو مف نتائج إيجابية عمى سموؾ أبنائيـ ، فنجد *مف الواجب ال
   باء الذيف تصاؿ مع الساتذة أفضؿ مف حيث النتائج والسموؾ مف أبناء الآباء الدائميف المثلا أبناء الآ

 ماره.ثتصاؿ الدائـ مع الساتذة يعطي ال ف  إف مع الساتذة وليذا فصمو ل يت  

 ستقباؿ ىي :المواضيع التي يتطرؽ إلييا الساتذة مع الولياء  في أياـ ال مف أى ـ *

ىتمامو بالدراسة ، اىتماـ بالدراسة ، العماؿ المنزلية، مظير التمميذ ولباسو وعدـ المواظبة والسموؾ، ال
أمره حتى يكوف في  ستدعاء ولي  ايؤثر عمى سير الحصة ، وىنا يجب  افوضويً  امميذ مشاغبً أو كوف الت

 .الصورة

 .التراجع أو التحسف  ثمناقشة مستوى التلاميذ مف حي  

 .إعلاـ الولي بتصرفات إبنو داخؿ القسـ أو المؤسسة 
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 .ستفسار عف ظروفو العائميةال

 ستمرار.اتلاميذ المتابعيف لبنائيـ بتصاؿ يكوف متمر مع أولياء الوليذا فال

*متابعة الولياء أولدىـ خلاؿ مشوارىـ الدراسي عامؿ ميـ ومحفز عمى تحقيؽ نتائج إيجابية وتحسيف 
سموكياتيـ لكف ىذه المتابعة ل تكوف بشكؿ مفرط ، ما يجعؿ التمميذ دائما تحت ضغط أو خوؼ مف 

ـ في التمميذ ، فيفتعؿ المشاكؿ داخؿ المدرسة حك  رة عمى الت  الولي وىذا ما يؤدي إلى النفلات وعدـ القد
وخارجيا فييمؿ دراستو ، يكتسب سموكات غير مقبولة ، كؿ ىذا لمتنفيس عف نفسو وىروبا مف ضغط 
 الولياء ليذا يجب أف تكوف المراقبة دورية بعيدا عف أي ضغط ويكوف ىناؾ حوار دائـ بيف الولي والتمميذ 

يكوف  ثحي ،ؿ بيف الولياء والساتذة عممية إيجابية يعود دورىا خاصة عمى التلاميذتصا*عممية ال
حيث يتطرؽ الولياء ،عمـ بكؿ الخمفيات التي تساعده في التعامؿ مع التمميذ داخؿ القسـ  ىالستاذ عم

 .نضباط، المشاركة ، الأبنائهم‌لطرح العديد مف المواضيع  كمعرفة سموؾ 

ستقباؿ السبوعية وتختمؼ أولياء التلاميذ في وقت محدد مف طرؼ الإدارة كأياـ ال تصاؿ مع*يكوف ال
 ستقباؿ الخاصة بالساتذة والتقيد بيا طلاع عمى كؿ ساعات الخر ، بحيث يمكف للولياء المف أستاذ لآ

 ـ ا*في حالة  وؿ سموؾ التطرؽ إلييا عموما ح ستقباؿ الولي مف طرؼ الستاذ تكوف المواضيع التي يت
التمميذ ، مستواه الدراسي وتفاعمو أثناء الدرس وكذلؾ تبادؿ التساؤلت مف أجؿ تحسيف سموؾ التمميذ وليدا 

 .مارهثتصاؿ أكيد سيعطي فال

ى كؿ ما ىو تقميدي كمحاولة لضبط البناء وتتبع تصاؿ أولياء التلاميذ مع الساتذة تتخط  اعممية *
بداء الرأي مف طرؼ الولياء في  مردودىـ الدراسي بؿ تتعداىا إلى إبراز ما ىو إيجابي لدى المتعمميف وا 

بعض المور الميمة في العممية التعممية التعميمية مف أجؿ خمؽ جو تعاوف لتحقيؽ الىداؼ المشتركة 
وتجاوز العقبات والمعيقات التي تقؼ في وجو سيرورة العممية التعممية التعميمية ، كؿ ىذا يعود بالنفع 

عد أىـ العوامؿ المساعدة لتحقيؽ الىداؼ المرجوة خلاؿ عممية التعمـ ، وقد وقفت شخصيا عمى ثمار وي
 ىذه العممية في ظرؼ وجيز.

لاع عمى الظروؼ المختمفة ط  منيا لمتعرؼ وال د  ػػبُ  تصاؿ مع أولياء التلاميذ عممية فعالة ول*إف ال
تصاؿ مف ياتيـ في المؤسسة التربوية والقسـ ، ليذا يجب اللمتلاميذ والتي تكوف سببا في تصرفاتيـ وسموك

حاطة الولياء بأوضاع أبنائيـ ول  يكوف ىذا مف بداية العاـ الدراسي . أفْ  د  ػػبُ  حيف لآخر بيف الطرفيف وا 
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ن  *في حقيقة المر ال غمبو مؤقت محصور خلاؿ فترة أما تصاؿ مع أولياء التلاميذ ليس دائـ وا 
ا بالنسبة للولياء الذيف ليس ليـ فترة محددة فالمواضيع المتطرؽ و فترة ما قبؿ الفروض ، أم  أمتحانات‌الا

 ليا مختمفة أىميا :

 .عاب والتركيز، نتائج التمميذ(يستالسؤاؿ عمى مستوى أبنائيـ ) سموكو في القسـ ، نسبة ال

ي تخصيص أيبني متدنية وليذا حسب ر اة أما بالنسبة للولياء الدائميف التواصؿ فسؤاليـ الدائـ لماذا علام
فتعاؿ التلاميذ المشاكؿ الذيف يقوموف بسموكيات اوفي حاؿ  ،تصاؿ مع أولياء التلاميذة للافترة معينة محددّ 

بالنسبة للإجراءات  نفسو الشيءو  ،تصاؿ يكوف بيف الإدارة وأولياء المور فمف الحسف ال، سمبية 
 .المتخذة

ستدعاء أولياء المور إل لمضرورة القصوى وذلؾ في حالة تدىور سموؾ التمميذ ا  ـ تِ يَ  * في الغالب ل
فعمى  ،تصاؿ مع الولياء ل يفي بالغرضيي الأفعؿ الولياء ل تكوف إيجابية ، إذف في ر  ةَ ولكف رد  

شاكؿ داخؿ ىناؾ م يكوفَ  و إذا تمقى تربية جيدة في البيت لفْ الستاذ كسب التمميذ وتقويـ سموكو لن  
 .المؤسسة

تصاؿ التربوي تبادؿ أفكار بيف الساتذة والولياء مف اجؿ مناقشة جميع المشاكؿ والصعوبات *يعتبر ال
ستقباؿ السبوعية ، واليوـ المفتوح تصاؿ قميؿ جدا إل في أياـ الالتي تواجو التلاميذ ، ولكف نرى أف ال

 تصاؿ يعطي ثماره في بعض الحياف.ال إف   :ط ليذا نقوؿناء تسميـ كشوؼ النقاثالذي تبرمجو الإدارة أ

تصاؿ التربوي ىي عممية تكوف بيف الطاقـ التربوي والولياء تيدؼ إلى معرفة المسار الدراسي *ال
تصاؿ ضئيؿ غالبا ما يكوف في أياـ ىذا ال ف  أَ  للولياء ومعرفة الساتذة بالمحيط السري لمتمميذ غير

 جة أسبوعيا .ستقباؿ المبرمال

جتماعات ممثمي أولياء التلاميذ ابيف الساتذة والولياء  مف خلاؿ  ثتصاؿ التربوي ىو عممية تحد*ال
جتماعات أولياء التلاميذ  لكف ىناؾ تجاوزات مف طرؼ استقباؿ بمكتب مستشار التوجيو، في ساعات ال
مف  تصاؿ التربوي يساىـ في الحد  ا فالأو في الطريؽ وليذ ،تصاؿ بؾ عف طريؽ الياتؼالولياء منيا ال

 .مارهثبعض السموكات ويعطي 

ويروف أنو ل فائدة  ،ر لدى بعض التلاميذ ، ويحمموف أفكارا سمبية حوؿ التعميـيعد الإىماؿ أوؿ مؤش  *
يف سبقونا في التعميـ  ذوماذا فعؿ ال، مف واقعيـ المظمـ كعبارة  ةمنو ويخدعوف أنفسيـ بعبارات مستوحا
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ر عف الحصص دخيف والغياب المتكر  ىذه الفكار السمبية تؤثر عمى سموكيـ  فتظير عمييـ سموكات كالت  
ولعؿ أىـ الحموؿ لمجابية ىذه الظواىر ىي التوعية الدائمة ليؤلء التلاميذ  سواء  ،ومستواىـ الدراسي

وبالتالي إنشاء  ،كير بإيجابية عمى مستوى الولياء أو المدرسة وترسيخ مفاىيـ جديدة وتعويدىـ عمى التف
 جيؿ محب لمدراسة.

 ،لو السموكيات السمبية التي يقوـ بيا  رُ بر  ر في حياة التمميذ ولكف ل تُ أف المراىقة ىي مرحمة تغي   شؾ   *ل
التمميذ يعمـ أنو بمغ سف التكميؼ وأنو محاسب عمى أعمالو أماـ الل  ذ مف المفروض في ىذه المرحمة أف  إ

سباب التي تؤدي إلى انتشار السموكات السمبية في الوسط ول شؾ أف مف أكبر ال ،نو وتعالىسبحا
 فصؿ ر الحموؿ لمتصدي ليا ىوثأك ونعمـ جميعا أف  ، المدرسي ىو الدراسة المختمطة بيف الجنسيف 

عطاء مادة التربية الإسلامية قدرىا اللازـ مف أجؿ الرفع ثالذكور عف الإنا خلاؽ أمف  في المدارس وا 
 :التركيز عمى التعميـ أكثر مف التربية ومف بيف أكثر السموكات المنتشرة ولكف الملاحظ أف   ،التلاميذ

ر عمى نم  دخيف داخؿ المؤسسة، تشغيؿ الياتؼ عمى مسامع الكؿ في الفناء ، الت  ر الغريبة، الت  عْ الش   اتٌ ص  قَ 
 .الساتذة ، الغيابات المتكررة عف الحصص

ؿ أغمبيا في العصبية والعنؼ المفظي عند ا ما يمجأ بعض المراىقيف إلى سموكيات وتصرفات وتتمث  *كثير 
التكفؿ النفسي الجيد والمتابعة المستمرة  غير أف   ،بعضيـ سواء داخؿ القسـ أو المؤسسة عمى وجو العموـ

خاصة في فترة المراىقة باعتبارىا طالما تكوف شائعة لتدريجيا مف السموكات السمبية التي  د  حُ ليذه الفئة تَ 
 ه الفئة .ذفي حياة التمميذ مما يستمزـ عناية خاصة ومتابعة دقيقة لي اسةً حس   مرحمةً 

وف سموكات سمبية دُ بْ سنة أولى ل يُ  :بالنسبة لمسموكات السمبية فيي تكوف حسب مستوى التمميذ فمثلا*
 .عامؿ مع كؿ تمميذ حسب السموؾ الذي صدر منوولمتصدي ليا يجب الت  ، متؿ تلاميذ سنة ثالثة ورابعة 

ستاذ وعمى الزملاء، التدخيف ، تشغيؿ الياتؼ داخؿ القسـ  ر عمى النم  نتشارا نجد ) الت  ارىا ثومف أك
 والمعب بو، الغيابات المتكررة(

 *لمتصدي لمسموكات السمبية  يجب :

 .إعلاـ الولياء بسموكات أبنائيـ 

 .التوعية والإرشاد 
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 .ستعانة بمستشار توجيولا

 .توجيو التلاميذ إلى خمية الإرشاد والتوجيو

 .ستدعاء الولياء ، القياـ بحملات توعية ا

الدراسة مع  ندماج في مجاؿ حياة الشخاص محؿ  اإجراء أيضا ملاحظة بالمشاركة والتي تعرؼ عمى أنيا 
إلى قاعات التدريس وملاحظة التلاميذ وذلؾ  مف خلاؿ الدخوؿ ، مراعاة عدـ تغيير أي شيء في الوضع 

بحوصمة حوؿ  متُ ناء ملاحظاتي قُ ثناء الراحة ووقت الغداء حيث وأثناء تدريسيـ  ، وفي الساحة أيضا أثأ
 مختمؼ السموكات السمبية الصادرة عف التلاميذ والتي مف بينيا :

ب ل يبدأ التمميذ بألفاظ ل الشجار المتواصؿ مع الستاذ فإذا ما طمب مف الستاذ الخروج ورد عميو 
 .ومحاولة ضربو والتنمر عميو‌لأستاذاأخلاقية ومحاولة التطاوؿ عمى 

أعطيني نكمي كمية وىو كمو  :ناء الراحة وتبادؿ السجائر بيف التلاميذ فيقوؿ لو بالعاميةثالتدخيف خاصة أ
احة فنجد تصر عمى دقائؽ الر  وىذا ل يق ،منيـ ثافتخار بذلؾ ويدخموف إلى القسـ ورائحة السجائر تنبع

 ىاب إلى المرحاض تلات أو أربع مرات في الحصة الواحدة مف أجؿ التدخيفبعض التلاميذ يطمبوف الذ  

ستخداـ الياتؼ في القسـ  مف خلاؿ تشغيؿ مواقع التواصؿ الجتماعي فتسمعو يقوؿ لزميمو بارطاجيمي ا
‌شعارات ل يكتـ صوت الرسائؿ والإخميني نكونكتي الحصة ىدي محبتش تفض ديجا قمقت و  ما وهذا

ذا ما طمب منو الستاذ إخفاء الياتؼ وال نتباه لمدرس ينكر بقولو أستاذ)ة( يشتت انتباه التلاميذ ، وا 
‌خاطيني مش أنا ، أني قاعد نتبع أما في الساحة  اء تجدىـ مجموعات وكؿ مجموعة مشغمة ذالغوأثناء

 . الغانييشغموف وأغمبيـ  الياتؼ بصوت عاؿٍ 

الغيابات المتكررة  فنجد التمميذ يقوؿ لزميمو ىيا نغيبو المراقب ىداؾ مميح يعطينا ورقة الدخوؿ ، أو تجد 
القسـ كمو متفاىـ لكي ل يحضروا الحصص المسائية بقوليـ نوصمو فالميؿ ولماه أصلا نقعدو ديجا 

  سئمة الدراسة الاستطلاعية(يوضح ا 02) الممحؽ قريناىـ ىدو العاـ لي فات خاصة المعيديف. 

 منيج الدراسة : -2

حكـ فييا و الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراسة الظاىرة وتفسيرىا ووصفيا والت  يعرؼ المنيج عمى أن   
 (179ص  2006،  حالباحث مف أدوات مختمفة )صالكما يتضمف ما يستخدمو  ،والتنبؤ بيا
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كتشاؼ دور االمنيج المستخدـ ىو المنيج الوصفي لمحاولة وصؼ و  نطلاقا مف الموضوع المدروس فإف  او 
أي يتناوؿ الظاىرة كما ىي  ،تصاؿ التربوي في الحد مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسطال

‌و أسموب مف الوصفي عمى أن  في الواقع ، حيث يعرؼ المنيج  التحميؿ المرتكز عمى معمومات أسالٌب
كافية ودقيقة عف ظاىرة أو موضوع محدد خلاؿ فترات زمنية معمومة ، وذلؾ مف أجؿ الحصوؿ عمى 

 ـ   ،2006،  حتفسيرىا بطريقة موضوعية بما ينسجـ مع المعطيات الفعمية لمظاىرة )صال نتائج عممية ت
 .( 179ص 

 :الأساسٌةمجالات الدراسة  -3

 المجاؿ المكاني : 3-1

‌للمكان‌ا وقع وقد الدراسة الميدانية، جراءإ لمباحث يكفؿ الذي المكاني أوالنطاؽ الحيز بو ويقصد ختٌارنا

‌ ‌نظرا ‌الدراسة  سيؿي الذي المر مستوى مقر السكف عمى مستمر الباحثة بشكؿ تواجد مكانيةلإمحل
 .البحث أداة عمى الإجابة مف أجؿ مباشر ساتذة بشكؿال مع التواصؿ عممية

 المجاؿ الزماني :3-2

 2022-2019السنة  بيف ما الفترة خلاؿ وذلؾ عاـ، بشكؿ الدراسة الحالية ستغرقتوا الذي الوقت وىو

 معرفة وأىدافو وكذلؾ البحث بموضوع ساتذة التعميـ المتوسط لمتعريؼأ بعض مع مقابمة بإجراء قمنا حيث
 تـ حيث ،ستبٌانافي  المتمثمة البحث أداة بإعداد بدأنا ذلؾ وبعد، المقابمة أسئمة نحو ستجاباتيـإ مدى

 بيدؼ الميداف في الداة بتجريب قمنا ثـ ،عميو والمصادقة المحكميف الساتذة مف عينة عمى عرضو
 المبحوثيف عمى وتوزيعو النيائي شكمو فيستبٌان‌الا ضبط ذلؾ حاولنا وبعد ،وثباتيا صلاحيتيا مف التأكد
 .2022-2021الدراسي الثالث، خلاؿ العاـ الدراسي  الفصؿ خلاؿ

 المجاؿ البشري: 3-3

التعميـ أساتذة‌في  البشري ينحصر المجاؿ فإف   الحالي لمبحث وبالنسبة الدراسة، محؿ دفراال مجموعة وىو
‌اومتوسطات بولية سكيكدة  05المتوسط ب  إدارة  مف عمييا المتحصؿ الإحصائيات عمىعتمادا
 مختمؼ المتوسطات وذلؾ عبر توزيعو كيفية عمى بناء لمبحث الإحصائي المجتمع تحديد المتوسطات تـ

 :التالي الجدوؿ في ورد ما حسب
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 ا لمتغير الجنسعً حسب المتوسطات تب الحالية لمدراسة الإحصائي المجتمع توزيع يبيف:  (2رقـ) جدوؿ

 المجموع الجنس اسـ المتوسطة رقـ ال
 أنثى ذكر

 26 19 07 أحمد‌أجغٌممتوسطة  01
 21 15 06 متوسطة بوساليع مختار 02
 18 13 05 متوسطة مجرداوي مسعود 03
 17 04 13 متوسطة بوربونة  محمد  04
 18 11 07 صويمحأحمد‌متوسطة  05

 100 62 38 المجموع

 

حسب المتوسطات حسب متغير  الحالية لمدراسة الإحصائي لمجتمعا توزيع يبيف(: 3جدوؿ رقـ )
 سنوات التدريس.

 المجموع سنوات التدريس اسـ المتوسطة الرقـ 

 فؤكثرسنوات 10 سنوات 10و 05بيف  سنوات 05قؿ مف أ

 26 04 12 10 أحمد أجغٌممتوسطة  01

 21 02 12 07 متوسطة بوساليع مختار 02

 18 05 10 03 متوسطة مجرداوي  03

 17 02 05 10 بوربونة  محمد متوسطة  04

 18 00 05 13 صويمحأحمد‌متوسطة  05

 100 13 44 43 المجموع

 وعينة الدراسة:مجتمع  -4

 :سةراالد مجتمع 4-1

 صفات في التي تشترؾ المفردات مجموعة وىو ،يالصم المجتمع أو الإحصائي بالمجتمع أيضا يسمى
 أومجتمع والتعميـ، التربية عماؿ مجتمع دراسة ذلؾ ومثاؿ لدراستيا، الباحث طرؼ مف محددة وخصائص

 (08 ،ص2009بوعلاؽ،(إلخ...الجامعي التعميـ طمبة
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ويمكف  عميو، النتائج بتعميـ النياية في يقوـ الباحث ف  إ حيث بالدراسة المستيدؼ ىو البحث مجتمعف
 خصائص لدراسة وسيمة إل نختارىا التي العينة وما مجتمعات، ندرسوإنما‌ عينات، ندرس ل أننا القوؿ

 .وتِ م  رُ بِ  مجتمع

 عينة الدراسة: 4-2

) المراد دراستيا( ز عميو الباحث ويدرس السمة التي يعنى بيا ىي عدد محدود مف مجتمع الدراسة يرك  
 .(179ص  ،2006، حعرؼ عمى تمؾ السمة )صالبيدؼ الت  

يا الفضؿ صمي عمى أساس أن  فراد المجتمع الأوفي إطار دراستنا قمنا بإجراء مسح شامؿ عمى كؿ 
 متوسطات  05ط  مف ساتذة أساتذة التعميـ المتوسألتحقيؽ أىداؼ الدراسة وقد شمؿ كؿ 

 وسائؿ جمع البيانات: -5

ختلاؼ موضوع الدراسة االمراحؿ التي تقوـ عمييا الدراسة العممية ىي مرحمة جمع المعمومات ب أى ـ  إف  
 تصاؿ التربوي والسموؾ السمبي  عمى :قة بالكوسائؿ لجمع المعمومات والبيانات المتعم  

 المقابمة : 5-1

ستعماليا كأداة إضافية لجمع البيانات إلى جانب الميمة في جمع البيانات ، ويمكف تعتبر مف الدوات ا 
يا في جمع البيانات وفحصيا مف خلاؿ إجراء أكثر مف مقابمة م  أدوات أخرى، كما يمكف أف يعتمد عمييا كُ 

 .(471ص 2010مع المعني فيي تسمح بالتعمؽ في فيـ الموضوع )عشوي ، 

 ملاحظة بالمشاركة:  5-2

 ـ   ؿ  حَ ندماج الكامؿ داخؿ الجماعة مَ مف خلاؿ ال ستطلاعيةستفادة منيما خلاؿ الدراسة الال وقد ت
، حيث قمنا خر القسـ وتسجيؿ بعض الملاحظات(آ)الدخوؿ الى قاعات التدريس والجموس في  الدراسة

‌بجمع المعمومات الولية مف  ة وكذلؾ بناء سة بدق  وىذا ما ساعدنا عمى تحديد متغيرات الدراالأساتذة
 ستمارة .ال
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 ستبياف :الا 5-3

تصاؿ و إلى عينة الدراسة للإجابة عمييا حيث تعتمد عمى الوج  يا مجموعة مف السئمة تُ تعرؼ عمى أن  
‌.(26،ص1987النيؿ ، أبو‌الشخصي معيـ لتحقيؽ أىداؼ الدراسة )

 دابن 40الخير مف  اف ىذو  تكَ  السمبي ، حيثُ  تصاؿ التربوي والسموؾستبياف الانا عبارة عف ثستبياف بحاف
 مة عمى أربعة محاور كالتالي :مقس  

  ُـر لدى التلاميذ ويضُ نم  مف سموؾ الت   في الحد   دور أساتذة ( –تصاؿ التربوي ) أولياء لالالمحور الوؿ : 
 .نودٍ بُ  10

ر لدى مف سموؾ الغياب المتكر   د  حَ في الدور  أساتذة (  –تصاؿ التربوي ) أولياء لالالمحور الثاني : 
 . نودٍ بُ  10التلاميذ ويضـ 

‌للاالمحور الثالث :  مف سموؾ التدخيف لدى التلاميذ  د  الحَ في  دور أساتذة ( –التربوي ) أولياء تصال
 .نودٍ بُ  10ويضـ 

الياتؼ داخؿ  ستخداـامف سموؾ  د  الحَ في دور  أساتذة (  –تصاؿ التربوي ) أولياء لالالمحور الرابع : 
 .نودٍ بُ  10القسـ لدى التلاميذ ويضـ 

 :ستبٌانالاصحيحت 5-3-1

‌الا فقرات مف فقرة كؿ عف بالإجابة المبحوث يقوـ  والذي ،الثلاثي لكرت وفؽ سمـ الخيارات بأحدستبٌان
 في المتضمف المعنى مع يتناسب بما يختارىا، التي البدائؿ أحد أماـ x إشارة وضع المبحوث مف يتطمب

 :يمي البنود كما تصحيح طريقة وتتـ ،عبارة كؿ

 ب موافؽالإجابة‌درجات عند  03تمنح 

 ب محايدالإجابة‌درجات عند  02تمنح 

 ب معارضالإجابة‌درجات عند  01تمنح 

‌ ‌ابالنسبة لكيفية تقدير أما ‌الانة حوؿ العي  ستجابات‌أفراد عتمدنا عمى نتائج المتوسطات افقد ستبٌان‌أبعاد
‌حيث قمنا بتحديد مجاؿ المتوسط مف خلاؿ حساب المدى لمقيمة  ،الحسابية وننقص منيا القيمة الأكبر
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‌ ‌نقسـ ىذا  المدى عمى   ـ ثُ ، 2= 1-3الأصغر لمحصوؿ عمى طوؿ  3قيمة في سمـ البدائؿ وىي أكبر
ويصبح  1.66= 0.66+1قيمة فيسمـ البدائؿ فتصبح  قؿ  إلى‌أ، نضيؼ ىذه القيمة 0.66= 2/3المجاؿ 

توضيح ذلؾ في الجدوؿ وٌمكن‌( وىكذا مع باقي المجالت: 1.66الى 1لممجاؿ )مف الأدنى‌ وؿ الحد  ط
 التالي:

 د(: يوضح طريقة تفسير قيـ المتوسطات الحسابية حسب البنو04جدوؿ رقـ)

 وتفسيرىا في البنودستجابة الادرجة  مجاؿ المتوسط الحسابي
 معارض (1-1.66)
 محايد (1.67-2.33)
 موافؽ (2.34-3)
 :للأداةالخصائص السكوميترية  5-3-2

 يتأثر بالعوامؿ ل بمعنى موضوعيا، القياس يكوف ىحت   توافرىا مف د  ػبُ  ل أساسية خصائص قياس أداة لكؿ
 اصادق يكوفَ  وأفْ  ثابتا، يكوفَ  أفْ  الجيد ختبارالإ صفات أىـ ومف، الذاتية وميولتو لمفاحص الشخصية
 :يمي وذلؾ كما لمتطبيؽ المقدـستبٌان‌الا وصدؽ ثبات حساب  ـ تَ  بحثنا، مجاؿ في رضالغ ىذا ولتحقيؽ

 الصدؽ : 5-3-2-1

‌الا يجب التي الميمة الخصائص مف الصدؽ يعتبر  الباحث يريد فعندما القياس، أداة بناء في بياهتمام
 الظاىرة ىذه تحوؿ حيثب يقيسيا، معينة سموكية ظاىرة ىنالؾ تكوف أف د  بُ  ل معيف ختبارإ تصميـ
 أو السمة يقيس الذي ىو الصادؽ ختبارفالإ .تصميمو تـ الذي ختبارالا منيا عبارات يتألؼ إلى السموكية
 بالقرار صمة ذات معمومات يقدـ أف ختبارللا فييا يمكف التي الدرجة وىو .لجميا وضع التي الظاىرة
‌الا مقدرة أي.عميياي سيبن الذي  عدة وىناؾ ( 40،ص2010مجيد،(لقياسو ضعو  ما قياس عمىختبار
 يعرؼ أو ما الظاىري الصدؽ منيا القياس، أداة صحة لتقدير عادة فو الباحث يايلإ يمجأ لمصدؽ أنواع
 النوع ؿ ليذاالتوص   عادة  ـ تِ ويَ  قياسو، المراد لممحتوىستبٌان‌الا بنود تمثيؿ مدى ويعني المحكميف، بصدؽ

 مف والتأكد العبارات لتحميؿ والمختصيف، الخبراء مف عدد عمىٌان‌ستبالا عرض طريؽ عف الصدؽ مف
( أولٌاء -ستاذأالتربوي )تصال‌الابدور  الخاصستبٌان‌الا صدؽ ولمعرفة، الدراسة بمحتوى ارتباطيا مدى

‌الا بتوزيع ، قمناالأساتذةفي الحد مف السموؾ السمبي لدى التلاميذ مف وجية نظر  في ستبٌان
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الخبرة  ذوي المحكميف  مفالأساتذة‌عدد مف  على‌( 30قم )الممحؽ ر ىو موضح في صورتيالولية كما
 :ىو ذلؾ وراء مف اليدؼ وكاف ،أساتذة‌ 08النفس والذي بمغ عددىـ  عمـ مجاؿ في والتخصص

 راتفق ىناؾ كافوإذا‌ وانسجاميا،ستبٌان‌الا لمحاور وملاءمتيا العبارات وضوح مدى عف الكشؼ -

 .الصياغة إعادة أو حذؼ أو تعديؿ إلى تحتاج

 .الدراسة أىداؼ مع البنود تناسب عف الكشؼ -

 . المرفقة التعميمات وضوح تقويـ -

 الملاحظات  مجمؿ عمى طلاعلابا قمنا ،ستبٌانالا بنود حوؿ وملاحظاتيـآرائهم‌الخبراء  تقديـ وبعد
 :كالتالي ذكرىا ويمكف

 . الآخرؿ البعض إلغاء بعض البنود والإبقاء عمى بعضيا وتعدي -

 بالنسبة لمبدائؿ مف الحسف تكوف ىكذا موافؽ، محايد ، معارض. -

تفكيؾ العبارات المركبة لف القارئ قد يوافؽ عمى الجزء الوؿ مف العبارة ول يوافؽ عمى الجزء الثاني  -
لفوضى داخؿ ارة اثمثلا عبارة تشجيع التلاميذ عمى المشاركة والتفاعؿ مع المواقؼ الصفية يقمؿ مف إ

 فقد يوافؽ عمى المشاركة ويعارض عمى التفاعؿ وليذا تفكؾ العبارة إلى عبارتيف . ،القسـ 

 عمى عبارات وكممات بسيطة لمساعدة القارئ عمى فيميا.الإعتماد‌ -

 ضبط بعض العبارات . -

والتوازف ل ( قد تكوف أكثر أو أقؿ 10ليس مف الضرورة وضع نفس عدد الفقرات أو البنوذ لكؿ محور) -
 المحور. أهمٌة‌‌ما حسب ن  إوأو‌الكثرة‌بالقمة  ٌقاس

إعادة‌ومنو تـ  السمـ ذو الثلاث درجات يكوف أحسف ) موافؽ، محايد، معارض( مف سمـ خمس درجات -

 يوضح ذلؾ (04) الممحؽ رقـ راء المحكميف بآ ذخالأفي صورتيا النيائية بعد ستمارة‌الاصياغة 

 :التالي الجدوؿ حسب المحكميف اتذةالس أسماء عرض ويمكف
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 ) اساتذة مف قسـ عمـ النفس (داة الدراسةلأ فوالمحكمالأساتذة ( : 05جدوؿ رقـ )

 الرتبة اسـ الستاذ والجامعة الرقـ
 أستاذ)ة( محاضر أ  -سكيكدة-1955وت أ  20ستاذة بف شوفي بشرى /جامعة الأ 01
 ر أأستاذ محاض -سكيكدة -1955وت أ  20بوعطيط جلاؿ الديف/ جامعة الأستاذ‌ 02
 أستاذ محاضر أ -سكيكدة-1955وت أ  20عتمانية عبد الل/ جامعة الأستاذ‌ 03
 أستاذ محاضر أ -سكيكدة-1955وت أ  20شرواؿ رشيد/ جامعة الأستاذ‌ 04
 أستاذ محاضر أ -سكيكدة-1955وت أ  20بوديبة رابح/ جامعة الأستاذ‌ 05
 أستاذ محاضر أ -سكيكدة-1955وت أ  20بوخزر عمي/ جامعة  ذستاال 06
 تعميـ عاليأستاذ‌ -سكيكدة-1955وت أ  20بومديف سميماف/ جامعة الأستاذ‌ 07
 تعميـ عالي أستاذ‌ -سكيكدة-1955وت أ  20مدوري يمينة/ جامعة الأستاذة‌‌ 08

 الداخمي :تساق الاصدؽ 

عبارة تقيس ما وضعت ال‌أن ‌ي إلٌه‌أمع المحور الذي تنتمي ستبٌان‌الاتساؽ جميع فقرات اويقصد بو مدى 
‌لقياسو ول تقيس شيء  ‌مف  د  عَ (، حيث يُ 388، ص2010) البقاعي ، آخر الشروط السيكومترية أهم

‌لقياس صدؽ  ‌بحيث تكوف العبارات  الأداة ‌البنوذ التي تضمنتيا أو ‌اليا علاقة الأداة مع الدرجة رتباط
 ككؿ .للأداة‌قوية بالدرجة  الكمية  الكمية التي تضمنيا البعد ، وكذلؾ تكوف كؿ عبارة ذات علاقة

رتباط بيف درجة كؿ عبارة مف عبارات المحور والدرجة الكمية لممحور الذي الاوعميو قمنا بحساب معامؿ 
 .  spssبرنامج  باستخذامىذه الفقرة   إلٌه‌تنتمي 

‌عرض النتائج في جداوؿ عمى شكؿ مصفوفات متناضرة   ـ وقد تَ  عمدة ىي الأفي  النتائج‌لأن ‌متماتمة أو
‌ا م  إسطر وبالتالي نستعيف بطريقة واحدة وىي الأنفسيا في      و عمودي  أفقي أالنتائج بشكؿ  أنقرأن

 .05الممحؽ رقـ نظر ا

‌ومف خلاؿ قراءتنا لمنتائج وجدنا  رتباط‌ا( وبالتالي ىناؾ 0.69/1.00تباط يترواح بيف ) رلامعامؿ اأن

 . 0.01لة قوي بيف العبارا ت عند مستوى الدل
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 ملاحظة: 

 .0.01رتباط داؿ عند مستوى الدللة لااأن‌تعبر عمى   SPSSسفؿ الجداوؿ ؼ أرمز )**( 

 .0.05تباط داؿ عند مستوى الدللة رأن‌الاتعبر عمى   SPSSسفؿ الجداوؿ ؼ أرمز)*(

‌أ درجات تطابؽ مدى الثبات يتناوؿالثباث:  5-3-2-2  كؿ في معيفختبار‌ا عمى معينة مجموعةفراد
 المقياس عمى الواحد الفرد درجات في ستقرارالإ إلى يشير فالثبات ،بالختبار نفسو ختبارىـا يعاد مرة
‌ فينفسيا  النتائج معيف ختبارا يعطي مدى أي إلى يعني وىذا ،نفسو أنفسيـ  لفرادل متكررةإجراءات

 والتي يقيسيا، التي صفةلم ختبارلاا قياس دقة مدى كذلؾ يعني الداة وثبات ،)23،ص1996عباس،(
 تطبيؽ إعادة عندنفسيا  النتائج عمى المبحوثيف حصوؿ إمكانية خلاؿ مف عمييا، ستدلؿلايمكف ا

قمنا  ختبارلاا ثبات مف ولمتأكد ،(205، س 2020رزط ، ق) ذاتيا الظروؼ وفي ثانية، عمييـ ختبارلاا
‌بتطبيؽ  ‌فرد تنطبؽ عمييـ نفس خصائص المجتمع  30عمى الأداة عدنا تطبيقو بعد مدة أتـ الأصلً
 بيرسوف، رتباطلامعامؿ ا ختبار( باستخداـلاعادة اإختبار ولا)ا‌أنفسهم‌الأفرادعمى  ايوم 15قدرت ب 
‌اب ذلؾ وكاف ،ألفاكرونباخ الثبات ومعامؿ ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌جتماعٌةالاالعموـ  في الإحصائية الحزمة برنامجعتماد

( spss). 

 ختبار :لااوإعادة ختبار لا*طريقة ا

 ـ  عمدتيا الفقرات أسطرىا الفقرات وأمف خلاؿ عرض النتائج في جدوؿ عبارة عف مصفوفة   ذلؾ وت
رتباط التي تتقاطع فييا الفقرات بيف الا، ومف خلاؿ  النتائج المتحصؿ عمييا  نلاحظ أف معاملات نفسيا
 العينة  .أفراد‌عند ‌الإجاباتوالثاني  متقاربة، وبالتالي ىناؾ تقارب في الأول‌ختبار الا

حيث تراوحت بيف  1والثاني بيف كؿ الفقرات تقترب مف الأول‌رتباط بيف القياس لادرجة اأن‌كما نلاحظ  
‌( وبالتالي فالشروط محققة وىو معامؿ داؿ 0.53/1.00)  لغراض الدراسة مناسبة قيمة وىيإحصائٌا

 .الحالية

وىو معامؿ منخفض نوع ما  0.41بمغ الأول‌المحور مف  6رتباط في الفقرة لامعامؿ اأن‌في حيف نجد 
 صياغة الفقرة إعادة‌وبالتالي 
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     spss  نتائج حسب ألفاكرونباخ بطريقةستبٌان الاثبات نتيجة يوضح :(06)رقـ جدوؿ

 لفا كرونباخآمعامؿ  عدد العبارات
40 0.97 

وقابؿ  ثابت ستبيافلافا وبالتالي معامؿ تباث قوي وىو 0.97بمغ ألفاكرونباخ ثبات معامؿ أف نلاحظ
 .06الممحؽ رقـ نظر ا لمتطبيؽ

 :الإحصائٌةالمعالجة أسالٌب  -06

‌عمى فرضيات الدراسة ومف  بناءً  ‌معالجة النتائج المتوصؿ أجل ‌الاتمت إلٌها ببرنامج الحزمة ستعانة
 ئية التالية:حصاالإالأسالٌب‌ستخدمت احيث جتماعٌة‌الالمعموـ الإحصائٌة‌

 اة الدراسة.أدالعينة عمى بنود ستجابات‌أفراد‌ا* التكرارات والنسب المئوية لمعرفة 

‌انحرافات المعيارية لمعرفة لا* المتوسطات الحسابية وا ‌الأساتذة ‌الاحوؿ دور تجاهات  التربويتصال
 مف السموؾ السمبي لدى التلاميذ.  في الحد  أساتذة(‌-أولٌاء)

‌انحرافات المعيارية لمعرفة لاسابية وا* المتوسطات الح  تصاؿ التربويساتذة حوؿ دور الالتجاهات
 الياتؼ( لدى التلاميذ.ستخدام‌ار، الغياب، التدخيف، نم  مف سموؾ) الت   ( في الحد  أساتذة/أولٌاء)

‌تباط بيرسوف بطريقة الختبار رلا*معامؿ ا ‌للتؤلفا كرونباخ أختبار، وكذلؾ بطريقة لإاوإعادة بات ثمف كد
 ستمارة.الا

 الداخمي .تساق‌الا* حساب صدؽ 

‌نظرعمى دللة الفروؽ بيف متوسط  كشؼلم T TESTختبار *ت* ا*  ‌‌وجهة حوؿ دور الأساتذة
 مف السموؾ السمبي لدى التلاميذ حسب متغير الجنس. ( في الحد  أساتذة/أولٌاءالتربوي)تصال‌الا

‌نظرمكشؼ عف دللة الفروؽ بيف ل  ONE WAY ANOVA*تحميؿ التبايف الحادي  الأساتذة‌‌وجهة

مف السموؾ السمبي لدى التلاميذ حسب متغير سنوات  ( في الحد  أساتذة/أولٌاءالتربوي)تصال‌الاحوؿ دور 
 التدريس.

 



 

  
 

: عرض وتحميؿ ومناقشة نتائج الدراسة  خامسالفصؿ ال
 الميدانية

 تمييد

عرض عاـ لنتائج الدراسة -1  

عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بفرضيات البحث -2  

 عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بالفرضية العامة 2-1
  لجزئيةعرض وتحميؿ النتائج الخاصة بالفرضيات ا2-2

مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضيات والدراسات  -3
 السابقة

توصيات الدراسة -4  
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 تمييد:

تطرقنا إلى الفصوؿ النظرية )الفصؿ التمييدي، الفصوؿ الخاصة بمتغيرات الدراسة ( والفصؿ  بعد
جراءات المنيجية لمدراسة ( سنحاوؿ في ىذا الفصؿ تسميط الضوء عمى نتائج دراستنا ، المنيجي ) الإ
يا تجيب عمى تساؤلت الدراسة وتكشؼ عمى ن  بحث العممي لمراحؿ ال ه المرحمة مف أى ـ ذحيث تعتبر ى

منا إليو مف خلاؿ النتائج قة لما توص  جراء قراءة معم  إولكي يتحقؽ ذلؾ يجب  . مدى صحة فرضياتيا
ساليب الكفيمة بتغطية دراستنا فراد عينة الدراسة وكذلؾ تطبيؽ الأعتماد عمى استجابات وذلؾ بال

 (.الحزمة الحصائة لمعموـ الجتماعية)  spss والمثمتمة في برنامج

لى تقديـ نتائج موضوعية لمدراسة وتحميميا وتفسيرىا عمى ضوء إنا نسعى مف خلاؿ ىذا الفصؿ ن  إوعميو ف
تصاؿ التربوي في الحد مف ساتذة حوؿ دور الإالفرضيات والدراسات السابقة وذلؾ لمعرفة اتجاىات ال

‌.. لتعميـ المتوسطا ذالسموؾ السمبي لدى تلامي

 .عرض عاـ لنتائج الدراسة  -1

مف السموؾ  ( في الحدِّ أساتذة  -أولٌاءالتربوي ) تصال الاحوؿ دور ستجابات الأفراد انتائج   1-1
 .السمبي لدى التلاميذ

ر لدى نم  ( في الحد مف سموؾ التَّ أساتذة –أولٌاء التربوي ) تصال الادور: الأول المحور  1-1-1
 .التلاميذ

الأولٌاء ) استشارة الأول مف المحور الأول عمى البند ستجابات الأفراد ا(  : يوضح 07جدوؿ رقـ )

 .ر لدى التلاميذ(نم  وضع برنامج تعميمي يساعد في الحد مف سموؾ التَّ أثناء 

 

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ
 %61 61 موافؽ
 %20 20 محايد

 %19 19 معارض
 %100 100 المجموع



 انفصم انخامس                                     عزض وتحهيم ومناقشة نتائج اندراسة انميدانية
 

107 

 الأولمف المحور  1(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ5الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

الأولٌاء‌ستشارة  االعينة نحو بند أن‌ستجابة‌أفراد‌علاه أنلاحظ مف خلاؿ المعطيات المسجمة في الجدوؿ 

% عند البديؿ موافؽ 61بنسبة سموؾ التنمر لدى التلاميذمف  وضع  برنامج تعميمي يساعد في الحد  أثناء‌
فرد  20بمحايد  اجابو أبمغ عدد افراد العينة الذيف  ثحي ،جابة بالمعارضة والمحايدة متقاربةفي حيف الإ

   فرد. 19ب معارض  اجابو أوالذيف 

تشجيع كؿ مف الأولياء )الأولفراد عمى البند الثاني مف المحور يوضح استجابات الأ(: 08جدوؿ رقـ )
 .)التلاميذ عمى التفاعؿ داخؿ القسـ يقمؿ مف إثارتيـ لمفوضى مف طرؼ التمميذ المتنمروالأساتذة 

 

 

 

61% 
20% 

19% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %91 91 موافؽ

 %07 07 محايد

 %02 02 معارض

 %100 100 المجموع
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 الأولالمحور  مف 2(: يوضح التوزيع النسبي  لمبند رقـ6الشكؿ رقـ )

 

 د الباحثةعداإالمصدر : مف 

‌نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ  الأول‌نسبة المبحوتيف الذيف وافقوا عمى محتوى العبارة الثانية مف المحور أن

        جابة بالإ% ، في حيف تكاد تنعدـ عند 07جابة ب )محايد( بنسبة  الإ، ثـ تمييا %91قدرت ب 
‌تشجيع ‌أن ‌% وىذا ما يبيف 02)معارض( بنسبة  الدراسة  ي حب  نم  ساتذتيـ يُ أيـ وئلياو أمف طرؼ التلامٌذ

 .لدييـ  

ستدعاء اضرورة (الأولعمى البند الثالث مف المحور ستجابات الأفراد يوضح ( : 09جدوؿ رقـ  )
 .)داخؿ القسـ ثاثالأالتلاميذ يساعد في الحد مف سموؾ التنمر عمى الممتمكات كتكسير أمور أولياء 

 

 

 

91% 

7% 

2% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %95 95 وافؽم

 %01 01 محايد

 %04 04 معارض

 %100 100 المجموع
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 الأولالمحور  مف 3(: يوضح التوزيع النسبي  لمبند رقـ7الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌مف خلاؿ نتائج الجدوؿ نلاحظ  ‌ت ذخأجابة ب ) موافؽ( الإأن % ، تمييا 95نسبة حيث بمغت أكبر
جابة ب ) محايد ( بنسبة الإ% ، في حيف نجدىا تكاد تكوف منعدمة عند 4( بنسب جابة ب ) معارضالإ
 التلاميذ يساعد في الحد  أمور‌ستدعاء أولياء االعينة يوافقوف عمى ضرورة أفراد‌‌ن ‌إ .فرد 95% بمعنى  1

 داخؿ القسـ  .‌ثاثالآر عمى الممتمكات كتكسير نم  مف سموؾ الت  

إنذار الأولياء  (الأولعمى البند الرابع مف المحور تجابات الأفراد سايوضح ( : 10جدوؿ رقـ  )
 .)الأستاذعمى مجالس تأديبية عقابا ليـ عمى السخرية مف  ابنائيـ حتى لا يحولو أبهتمام الابضرورة 

 

 

 

95% 

1% 4% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %94 94 موافؽ

 %04 04 محايد

 %02 02 معارض

 %100 100 المجموع
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 الأولمنالمحور  4لمبند رقـ بي  سْ النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 8رقـ ) الشكؿ

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

بوا عمى عبارة إنذار الولياء أجاعلاه يتبيف نسبة كبيرة  مف المبحوثيف ألى بيانات الجدوؿ إبالنظر 
‌الابضرورة  الأستاذ‌ليـ عمى السخرية مف  عمى مجالس تأديبية عقابا الو و  حَ بنائيـ حتى ل يُ أبهتمام

 .بالمعارضة  اجابو أبالمحايدة وفرديف  اجابو أربعة‌أفراد‌أ%،  في حيف نجد 94بالموافقة بنسبة قدرت ب 

ىتماـ اعدـ ( الأولعمى البند الخامس مف المحور ستجابات الأفراد ايوضح (  : 11جدوؿ رقـ )
 .)ريف في القسـتنمِّ لمُ الأولياء بالتلاميذ يؤدي بيـ إلى تكويف جماعة  مف ا

 

 

 

94% 

4% 2% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %84 84 موافؽ

 %10 10 محايد

 %06 06 معارض

 %100 100 المجموع
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 الأولالمحور  مف 5لمبند رقـ بي  سْ النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 9الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌فرد مف  84علاه اف أتوضح بيانات الجدوؿ  والتوزيع النسبي  ىتماـ اعدـ ‌أن ‌نة وافقوا عمى العي  أفراد
جابة ب )محايد( ريف في القسـ ، في حيف نجد الإتنم  الولياء بالتلاميذ يؤدي بيـ إلى تكويف جماعة مف المُ 

  .%06جابة ب )معارض( بنسبة ، تمييا الإأفراد‌  10يعادؿ  % أي ما10بمغت نسبتيا 

ىتماـ اعدـ ( الأولعمى البند السادس مف المحور ستجابات الأفراد اضح يو ( : 12جدوؿ رقـ  )
 .)ريف داخؿ القسـتنمِّ تكويف جماعة مف المُ إلى الأساتذة بالتلاميذ يؤدي 

 

 

 

84% 

10% 
6% 

0% 

  معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %75 75 موافؽ

 %15 15 محايد

 %10 10 معارض

 %100 100 المجموع
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 الأولالمحور  مف 6لمبند رقـ بي  سْ النِّ  وزيعُ تَّ ال حُ وضِّ يُ (: 10الشكؿ رقـ )

 

 المحور الوؿ   عداد الباحثةإالمصدر : مف  

‌نلاحظ مف خلاؿ المعطيات المسجمة في الجدوؿ  ‌أن ‌اأعلاه ‌أفراد ىتماـ اد عدـ نْ العينة نحو بُ ستجابة
في  ،% عند البديؿ موافؽ75ريف داخؿ القسـ بنسبةتنم  تكويف جماعة مف المُ إلى‌الساتذة بالتلاميذ يؤدي 

‌حيف  ‌بمغ عدد  ثحي ،بالمعارضة والمحايدة متقاربة الإجابة  افردً  15بمحايد  اجابوأالعينة الذيف أفراد
      افراد. 10بمعارض اجابوأوالذيف 

التفاىـ بيف الأولياء ( الأولعمى البند السابع مف المحور ستجابات الأفراد ايوضح (  : 13جدوؿ رقـ )
 .)ريفتنمِّ تذة يساعد في تحقيؽ نتائج مرضية مف طرؼ التلاميذ المُ والأسا

75% 

15% 

10% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %87 87 موافؽ

 %11 11 محايد

 %02 02 معارض

 %100 100 المجموع
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الأولالمحور  مف 7لمبند رقـ بي  سْ النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ  11الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

لى تكويف إىتماـ الساتذة بالتلاميذ يؤدي اعدـ نة عمى عبارة العي  أفراد‌ستجابات لا‌ضح التوزيع النسبييو 
‌% كانت ‌87أن ‌ريف داخؿ القسـ نم  تَ جماعة مف المُ  ‌ ا بالنسبةم  أبالموافقة ، إجاباتهم ب )محايد( للإجابة

   .% 02ب )معارض( بنسبة أجابوا‌الذيف  نةالعي  أفراد‌عدد  ؿ  قِ يَ ما %، في 11بمغت 

الزيارات المفاجئة (الأول عمى البند الثامف مف المحور إستجابات الأفراد ح يوضِّ ( : 14جدوؿ رقـ  )
لفظي عمى  رٍ نم  ا يقوـ بو الأبناء مف تَ يساعد في الكشؼ عمَّ أبنائهم لأولياء التلاميذ لمؤسسات 

 .)الأستاذ

 

 

87% 

11% 

2% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %89 89 موافؽ

 %08 08 محايد

 %03 03 معارض

 %100 100 المجموع
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 الأولالمحور  مف 8(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ12الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

بة عمى عبارة الزيارات المفاجئة لولياء للإجانسبة أن‌أكبر‌نلاحظ أعلاه‌قراءتنا لنتائج الجدوؿ  ؿمف  خلا
‌لمؤسسات التلاميذ  ‌لفظي عمى  رٍ م  نَ ا يقوـ بو البناء مف تَ يساعد في الكشؼ عم  أبنائهم  يتْ ظِ حُ الأستاذ

‌%، 08جابة ب )محايد( بنسبة الإنجد حيف %، في 89بالموافقة بنسبة  ‌الإجابة بالمعارضة فكانت أما
 .%03بنسبة 

تصال الايعتبر (الأول  عمى البند التاسع مف المحورستجابات الأفراد ايوضح (  : 15)جدوؿ رقـ 

 .)ر لدى التلاميذنم  مف سموؾ التَّ  ة لمحدِّ محَّ ضرورة مُ الأولٌاء والأساتذة التربوي بيف 

 

 

74% 

15% 

11% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %80 80 موافؽ

 %09 09 محايد

 %11 11 معارض

 %100 100 المجموع
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 الأولحور الم مف 9(: يوضح التوزيع النسبي  لمبند رقـ13الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌نات الجدوؿ والتوزيع النسبي لستجابات ابيإلى‌بالنظر  بمغت الأول‌حوؿ البند التاسع مف المحور الأفراد
‌مف  افرد ‌80أن ‌‌أي ‌جابة ب موافؽ الإ% عند  80 ‌الا‌أن ‌العينة يروف أفراد الأولٌاء‌التربوي بيف تصال

‌ ‌ر لدى التلاميذ، نم  د مف سموؾ الت  ضرورة ممحة لمحوالأساتذة بالمحايدة  ايف عبرو ذيف الثبالنسبة لممبحو أما
‌الا‌بؤن ‌عف معارضتيـ  اعبرو  افرد 11افراد ، و 09بمغ عددىـ  ‌والأساتذة‌التربوي بيف تصال الأولٌاء

 .لدى التلاميذ رنم  الت  مف سموؾ  ة لمحد  مح  ضرورة مُ 

ر بعض التلاميذ م  نَ تَ  (الأولعمى البند العاشر مف المحور الأفراد  ستجاباتايوضح ( : 16جدوؿ رقـ  )
 .)ناتج عف عدـ وضوح بعض القوانيف المدرسيةالأساتذة عمى 

 

80% 

9% 

11% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %69 69 موافؽ

 %23 23 محايد

 %08 08 معارض

 %100 100 المجموع
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 الأولالمحور  مف 10قـ(: يوضح التوزيع النسبي  لمبند ر 14الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

الأساتذة‌ر بعض التلاميذ عمى م  نَ تَ أن‌موافقتيـ  فعب روا عالعينة أفراد‌% مف 69أن‌تشير بيانات الجدوؿ 

‌ناتج عف عدـ وضوح بعض القوانيف المدرسية، تمييا   الإجابة‌%، في حيف 23ب )محايد( بنسبة الإجابة
   % .08ت بنسبة ب ) معارض ( بمغ

مف سموؾ الغياب المتكرر  ( في الحدِّ أساتذة –أولٌاء التربوي ) تصال الادورالمحور الثاني :   1-1-2
 لدى التلاميذ.

الدائـ الأولٌاء تصاؿ ا (مف المحور الثانيالأول عمى البند إستجابات الأفراد يوضح ( : 17جدوؿ رقـ  )
 (.التلاميذ المتغيب عف المدرسة الدراسة لدى بالأساتذة ينمي عادات حبَّ 

 

69% 

23% 

8% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %89 89 موافؽ
 %09 09 محايد

 %02 02 معارض

 %100 100 المجموع



 انفصم انخامس                                     عزض وتحهيم ومناقشة نتائج اندراسة انميدانية
 

117 

 مف   المحور الثاني1(: يوضح التوزيع النسبي  لمبند رقـ 15الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌‌أن ‌توضح بيانات الجدوؿ  ‌تصاؿ ابحوثيف الذيف وافقوا عمى عبارة نسبة المأكبر الدائـ بالساتذة الأولٌاء
في  فرد، 89يعادؿ  % أي ما89ي عادات حب الدراسة لدى التلاميذ المتغيب عف المدرسة بنسبة نم  يُ 

 .%02جابة ) معارض(  بنسبة  عند الإنخفاضا‌ا ؿ  قِ %، وتَ 09جابة ب )محايد( بمغت حيف الإ

إقامة نشاطات جماعية (عمى البند الثاني مف المحور الثانيستجابات الأفراد ايوضح (: 18جدوؿ رقـ )
 .)غياب التلاميذ فؿ مقمِّ فييا يُ الأولٌاء شراؾ ا  ) رحلات مدرسية مثلا( و 

 

 

 

 

 

 

 

 

89% 

9% 

2% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %89 89 موافؽ
 %09 09 محايد

 %02 02 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف  المحور الثاني2وضح التوزيع النسبي لمبند رقـ (: ي16الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌تشير المعطيات  ‌ستجابة ا ف  أعلاه أالمبينة الإحصائٌة العينة إقامة نشاطات جماعية )رحلات أفراد
‌‌مدرسية مثلا( يعادؿ  % أي ما89مف غياب التلاميذ ب)موافؽ( بمغت نسبة  ؿُ قم  فييا يُ وإشراك‌الأولٌاء

‌ا %، وتقؿ  09بة ب )محايد( بمغت الإجا‌، في حيف افردً  89 جابة ) معارض(  بنسبة  الإعند نخفاضا
02%. 

تحفيز الأبناء مف (عمى البند الثالث مف المحور الثانيستجابات الأفراد ايوضح ( : 19جدوؿ رقـ  )
 .)بجوائز ينمي لدى التمميذ الذي يتغيب حب الدراسةالآباء قبؿ 

 

 

 

89% 

9% 

2% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار ؿالبدائ

 %80 80 موافؽ
 %17 17 محايد

 %03 03 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثاني 3(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ 17الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌نسبة ‌ن ‌أ ‌علاه أتظير النتائج المبينة  بارة  تحفيز البناء مف قبؿ بوا بالموافقة عمى عأجاالديف الأفراد
‌ ‌في حيف ، % 80بجوائز ينمي لدى التمميذ الذي يتغيب حب الدراسة بنسبة  الآباء بالمعارضة  الإجابة
 .   أفراد 03% أي ما يعادؿ 17ب )محايد( بمغت  أما‌الإجابة‌% ، 03بنسبة 

تشجيع الأستاذ  (ثانيعمى البند الرابع مف المحور الستجابات الأفراد ايوضح (  : 20جدوؿ رقـ )
 .)معنويا يجعمو يواظب عمى دراستو ولا يغيبأو لمتمميذ سواء ماديا 

 

 

 

 

80% 

17% 

3% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %82 82 موافؽ
 %15 15 محايد

 %03 03 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثاني 4(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ 18الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإف المصدر : م

‌مف خلاؿ الجدوؿ والتوزيع النسبي  حُ ضِ يت   ‌معظـ أن %  عمى 82نة عبروا عف موافقتيـ بنسبة العي  أفراد
‌عبارة تشجيع الستاذ لمتمميذ سواء ماديا  ‌الإجاأم ‌معنويا يجعمو يواظب عمى دراستو ول يغيب، أو بة ب ا

 .%03بة ب معارض بنسبة جاالإ%، في حيف تنخفض تماما عند 15)محايد( بمغت 

العمؿ عمى تحديد  (عمى البند الخامس مف المحور الثانيستجابات الأفراد ايوضح ( : 21جدوؿ رقـ  )
 .)( يحد مف سموؾ الغياب لدى التمميذأساتذة -أولٌاءاليدؼ مف العممية الإتصالية ) 

 

 

 

 

82% 

15% 

3% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %89 89 موافؽ
 %10 10 محايد

 %01 01 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف  المحور الثاني 5لمبند رقـ  بي  سْ النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 19الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌مف خلاؿ الجدوؿ  ‌أن ‌فرد مف  89أعلاه روا عف موافقتيـ عمى عبارة العمؿ عمى تحديد نة عب  العي  أفراد
ا‌أم ‌%،  89مف سموؾ الغياب لدى التمميذ بنسبة  د  حُ ( يَ أساتذة -ة ) أولياءاليدؼ مف العممية الإتصالي

العمؿ عمى عبر عف معارضتو عمى عبارة  اواحدً  ا%، في حيف نجد فردً 10جابة ب )محايد(  بنسبة الإ
 مف سموؾ الغياب لدى التمميذ. ( يحد  أساتذة -تصالية ) أولياءتحديد اليدؼ مف العممية ال

تعتبر ميارة  (عمى البند السادس مف المحور الثانيستجابات الأفراد ايوضح ( : 22) جدوؿ رقـ 
 .)مف سموؾ الغياب لدى التمميذ أستاذ( مف بيف العوامؿ الأساسية لمحدِّ -تصاؿ المفظي ) وليالا 

 

 

 

89% 

10% 

1% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %76 76 موافؽ
 %16 16 محايد

 %08 08 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثاني 6لمبند رقـ   بي  سْ النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 20الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

تعتبر ميارة روا عف موافقتيـ عمى عبارة العينة عب  أفراد فرد مف  76 أف   فُ يتبي  أعلاه مف خلاؿ الجدوؿ 
بنسبة  مف سموؾ الغياب لدى التمميذ ساسية لمحد  أستاذ( مف بيف العوامؿ ال-تصاؿ المفظي ) وليال
عمى عبارة  ـعف معارضتي واعبر  افراد 08%، في حيف نجد 16جابة ب )محايد(  بنسبة ا الإأم  %، 76

مف سموؾ الغياب لدى  أستاذ( مف بيف العوامؿ الساسية لمحد  -تصاؿ المفظي ) وليتعتبر ميارة ال
 التمميذ.

المشاركة الإيجابية  (عمى البند السابع مف المحور الثانيستجابات الأفراد ايوضح (  : 23جدوؿ رقـ )
 .)تصالية يعزز ميوؿ التمميذ لمدراسة وبالتالي لا يتغيب عف الحصصللأولياء في العممية الا 

 

 

76% 

16% 

8% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %51 51 موافؽ
 %22 22 محايد

 %27 27 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثاني7لمبند رقـ   بي  سْ النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 21رقـ )الشكؿ 

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

بة عمى عبارة المشاركة الإيجابية للولياء في العممية الإجانسبة ‌أن ‌ف يتبي  أعلاه‌بالنظر الى بيانات الجدوؿ 
%، في حيف 51يب عف الحصص بالموافقة بنسبة الإتصالية يعزز ميوؿ التمميذ لمدراسة وبالتالي ل يتغ

 فرد.  27% أي ما يعادؿ 27ا الجابة ب)معارض( م  أ%، 22بة ب )محايد( بنسبة الإجا

أولٌاء حتكاؾ ا (عمى البند الثامف مف المحور الثانيستجابات الأفراد ايوضح ( : 24جدوؿ رقـ  )

 .)الغياب لدييـيساعد عمى التقميؿ مف سموؾ أبنائهم التلاميذ بأساتذة 

 

 

 

 

51% 

22% 

27% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ
 %82 82 موافؽ
 %13 13 محايد

 %05 05 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف  المحور الثاني 8(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ 22الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

روا عف العينة عب  أفراد‌معظـ ‌أن ‌ف العينة تبي  أفراد‌ات ستجابلا‌نا لنتائج الجدوؿ والتوزيع النسبيئبعد استقرا
بنائيـ يساعد عمى التقميؿ مف سموؾ الغياب لدييـ أحتكاؾ أولياء التلاميذ بأساتذة اموافقتيـ عمى عبارة 

 %. 05جابة ب)معارض( بمغت % ، في حيف الإ13جابة ب)محايد( بمغت %  تمييا الإ82بنسبة 

قتصادي الوضع الا (عمى البند التاسع مف المحور الثانيتجابات الأفراد سايوضح (: 25جدوؿ رقـ )
 .)فييا التمميذ ليا دور في ظيور سموؾ الغياب المدرسي لديو أللأسرة التي نش

 

 

 

 

 

82% 

13% 

5% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ
 %74 74 موافؽ
 %22 22 محايد

 %04 04 معارض
 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثاني 9التوزيع النسبي  لمبند رقـ (: يوضح 23الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌تشير بيانات الجدوؿ  ‌فرد مف  74أن حتكاؾ أولياء التلاميذ اروا بالموافقة عمى عبارة العينة عب  أفراد
عف  اعبرو  افردً  22%، في حيف  74بنائيـ يساعد عمى التقميؿ مف سموؾ الغياب لدييـ بنسبة أبأساتذة 
‌ ‌ا ؿ  قِ %، ونجدىا تَ 22يعادؿ نسبتو  بالمحايدة أي ماإجاباتهم بة ب) معارض( بنسبة الإجاعند نخفاضا

04%. 

طريقة تعامؿ  (عمى البند العاشر مف المحور الثانيستجابات الأفراد ايوضح (  : 26جدوؿ رقـ )
 .)التسمطية مع التلاميذ تدفعيـ لمغياب المتكررالأساتذة 

 

 

 

74% 

22% 

4% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية ارالتكر  البدائؿ

 %81 81 موافؽ
 %14 14 محايد

 %05 05 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثاني 10(: يوضح التوزيع النسبي  لمبند رقـ 24الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌مف  افردً  81 ف  أتشير بيانات الجدوؿ  الأساتذة‌ة تعامؿ العينة عبروا بالموافقة عمى عبارة طريقأفراد

بالمحايدة إجاباتهم‌عف  ارو عب   افردً 14%، في حيف 81التسمطية مع التلاميذ تدفعيـ لمغياب المتكرر بنسبة 
 .%05جابة ب) معارض( بنسبة الإعند نخفاضا‌ا ؿ  قِ %، ونجدىا تَ 14يعادؿ نسبتو  أي ما

مف سموؾ التدخيف لدى  في الحدِّ ( أساتذة –أولٌاء التربوي ) تصال الادورالمحور الثالث :   1-1-3
 .التلاميذ

إشراؾ الأولياء في (مف المحور الثالثالأول عمى البند ستجابات الأفراد ا: يوضح  (27)جدوؿ رقـ  
 .)حملات توعية جماعية حوؿ مخاطر التدخيف تساعد في تأديب التمميذ المدخف

81% 

14% 

5% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %73 73 موافؽ

 %22 22 محايد

 %05 05 معارض

 %100 100 المجموع
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مف المحور الثالث 1(: يوضح التوزيع النسبي  لمبند رقـ25الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌ظر بالن   ‌بيانات الجدوؿ إلى ‌ فُ تبي  يَ أعلاه جابة عمى عبارة  إشراؾ الولياء في حملات توعية الإنسبة أن
 الإجابة%، في حيف 73ف بالموافقة بنسبة خ  دَ اعد في تأديب التمميذ المُ دخيف تسجماعية حوؿ مخاطر الت  

 افراد.  05% أي ما يعادؿ 5جابة ب)معارض( %، اما الإ22ب )محايد( بنسبة 

إشراؾ الأولياء في (عمى البند الثاني مف المحور الثالثستجابات الأفراد ا: يوضح   (28)جدوؿ رقـ 
 )نتشار الظاىرة داخؿ المؤسسة التربويةايقمؿ مف  لجاف متابعة التلاميذ المدخنيف

 

 

 

 

73% 

22% 

5% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %55 55 موافؽ

 %25 25 محايد

 %20 20 معارض

 %100 100 المجموع



 انفصم انخامس                                     عزض وتحهيم ومناقشة نتائج اندراسة انميدانية
 

128 

 مف المحور الثالث 2(: يوضح التوزيع النسبي   لمبند رقـ26الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌الإحصتوضح المعطيات  ‌المرفقة في الجدوؿ ائٌة ‌أن ‌% مف  55أعلاه العينة وافقوا عمى عبارة أفراد
نتشار الظاىرة داخؿ المؤسسة التربوية ، في امف  ؿُ إشراؾ الولياء في لجاف متابعة التلاميذ المدخنيف يقم  

منيـ عبروا  20جابة بالمعارضة نجد للإا بالنسبة م  أجابوا ب محايد عمى محتوى العبارة ، أ افردً  25حيف 
 عف معارضتيـ لمحتوى العبارة.

متابعة التمميذ مف (عمى البند الثالث مف المحور الثالث ستجابات الأفراد ا: يوضح   (29)جدوؿ رقـ 
 .)ناء فترة المراىقة خاصة يقمؿ مف إدمانو عمى التدخيفثطرؼ الأولياء بأمر مف الأستاذ أ

 

 

55% 
25% 

20% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %80 80 موافؽ

 %12 12 محايد

 %08 08 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثالث 3(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ27الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

روا عف موافقتيـ عمى محتوى العبارة نة عب  % مف افراد العي   80 ف  أتشير بيانات الجدوؿ والتوزيع النسبي 
 مف إدمانو عمى التدخيف ؿُ قم  تمميذ مف طرؼ الولياء بأمر مف الستاذ أتناء فترة المراىقة خاصة يُ متابعة ال

ب) معارض( الإجابة‌فرد، في حيف كانت  12أي ما يعادؿ ،% 12جابة ب) محايد( بمغت نسبتيا الإا م  أَ 
 .%08بنسبة 

تصرؼ الأستاذ  (المحور الثالث عمى البند الرابع مف إستجابات الأفراد : يوضح  (30)جدوؿ رقـ  
 ).مف ىذا السموؾ لديو ناء الحصة مع التلاميذ المدخنيف يساعد في الحدِّ ثبإيجابية أ

 

 

80% 

12% 

8% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %83 83 موافؽ

 %12 12 محايد

 %05 05 معارض

 %100 100 المجموع
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 ور الثالثمف المح 4(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ28الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌بعد  بة ب) موافؽ ( عمى عبارة تصرؼ الستاذ الإجا‌ن ‌أ ‌لنتائج الجدوؿ والتوزيع النسبي لحظنا استقرائنا
أفراد‌% عند 83مف ىذا السموؾ لديو قدرت  الحصة مع التلاميذ المدخنيف يساعد في الحد  أثناء‌بإيجابية 

ب) معارض( بنسبة الإجابة‌%، في حيف نجدىا منخفضة عند 12ب)محايد( بنسبة الإجابة‌تمييا ، العينة 
05 %. 

القياـ بمجالس  (عمى البند الخامس مف المحور الثالث ستجابات الأفراد ا(  : يوضح 31جدوؿ رقـ )
 .)تأديبية لمعاقبة التمميذ المدخف وذلؾ بمشاركة الولي

 

 

83% 

12% 

5% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %70 70 موافؽ

 %17 17 محايد

 %13 13 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثالث5(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ29الشكؿ رقـ )

 

 المصدر : مف اعداد الباحثة

القياـ بمجالس تأديبية لمعاقبة التمميذ المدخف نة عمى عبارة فراد العي  أستجابات يوضح التوزيع النسبي ل
%، 17جابة ب )محايد( بمغت ا بالنسبة للإم  أ% كانت اجابتيـ بالموافقة ، 70 ف  أة الولي وذلؾ بمشارك

   .% 13ب )معارض( بنسبة  اجابو أفراد العينة الذيف أعدد  ؿ  قِ يَ ما في 

 تصالالايعمؿ  (الافراد عمى البند السادس مف المحور الثالث إستجابات (  : يوضح 32جدوؿ رقـ )

 .)عرؼ عمييادخيف والتَّ التَّ ت إلى أد  التي الأسباب ( عمى دراسة ة أساتذ، أولٌاء ) 

 

 

 

70% 

17% 

13% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %86 86 موافؽ

 %11 11 محايد

 %03 03 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثالث 6(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ30الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

روا عف موافقتيـ عمى محتوى العبارة ة عب  نَ فراد العي  أ% مف  86أن‌بيانات الجدوؿ والتوزيع النسبي  تشير
الإجابة‌ا م  أ‌،عمييا ؼِ عر  دخيف والت  الى الت  ‌ت ‌أد ‌التي الأسباب‌( عمى دراسة أساتذة‌، أولٌاء‌) تصالالايعمؿ 

 %03ب)معارض( بنسبة الإجابة‌ي حيف كانت ، فاردً فَ  11% أي ما يعادؿ 11ب) محايد( بمغت نسبتيا 

العلاقة الحسنة  (ابع مف المحور الثالث السَّ  عمى البندِ ستجابات الأفراد (  : يوضح 33جدوؿ رقـ )
دخيف مف سموؾ التَّ  دِّ فورية لمحَ  ولي ( يساىـ في إيجاد حموؿٍ  -أستاذ) صالٌة ت  الاة بيف أطراؼ العمميَّ 

 .)لدى التلاميذ

 

 

86% 

11% 

3% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية كرارالت البدائؿ

 %79 79 موافؽ

 %17 17 محايد

 %04 04 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الثالث7لمبند رقـ   سبي  النِّ  وزيعُ (: يوضح التَّ 31الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌بعد  فؽ ( عمى عبارة العلاقة الحسنة ب) موا‌الإجابة ‌‌أن ‌وزيع النسبي لحظنا لنتائج الجدوؿ والت  استقرائنا
‌ت ‌الا ةِ بيف أطراؼ العممي   ى دَ دخيف لَ مف سموؾ الت   د  لمحَ  ةٍ فوري   موؿٍ ـ في إيجاد حُ ساىِ ولي ( يُ  -أستاذ) صالٌة

‌% عند 79رت د  قُ  لاميذِ الت   ‌تمييا  ،نةالعي  أفراد  ةً ضَ فِ نخَ %، في حيف نجدىا مُ 17ب)محايد( بنسبة الإجابة
 .% 04ب) معارض( ة‌الإجابعند 

إذا ما الأستاذ معرفة  (عمى البند الثامف مف المحور الثالثستجابات الأفراد ا( : يوضح 34جدوؿ رقـ  )

 .)في البيت كذلؾ يساعد عمى معرفة السبب وراء ذلؾأو كاف التمميذ يدخف في القسـ فقط 

79% 

17% 

4% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %48 48 موافؽ

 %24 24 محايد

 %28 28 رضمعا

 %100 100 المجموع
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مف المحور الثالث 8(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ32الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌تشير بيانات الجدوؿ  ‌مف  افردً  48أن ‌نة عبروا بالموافقة عمى عبارة معرفة العي  أفراد ‌الأستاذ ذا كاف إما
‌مميذ يدخف في القسـ فقط الت   %، في 48وراء ذلؾ بنسبة  ببِ بيت كذلؾ يساعد عمى معرفة الس  في الأو

‌عف  ارو عب   افردً  28حيف  ‌نخفاض ‌ا ؿ  قِ %، ونجدىا تَ 28يعادؿ نسبتو  ما بالمعارضة أيْ إجاباتهم عند ا
 %.24) محايد( بنسبة جابة بالإ

قياـ بحملات ال(عمى البند التاسع مف المحور الثالثستجابات الأفراد ا(  : يوضح 35جدوؿ رقـ )
 .)ء فييا يحد مف سموؾ التدخيف لدى التلاميذالآباشراؾ إتوعية حوؿ مخاطر التدخيف و

 

 

 

48% 

24% 

28% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %89 89 موافؽ

 %06 06 محايد

 %05 05 معارض

 %100 100 المجموع



 انفصم انخامس                                     عزض وتحهيم ومناقشة نتائج اندراسة انميدانية
 

135 

 مف المحور الثالث 9(: يوضح التوزيع النسبي  لمبند رقـ33الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد در : مف المص

‌بالنظر  ‌الجدوؿ  النتائج الواردة فيإلى ‌ا‌ن ‌أ ‌يتبيف أعلاه ‌أفراد  يا ُـراسة نحو عبارة القِ نة الد  عي  ستجابة
‌ شراؾُ إدخيف وبحملات توعية حوؿ مخاطر الت   مف سموؾ التدخيف لدى التلاميذ كانت  حد  فييا يَ الآباء

‌عند  عةً رتفِ مُ  ‌% ، تمييا 89بة ب )موافؽ( بنسالإجابة  بةً ارِ تقَ % ونجدىا مُ  06ب )محايد( بنسبة الإجابة
 %.           05ب)معارض( بنسبة ‌الإجابة ‌عند 

التعاوف بيف (عمى البند العاشر مف المحور الثالث ستجابات الأفراد اح ( : يوضِّ 36جدوؿ رقـ  )
 .)مميذ دخيف لدى التِّ موؾ التَّ مف س دِّ ( يساعد في الحَ أساتذةء، آبا) تصالٌة الاالعممية أطراف 

89% 

6% 
5% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %92 92 موافؽ

 %05 05 محايد

 %03 03 معارض

 %100 100 المجموع
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مف  المحور الثالث 10(: يوضح التوزيع النسبي لمبند رقـ34الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌% مف ‌92أن ‌نرى  ي  بِ سْ لن  وزيع ابعد استقرائنا لنتائج الجدوؿ والت   روا عف موافقتيـ عمى ينة عب  الع  أفراد
مف سموؾ التدخيف  د  ( يساعد في الحَ أساتذة، آباء) صالٌة‌الإت ‌ة العممي  أطراف‌عاوف بيف محتوى العبارة  الت  

‌لدى التمميذ  ، في حيف نجدىا متقاربة عند  ( بنسبة جابة ب)معارضالإ% و05ب محايد بنسبة  الإجابة
03 %. 

ستخدام امف سموؾ  ( في الحدِّ أساتذة –أولٌاء التربوي ) تصال الادور المحور الرابع :  1-1-4

 الياتؼ النقاؿ داخؿ القسـ لدى التلاميذ

إقامة حملات توعية (عمى البند الاوؿ مف المحور الرابعستجابات الأفراد ايوضح ( : 37جدوؿ رقـ  )
 .)اـ الياتؼ النقاؿ بإشراؾ الأولياءستخدامف أجؿ التعريؼ بمخاطر 

92% 

5% 3% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %88 88 موافؽ

 %07 07 محايد

 %05 05 معارض

 %100 100 المجموع
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مف المحور الرابع 1(: يوضح التوزيع النسبي  لمبند رقـ 35الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

بالموافقة عمى محتوى العبارة إقامة حملات إجاباتهم‌نة كانت العي  ‌أفراد% مف ‌88أن ‌تشير بيانات الجدوؿ 
% كانت  07اؿ بإشراؾ الولياء ، في حيف نجد ق  ستخداـ الياتؼ الن  اعريؼ بمخاطر توعية مف أجؿ الت  

 %.05جابة ب)معارض( فقدرت بللإ‌بالنسبةأما‌تيـ ب المحايدة اجابإ

توزيع مطويات تعالج (عمى البند الثاني مف المحور الرابعاد ستجابات الأفرايوضح (: 38جدوؿ رقـ   )
 )اؿ داخؿ القسـ بمساعدة الأولياء في ذلؾقَّ ستخداـ الياتؼ النَّ لا مبيةثار السَّ الآ

 

 

 

88% 

7% 
5% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %64 64 موافؽ

 %25 25 محايد

 %11 11 معارض

 %100 100 المجموع
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 الرابعمف المحور  2وزيع النسبي لمبند رقـلتَّ ح اوضِّ (: يُ 36الشكؿ رقـ )

 

 عداد الباحثةإالمصدر : مف 

‌ بةَ سْ نِ ‌أن ‌نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ  الأول‌ الذيف وافقوا عمى محتوى العبارة الثانية مف المحورِ المبحوثٌن

‌، ثـ تمييا %64ب  رتْ د  قُ  ‌الإجعند  % ، في حيف تكاد تنعد ُـ25ب )محايد( بنسبة  الإجابة ب) ابة
اؿ ق  الياتؼ الن   ستخدام ‌لا ةَ ي  مبِ الس   ثارَ تعالج الآ مطوياتِ  يعَ وزِ تَ ‌أن ‌ فُ بي  وىذا ما يُ ، % 11معارض( بنسبة 

 القسـ بمساعدة الولياء في ذلؾ.                                              داخؿَ 

تصاؿ الأستاذ مع ا( الثالث مف المحور الرابععمى البند ستجابات الأفراد ا حُ وضِّ يُ ( : 39جدوؿ رقـ  )
 .)اؿ داخؿ القسـقَّ ستخداـ الياتؼ النَّ امف سموؾ  دِّ لمحَ  التمميذ كاؼٍ  ليِّ وَ 

 

 

 

64% 

25% 

11% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %78 78 موافؽ

 %12 12 محايد

 %10 10 معارض

 %100 100 المجموع
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 رابعمف المحور ال 3لمبند رقـ   سبي  النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ (: يُ 37الشكؿ رقـ )

 

 المصدر : مف اعداد الباحثة

‌ ؿمف خلا ‌مف  افردً  78أن‌لنتائج الجدوؿ نلاحظ استقرائنا صاؿ ت  اى العبارة حتوَ وافقوا عمى مُ  نةِ العي  أفراد
 افردً  12ف نجد اؿ داخؿ القسـ ، في حيق  ستخداـ الياتؼ الن  امف سموؾ  د  التمميذ كاؼ لمحَ  ي  لِ الستاذ مع وَ 

 يعادؿ أي ما‌أفراد ‌ 10جابة ب)معارض( نجد للإبالنسبة أما‌ب)محايد( عمى محتوى العبارة، أجابوا‌

 10 %. 

إعلاـ الأساتذة أولياء (عمى البند الرابع مف المحور الرابعستجابات الأفراد ايوضح (  : 40جدوؿ رقـ )
 .)اخلاقية داخؿ القسـ لاأمور اؿ في قَّ ستخداميـ الياتؼ النَّ لإتلاميذتيـ 

 

 

78% 

12% 

10% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %57 57 موافؽ

 %40 40 محايد

 %03 03 معارض

 %100 100 المجموع
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 الرابعمف المحور  4لمبند رقـ سبي  النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 38الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌بالنظر  ‌وزيع النسبي ؿ والت  تائج الواردة في الجدو الن  إلى نة الدراسة نحو عي  ‌أفراد ‌‌ستجابة ‌ا‌أن ‌ فُ بي  تَ يَ أعلاه
داخؿ القسـ ‌أخلاقٌة ‌ل ‌مور ‌أ ‌اؿ في ق  الن   ستخداميـ الياتؼَ العبارة إعلاـ الساتذة أولياء تلاميذتيـ ل

‌%، 57بالموافقة قدر ب  ‌الإجابة الإجابة‌عند  ضةً فِ نخَ %،  في حيف نجدىا  مُ 40ب محايد قدرت بأما

 .%03ب معارض بنسبة 

ستخداـ الياتؼ ا(عمى البند الخامس مف المحور الرابعستجابات الأفراد ايوضح ( : 41جدوؿ رقـ  )
عمى  ايكونو  باء أفْ التمميذ عف الدرس وعمى الآإنتباه الي صرؼ وبالتَّ الأستاذ  تُ تِّ شَ يُ  القس ِـ اؿ داخؿَ قَّ النَّ 
 )بذلؾ ةٍ رايَ دِ 

 

 

57% 

40% 

3% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية رارالتك البدائؿ

 %57 57 موافؽ

 %25 25 محايد

 %18 18 معارض

 %100 100 المجموع
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 الرابع مف المحور 5لمبند رقـ سبي  النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 39الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

ستخداـ الياتؼ اوا عمى محتوى العبارة نة وافقي  العَ أفراد‌مف  افردً  57أن‌لنا  فُ تبي  يَ  أعلاه‌مف خلاؿ الجدوؿ 
‌‌الأستاذ ‌ تُ ت  شَ اؿ داخؿ القسـ يُ ق  الن   عمى  ايكونو  أفْ  اءِ بَ التمميذ عف الدرس وعمى الآ‌نتباه ‌ا ؼَ رْ الي صَ وبالت  ،
 نةي  العَ أفراد‌مف  افردً  18، في حيف نجد افردً  25عددىـ  رَ د  قُ  ثب )محايد( حي ابةُ جَ راية بذلؾ ، تمييا الإد

 عارضوا محتوى العبارة.

خبار الأولياء بمنع إ(عمى البند السادس مف المحور الرابعستجابات الأفراد ايوضح (  : 42جدوؿ رقـ )
 .)بنائيـ مف التحدث بالياتؼ أثناء الحصة مف طرؼ الأساتذة أ

57% 25% 

18% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %71 71 موافؽ

 %12 12 محايد

 %17 17 معارض

 %100 100 المجموع
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الرابعمف المحور 6لمبند رقـ  بي  سْ النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 40الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌تشير المعطيات   العبارة إخبارعمى محتوى ‌الإجابة ‌‌أن ‌ة في الجدوؿ والتوزيع النسبي نَ بي  المُ الإحصائٌة
‌ ‌بمنع الأولٌاء الإجابة‌% عند 71ب  الساتذة قدرتء الحصة مف طرؼ مف التحدث بالياتؼ أثناأبنائهم

 %.       12ب رتْ د  جابة ب محايد قُ للإ‌بالنسبةأما‌%، 17ب معارض بنسبة الإجابة‌ب موافؽ ، تمييا 

بيف صال ت  الايساىـ  (عمى البند السابع مف المحور الرابعإستجابات الأفراد يوضح ( : 43جدوؿ رقـ  )
 )اؿ مف طرؼ التلاميذقَّ لمياتؼ النَّ الأمثل ستخداـ الامف خلاؿ بتكار الاتشجيع  عمىالأولٌاء والأساتذة 

 

 

 

71% 

12% 

17% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %84 84 موافؽ

 %11 11 محايد

 %05 05 معارض

 %100 100 المجموع
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 رابعمف المحور ال7لمبند رقـ  بي  سْ النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 41الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد : مف المصدر 

الأولٌاء‌بيف صال‌ت ‌الا  ُـاىِ سَ يف نحو عبارة يُ ثالمبحو ستجابات‌لانا لنتائج الجدوؿ والتوزيع النسبي ئبعد استقرا

‌ ‌الاعمى تشجيع والأساتذة ‌الامف خلاؿ بتكار ‌الأمثل اؿ مف طرؼ التلاميذ قدرت ب ق  لمياتؼ الن  ستخدام
‌% عند  84 ‌ب)موافؽ( ، الإجابة ‌نسبة بالأما نخفاضا‌ا قؿ  أ% ونجدىا 11ب )محايد( قدرت بللإجابة

 .%05ب )معارض( بنسبة الإجابة‌عند 

تشغيؿ مواقع التواصؿ (عمى البند الثامف مف المحور الرابعإستجابات الأفراد يوضح ( : 44جدوؿ رقـ  )
 .)بذلؾور أولٌاء الأمعلاـ إلا داخؿ القسـ يعرقؿ سير الحصة بالتالي ثتيؾ توؾ م جتماعً الا

 

 

84% 

11% 

5% 0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %54 54 موافؽ

 %30 30 محايد

 %16 16 معارض

 %100 100 المجموع
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 الرابعمف المحور  8لمبند رقـ  ي  بِ سْ النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 42الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌ظر بالن   ‌‌ستجابة ‌ا‌أن ‌لنا  فُ تبي  يَ ‌أعلاهتائج الواردة في الجدوؿ الن  إلى عمى عبارة تشغيؿ مواقع  ةِ نَ العي  أفراد
‌علاـ إالي لا داخؿ القسـ يعرقؿ سير الحصة بالت  ثواصؿ الجتماعي  تيؾ توؾ مالت   ‌الأمور بذلؾ أولٌاء

‌نجدىا متقاربة عند  ‌% ، 30% و)محايد( بنسبة 54ب)موافؽ( بنسبة الإجابة ‌الإجابة ب)معارض ( أما
 % .16ب  قدرت

إنشاء ضرورة (عمى البند التاسع مف المحور الرابعستجابات الأفراد ايوضح (  : 45جدوؿ رقـ )

لمياتؼ الأمثل ستخداـ الالا يساىـ في ثلممراجعة كالتمغراـ مجتماعً الامجموعات عمى مواقع التواصؿ 
 .)داخؿ القسـ

 

 

54% 
30% 

16% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %65 65 موافؽ

 %23 23 محايد

 %12 12 معارض

 %100 100 المجموع
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 مف المحور الرابع 9لمبند رقـ سبي  النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 43الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

‌نة عمى محتوى العبارة  ضرورة ي  العَ ستجابات‌أفراد‌لا ي  بِ سْ الن   وزيعُ الت   حُ وض  يُ  مجموعات عمى مواقع إنشاء
‌الاصؿ واالت   ‌ستخداـ الالا يساىـ في ثلممراجعة كالتمغراـ مجتماعً لمياتؼ داخؿ القسـ كانت الأمثل

ب الإجابة‌عند  %، في حيف نجدىا بنسبة ضئيمةً 23بالمحايدة بنسبة الإجابة‌%، تمييا 65بالموافقة بنسبة 
 %.        12معارض حيث قدرت ب 

الاولياء إبلاغ (لبند العاشر مف المحور الرابععمى استجابات الأفراد ايوضح ( : 46جدوؿ رقـ  )
 .)الحسف ليا رِ يْ لضماف السَّ متحان أثناء الاحضار الياتؼ إمف أبنائهم بضرورة منع 

 

 

 

65% 

23% 

12% 

0% 

 معارض محاٌد موافق

 النسبة المئوية التكرار البدائؿ

 %61 61 موافؽ

 %37 37 محايد

 %02 02 معارض

 %100 100 المجموع
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 الرابعمف المحور  10لمبند رقـ  سبي  النِّ  وزيعُ التَّ  حُ وضِّ يُ (: 44الشكؿ رقـ )

 

 الباحثةإعداد المصدر : مف 

مف أبنائهم‌بضرورة منع الأولٌاء‌‌عبارة إبلاغعمى الإجابة‌ نسبةَ ‌أن ‌ فُ تبي  يَ ‌أعلاه  دوؿِ بيانات الجَ إلى‌ ظرِ بالن  
‌الا‌أثناء ‌حضار الياتؼ إ ‌حيف %، في 61ير الحسف ليا بالموافقة بنسبة لضماف الس  متحان ب الإجابة

 %. 02ب)معارض( أما‌الإجابة‌%، 37)محايد( بنسبة 

 عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بفرضيات البحث -2

 ة:عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بالفرضية العام  2-1

‌تنص الفرضية العامة عمى  لدى  مبي  موؾ الس  مف الس   دِ ( في الحَ أساتذة/أولٌاءالتربوي دور )تصال‌للا: أنه
‌لا. والأساتذةلاميذ مف وجية نظر الت ا بحساب المتوسط الحسابي ، منَ ة ىذه الفرضية قُ ح  صِ ختبار
( في أساتذة/أولٌاءالتربوي )صال‌ت ‌الانة واتجاىاتيـ نحو دور العي  أفراد‌ستجابات إؼ المعياري ،  نحراالاو
 :الآتً‌في الجدوؿ ة‌ح ‌وض ‌الم ‌النتائج إلى‌موؾ السمبي لدى التلاميذ حيث توصمنا مف الس   د  الحَ 

ة ثِّممتَ العينة والمُ أفراد ستجابات لاالمعيارية نحرافات والا(: يبيف المتوسطات الحسابية 47جدوؿ رقـ)
 لدى التلاميذ بيِّ مْ مف السموؾ السَّ  دِّ ( في الحَ أساتذة/أولٌاءالتربوي)صال ت  الاتجاىاتيـ حوؿ دور ا

 المعيارينحراف‌الا لحسابيالمتوسط ا الأساتذةعدد  السموؾ السمبي
 0.48 2.56 100 التنمر
 0.30 2.81 100 الغياب
 0.00 3.00 100 التدخيف
 0.00 3.00 100 الياتؼ النقاؿإستخدام‌
 0.39 2.71 100 المجموع

61% 

37% 

2% 0% 

 معارض محاٌد موافق
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 SPSSالباحثة بالاعتماد عمى نتائج إعداد المصدر: مف 

دخيف وبعد عند بعد الت   متْ ج  لممتوسط الحسابي سُ قيمة أعلى‌‌ن ‌أ ‌نستنتج مف المعطيات الواردة في الجدوؿ 
‌اسموؾ  لممتوسط الحسابي  ةٍ يمَ قِ ‌أقل ‌‌وأن ‌، 0.00معياري بمغ  بانحرافو 3.00الياتؼ بمقدارستخدام

 ؿ  جُ ‌أن ‌ر، ونلاحظ نم  ، حيث سجمت لصالح سموؾ الت  0.48نحراؼ  معياري قدر ب بإو 2.56قدرت ب
( كما ىو موضح في جدوؿ التفسير لممتوسطات 3.00-2.34الموافقة )طات تقع ضمف مجاؿ المتوس  

‌اعمى وجود  دؿ  ( ، وىذا ما يَ 04)جدوؿ رقـ ‌إٌجابٌة ‌لدى تجاهات تصال‌الانة حوؿ مساىمة العي  أفراد

الإستمارة‌( في الحد مف السموؾ السمبي لدى التلاميذ عمى مستوى محاور أساتذة/أولٌاءالتربوي ) 

 .الأربعة

‌ر ظَ وبالن   ، نجدىا ىي 0.39نحراؼ معياري بمغ ابو 2.71العاـ والتي بمغت  قيمة المتوسط الحسابي  إلى
تصال‌للا عمى أف   ص  العامة التي تنُ  الفرضيةَ ‌أن ‌تقع ضمف مجاؿ الموافقة ، وبالتالي يمكف القوؿ الأخرى‌

لاميذ مف وجية نظر لدى الت   بي  مْ موؾ السّ مف الس   د  في الحَ  اورً القائـ بيف الولياء والساتذة دَ  التربوي  
 07الممحؽ رقـ  انظرْ قد تحققت. الأساتذة‌

 :عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بالفرضيات الجزئية  2-2

تصال‌للا:  فَّ أعمى  ص  نُ والتي تَ الأولى عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بالفرضية الجزئية  2-2-1

ختبار‌لا الأساتذةلاميذ مف وجية نظر ر لدى الت  نم  مف سموؾ الت   د  حَ في ال ا(  دورً أساتذة/أولٌاءالتربوي )

‌خ ‌الأ ‌ا بحساب متوسط كؿ عبارة ومقارنتو بالعبارات نَ مْ ة ىذه الفرضية قُ ح  صِ  حيث  نفسو عدِ مف البُ رى
 :الآتً‌في الجدوؿ ة‌ح ‌الموض ‌النتائج إلى‌نا مْ وص  تَ 

مة ثمتالعينة والمأفراد ستجابات لا المعياريةوالإنحرافات ة ( يبيف المتوسطات الحسابي48جدوؿ رقـ )
 ر لدى التلاميذ.نم  مف سموؾ التَّ  دِّ ( في الحَ أساتذة/أولٌاءصاؿ التربوي)تجاىاتيـ حوؿ دور الاتِّ افً 

المتوسط  الأساتذةعدد  العبارات
 الحسابي

نحراف‌الا

 المعياري
 الترتيب

 لدى رنم  الت   سموؾ مف د  الحَ  في يساعد ميميتع برنامج وضعأثناء‌ الولياء ستشارةا
 التلاميذ

100 2.890 0.373 3 

 إثارتيـ مف ؿُ قم  يُ  القسـ داخؿ التفاعؿ عمى التلاميذَ  والساتذة الولياء مف كؿ تشجيع
رتنم  المُ  التمميذ طرؼ مف لمفوضى  

100 2.910 0.404 2 

 1 0.338 2.920 100 الممتمكات عمى رنم  الت   سموؾ مف د  الحَ  في يساعد التلاميذأمور‌ أولياء ستدعاءا ضرورة
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 القسـ داخؿ‌الأثاثكتكسير
ا ليـ قابً عمى مجالس تأديبية عِ  او لُ و  حَ ئيـ حتى ل يُ هتمام‌بؤبناالاإنذار الولياء بضرورة 

 الأستاذعمى السخرية مف 
100 2.770 0.547 6 

 8 0.676 2.630 100 في القسـ ريفَ نم  تَ تكويف جماعة  مف المُ  ي بيـ إلىىتماـ الولياء بالتلاميذ يؤد  اعدـ 
التفاىـ بيف الولياء والساتذة يساعد في تحقيؽ نتائج مرضية مف طرؼ التلاميذ 

 ريفَ نم  تَ المُ 
100 2.850 0.411 5 

ا يقوـ بو م  يساعد في الكشؼ عَ أبنائهم‌الزيارات المفاجئة لولياء التلاميذ لمؤسسات 
 الأستاذعمى  لفظي   رٍ م  نَ مف تَ  البناء

100 2.860 0.426 4 

ر لدى نم  مف سموؾ الت   د  ساتذة ضرورة ممحة لمحَ ولياء واليعتبر التصاؿ التربوي بيف ال
 التلاميذ

100 2.590 0.753 9 

 7 0.537 2.710 100 ناتج عف عدـ وضوح بعض القوانيف المدرسيةالأساتذة‌ر بعض التلاميذ عمى م  نَ تَ 
  0.48 2.56 100 الكمي

 SPSSالباحثة بالاعتماد عمى نتائج إعداد المصدر: مف 

‌ة في الجدوؿ نَ بي  مف خلاؿ المعطيات المُ  ‌ا‌أن ‌نلاحظ أعلاه   رِ م  نَ ة نحو فقرات بعد الت  نَ يّ العَ ستجابات‌أفراد
 ت ػالمعيارية تراوح اتِ ػافنحرالا‌أن ‌و يا تقع ضمف مجاؿ الموافقة ،( وىي كم  2.92-2.42ف)ػبي راوح ماػتت
‌اعمى تمركز  ا يدؿ  م  مِ  مف العدـ ، قريبةٌ   ٌـيَ ( وىي قِ 0.73 -0.33بيف ) ما يف حوؿ ثالمبحو ستجابات

 ط.المتوسّ 

‌ ضحُ ويت   هتمام‌الابضرورة  الولياءِ  إنذارُ لوؿ دؿ عند الفقرة الرابعة ذات المج  ط سُ توس  مُ  أعلى‌أن ‌أٌضا

‌ة مف خري  ا ليـ عمى الس  قابً عمى مجالس تأديبية عِ  او لُ و  حَ يُ ى ل بنائيـ حت  بؤ  2.92بمغ  حيثُ الأستاذ
اف ‌ ح ر  ً ‌‌جاه ‌ت ‌ا عمى وجودِ  ؿ  دُ يَ  ، وىذا ما 0.33قدره  عياري  مِ  بان  تذة حوؿ مضموف العبارة تمييا ساللأ‌إٌجاب

‌ أولياء ستدعاءا ضرورةعمى  ص  والتي تنُ  3عبارة رقـ   رنم  الت   سموؾ مف د  الحَ  في يساعد ميذلاالت  أمور
ي ذوال 0.40نحراؼ معياري اب 2.91بمتوسط حسابي قدره  القسـ داخؿ‌لأثاثا كتكسير الممتمكات عمى
‌إتجاهات‌ا وجودَ  دُ يؤك    2.89ط حسابي قدرهتوسّ عمى المرتبة الثالثة عمى مُ  2حصمت الفقرة ، حيثُ ٌجابٌة
ً ‌‌جاه ‌ت ‌اعمى وجود  ؿ  دُ ا يَ وىو م 0.37 اريٍ يَ عْ مِ  بانحراف ‌و  يف عمى مضموف العبارة.وثِ بحُ لممَ أٌضا‌‌إٌجاب

‌أم ‌  بانحراف ‌و 2.42بمتوسط حسابي قدر ب 10ىي العبارة  قؿ  أالعبارات التي كانت فييا التقدديرات ا
الأولٌاء‌بيف  ربوي  الت  ‌صال ‌ت ‌الا رَ بَ عتَ يُ أفْ عمى  ص  والتي تنُ  9مت العبارة ، كما تحص   0.79ر ب د  قُ  مِعْيَاريٍ 

‌ ‌عمى المرتبة ما قبؿ  ر لدى التلاميذنم  مف سموؾ الت   د  ة لمحَ ح  مِ مُ  ضرورةٌ والأساتذة  حسابي   طٍ توسّ بمُ الأخٌرة
الموافقة عمى ما تضمنتو العبارة ، إلى‌ يرُ شِ وىذه النتيجة تُ  0.33قدره  مِعْيَاريٍ  بانحراف ‌و 2.71ب  رَ د  قُ 
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‌لتقديرات  يِ م  ظر لممجموع الكُ درجة الموافقة، وبالن   نتْ ضم  عد تَ ا البُ ذمتوسطات في ىال ؿ  كُ  ف  أو  ة ين  العَ أفراد
عمى  اءً نَ وبِ  0.48 مِعْيَاريٍ  بانحراف ‌و 2.56بمغت  ط الحسابي  قيمة المتوس  ‌أن ‌ر نجد م  نَ عمى فقرات بعد الت  

تقع ضمف  العا ّـ سابي  ط  الحِ المتوس   قيمةَ ‌أن ‌ دُ جِ نَ  ان ‌فإن ‌المتوسطات   ِـقيَ لِ  04ما ورد  في الجدوؿ رقـ 
ً ‌‌تجاه ‌اعمى وجود  ؿ  ( والذي يدُ 3.00-2.34المجاؿ ) ‌ؿ بَ مف قِ ‌إٌجاب تصال‌الاحوؿ مساىمة الأساتذة

 ر لدى التلاميذ. م  نَ مف سموؾ الت   د  ( في الحَ أساتذة-أولٌاء)  ربوي  الت  

 .الأولىة الجزئية الفرضي   ةِ ح  صِ  كيدُ ؤت ‌الي يمكف وبالت  

تصال‌للاو :عمى أنَّ  ص  نُ والتي تَ  عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بالفرضية الجزئية الثانية 2-2-2

، الأساتذةر لدى التلاميذ مف وجية نظر كر  تَ مف سموؾ الغياب المُ  د  في الحَ  ورٌ (  دَ أساتذة/أولٌاءربوي )الت  
‌ نَفسِو  مف البعدِ الأخرى‌عبارة ومقارنتو بالعبارات  ؿ  ط كُ نا بحساب متوسّ مْ قُ  ة ىذه الفرضيةح  صِ  ختبارِ ولا 
 :الآتً‌ة في الجدوؿ حَ وض  مُ تائج الالن  إلى‌نا مْ توص   حيثُ 

مة ثِّ متَ العينة والمُ أفراد ستجابات لا المعياريةنحرافات والا(: يبيف المتوسطات الحسابية 49جدوؿ رقـ )
 ر لدى التلاميذ.مف سموؾ الغياب المتكرِّ  دِّ ( في الحَ أساتذة/أولٌاءالتربوي)صال ت  الاجاىاتيـ حوؿ دور تِّ ا

عدد  العبارات
 الأساتذة

المتوسط 
 الحسابي

نحراف‌الا

 المعياري
 الترتيب

عف  يفراسة لدى التلاميذ المتغيبالد   ب  ي عادات حُ نم  الدائـ بالساتذة يُ الأولٌاء‌صاؿ تّ ا
 المدرسة

100 2.870 0.393 2 

غياب  فم ؿُ قم  فييا يُ وإشراك‌الأولٌاء‌إقامة نشاطات جماعية ) رحلات مدرسية مثلا( 
 التلاميذ

100 2.870 0.393 3 

الدراسة ب  لدى التمميذ الذي يتغيب حُ  ينم  يُ بجوائز الآباء‌تحفيز البناء مف قبؿ   100 2.780 0.483 5 

ا يجعمو يواظب عمى دراستو ول يغيبمعنوي  أو‌ا ي  تشجيع الستاذ لمتمميذ سواء ماد    100 2.790 0.477 4 

مف سموؾ  د  حُ ( يَ أساتذة-أولٌاءتصالية ) العمؿ عمى تحديد اليدؼ مف العممية ال
 الغياب لدى التمميذ

100 2.890 0.345 1 

مف سموؾ  د  لمحَ الأساسٌة‌أستاذ( مف بيف العوامؿ -تصاؿ المفظي ) وليتعتبر ميارة ال
لدى التمميذالغياب   

100 2.680 0.617 9 

ميوؿ التمميذ لمدراسة وبالتالي  زُ عز  تصالية يُ المشاركة الإيجابية للولياء في العممية ال
عف الحصص بُ تغي  ل يَ   

100 2.240 0.854 10 

بنائيـ يساعد عمى التقميؿ مف سموؾ الغياب لدييـأحتكاؾ أولياء التلاميذ بأساتذة ا  100 2.770 0.529 6 
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في ظيور سموؾ الغياب  فييا التمميذ ليا دورٌ  أقتصادي للسرة التي نشالوضع ال
 المدرسي لديو

100 2.700 0.541 8 

 7 0534 2.760 100 رلاميذ تدفعيـ لمغياب المتكر  ة مع الت  ي  طِ سم  الت  الأساتذة‌طريقة تعامؿ 

  0.30 2.81 100 الكمي

 SPSSد عمى نتائج الباحثة بالاعتماإعداد المصدر: مف 

‌ح مف خلاؿ المعطيات ضِ يت   ‌أن ‌الواردة في الجدوؿ الإحصائٌة ساتذة عمى ة للالحسابي   المتوسطاتِ ‌أعلاه
‌الا( 2.89-2.24بعد سموؾ الغياب ، تراوحت بيف ) -0.34نحرافات المعيارية تراوحت مابيف )وأن

( وىي في 2.78-2.70بة مابيف ) متقار  9-8—4-3( وقد جاءت المتوسطات الحسابية لمفقرات 0.85
ً ‌ لوؿٍ دم ذاتِ  الفقراتِ  ؿ  كُ ‌أن ‌مستوى درجة الموافقة والملاحظ  قت العبارة الخامسة المرتبة ، وقد حق  ‌إٌجاب

وىذا  0.34قدر ب  عياري  مِ  اؼٍ نحرابو 2.89ر ب د  عمى متوسط حسابي قُ بؤمف بيف فقرات البعد الأولى‌
‌إاعمى وجود  دؿ  ما يَ  ً ‌تجاه ا لدرجة المجاؿ عً بَ نة نحو مضموف ىذه العبارة ، وذلؾ تَ ي  فراد العَ لأ‌ٌجاب
 عياري  مِ  نحراؼٍ ابو 2.81قدر ب  بمتوسط حسابي   2و 1تمييا العبارتيف   ـ ثُ  04ة في الجدوؿ رقـ حَ وض  المُ 

‌وىي  0.39 -3) دفي البنو  ة متقاربةً طات الحسابي  تقع ضمف مجاؿ الموافقة ، في حيف نجد المتوس  أٌضا
أٌضا‌(  وىي 0.47 -0.54نحرافات معيارية تراوحت بيف )اب(  و2.79-2.70( تراوحت بيف) 4-8-9

 دة ايَ حَ وىي تقع ضمف مجاؿ المُ  2.24قدرت ب  7تقع ضمف مجاؿ الموافقة ، في حيف نجدىا عند العبارة 

‌أن ‌ فُ تبي  كما يَ  ‌ جاهَ ت  ا‌أٌضا  ؼٍ نحراابو 2.81بمتوسط حسابي قيمتو  رَ د  نحو بعد سموؾ الغياب قُ الأساتذة
‌وىذا ما يعكس درجة الموافقة لدى  0.30 معياري   ‌اعد وتمركز نة حوؿ ىذا البُ ي  العَ أفراد عند ستجاباتهم

 فر .قترابيا مف الص  االعاـ و المعياري  ‌نحراف ‌الاي قيمة دن  المتوسط وتَ 

‌ر ظَ وبالن   ط العاـ تقع ضمف المجاؿ المتوس   نجد قيمةَ  نافإن ‌الحسابية  طاتالمتوسّ   ِـقيَ جدوؿ التفسير لِ إلى
‌ؿ بَ مف قِ ‌ً ‌اب ‌ٌج ‌ا‌جاه ‌ت ‌اعمى وجود  دؿ  ( والذي يَ 2.34-3.00) في  وي  ربَ الت   ‌ال ‌ص ‌ت ‌الانحو دور الأساتذة

ية الثانية والتي ة الفرضية الجزئح  صِ  كيدُ ؤت ‌ر لدى التلاميذ،  ومنو يمكف ر  تكَ مف سموؾ الغياب المُ  د  الحَ 
ر لدى التلاميذ مف تكر  مف سموؾ الغياب المُ  د  في الحَ  (  دورٌ أساتذة-أولٌاءالتربوي )تصال‌للاعمى :  ص  نُ تَ 

 الأساتذة‌.ر ظَ وجية نَ 
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 ساى ُـ: يُ هأن  عمى  والتي تنص   عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بالفرضية الجزئية الثالثة 2-2-3
، الأساتذةدخيف لدى التلاميذ مف وجية نظر مف سموؾ الت   د  ( في الحَ أساتذة-أولٌاء) ربويُ الت  ‌ال ‌ص ‌ت ‌لاا

نفسِو  عدِ مف البُ الأخرى‌نا بحساب متوسط كؿ عبارة ومقارنتو بالعبارات مْ ة ىذه الفرضية قُ ختبار صح  ولا
 :الآتً‌ة في الجدوؿ حَ وض  متائج المنا الى الن  حيث توص  

مة ثِّ متة والمُ نَ العيِّ أفراد ستجابات لاالمعيارية نحرافات والاتوسطات الحسابية (: يبيف الم50جدوؿ رقـ )
 دخيف لدى التلاميذ( في الحد مف سموؾ التَّ أساتذة-أولٌاء)التربويِّ صال ت  الاجاىاتيـ حوؿ دوؿ تِّ ا

عدد  العبارات 
 الأساتذة

المتوسط 
 الحسابي 

 الترتيب نحراف‌الا

 في تساعد دخيفالت   مخاطر حوؿ جماعيةال وعيةت  لا حمؿ في الولياء إشراؾ
فدخ  المُ  مميذالت   تأديب  

 

100 3.00 0.00 1 

 داخؿ الظاىرة نتشارا مف ؿُ قم  يُ  نيفالمدخ   التلاميذ متابعة لجاف في الولياء إشراؾ
التربوية المؤسسة  

100 3.00 0.00 2 

 ؿُ قم  يُ  خاصة المراىقة فترةء‌أثنا الستاذ مف بأمرٍ  الولياء طرؼ مف التمميذ متابعة
دخيفالت   عمى إدمانو مف  

100 3.00 0.00 3 

 مف د  الحَ  في يساعد نيفدخ  المُ  التلاميذ مع ةص  الحِ أثناء‌ بإيجابية الستاذ رؼُ ص  تَ 
لديو موؾالس   ىذا  

100 3.00 0.00 4 

ي  لِ الوَ  بمشاركة وذلؾ فالمدخ   التمميذ لمعاقبة تأديبية بمجالس القياـ  100 3.00 0.00 5 

 دخيفالت   الىت‌أد ‌التي سبابال دراسة عمى( أساتذة،أولٌاء‌) تصال‌الايعمؿ
عمييا عرؼوالت    

100 3.00 0.00 6 

صالٌةت ‌الا العممية أطراؼ بيف الحسنة العلاقة  
 التلاميذ لدى دخيفالت   سموؾ مف د  لمحّ  فورية حموؿ إيجاد في يساىـ

100 3.00 0.00 7 

 يساعد كذلؾ البيت فيأو‌ فقط القسـ في فُ دخ  يُ  التمميذ كافالأستاذ‌إذا‌ رفةمع
ذلؾ وراء ببالس   معرفة عمى  

100 3.00 0.00 8 

 سموؾ مف د  يحُ  فيياوإشراك‌الآباء‌ دخيفالت   مخاطر حوؿ توعية بحملات القياـ
التلاميذ لدى دخيفالت    

100 3.00 0.00 9 

 سموؾ مف د  الحَ  في يساعد( أساتذة ،‌آباء)  صاليةالت   ةالعمميأطراف‌بيف عاوفالت  
 التمميذ لدى دخيفالت  

100 3.00 0.00 10 

  0.00 3.00 100 يم  الكُ 

 SPSSالباحثة بالاعتماد عمى نتائج إعداد المصدر: مف 



 انفصم انخامس                                     عزض وتحهيم ومناقشة نتائج اندراسة انميدانية
 

152 

‌مف خلاؿ المعطيات  ‌ة في الجدوؿ حُ وض  المُ الإحصائٌة البنود  لكؿ   ةَ المتوسطات الحسابي  ‌أن ‌ نجدُ أعلاه
(  4فسيرات ) جدوؿ رقـفي جدوؿ الت   حٌ وىي تقع ضمف مجاؿ الموافقة كما ىو موض   3.00رت بد  قُ 
 سابي  العاـالحِ  طِ نة حوؿ المتوس  العي  ‌أفراد ‌‌إجابات ‌ عمى تمركزِ  دؿ  يَ  ، وىذا مامنعدمةٍ  ةٍ معياري   نحرافاتٍ ابو
‌جاه ‌ت ‌اعمى وجود  ؿ  دُ يَ  ( وىذا ما3.00-2.34مجاؿ الموافقة ) يضا يقع ضمفأ،  وىو 3.00ب رَ د  ي قُ ذوال

‌ ً ‌ؿ بَ مف قِ  ‌إٌجاب ‌ت ‌الانحو دور الأساتذة دخيف لدى مف سموؾ الت   د  لحَ ا( في أساتذة/ أولٌاء)  التربوي  صال
‌ت ‌للاعمى :  ص  التي تنُ  ةِ الفرضي   ةِ ح  صِ  كيدُ تؤ الي يمكفُ التلاميذ وبالت    ورٌ (  دَ أساتذة/ أولٌاء)  التربوي  صال

‌دخيف لدى التلاميذ مف وجية نظر مف سموؾ الت   د  في الحَ  وبالتالي فالفرضية الجزئية الثالثة  ،الأساتذة
 . قتْ حق  تَ 

تصاؿ للا : ه  أن  عمى  ص  والتي تنُ  ابعةتائج الخاصة بالفرضية الجزئية الرَّ النَّ  وتحميؿُ  عرضُ  2-2-4
‌امف سموؾ  د  في الحَ  ورٌ ( دَ تذةأسا/أولٌاء) التربوي   لاميذ مف اؿ داخؿ القسـ لدى الت  ق  الياتؼ الن  ستخدام

ط كؿ عبارة ومقارنتو بالعبارات نا بحساب متوسّ مْ ة ىذه الفرضية قُ ح  ختبار صِ ولا. الأساتذةوجية نظر 
 :الآتً‌النتائج الوضحة في الجدوؿ إلى‌حيث توصمنا  نفسِوخرى مف البعد ال

ة ثِّممتة والمنَ يِّ العَ أفراد ستجابات لاالمعيارية نحرافات والا(: يبيف المتوسطات الحسابية 51قـ )جدوؿ ر 
داخؿ  اؿِ قَ النَّ  الياتؼِ  ستخدام  ا مف سموؾِ  دِّ ( في الحَ أساتذة/أولٌاءالتربوي)صال ت  الاورِ اىاتيـ حوؿ دَ جَ تِّ ا

 القسـ  لدى التلاميذ.

عدد  لعباراتا
 الأساتذة

المتوسط 
 سابي     الح

الإنحراف‌

 المعياري
 الترتيب

 بإشراؾ اؿق  الن   الياتؼِ  ستخدا ِـا بمخاطرِ  عريؼِ الت   أجؿ مف رٍ توعية حملاتِ  إقامةُ 
 الولياء

100 3.00 0.00 1 

 بمساعدة القسـ داخؿ اؿِ ق  الن   الياتؼِ ستخدام‌لا مبيةَ الس   ثارَ الآ تعالج مطوياتٍ  توزيعُ 
ؾذل في الولياء  

100 3.00 0.00 2 

 داخؿَ  اؿِ ق  الن   الياتؼ ستخداـا سموؾ مف د  لمحَ  كاؼٍ  التمميذ لي  وَ  مع الستاذِ  صاؿُ ت  ا
 القس ِـ

100 3.00 0.00 3 

 اخلاقية ل‌أمور ‌في اؿِ ق  الن   الياتؼِ ستخدامهم‌لا تلاميذتيـ أولياء الساتذةِ  إعلا ُـ
ـالقس داخؿ  

100 3.00 0.00 4 

 عفالتمميذِ ‌نتباه ‌ا رؼُ صَ  وبالتالي‌الأستاذ ‌ تُ شت  يُ  القسـ داخؿ اؿِ ق  الن   الياتؼ ستخدا ُـا
ؾبذل رايةٍ دِ  عمىا يكونو  أفْ  باءالآ وعمى رسالد    

100 3.00 0.00 5 

الساتذة طرؼ مف ةِ الحص   أثناءَ  بالياتؼِ  ثِ حد  الت   مفأبنائهم‌ بمنعِ  الأولٌاء ‌‌إخبار ‌  100 3.00 0.00 6 
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  ِـستخداالا خلاؿ مف البتكار تشجيع عمىوالأساتذة‌‌الأولٌاء ‌بيف‌ال ‌صت ‌الا ساى ُـيُ 
ذالتلامي طرؼ مف اؿِ ق  الن   لمياتؼ ثؿِ مْ ال  

100 3.00 0.00 7 

 ةص  الحِ  سير يعرقؿ القسـ داخؿ‌مثلٌا‌ توؾ تيؾجتماعً‌الاالتواصؿ مواقع تشغيؿ
ؾبذلأولٌاء‌الأمور‌ علا ُـإ اليبالت  و   

100 3.00 0.00 8 

مثلا‌ كالتمغراـ لممراجعةجتماعً‌الا واصؿالت   مواقع عمى مجموعاتإنشاء‌ رةضرو 

القسـ داخؿَ  لمياتؼ ثؿِ مْ ال دا ِـستخْ الا في  ُـساىِ يُ   
100 3.00 0.00 9 

 لضماف‌متحان ‌الا‌أثناء ‌ الياتؼ حضارِ إمف‌بنائهم‌أ منعِ  رورةبضَ ‌الأولٌاء ‌‌إبلاغ ‌
 ليا الحسفِ  يرالس  

100 3.00 0.00 10 

  0.00 3.00 100 يم  لكُ ا

 SPSSالباحثة بالاعتماد عمى نتائج إعداد المصدر: مف 

ٌ ‌ عطياتِ مف خلاؿ المُ  البنود  ة لكؿ  طات الحسابي  المتوس  ‌أن ‌ نجدُ ‌أعلاه في الجدوؿ  ةِ حَ الموض  ‌ة ‌الإحصائ
( 4) جدوؿ رقـ  اتِ فسير الت   في جدوؿِ  حٌ وض  الموافقة كما ىو مُ  وىي تقع ضمف مجاؿِ  3.00رت بد  قُ 
 العا ـ  ط الحسابي  نة حوؿ المتوسّ العي  إجابات‌أفراد‌عمى تمركز  ؿ  دُ يَ  ، وىذا ما منعدمةٍ  عياريةٍ مِ  نحرافاتٍ ابو
‌وىو  3.00ب رَ د  ي قُ ذوال ‌جاه ‌ت ‌اعمى وجود  يَدُؿ   ( ، وىذا ما3.00-2.34يقع ضمف مجاؿ الموافقة )أٌضا

‌ ً الياتؼ ستخدام‌امف سموؾ  د  ( في الحَ أساتذة/ أولٌاء)  التربوي  صال‌ت ‌الانحو دور الأساتذة‌ ؿِ بَ مف قِ ‌إٌجاب
الإتصال‌عمى : يساىـ  ص  التي تنُ  ةِ الفرضي   ةِ صح   كيدُ تؤالي يمكف القسـ لدى التلاميذ وبالت   اؿ داخؿَ ق  الن  

القسـ لدى التلاميذ مف وجية نظر  داخؿَ  اؿالن ق   الياتؼِ ‌ستخدام ‌امف  الحَدّ ( في أساتذة/ أولٌاء)  ربوي  الت  
 08انظر الممحؽ رقـ       قتْ ق  تحَ  ابعةة الجزئية الر  وبالتالي فالفرضي   ،الأساتذة‌

توجد فروؽ  عمى : ص  نُ والتي تَ  عرض وتحميؿ النتائج الخاصة بالفرضية الجزئية الخامسة 2-2-5
لدى  مبي  موؾ السّ مف الس   د  في الحَ  التربوي  صال‌ت ‌الار نحو دو الأساتذة‌‌وجهة‌نظرنحو إحصائٌة‌ذات دللة 
نحرافات‌والا الحسابيةِ  طاتِ المتوس  ‌ستخدام ‌ا  ـ تيا تَ ح  ؽ مف صِ ، ولمتحق   ر الجنسِ زى لمتغيّ عْ التلاميد تُ 

‌ ستجابةِ لا‌المعيارية ‌الاد أبعانة )ذكور،اناث( عمى ي  العَ أفراد مفروؽ بيف ختبار ت لاستخدمنا ا  ـ ثُ ستمارة
 في الجداوؿ التالية: نةُ المبي   تائجُ توضحو الن   وىذا ما   T . TEST المجموعتيف 

ة مثِّ متنة والمالعيِّ أفراد ستجابات لاالمعيارية نحرافات والا(: يبيف المتوسطات الحسابية 52جدوؿ رقـ )
مبي لدى التلاميذ موؾ السّ ف الس  م دِّ ( في الحَ أساتذة/أولٌاء)ربويِّ التَّ صال ت  الاحوؿ دور  وجهة نظرهم

 ر الجنس.يِّ تغَ حسب مُ 
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 الخطا المعياري المعيارينحراف‌الا المتوسط الحسابي الأساتذةعدد  الجنس
 0.064 0.397 2.723 38 ذكر
 0.050 0.399 2.710 62 انثى

 SPSSعتماد عمى نتائج لاالباحثة باإعداد المصدر: مف 

‌دوؿ مف خلاؿ المعطيات الموضحة في الج ‌‌أن ‌ دُ جِ نَ أعلاه نحراؼ الاط الحسابي وقيمة لممتوسّ أعلى
الجدوؿ إلى‌جوع وبالر   0.39قدر ب  معياري   نحراؼٍ ابو 2.72رت بد  المعياري كانت عند الذكور حيث  قُ 

يقع  نةِ العي  ‌أفراد ‌ جاىاتِ ات   طَ متوس  ‌أن ‌رجات والمعتمد عميو في دراستنا ، نجد ؽ بتفسير الد  المتعم   04رقـ 
 حسبَ جاهات‌ت ‌الا‌ذهفي ى اىناؾ فروقً ‌إتجاهات‌وأن ‌( ، مايدؿ عمى وجود 3.00 -2.34ضمف المجاؿ ) 
 لمفروؽ في الجدوؿ التالي :  T.TESTختباراما توضحو نتائج 

حوؿ دور  وجهة نظرهمنة نحو العيِّ أفراد ختبار ت لمفروؽ في تقديرات إ(: نتائج 53جدوؿ رقـ )
 الجنسِ  رِ تغيّ لدى التلاميذ حسب مُ  مبيِّ السّ  موؾِ مف الس   دِّ ( في الحَ أساتذة/أولٌاء)تربويِّ الصال ت  الا

 لمفرؽ بيف المتوسطيف T TEST ختبار ستودنت ا لتبايف التجانس  LEVENEختبار ا البعد
موؾ الس  
 مبيالسّ 

مستوى  ؼ التجانس
 الدلالة

درجة الدلالة  درجة الحرية ت
 بالتجانس

فرؽ 
 طاتالمتوس

الخطؤ 

 المعياري

 0.082 0.022 0.789 98 0.269 0.846 0.038 بايفتجانس التَّ 
عدـ تجانس 

 التبايف
- - 0.269 78.667 0.789 0.022 0.082 

 SPSSالباحثة بالاعتماد عمى نتائج إعداد المصدر: مف 

ث الإنابيف الذكور و بايفِ الت  ختبار ليفيف لتجانس افي ‌الد للة الإحصائي ةدرجة أعلاه‌أن‌يتضح مف الجدوؿ 
‌كبر مف مستوى الدللة أبقيـ  دتْ جِ وُ  ‌في  0.05المؤخوذة عمى وجود تجانس  دؿ  يَ  وىذا ماإجمالً‌الأبعاد

ة ىذه ح  ؽ مف صِ لمتحق    T. TEST ختبار‌اللة في عمى درجة الد  ‌عتماد ‌الا  ـ تَ   ـ ثَ بيف المجموعتيف ، ومف 
عمى عدـ وجود  دؿ  ا يَ مم    0.05للة مف مستوى الد  أكبر‌وىي  0.78للة لد  ا الفرضية حيث بمغت درجةُ 

‌ة فروؽ دال   ‌بيف متوسطات درجات الذكور إحصائٌا ‌اوعميو يمكننا والإناث، د صحة فن  القرار الذي يُ تخاذ
‌الفرضية القائمة توجد فروؽ ذات  ‌تجاهات‌الأسانحو  0.05للة حصائية عند مستوى الد  إدلالة نحو اتذة

‌ت ‌الادور  ‌لدى  مبي  السّ  موؾِ مف الس   د  في الحَ  التربوي  صال                      ى لمتغير الجنسزَ عْ تُ التلامٌذ
 9الممحؽ رقـ  نظرا
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توجد فروؽ  عمى : ص  نُ والتي تَ  النتائج الخاصة بالفرضية الجزئية السادسة وتحميؿُ  عرضُ  2-2-6
لدى  مبي  موؾ السّ مف الس   د  في الحَ  التربوي  تصال‌الانحو دور الأساتذة‌‌وجهة‌نظرنحو دلالة‌إحصائٌة‌ذات 

‌  ةِ الحسابي   طاتِ المتوس  ‌ستخدام ‌ا  ـ حتيا تَ ؽ مف صِ حق  ، ولمت   دريسِ ر سنوات الت  ى لمتغي  عزَ تُ التلامٌذ
‌والا ‌لاالمعيارية نحرافات ‌أفراد ‌الاث( عمى إنا)ذكور، ةِ ين  العَ ستجابة ‌أبعاد ‌ا  ـ ثُ ستمارة ختبار‌استخدمنا

‌لمفروؽ في تقديرات  ONE-AWAY ANOVAحاديالأ ‌‌بايفتحميؿ الت   ‌ت ‌انحو العَين ةِ أفراد حوؿ جاهاتهم
‌ت ‌الادور  ر سنوات لدى التلاميذ حسب متغي   مبي  موؾ السّ مف الس   د  ( في الحَ أساتذة/أولٌاء)التربوي  صال
 ة في الجداوؿ التالية:نَ بي  ج المُ توضحو النتائ دريس وىذا ماالت  

ة ثِّممتالعينة والمُ لإستجابات أفراد المعيارية والإنحرافات (: يبيف المتوسطات الحسابية 54جدوؿ رقـ )
لدى التلاميذ  مبيِّ موؾ السّ مف الس   دِّ ( في الحَ أساتذة/أولٌاء)التربويِّ صال ت  الاحوؿ دور  وجهة نظرهم

 ر سنوات التدريس.تغيّ حسب مُ 

 المعياريالخطؤ‌ المعيارينحراف‌الا المتوسط الحسابي الأساتذةعدد  سنوات التدريس البعد
 السموؾ
 السمبي

 0.629 0.412 2.720 43 سنوات 05مف أقل‌
 0.057 0.380 2.727 44 سنوات 10و 05بيف 
 0.115 0.396 2.610 13 سنوات فما فوفؽ 10

 SPSSنتائج عمى عتماد بالاالباحثة إعداد المصدر: مف 

‌ة في الجدوؿ حَ المتوسطات الحسابية الموض  إلى‌ظر بالن   ة نَ العي  ‌أفراد ‌‌ستجابات ‌ا طَ متوس  ‌أن ‌نلاحظ أعلاه
  كانت مرتفعةً  مبي  موؾ السّ مف الس   د  ( في الحَ أساتذة/ أولٌاء)  ربوي  الت  صال‌ت ‌الانحو دور ‌جهة‌نظرهمحوؿ 
 10و 05ساتذة ذوي سنوات التدريس ) بيف الأسنوات( و 05مف أقل‌يس ) در ساتذة ذوي سنوات الت  الأعند 

عمى درجة الموافقة حسب  ةٌ دال   ، وىي قيمةٌ 0.38قدر ب  معياري  ‌وبإنحراف ‌ 2.72بمغت  ثُ سنوات( حي
سنوات  10و 05بيف  ذوي خبرةٍ ‌الأساتذة ‌‌أن ‌ رُ فس  ا يُ م  مِ  04جدوؿ رقـ  فسيراتِ جاء في جدوؿ الت   ما
ر، الغياب، التدخيف، م  نَ ( الت   الس موؾ السّمبي  مف  الحَد  لو دور في  ربوي  الت  ‌صال ‌ت ‌الا‌أن ‌افقوف عمى مو 
‌ا ‌جاهات ‌ت ‌اجاءت   ـ ثَ الياتؼ( ومف ستخدام ‌مف درجات  أعلىموافقتيتـ  ودرجةُ هم الذيف سنوات الأساتذة

‌تدريسيـ  ‌عند  متْ ج  سُ  ط الحسابي  توس  لمم قيمةٍ ‌أقل ‌‌ن ‌إذ إسنوات ،  10مف أكثر ‌أكثر  10مف الأساتذة
 ( .3.00-2.34تقع ضمف مجاؿ الموافقة ) الأخرى‌يا ىي سنوات لكن  

  10و 05 قؿّ الأساتذة‌أكاف عف  متوسطأعلى‌‌أن ‌قدير نجد ترتيب المتوسطات حسب درجة الت  إلى‌ر ظَ وبالن  
 سنوات . 05مف  قؿ  أتمييا 
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‌وتجدر  ‌أم ‌،‌إٌجابٌة ‌نة كانت العي  أفراد‌‌وجهة‌نظر‌أن ‌ىنا الإشارة طات سوؼ بالنسبة لمفروؽ في المتوسّ ا
 نة في الجدوؿ التالي: بي  المُ   ANOVAادي حُ الأبايف تحميؿ الت  إختبار‌مف خلاؿ نتائج  انطمع عميي

أفراد لمفروؽ في تقديرات  ONE-AWAY ANOVAادي حُ الأبايف (: نتائج تحميؿ التَّ 55جدوؿ رقـ )

لدى  مبيِّ السّ  موؾِ مف الس   دِّ ( في الحَ أساتذة/أولٌاء) التربويِّ صال ت  الاحوؿ دور  وجهة نظرهمنحو  نةالعيِّ 
 دريس.ر سنوات التَّ التلاميذ حسب متغيّ 

 مستوى الدللة فاأنوقيمة ؼ  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التبايف البعد
 0.657 0.423 0.067 2 0.135 ف المجموعات بي السموؾ السمبي

 - - 0.159 97 15.455 داخؿ المجموعات
 - - - 99 15.590 الكمي

 SPSSعمى نتائج بالإعتماد الباحثة إعداد المصدر: مف 

‌مف خلاؿ النتائج الموضحة في الجدوؿ  ‌اسنحاوؿ التعرؼ عمى مستوى الدللة في أعلاه حميؿ الت  ختبار
‌الالي لإجما، تـ مستوى الدللة  دٍ عْ بُ  حادي لكؿ  الأ ‌أبعاد  0.42ؼ بمغت  قيمةَ ‌أن ‌، حيث نرى ستبٌان

بايف عمى وجود تجانس في الت   دؿ  ا يَ مم   0.05المعتمدة  للةِ مف مستوى الد  أكبر‌وىي  0.65بمستوى دللة 
 عمى : ص  نُ التي تَ  ةَ ي  الفرض ف  أ يْ أا حصائيً إ‌ةٌ‌ل ‌دا الي ل توجد فروؽٌ بيف المجموعات وبالت  

‌توجد فروؽ ذات دل ‌إحصائٌة ‌نحو لة التربوي في الحد مف السموؾ الإتصال‌نحو دور إتجاهات‌الأساتذة
 10الممحؽ رقـ أنظر‌تعزى لمتغير سنوات التدريس لـ تتحقؽ التلامٌذ‌السمبي لدى 

ة طات الحسابيَّ توسِّ عمى المُ  ناءً ة بة العامَّ ات الجزئية والفرضيَّ (: ممخص لنتائج الفرضيَّ 56جدوؿ رقـ)
 ة وحساب الفروؽ.المعياريَّ نحرافات والا

 القرار المعياريالإنحراف‌ المتوسط الحسابي  الفرضيات
 تحققت 0.39 2.71 الفرضية العامة

 تحققت 0.48 2.56 الأولىالفرضية الجزئية 
 تحققت 0.30 2.81 الفرضية الجزئية الثانية
 تحققت 00 3.00 لثةالفرضية الجزئية الثا

 تحققت 00 3.00 الفرضية الجزئية الرابعة
 القرار مستوى الدلالة قيمة ؼ الفروؽ

 لـ تتحقؽ 0.78 0.03 الفرضية الجزئية الخامسة
 لـ تتحقؽ 0.65 0.42 الفرضية الجزئية السادسة
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 SPSSعمى نتائج عتماد بالاالباحثة إعداد المصدر: مف 

‌أن ‌نة المدو   ف مف خلاؿ المعطياتيتبي   ة كانت ضمف مجاؿ الموافقة طات الحسابي  المتوس   ؿ  جُ ‌أعلاه
‌صال ‌ت ‌الاحوؿ دور ‌إٌجابٌةٌ‌‌وجهات‌نظرلمبحوثيف لدييـ ا ؿ  كُ ‌أن ‌عمى  يدؿ   ( ، وىذا ما2.34-3.00)

‌مف وجية نظر  مبي  موؾ السّ مف الس   د  ( في الحَ أساتذة/ أولٌاء) التربوي    ؿ  كاف عمى مستوى كُ أ ءً سواالأساتذة
 ةِ زئي  الجُ  اتِ الفرضي   ؽُ حق  قت وبالتالي تَ ة تحق  ة العام  الفرضيّ  ‌أن ‌ ، وعميو يمكف القوؿُ  دٍ نبُ  ؿ  مستوى كُ أو‌ دٍ عْ بُ 

ٌ  ‌ ةٍ دال   وؽٍ فر وجودِ  عد َـ‌أثبتت ‌ تائجَ الن  ‌فإن ‌ الفروؽَ  ص  خُ وفيما يَ  ضية بالنسبة لمفرضية الخامسة والفر ا‌إحصائ
 يا .قِ تحق   الي عد ُـالسادسة وبالت  

 :مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضيات والدراسات السابقة -3

 عمى ضوء الفرضيات الجزئية  النتائجِ  مناقشةُ  -3-1

 :الأولىعمى ضوء الفرضية الجزئية  النتائجِ  مناقشةُ  3-1-1

‌مف خلاؿ المعالجة  ‌ة الجزئية لمفرضي  الإحصائٌة ‌ت ‌للاالي التي جاءت صياغتيا كالت  الأولى  ربوي  الت  صال
عمى النتائج  ، وبناءً الأساتذةلدى التلاميذ مف وجية نظر  رِ نم  مف سموؾ  الت   د  في الحَ  ( دورٌ أساتذة/أولٌاء)
 -2.42تراوحت مابيف ) الت نم رعمى بعد  نةٌ ‌لع ‌اأفراد‌ستجابات لاالحسابية  طاتِ المتوس   ف  إفإلٌها‌ؿ توص  المُ 

 ـ  طَ المتوس  ‌وأن ‌( ، 2.92 القيمة ‌ن ‌إ حيثو  0.48بمغ  معياريٍ ‌نحراف ‌اوب 2.56ب   رَ د  المحور قُ لهذا‌ العا
ً ‌‌جاه ‌ت ‌اعمى وجود  دؿ  يَ ذلك‌‌فإن ‌( ، 3.00-2.34تقع ضمف المجاؿ ) ‌الأساتمف قبؿ ‌إٌجاب حوؿ دور ذة

 : ‌إلى‌أن ‌ىذه النتيجة  وُ زْ لدى التلاميذ ويمكف عَ  رِ م  نَ مف سموؾ الت   د  في الحَ أساتذة‌/ أولٌاء ربوي  الت  ‌صال ‌ت ‌الا

 .داخؿ القسـ الت نَم رمف سموؾ  د  برنامج تعميمي يساعد في الحَ إعداد‌في الأولٌاء‌‌*إشراك ‌

 .يساعد في تحقيؽ نتائج مرضية لمتلاميذ‌الأولٌاء‌والأساتذةبيف   َـفاىُ الت   *

 .بالدراسة هتمام‌الا عمىيساعد التلاميذ ‌صالٌة ‌ت  ‌الاوالولي في العممية الأستاذ‌مف  ؿ  كُ  ورِ دَ  تحديدَ  *

‌تحديد دور كؿ مف * ‌والولي في العممية الأستاذ ‌يساعد التلاميذ في الإتصالٌة ‌بالدراسةالإهتمام ما وهذا
 لى :إوالتي توصمت   2017حمداف حمد أدراسة حسف تعارض مع 
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 ري  سَ الُ  ؾُ ىو التفك   انتشارىا وراءَ  السباب أى ـ  وأف   ،كبيرةٍ  بدرجةٍ  المدارس في منتشرةُ  الت نَم ر ظاىرةَ  إف  
 ىذه مواجية ؿبُ سُ  بخصوص ار أم  نم  تَ المُ  البِ لمط   جتماعيةال التنشئة وأسموب للبويف الثقافي   والمستوى

شراكيـتنم  المُ  لمطمبةِ  وتأىيميٍ  تدريبيٍ  برنامجٍ  إعدادِ  ضرورةُ  لظاىرةا  وضرورة اللاصفية، النشطة في ريف وا 
 والقضاء الطلاب أداء لتحسيف والسرة التربوي والمعمميف والمرشد المدرسية الإدارة مف المستمرة المتابعة
يجب ه‌أن ‌ (2017عمى حبيب  في دراستيا عبد المنعـ محمدأمل )الباحثة أكدت‌كما  الظاىرة ىذه عمى
 ، كذلؾلدييـ المدرسي   الت نَم ر خفض في وأثرىا ريفتنم  المُ  لدى ةجتماعي  الو  ةفسي  ن  ال متغيراتِ البعض  تنميةُ 
جتماعية وال النفسية العوامؿ بعض مف التخفيؼ فى النفسي الإثراء عمى قائ ٍـ برنامجٍ  إعدادُ 

 .لدىضحاياالتنمر

 مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضية الجزئية الثانية 3-1-2

ٌ ‌ مف خلاؿ المعالجةِ  ‌ت ‌للايا كالتالي ة الثانية التي جاءت صياغتُ الجزئي   ةِ لمفرضي  ‌ة ‌الإحصائ  التربوي  صال
 اءً نَ ، وبِ الأساتذةر لدى التلاميذ مف وجية نظر تكر  مف سموؾ  الغياب المُ  د  ( دور في الحَ أساتذة/أولٌاء)

‌ؿ عمى النتائج المتوص   ‌لاالمتوسطات الحسابية  ف  إبالنسبة فإلٌها ‌أفراد نة عمى بعد الغياب  العي  ستجابات
 ـ  طَ المتوس  ‌وأن ‌( ، 2.89 -2.24تراوحت مابيف ) ‌ العا  معياري  ‌نحراف ‌اوب 2.81ر  ب د  المحور قٌ لهذا

‌ً ‌إٌجاب ‌‌جاه ‌ت ‌اعمى وجود  ؿ  دُ يَ ذلك‌‌فإن ‌( 3.00-2.34تقع ضمف المجاؿ ) يمةَ القِ ‌ن ‌إ حيث، و  0.30بمغ 

‌مف قبؿ  ‌الاحوؿ دور الأساتذة ‌/ أولٌاء التربوي  تصال لدى  رِ تكر  مف سموؾ الغياب المُ  د  في الحَ أساتذة
‌أ ‌ىذه النتيجة  وُ زْ التلاميذ  ويمكف عَ   الدراسة ب  حُ   عاداتِ  ينم  يُ  بالساتذة ائ ِـالد  ‌الأولٌاء ‌ صاؿَ ت  ا: ‌ن ‌إلى

 .المدرسة عفيف بتغي  المُ  التلاميذ لدى

 .التمميذ لدى الغياب سموؾ مف يحد( أساتذة -أولياء)  الإتصالية العممية مف اليدؼ تحديد عمى العمؿ*

  عف يتغيب ل وبالتالي لمدراسة التمميذ ميوؿ يعزز الإتصالية العممية في للولياء الإيجابية المشاركة*
‌والتي توصمت نتائجيا  2009سالـ عقؿ الصرايرة قض مع دراسة وىذا ما تنا الحصص أىـ دواعي أن

أساليب المعمـ سبب في غياب  ،الغياب المتكرر يعود إلى أسباب تعود للسرة وأسباب تعود لممعمـ
 . صعوبة بعض المواد أحد أسباب الغياب عف الدواـ المدرسي ،الطلاب عف الدواـ المدرسي
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 الجزئية الثالثةعمى ضوء الفرضية  مناقشة النتائج 3-1-3

‌مف خلاؿ المعالجة  ‌ت ‌للالمفرضية الجزئية الثالثة التي جاءت صياغتيا كالتالي: الإحصائٌة  التربوي  صال
‌مف سموؾ التدخيف لدى التلاميذ مف وجية نظر  د  في الحَ  ( دورٌ أساتذة/أولٌاء) عمى  ، وبناءً الأساتذة

‌ؿ النتائج المتوص   ‌طات الحسابية المتوس   ف  إة فبالنسبإلٌها رت د  ة عمى بعد التدخيف قُ نالعي  لإستجابات‌أفراد
‌المتوسط العاـ ‌وأن ‌، 3.00ب   القيمةَ ‌ن ‌إ حيثُ و  0معياري بمغ ‌نحراف ‌اوب 3.00ر  ب د  المحور قُ لهذا

‌‌فإن ‌( 3.00-2.34تقع ضمف المجاؿ ) ً ‌ت ‌اعمى وجود  دؿ  يَ  ذلك ‌إٌجاب ‌اؿ بَ مف قِ ‌جاه حوؿ لأساتذة
‌ت ‌الادورٍ  ‌/ أولٌاء ربوي  الت  صال ىذه النتيجة  وُ زْ دخيف لدى التلاميذ  ويمكف عَ مف سموؾ الت   د  في الحَ أساتذة
 :  أف  إلى‌

 .فدخ  المُ  التمميذ تأديب في تساعد فيياوإشراك‌الأولٌاء‌ التدخيف مخاطر عف توعية بحملات القيا َـ*

 .التدخيف عمىإلى‌إدمانه‌ بو ييؤد   خاصة المراىقة فترةأثناء‌ لمتمميذذة‌الأولٌاء‌والأسات متابعة عد َـ*

 .فويدخ  ‌أمور ‌ ىكذاٌلجؤ‌إلى‌مثل‌ التمميذ جعؿ في دورٌ  ليا ةَ الوالدي   المعاممةَ *

 مف خلاؿ : يوسؼ الدجانيصى بو الباحث أووىذا ما 

 محاربة ظاىرة في ةالخاص   والجمعياتِ  ماتِ والمنظ الييئاتِ  تواجو التي والسباب قاتالمعو   دراسة ضرورةَ *
 .التدخيف

 منها. د  الحَ  ومحاولةَ  دخيفالت   ظاىرة لتحديدِ  محكمة وي  وعَ الت   للإعلاف الةٍ فع   إستراتيجياتٍ  وضع *ضرورةَ 

 مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضية الجزئية الرابعة 3-1-4

‌ت ‌للارابعة التي جاءت صياغتيا كالتالي  حصائية لمفرضية الجزئية المف خلاؿ المعالجة الإ  التربوي  صال
‌امف سموؾ  د  في الحَ  ( دورٌ أساتذة/أولٌاء) ، الأساتذةلدى التلاميذ مف وجية نظر اؿِ ق  الياتؼ الن  ستخدام

‌عمى النتائج المتوصؿ  وبناءً  ‌لا الحسابيةَ  طاتِ المتوس   ف  إبالنسبة فإلٌها ‌أفراد د ة عمى بعني  العَ ستجابات
‌ا  ـ  طَ المتوس  ‌وأن ‌، 3.00ب  رتْ د  قُ  الن ق اؿِ الياتؼ ستخدام ‌ العا ‌نحراف ‌اوب 3.00ر ب د  المحور قُ لهذا

‌‌فإن ‌( 3.00-2.34القيمة تقع ضمف المجاؿ )‌ن ‌إ حيث، و  0بمغ  معياريٍ  ‌جاه ‌ت ‌اعمى وجود  ؿ  دُ يَ ذلك

‌ ‌ؿ بَ مف قِ إٌجابً ‌ت ‌الاحوؿ مساىمة الأساتذة ‌/ أولٌاء ي  ربو الت  صال ستخدام‌امف سموؾ  د  في الحَ أساتذة

 : ‌إلى‌أن ‌ىذه النتيجة  وُ زْ اؿ لدى التلاميذ  ويمكف عَ ق  الياتؼ الن  
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 فيو مرغوبِ ال غيرِ  موؾِ الس   مف الحَدّ  في تأثير لو التلاميذ مع الحصة‌أثناء ‌ بإيجابيةٍ ‌الأستاذ ‌ رؼَ تص  *
 .لدييـ

‌ه ‌ء ‌أبنا‌أن ‌ رايةد عمى‌الأولٌاء ‌ يكوفَ ‌أن ‌ يجبُ *  ةِ المدرسي   مقوانيفِ ل منافية‌أمور ‌ في اؿَ ق  الن   يستخدموفم
 ذلك. شابو وما الغرامية كالمواعيد

 .الدرس عف التمميذ‌نتباه ‌ا ؼِ رْ صَ إلى‌ يؤد  يُ  بالقسـ اؿِ ق  الن   الياتؼ ستعماؿ*إ

‌2020بسما جبر المحاسنة وىذا ما جاء في دراسة  ً ‌‌أثرٌ‌يوجد أنه ستخدام‌لا منخفضةٍ  بدرجةٍ ‌إٌجاب

‌الذ ‌اليواتؼ  ‌عمى تحصيؿ طمبة المدارس كٌة دراسة تسامي  كذلؾمف وجية نظر المعمميف ، الأساسٌة
‌وأن ‌لمحصوؿ عمى المعمومات  الةٌ فع   ىو وسيمةٌ  اؿَ ق  الن   الياتؼَ ‌أن ‌إلى  مت النتائجُ توص   2017رمضاف 

  في نظرىـ. اسمبيً  اسموكً  عد  يُ  له‌أن ‌قوف فيو بمعنى ثي الطمبةِ  غالبيةَ 

 مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضية الجزئية الخامسة -3-1-5

جاءت صياغة ىذه الفرضية عمى النحو التالي : توجد فروؽ ذات دللة احصائية عند مستوى الدللة 
‌‌وجهات‌نظربيف  0.05 مف السموؾ ( في الحد أساتذة/ أولٌاءالتربوي ) الإتصال‌حوؿ مساىمة الأساتذة

 السمبي لدى التلاميذ تعزى لمتغير الجنس.

‌وبعد المعالجة  ‌T TESTلمبيانات باستخداـ اختبار الإحصائٌة  ت المحسوبةَ  قيمةَ ‌أن ‌النتائج أسفرت
‌وىي  0.26لمجموعة المحاور بمغت  عمى عدـ وجود فروؽ  دؿ  ا يَ ، مم  المؤخوذةللة مف مستوى الد  أكبر

‌ت ‌الاساتذة حوؿ مساىمة جاىات الحصائية ات  إات ذللة ذ مف  د  ( في الحَ أساتذة/ أولٌاء)  التربوي  صال
 ر الجنس.تغيّ مُ ى لِ زَ عْ لدى التلاميذ تُ  مبي  موؾ السّ الس  

ٌ ‌احية مف الن   الجنس ليس لو دللةٌ  عامؿَ ‌أن ‌ىذه النتيجة في  تفسيرُ  ويمكفُ  ‌الإحصائ بيف  الفروؽَ ‌وأن ‌، ة
‌فإن ‌ت جدَ وُ ‌ن ‌إول توجد ستمارة‌الاؽ بمجموع محاور فيما يتعم  ‌والإناثالذكور   النظرِ  ض  غَ بِ  تكوف طفيفةً ها

والتي توصمت  2009خميؿ الدعسأحمد دراسة زياد فؽ مع ، وىذا ما يت  أو‌أنثى‌ب ذكر جوَ ستَ كاف المُ إذا‌
 ستجابات مديريا يف0.05 الدللة مستوى عند إحصائية دللة ذات فروؽ وجود عدـنو أىي الخرى 

 .المدير ر جنستغيّ مُ  إلى ىزَ عْ تُ  التربوي   واصؿِ والت   تصاؿال لمعوقات غزة بمحافظة المدارس
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 مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضية الجزئية السادسة -3-1-6

‌جاءت صياغة ىذه الفرضية كالتالي توجد فروؽ ذات دللة  بيف  0.05للة عند مستوى الد  إحصائٌة
لدى  مبي  موؾ السّ مف الس   د  ( في الحَ أساتذة/ أولٌاءالتصاؿ التربوي )  الساتذة حوؿ دورِ  وجيات نظر

 سنوات التدريس.  رتغيّ مُ ل ىزَ عْ تُ التلاميذ 

بمستوى دللة  2.42ؼ  قيمةَ ‌أن ‌ نت النتائجُ بي   ANOVA باستخداـ اختبار ‌الإحصائٌة ‌ وبعد المعالجةِ 
‌،لة لكثر مف مستوى الد  أو  0.65 عند ‌إحصائٌة ‌ دللةٍ  ذاتِ  روؽٍ جود فُ عمى عدـ وُ  ا يدؿ  مم   المؤخوذة

‌ابيف  0.05للة مستوى الد   ‌ت ‌الاحوؿ مساىمة تجاهات‌الأساتذة  الحَد  ( في أساتذة/ أولٌاء)  التربوي  صال
 ر سنوات التدريس .تغيّ مُ ى لِ زَ عْ لدى التلاميذ تُ  الس موؾ السّمبي  مف 

الى الأخرى‌مت ىي والتي توص   2009خميؿ الدعسأحمد دراسة زياد مع  فؽُ تت  إلٌها‌ ؿَ المتوص   النتائج‌أن ‌
 لمعوقات 0.05 الدللة مستوى المعمميف عند ستجاباتا في إحصائية دللة ذات فروؽ وجودِ  عد َـ‌أن ‌
لى لممعمـ، ؿ العممي  المؤى   مُتغيّر إلى تُعْزَى التربوي تصاؿال  في المعمـ خدمةِ  سنواتِ  دعد مُتغيّر وا 

 .التعميـ

‌افي  تؤثٌرٌ‌سنوات التدريس ليا ‌أن ‌ىذه النتيجة في  ويمكف تفسيرُ  ‌صال ‌ت ‌الانحو مساىمة تجاهات‌الأساتذة

 لدى التلاميذ . الس موؾ السّمبي  مف  الحَد  في  ي  ربوِ الت  

 :مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضية العامة  3-2

 التربوي  صاؿ ت  للا :ة التي جاءت صياغتيا كالتاليالعام   لمفرضيةِ  ةِ الإحصائي   مف خلاؿ المعالجةِ 
عمى النتائج  ناءً ، وبِ الساتذةلدى التلاميذ مف وجية نظر  مبي  السّ  موؾِ مف الس   د  ي الحَ ف ( دورٌ أساتذة/أولياء)

ستخداـ ار، سموؾ الغياب، سموؾ التدخيف، سموؾ نم  نة ليا ) سموؾ الت  و  دد المُ للبعابالنسبة إلييا ؿ المتوص  
 ـ  ؿُ اؿ في القسـ( فقد كاف المعد  ق  الياتؼ الن   مف الموافقة وذلؾ  عف درجةٍ  رُ نة يعب  العي  أفراد ت ستجابال العا

-2.34المجاؿ ) مفَ تقع ضِ  ىذه القيمةَ  ف  إ حيثُ ، و  0.39معياري قدره نحراؼ اوب 2.72قدره   طٍ بمتوس  
صاؿ ت  ال حوؿ مساىمةِ  ةٌ يجابي  إ جاىاتٌ ت  االتعميـ المتوسط لدييـ  أساتذةَ  أف  عمى  ؿ  يدُ ذلؾ  فإف  (  3.00

 أف  روا عمى عب   نةِ العي   أفرادِ  غالبيةَ  إلى أف  ىذه النتيجة  إرجاعُ ، ويمكف الس موؾِ السّمبي  مف  د  في الحَ  ربوي  الت  
 مف خلاؿ : الس موؾِ السّمبي  مف  د  في الحَ  ادورً  صاؿ التربوي  ت  للا

 .التلاميذ لدىالس موؾِ السّمبي   مف د  الحَ  في يساعد تعميمي   برنامجٍ  وضع أثناءَ  الولياء ستشارةُ ا*
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 القسـ داخؿ لدى التلاميذ الس موؾِ السّمبي   مف د  الحَ  في يساعد التلاميذأمور  أولياء ستدعاءا ضرورةُ *

 .تأديبية مجالس عمىا و لُ حو  يُ  ل ىحت   بنائيـأب الىتماـ بضرورة الولياء إنذارُ *

 ةٌ يم  مُ  صاؿِ ت  ال ةَ عممي   أف  لى : ىي الخرى إ متْ تي توص  وال 2016دراسة قبمة سمية وىذا ما جاء في 
 بُ توج  يَ  التي والفي ِـ وافؽِ الت   عممياتِ  لكؿ   ةٌ وىام   ةٌ ضروري   وعمميةٌ  ، التربوي   المجاؿ في لمعامميف ةٌ أساسي  و 

 عمميةٌ  ياأن   كما التربوية لممؤسسة الىداؼ المنشودة إلى الوصوؿ بيدؼِ  بيا القياـ ربوييفالت   عمى
 .والمستقبؿ المرسؿ بيف المعاني في المشاركةِ  عمى في حدوثيا اكبيرً  اعتمادً ا وتعتمدُ  تقوـ ميةٌ تفاعُ  ةٌ جتماعي  ا

 ىاتو تيدؼ حيث ،منيـ المطموب الدور أداء في عناصره ؿ  كُ  نجاح عمى صاؿت  ال عممية نجاحُ  ؼويتوق  
 يكوف ولكي ومدروسة، محددة تعميمية وضعيات خلاؿ مف درسال الحوار وتنشيط تفعيؿ إلى العممية

 الوقتِ  وفي ومنسؽٍ  واضحٍ  أسموبٍ  عتمادا مف د  بُ  ل والكتابة الكلاـ مستوى عمى الً وفع   لًا فاعِ  تصاؿال
 ذي يصطمحال ، فمنياالتربوي   صاؿِ للات   متنوعةٍ  وأساليبَ  كتقنياتٍ  ناىُ  ىذا ؽّ يتحق  ى وحت   ا،قً مشو   يكوفنفسوِ 
 بيا ؽُ يتعم   وما لمتعبير المغة كأداة استخداـب ؽُ يتعم   ما كؿ   وىو ي  مسانِ ال   واصؿُ الت   أو المفظي   صاؿُ ا الت  عميي
 . تضبطيا وقواعد تقنيات مف

 : الدراسة توصيات -4

‌منا توص   عمى ضوء ما ‌نا أمف خلاؿ ىذه الدراسة ارتيإلٌه ‌الانتقدـ ببعض أن  مميف أف تكوفَ آقتراحات
‌ ؿُ التوص    ـ مف حقيقة النتائج التي تَ  ىذه الدراسةِ  قتراحاتُ اقت ثنباحيث  ،اءةً بن   ذا مف بيف يولإلٌها
 بيا ىي:‌الإدلاء ‌ يمكفُ التً‌‌قتراحات ‌الا

 الأساتذة‌والأولٌاء.بيف  العلاقاتِ  وتطويرُ  * توسيعُ 

 بالمراىقة . ه المرحمة يمر  ذبخصائص مرحمة التعميـ المتوسط باعتبار التمميذ في ى‌الأساتذة‌‌إعلام ‌* 

 .‌صال ‌ت ‌الاساتذة عمى تفعيؿ ميارات الأ *حث  

 .الات صال ‌ميارات ة لتحسيف تدريبي   دوراتٍ ‌امة ‌إق* 
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ة ذات عد   راتٍ تغي  تتناوؿ مُ  الس موؾ السّمبي  مف  د  في الحَ  ربوي  الت  ‌الات صال ‌تبحث في دور  دراساتٍ ‌إجراء ‌* 
‌والتي ليا  وث الجديدةِ حُ بُ في ىذا المجاؿ فيو مف ال حوثِ البُ  ةِ صاؿ لقم  علاقة بالت   في العممية  برىكُ أهمٌة

 مية.م  عَ يمية الت  عمِ الت  

*‌ ‌ت ‌الاىتماـ ببيئة ووسيمة ورسالة الإثارة ‌داخؿ المؤسسات التربوية لتحيؽ صال العلاقات بيف أرقى
 صال.ت ‌الاالمدرسة والبيت مف خلاؿ المقاءات والتوجييات لتحقيؽ اليدؼ مف 

 .اؿِ ع  الفَ  ربوي  الت  تصال‌الاعممية  عمميف حوؿَ لمم دراسيةٍ ‌وأٌام ‌ عمؿٍ  وورشاتِ  تدريبيةٍ  دوراتٍ  *عقدُ 

‌إدارت ‌‌ر ‌أم ‌ى داخؿ المؤسسة يتول  ‌والأولٌاء ‌‌الأساتذة ‌بيف  رةٍ تكر  مُ  لقاءاتٍ ‌إجراء ‌* صوف في مجاؿ تخص  مُ ها
 .الأخٌرةوذلؾ لتحسيف ىذه  ربوي  الت  صال‌ت ‌الا

‌ مجالسِ  دورِ  * تفعيؿُ  أجل‌مف  والمدرسةِ  البيتٍ  بيفَ  قةِ الث   وتعزيزُ  عموماتِ الم ميف وتبادؿُ مع المعم  الآباء

 . التعميميةِ  العمميةِ  سيرَ  يؽُ عِ التي تُ  مبيةِ موكات الس  الس  نتشار‌ا ةِ د  مف حِ  خفيؼُ الت  

 في المدرسة  قضوهُ يَ ي‌في الوقت الذ ةً عَ تْ يجدوا مُ  ىمف حت  أالحاجات النفسية لمتمميذ مف  عمى تمبيةِ  * العمؿُ 

‌صال ‌ت ‌الا زُ عز  التي تُ  رِ سَ الأ ‌و لاميذِ الت   لاميذ وتكري ُـالت  ‌أولٌاء ‌ بحضورِ  سةِ المؤس   داخؿَ  ندواتٍ ‌مة ‌إقا* 

 ساتذة.بال

‌ربوي لمطاقـ الت   وي  وعَ تَ  رشادي  إ برنامجٍ ‌بناء ‌‌قتراح ‌ا*  مبية لدى موكات الس  عامؿ مع الس  في الت  والأولٌاء
 التلاميذ .

 والأسرة.بيف البيت  التربوي  صال‌ت ‌الا عمميةِ  * تفعيؿُ 

 مبي.موؾ الس  مف الس   د  في الحَ الأسرة‌ دورِ  * تفعيؿُ 

 يـ.ئمف قبؿ أبنا ارسُ مَ التي تُ  موكاتٍ علاميـ بالس  لإ لاميذِ الت   مورِ أ‌أولٌاء ‌مع  لقاءاتٍ  * عقدُ 
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 الخاتمة:

ٌ ‌الافنجاحيا يرتبط بيذه  ،الةة وفع  ر  مِ ستَ مُ  ةٌ ممي  عَ  ربوي  الت  ‌صال ‌ت ‌ن‌الاإ ، والتي تنتج عف علاقة بيف ة‌ستمرار
‌ ‌والأولٌاء ر، نم  مميذ كالت  موؾ لدى الت  في الس    َـحك  طرؼ الت   ؿ  يستطيع كُ  فمف خلاؿ ىذه العلاقةالأساتذة

فيما بينيـ سواء عف صال‌ت ‌الاى ليـ ذلؾ يجب تسن  الغياب، التدخيف، استخداـ الياتؼ داخؿ القسـ وحتى يَ 
‌الاطريؽ  خلاؿ  يكوف مف موكاتِ مف ىذه الس   د  ف الحَ إوبالتالي ف .ستدعاءات،.......الخالا، جتماعات
 ستغلاليا .اتمؾ العلاقة وكيفية أهمٌة‌

‌الإت ‌وعميو جاءت دراستنا لمكشؼ عف دور  السموؾ السمبي لدى  د  ( في الحَ أساتذة/أولٌاءالتربوي)صال
‌تلاميذ التعميـ المتوسط مف وجية نظر  ، وذلؾ مف خلاؿ معرفة العينة المراد دراستيا، حجميا، الأساتذة

‌اخصائصيا، طريقة  ‌يا عمى ىذه طبيقُ تَ   فُ كِ مْ التي يُ ‌الأداةعرؼ عمى الي الت  وبالت  ختٌارها والتي الأخٌرة
‌اس ‌أس ‌ متْ ث  متَ  ‌افي ا ‌ص ‌ت ‌الاحوؿ مساىمة ستمارة     مبي موؾ السّ مف الس   د  ( في الحَ أساتذة/أولٌاءوي )ربَ الت  ال

‌) مف  ‌خير الأفي  ؿَ الباحثة( لنتوص  إعداد ساؤلت المطروحة في بة عمى الت  جالإبانتائج سمحت لنا إلى
 .نفييا وأؽ الفرضيات دْ ؽ مف صِ حق  الي الت  الدراسة، وبالت  

 :هإلى‌أن ‌ا نَ صْ مَ حيث خَ 

مف وجية  المُتَوسّطمف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ  الحَد  ( دور في أساتذة/أولٌاءالتربوي )للإتصال‌
قق ت ‌الً‌الفرضٌة‌العامة‌الأساتذة‌وبالت ‌نظر  ح   .ت 

‌للا ط مف وجية وسّ تَ لدى تلاميذ التعميـ المُ  رِ نم  مف سموؾ الت   د  ( دور في الحَ أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال
 .ت ‌قق ‌ح ‌ولى‌ت ‌الً‌فالفرضٌة‌الجزئٌة‌الأالأساتذة‌وبالت ‌نظر 

مف  المُتَوسّطعميـ يذ الت  مف سموؾ الغياب المتكرر لدى تلام د  في الحَ  ( دورٌ أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال‌للا
 .ت ‌قق ‌ح ‌انٌة‌ت ‌الً‌فالفرضٌة‌الجزئٌة‌الث ‌الأساتذة‌وبالت ‌ ظرِ وجية نَ 

ط مف وجية وسّ تَ عميـ المُ دخيف لدى تلاميذ الت  مف سموؾ الت   د  في الحَ  ( دورٌ أساتذة/أولٌاءوي )ربَ الت  تصال‌للا
 .ت ‌قق ‌ح ‌الأساتذة‌وبالتالً‌فالفرضٌة‌الجزئٌة‌الثالثة‌ت ‌نظر 

داخؿ القسـ لدى تلاميذ  اؿِ ق  مف سموؾ استخداـ الياتؼ الن   د  في الحَ  ( دورٌ أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال‌للا
 .ت ‌قق ‌ح ‌الً‌فالفرضٌة‌الجزئٌة‌الرابعة‌ت ‌الأساتذة‌وبالت ‌ط مف وجية نظر وسّ تَ عميـ المُ الت  



 انخاتمة
 

 د‌
 

‌ دللةٍ ‌ذات ‌توجد فروؽ  ‌نظرفي إحصائٌة ‌‌وجهة ‌ت ‌الا رِ وْ و دَ نحالأساتذة ( في أساتذة/أولٌاءالتربوي )صال
ٌ ‌وبالت ‌‌نسِ الجِ  لِمُتغي رى زَ عْ مبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط تُ موؾ الس  مف الس   د  الحَ  ‌فالفرض ‌الج ‌الً ٌ ‌ة ة‌زئ

 .لم‌تتحققالخامسة‌

‌نظرحصائية في إدللة ذات‌توجد فروؽ  ‌‌وجهة ‌ت ‌الانحو دور الأساتذة ( في أساتذة/أولٌاء)ربوي الت  صال
ة الي فالفرضي  وبالت   دريسر سنوات الت  تغي  مُ ى لِ زَ عْ مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط تُ  د  الحَ 

 .لـ تتحقؽالجزئية السادسة 
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 قائمة المراجع:

 المصادر:

 :الكريـ القراف  -1

 07ية ) سورة ابراىيـ( الآ

 24)سورة السراء( الية 

 اولا: المراجع بالمغة العربية

 الكتب -2

 .عالـ الكتب :القاىرة  .1.طلتفاعؿميارات الاتصاؿ وا(. 2011)حصة محمد  ،ؿ مساعد آ -
- ‌ دار  :بيروت .1. طالاحصاء النفسي والاجتماعي والتربوي(.1987)السيد ،محمود  ،النيؿأبو

 النيضة العربية 
- ‌  1ط.الاتصاؿ التربوي رؤية معاصرة(.2014)حممي الجمؿ ، محمد سيد ، عباس ، أسامة

 .لمنشر الإٌمان‌دار العمـ و :الأزبكٌة‌منتدى سور .
ء الوصفي والاستدلالي في العموـ النفسية لإحصاالموجو في ا( .2009)محمد  ،وعلاؽب -

 دار المؿ للمطباعة والنشر والتوزيع  :الجزائر  .د ط.والتربويةجتماعٌة والا
 .كنوز لممعرفة . 1ط .(الآخرٌنمع تصال الا) تصال الاميارات (.2001)حسيف  ،جموب  -
‌الا(.2015)عبد المفمح،خضرة  - دار : عماف  .1ط .سس عامةأالميارات والنظريات وتصال

 .الحامد لمنشر والتوزيع 
 ..1.طوتكنولوجيا التعميـتصال الاوسائؿ (.2003)عبد الدبس  ،مصطفى عمياف ، محمد ،ربحي -

 .دار صفاء لمنشر والتوزيع
‌، )د.ت(.حسف ،عباس ، مغير ،الربيعي - كمية  .جامعة بابؿ .د ط.الصحية لمتدخيفالتؤثٌرات

 .قسـ العموـ العامة  .لتربية الساسية ا
 مكتبة الكويت  .2. طالبحث التربوي وكتابة الرسائؿ الجامعية(.2006، )عبد الرحماف ،صالح  -
.الجزائر: دار 1.طفي روايات نجيب محفوظالإنسانً تفسير السموؾ (.2004صباغي، محمد ) -

 ىومة لمنشر والتوزيع.
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، أسبابه مفيومو  )والأطفال ر عند المراىقيف سموؾ التنم(2013)عمي موسى  ،الصبيحيف -
 .الرياض .1ط .علاجو(

 دار الجامعة الجديدة لمنشر  (.2008)حسف ، عبد العظيـ  ،طو -
، مفاىيمو ، مجالتو ، تصال إلى الامدخؿ (.2010)عاطؼ العبد  ، عدلي العبد، نيى،عاطؼ  -

 .دار الفكر :  اىرةمدينة نصر الق 1.ط .انواعو ، وسائمو ، تاريخو ، وتاتيراتو 
دار  :عماف . 2ط.وتكنولوجيا التعميـتصال الاوسائؿ (. 1998)محمد سلامة ، عبد الحافظ  -

 .الفكر لمطباعة والنشر والتوزيع 
‌(.2007)محمد سلامة ، عبد الحفيظ  - دار  : الأردنعماف  .د ط.وتكنولوجيا التعميـالإتصال

 .اليازوري العممية لمنشر والتوزيع 
دار : عماف  .1.طنسانيالتربوي والإ تصال الامبادئ (. 2001)نصر الل  ،عمر ، عبد الرحيـ -

 .وائؿ لمنشر والتوزيع 
، الدراسات  تعديؿ السموؾ التعزيز والعقاب . التشكيؿأسالٌب‌العتيبي ، بندر ، بف ناصر)د ت(.  -

 العميا، جامعة الممؾ سعود.
 لمنشر والتوزيع.أسامة‌: دار 1.ط فاؿالسموؾ العدواني عند الاط(. 2010عز الديف ، خالد ) -
 ديواف المطبوعات الجامعية  .3ط .عمـ النفس المعاصرإلى مدخؿ (.2010،)مصطفى  ،عشوي -
عماف . 1ط .طفاؿ الروضةلأ المشكلات السموكية( .2008)خمفة  ،يناسإمحسف ،  ،عمي عطية -

 .دار المناىج لمنشر والتوزيع  :الأردن‌
جامعة  .السموؾ البيئي السمبي لدى طمبة جامعة الموصؿأسباب‌(.2010)إبراهٌمخميؿ ، فاضؿ  -

 الموصؿ
 .جامعة المنصورة . 1.طالعائميجتماع اعمـ (.2008)محمد  ،ميدي ،القصاص -
 .دليؿ قواعد السموؾ الإٌجابٌة التربية ستراتٌجٌة امشروع ( .2011)العلاؽ ،صادؽ، مجيد  -

 جميورية العراؽ .المديرية العامة لممناىج 
 .دارصفا لمنشر والتوزيع :عماف  .1ط .النفسيةختبارات‌الا(.2010)، سوسف ، شاكرمجيد -
 : الأردنعماف ،  .1ط.دارة التربويةفي الإتصال الاميارات (.2014)بني حمداف  ،صفاء  ،نواؼ -

 .دار الحامد لمنشر والتوزيع 
 .المناىج  راد .1.ط التربوي وتكنولوجيا التعميـتصال‌الا(. 2001)مجد ىاشـ  ،الياشمي -
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 المجلات والمقالات العممية -3

روتر لتكممة الجمؿ الناقصة الشكؿ  ختبار ادراسة صدؽ وتبات (.2010، )ىيفاء  ،البقاعي -
 .408-381. 06المجمد  .مجمة جامعة دمشؽ  .ثانويةالخاص بالمرحمة ال

‌بف عامر، وسيمة)د ت(.  - في تحقيؽ  والمدرسةالأسرة التواصؿ كمدخؿ لمتعاوف بيف أهمٌة
 التربوية في الجزائر، جامعة بسكرة.المسؤلة‌، مخبر حاجات المتعمـ

التنمر المدرسي وعلاقتو بدافعية الانجاز (.2015)عمي حسيف ،حمد فكري ، رمضافأ،بينساوي -
-1، ص جامعة بورسعيد ،العدد السابع عشر،مجمة كمية التربية .الإعدادٌة لدى تلاميد المرحمة 

40 
، جامعة البميدة  .التربوي في الوسائط التعميمية بالجامعةالإتصال دور )د.ت(. رزيقة، بوزقري  -

1-14 
المعاممة الوالدية والتحصيؿ الدراسي  بؤسالٌبالتنمر وعلاقتو (.2018)سناء لطيؼ  ،حسوف -

(، 2العدد  .) 28المجمد  .الكمية التربوية المفتوحة  لوزارة التربية .الإعدادٌة لدى طمبة المرحمة 
116-202 

سموؾ تعطيؿ الياتؼ  (.2018جواف )الجيلالي  ،بف عبو ،شرور ،الأمٌنبوثمجة ، محمد  ،حسيف -
‌مجمة المنتدى لمدراسات .النقاؿ مف طرؼ العماؿ في الساؽ الميني        القتصادية والأبحاث

 .356-340، الجزائر  .سطنبولي معسكر أجامعة محمد  (.3العدد  )
، جامعة محمد خيضر  التعميـ الثانويتلامٌذ التغيب المدرسي لدى عوامؿ (.2018دباب، زىية) -

 .240 -229: بسكرة، 
مستوى القمؽ وتقدير الذات والدوافع نحو التدخيف لدى (.201 2فريؿأ)محمد  ،دغيـ الدغيـ  -

 .204 -183(، ص 2العدد .)1الجزء  الإسلامٌة‌قسـ عمـ النفس كمية التربية  .المراىقيف
‌)د ت(. زماـ، نور الديف - التربوية في الجزائر في المسؤلة‌مخبر  ،والمدرسة )رؤية نظرية(الأسرة

 . 200-177يات الراىنة، جامعة بسكرة، حد  الت   ظؿ  
، مجمة التغير  طرؽ علاجوأسبابه التنمر المدرسي ، مفيومو  (.2019فيفري يمة)سم ،سايحي -

-73(،  7العدد  )الإجتماعً‌غير مجمة الت .، جامعة محمد خيضر بسكرة الجزائر الإجتماعً‌
100 . 
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المدرسة الجزائرية ) مرحمة التعميـ  في رنم  التَّ (. واقع 2014) عمي ،فاطمة ، بوطاؼ ، شطيبي -
‌للأساتذالمدرسة  .مجمة الباحث  .المتوسط( -71(، 11العدد ) 2ة بوزريعة جامعة الجزائرالعلٌا

104 
ر وعلاقتو ببعض الخصائص النفسية لدى نم  التَّ (. 2019)زقعار ،، فتحي ،ىناء،شريفي  -

فاؽ ، أمجمة افكار و.02قسـ عمـ النفس جامعة الجزائر  .المراىؽ المتمدرس دراسة ميدانية
 .31-13(، 1العدد )7المجمد 

ر لطلاب رؤية مقترحة لمواجية ظاىرة الغياب المتكرِّ (، 2015)عادؿ سمماف ، ظلاؿ محمد -
 .175-129(،  31العدد )القاىرة  .التعميـ الجامعي مجمة دراسات في .المرحمة الثانوية 

مجمة  .ي بيئي شرعي قانوني ظاىرة التدخيف مف منظور صح   (.2011)عبد القادر، علاؽ  -
 .63-48(، 3العدد .)البحوث العممية في  التشريعات  البدنية

لة التربوية ، مخبر المسالممدرسة وتكامؿ العلاقة بينيماالأسرة مشاركة (.2018يحياوي، نجاة) -
 .123-111في الجزائر في ظؿ التحديات الراىنة ، جامعة بسكرة، 

مواجيتو لدى تلاميذ وأسالٌب مظاىر السموؾ السمبي ( .2017) محمد قمر، حمد أ،مجدوب  -
، مجمة جامعة القدرس بمحمية الدامر السوداف مف وجية نظر المعمميفالأساسٌة المرحمة 
 65-54، 42لعدد والدراسات، اللأبحاث‌المفتوحة 

سباب الغياب المدرسي لدى تلاميذ أ( .2019يناير  )كريمة  ،مصطفى ، كورات،بوعناني  -
مجمة الراصد العممي  .بف بمة وىراف أحمد‌جامعة  .المرحمة المتوسطة مف وجية نظر مدرسييـ

 .38-29(، 4العدد )
مف اليروب  دِّ في الحَ ً نفعالوالا فاعمية العلاج العقلاني(.2017يناير )أحمد‌محمد ، محجوب  -

عموـ التربوية لمجامعة القاىرة   .رشادي الإدكتوراه في عمـ النفس  .المدرسي بالمرحمة الابتدائية
 113-68(، 1العدد  ) 2الجزء .

‌(.2017سبتمبر  )الحسيف محمد المبارؾ، حسف الفاتح  - تطبيقات الياتؼ إستخدام نحو الإتجاه
مجمة الرسالو  .كمية التربية  .كمية التربية الحصاحيصاأساتذة  النقاؿ في العممية التعميمية لدى

 .60-29، السوداف .الميدي الإمام‌جامعة (. 4العدد )1المجمد  .لمدراسات والبحوث النسانية 
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سموؾ التدخيف عند الشباب وعلاقتو بكؿ  .(2017ديسمبر )لعوج  ،كريمة  ، حميمة ،سي بشير -
جامعة  .دراسة حسب نمودج عمـ النفس الصحة  ،مواجية ستراتيجيات الامف مصدر الضبط و

 .609-581(، 25العدد .) 2الجزء  .والمجتمع الإنسان‌مجمة عموـ  .الجزائر 
ب غتراابثره عمى الشعور أالغياب المدرسي و( .2018مارس )عبد الوارث ،ىبة   ،الأصبحً‌ -

‌جامعة  .النفسي لدى طمبة المرحمة الابتدائية  ارة لإد‌المجمة العممية .تربية كمية ال .أسٌوط
 .300-250(. 3العدد )74البحوث والنشر العممي المجمد 

نمط الشخصية وعلاقتو بسموؾ التدخيف ( . 2018سبتمبر )سيمي   ،إبراهٌمفتحي ،  ، زقعار -
‌الامجمة البحوث والدراسات  .لدى الطالب الجامعي    جامعة الشييد حمة لخضر الوادي جتماعٌة

 .185 -173(،  27العدد  )
سموؾ التدخيف عند التمميذ المتمدرس ، (.2019مارس )فاطمة الزىراء ،نورة ، اليازيدي  ،تواتي -

‌، مخبر القياس دراسة ميدانية بتانوية بمقاسـ الوزري  العدد  )مجمة المرشد  .النفسي والإرشاد
 38-29،  2جامعة الجزائر (.7

، مجمة العموـ بتدائً اؿ مدمف بمدرسة دراسة حالة طف(.2019سبتمبر )لمية  ، خولوفي -
العدد )04المجمد  .جامعة باجي مختار عنابة  .القانونية والجتماعية جامعة زياف عاشور الجمفة 

03 ،)11-25. 
التحصيؿ الدراسي عمى غياب التلاميذ والتمميذات بالتعميـ تؤثٌر‌(.2021 يونيو)محمد  ،نوتأتا -

‌ديرية انوية محمد الخامس بالمث .الثانوي  مجمة مسالؾ التربية  .جا ذبالرشيدية نمو الإقلٌمٌة
 .147-128(. 1العدد  ) 4المجمد  .والتكويف

 الاطروحات والرسائؿ الجامعية -4

- ‌ ‌،محمود ،سحموؿ أبو ر المدرسي لدى طمبة المرحمة نم  واقع ظاىرة التَّ (. 2018-2017)أحمد
سراء الإمدرسة  .ة التربية والتعميـ مديري .الثانوية في محافظة خا يونس وسبؿ مواجيتيا 

 .الثانوية لمبنيف 
التوعوي في تحديد ظاىرة التدخيف لدى الطمبة في الإعلان  أثر (.2017مؿ، محمد رضا)أ -

، رسالة مكممة لنيؿ درجة الماجستر في التصميـ الغرافيكي ، قسـ الخاصة الأردنٌة الجامعات 
 ، جامعة الشرؽ الوسط.التصميـ الجرافيكي نكمية العمارة والتصميـ
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عمى وتؤثٌرها والمدرسة الأسرة التربوي بيف تصال الاصور (.2016 -2015 )ىناء ،برجي -
أطروحة‌،  بولاية بسكرة 1بالمقاطعة رقـ بتدائٌة الاالتفوؽ المدرسي دراسة ميدانية بالمدارس 

‌مكممة لنيؿ شيادة الدكتوراه الطور الثالث عمـ  نسانية والجتماعية ، ، كمية العموـ الالإجتماع
 .قسـ العموـ الجتماعية ، شعبة عمـ الجتماع 

السموؾ السمبي  الشائعة لدى أنماط‌( .2010)الدؼ  أبو‌،مصطفى تنيرة، محمود خميؿ ،حسف -
عمادة  .رسالة ماجستير  .طمبة المرحمة الثانوية وعلاجيا في ضوء معايير التربية الاسلامية

 .غزة الإسلامٌة‌الجامعة  .ؿ التربية أصوقسـ  .بية كمية الت .الدراسات العميا 
المناخ المدرسي وعلاقتو بالتنمر المدرسي لدى تلاميذ المرحمة )د ت(.فاطمة الزىراءي ،صوف -

، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة  نة مف تلاميذ الثانوي بسعيدةدراسة ميدانية عمى عيِّ  .الثانوية 
وتوجيو ، جامعة مولي الطاىر سعيدة، كمية العموـ شاد إرتخصص  .الماجستير في عمـ التربية 

 .، شعبة عموـ التربيةجتماعٌة‌الاقسـ العموـ الإنسانٌة‌وجتماعٌة‌الا
يرىا عمى قيـ المجتمع الجزائري ثوتاتصال لااالإعلام وتكنولوجيا (.2017-2016ؿ)كما ، عايد -

‌،  الشباب الجامعي تممساف نمودجا ‌وراه ؿ.ـ.د عمـ مكممة لنيؿ شيادة الدكتأطروحة ، إجتماع
‌الااتخصص عمـ  ‌جتماع ‌الا، كمية العموـ تصال ‌والإنسانٌة بي بكر بمقايد، أ، جامعة جتماعٌة

 .تممساف
تخاد القرار لدى إوكآلٌة للإتصال الحوار التربوي (.2007)عزية بنت عزاي بف عبد الل ،العتيبي  -

‌سـ ، ق مديرات المدارس التعميـ العاـ بمدينة مكة المكرمة تربوية وتخطيط كمية التربية ، إدارة
القرى بالعاصمة المقدسة ، بحث مكمؿ لمتطمبات الحصوؿ عمى درجات الماجستير في أم‌جامعة 
 .التربوية والتخطيط الإدارة‌

‌(. 2013-2012منى ) زعيمة ، - بيف خطاب  ، المدرسة ومسارات التعمـ: العلاقة ماالأسرة
‌. ةمات المدرسيعم  الوالديف والتَّ  مكممة لنيؿ شيادة الماجستر في عمـ النفس المدرسي، أطروحة

 ، الجزائر. جتماعٌة‌والإنسانٌة‌الاجامعة قسنطينة، كمية العموـ 
الجامعي مف خلاؿ الأستاذ تقييـ الممارسات البيداغوجية لدى ( . 2020-2019)فتيحة ،قرزط -

مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه ة‌أطروح، 1955اوت  20الطمبة ، دراسة ميدانية بجامعة تجاهات ا
‌الطور التالت ؿ.ـ.د بعنواف المقاربة بالكفاءات وبالمشروع في تكويف  ؼ مع كي  تكويف مُ  الأساتذة
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، كمية العموـ 1955اوت  20المحيط السسيولوجي تخصص عمـ النفس التربوي ، جامعة 
 الجزائر، قسـ عمـ النفس ، جتماعٌة‌والإنسانٌة‌الا

البيداغوجي استاذ طالب محاولة لدراسة بعض العوامؿ تصال‌الا(2012 -2011)وىيبة  ،لكحؿ -
قسـ عمـ النفس ، جامعة باجي مختار  ،جتماعً‌الا، عمـ النفس سو اجتماعية فالبيداغوجية والن

 عنابة ، 
التنمر وعلاقتو بكؿ مف الشعور بالوحدة النفسية وتقدير ( .2015-2014)نادية ، مسعدي  -

، بحث مقدـ لنيؿ درجة الماجستير في عمـ النفس رحمة التعميـ المتوسطالذات عند تلاميذ م
‌تخصص  ، قسـ عمـ النفس وعموـ والإنسانٌة‌الإجتماعٌةوالصحة النفسية ، كمية العموـ الإرشاد
 القاسـ سعد الل(أبو‌)02رطفونيا ، جامعة  الجزائر الأالتربية و
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 ثانيا: المراجع بالمغة الاجنبية 

- elensari ,walid )2014(.smoking warness of smoking associated 
health risks and know ledge of nationale tabacco legislation in 
gaza, Palestine rom I alw shomar, Ihabk lullad issam a, alkhatib/ hatem 
j-allaragin cent eur public health  n2(22). 

- Felipe, lazzeri)2014 (,  On defininig behavior  some notes, revue 
behavior and philosophiy n 42 , university of saw paulo . 

- Ferguson,savard,bertelli).2003 ,( comportement passif agressif, technical 
bultin ,n 203.  



 قائمة انمزاجع
 

 

- Irisha, Ireland, survey ,adult smoking in Ireland a special analysis of 
thehealthy longitudimal study on a geing ( tilda) . 

- j jarnies، Martin )janwary 2004 (,  Why poople smoke downloaded 
fromling.com ,on 09 june 2008, clinical review ,volume 328.  

- Jean, loisier)2009 ,( guide de communication educative et de chois 
technologique . 

- Perraya,danial(1996),communication educative mediatiser,formation a 
destance et campus virtuels. 

- Robert, simon )fevrier 2011 (, Telephone portable pourquoi et 
comment appliquer dans notre quotidian , le prencipe de precaution  
Choloe josser and marine mouysset.  

- Tommy, gamett, junie, dela,communication education et 
sensibilisation du public(cesp), guide pratique destine aux paint 
focaux et aux coordonnateurs des strategies et plans daction nationaux 
pour la diversite biologique ( spam b) frist hesselink wendy godestein 
peter paul van kenpen.  

- Tony, bhair m p, smoking kills a white paper on tabacco, Presented 
to parliannent by the secretary of slate for health and the secretaries of 
state for Scotland, Wabs and morthern a Ireland by commant for her 
majesty . 

- Whitson,signe) 2017 ,( the 5 faces of passive aggressive behavior in 
school,geneousty shered will cp / by. 

- Rossen, marie) Juin 1998 ,( communication et message educatif , 
bulletin du patient vol 17 n 02.  

- Arusha, tanzanie )octobre 2001 (. stratigies de communication pour 
promowaire leducation . 



 

 

قائمة 
ؽالملاح
 ؽ



انملاحققائمة   

 

 جراء الدراسة الميدانيةإالمتوسطات عمى  يػريدػ: موافقة م01ممحؽ رقـ 
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 ستطلاعٌةالاالدراسة أسئلة : 02ممحؽ رقـ 

 الشعبية لديمقراطية االجزائرية جميورريةال

 -سكيكدة -1955اوت  20جامعة

 جتماعٌةالاكمية العموـ الإنسانية و

 قسـ عمـ النفس

 بيف التي الستمارةَ  هذه إف   :أستاذي الكريـ، أستاذتي الكريمة: السلاـ عميكـ ورحمة الل وبركاتو وبعد
درجة "دكتوراه في  عمى لمحصوؿ بٍ م  كمتط بيا أقوـ التي الدراسة ص  خُ تَ  معمومات جمع إلى ؼدتي ـيديكأ

:" دور ، والموسومة بػ -سكيكدة – 1955اوت  20فس تخصص عمـ النفس المدرسي " مف جامعةعمـ الن  
مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف  دِّ ساتذة( في الحَ أولياء ، أتصاؿ التربوي ) الا 

  .وسطات بولاية سكيكدة(ببعض المت ميدانية دراسة(الأساتذةوجية نظر 

ة في ي  ة والجد  فعمي  ال م  ك  مت  ه  اسَ ى مُ دَ عمى مَ  ؼُ وق  تَ يَ  ةِ راسَ الد  هذه  نتائجِ  ؽَ دْ صِ  بأف   ـكُ رُ ذك  أُ  :ستاذي الكريـأُ 
 ،ةٍ انَ مَ وأَ  ،صدؽٍ  ؿ  كُ بِ يا للإجابة عمى فقرات ميفِ الث    ْـمف وقتك زءً جُ  واصُ ص  خَ تُ  أفْ  ؿُ ذا آمُ الإجابة، لِ  حديدِ تَ 
 اؿِ ؤَ الس   تِ امف عبار  عبارةٍ  ؿ  كُ  أما َـ )*(علامة ميع الفقرات، وذلؾ بوضعِ ج الإجابة ؿَ مُ شْ تَ  وأفْ  ،ةٍ وعي  وضُ ومَ 

 .الواحد

     ةً ي  ر  سِ  وفُ تكُ سَ  بيانا ونَ دُ و  زَ تُ التي سَ  المعموماتِ  ؿ  كُ  أف  بِ  مةَ ترَ حْ أستاذتي المُ  ، َـرَ تَ حْ ي المُ اذِ ستَ أُ  وادُ أك  ا تَ خيرً أَ 
  .                   ياتِ حي  موا تَ قب  ـ، تَ كُ نِ اوُ عَ تَ  فَ سْ مفًا حُ لكـ سَ  اكرةً شَ  .العممي   البحثِ  لغراضِ  إل    َـدَ خْ تَ سْ تُ  فْ ولَ  ،

 سيمة زيات: و ةالباحث

 أنثى  ذكر :الجنس : ا لبيانات الشخصية

 سنوات               10ى‌إل 05سنوات            مف  05مف أقل‌سنوات التدريس : 

 سنوات فما فوؽ                              10
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‌مع  ادائمً  الدراسية تَواصُلًا ؾ تشيد خلاؿ السنة ن  فإ ةٍ تربوي   سةٍ بمؤس   ااذً تَ سْ أُ عتبارؾ اب -1 التلاميذ، أولٌاء
‌قوف التي تتطر   المواضيعُ  ة مف حيثُ ه العممي  ذعف ى ثْ حد  تَ  تي أي‌صال ‌ت ‌الاؾ ، وىؿ ىذا خلاؿ ذلإلٌها

ٌ ‌بثماره وما   ؟مرفي الك‌رأ
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‌فإن ‌لاميذ الذيف يدرسوف بمرحمة التعميـ المتوسط يعيشوف فترة المراىقة، الت  ‌ن ‌إ حيثُ  -2 ‌م ‌ه ‌أن ‌ع وق  تَ مف المُ ه

‌يقوموف بسموكيات سمبية سواء داخؿ القسـ  لنا عف ىذه  ثَ تتحد  ‌أن ‌ ؾمكنُ بالمؤسسة عموما ، ىؿ يُ أو
 ؟ي ليا صد  لاميذ وكيفية الت  ا لدى الت  انتشارً ها‌ر ‌ثأكموكيات مف حيث الس  
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 يف) في صورتو الأولية(مِ كَّ حَ المُ بالأساتذة  الخاصّ ستبٌان الا: 03ممحؽ رقـ 

 لتعميـ العالي والبحث العمميوزارة ا

                                        1955اوت  20جامعة 

‌الإنسانٌة‌والاجتماعٌة‌كمية العموـ 

 قسـ عمـ النفس

 .د/ بف زياف مميكةأالطالبة : زيات وسيمة                                 إشراؼ: 

                               ‌

 المحكميفبالأساتذة  خاصستبٌان ا

‌في أستاذي الكريـ، أستاذتي الكريمة: السلاـ عميكـ ورحمة الل وبركاتو وبعد  لإنجاز‌التحضير إطار

 – 1955اوت  20دكتوراه في عمـ النفس تخصص عمـ النفس المدرسي " مف جامعة الدكتوراه أطروحة‌
موؾ السمبي لدى مف الس   دِّ ساتذة( في الحَ أ ولياء ،أصاؿ التربوي ) تِّ :" دور الا ، و الموسومة بػ -سكيكدة

 حكيـ والمطموب منكـ :لمتَّ ستبٌان الاىذا  إلٌكمـ أقد  ، ساتذةتلاميذ التعميـ المتوسط مف وجية نظر الأ

 مة العبارات لممحاور المحددة.ء* تقدير مدى ملا

 للأداة.مة المحاور ء* تقدير مدى ملا

 للأبعاد.مة البدائؿ ء* تقدير مدى ملا

  : البيانات الشخصية

 أنثى  ذكر :الجنس

 سنوات   10الى  05سنوات              مف  05مف أقل‌سنوات التدريس : 

 سنوات فما فوؽ                          10
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‌مٌذالتلا لدى ر  نم  الت   سلوك من د  الح   فً (أساتذة-أولٌاء) التربوي تصالالادور   : ولالمحور الأ تقيس لتقيس  

‌ر   داخؿ القسـم  نَ مف سموؾ الت   د  برنامج تعميمي يساعد في الحَ إعداد‌في إشراك‌الأولٌاء‌   01 

 02 الفوضى داخؿ القسـ إثارة‌مف  ؿُ قم  فية يُ فاعؿ مع المواقؼ الص  تشجيع التمميذ عمى المشاركة والت    

 03 داخؿ القسـ  ثاثؾ تخريب المف سمو  د  التلاميذ يساعد في الحَ استدعاء‌أولٌاء‌أمور‌  

‌التعميقات الزائدة    ‌الحصة والتشويش عمى أثناء ‌ي مف طرؼ التلاميذ يؤد  الأساتذة إلى‌تحويميـ إلى

 مجالس  تأديبية 
04 

 05 ؼ لإثارة الفوضىة في الص  م  تكويف شِ إلى‌ي بيـ لاميذ يؤد  بالت  اهتمام‌الأولٌاء‌والأساتذة‌عدـ   

 06 يساعد في تحقيؽ نتائج مرضية لمتلاميذالأولٌاء‌والأساتذة‌بيف فاىـ الت    

 07 ينمي عادات الدراسة والتعمـ لدى التلاميذبالأساتذة‌الدائـ إتصال‌الأولٌاء‌  

‌الزيارات المفاجئة لولياء التلاميذ لمؤسسات    ‌ا يقوـ بو يساعد في الكشؼ عم  أبنائهم مف أبناإهم
 سموؾ سمبي داخؿ المؤسسة

08 

‌يعتبر    ‌إربوي بيف الت  الات صال ‌آلة ‌والأساتذة صلاح في المدرسة مف خلاؿ حؿ المشكلات الأولٌاء
 يذالتي يعاني منيا التلام

09 

 10 راسةفي العممية التصالية يساعد التلاميذ في الىتماـ بالد   ستاذ والولي  تحديد دور كؿ مف ال  

 ر لدى التلاميذكرِّ تَ ف سموؾ الغياب المُ م دِّ ، أساتذة ( في الحَ أولٌاء ربوي ) التالاتصال دورالمحور الثاني :   

‌نشاطات جماعية مف طرؼ إقامة‌   مف سموؾ الغايات  د  فييا يساعد في الحَ الأولٌاء‌شراؾ إوالأساتذة
 بنائيـ أر لدى ر  كَ تَ المُ 

01 

‌تحفيز التلاميذ مف طرؼ    الدراسة  حب   ث  رفع مستواىـ يبأجل‌ف بجوائز شرفية مالأولٌاء‌والأساتذة
 لدييـ

02 

 03 التلاميذ لمواجبات إلى‌إهمالي د  والساتذة يؤَ الأولٌاء‌بيف الات صال‌صعوبة   

ر عف الحصص لدى مف سموؾ التأخ   د  والساتذة يحُ الأولٌاء‌بيف الات صالٌة‌تحديد اليدؼ مف العممية   
 التلاميذ

04 

‌بيف الولي تصال‌الاتعتبر ميارات    ‌مف بيف العوامؿ والأستاذ مبي لدى موؾ السّ مف الس   د  حَ لمالأساسٌة
 التلاميذ

05 
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 06 و لمدراسةميوؿ التمميذ وحاجاتو وحب   زُ عز  يُ الاتصالٌة‌للولياء في العممية الإٌجابٌة‌المشاركة   

‌طبيعة    ر في تعاممو وتفاعمو مع ؤث  ر تُ ر  يعاني مف الغياب المتك لذيفييا التمميذ ا أالتي نشالأسرة
 ساتذتو أزملائو و 

07 

أبناإهم‌لو دور في فيـ المشاكؿ التي يعاني منيا الاتصالٌة‌العممية أثناء‌المستوى التعميمي للبويف   

 داخؿ المدرسة
08 

 09 مف سموؾ اليرب لدى التلاميذ ؿُ قم  وضع قرارات وقوانيف داخؿ المؤسسة يُ   

‌الحوار  التربوي بيف أسلوب‌ى عمالاعتماد‌   مف ضعؼ التحصيؿ  د  يساعد في الحَ الأولٌاء‌والأساتذة
 لدى التلاميذ

10 

 دخيف لدى التلاميذمف سموؾ التَّ  دِّ (  في الحَ أساتذة ، أولٌاء التربوي ) الاتصال دور المحور الثالث :  

 01 تساعد في تأديب التمميذ المدخف فيياوإشراك‌الأولٌاء‌القياـ بحملات توعية عف مخاطر التدخيف   

 02 انتشار الظاىرة داخؿ المؤسسةإلى‌ي ؤد  تربوية لمتابعة التلاميذ المدخنيف تُ  افٍ جَ عدـ وجود لِ   

 03 د التلاميذ مر  تَ إلى‌ي د  ؤَ عدـ وجود قوانيف واضحة تحكـ العمؿ داخؿ المؤسسة تُ   

 04 عمى التدخيفإدمانه‌ي بو الى ؤد  فترة المراىقة خاصة يُ ناء‌أثلمتمميذ الأولٌاء‌والأساتذة‌عدـ متابعة   

‌شعور    ‌ف ي يعاني منو التمميذ المدخ  ذباللـ الالآباء‌والأساتذة فو عف التدخيف يساعدىـ في وق  تَ أثناء
 مشكمتو ؿ  حَ 

05 

 06 حقالى تعاطي المخدرات لإالتدخيف سموؾ خطير مف الممكف اف يؤدي  ف  أباء باعلاـ الآ  

 07 وف داخؿ القسـ دوف مبالةنُ دخ  بأساتذة ل يخاؼ منيـ التلاميذ يجعميـ يُ أساتذة‌تعويض   

 08 لجاف ومجالس تأديبية لمعاقبة التمميذ المدخف إقامة‌  

 09 المرحاض لكي يدخفإلى‌وتيديده في حالة منعو مف الخروج أمام‌الأستاذ‌از التمميذ عضلاتو إبر  

 10 ويدخف ‌المور هىذٌلجؤ‌إلى‌مثل‌الوالدية ليا دور في جعؿ التمميذ المعاممة   

 الياتؼ استخدام سموؾ  من دِّ (  في الحَ أساتذة ، أولٌاء التربوي ) الاتصال دورالمحور الرابع :   
 داخؿ القسـ اؿقَّ النَّ 

 

 01 الإجتماعً‌واصؿ اؿ خاصة مواقع التق  لمياتؼ الن  إستخدام‌أبنائهم‌بمخاطر إعلام‌الأولٌاء‌  

 02 اؿ ق  الياتؼ الن  استخدام‌التعريؼ بمخاطر أجل‌حملات توعية مف إقامة‌  
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 في الجدوؿ الثالي  حٌ وض  عمى ليكرت الثلاتي كما ىو مُ عتمدنا‌انا ن  أما مدى ملائمة البدائؿ لمعبارات عمما 

 غير ملائمة ملائمة الدرجة البدائؿ 
   03 موافؽ
   02 محايد

   01 معارض

 عمى تعاونكـ  شكركـأ

 

 

 

 

 

 03 اؿ داخؿ القسـق  الياتؼ  الن  لاستخدام‌ثار السمبية القياـ بمحاضرات وتوزيع مطويات تعالج الآ  

‌تصرؼ    مف السموؾ الغير مرغوب فيو  د  الحصة مع التلاميذ  لو تأثير في الحَ أثناء‌بإيجابية الأستاذ
 لدييـ 

04 

 05 مف السموؾ السمبي لدييـ  هذا‌ؿ ثمف م د  التلاميذ كاؼ لمحَ أولٌاء‌تواصمؾ مع   

 06 خاصة داخؿ القسـأخلاقٌة‌ات غير مف وضع رن  أبنائهم‌ولياء بمنع خبار الإ  

‌يجب    ‌يكوف أن ‌عمى دراية الأولٌاء ‌أبنائهم ‌ي يستخدموف النقاؿ فأن منافية لقوانيف المدرسية أمور
 كالمواعيد الغرامية وما شابو الياتؼ

07 

 08 التمميذ عف الدرس إنتباه‌صرؼ إلى‌الياتؼ النقاؿ بالقسـ يؤدي إستعمال‌  

 09 الأستاذالعلاقة بينو وبيف توتر‌الياتؼ داخؿ القسـ يمعب دور ىاـ في استعمال‌  

‌وع مف الفوضى ويعرقؿ سير الدرس وعمى تشغيؿ الموسيقى داخؿ القسـ يخمؽ ن   ‌أن يكونوا الأولٌاء
 عمى دراية بذلؾ 

 

10 
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 في صورتيا النيائيةالإستمارة : 04ممحؽ رقـ 

 وزارة التعميـ العالي والبحث العممي

 -سكيكدة-1955أوت‌ 20جامعة 

 نسانٌةجتماعٌة‌والاالاكمية العموـ 

 قسـ عمـ النفس

 

 

 

 ستاذتي الفاضمة أستاذي الفاضؿ ، أ

 لنفس التربوي والموسومة ب: حة الدكتوراه تخصص عمـ ارو طأنجاز عداد لإطار الإإفي 

مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف  د  ساتذة( في الحَ أولياء ، أتصاؿ التربوي ) دور ال
ستبياف وذلؾ بعد قراءتو ىذا ال ؿْءِ مَ ترجو منكـ الباحثة تخصيص بعض مف وقتكـ لِ  ساتذة.وجية نظر ال
ى حظَ تُ ستبياف سَ لالمعمومات الواردة في ىذا ا ف  أ. عمما  جابة عف عباراتو بكؿ موضوعيةبتمعف والإ

 العممي . ثغراض البحل لإبالسرية التامة ول تستخدـ 

 يؾ.أ( في الخاف التي تراىا مناسبة وتعبر عف ر xشارة )إضع  -التعميمات : 

 الواردة في الستبياف.     العباراتجابة عف كؿ المطموب الإ -              

  : البيانات الشخصيةول أ

 نثىأالجنس: ذكر                             

 فؤكثر سنوات  10 سنوات    10و 05بيف     سنوات   05قؿ مف أ : سنوات التدريس

 

 الاستمارة فً صورتها النهائٌة

ة لاساتذة التعلٌم المتوسط() المقدم  



انملاحققائمة   

 

 معارض محايد موافؽ  التلاميذ لدى رِ نم  التَّ  سموؾ مف دِّ الحَ  في (أساتذة-أولياء) التربوي تصاؿالا دور : المحورالأوؿ 
    التلاميذ لدى رنم  الت   سموؾ مف د  الحَ  في يساعد تعميمي برنامج وضعأثناء‌ الولياء ستشارةا 01
 مف لمفوضى إثارتيـ مف يقمؿ القسـ داخؿ التفاعؿ عمى التلاميذ والساتذة الولياء مف كؿ تشجيع 02

 رم  نَ تَ المُ  التمميذ طرؼ
   

 الممتمكات عمى رم  نَ الت   سموؾ مف د  الحَ عمى  يساعد التلاميذ مورأ أولياء ستدعاءا ضرورة 03
 القسـ داخؿالأثاث‌كتكسير

   

 عمى ليـ اابً قَ عِ  تأديبية مجالس عمىا و لُ و  حَ يُ  ل حتى بنائيـأب الىتماـ بضرورة الولياء إنذار 04
 الأستاذ‌مف السخرية

   

    القسـ في ريفَ نم  تَ المُ  مف ةجماع تكويف إلى بيـ يؤدي بالتلاميذ الولياء ىتماـا عدـ 05
    القسـ داخؿ ريفَ نم  تَ المُ  مف جماعة تكويفإلى‌ يؤدي بالتلاميذ الساتذة ىتماـا عدـ 06
    ريفَ نم  تَ المُ  التلاميذ طرؼ مف مرضية نتائج تحقيؽعمى  يساعد والساتذة الولياء بيف التفاىـ 07
‌ مؤسساتل التلاميذ لولياء المفاجئة الزيارات 08  مف البناء بو يقوـ عما الكشؼ في يساعدأبنائهم

 الأستاذعمى لفظير م  نَ تَ 
   

    التلاميذ لدى رِ م  نَ الت   سموؾ مفلِمْحَد   ةمح  مُ  ضرورةالأولٌاء‌والأساتذة‌بيف التربويالاتصال‌يعتبر 09
    ةالمدرسي فالقواني بعض وضوح عدـ عف ناتجالأساتذة‌عمى التلاميذ بعض رُ م  نَ تَ  10
 لدى المتكرر الغياب سموؾ مف الحَدِّ  في( أساتذة-أولياء) التربوي تصاؿالا دور : الثاني المحور 

 التلاميذ
   

    المدرسةالمتغٌبٌن‌عن‌ التلاميذ لدى الدراسة بّ حُ  عادات ينم  يُ  بالساتذة الدائـالأولٌاء‌ تصاؿا 01
    التلاميذ غيابف م يقمؿ فييا الولياءوإشراك‌( ثلام مدرسية رحلات) جماعية نشاطات إقامة 02
    الدراسة ب  حُ  بُ تغي  يَ  الذي التمميذ لدى يم  نَ يُ  بجوائز الباء قبؿ مف البناء تحفيز 03
    يغيب ول دراستو عمى يواظب يجعمو امعنوي   وأ اي  ماد   سواء لمتمميذ الستاذ تشجيع 04
 لدى الغياب سموؾ مف د  حُ يَ ( ساتذةأ -أولياء)  تصاليةال العممية مف اليدؼ تحديد عمى العمؿ 05

 التمميذ
   

 الغياب سموؾ مف د  حَ مْ لِ  الساسية العوامؿ بيف مف( أستاذ-ولي)  المفظي تصاؿال ميارة تعتبر 06
 التمميذ لدى

   

 يتغيب ل وبالتالي لمدراسة تمميذال ميوؿ زُ ز  عَ يُ  تصاليةال العممية في للولياء الإيجابية المشاركة 07
 الحصص عف

   

    لدييـ الغياب سموؾ مف التقميؿ عمى يساعد بنائيـأ بأساتذة التلاميذ أولياء إحتكاؾ 08
    لديو المدرسي الغياب  سموؾ ظيور في دور ليا التمميذ فيياأ نش التي للسرة قتصاديال الوضع 09
    المتكرر لمغياب تدفعيـ التلاميذ مع التسمطيةالأساتذة‌تعامؿ طريقة 10
    من سلوك التدخٌن لدى التلامٌذ الحَدِّ أساتذة(فً -المحور الثالث: دور الاتصال التربوي )أولٌاء 

    إشراؾ الولياء في حملات توعية جماعية حوؿ مخاطر التدخيف تساعد في تأديب التمميذ المدخف 01



انملاحققائمة   

 

 

نتشار الظاىرة داخؿ المؤسسة امف  ؿُ قم  ة التلاميذ المدخنيف يُ إشراؾ الولياء في لجاف متابع 02
 التربوية

   

ناء فترة المراىقة خاصة يقمؿ مف إدمانو ثمتابعة التمميذ مف طرؼ الولياء بأمر مف الستاذ أ 03
 التدخيف

   

    السموؾ لديو مف ىذا الحَد  ناء الحصة مع التلاميذ المدخنيف يساعد في ثتصرؼ الستاذ بإيجابية أ 04
    القياـ بمجالس تأديبية لمعاقبة التمميذ المدخف وذلؾ بمشاركة الولي 05
    الى التدخيف والتعرؼ عميياأدت‌التي الأسباب‌( عمى دراسة أساتذة‌، أولٌاء‌) الاتصال‌يعمؿ  06
‌العلاقة الحسنة بيف أطراؼ العممية  07  لمحَد  حموؿ فورية  ولي ( يساىـ في إيجاد -أستاذ) الاتصالٌة

 مف سموؾ التدخيف لدى التلاميذ
   

‌معرفة  08 ‌إذا في البيت كذلؾ يساعد عمى معرفة السبب أو‌كاف التمميذ يدخف في القسـ فقط الأستاذ
 وراء ذلؾ

   

‌القياـ بحملات توعية حوؿ مخاطر التدخيف  09 ‌الآباء مف سموؾ التدخيف لدى  د  حٌ فييا يّ وإشراك
 التلاميذ

   

‌العممية أطراف‌التعاوف بيف  10 مف سموؾ التدخيف لدى  الحَد  ( يساعد في أساتذة، آباء) الاتصالٌة
 التمميذ 

   

اؿ قَّ الياتؼ النَّ استخدام مف سموؾ  الحَدِّ أساتذة(في -التربوي )أولياءالإتصال دورالمحور الرابع:  
 داخؿ القسـ لدى التلاميذ

   

    اؿ بإشراؾ الولياءق  ستخداـ الياتؼ الن  االتعريؼ بمخاطر  إقامة حملات توعية مف أجؿ 01
    اؿ داخؿ القسـ بمساعدة الولياء في ذلؾق  الياتؼ الن  لاستخدام‌ثار السمبية توزيع مطويات تعالج الآ 02
    اؿ داخؿ القسـق  ستخداـ الياتؼ الن  امف سموؾ  لمحَد  إتصاؿ الستاذ مع ولي التمميذ كاؼ  03
‌إعلاـ الساتذة أولياء تلاميذتيـ  04 ‌اؿ في ق  الياتؼ الن  لاستخدامهم ‌ ‌ ‌ ‌ ‌ ‌ ‌ ‌ ‌ل أمور‌ داخؿ أخلاقٌة

 القسـ
   

‌ تُ ت  شَ اؿ داخؿ القسـ يُ ق  ستخداـ الياتؼ الن  ا 05 ‌وبالتالي صرؼ الأستاذ التمميذ عف الدرس وعمى انتباه
 بذلؾدراٌة‌عمى  اباء أف يكونو الآ

   

    بنائيـ مف التحدث بالياتؼ أثناء الحصة مف طرؼ الساتذة أولياء بمنع الإخبار‌ 06
‌يساىـ  07 ‌بيف الاتصال ‌والأساتذة ‌عمى تشجيع الأولٌاء ‌مف خلاؿ الابتكار ‌الأمثل مثؿ الالاستخدام

 اؿ مف طرؼ التلاميذق  لمياتؼ الن  
   

إعلام‌يعرقؿ سير الحصة بالتالي  تشغيؿ مواقع التواصؿ الجتماعي تيؾ توؾ متلا داخؿ القسـ 08

 مور بذلؾالأولٌاء‌
   

‌نشاء مجموعات عمى مواقع التواصؿ إضرورة  09 لا يساىـ في ثلممراجعة كالتمغراـ مالاجتماعً
 لمياتؼ داخؿ القسـالاستخدام‌الأمثل‌

   

    الحسف ليا  المتحاف لضماف السيرأثناء‌حضار الياتؼ إمف أبنائهم‌بضرورة منع إبلاغ‌الأولٌاء‌ 10



انملاحققائمة   

 

 الدراسةلأداة تساؽ الداخمي : صدؽ الا 05ممحؽ رقـ 

 A1 A2 A3 A4 A5 A6 

A1 Corrélation de Pearson 1 ,695
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,356 ,767

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,053 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

A2 Corrélation de Pearson ,695
**
 1 1,000

**
 1,000

**
 -,062 ,533

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,745 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 

A3 Corrélation de Pearson ,695
**
 1,000

**
 1 1,000

**
 -,062 ,533

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,745 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 

A4 Corrélation de Pearson ,695
**
 1,000

**
 1,000

**
 1 -,062 ,533

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,745 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 

A5 Corrélation de Pearson ,356 -,062 -,062 -,062 1 ,415
*
 

Sig. (bilatérale) ,053 ,745 ,745 ,745  ,023 

N 30 30 30 30 30 30 

A6 Corrélation de Pearson ,767
**
 ,533

**
 ,533

**
 ,533

**
 ,415

*
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,002 ,002 ,023  

N 30 30 30 30 30 30 

A7 Corrélation de Pearson 1,000
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 ,356 ,767

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,053 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

A8 Corrélation de Pearson 1,000
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 ,356 ,767

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,053 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

A9 Corrélation de Pearson 1,000
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 ,356 ,767

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,053 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 
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A10 Corrélation de Pearson 1,000
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 ,356 ,767

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,053 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

 

Corrélations 

 A7 A8 A9 A10 

A1 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1,000

**
 1,000

**
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

A2 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

A3 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

A4 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

A5 Corrélation de Pearson ,356 ,356 ,356 ,356 

Sig. (bilatérale) ,053 ,053 ,053 ,053 

N 30 30 30 30 

A6 Corrélation de Pearson ,767
**
 ,767

**
 ,767

**
 ,767

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

A7 Corrélation de Pearson 1 1,000
**
 1,000

**
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

A8 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1 1,000

**
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 
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A9 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1,000

**
 1 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 

A10 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1,000

**
 1,000

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 

B1 Corrélation de Pearson 1 1,000
**
 ,802

**
 1,000

**
 1,000

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

B2 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1 ,802

**
 1,000

**
 1,000

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

B3 Corrélation de Pearson ,802
**
 ,802

**
 1 ,802

**
 ,802

**
 ,557

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 

B4 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1,000

**
 ,802

**
 1 1,000

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

B5 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1,000

**
 ,802

**
 1,000

**
 1 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

B6 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,557

**
 ,695

**
 ,695

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 
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B7 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,557

**
 ,695

**
 ,695

**
 -,034 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,856 

N 30 30 30 30 30 30 

B8 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,557

**
 ,695

**
 ,695

**
 -,034 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,856 

N 30 30 30 30 30 30 

B9 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,557

**
 ,695

**
 ,695

**
 -,034 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,856 

N 30 30 30 30 30 30 

B10 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,557

**
 ,695

**
 ,695

**
 -,034 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,856 

N 30 30 30 30 30 30 

 

Corrélations 

 B7 B8 B9 B10 

B1 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

B2 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

B3 Corrélation de Pearson ,557
**
 ,557

**
 ,557

**
 ,557

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,001 ,001 ,001 

N 30 30 30 30 

B4 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

B5 Corrélation de Pearson ,695
**
 ,695

**
 ,695

**
 ,695

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

B6 Corrélation de Pearson -,034 -,034 -,034 -,034 
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Sig. (bilatérale) ,856 ,856 ,856 ,856 

N 30 30 30 30 

B7 Corrélation de Pearson 1 1,000
**
 1,000

**
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

B8 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1 1,000

**
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

B9 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1,000

**
 1 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 

B10 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1,000

**
 1,000

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
Corrélations 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 

C1 Corrélation de Pearson 1 1,000
**
 .

b
 ,891

**
 .

b
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 . ,000 . ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

C2 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1 .

b
 ,891

**
 .

b
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  . ,000 . ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

C3 Corrélation de Pearson .
b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 

Sig. (bilatérale) . .  . . . 

N 30 30 30 30 30 30 

C4 Corrélation de Pearson ,891
**
 ,891

**
 .

b
 1 .

b
 ,891

**
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Sig. (bilatérale) ,000 ,000 .  . ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

C5 Corrélation de Pearson .
b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 

Sig. (bilatérale) . . . .  . 

N 30 30 30 30 30 30 

C6 Corrélation de Pearson 1,000
**
 1,000

**
 .

b
 ,891

**
 .

b
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 . ,000 .  

N 30 30 30 30 30 30 

C7 Corrélation de Pearson ,891
**
 ,891

**
 .

b
 1,000

**
 .

b
 ,891

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 . ,000 . ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

C8 Corrélation de Pearson .
b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 

Sig. (bilatérale) . . . . . . 

N 30 30 30 30 30 30 

C9 Corrélation de Pearson ,891
**
 ,891

**
 .

b
 1,000

**
 .

b
 ,891

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 . ,000 . ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

C10 Corrélation de Pearson ,274 ,274 .
b
 ,373

*
 .

b
 ,274 

Sig. (bilatérale) ,142 ,142 . ,042 . ,142 

N 30 30 30 30 30 30 

 

Corrélations 

 C7 C8 C9 C10 

C1 Corrélation de Pearson ,891
**
 .

b
 ,891

**
 ,274 

Sig. (bilatérale) ,000 . ,000 ,142 

N 30 30 30 30 

C2 Corrélation de Pearson ,891
**
 .

b
 ,891

**
 ,274 

Sig. (bilatérale) ,000 . ,000 ,142 

N 30 30 30 30 

C3 Corrélation de Pearson .
b
 .

b
 .

b
 .

b
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Sig. (bilatérale) . . . . 

N 30 30 30 30 

C4 Corrélation de Pearson 1,000
**
 .

b
 1,000

**
 ,373

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 . ,000 ,042 

N 30 30 30 30 

C5 Corrélation de Pearson .
b
 .

b
 .

b
 .

b
 

Sig. (bilatérale) . . . . 

N 30 30 30 30 

C6 Corrélation de Pearson ,891
**
 .

b
 ,891

**
 ,274 

Sig. (bilatérale) ,000 . ,000 ,142 

N 30 30 30 30 

C7 Corrélation de Pearson 1 .
b
 1,000

**
 ,373

*
 

Sig. (bilatérale)  . ,000 ,042 

N 30 30 30 30 

C8 Corrélation de Pearson .
b
 .

b
 .

b
 .

b
 

Sig. (bilatérale) .  . . 

N 30 30 30 30 

C9 Corrélation de Pearson 1,000
**
 .

b
 1 ,373

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 .  ,042 

N 30 30 30 30 

C10 Corrélation de Pearson ,373
*
 .

b
 ,373

*
 1 

Sig. (bilatérale) ,042 . ,042  

N 30 30 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

b. Calcul impossible, car au moins une des variables est une constante. 

Corrélations 

 D1 D2 D3 D4 D5 D6 

D1 Corrélation de Pearson 1 ,464
**
 ,491

**
 ,491

**
 ,464

**
 ,230 
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Sig. (bilatérale)  ,010 ,006 ,006 ,010 ,222 

N 30 30 30 30 30 30 

D2 Corrélation de Pearson ,464
**
 1 ,945

**
 ,945

**
 1,000

**
 ,513

**
 

Sig. (bilatérale) ,010  ,000 ,000 ,000 ,004 

N 30 30 30 30 30 30 

D3 Corrélation de Pearson ,491
**
 ,945

**
 1 1,000

**
 ,945

**
 ,543

**
 

Sig. (bilatérale) ,006 ,000  ,000 ,000 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 

D4 Corrélation de Pearson ,491
**
 ,945

**
 1,000

**
 1 ,945

**
 ,543

**
 

Sig. (bilatérale) ,006 ,000 ,000  ,000 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 

D5 Corrélation de Pearson ,464
**
 1,000

**
 ,945

**
 ,945

**
 1 ,513

**
 

Sig. (bilatérale) ,010 ,000 ,000 ,000  ,004 

N 30 30 30 30 30 30 

D6 Corrélation de Pearson ,230 ,513
**
 ,543

**
 ,543

**
 ,513

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,222 ,004 ,002 ,002 ,004  

N 30 30 30 30 30 30 

D7 Corrélation de Pearson ,491
**
 ,945

**
 1,000

**
 1,000

**
 ,945

**
 ,543

**
 

Sig. (bilatérale) ,006 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 

D8 Corrélation de Pearson ,464
**
 1,000

**
 ,945

**
 ,945

**
 1,000

**
 ,513

**
 

Sig. (bilatérale) ,010 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 

N 30 30 30 30 30 30 

D9 Corrélation de Pearson ,464
**
 1,000

**
 ,945

**
 ,945

**
 1,000

**
 ,513

**
 

Sig. (bilatérale) ,010 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 

N 30 30 30 30 30 30 

D10 Corrélation de Pearson ,464
**
 1,000

**
 ,945

**
 ,945

**
 1,000

**
 ,513

**
 

Sig. (bilatérale) ,010 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 

N 30 30 30 30 30 30 
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Corrélations 

 D7 D8 D9 D10 

D1 Corrélation de Pearson ,491
**
 ,464

**
 ,464

**
 ,464

**
 

Sig. (bilatérale) ,006 ,010 ,010 ,010 

N 30 30 30 30 

D2 Corrélation de Pearson ,945
**
 1,000

**
 1,000

**
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

D3 Corrélation de Pearson 1,000
**
 ,945

**
 ,945

**
 ,945

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

D4 Corrélation de Pearson 1,000
**
 ,945

**
 ,945

**
 ,945

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

D5 Corrélation de Pearson ,945
**
 1,000

**
 1,000

**
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

D6 Corrélation de Pearson ,543
**
 ,513

**
 ,513

**
 ,513

**
 

Sig. (bilatérale) ,002 ,004 ,004 ,004 

N 30 30 30 30 

D7 Corrélation de Pearson 1 ,945
**
 ,945

**
 ,945

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

D8 Corrélation de Pearson ,945
**
 1 1,000

**
 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

D9 Corrélation de Pearson ,945
**
 1,000

**
 1 1,000

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 

D10 Corrélation de Pearson ,945
**
 1,000

**
 1,000

**
 1 
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Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 كرونباخألفا  تبامعامؿ الثَّ  باستخدامالدراسة أداة باث : ث06ممحؽ رقـ
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,979 40 

ستجابات أفراد لاالمعيارية نحرافات والا: المتوسط الحسابي العاـ والمتوسطات الحسابية 07ممحؽ رقـ 

 ستمارةالا دِ و نُ عينة الدراسة عمى بُ 
 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 39683, 2,7100 3,00 2,00 100 المتوسط

N valide (liste) 100     

 

 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 39683, 2,7100 3,00 2,00 100 المتوسط

A1 100 1,00 3,00 2,4200 ,79366 
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A2 100 1,00 3,00 2,8900 ,37322 

A3 100 1,00 3,00 2,9100 ,40440 

A4 100 1,00 3,00 2,9200 ,33874 

A5 100 1,00 3,00 2,7700 ,54781 

A6 100 1,00 3,00 2,6300 ,67652 

A7 100 1,00 3,00 2,8500 ,41133 

A8 100 1,00 3,00 2,8600 ,42687 

A9 100 1,00 3,00 2,5900 ,75338 

A10 100 1,00 3,00 2,7100 ,53739 

B1 100 1,00 3,00 2,8700 ,39325 

B2 100 1,00 3,00 2,8700 ,39325 

B3 100 1,00 3,00 2,7800 ,48367 

B4 100 1,00 3,00 2,7900 ,47768 

B5 100 1,00 3,00 2,8900 ,34510 

B6 100 1,00 3,00 2,6800 ,61759 

B7 100 1,00 3,00 2,2400 ,85422 

B8 100 1,00 3,00 2,7700 ,52905 

B9 100 1,00 3,00 2,7000 ,54123 

B10 100 1,00 3,00 2,7600 ,53409 

C1 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

C2 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

C3 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

C4 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

C5 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

C6 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

C7 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

C9 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

C8 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

C10 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

D1 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

D2 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

D3 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

D4 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 
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D5 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

D6 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

D7 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

D8 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

D9 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

D10 100 3,00 3,00 3,0000 ,00000 

N valide (liste) 100     

 

ة حسب متغيري نَ يِّ العَ ستجابات أفراد لاالمعيارية نحرافات والا:المتوسطات  الحسابية 08ممحؽ رقـ 
 التدريسالجنس وسنوات 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 48542, 2,5650 3,00 1,00 100 التنمر

 30695, 2,8150 3,00 2,00 100 الغٌاب

 00000, 3,0000 3,00 3,00 100 التدخٌن

 00000, 3,0000 3,00 3,00 100 االهاتف

N valide (liste) 100     

 

 ت لمفروؽختبار ا: نتائج 09رقـ ممحؽ 
Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 06450, 39758, 2,7237 38 ذكر سلوك

 05072, 39938, 2,7016 62 انثى

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 
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 Hypothèse de variances سلوك

égales 
,038 ,846 ,269 98 

Hypothèse de variances 

inégales 
  ,269 78,667 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 

 Hypothèse de variances سلوك

égales 
,789 ,02207 ,08214 -,14094 

Hypothèse de variances 

inégales 
,789 ,02207 ,08205 -,14126 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

 Hypothèse de variances égales ,18508 سلوك

Hypothèse de variances inégales ,18540 

 

 لمفروؽالأحادي : نتائج تحميؿ التبايف 10ممحؽ رقـ 
Test d'homogénéité des variances 

 سلوك

Statistique de 

Levene ddl1 ddl2 Sig. 

,278 2 97 ,758 
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Tableau ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F 

 Entre groupes (Combinée) ,135 2 ,067 ,423 سلوك‌*‌التدرٌس

Intra-groupes 15,455 97 ,159  

Total 15,590 99   

 

Tableau ANOVA 

 Sig. 

 Entre groupes (Combinée) ,657 سلوك‌*‌التدرٌس

Intra-groupes  

Total  

 

 التدرٌس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Bootstrap 

pour 

Pourcenta

ge
a
 

Biais 

Valide سنوات‌50اقل‌من‌  43 43,0 43,0 43,0 -,3 

سنوات‌05و‌50بٌن‌  44 44,0 44,0 87,0 ,5 

 2,- 100,0 13,0 13,0 13 سنوات‌فما‌فوق 10

Total 100 100,0 100,0  ,0 

 

 التدرٌس

 

Bootstrap pour Pourcentage 

Erreur std. 

Intervalle de confiance à 95 % 

Inférieur Supérieur 

Valide سنوات‌50اقل‌من‌  5,2 31,6 54,4 

سنوات‌05و‌50بٌن‌  5,2 35,1 56,4 
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 21,0 7,0 3,4 سنوات‌فما‌فوق 10

Total ,0 100,0 100,0 

 

a. Sauf avis contraire, les résultats du bootstrap sont basés sur 100 échantillons de bootstrap stratifié 

 

Rapport 

 سلوك

 Statistic التدرٌس

Bootstrap
a
 

Biais Erreur std. 

Intervalle de 

confiance à 95 

% 

Inférieur 

سنوات‌50اقل‌من‌  Moyenne 2,7209 ,0042 ,0405 2,6461 

Erreur standard de la 

moyenne 
,06293    

Ecart type ,41263 -,00742 ,02285 ,34312 

سنوات‌05و‌50بٌن‌  Moyenne 2,7273 -,0059 ,0427 2,6287 

Erreur standard de la 

moyenne 
,05737    

Ecart type ,38055 ,00110 ,02480 ,32836 

 Moyenne 2,6154 ,0013 ,1076 2,4396 سنوات‌فما‌فوق 10

Erreur standard de la 

moyenne 
,11538    

Ecart type ,41603 -,01101 ,04888 ,27898 

Total Moyenne 2,7100 ,0000 ,0000 2,7100 

Erreur standard de la 

moyenne 
,03968    

Ecart type ,39683 ,00000 ,00000 ,39683 

 

Rapport 

 سلوك

 التدرٌس

Bootstrap 

Intervalle de confiance à 

95 % 
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Supérieur 

سنوات‌50اقل‌من‌  Moyenne 2,8223 

Erreur standard de la moyenne  

Ecart type ,44983 

سنوات‌05و‌50بٌن‌  Moyenne 2,8033 

Erreur standard de la moyenne  

Ecart type ,42793 

 Moyenne 2,8509 سنوات‌فما‌فوق 10

Erreur standard de la moyenne  

Ecart type ,50000 

Total Moyenne 2,7100 

Erreur standard de la moyenne  

Ecart type ,39683 



 

 

 

 

 

ممخص 
 الدراسة
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 الدراسة:ممخص 

‌إهتمام‌التربوي بيف ‌تصالالالقد ناؿ موضوع  الكثير مف الباحثيف في مجاؿ عمـ النفس الأولٌاء‌والأساتذة
‌الاوالتربية  وجاء ىذا  ‌نظرا هتمام تباطو راكيؽ بيف مختمؼ المتغيرات ثتباطو الو راالموضوع ولأهمٌة

الياتؼ ‌ستخدام ‌ا، رٌ ر  كَ تَ مُ  ، غيابٌ رٌ م  نَ ه السموكات )تَ ذمف ى د  حَ مْ مِ منو ، فَ  الحَد  بالسموؾ السمبي ودوره في 
عف   ـ تِ يَ في القسـ بصفة خاصة أو‌( لدى التلاميذ سواء داخؿ المؤسسة بصفة عامة دخيفُ داخؿ القسـ، الت  

‌الاطريؽ  ‌أالدائـ مف طرؼ تصال ‌ساتذة الأولٌاء ‌مف  ايخمؽ نوعً  وىذا ماأولادهم الأولٌاء‌لدى الطمؤنٌنة

 .والأساتذة‌

 مف السموؾ السمبي لدى التلاميذ  الحَد  في  ام  يِ مُ ‌االأولٌاء‌والأساتذة‌أمر ‌وي بيف التربتصال‌الاوعميو يبقى 

‌ومف خلاؿ بحثنا ىذا والذي ييدؼ  ‌االكشؼ عف إلى ‌الأساتذة ‌الاحوؿ دور تجاهات التربوي بيف تصال
 نطمقت دراستنا مف السؤاؿ المركزي التالي :االتلاميذ، ولقد  لدىالأولٌاء‌والأساتذة‌

‌للاىؿ  مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف  الحَد  ( دور في أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال
 .الأساتذة؟وجية نظر 

 فرعية وىي :أسئلة‌ 06والذي يندرج تحتو 

‌للاىؿ  ر لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف نم  مف سموؾ الت   الحَد  ( دور في أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال
 الأساتذة؟.ر وجية نظ

مف سموؾ الغياب المتكرر لدى تلاميذ التعميـ المتوسط  الحَد  ( دور في أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال‌للاىؿ 
 الأساتذة؟.مف وجية نظر 

‌للاىؿ  مف سموؾ التدخيف لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف  الحَد  (  دور في أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال
 الأساتذة؟.وجية نظر 

‌للاىؿ  ‌امف سموؾ  الحَد  ( دور في أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال اؿ داخؿ القسـ لدى ق  الياتؼ الن  ستخدام
 الأساتذة؟.تلاميذ التعميـ المتوسط مف وجية نظر 

‌‌وجية نظر حصائية فيإىؿ توجد فروؽ دات دللة  ‌التربوي‌الانحو مساىمة الأساتذة تصال

 ى لمتغير الجنس؟.زَ عْ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط تّ  مف السموؾ الحَد  ( في أساتذة/أولٌاء)
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‌نظرات دللة احصائية في ذىؿ توجد فروؽ  ‌‌وجهة ‌الانحو مساىمة الأساتذة التربوي تصال
 مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط تعزى لمتغير سنوات التدريس؟. الحَد  ( في أساتذة/أولٌاء)

 دراستنا الفرضية العامة التالية: تْ بن  تَ لة‌الأسئعف ىذه وللإجابة‌

مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف وجية  الحَد  ( دور في أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال‌للا
 .الأساتذةنظر 

 والتي تندرج تحتيا الفرضيات الجزئية التالية

التنمر لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف وجية مف سموؾ  الحَد  (  دور في أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال‌للا
 الأساتذة.‌نظر 

مف سموؾ الغياب المتكرر لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف  الحَد  ( دور في أساتذة/أولٌاءالتربوي )ال‌ص ‌ت ‌للا
 الأساتذة.وجية نظر 

تعميـ المتوسط مف وجية مف سموؾ التدخيف لدى تلاميذ ال الحَد  ساتذة(  دور في أولياء/أالتربوي )تصال‌للا
 الأساتذة.‌نظر 

اؿ داخؿ القسـ لدى تلاميذ ق  مف سموؾ استخداـ الياتؼ الن   الحَد  دور في  (أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال‌للا
 الأساتذة.‌التعميـ المتوسط مف وجية نظر 

‌اتوجد فروؽ دات دللة  ‌نظرفي حصائٌة ‌‌وجهة ( أساتذة/ولٌاءأالتربوي )تصال‌الانحو مساىمة الأساتذة
 مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط تعزى لمتغير الجنس الحَد  في 

‌توجد فروؽ دات دللة  ‌‌وجية نظر  فيإحصائٌة ( أساتذة/أولٌاءالتربوي )تصال‌الانحو مساىمة الأساتذة
 وات التدريس.سن رِ ي  تغَ مُ ى لِ زَ عْ مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط تُ  الحَد  في 

‌،  انظريً  انت دراستنا بمختمؼ متغيراتيا جانبً م  ضوقد ت عتباره‌ابكما اتبعنا المنيج الوصفي  اتطبيقيً وآخر

‌اوا بطريقة المسح الشامؿ ، كما رُ تيِ خْ ا ‌أستاذ‌ 100نة قواميا لطبيعة الموضوع عمى عي   املائمً  عمى عتمدنا
‌الا ‌التؤك ‌عد داة لمدراسة مف طرؼ الباحثة وبأكستمارة ‌ىذه  ثباثمف صدؽ و د ، وتطبيقيا تـ الأخٌرة

 النتائج التالية :إلى‌ؿ التوص  
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مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف وجية  الحَد  في  تصاؿ التربوي )أولياء/أساتذة( دورٌ *للا
 نظر الساتذة.

ر لدى تلاميذ التعميـ المتوسط مف وجية م  نتصاؿ التربوي )أولياء/أساتذة( دور في الحد مف سموؾ الت  *للا
 نظر الساتذة.

ر لدى تلاميذ التعميـ المتوسط ر  كَ تَ مف سموؾ الغياب المُ  الحَد  *للإتصاؿ التربوي )أولياء/أساتذة( دور في 
 مف وجية نظر الساتذة.

تعميـ المتوسط مف وجية مف سموؾ التدخيف لدى تلاميذ ال الحَد  تصاؿ التربوي )أولياء/أساتذة( دور في *للا
 نظر الساتذة.

اؿ داخؿ القسـ لدى تلاميذ ق  مف سموؾ استخداـ الياتؼ الن   الحَد  *للاتصاؿ التربوي )أولياء/أساتذة( دور في 
 التعميـ المتوسط مف وجية نظر الساتذة.

ولياء/أساتذة( تصاؿ التربوي )أالساتذة نحو دور ال وجية نظرتوجد فروؽ ذات دللة إحصائية في  *ل
 مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط تعزى لمتغير الجنس. الحَد  في 

تصاؿ التربوي )أولياء/أساتذة( الساتذة نحو دور ال وجية نظرحصائية في إتوجد فروؽ ذات دللة  *ل
 التدريس.ى لمتغير سنوات زَ عْ مف السموؾ السمبي لدى تلاميذ التعميـ المتوسط تُ  د  في الحَ 

 .لسموؾ السمبيا‌السلوك‌،‌التربوي، تصال‌تصال‌،الاالا‌: الكممات المفتاحية
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Résumé del'étude: 

La question de la communication éducative entre parents et professeurs a retenu l'attention de 

nombreux chercheurs dans le domaine de la psychologie et de l'éducation, et cet intérêt est 

venu en raison de l'importance du sujet et de son lien étroit entre diverses variables, telles que 

sa relation avec le comportement négatif et son rôle de limitation, afin de réduire ces 

comportements (harcèlement, absences fréquentes, utilisation du téléphone au sein du service 

Tabagisme) chez les élèves, que ce soit au sein de l'établissement en général ou du service en 

particulier, se fait par un contact constant des parents, enseignants de leurs enfants, ce qui crée 

une sorte de réconfort pour les parents et les enseignants. 

En conséquence, la communication éducative entre parents et enseignants reste importante 

pour réduire les comportements négatifs chez les élèves 

   A travers notre recherche, qui vise à révéler les attitudes des enseignants quant au rôle de 

la communication éducative entre parents et enseignants auprès des élèves, notre étude est 

partie de la question centrale suivante : 

La communication pédagogique (parents/enseignants) a-t-elle un rôle dans la réduction des 

comportements négatifs des collégiens du point de vue des enseignants ? 

Il contient 06 sous-questions : 

La communication pédagogique (parents/enseignants) a-t-elle un rôle dans la réduction des 

comportements de harcèlement chez les collégiens du point de vue des enseignants ? 

La communication pédagogique (parents/enseignants) a-t-elle un rôle à jouer pour limiter les 

comportements d'absentéisme fréquent des collégiens du point de vue des enseignants ? 

La communication pédagogique (parents/enseignants) a-t-elle un rôle dans la réduction du 

comportement tabagique des collégiens du point de vue des enseignants ? 

La communication pédagogique (parents/enseignants) a-t-elle un rôle dans la limitation des 

comportements d'usage du téléphone portable au sein du département chez les collégiens du 

point de vue des enseignants ? 

 

 

 



راسةمهخص اند  

 

Existe-t-il des différences statistiquement significatives dans les attitudes des enseignants à 

l'égard de la contribution de la communication éducative (parents/enseignants) à la réduction 

des comportements négatifs chez les collégiens en raison de la variable de genre ? 

Existe-t-il des différences statistiquement significatives dans les attitudes des enseignants à 

l'égard de la contribution de la communication éducative (parents/enseignants) à la réduction 

des comportements négatifs chez les collégiens en raison des années d'enseignement 

variables ? 

Pour répondre à ces questions, notre étude a adopté l'hypothèse générale suivante : 

La communication pédagogique (parents/enseignants) a un rôle à jouer pour réduire les 

comportements négatifs des collégiens du point de vue des enseignants. 

Sous lesquelles se trouvent les hypothèses partielles suivantes : 

La communication éducative (parents/enseignants) a un rôle dans la réduction des 

comportements d'intimidation chez les collégiens du point de vue des enseignants. 

La communication pédagogique (parents/enseignants) a un rôle à jouer pour limiter les 

comportements d'absentéisme fréquent des collégiens du point de vue des enseignants. 

La communication pédagogique (parents/enseignants) a un rôle dans la réduction du 

comportement tabagique des collégiens du point de vue des enseignants. 

La communication pédagogique (parents/enseignants) a pour rôle de limiter les 

comportements d'usage du téléphone portable au sein du département chez les collégiens du 

point de vue des enseignants. 

Il existe des différences statistiquement significatives dans les attitudes des enseignants à 

l'égard de la contribution de la communication éducative (parents/enseignants) à la réduction 

des comportements négatifs chez les collégiens en raison de la variable de genre 

Il existe des différences statistiquement significatives dans les attitudes des enseignants à 

l'égard de la contribution de la communication éducative (parents/enseignants) à la réduction 

des comportements négatifs chez les collégiens en raison des années d'enseignement 

variables. 
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   Notre étude, avec ses différentes variables, comportait un volet théorique et un volet 

appliqué, nous avons également suivi l'approche descriptive adaptée à la nature du sujet sur 

un échantillon de 100 professeurs choisis par la méthode de l'enquête exhaustive. 

* La communication pédagogique (parents/enseignants) a un rôle à jouer pour limiter les 

comportements négatifs des collégiens du point de vue des enseignants. 

* La communication éducative (parents/enseignants) a un rôle dans la réduction des 

comportements d'intimidation chez les collégiens du point de vue des enseignants. 

* La communication pédagogique (parents/enseignants) a pour rôle de limiter les 

comportements d'absentéisme fréquent des collégiens du point de vue des enseignants. 

* La communication pédagogique (parents/enseignants) a un rôle dans la réduction du 

comportement tabagique des collégiens du point de vue des enseignants. 

* La communication pédagogique (parents/enseignants) a pour rôle de limiter les 

comportements d'usage du téléphone portable au sein du département chez les collégiens du 

point de vue des enseignants. 

* Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans les attitudes des enseignants 

envers le rôle de la communication éducative (parents/enseignants) dans la réduction des 

comportements négatifs chez les collégiens en raison de la variable de genre. 

* Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans les attitudes des enseignants à 

l'égard du rôle de la communication éducative (parents/enseignants) dans la réduction des 

comportements négatifs chez les collégiens en raison des années d'enseignement variables. 

Mots clés : communication, communication éducative, comportement, comportement négatif. 
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Study summary 

The issue of educational communication between parents and professors has received the 

attention of many researchers in the field of psychology and education, and this interest came 

due to the importance of the topic and its close connection between various variables, such as 

its relationship to negative behavior and its role in limiting it, in order to reduce these 

behaviors (bullying, frequent absence, phone use within the department Smoking) among 

students, whether inside the institution in general or in the department in particular, is done 

through constant contact by parents, teachers of their children, and this creates a kind of 

reassurance for parents and teachers. 

Accordingly, educational communication between parents and teachers remains important in 

reducing negative behavior among students 

   Through our research, which aims to reveal the teachers’ attitudes about the role of 

educational communication between parents and teachers among students, our study started 

from the following central question: 

Does educational communication (parents/teachers) have a role in reducing the negative 

behavior of middle school students from the teachers' point of view? 

It contains 06 sub-questions: 

Does educational communication (parents/teachers) have a role in reducing bullying behavior 

among middle school students from the teachers’ point of view? 

Does educational communication (parents/teachers) have a role in limiting the frequent 

absenteeism behavior of middle school students from the teachers' point of view? 

Does educational communication (parents/teachers) have a role in reducing smoking behavior 

among middle school students from the teachers’ point of view? 

Does educational communication (parents/teachers) have a role in limiting the behavior of 

using the mobile phone within the department among middle school students from the 

teachers’ point of view? 

Are there statistically significant differences in teachers' attitudes towards the contribution of 

educational communication (parents/teachers) in reducing negative behavior among middle 

school students due to the gender variable? Are there statistically significant differences in 

teachers' attitudes towards the contribution of educational communication (parents/teachers) 
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in reducing negative behavior among middle school students due to the variable years of 

teaching? 

 To answer these questions, our study adopted the following general hypothesis: Educational 

communication (parents/teachers) has a role in reducing the negative behavior of middle 

school students from the teachers' point of view. 

Under which are the following partial hypotheses: 

Educational communication (parents/teachers) has a role in reducing bullying behavior among 

middle school students from the teachers' point of view. 

Educational communication (parents/teachers) has a role in limiting the frequent absenteeism 

behavior of middle school students from the teachers' point of view. 

Educational communication (parents/teachers) has a role in reducing smoking behavior 

among middle school students from the teachers' point of view. 

Educational communication (parents/teachers) has a role in limiting the behavior of using 

mobile phones within the department among middle school students from the teachers' point 

of view. 

There are statistically significant differences in teachers' attitudes towards the contribution of 

educational communication (parents/teachers) in reducing negative behavior among middle 

school students due to the gender variable. 

There are statistically significant differences in teachers' attitudes towards the contribution of 

educational communication (parents/teachers) in reducing negative behavior among middle 

school students due to the variable years of teaching. 

  Our study, with its various variables, included a theoretical aspect and an applied one. We 

also followed the descriptive approach as it is appropriate to the nature of the subject on a 

sample of 100 professors who were chosen by the comprehensive survey method. next : 

* Educational communication (parents/teachers) has a role in limiting the negative behavior 

of middle school students from the teachers' point of view. 

* Educational communication (parents/teachers) has a role in reducing bullying behavior 

among middle school students from the teachers' point of view. 
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*lil'iitisal altarbawii ('awlia'a/asatidhatun) dawr fi alhadi min suluk alghiab almutakarir ladaa 

talamidh altaelim almutawasit min wijhat nazar al'asatidhati. 

*lil'iitisal altarbawii ('awlia'a/asatidhatun) dawr fi alhadi min suluk altadkhin ladaa talamidh 

altaelim almutawasit min wijhat nazar al'asatidhati. 

*llaitisal altarbawii ('awlia'u/asatidhatun) dawr fi alhadi min suluk aistikhdam alhatif alnaqaal 

dakhil alqism ladaa talamidh altaelim almutawasit min wijhat nazar al'asatidhati. 

*latujad furuq dhat dalalat 'iihsayiyat fi 'iitjahat al'asatidhat nahw dawr al'iitisal altarbawii 

('awlia'/asatidhatun) fi alhadi min alsuluk alsalbii ladaa talamidh altaelim almutawasit tuezaa 

limutaghayir aljinsa. 

*latujad furuq dhat dalalat aihisayiyat fi 'ittjahat al'asatidhat nahw dawr al'iitisal altarbawii 

('awlia'/asatidhatun) fi alhadi min alsuluk alsalbii ladaa talamidh altaelim almutawasit tuezaa 

limutaghayir sanawat altadrisi. 

* Educational communication (parents/teachers) has a role in limiting the frequent 

absenteeism behavior of middle school students from the teachers' point of view. 

* Educational communication (parents/teachers) has a role in reducing smoking behavior 

among middle school students from the teachers' point of view. 

* Educational communication (parents/teachers) has a role in limiting the behavior of using 

mobile phones within the department among middle school students from the teachers' point 

of view. 

* There are no statistically significant differences in teachers' attitudes towards the role of 

educational communication (parents/teachers) in reducing negative behavior among middle 

school students due to the gender variable. 

* There are no statistically significant differences in teachers' attitudes towards the role of 

educational communication (parents/teachers) in reducing negative behavior among middle 

school students due to the variable years of teaching. 

Keywords: communication, educational communication, behavior, negative behavior.



 
 

  
 

 


