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Abstract

This study aimed to examine the impact of Enterprise Resource Planning (ERP)
systems on the quality of computerized accounting auditing through enhancing the
effectiveness of internal control systems within economic institutions. The study focused
on assessing the contribution of ERP characteristics, namely data integration,
improvement of internal control, and error reduction, to the enhancement of
computerized accounting audit quality.

To achieve the study objectives, a descriptive—analytical approach was adopted. A field
study was conducted on a sample of economic institutions in Skikda Province, including
Skikda Port Enterprise, the Urban Land Management and Regulation Agency, Sonelgaz
Distribution Directorate of Skikda, and Coca—Cola Skikda Unit. Data were collected
through a questionnaire and analyzed using SPSS version 26.

The findings revealed a statistically significant impact of ERP systems on the quality of
computerized accounting auditing. The system contributed to improving the quality of
accounting information, strengthening internal control effectiveness, reducing human
errors, and increasing the use of Computer—Assisted Audit Techniques (CAATSs), which
positively affected the efficiency and effectiveness of the auditing process. The results
also confirmed that information integration provided by ERP systems constitutes a key
factor in supporting the quality of computerized accounting auditing within the institutions
under study.

Keywords: Enterprise Resource Planning (ERP), Computerized Accounting Auditing,

Audit Quality, Internal Control, Data Integration, Economic Institutions.
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(chaall) dsalad) LA Ll
palaiBY ) dsssgall (3 LA AT et 8 ERP Gl dasliss iz hae (g)lsp cdasial) s dea Jondl o
2024 < bl 2 20all 20 alaall (L) Jled clalaid) dlas
temlall Gl cllae ol ad) 8 Cugnall alaall Clagleall alai 553 ¢ yee Gl culie opad) G o
01 232l 09 alaall (Allally GpslaiBY) Eigall Ao ¢ jiliall (3 GAS Cola (g Aisel dlls Ay
2022 Gl ¢ Bl o) (saga o ooal dasls
(orlad) 583l Baga Ao (CAATS) Cpulall saclivar Gl il aladin) Al aldll e ddue 0 o
2019 il cdlisall Zaals (12 23l (Alail) aglally ucally Aalaai@Y) aglall dlas
¢ LY Canlil) Alas cdisnofall Lacdliil) Bhaall 3305 8 ERP Ui daalise ¢ Slsd madaly lgaay dllgys o
2020 01 22211 08 alall
e Al Ay s yilhall Al Claaalls alal) Gaxl) Aadil s (Dl Aud S5k s o
2022 01 222d) <05 alaall cie)Sicall Loasilly alai@V) Aaa ¢ pulalal) cpiiagl ai dgag
Apalai®y) il pall el Aaall ¢ uedll Zas 3151 ERP duasgall 3lge dashads sl ¢ Jlol daila

-

2021 ¢ ihall o] Cadaw b calsyi daals 01 22200 (01 alsll dyla¥ g



21 alad) Canlll Aas dipall ) Ao ERP alas ~las dalse il ¢ jallall 5als caeas galy o
2021 01 a2l
il Alae daaladll loglaal plai Gaeds 3 ERP AU daalise ¢o3la] (D caenl caal) o5 28
2020 ¢ il o] cadas ebie Cilagd daals (ol
pnlly ALY oglal) Al cAplaiBY] dasnsgall & ERP Hla gl Lo collliie ¢ e LS o
2018 ¢ jiliall daala (18 sasll
Joaill Jla & cadlall ol 5US e ERP ducigall 3))se Jarhads allas alasial i ezl s Jle o
2020 ¢ yan <02 238l Ganlaall luhall dalel) dladl ool
due dudy el duely) e ERP 3jfoal) Jalass allai cilaslea 835n i canlily (gagmm by lope o
astally yuailly Lalai®¥) aglall dlas cryie s g Chalan Jilaie (8 dadlil) docluall Gluwall (1
2020 01 2321l 13 alaall ¢l
ddee o Cugnall ulaal) Cilaglaall alas ¢ undl dena allia cdads Do (gpdd 2ena gle o
osbie daala (01 222)) <04 alsal) cylaYls dla®y) Giganll Jua) dae cdaedaiad daly :axl
2020 ¢ il dlaia g8l
cilag iy dumalal Jilel) < GG
¢ IAS/IFRSAIsal Ll )il yulees Assalaall julead) (s 3 opsladd) GESN ¢ 38y om0 o
2009 ¢ il cdoaall daals ¢ yiicale Al
Lalall Laalsal) Docliall Syl el e discsgall 3ylge Jandads alas gadas 3 copals oma Bls
o) 8 yicale Al (Ojlsiad) el 38y aladials AW Gl lae duays b daadl)
2015 oY) celd) 3l daala
oslaiBY) duscsgall 3 ERP olai din b ol #las b daalosall dalgad) ¢ 215 0ldl) ae (g5l o
2021« ihall (salsl) dasls ¢ unall asles dlaally LB aglall A 0ol i dng
elSaly lalaal) laly Sl AaSon i 8 Al dasball diidng Laaaly 0 coDlegy alla o
2017 ilall 3 iball daals ol )55 dngyhal <lgiady dakiiall 4yaicd e elld
Al 1AL daslaal) dflaas o anlaall B85 Baga bl ae Cilegud ) pd E .
Ol i)y ~lse srall drala ¢ iwale Aluy ali)s 4¥5 Clluall Jhilae o diel dlase
2015
CnilRlly mlaally Cilpaigal :lad)
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14th Edition, Pearson Education, 2016.
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No. 3, 2013.

« COSO Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission,
Internal Control — Integrated Framework, 2013.
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Standards on Auditing Handbook (ISA 200, ISA 220, ISA 500), IFAC, 2021.
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Overview of Enterprise Resource Planning Systems”, International Journal of
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« Sebiat, B., Computer Assisted Audit Tools and Techniques (CAATs): Advantages
and Challenges, Journal of Accounting Studies, 2021.
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SPSS 267alyn clajda 102 Galal)

Fréquences
Remarques
Sortie obtenue 14-JUN-2026 19:18:59
Commentaires
Entrée Données C:\Users\Surface\Desktop\s &zl
safa HD\Sans titrel.sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesO

Filtre <sans>

Pondération <sans>

Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le fichier de 55

travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes

manquantes manquante définies par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manguantes.

Observations utilisées Les statistiques sont basées sur
toutes les observations
comportant des données
valides.

Syntaxe FREQUENCIES
VARIABLES= (oadaill (5 sisall
gl el ol g
/BARCHART FREQ
/ORDER=ANALYSIS.
Ressources Temps de processeur 00:00:01,09
Temps écoulé 00:00:00,78
Statistiques
bl (5 gial) 5 pall il g dads gl
N Valide 55 55 55
Manguant 0 0 0

Table de fréquences



adail) (o giaual)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide il 44 80,0 80,0 80,0

P 9 16,4 16,4 96,4

o)y 983 2 3,6 3,6 100,0

Total 55 100,0 100,0

FRYEN P
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide — <55 g il 4 7,3 7,3 7,3

Gl sin 10 ) 6 10 18,2 18,2 25,5

415 N 11 e 19 34,5 34,5 60,0

4w 15 e I 22 40,0 40,0 100,0

Total 55 100,0 100,0

Al ol
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide eulae 17 30,9 30,9 30,9

JAECRY N 13 23,6 23,6 54,5

Al s ilas Jg5ane 2 3,6 3,6 58,2

Gty 2 3,6 3,6 61,8

s Al 21 38,2 38,2 100,0

Total 55 100,0 100,0

Graphique a barres
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25

20

Fréquence

(ehlsa L

DESCRIPTIVES VARIABLES=1p 8¢ 1p 7¢ lp 6¢ 1p 5¢ 1p 4e 1p 3¢ 1p 2¢ 1p 1

2l g Ly dasln o s puk )

/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives

Remarques
Sortie obtenue 15-JUN-2026 18:18:34
Commentaires
Entrée Données C:\Users\Surface\Desktop\x<!

+& safa HD\Sans titrel.sav

Jeu de données actif

Jeu de données0O

Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le fichier de

travail

55

Gestion des valeurs

manquantes

Définition de la valeur

manquante

Les valeurs manguantes
définies par l'utilisateur sont
traitées comme étant

manquantes.

Observations utilisées

Toutes les données non

manguantes sont utilisées.




Syntaxe DESCRIPTIVES
VARIABLES= 1, 25 12 1&
1e_6¢ 1o 5¢ 1a_4¢ 10 3¢
10 8¢ 1o _7¢

ISTATISTICS=MEAN
STDDEV MIN MAX.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00

Temps écoulé 00:00:00,09

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type

et B = Al 55 4,00 5,00 4,6545 47990
O LeBludl et g ULl ) S5 adad

alusl)

B e 55 3,00 5,00 4,4182 59910
i) gl b L) il ghaall,

A3l Agal g Raanapall b SUaill wiaiy 55 4,00 5,00 43818 49031
On Sl Ja) &g (pan Ade it

Ol sl J

e Saie Y1 Qs b olail) aales 55 4,00 5,00 4,6182 149031
a3 el Jsaill 5 48 ) 1) Bl

V) Aadladl),

(=l ol e e 55 4,00 5,00 4,4909 50452
350 ek clautas) Kusnspall &y

L S 0 (Rl

Al e dpeala U (s 55 4,00 5,00 4,7455 43962
L ) A ey pe i Sl

A6 0,

AS) sl iy oldasll st o 55 4,00 5,00 4,6182 49031
il atal] g Ay o K3 4]y gl

sl L,

o8 gl Jaill (e oall Sl 55 4,00 5,00 4,7818 41682
YA e Jlay Laa cdbuall cililaxl)

aal)

N valide (liste) 55




DESCRIPTIVES VARIABLES=2 9_8& 2‘:_7& 2‘:_6& 2‘:_5& 2‘:_4& 29_3& 29_2& 29_1&

/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs

Remarques

Données

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Définition de la valeur

15-JUN-2026 18:28:50

C:\Users\Surface\Desktop\x<!
<8 safa HD\Sans titrel.sav
Jeu_de_donnéesO

<sans>

<sans>

<sans>

55

Les valeurs manquantes

manquantes manquante définies par I'utilisateur sont

traitées comme étant

manquantes.

Observations utilisées Toutes les données non

manguantes sont utilisées.
Syntaxe DESCRIPTIVES

VARIABLES= 25 2¢ 2- 1¢

20 6 20 _5¢ 2- 4t 20 3¢

2 8¢ 2. T¢

ISTATISTICS=MEAN

STDDEV MIN MAX.

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02
Temps écoulé 00:00:00,14
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type

S aleall c Joadll” fane Baabai o 55 4,00 5,00 4,6364 48548
Jsea sl cladlia 3023 A e
padie (S
Ulad Ao dnard) 406 )1 el ja) i 55 3,00 5,00 4,1455 48756
el 5 Jaay) eUadf aa
O lileall Jlne sy AU prassy 55 4,00 5,00 4,3273 /47354
Lebast (S0 Y AR Ay ) O3l DA
Ol et 4y 8 Aale ) el ja) 22 i 55 4,00 5,00 4,8545 ;35581

) AV e Cilina ) g Cila slzall

EEENgEN )



) iy CalS 8 A gall aUas aabloy 55 3,00 4,00 3,8727 ,33635
s U8 dghid) e el

s

Daal el Eupaaty dusns gl o il 55 4,00 5,00 4,7636 42876
S Gl J g gl Y S 555 53

e)hé} [EBER

sl il ey A LT a3 55 3,00 5,00 4,1636 ,63139
Al ladlall of dlaiy) o saal)

liss 333aall,

Ll clilall dalgiad et ol ) oy 55 3,00 5,00 4,0364 ,54309
L) el Glanal alatiay T IS

e slaall Jpa¥) dles 5 Jaall,

N valide (liste) 55

DESCRIPTIVES VARIABLES= 3p 9 3p 8¢ 3p 7¢ 3p 65 3p 5¢ 3p 4g 3p 3¢ 3p 2 3p lg
3p 11 3p 10¢
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives

Remarques
Sortie obtenue 15-JUN-2026 18:38:45
Commentaires
Entrée Données C:\Users\Surface\Desktop\x<!
& safa HD\Sans titrel.sav
Jeu de données actif Jeu_de_donnéesO
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>
N de lignes dans le fichier de 55
travail
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manguantes.
Observations utilisées Toutes les données non

manguantes sont utilisées.
Syntaxe DESCRIPTIVES
VARIABLES= 3, 25 32 1¢
3¢_6¢ 32 5¢ 3- 4% 30 3¢
3¢_10¢ 32 9¢ 32 8¢ 3 7¢
3e_11¢
ISTATISTICS=MEAN
STDDEV MIN MAX.

Ressources Temps de processeur 00:00:00,05




Temps écoulé 00:00:00,08

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
paa pand o s saall Gl acluy 55 4,00 5,00 4,5818 ,49781
Yy (SlelS aainall 5f) cliball e S
Glial) e
3aeLiuey (383l il gaf Al aaloy 55 4,00 5,00 4,8545 ,35581
BIESH RS LS PRSI  Jp RSP
L)) aleall
de i gally Aatll) (GAxN &5 el 55 3,00 5,00 4,1091 ,80904
Aalladl b (5 i) Jaxdl) 403l
S 8 s sl 58 il aa L 55 4,00 5,00 4,6000 ,49441
S asll I sl Adee Hhali,
o ) Gl ol ol aalus 55 4,00 5,00 4,2545 ,43962
sdiaall JLiaY) g Gaal) cayla L)
Lot LaiS iy A,
(s Ao saall Al aladiad aaly 55 4,00 5,00 4,5455 ,50252

3850 e 8530 335
& el (sl AN by 55 4,00 5,00 4,2545 ,43962
Q;e._mbd\ u:\sSJA\ [FAES

oo e e s e b 8 55 4,00 5,00 4,2182 41682
gl sl 38301 53 55

& s gnal) ulad) AN aaly 55 4,00 5,00 4,3091 ,46638
DAl 38 Alee g st

o Aoyl sl el yll ac i 55 4,00 5,00 4,6000 49441

Ll L) daal e dilee Jigs

B2 35 3 o sall 550 ealy 55 5,00 500 50000| 00000
s 3l Ja0s Al sl

N valide (liste) 55

Descriptives

Remarques
Sortie obtenue 15-JUN-2026 19:24:09
Commentaires
Entrée Données C:\Users\Surface\Desktop\x<!
<18 safa HD\Sans titrel.sav

Jeu de données actif Jeu_de_données0

Filtre <sans>

Pondération <sans>

Scinder un fichier <sans>



Gestion des valeurs

N de lignes dans le fichier de
travail

Définition de la valeur

55

Les valeurs manquantes

manquantes manquante définies par l'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.
Observations utilisées Toutes les données non
manguantes sont utilisées.
Syntaxe DESCRIPTIVES
VARIABLES=M1 M3 M2
ISTATISTICS=MEAN
STDDEV MIN MAX.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,02
Temps écoulé 00:00:00,03
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
M1 55 4,25 5,00 4,5886 ,15529
M3 55 4,09 4,91 4,4843 27776
M2 55 4,13 4,63 4,3500 ,14907
N valide (liste) 55

REGRESSION

/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05)

/NOORIGIN

/DEPENDENT M3

/METHOD=ENTER M2.

Régression

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

POUT (.10)

Remarques

Données

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le fichier de

travail

15-JUN-2026 20:10:56

C:\Users\Surface\Desktop\y=!
<8 safa HD\Sans titrel.sav
Jeu_de_donnéesO

<sans>

<sans>

<sans>

55



Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes

manquantes manquante définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
mangquantes.

Observations utilisées Les statistiques sont basées
sur des observations
dépourvues de valeurs
manquantes dans les
variables utilisées.

Syntaxe REGRESSION
IMISSING LISTWISE
ISTATISTICS COEFF OUTS
R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05)
POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT M3
/METHOD=ENTER M2.

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03
Temps écoulé 00:00:00,12
Mémoire requise 3648 octets
Mémoire supplémentaire 0 octets

obligatoire pour les tracés

résiduels

Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 M2 . Introduire

a. Variable dépendante : M3

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,2522 ,064 ,046 ,27132

a. Prédicteurs : (Constante), M2



ANOVA?

Somme des
Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,265 1 ,265 3,596 ,063°
de Student 3,901 53 ,074
Total 4,166 54
a. Variable dépendante : M3
b. Prédicteurs : (Constante), M2
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,441 1,078 2,264 ,028
M2 ,470 ,248 ,252 1,896 ,063

a. Variable dépendante : M3

REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA CHANGE
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT M3
/METHOD=ENTER M1.

Régression

Remarques
Sortie obtenue
Commentaires
Entrée Données
Jeu de données actif
Filtre
Pondération
Scinder un fichier
N de lignes dans le fichier de

travail

15-JUN-2026 20:32:11

C:\Users\Surface\Desktop\s izl
safa HD\Sans titrel.sav
Jeu_de_données0

<sans>

<sans>

<sans>
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Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes

manquantes manquante définies par l'utilisateur sont

traitées comme étant

manguantes.

Observations utilisées Les statistiques sont basées sur

des observations dépourvues

de valeurs manquantes dans les

variables utilisées.

Syntaxe REGRESSION
IMISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R

ANOVA CHANGE
ICRITERIA=PIN(.05)
POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT M3
/METHOD=ENTER ML.

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03
Temps écoulé 00:00:00,13
Mémaoire requise 3648 octets
Mémoire supplémentaire 0 octets

obligatoire pour les tracés

résiduels

Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode

1 M1b . Introduire

a. Variable dépendante : M3

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur Modifier les statistiques
standard Sig.
Model R-deux de Variation  Variation Variation
e R R-deux ajusté I'estimation de R-deux de F ddl1 ddlI2 de F
1 ,3042 ,092 ,075 ,26713 ,092 5,382 1 53 ,024

a. Prédicteurs : (Constante), M1



ANOVA?

Modeéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression ,384 1 ,384 5,382 ,024b
de Student 3,782 53 ,071
Total 4,166 54
a. Variable dépendante : M3
b. Prédicteurs : (Constante), M1
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,992 1,075 1,854 ,069
M1 ,543 ,234 ,304 2,320 ,024
a. Variable dépendante : M3
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,992 1,075 1,854 ,069
M1 ,543 ,234 ,304 2,320 ,024
a. Variable dépendante : M3
COMPUTE CAATs= MEAN(2a 2¢, 2p lg, 1p 7¢ , 1p 5¢, lp 2¢).
EXECUTE.
CORRELATIONS
/VARIABLES=CAATs M3
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
Corrélations
Rem arques
Sortie obtenue 15-JUN-2026 20:46:34
Commentaires
Entrée Données C:\Users\Surface\Desktop\x<!

<& safa HD\Sans titrel.sav



Gestion des valeurs

manquantes

Syntaxe

Ressources

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Définition de la valeur

manquante

Observations utilisées

Temps de processeur

Temps écoulé

Jeu_de_donnéesO
<sans>
<sans>
<sans>

55

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.

Les statistiques associées a

chaque paire de variables sont

basées sur I'ensemble des

observations contenant des
données valides pour cette

paire.

CORRELATIONS
/VARIABLES=CAATs M3
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

00:00:00,03
00:00:00,09

Corrélations

CAATs M3

CAATs

Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson 1 ,335"

,012

55

M3 Corrélation de Pearson ,335

Sig. (bilatérale)

N

,012
55

55

55

*_La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

RELIABILITY

/VARIABLES=1 9_5& 1 9_3& 1 9_2 3 1 F_l 3
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA

/STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE

/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilite



Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs

manguantes

Syntaxe

Ressources

Remarques

Données

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice
Définition de la valeur

manguante

Observations utilisées

Temps de processeur

Temps écoulé

19-JUN-2026 21:26:07

C:\Users\Surface\Desktop\x<!
<& safa HD\Sans titrel.sav
Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>

55

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manguantes.
Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans
la procédure.
RELIABILITY

IVARIABLES= 12 2¢ 12 1¢
1e_5¢ 1_3¢

ISCALE(ALL VARIABLES')
ALL

IMODEL=ALPHA

ISTATISTICS=DESCRIPTIVE

SCALE
/SUMMARY=TOTAL.
00:00:00,02
00:00:00,01

Echelle : ALL VARIABLES



Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 55 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 55 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,642 4

Statistiques d'éléments

Moyenne Ecart type N
A0S e bl sacld e dinsall g 4,6545 ,47990 55
Ot L) ey i) ) S5 s
alusl)
38 oLl 8 JalSll dpuali rans 4,4182 ,59910 55
hiall gl 8 ALl il sladl),
pladinl dga) g Ao sall A aUail) aiady 4,3818 ,49031 55
O ULl Jlaa) Al sgus Ganial Ale i
Gl sall U3
it ) 8S T pall ol iy 4,4909 ,50452 55

JJ‘_’A ‘u‘)\;.a M.\u\;.q) :\.uu}eﬂ 473}.._\;.“
o R0

Statistiques de total des éléments
Moyenne de Variance de Corrélation Alpha de

I'échelle encas I'échelleencas @ complete des Cronbach en cas

de suppression  de suppression éléments de suppression
d'un élément d'un élément corrigés de I'élément
48 ye iy sae e dsall 860 13,2909 1,766 ,073 775
O L) G s bl ) S5 wiad
alusl)
G AUt 8 LSl Ll e 13,5273 1,180 423 578

i) 8 ) b Al e sladl),



N T I e e ey 13,5636 1,176 632 424
Oe Sl Juay) A s (yanal Ao s

(il sall I8

il 1) 8IS Lo sl i aay 13,4545 1,141 ,643 ,410
)l 50 60 A o) A sall 4 all

Lo e IS (o

Statistiques d'échelle
Nombre
Moyenne Variance Ecart type d'éléments

17,9455 2,090 1,44553 4

RELIABILITY
/VARIABLES=1 9_8& 19_7& 19_6& 19_5& 19_4& 19_3& 19_2& 19_1&
/SCALE ("ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA
/STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE
/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilité
Remarques
Sortie obtenue 20-JUN-2026 12:12:23
Commentaires
Entrée Données C:\Users\Surface\Desktop\x=!
<& safa HD\Sans titrel.sav

Jeu de données actif Jeu_de donnéesl

Filtre <sans>

Pondération <sans>

Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le fichier de 55

travail

Entrée de la matrice
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par I'utilisateur sont

traitées comme étant

manquantes.



Observations utilisées Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans
la procédure.

Syntaxe RELIABILITY
IVARIABLES= 12 2¢ 12 1¢
1a_6g 1o 5z 16 4g 1o 3¢
1a 8¢ 1a_7¢
/ISCALE(ALL VARIABLES')
ALL
/MODEL=ALPHA

ISTATISTICS=DESCRIPTIVE
SCALE
/SUMMARY=TOTAL.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00
Temps écoulé 00:00:00,00

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 55 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 55 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
70 8
RELIABILITY

/VARIABLES=2 9_8 & 2 e Te 2 9_6& 2 p 5S¢ 2 p 4e 2 9_3& 2 9_2 3 2 e lg
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL



/MODEL=ALPHA

/STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE

/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilite

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs

manquantes

Syntaxe

Ressources

Remarques

Données

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice
Définition de la valeur

manquante

Observations utilisées

Temps de processeur

Temps écoulé

20-JUN-2026 12:20:54

C:\Users\Surface\Desktop\x<!
<& safa HD\Sans titrel.sav
Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>

55

Les valeurs manquantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.
Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans
la procédure.
RELIABILITY

INVARIABLES= 22 2¢ 2- 1¢
20 6 20 _5¢ 20 4z 20 3¢
2 8¢ 2. T¢

ISCALE(ALL VARIABLES')
ALL

IMODEL=ALPHA

ISTATISTICS=DESCRIPTIVE

SCALE
/SUMMARY=TOTAL.
00:00:00,02
00:00:00,08




Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 55 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 55 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,534 8

Statistiques d'éléments
Moyenne  Ecart type

IS aleal) g Jomdl” fae (3t oy 3,9818 ,80487
s sl cladla a3 A e N

padiue Jd

Ulad Ao dnaddl) L)1 Dlsl ja) i 4,1273 51116

e Sl 5 Jaay) sUadl s

e llanl) Lo auiiy QU sy 4,1091 ,68510

Lelions ey Y i Ty s D8,

Ol i Ay 8 e A8 ) Cle) ja) aa 4,2727 ,89141

Cld) AV (e Clina yll 5 Cila slxall

il

bl i) eS8 A sl alad aaliy 4,0364 ,57618
G IS5 dhaidl e Gl

s,

DAl LS Cupaaty A gl o 3l 4,4364 , 76409

Sy Jaill o 1 Y S 55550

aobas 5.

55

55

55

55

55

55



sl il dme py Ay LT a5 3,8545 ,84805 55
Al cladSball i dulasiy) 3 gasl)

lasise Baasall,

Ll cllall Jllial Fui ol ) o 3,7455 ,72567 55
4l i) Glanal alaiiae g T IS

Ale slaal) Jpua¥) Al 5 Jaall,

Statistiques de total des éléments
Moyenne de Variance de Corrélation Alpha de

I'échelle encas I'échelle en cas complete des  Cronbach en cas

de suppression  de suppression éléments de suppression
d'un élément d'un élément corrigés de I'élément

IS aleal) g Jomdll” faa 3kt oy 28,5818 7,803 -,069 ,615
s sl liadlia 30a3 A e
padie (S
Allad dlen daerall 48 )l e o) 853 28,4364 8,176 -,102 ,585
e 5 Jlaay) eUadf o
O Slhlenll jlse aiy oUail) oy 28,4545 8,438 -,193 ,632
S Y AR Apad ) COlas DA
el
Ol gani Ay sf Aale ) el a) 2a 53 28,2909 4,766 ,663 ,300
) AV e Ciliaa il g Cila slzall
Lol
Gl i) CalS 8 A gall oS aabloy 28,5273 6,069 ,612 ,397
st IS dhaid) e el
.
sl LS Capnats Fupall o il 28,1273 5,484 579 ,369
IS QUaill J em ol Y S i g
abay s,
Dslad el Aina A8 il aa 53 28,7091 5,395 ,514 ,385
ALl cladlall o Aplaiiyl 3 saal)
(e 32384l
Ll clilall dalgiad gt ol oy 28,8182 7,040 ,149 ,536

il glaall J gua¥) e g Janll,

Statistiques d'échelle
Nombre
Moyenne Variance Ecart type d'éléments

32,5636 8,139 2,85296 8




RELIABILITY

/VARIABLES=3P_115 3p 10 3p 9¢ 3p 8¢ 3p Tg 3p 6g 3p 5¢ 3p 4¢ 3p 3¢ 3p 2¢ 3p 1¢

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA
/STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE
/SUMMARY=TOTAL.

Fiabilite

Remarques

Sortie obtenue
Commentaires
Entrée Données

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le fichier de

travail

Entrée de la matrice
Gestion des valeurs Définition de la valeur
manquantes manquante

Observations utilisées

20-JUN-2026 12:22:15

C:\Users\Surface\Desktop\x<!
<& safa HD\Sans titrel.sav
Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>

55

Les valeurs manguantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manguantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables dans

la procédure.



Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

RELIABILITY

/VARIABLES= 3. 2¢ 3- 1¢
3¢_6z 30 5z 304z 32 3¢
3a_ 10z 32 9¢ 3~ 8¢ 3s 7¢
3 _11g

/ISCALE(ALL VARIABLES')
ALL

/MODEL=ALPHA

/STATISTICS=DESCRIPTIVE
SCALE
/SUMMARY=TOTAL.
00:00:00,00
00:00:00,03

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 55 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 55 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,907 11

Statistiques d'éléments
Moyenne Ecart type

N

Yy (SlelS aainall 5f) ciliball e S
Glial) (e

55



Baclisay (iail) <l sl alasid aaluy 4,1636 ,91820 55
Slady a0 i g Qi b o pula)

L pled)

Te gom el Aaill) AN jaaw 4,1091 ,80904 55
Aalladll b g pdll Jail) A1)

Jals 8 o saal) gil) lanlat aa b 4,3273 ,88306 55
SV aal) ) el ddee g,

(b i saal) A ) ol aaluss 4,0364 ,69292 55
Bl JuiaY) 5 (el Vs Caliss)

Lot GaiS iy A,

(s A gaal) ki) aladin aaly 3,9818 ,80487 55
Gl dlec A8 disa 3 ial

B b s saall ladl GA aaloy 4,0364 ,60747 55
L'):z:x._u.uu\ ugsﬂlan IS

Oleral Aaa L e s gal) adind 4,0364 ,60747 55
g._uﬁan ‘Eﬁmbdl é,ﬁ_‘.ﬂ\ 33 g

(o2 G gaall sl i) aaliy 4,2000 ,62063 55
(o8 s el Al al il acls 4,4545 ,74082 55

@Lﬂ\ QULHH :ﬂ.a..;\‘)a :L}ch J:\@_uj

IS 8 ) b s gl 583 aalsy 4,7091 71162 55
T all J20 I llenl)

Statistigues de total des éléments
Moyenne de Variance de Corrélation Alpha de

I'échelle encas I'échelle en cas complete des  Cronbach en cas

de suppression  de suppression éléments de suppression
d'un élément d'un élément corrigés de I'élément

paa pand el il seluy 42,0545 27,053 ,924 ,882
Yy (SUlS paiaall ) il e Sl
il (s
sacluay Gl <l 53l alasivd aaluy 42,2000 27,941 71 ,892
BES ISR RSP R pg R
L)) Al
e g gally Aaslll Gy & jam 42,2545 29,860 ,651 ,899
Aadlad) b (o pall Jaxil A5
Ul (8 s el (3] lipdas aalus 42,0364 26,925 ,935 ,881
S sl ) gl lee i,
&b i gaal) A ) ol palis 42,3273 29,928 774 ,893

saieal) Jiga¥l i) eVl el
U5 i€ mamy 3,



(o8 Ao gaall AVl aladind aaley 42,3818 35,166 ,048 ,031
Gl dlee A8 ga o jed
& o sl sl A sl 42,3273 32,150 ,545 ,904
Cppaalad) Gusiad) 3ol
Olasial Epaa LS e A sall aiad 42,3273 32,002 ,568 ,903
s gmall aslaall (Gl 53 g1
o sl ladll AN Ly 42,1636 31,436 ,640 ,900
DIl A5 dlee
(2 Ao gnall Lnidaall ol il 2ol 41,9091 28,603 ,899 ,885
Allall Sl Aeal yo Addae gt
Aaled 30l ) (B o gaall (GAN aaliy 41,6545 31,749 ,501 ,906
T zal) Ja1s L) cilleal)
Statistiques d'échelle
Nombre
Moyenne Variance  Ecart type d'éléments
46,3636 36,273 6,02268 11
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