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Résumé :

L’étude vise a révéler la corrélation entre la justice organisationnelle et
I’obligation organisationnelle des travailleurs de I’ Algérienne des eaux Unité de
Annaba, ainsi que I’'impact des facteurs démographiques sur les variables de

I’étude.

Pour atteindre ses objectifs , la méthode descriptive a été adoptée, avec la conce
ption d'un formulaire pour les variables d'étude, et a la lumiere de cela des donné

es ont été recueillies a partir d’un échantillon de 80 travailleurs et travailleuses,

choisis aléatoirement par la chercheuse.LLes données ont été analysées et les
hypotheses testées a 1’aide du Logiciel statistique Spss v.26, les résultats

suivants ont été obtenus :

- Il existe une relation faible entre la justice organisationnelle et 1’obligation

organisationnelle des travailleurs de I’ Algérienne des eaux unité de Annaba.

- Il existe une relation faible entre la justice distributive et 1’engagement

réglementaire I’ Algérienne des eaux unité de Annaba.

- Il existe un rapport faible entre la justice procédurale et 1’obligation

organisationnelle a I’ Algérienne des eaux unité de Annaba.

- Les facteurs démographiques (4ge-sexe-ancienneté) n’influencent pas la
perception des travailleurs des travailleurs de 1’Algérinne des eaux unité de

Annaba .

- Les facteurs démographiques (4ge-sexe-ancienneté) n’influencent pas
I’engagement organisationnel des travailleurs de 1’ Algérinne des eaux unité de

Annaba .

Mots clés :

Justice organisationnelle, Engagement organisationnel, Algérienne des Eaux



Summary

The study aims to reveal the correlation between organizational justice and
organizational obligation of workers of the Algerian Water Unit of Annaba, as

well as the impact of demographic factors on the study variables.

In order to achieve its objectives, the descriptive method was adopted, with the
design of a form for the study variables, and in the light of this data were

collected from a sample of 80 workers,
randomly selected by the researcher.

Data were analyzed and assumptions tested using the Spss v.26 Statistical

Software, and the following results were obtained:

- There is a weak relationship between organizational justice and the

organizational obligation of the workers of the Algerian Water Unit of Annaba.

- There is a weak relationship between distributive justice and the regulatory

commitment of the Algerian water unit of Annaba.

- There is a weak relationship between procedural justice and organizational

obligation to the Algerian water unit of Annaba.

- Demographic factors (age-sex-seniority) do not influence the perception of

workers of Algerian water workers in the Annaba unit.

- Demographic factors (age-sex-seniority) do not influence the organizational

commitment of workers in the Algerian water unit in Annaba.
Keywords:

Organizational Justice, Organizational Engagement, Algerian Waters
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ayall
16

Y uﬁ ‘_,,_;113.1 elys cﬁ\ﬂ\ 92 aall ‘;AIA
feiyal
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e sl ae Jalall Aol AUl opulgsy a5l | 17

Al ) ol 2l AT dee e e 13| 18
L";l«:

o3 b Ay elg adlal) g4 Jaall Jala| 19

sasanall Jeall e lsay a3all | 20

o pAY) v s e 4 Sl 21

adaidl) g elall jlacae U] 22

04 pd, Galdl

SPSS V26 gl » e alaie Y cbaa) Gila )3k

Corrélations
adaill dlaal)l ) gaa

i Lrsll Aol Al Al A5 V) Dl
Lolasll Al ) sae Corrélation de Pearson 1 812" 876 792"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 80 80 80 80
day )il Allaal) Corrélation de Pearson ,812" 1 547" 402"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 80 80 80 80
4l Al Corrélation de Pearson 876 547" 1 633"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 80 80 80 80
g Y 4l Corrélation de Pearson ,792" 402" 633" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 80 80 80 80
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,920 3
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,735 3
Q)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence  Pourcentage valide cumulé
Valide 3 39 48,8 48,8 48,8
s 41 51,2 51,2 100,0
Total 80 100,0 100,0
Cad!
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  25-40 39 48,8 48,8 48,8
41-50 27 33,8 33,8 82,5
S8 g« 50 14 17,5 17,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
Ay
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 0-10 24 30,0 30,0 30,0
11-20 33 41,3 41,3 71,3
21-30 22 27,5 27,5 98,8
300~ S 1 1,3 1,3 100,0

Total 80 100,0 100,0
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Statistiques descriptives

Moyenne  Ecart type
DY) aell (alall o Saah Allaadly 80 2,8000 1,09545
S8l ) Jeanf Lele dilia 80 2,8500 ,95599
iy 1) g Lo @ilall 43 ga 80 2,7750 ,99333
3l 5a dpale
agie of clal s ik 5 dalie 80 3,0375 ,94726
i el Jaall g 5,k 80 3,0500 ,99238
Lalal)
&5 sl e Blaatay) 80 2,7125 ,93041
Gl 8 e sgal) LRy s 80 2,4375 ,91186
aly
el il ) daulia laa 80 2,7875 ,86703
zo A ol gl )8 Glaty i s 80 2,6375 ,94459
Galay el 1A e glalall 050 80 2,6875 ,77286
A oba) il dpan ) s all 80 2,6000 ,88016
J8 g pan
o el s 1A 8 Al 80 2,6625 ,85601
Gl sl
ol o i a3 b et il 80 3,0875 ,93041
[ A R W BV G 1-K PGNP 9 80 2,9875 ,86410
Jssaall
ey ol e Aaati 75 ¢ slall 80 2,6000 ,75641
O dleall
i 31y JISEY) aall culalal 80 2,6125 ,83429
o ) gl ) A Gl ik g 80 2,7125 ,78262
Galay el 1A e glalall 050 80 2,7250 ,79516
A oba) il dpen ) s sall 80 2,9500 ,88447
J8 L pan
o el s 1A 8 Al 80 2,5875 ,82207
G sl
el of @llia jaas 8 GGaas <l ) ) 80 2,8375 ,87791
o (Al )l B3RS ae 80 2,7875 ,74109
Jssaall
ooy ! e Aaati 75 ¢ slall 80 2,5875 ,83732
O dleall
i 31y JISEY aall culalal 80 2,8500 74799
o) Balandly el 3 jae s 80 2,7250 ,87113
238 Loasa yall
Y sl naii Jac) (o A5 (5 80 2,7875 ,82207
a8l el Hl and eded dissisall 80 2,8625 ,85305
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¥ i d e 80 3,3250 ,89690
R S N RS g 80 3,4250 88267
b el il s Jenll
S pale dadaidl ssil <)) Laa 80 2,7750 71112
A i L
gl 2 L e 80 2,7500 78756
il o il A sall (& il 80 2,3000 ,87728
palal 8 Jagusi daga a3 s () o 80 3,6750 ,96489
il o Gl A sall (& il 80 3,9125 ;81433
) Ll AN sagd s yall 80 4,0125 ,60575
Dl Ll g sde dalaial) 80 3,1000 ,97565
A ) 3uas i elall Laay 80 2,9125 ,79863
W3G0S VS EQ g TN 80 3,0000 ,82677
(teg Aras dabaiall ) Jacf g 80 3,9000 ,85091
inla daall 5o ailal ol 5y iy o 80 3,9125 81433
238 dusns3all
2 ol iy Aa) AT 3 el 80 4,0125 60575
e oS3l
13 Gase e dae AT el dalea 80 3,1000 ,97565
& 5l e
ials Jeall g ailall of 55 Al 4 80 3,8750 ,81714
038 duass3all
el ae) gay Jand) 83 g2l 80 3,9625 ,64521
S e ek o AY) e 80 3,0375 ,94726
Ul jlacae eladl 8 dalidl) 80 3,4000 ,85091
N valide (liste) 80
Corrélations
Dsna AN Dsaa Allaall

Jsae AN ekl Corrélation de Pearson 1 ,332**

Sig. (bilatérale) ,001

N 80 80
Dsaa Allaall dalaull Corrélation de Pearson ,332** 1

Sig. (bilatérale) ,001

N 80 80

Corrélations
il ol VI sae
L sl Al
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*%

il B BY) e Corrélation de Pearson 1 225,

Sig. (bilatérale) 001,
N 80 80
day )y gill Allaal) Corrélation de Pearson **225, 1
Sig. (bilatérale) 001,
N 80 80
Corrélations
adail) oY) e
s Llabeil) el
il ol Y e Corrélation de Pearson 1 **298,
Sig. (bilatérale) 001,
N 80 80
Alalail) Allawl) Corrélation de Pearson **298, 1
Sig. (bilatérale) 001,
N 80 80
Corrélations
il ol VI sae
“ Ll jay) Al
P (A N PP Corrélation de Pearson 1 **310,
Sig. (bilatérale) 001,
N 80 80
igaY) Al Corrélation de Pearson **310, 1
Sig. (bilatérale) 001,
N 80 80

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

indl N Moyenne  Ecart type standard
saa Al Dkl <3 39 2,8333 ,57098 ,09143
s 41 2,6382 ,63782 ,09961
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Testdes échantillons indépendants

Test de Levene sur l'égalité des vanances

Testt pour égalité des moyennes

Sig.
(bilatéral Différence
F Sig. t ddl ) moyenne
frlerll A=l jeas Hypothése de 140 822 0,265 96 154 19512
variances égales
Hypothése de 0,286 73.852 153 19512

vanances inégales
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Organigramme de |'unité de :

Les assistants DU :

> Asistant chargé de la Sécurité du Patrimoine
> Asistant chargé du Juridique et Contentieux

> Assistant chargé de 'Hygiéne et Sécurité

05 ad Galall

ANNABA

Le Directeur d'Unité

- Cinq Centres de Distribution. .~
- Deux Centre de Production.

Cellule Communication et

CATO

Chef de laboratoire

.

Service Analyses Physice
Chimiques

l

Service Bactériologiqu

Département des
Ressources Humaines

Département des
Finances et Comptabilité

Département |
Commercial

Département Exploitation
et Maintenance

Département
Administration et Moyer

k.

Service Gestion
du Personnel

Service Comptabilité
Générale

Service Relation
Clientéle

Service Distribution et
Régulation

Service Administration
et Relex

Service Paie et Social

Service Budget et
finances

Service Facturation

Service Développement
des Activités Exploitation

Service
Approvisionnements

Service Formation

Service Comptabilité de
Gestion

Service Recouvrement

Service Maintenance

Service Moyens Généraux
et parc roulant







