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الملخص

نحو الاعتماد علىالجامعیینلمحاولة الكشف عن اتجاهات الطلبةلقد هدفت هذه الدراسة
الجنس، التخصص، المستوى، "الانترنت في التحصیل العلمي، في ضوء بعض المتغیرات

محاورها وقسمت ،اتهذه الدراسة على الاستبیان كأداة لجمع البیانفي ، وقد اعتمدت "السن
، العنقودیةمحاور، كما تم الاعتماد على المنهج الوصفي، وعلى العینة العشوائیةعلى أربع 

وإعلام ون في تخصص إعلام آليسوقد تمثل مجتمع بحثي في الطلبة الجامعیین الذین یدر 
في م ترمیزها من ثم تفریغهاثتوزیع الاستبانةوبعد ، سكیكدة1955اوت20واتصال بجامعة 

باستخدام مجموعة من حلیلات الإحصائیة وتحلیل محاور الاستبیان إجراء التو spssبرنامج 
:خلصت الدراسة إلى النتائج التالیةالإحصائیة، وقد المعاملات

. یستخدم اغلب المبحوثین الانترنت في الأنشطة التطبیقیة المعروضة علیهم-
اغلب الطلبة إلى الاعتماد على الانترنت في البحوث الصفیة ومذكرات التخرج یمیل-

والتي 2.68حیث وافق معظمهم على عبارات المحور و بلغ المتوسط التقدیري العام 
"موافق")3.00-2.34(تقع في المجال

حیث وافق المحاضراتیمیل اغلب الطلبة إلى الاعتماد على الانترنت كبدیل عن -
والتي تقع في 2.64بلغ المتوسط التقدیري العام و لى عبارات هذا المحور معظمهم ع

"موافق")3.00-2.34(المجال
اتجاهات "نحو المحورینفي اتجاهاتهم المبحوثین بین ذات دالة إحصائیة لا توجد فروق-

اتجاهات الطلبة "و"ترنت في البحوث الصفیة والمذكراتالطلبة نحو الاعتماد على الان
لان مستوى لجنستعزى لمتغیر ا"الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المحاضراتنحو 

.0.05الدلالة الإحصائیة اكبر من
اتجاهات "نحو المحورینفي اتجاهاتهم المبحوثین بین ذات دالة إحصائیة لا توجد فروق-

اتجاهات الطلبة"و"ترنت في البحوث الصفیة والمذكراتالطلبة نحو الاعتماد على الان



لان مستوى لسنتعزى لمتغیر ا"نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المحاضرات
.0.05الدلالة الإحصائیة  اكبر من 

اتجاهات "نحو المحورینفي اتجاهاتهم المبحوثین بین ذات دالة إحصائیة لا توجد فروق-
الطلبة اتجاهات "و"ترنت في البحوث الصفیة والمذكراتالطلبة نحو الاعتماد على الان

لتخصص لان تعزى لمتغیر ا"نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المحاضرات
0.05مستوى الدلالة الإحصائیة اكبر من 

اتجاهات "نحو المحورینفي اتجاهاتهم المبحوثین بین ذات دالة إحصائیة لا توجد فروق-
جاهات الطلبة ات"و"ترنت في البحوث الصفیة والمذكراتالطلبة نحو الاعتماد على الان

لمستوى لان مستوى تعزى لمتغیر ا"نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المحاضرات
.0.05الدلالة الإحصائیة اكبر من 

-
-



Summary :

The aim of this study was to try to identify the attitudes of university students towards the
dependence on the anthropomorphism in the achievement of education in the
light of some variables, "gender, specialization, level, age." This study relied on
the questionnaire as a tool for collecting data and divided its axes on four axes.
And on the cluster random sampling. A research community in university
students represented religion in the field of media, communications and
communication, at the University of 20 October 1955 Skikda.
After the distribution of the questionnaire was encoded and then unloaded in the
program spss and conduct statistical analysis and analysis of the axes of the
questionnaire using a set of The study concluded the following results:
- Most of the respondents use anthrax in the applied activity presented to them.
- Most students tend to rely on Nathrenthe in research and graduation notes.
Most of them agreed on the Axis Options and the overall estimated average 2.68
in the field (3.00-2.34) was OK.
- Most students tend to rely on anthrax as an alternative to lectures. Most of
them agreed on the terms of this axis and the overall average of 2.64 in the field
(3.00-2.34) is OK.
- There are no statistically significant differences at the significance level of
0.05 among respondents in their attitudes toward the two axes, "Students'
attitudes toward dependence on research and memoirs," and "Student attitudes
towards the use of anthrax as an alternative to lectures".
- There were no statistically significant differences at the significance level of
0.05 among the respondents in their attitudes towards their dependence on
anthrax in class research and memoirs, and the attitudes of the students towards
dependence on females as an alternative to lectures.
- There are no statistically significant differences at the significance level of
0.05 among the respondents in their directions towards the two axes. "Students'
attitudes towards dependence on Anthropology as an alternative to lectures and
attitudes of students to rely on anthrax in classroom research and memos.
- There are no statistically significant differences at the significance level of
0.05 among the respondents in their directions towards the two axes: "Students'
attitudes towards dependence on the anthropology in class research and memos".





~ أ ~

مقدمة

أدى التطور المتسارع والمستمر في مجال تكنولوجیا المعلومات إلى ظهور نوع من الشبكات 
، وشبكة الانترنت هي عبارة عن "الانترنت"فائقة الإمكانات، تعرف بالشبكات العنكبوتیة

الموزعة حول العالم، ومرتبطة بعضها ببعض عن طریق مئات من ملایین الحاسبات الآلیة
الهاتف، أو عبر الأقمار الصناعیة، وقد تطورت شبكة الانترنت في السنوات الأخیرة خطوط 

بشكل مذهل وسریع جدا، وأصبحت كتابا مفتوحا للعالم أجمع، فهي غنیة بمصادر 
حدثت ثورة تكنولوجیا المعلومات تحولات ضخمة على المعلومات إلى درجة الفیضان، كما أ

حته من معلومات من مصادر وبما أتاسهولة للباحثین، لمي بما وفرته منمستوى البحث الع
متعددة  لهم 

وقد أضحت الانترنت تغزو كل مرفق من مرافق الحیاة لمسافات، ها لر اختصمن خلال ا
بذلك الوسیط بین المعلم والمتعلم، وسهلت لكل منهما عملیة إلقاء وتلقي المعلومات فأصبحت

سمت التعلیم بوسام السرعة في التدفق وسهولة وو بین جدران قاعة التعلیم التقلیدیة، 
خلالها بطابع البساطة ، فامتزج التعلیم منتنضبلومات التي لاالاستخدام وشساعة المع

والسهولة، و أحدثت طوفانا معلوماتیا وزودت الباحثین ومحبي التطلع بكم هائل من 
علمي وخاصة لدى طلبة المعلومات ومن اجل معرفة مدى استخدام هذه الوسیلة في البحث ال

الجامعة، وقد اختصت دراستنا ببحث اتجاهاتهم نحو الاعتماد علیها في التحصیل العلمي 
ولبحث هذا الموضوع فقد اعتمدت على الخطة التالیة، حیث قسمت هذه الدراسة إلى أربع 

:فصول

تطرقت من خلال الفصل الأول إلى الإطار المنهجي للدراسة

تطرقت فیه إلى الانترنت أما الفصل الثاني فقد

أما الفصل الثالث تطرقت فیه إلى التحصیل العلمي من خلال الانترنت 
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.والفصل الرابع فقد تضمن تحلیل بیانات الدراسة ومناقشتها

.وفي الأخیر قمت بعرض النتائج العامة للدراسة



الفصل الأول

الإطار المنهجي للدراسة

تمهید

مشكلة الدراسة -1
التساؤلات الفرعیة-2
أسباب اختیار الموضوع-3
أهمیة الدراسة -4
أهداف الدراسة -5
مفاهیم الدراسة -6

لدراسات السابقةا-7

منهج الدراسة وأداتها-8

المجتمع وعینته-9

للدراسةكمنظور الاعتماد على وسائل الإعلاممدخل-10

الفصل خلاصة
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اختیاري بموضوع دراستي وأسبابفعرسأدراستي من خلاله لیعتبر هدا الفصل منطلق 
لمصطلحات التي إضافة لشرح اما سأعرف بأهمیة هذا البحث وأهدافه كا الموضوع ذله

.أنسى الدراسات السابقة والنظريتضمنتها الدراسة دون أن

مشكلة الدراسة-1

لقد شهد القرن العشرین الكثیر من الانجازات العلمیة العظیمة في شتى مجالات الحیاة، وقد 
وكان للتطور المثیر والدائم في الانجازات، ذهطاعات الاتصال بجزء لبأس به من هحظیت ق

التاسع القرنمنتصفففي ، الأطرافالعالم المتباعد أجزاءا المجال اثر كبیر في تقریب ذه
البشریة من خلاله بنقل أمكنالهاتف، الذي "Graham Bell"جراهام بل"اخترع 1876

" Marconiماركوني"اخترع م 1895التاسع عشرالقرننهایة المعلومات المنطوقة، وفي 
، وبعد هذه التطورات أسلاكالمذیاع لتنتقل المعلومات المنطوقة سمعیا لمسافات بعیدة وبدون 

ظهر التلفزیون الذي مكن من نقل المعلومة المنطوقة والمسموعة والمرئیة، وتلا هذه التقنیات 
الأمریكیةاختراع الحاسب الآلي الذي ظهر بعد تجارب قام بها علماء في الولایات المتحدة 

الحاسوب فیما بینها بواسطة أجهزةوالذي مكن بربط " وروبرتس كلي نروك"أبرزهملعل 
.الهاتفأسلاك

الانترنت هي قدرة بث فوري في أنّ ه التقنیات الطریق لاختراع الانترنت، حیث ذوقد مهدت ه
من المستخدمین الأسدعلى حصة وتستحوذالمراتب أعلىالعالم، وتتربع على أنحاءجمیع 

انتصارات العصر التي مكنت من أهمن كل هده الوسائل ودون منافس، كونها تمثل احد بی
جز وتسهیل حیاة الناس وتزویدهم اكل الحو إذابةوتقلیص المسافة و وإزالتهامحو الحدود 

.المعلوماتبأحدث
وبالفعل تغلب هذا العصر على الانفصال والتباعد الفیزیائي ولم یعد یتقید بالسرعات 

السرعة تعني سرعة الضوء، ولا تقاس المعلومة أصبحتالمعهودة كالمتر والكیلومتر بل 
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بالساعات والدقائق من حیث الزمن بل تقاس فقط بجزء من الثانیة، ولا بالمكان لان المكان 
العصر حیث الانترنت من اللوازم والضروریات التي فرضهاأصبحتقد ف، مكان واحدأصبح

المجال للباحثین والطلبة المتعطشین للمعارف بالاستفادة من خدماتها سهلت الحیاة وفتحت
البضاعة والأصعدةتمثل في مختلف المجالات أصبحتالمتعددة، خصوصا وان المعلومات 

المعلوماتیة عملة هذا أصبحتوقد ، لاتصالیةتنتقل من خلال القنوات االتي الأساسیة
جعلها ، وهذا ماالأصعدةالقوي في جمیع الأساستشكل أصبحتالعصر وثروته، كونها 

لتطور لونظرا ، خلقت مجتمعا جدیدا بكل المقاییسبمثابة المنصة المتعددة الخدمات التي
خاصة مجال التحصیل العلمي، ته التقنیة في شتى المجالات وخاصة الحاصل والذي أحدث

كل المجتمعات مند إلیهتسعى مستوى التعلیم  وتحسین التحصیل هو مازیادةوانّ 
القدم،كونها تعتبر المفتاح الذي یقود المجتمعات نحو الرقي والتقدم والتفوق ووضع بصمة 

.جنب مع الدول المتقدمةإلىالنجاح جنبا 
فلو نرجع قدیمأمرالجدید والمستحدث بل هو مربالأوالاهتمام بالتعلیم وتحسینه لیس 

على رسوله الكریم تحت على التعلم وجلز عنا أول آیة انزلها االله الوراء لوجدإلىبالتاریخ 
اقرأ2من علق الإنسانخلق 1اقرأ بسم ربك الذي خلق "حیت یقول تعالى في سورة العلق

1"4الذي علم بالقلم 3الأكرموربك 

إخراجالذي جعل مختلف الدول تنتهجه وتجعل التعلیم منهاجا یسیرون علیه، من اجل الأمر
إلىمن الابتدائي أطوارهالاهتمام بالتعلیم في جمیع المجتمعاتفأولتطاقات بشریة متفوقة، 

،  خاصة الأهمیةالتعلیم الجامعي یحظى بدرجة كبیرة من أنّ اثنان في ولا یختلف، لجامعةا
تصدر سنویا ملایین من الطاقات البشریة المتخصصة في مجالات شتى، الأخیرةوان هذه 

حتمیة فرضها العصر ارتبط التعلیم بالتكنولوجیا أصبحتوتماشیا مع الثورة التكنولوجیة التي 
أهمیةالمجتمع أدركوقد ، التي یستند علیها البحث العلميالأساسیةالتي تعتبر احد الدعائم 

.4-3- 2- 1سورة العلق الآیات.   1
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الجانب أو) التحصیل العلمي(أكادیميسواء كان أبعادهكل و التعلیمي جال الانترنت في الم
المجتمع وأصبحفي خضم هده الظروف تزایدت شعبیة، و، للعملیة التعلیمیةالتطبیقي 

علیها بشكل كبیر، حیث الإقبالعلى تقنیات المعلومات المختلفة، وقد زاد العالمي یعتمد
94.2بلغ الأمریكیةمي الانترنت في الولایات المتحدة عدد مستخدأنّ الإحصائیاتأثبتت

ملیون من 275أصلمن ملیون3.5ملیون، وفي عالمنا العربي بلغ23أوروباملیون، وفي 
،عدد مستخدمي الانترنت بشكل ملحوظفي الجزائر قد تطور أما، 1عدد سكان العالم العربي

من إفریقیابان الجزائر تحتل المرتبة العاشرة في ،نشرت العام الماضيدراسة حیت أكدت
أودوره حالیا أن تقنیة المعلومات سیأخذولا یخفى علینا ،2والاتصالاتالإعلامحیت انتشار 

اجل خلق سات كل هدا مناو الدر ات والمناهج وبناء النظم والأبحاثمستقبلا ضمن المقرر 
بالحداثة ومواكبة التغیرات التي أحدثتهامنهاج قوي یعول علیه تصدیر طاقات بشریة تتسم 

من الضروري لأنهنعرفه من خلال ما تسفر عنه نتائج الدراسة أنالتقنیة وهدا ما یمكن 
من الضروري معرفة لأنهوالسلب وتعزیز الجانب الایجابي الإیجابمعرفة المواطن 

حتى یمكن الاستفادة منهافئة متعلمة لانترنت بصفتهمانحو الاعتماد علىطلبةالاتجاهات 
مقید بحضور محاضرته في الصف بل فلم یعد الطالب ، ومن تقنیاتها في التحصیل العلمي

كذلك، التي یرید على المتصفح وتحمیلهایحتاج لثوان قلیلة لكتابة عنوان المحاضرةأصبح
المكتبات یتقید بنظامة جمع المعلومات من الكتب فلم یعدفالانترنت سهلت علیه طریق

أرادیریده ویقوم بتحمیله وقت ماالذيیحتاج لمعرفة عنوان الكتاب أصبحبل التقلیدیة ، 
تغییر سلوك الطالب إلىكلاهما یهدف أنمع التعلیم في الانترنت تتفق ، و ودون جهد

فلانترنت تزود الطالب الجامعي بآلاف من المعلومات والمعارف ،الأفضلوالجامعي نح
التي یحتاجها الطالب في مساره العلمي أما التعلیم فهو یسعى لإكساب خاصة العامة وال

.د18:53على الساعة 28/04/2017تم تسجیل الدخول في ، info-net-dz.blogspot.coموقع. 1
18:06على الساعة 11/03/2017، تم تسجیل الدخول في //www. google.co.in.httpموقع جوجل.2
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أنالتي یحتاجها في حیاته، وبما والقیم والمبادئ طالب العدید من المعارف والخبراتال
ل التغیرات التي یفرضها العصر ویشبع معارفه كالطالب في حاجة لتنمیة معارفه ومواكبة

مكتبة الكبیرة المتعددة الخدمات، ومن بمثابة الویزید في تحسین تحصیله العلمي، والانترنت 
الانترنت في عملیة التحصیل العلمي والتعلم استخدامأجل معرفة رأي الطلبة واتجاهاتهم نحو 

ة من المعلومات التي من المتوقع أن لطالب قاعدة  واسعلبعد أن وفرت الانترنت ةصاخ
یجد فیها الطالب مبتغاه كما أنه من المتوقع أن تكتسح المجال التعلیمي وتسد جوع الطلبة 

ه الدراسة للبحث في الإشكالیة ذوزیادة التحصیل وبالتالي ستسعى هوحاجتهم لحب المعرفة 
:التالیة

؟ نحو الاعتماد على الانترنت في التحصیل العلميطلبةالاتجاهات ما-

:الفرعیةالتساؤلات -2

ما مدى استخدام طلبة جامعة سكیكدة للانترنت في التحصیل العلمي ؟.1
كرات التخرج؟مذالصفیة و لبة نحو الاعتماد علیها في البحوثما اتجاهات الط.2
؟ضراتاما اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل عن المح.3
في اتجاهات المبحوثین نحو عبارات إحصائیةهل توجد فروق ذات دالة .4

؟و السن والتخصص والمستوىیر الجنسمتغأساسالمحاور على 

:أسباب اختیار الموضوع-3

وهناك نوعین من الأسباب هما بالبحثحث للقیاماوراء كل بحث علمي أسباب تدفع الب
الذاتیة والموضوعیة 

:الأسباب الذاتیة-3-1
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:ا الموضوع مایليذهيومن الأسباب الذاتیة لاختیار 
.كون الانترنت أصبحت ضرورة حیاتیةالاهتمام والمیل الشخصي.1
لبة جامعیین نتأثر بصفتنا طانتشار والاعتماد المكتف على هذه الوسیلة معایشتنا لظاهرة .2

كونها أصبحت ضرورة فرضت " الانترنت"لنا من التغیرات خاصة التكنولوجیابما یجري حو 
.نفسها على جمیع طبقات المجتمع 

:الأسباب الموضوعیة-3-2

:من الأسباب الموضوعیة لاختیاري هذا الموضوع نذكر مایلي
.جامعیةدام الانترنت في الأوساط الالانتشار المكثف لظاهرة استخ.1

:أهمیة الدراسة -4

:تتجلى أهمیة الدراسة في

لشبكة الانترنت 1955اوث 20أنها ستسهم في معرفة واقع استخدام طلاب جامعة -
.في التحصیل الدراسي 

من تغیرات في كونها أصبحت شبكة عالمیة ومن ضروریات الحیاة لما أحدثته -
. أو اجتماعیة أو علمیةالمجتمع سواء ثقافیة أو قیمیة

الدراسة كذالك في كون شبكة الانترنت فرضت نفسها على الطلبة بقوة هذهتأتي أهمیة-
.في كل التخصصات

: أهداف الدراسة -5

1هي النتائج المتوقع الوصول لهاالأهداف

،قسم العلوم الاقتصادیة، )المذكرات والأطروحات(المنهجي في إعداد وتنظیم البحوث العلمیةإبراهیم بختي، الدلیل . 1
.15، ص 2007جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،
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واقع استخدام الطلبة معرفة :تسعى هده الدراسة إلى الوصول إلى هدف رئیسي هو-
.العلمي، و اتجاهاتهم نحو الاعتماد علیهاالتحصیل للانترنیت في 

:وأهداف فرعیة تتمثل في
.مدى استخدام طلبة جامعة سكیكدة للانترنت في زیادة التحصیل العلمي-
.اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل عن المحاضرات-
.اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها في البحوث الصفیة ومذكرات التخرج-

:مفاهیم الدراسة-6

:تحمل كل دراسة جملة من المصطلحات ومن أهم المصطلحات التي حملتها دراستي

:الانترنت-6-1

لغة-أ
:من كلمتین هما انجلیزیة الأصل مكونة "internet"كلمة  "تعرف الانترنت لغة بأنها

البعض بعضهوتعني ربط أكثر من شيء (interconnections)كلمة  -
وتعني شبكة (network)وكلمة -

وبذلك یصبح معنى الكلمة المرتبة netومن الثانیةinterفقد اخذ من الأولى
internet1هو الشبكات المترابطة مع بعضها البعض

:اصطلاحا- ب
بالطریق السریع للمعلومات وهي ستراد ما یطلق علیه أتو وتعرف اصطلاحا حسب 

أطلقها في جملة الانتخابات " آل غور"عبارة مستعارة من نائب الرئیس الأمریكي 

، ص 1999، الشركة السعودیة للأبحاث، جدة، 1محمد علي شمو، تكنولوجیا الحدیثة والاتصال الدولي والانترنت،ط. 1
232.
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من خلال التعریف الذي أطلقه أتوستراد على الانترنت ،1م1993الرئاسیة عام
.في سرعة في قوله الطریق السریع للمعلوماتیتضح أنّه حصر تعریف الانترنت 

المعلومات في متناول "یفضل استخدام تعبیر ) میكروسوفت(صاحب بیل غیتسأما 
.2وهو یسلط الضوء على الفائدة"یدك

أضخم شبكة حاسوب في العالم وتظم الملایین "أنها بخالد محمد السعود كما یعرفها 
من نظم الحاسوب مع بعضها البعض عن طریق خطوط التقنیة لا یختلف في 

، من خلال تعریف خالد محمد السعود یتضح 3"العادیةالجوهر عن الخطوط الهاتفیة 
انه اقتصر على وصف الشبكة ومكوناتها دون الحدیث على خدماتها كما تطرقت 

.له التعریفین السابقین
بعضها البعض من خلال بشبكة من الحواسیب منتشرة عبر العالم مرتبطة "كما أنها 

و البیانات على هذه شبكات محلیة وشبكات واسعة مهمتها نقل المعلومات
، نلاحظ أن تعریف رمزي احمد عبد الحي شمل على مكونات الانترنت 4"الشبكة

.وكذالك على خدماتها
شبكة متعددة  "والخدامات الأوجهمتعددة بأنهالتعریفها یذهبفي حین هناك من 

الأوجه و الاستخدامات فهي شبكة اتصالات تربط العالم كله وتساعد في إجراء 
الات بین الأفراد والمجموعات لتبادل الخبرات التكنولوجیة كما تساهم في التعلم الاتص

5."عن بعد وتضاعف من إمكانیة الاستفادة من مصادر المعلومات

الإعلام في زمن العولمة بین التكنولوجیا والایدولوجیا، دراسات في الوسائل والرسائل، دار محمد شطاح، قضایا . 1
.118، ص 2006الطباعة والنشر، عین ملیلة الجزائر، 

، المجلس الوطني لثقافة )231(بیل غیتس، المعلوماتیة بعد الانترنت، ترجمة عبد السلام رضوان، سلسلة عالم المعرفة. 2
.17- 16، ص 1998اب، الكویت، مارس والآدوالفنون 

.267، ص 2009، مكتبة المجتمع العربي، عمان، 1خالد محمد السعود، تكنولوجیا وسائل التعلیم وفاعلیتها، ط. 3
، 2008، زهراء الشرق، مصر، 1رمزي احمد عبد الحي، الإدارة التعلیمیة والمدرسیة في ضوء إدارة الجودة الشاملة، ط. 4

.171ص 
.38، ص 2008، مجموعة النیل العربیة، مصر، 1روكة عمر محیرق، الدلیل الشامل في البحث العلمي، طمب. 5
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نظام للبنیة الأساسیة التي توفر الربط وتدعم "ما محمد عبد الحمید فیعرفها بأنها
الشبكات الأخرى أیا كان موقعها من بینما , الاتصال ونقل البیانات بین الشبكات 

1"فإنها تنظیم للمحتوى ونشره على شبكة الانترنت,شبكة الانترنت 

ملایین من نظم الكومبیوتر وشبكاته المنتشرة حول العالم "وهناك من یعرفها 
ویمكن والمتصلة مع بعضها البعض بواسطة خطوط هاتفیة تشكل شبكة عملاقة،

التي في الشبكة مما یمكنه الوصول الأجهزةبأحدكومبیوتر شخصي الاتصال لأي
للمعلومات المختزنة في غیره من أجهزة الكومبیوتر التي تشكل شبكة الانترنت 

.2"العملاقة
مجموعة من التوصیلات التعاونیة لعدد من شبكات "أما محمد منیر الجهینمي فیعرفها

حواسب آلیة مختلفة وكذالك تكنولوجیا مختلفة تم الحاسوب الآلیة، وهي مكونة من 
توصیلها بطریقة بسیطة وسهلة 

بحیث تبدو وكأنها قطعة واحدة دون أي إحساس من الأطراف بأنه یختلف فنیا عن 
.3"الآخر

شبكة عالمیة من الشبكات الحاسوبیة المختلفة والمتصلة ببعضها البعض بحیث 
.4في وقت واحدتتمكن كل منها من بث البرامج نفسها 

وان اختلفت التعریفات السابقة في تعریف الانترنت إلا أنها اتفقت في أنها عبارة عن 
مجموعة من الحواسب المتصلة بواسطة خطوط الهاتف وتحتوي على العدید من 

.المعلومات والمعارف

.14، ص 2007، عالم الكتب، القاهرة، 1محمد عبد الحمید، الاتصال والإعلام على شبكة الانترنت، ط. 1
.176ص ، 2004سالم احمد، وسائل تكنولوجیا التعلیم، دط، مكتبة الراشد، الریاض، . 2
محمد منیر الجهینمي و ممدوح منیر الجهینمي، أمن المعلومات الالكترونیة،دط، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، . 3

.7، ص 2007
.319، ص 2007، دار وائل لنشر ، عمان، 1رضوان المحمود العمر، التسویق الدولي، ط. 4
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:التعریف الإجرائي للانترنت

الحواسب الالكترونیة المتصلة ه الدراسة بأنها  مجموعة من ذونقصد بالانترنت في ه
تاو 20طالب الجامعي بجامعة لفیما بینها بواسطة خطوط الهاتف والتي توفر ل

التي تساعده في مجال تخصصه وتمثل والمعارفلمعلوماتاألاف من 1955
وعامل سلبي إذا أساء عاملا ایجابیا في تحسین تحصیله إذا أحسن استغلاله

. استغلاله
التحصیل العلمي 6-2
:لغة-أ

.1حصل الشيء والأمر حصله ومیزه من غیره تحصل الشيء تجمع وثبت
:اصطلاحا- ب

یستخدم للإشارة إلى القدرة على أداء متطلبات النجاح المدرسي سواء في 
.2التحصیل بمعناه العام أو النوعي لمادة دراسیة معینة

كنتیجة لدراسة موضوعهو المعلومات والمهارات المكتسبة من قبل المتعلمین 
.3وحدة دراسیة محددةأو

الانجاز التحصیلي للطالب في مادة دراسیة أو مجموعة المواد مقدرا بالدرجات 
طبقا للامتحانات المحلیة التي تجریها المدرسة آخر العام أو في نهایة الفصل 

.4الدراسي

مصطلحات التربیة لفظا واصطلاحا، دط، دار وفاء لدنیا لطباعة فاروق عبده فلیة واحمد عبد الفتاح زكي، معجم . 1
.73، ص 2004والنشر، مصر، 

.183، ص 2003فرج عبد القدر طه ،معجم علم النفس والتحلیل، دط، دار غریب للنشر، القاهرة، .  2

.52، ص 2008ردن، ، دار المسیرة للنشر والتوزیع، الأ1احمد نواف، مفاهیم ومصطلحات في العلوم التربویة ،ط. 3
، ص 2000احمد إبراهیم احمد، عناصر إدارة الفصل والتحصیل الدراسي، دط، مكتبة المعارف الحدیثة، الإسكندریة، . 4
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في كل مراحل حیاته مند یحقق الفرد لنفسهأنیعني "achievement"التحصیل
مستوى من العلم والمعرفة في كل مرحلة حتى أعلىالعمر أواخرالطفولة وحتى 

المرحلة التي تلیها والاستمرار في الحصول على العلم إلىیستطیع الانتقال 
.1والمعرفة

.2التعلم والتدریب والامتحانأثناءالفرد وحصله أحرزهما 
خلال مستوى الأداء الفعلي للفرد في المجال ویتحدد التحصیل الدراسي من 

الأكادیمي الناتج عن عملیة النشاط العقلي والمعرفي لطالب ویستدل علیه من 
خلال إجاباته عن مجموعة اختبارات تحصیلیة نظریة أو عملیة أو شفویة تقدم له 

بناء على التعریفات.3نهایة العام الدراسي أو في صورة اختبارات تحصیلیة مقننة
السابقة یتضح أن كل التعریفات تتفق في أن  التحصیل العلمي هو ما یحرزه 
الطالب في تعلیمه ویقدر بالدرجات المعدلات التي یتحصل علیها الطالب نهایة 

.كل سنة دراسیة بعد إجابته على أسئلة الاختبارات التحصیلیة

:التعریف الإجرائي لتحصیل العلمي

معارف من الجامعي الطالباكتسبه سة هو كل ماالتحصیل العلمي في هده الدرا
وكفاءات طوال مساره الجامعي سواء في الدروس والمحاضرات أو في ومعلومات 

. البحث والتألیف وفي مختلف النشاطات الموجهة
:الاتجاهات-6-3
:لغة-أ

،دار وائل للنشر والتوزیع، عمان 1نصر االله عبد الرحیم، تدني مستوى التحصیل والانجاز المدرسي أسبابه وعلاجه،ط. 1
.15، ص 2004الأردن، 

، دار الثقافة لنشر والتوزیع، عمان، 2وآفاق التطور العام، ط.محمد جاسم محمد، سیكولوجیة الإدارة التعلیمیة والمدرسیة.  2
.268، ص 2008

.25، ص 2011، دار المسیرة للنشر والتوزیع،عمان، 1لمعان مصطفى الجیلاني، التحصیل الدراسي، ط. 3
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ومعناها موقف عقلي أو حالة Attitudeوهي مشتقة من الكلمة اللاتینیة*
، والفكرة العامة تستند )physical position(، أو موقع مادي ) posture(نفسیة

أن الجزء المركزي أو الأساسي للاتجاهات، إنما هو نوع من الأنشطة التي 
.1یرغب الفرد في المشاركة بها

:اصطلاحا- ب

الاتجاه عبارة عن تكوین فرضي لا یمكن ملاحظته مباشرة لكن یستدل علیه من خلال 
.2ستجابة اللفظیة التي تعكس الرأيالسلوك الملاحظ أو الا

الاستعداد أو المیل المكتسب الذي یظهر في سلوك الفرد أو "عرفه قاموس علم الاجتماع بأنه
الجماعة عندما تكون بصدد تقییم شيء أو موضوع بطریقة متسقة وممیزة وقد ینظر إلیه 

التقییم الایجابي أو على انه تعبیر محدد على قیمة أو معتقد ولهدا یشمل على نوع من 
.3السلبي

یشیر الجانب الشعوري أن الاتجاه هو ما یظهره الفرد من آراء نحو موضوع الاتجاه من إقبال 
4أو نفور أو حب أو كراهیة

تكوین فرضي أو متغیر كامن، وهو عبارة عن استعداد نفسي، أو هو عبارة عن كما انه
تهیئ عقلي عصبي متعلم للاستجابة الموجبة أو السالبة نحو أشخاص أو أشیاء أو 

1موضوعات أو مواقف أو رموز في البیئة التي تثیر هده الاستجابة

دراسة –MBC1طلبة الجامعات الأردنیة نحو الدراما التلفزیونیة في قناةأشرف محمد مازن المناصیر، اتجاهات. 1
مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في الإعلام، جامعة الشرق -نیة في الجامعة الأردنیة وجامعة البترا الخاصةمیدا

.37، ص 2011الأوسط، الأردن، 
، دار النهضة العربیة لطباعة والنشر، بیروت، 1النفسي، طفرح عبد القادر طه وآخرون،معجم علم النفس والتحلیل . 2

.11، ص 1985
.30، ص 1989محمد عاطف غیث، قاموس علم الاجتماع، دط، مطابع الهیئة المصریة للكتاب، الإسكندریة، . 3
ء لدینا الطباعة، الدسوقي عبده إبراهیم، وسائل وأسالیب الاتصال الجماهیریة والاتجاهات الاجتماعیة، دط، دار الوفا. 4

.149، ص 2004الإسكندریة، 



جي للدراسة                      ھطار المنالإالفصل الأول

~ 13 ~

:للاتجاهات في هده الدراسةالتعریف الإجرائي

محصلة استجابات الطلبة نحو العبارات المتعلقة باعتمادھم بأنه ه الدراسة ذهونقصد به في
.على الانترنیت في التحصیل العلمي

طالب الجامعيال-6-4
:لغة-أ

، 2التلمیذطًلَبَة وطٌلاَبٌ وَطَلَبَ وهو "الطالب هو والإعلامورد في المنجد في اللغة 
طلبة وطلاب ویطلق على من یسعى في الطالب جمعه ، و3والطالب هو من یطلب العلم

.4التحصیل على شيء
:اصطلاحا- ب

.5هم شریحة من المثقفین في المجتمع بصفة عامة
.6هو ذالك الإنسان المستعد للدراسة والذي یعمل بجد على إعداد نفسه لمهنة ملائمة

الشخص الذي اكتسب عن طریق الدراسة النظامیة الطویلة بالجامعة " كما یعرف بأنه
بنوع خاص أتقن دراسة أكادیمیة علیا أو أكثر لیحصل على معرفة تفصیلیة ومهارة في 

.7البحث والتحلیل النقدي في میدان دراسته
.ن دراستهم في إحدى المؤسسات الجامعیةو كل الطلبة الذین یزاول:التعریف الإجرائي

.144، ص 2002، عالم الكتب، القاهرة، مصر، 3حامد عبد السلام زهران، علم النفس الاجتماعي، ط. 1
.762، ص 2003، دار الشروق بیروت،لبنان، 40المنجد في اللغة العربیة، ط. 2

.11، ص 1987ة لاروس، باریس، تحلیل الجر المعجم العربي الحدیث لاروس، دط ،مكتب. 3
أبو صلاح الدین، التصورات الاجتماعیة لمرض الصرع لدى الطلبة الجامعیین،رسالة ماحیستیر غیر منشورة في علم . 4

.16، ص 2009النفس الاجتماعي، جامعة منتوري قسنطینة، الجزائر،
، دار الفجر للنشر والتوزیع، القاهرة، 1سحر محمد وهبي، دور وسائل الإعلام في تقدیم القدوة لشباب الجامعي، ط.5

.238، ص 1996
.1997، دار الفكر لطباعة والنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 1سعید التل، قواعد الدراسة في الجامعة، ط.  6

.87، ص 2007، دار كنوز لنشر والتوزیع، عمان، 1لتعلیم، طمحمد حمدان، معجم مصطلحات التربیة وا.  7
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:الدراسات السابقة-7

بمعلومات حول العمل الذي تم انجازه والذي یمكن تطبیقه كما الدراسات السابقةتزودنا 
، 1بین المتغیرات التي تمت دراستهایوضح لنا العلاقة 

وقد شملت دراستنا على مجموعة من الدراسات منها المحلیة ومنها غیر المحلیة 

المحلیة-7-1

:الأولىدراسةال-7-1-1

2والانترنتالجزائریینبعنوان جمهور الطلبة بادیس لونیس للباحث

ه الدراسة ضمن بحوت الاستخدامات و الإشباعات وذالك لأنها هدفت إلى معرفة ذوتندرج ه
جوانب العلاقة بین جمهور الطلبة الجزائریین والانترنت وتمحورت أسئلة الدراسة حول 

:وكانت أسئلة الاستخدامات كالتاليمتغیرین هما الاستخدامات الإشباعات
عادات استخدام جمهور الطلبة الجزائریین للانترنت؟ما هي -
ما هي  أنماط استخدام جمهور الطلبة الجزائریین للانترنت؟-

:وأسئلة الإشباعات كانت كتالي
ما هي الإشباعات المحققة لجمهور الطلبة الجزائریین من خلال استخدام الانترنت؟-
خلال استخدام الانترنت تغنیهم عن هل الإشباعات المحققة لجمهور الطلبة الجزائریین من-

استخدام وسائل الإعلام الأخرى؟
بالإضافة لطرح تساؤل آخر عن الاستخدامات و الإشباعات وبعض متغیرات البیانات 

:الشخصیة وذالك على النحو الآتي

.83، ص 2007، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، 1منذر الضامن، أساسیات البحث العلمي، ط.  1
دراسة في استخدامات - بادیس لونیس، جمهور الطلبة الجزائریین والانترنت، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر. 2

.2008، جامعة منتوري قسنطینة، الجزائر، -طلبة جامعة منتوريوإشباعات
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:هل هناك فروق ذاله إحصائیة بین الاستخدامات و الإشباعات وفق متغیري-
.الجنس والتخصص

الدراسة إلى البحوث الوصفیة التحلیلیة واعتمد فیها الباحث على العینة الطبقیة، كما وتنتمي 
كما اختار 82استخدم الباحث الاستمارة كأداة لجمع البیانات وكان عدد مفردات العینة 

الباحث كلیتین مختلفتین هما كلیة العلوم وكلیة العلوم الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة من الكلیة 
ى اختار قسم بیولوجیا الحیوان ومن الكلیة الثانیة اختار قسم العلوم الإنسانیة كما اختار الأول

.السنة الرابعة من كل قسم
:ومن النتائج التي توصلت إلیها الدراسة

بینت النتائج أن أغلبیة الطلبة لم یستخدموا الانترنت إلا مند سنة إلى أربع سنوات فقط بنسبة 
لنتائج المكانة الضعیفة للانترنت بین وسائل الإعلام  الأخرى في ، وكما أظهرت ا46.34%

سلم استخدامات الطلبة، أما استخدام الطلبة للانترنت حسب متغیر الجنس فقد تفوق الذكور 
، حیث كانت بدایة أغلبیة الفتیات في استخدام %50على الإناث في الاستخدام بنسبة 

، أما حسب متغیر %54.45ات بنسبة الشبكة هي مند سنة إلي اقل من أربع سنو 
التخصص فتظهر النتائج أن طلبة الإعلام احتكوا بالانترنت قبل طلبة لبیولوجیا الذین التحقوا 

.%12.90في نفس السنة والمقدرة بنسبة 
:لدراسة تعلیق على ا

ه الدراسة في دراستي خصوصا أنها تتشابه مع دراستي في المتغیر الأول ذلقد ساعدتني ه
ه الدراسة كوني تطرقت لاتجاهات الطلبة ذستي مع هي یتمثل في الانترنت واختلفت دراالذ

ه الدراسة مرجعا استعنت به في الفصول ذدام الانترنت في التعلیم ومثلت هنحو استخ
.النظریة



جي للدراسة                      ھطار المنالإالفصل الأول

~ 16 ~

محمد الدر بعنوان آلیات الانترنت ومسالة أزمة لباحث ؤل:الدراسة الثانیة-7-1-2
1القیم الاجتماعیة لطلاب الجامعة

:وانطلقت الدراسة من خلال الأسئلة التالیة
هل تردد الطلبة على شبكة الانترنت من اجل التحصیل العلمي یؤثر في قیمهم التعلیمیة -

وقیمهم الخلقیة؟
:وقد صاغ سؤال اشكالیته لجزأین هما

الطلبة الجامعیین على الشبكة یؤثر على قیمهم العلمیة؟هل تردد -1
هل تردد الطلبة الجامعیین على الشبكة یؤثر على قیمهم الخلقیة؟-2

:وفرضیات التي شملت فرضیتین نذكرهما
تردد الطلبة الجامعیین على شبكة الانترنت من اجل التحصیل العلمي یؤثر في قیمهم -

.العلمیة
ى مجالات غیر علمیة في الانترنت یؤثر في قیمهم الأخلاقیة تردد الطلبة الجامعیین عل-

لجمع البیانات ما اعتمد على الاستمارة والمقابلةواعتمد الباحث على المنهج الوصفي ك
واعتمد على العینة القصدیة 

:وقد خلصت الدراسة إلى النتائج التالیة
:من نتائج الفرضیة الأولى نذكر-1

.لانترنت بصورة منتظمة وهدا راجع لعدم توفر الوقت اللازمأكثر الطلبة لا یستخدمون ا-
المكان الذي یستخدم فیه الجنس الذكري الانترنت بكثرة هو مقاهي الانترنت، وهدا ما یفسر -

أن الجنس الذكري یتمیز بشيء من الحریة على الإناث، كما بینت الدراسة أن المكان الذي 

-دراسة میدانیة بجامعة عمار ثلیجي–الدر محمد، آلیات الانترنت ومسالة أزمة القیم الاجتماعیة لطلاب الجامعة . 1
.2010،مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع، جامعة عمار ثلیجي الأغواط، الجزائر، 
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ما یفسر أن الجنس الأنثوي مقید وأكثر ذالبیت، وهبكثرة هو اتستخدم فیه الإناث الانترنت
.مراقبة من قبل الوالدین

:وكانت أهم نتائج الفرضیة الثانیة كتالي
غالبیة الطلبة أكدوا على أن القیم الأخلاقیة الوافدة التي تحتویها الانترنت لا تتماشى مع -

قیمهم الأخلاقیة 
ت في مختلف سین أكدوا اتكالهم على الانترنأوضحت الدراسة أن غالبیة الطلبة ومن كلا الجن-

.ا ما یهدد قیمة الاتكال على النفس من قبل الطلبةذأعمارهم وواجباتهم وه
سلبیة على نسین یرون أن الانترنت تؤثر بصفةأكدت الدراسة أن غالبیة الطلبة ومن كلا الج-

.الفرضیة الثانیةهأثبتتوهدا بعض ماقیمهم الأخلاقیة 
:الدراسةالتعلیق على 

ه الدراسة كثیرا في مذكرتي وقد اعتمدتها كمرجع في إطاري النظري وقد ذلقد ساعدتني ه
اتفقت مع دراستي في متغیر الانترنت واختلفت في متغیر القیم أما متغیر دراستي الثاني 

ه الدراسة في مجتمع البحث الذي كان في كلا ذلتحصیل العلمي اتفقت دراستي مع هفكان ا
.الدراستین هم الطلبة الجامعیین

الدراسات غیر المحلیة7-2
علي احمد بني دومي بعنوان الباحثین قسیم محمد الشناق وحسنإعداددراسة من 7-2-1

،1اتجاهات المعلمین والطلبة نحو استخدام التعلم الالكتروني في المدارس الثانویة الأردنیة
ما اتجاهات المعلمین والطلبة نحو : وسعت الدراسة للإجابة على التساؤل الرئیس التالي

استخدام التعلم الالكتروني في المدارس الثانویة الأردنیة؟

قسیم محمد الشناق وحسن علي احمد بني دومي، اتجاهات المعلمین والطلبة نحو استخدام التعلم الالكتروني في .  1
انظر الموقع .2010) 2+1(العدد 26المجلد -المدارس الثانویة الأردنیة، مجلة جامعة دمشق

versity.edu.sy)storieswww.damascuni د22:05على الساعة 30/4/2017تم تسجیل الدخول في.
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وقد هدفت الدراسة لتعرف على اتجاهات المعلمین والطلبة نحو استخدام التعلم الالكتروني 
معلما ومعلمة ممن درسوا مادة الفیزیاء 28ن من تكونت عینة المعلمیفي العلوم وتكونت و

طالب موزعین على خمس مجموعات في ثلاث 120المحوسبة للصف الأول ثانوي، و
أربع، منها وقد تم اختیارهم بطریقة قصدیهمدارس ثانویة للذكور في محافظة الكرك

القرص الانترنت، القرص المدمج، الانترنت مع (مجموعات تجریبیة تعلمت من خلال 
)المدمج، المعلم مع جهاز عرض البیانات

لجمع البیانات وطبقت الدراسة مقیاس لیكرت اعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداةوقد 
.الخماسي

:نذكر منها مجموعة من النتائج إلىوقد خلصت الدراسة 
لحسابي وجود اتجاهات ایجابیة لدى المعلمین نحو التعلم الالكتروني، حیث بلغ المتوسط ا-

من ) 3.76(الكلي لتقدیر المعلمین على مقیاس الاتجاهات نحو التعلم الالكتروني 
)5.00(أصل

في اتجاهات الطلبة نحو التعلم الالكتروني، حیث كان إحصائیاحدوث تغیر سلبي دال -
اعلي من متوسط ) 3.78(الطلبة على مقیاس الاتجاهات قبل التجربة متوسط علامات 
)3.33(على المقیاس بعد التجربةعلامات الطلبة 

التعلیق على الدراسة
نترنت في التعلیم واختلفت تشابهت هذه الدراسة مع دراستي في عنصر الاتجاهات نحو الا

في مجتمع الدراسة كون مجتمع دراستي هو طلبة الجامعة ومجتمع الدراسة في هذه الدراسة 
.هم طلبة الثانویة والأساتذة
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الشرهان تحت عنوان الشبكة العالمیة جمال عبد العزیزدإعدادراسة من -7-2-2
1"الانترنت"للمعلومات 

:وقد سعت الدراسة للإجابة على التساؤل الرئیس التالي
في تعزیز البحث العلمي لدى طلاب جامعة "الانترنت"الشبكة العالمیة للمعلوماتدورما-

الملك سعود بمدینة الریاض؟
والأسئلة الفرعیة التالیة 

ما عدد الساعات التي یقضیها طلاب جامعة الملك سعود في البحث عن المعلومات بقاعة -
الانترنت بمكتبة الملك سلمان المركزیة؟

ما مدى استفادة طلاب جامعة الملك سعود من خدمات شبكة الانترنت في قاعة الانترنت -
؟سلمان المركزیةالأمیربمكتبة 

معة الملك سعود بصفة مستمرة بشبكة الانترنت من ما الخدمات التي یقبل علیها طلاب جا-
اجل تعزیز عملیة البحث؟

ما أسباب ارتباط طلاب جامعة الملك سعود بقاعة الانترنت بمكتبة الأمیر سعود؟-
ما الطرق التي تساعد طلاب جامعة الملك سعود في زیادة الاستفادة من شبكة الانترنت -

لأغراض البحث العلمي؟
منهج لجمع المعلومات  كما استخدم الباحث الكأداةسة على الاستبانة وقد اعتمدت الدرا

الوصفي  و مجتمع الدراسة هم الطلبة الملك سعود الذین یستخدمون قاعة الانترنت بمكتبة 
وقد خلصت الدراسة إلى استبانهمنها 97استمارة استرد 130الأمیر سلمان ووزع الباحث 

ودورھا في تعزیز البحث العلمي لدى طلاب " الانترنت"جمال بن عبد العزیز الشرھان، الشبكة العالمیة للمعلومات.1
م، 2002-ه1423وجیا التعلیم، جامعة الملك سعود بمدینة الریاض، جامعة الملك سعود كلیة التربیة قسم وسائل وتكنول

.د23:46على الساعة 20/04/2017تم تسجیل الدخول في .faculty.ksu.edu.sa)documentsانظر موقع 
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متوسط فأعلىكانت متفاوتة " الانترنت"استفادة الطلاب من الشبكة العالمیة للمعلومات -
هو شبكة الانترنت في متابعة كل ماأهمیةعلى الفقرة التي نصت على 3.40حسابي بلغ 

جدید في مجال الانترنت 
تعزیز عملیة البحث العلمي لدى الطلاب جاء في إلىأدتعدیدة أسبابهناك أن-

في محركات البحث تها السرعة الهائلة في الحصول على المعلومات الحدیثةمقدم
%62.9المختلفة  وحصلت على نسبة مقدارها

كما أن أهم الخدمات التي یستخدمها الطلاب هي خدمات البرید الالكتروني في تبادل -
%84.3المعلومات العامة والبحثیة، حیث حصلت هده الفقرة على المرتبة الأولى بنسبة 

أهم الطرق التي تساعد الطلاب في زیادة الاستفادة من الشبكة لأغراض البحث العلمي -
هي أهمیة تامین قاعات للطلاب في الأقسام الدراسیة یتوافر فیها خدمات الانترنت و 

( إیجاد دلیل للمواقع العلمیة حیث حصلت الفقرتین على الترتیب الأول والثاني بنسبة
86.2%،74.7%(

التعلیق على الدراسة
اتفقت هده الدراسة مع دراستي في متغیر الانترنت كذالك في استقاطها على البحث 
العلمي اختلفت كوني ركزت على التحصیل العلمي في حین ذهب الباحث للحدیث عن 
دورها في البحث العلمي كما اختلفت كون الباحث تطرق للدور وأنا تطرقت 

.للاتجاهات
:اتهاأدو الدراسةمنهج-8
:منهج الدراسة- 8-1

یقصد بمنهج الدراسة مجموعة القواعد و الأنظمة العامة التي یتم وضعها من أجل 
الوصول إلى حقائق مقبولة حول ظواهر موضوع الاهتمام من قبل الباحثین في مختلف 
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ه الدراسة إلى البحوث الوصفیة التي تستهدف وصف ذ، وتنتمي ه1مجالات المعرفة 
ا على جمع الحقائق ذوشاملا معتمدا في هخصائص وظروف مشكلة الدراسة وصفا دقیقا 

وتحلیلها وتفسیرها لاستخلاص النتائج لنصل من خلالها لتعمیمات حول الظاهرة 
ن لبحث الوصفي یهدف لوصف ظواهر أو وقائع معینة ماالمدروسة وبصفة عامة ف

، كما یهتم بجمع وتلخیص الحقائق الحاضرة المرتبطة 2خلال جمع البیانات عنها
بالطبیعة، إما بجمع عدد من الناس أو عدد من الأشیاء أو أي  نوع آخر من الظواهر 

شى ،  وقد وظفنا المنهج الوصفي في دراستنا كونه یتما3التي یرغب الشخص في دراستها
لك من اجل وصف الظاهرة المدروسة من خلال جمع ادمع موضوع الدراسة وطبیعتها، ك

تعرف عن استخدام الطلبة الجامعیین الالمعلومات والبیانات من عینة الدراسة قصد 
.للانترنت في التحصیل العلمي واتجاهاتهم نحو الاعتماد علیها

عملیة جمع البیانات من أهم خطوات البحث العلمي حیث :جمع البیاناتاةأد8-2
تقنیات و أدوات خاصة تتماشى مع منهج الدراسة و كما هو سائد فإنها تتمثل في تتطلب 

تلك الوسائل المختلفة التي یستخدمها الباحث في جمع المعلومات و البیانات المستهدفة 
.4في البحث ضمن استخدامه لمنهج معین

ة و تختلف الأدوات من بحث لآخر و لكل منهج أدوات تتناسب معه و بالنظر لصیغ
هذا الموضوع الذي یدور استخدام الطلبة للانترنت في التحصیل العلمي واتجاهاتهم 

، 1999، دار وائل لنشر، عمان، 2محمد عبیدات وآخرون، منهجیة البحث العلمي القواعد والمراحل والتطبیقات، ط. 1
.35ص 

.35، ص 1982البحث في العلوم الاجتماعیة، دط، مكتبة غریب، القاهرة، صالح محمد الفوال، مناهج . 2
مروان عبد المجید إبراهیم، أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة، مؤسسة الوراق لنشر و التوزیع، عمان، . 3

.  127، ص 2000الأردن، 
ل، دط، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، احمد بن مرسلي، مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصا. 4

.202، ص 2003
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نحو الاعتماد علیها و قد اعتمدنا على الاستمارة كأداة لجمع البیانات باعتبارها أنسب 
. أداة للحصول على المعلومات

أجل هي مجموعة من الأسئلة توجه إلى الأفراد المبحوثین من :الاستمارة-8-2-1
ویتم تنفیذ الاستمارة عن طریق . الحصول على معلومات حول الموضوع المراد دراسته 

.1المقابلة الشخصیة للمبحوثین

كما أنها أداة یستخدمها الباحث في مجال العلوم الاجتماعیة على نطاق واسع للحصول على 
.2المعلومات أو البیانات لإثبات صدق الفروض أو رفضها

ة من الأسئلة المرتبة حول موضوع معین یتم وضعها في استمارة وترسل كما أنها مجموع
إلى الأشخاص المعنیین بالبرید أو یجري تسلیمها بالید تمهیدا للحصول على أجوبة الأسئلة 

3الواردة فیها وبواسطتها یمكن الوصول إلى حقائق جدیدة عن موضوع

و تم بناء استمارة وفقا لتساؤلات و متغیرات الدراسة حیث شملت على أسئلة مقسمة إلى 
محاور إضافة لمحور البیانات الشخصیة وبتالي تصبح أربعة محاور3

.البیانات الشخصیة : المحور الأول
.مدى استخدام الطلبة للانترنت في التحصیل العلمي:المحور الثاني
لطلبة نحو الاعتماد على الانترنت في البحوث الصفیة ومذكرات اتجاهات ا:المحور الثالث

.التخرج
.اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل عن المحاضرات:المحور الرابع

.108، ص 2004رشید زرواتي، منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة،دط، دار الكتاب الحدیث، . 1
صفاء لنشر والتوزیع، عمان، ، دار1ناجح رشید القادري ومحمد عبد السلام البوالیز، مناهج البحث الاجتماعي، ط. 2

2004.
، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 5عمار بوحوش ومحمد الدنیبات، مناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوث،ط. 3

.67، ص 2009
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وقد اعتمدت في المحور الأول على أسئلة عادیة في حین اعتمدت في المحورین الثالث 
معارض_حایدم_موافق: الثلاثيlikertوالرابع على مقیاس لیكرت

هاوثباتصدق الاستمارة: أولا

: مت بتحكیم الاستمارة من قبل مجموعة من الأساتذة المتخصصینلقد ق:صدق الاستمارة: أ
، **، الأستاذ بابوري عبد الكریم*، الأستاذة شلواش صلیحةالأستاذ زغنوف عبد الغاني

ت ضوء الملاحظات التي قدمارة علىبتعدیل الاستممت، وبعدها ق***الأستاذة الواهم مریم
.الأساتذة المحكمینمن قبل

معامل تم اختبار ثبات أسئلة الاستمارة من خلال الاعتماد على :ثبات الاستمارة:ب
:، وهو مت یوضحه الجدول  التاليكرونباخألفا 
ألفا مقیاسباستخدام للمحورین الثالث والرابع یبین قیمة معاملات الثبات 01جدول رقم (

)كرونباخ

 .تخصص إعلام واتصال.)مساعد أ(زغنوف عبد الغني، أستاذ ،
* . ، تخصص إعلام واتصال)مساعدة أ(ستاذة أشلواش صلیحة ،

، تخصص إعلام واتصال)مساعد أ(بابوري عبد الكریم، أستاذ** 

، تخصص إعلام واتصال)مساعدة أ(الواهم مریم، أستاذة *** 

ألفا كرونباخ لكل 
محور

عناوین المحاور تسلسل العبارات

0.68 اتجاھات الطلبة نحو 
الاعتماد على 
الانترنت في البحوث 
الصفیة والمذكرات

الثالث: المحور
.25الى 20الأسئلة من 
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. وهي قیمة مرتفعة تدل على ثبات المقیاس) 0.74(هو معامل كرونباخ ألفا

تنفیذ الاستمارة: ثانیا

في الفترة الممتدة على الأفراد المبحوثینهامت بتوزیعقغة النهائیة اصیاغتها الصیوبعد 
على قسم ماي في الفترتین المسائیة والصباحیة قمت بتوزیعها من الثاني إلى الثالث 

قمت بتوزیعها على قسم في الفترة الصباحیة ماي لثاني والسابعلاتصال واالإعلام وا
د للإجابة على أسئلة الاستمارة 30د إلى 15وقد استغرق الأفراد من الإعلام الآلي 

وبعد الانتهاء من التوزیع واسترجاع كل الاستمارات قمت بإدخالها في ،لم تتعداهاوأحیانا
."spss"برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة

وعینتهمجتمع ال1-8
20ه الدراسة هم طلبة جامعة ذمجتمع البحث في ه، و:لبحثمجتمع ا1-8-1

،العنكبوتیة في تحصیلهم العلميسكیكدة الذین یستخدمون الشبكة 1955أوت 
جمیع المفردات أو الوحدات التي تتوفر فیها الخصائص "ویعرف مجتمع البحث بأنه

المطلوب دراستها وعادة ما یعرف باسم إطار البحث الذي یشمل جمیع أسماء 

0.787 اتجاھات الطلبة نحو 
الاعتماد علیھا كبدیل 
عن المحاضرات

الرابع:المحور
35الى26الأسئلة من 

0.74
ألفا كرونباخ لكلا المحورین
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، كما یعرف بأنه جمیع الأفراد أو الأحداث والأشیاء 1وعناوین ومفردات مجتمع البحث
.2ون موضوع مشكلة البحثالذین یكون

:العینة1-8-2

العنقودیة متعددة المراحل حیت قمت بتقسیم عینة كان وفقا للعینة العشوائیةإن اختیارنا لل
كلیات علمیة وكلیات ذات ،سكیكدة بطریقة قصدیه إلى مجموعتین1955أوت 20جامعة 

الاجتماعیة والعلوم كلیة العلوم(ثلاث كلیات أدبیة هو،تخصصات أدبیة فكان التقسیم
كلیة (و ثلاث كلیات علمیة)الإنسانیة، كلیة الأدب واللغات، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة

ثم قمت بتدوین أسماء )العلوم، كلیة التكنولوجیا، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة والتسییر
وضعتها في وقمت بعدها بطي هده القصاصات و ، الكلیات الأدبیة الثلاثة في قصاصات

وحین فتحتها وجدت كلیة ،ظرف فارغ قمت بالخلط ثم سحبت قصاصة بطریقة عشوائیة
العلوم الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة بعدها قمت بتدوین أسماء أقسام كلیة العلوم الاجتماعیة 
والعلوم الإنسانیة في قصاصات والتي كانت أربع قصاصات قمت بطیها ووضعها في ظرف 

من قسم الإعلام ،لخلط وسحبت فكان اختیاري هو قسم الإعلام والاتصالفارغ قمت با
باختیارهم قصدیا الماستر قمتطلبة لیسانس و طلبةعشوائیة والاتصال اخترت بطریقة 

وقمت باختیار العینة عشوائیا من القوائم كما جعلت عدد الاستمارات الموزعة لطلبة لیسانس 
وین أسماء الكلیات العلمیة الثلاثة  في قصاصات ثم كما قمت بتدأكثر من طلبة الماستر 

قمت بطیها ووضعتها في ظرف فارغ ثم قمت بالخلط وسحبت بطریقة عشوائیة قصاصة 
والتي كانت تحمل اسم كلیة العلوم ومن أقسام الكلیة كان نتاج اختیارنا العشوائي هو قسم 

نوات الماستر قصدیا وقمت واخترت سلیسانس عشوائیةالإعلام الآلي  ثم اخترت بطریقة

، ص 2005، دار النشر والتوزیع، الفاتر، الجزائر، 2علي غربي، أبجدیات المنهجیة في كتابة الرسائل الجامعیة، ط. 1
79.
، ص 2002، دار وائل، عمان، 1البحث العلمي الدلیل التطبیقي للباحثین، طمحمد عبد الفتاح حافظ الصورفي، . 2

185.
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بعدها بالاختیار العشوائي للعینة من القوائم وجعلت العینة الأكبر لطلبة لیسانس حیث وزعت 
على طلبة لیسانس ونفس الشيء قمت به في قسم 10استمارة  على طلبة لیسانس و30

لدا منها40مفردة  وزعت 80ویضم مجتمع البحث  الإعلام والاتصال وذالك لكبر حجمهم 
تیار عدد العینة هي اخو تخصص الإعلام الآليلدا40تخصصات الإعلام والاتصال و 

، وقد أصبح 1كما ونوعا في الخصائص ذات العلاقة بموضوع البحثلهثمن أفراد المجتمع نم
استعمالها شائعا وهي تهدف للحصول على معلومات ومعطیات عن طریق تمثیل الكل 

.2الأحیان إلى إظهار معطیات یمكن استغلالها وتعمیمها مباشرةبالجزء كما تؤدي في اغلب 

،وهي 3"بأنها مجموعة فرعیة من عناصر مجتمع لبحث معین"فیعرفهاموریس أنجرسما أ
الجزء الذي یتم اختیاره من الكل بهدف دراسته وقیاسه وتعمیم ما تحصل علیه من نتائج على 

العنقودیة وتكون وحدات العینة في العینة العشوائیةهي والعینة التي تناسب دراستنا.4الكل
مثل هدا النوع من العینات كبیرة الشبه من العناقید التي تكون طبیعیة متقاربة مكانیا أو زمنیا 
ثم یجري اختیار عدد محدد من أفراد كل وحدة معیاریة أو عنقود وذالك وفق الأسلوب 

5العنقودي

مدخل الاعتماد على وسائل الإعلام كمنظور لدراسة - 10

:بدایات النظریة-1- 10

.161مبروكة عمر محیرق، مرجع سبق ذكره، ص . 1
.54، ص 2007، دار الطلیعة لطباعة والنشر، لبنان، 1عبد الغني عماد، منهجیة البحث في العلوم الاجتماعیة، ط. 2

، دار القصدیة لنشر، 2مي في العلوم الإنسانیة، ترجمة بوزید صحراوي وآخرون، طموریس أنجرس، منهجیة البحث العل. 3
.301، ص 2006الجزائر،

.139، ص 2011، دار الفكر العربي، القاهرة، 1محمود حسن إسماعیل، مناهج البحث الإعلامي، ط. 4
، دار الصفاء للنشر 1النظریة والتطبیق، طربحي مصطفى علیان و عثمان محمد غنیم، مناهج وأسالیب البحث العلمي . 5

.147، ص 2000والتوزیع، عمان، 
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الإعلاموسائل ن الماضي بدأ الاهتمام بدراسة تأثیراتمند بدایة العشرینات من القر 
على المستوى المعرفي للفرد وبدأت بعض الدراسات تؤكد على أن اختلاف مستوى 
المعرفة لدى الأفراد لا یرجع إلى سمات الجمهور و خصائصه و إنما یرجع أساسا إلى 

و یرتبط بعضها الآخر , التفاعل بمتغیرات یرتبط بعضها بطبیعة وسائل الإعلام 
حلیل الوظیفي حیث تبحث الكیفیة التي تربط تعتمد نظریة الاعتماد على الت."الجمهور 

ثم تحاول تفسیر سلوك الأجزاء فیما , بها الأجزاء من النظم الاجتماعیة فیما بینها 
العلاقات جزءا أساسیا من النسیج هذه العلاقات ویكون نظام الإعلام في هذهیتعلق

" بول روكیتش سندرا"و " ملفین دیفلیر"ویرى مؤسس نظریة الاعتماد 1"جتماعيالا
على وسائل الإعلام إن كلا من وسائل الإعلام و المؤسسات الأخرى في المجتمع لا 
تستطیع  إنجاز أعمال وتحقیق أهدافها دون الاعتماد على بعضها البعض الذي أصبح 

ویهدف نموذج الاعتماد على وسائل الإعلام إلى تفسیر , ملزما في المجتمع الحدیث 
فراد أنفسهم إلى وسائل الإعلام وتأثیرات هذا التعرض على متى ولماذا یعرض الأ

تفسیرا للطرق التي یستخدمها الجمهور وفي وسائل الإعلام معتقداتهم و سلوكیاتهم 
فإن محور هذه النظریة أن الجمهور یعتمد "لتحقیق أهدافهم الشخصیة و على العموم

2"داف معینة و یحصل على أه, على معلومات وسائل الإعلام لیحقق حاجاته

, التأثیر المعرفي ,و یشتمل النموذج السالف الذكر على ثلاث أنماط من التأثیرات 
و تأثیرات السلوك الجماهیري في هذه , التأثیر العاطفي الوجداني و التأثیر السلوكي 

الحقول الثلاثة هي وظیفة مرتبطة لحد كبیر بدرجة اهتمام الجمهور بالمعلومات التي 
ل الإعلام تقدمها وسائ

عبد الباسط محمد عبد الوهاب،استخدام تكنولوجیا الاتصال في الإنتاج الإذاعي والتلفزیوني،دط، المكتب الجامعي .1
.333،ص 2005الحدیث، القاهرة، 

، دار آرام لدراسات والنشر والتوزیع، الأردن، 1ط, المجتمعات المعاصرةصالح خلیل أبو الأصبع،الاتصال والإعلام في .. 2
.80، ص 1995
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ترتیب الأولیات ,تكوین الاتجاهات ,وتتحدد في كشف الغموض : تأثیرات معرفیة 
ومن الآثار المعرفیة الشائعة لدى الأفراد الذین . "وتوسیع دائرة المعتقدات و القیم 

ل في تكوین یعتمدون على وسائل الإعلام إنهم یستخدمون معلومات تلك الوسائ
یة المثارة في المجتمع وقد حدث ذلك بأن ساهمت وسائل الاتجاهات و القضایا الجدل

مشاكل البیئة و أزمات الطاقة : الإعلام في تكوین اتجاهات الأفراد نحو قضایا مثل 
ویجب إغفال دور العوامل الانتقائیة في تكوین .... و الفساد السیاسي و تنظیم الأسرة

1".اتجاهات الأفراد

وزیادة أو تخفیض حالة الاغتراب ,وتتحدد في الخوف و القلق : تأثیرات وجدانیة 
أحداث العنف و الرعب و فبالنسبة للقلق فیحدث عندما تعرض وسائل الإعلام 

و القلق من الوقوع , فإنما تثیر مشاعر الخوف لدى المتلقین , الكوارث و الاغتیالات 
لا یجد الفرد " لة الاغتراب تظهر حین أما حا.ضحایا لأعمال العنف في الواقع 

2."معلومات معبرة عن نفسه و ثقافته و انتماءاته العرقیة و الدینیة والسیاسیة 

وتنحصر بین سلوكیین أساسیین هما التنشیط أي قیام الفرد بعمل ما نتیجة :تأثیرات سلوكیة 
هي الناتج النهائي و التأثیرات السلوكیة في النهایة. التعرض للوسیلة وعدم المشاركة 

للتأثیرات المعرفیة و الوجدانیة وتعد نظریة الاعتماد مقاربة سوسیولوجیة تحاول تحدید 
ویعتمد على . مضامین وسائل الإعلام الجماهیري الشروط التي تجعل الفرد یعتمد على 
:وسائل الإعلام لتحقیق الأهداف التالیة

الحصول على الخبرات و الفهم الاجتماعي  و , ویشمل المعرفة من خلال التعلم : الفهم)1
الذي یساعد على معرفة أشیاء عن العالم و البیئة المحیطیة وتفسیرها 

،  2001، الدار المصریة اللبنانیة، القاهرة، 2ط, الاتصال ونظریاته المعاصرة,حسن عماد مكاوي ولیلي حسین السید.. 1
.328ص
329.المرجع نفسه ص.  2
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و , ویتضمن التوجیه الذاتي مثل اتخاذ القرارات المناسبة و المشاركة السیاسیة :التوجیه )2
مع المواقف الجدیدة توجیه تفاعلي تبادلي على دلالات كیفیة التعامل 

و التسلیة ,  و الاستشارة , وهي عبارة عن التسلیة المنعزلة مثل الاسترخاء: یة التسل

الاجتماعیة مثل الصحبة الاجتماعیة للهروب من مشاكل الحیاة  وتعتبر درجة اعتماد الأفراد 

على معلومات وسائل الإعلام الأساس لفهم المتغیرات الخاصة بزمان وتأثیر الوسائل 

.1و السلوك الإعلامیة و المشاعر 

الإعلامالفروض الرئیسیة لنظریة الاعتماد على وسائل 10-2

بالاعتماد على وسائل الإعلام لإشباع ل الفرض الرئیسي لنظریة الاعتماد في قیام الفرد یتمث

احتیاجاته من خلال استخدام الوسیلة، وكلما لعبت الوسیلة دورا هاما في حیاة الأفراد كلما زاد 

دورها أكثر أهمیة ومركزیة وبذالك تنشا العلاقة بین شدة الاعتماد ودرجة تأثیرها وأصبح

:تأثیر الوسیلة على الأشخاص، كما تقوم على عدة فروض فرعیة أخرى هي

تؤثر درجة استقرار النظام الاجتماعي على زیادة الاعتماد أو قلته على مصادر -

ر في المجتمع كلما زاد ت درجة عدم الاستقرامعلومات وسائل الإعلام، وكلما زاد

.الاعتماد لدى الأفراد على وسائل الإعلام

-282، ص ص 2006، الدار العالمیة لنشر  والتوزیع، القاهرة، 1محمود أحمد مزید،دراسات في إعلام الطفل، ط. 1
283 .
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تزداد درجة الاعتماد على وسائل الإعلام في حالة قلة القنوات البدیلة للمعلومات أما -

في حالة وجود مصادر معلومات بدیلة تقدمها شبكات خاصة أو رسمیة أو مصادر 

.وسائل الإعلامإعلامیة خارج المجتمع سیقل اعتماد الجمهور على 

یختلف الجمهور في درجة اعتماده على وسائل الإعلام نتیجة لوجود اختلاف في -

.1الأهداف الشخصیة والمصالح والحاجات الفردیة

:الانتقادات التي وجهت لنظریة الاعتماد على وسائل الإعلام - 10-3

نشاطها على مبالغة ومغالاة النظریة في درجة اعتماد وسائل الإعلام أثناء -1
مكونات النظام الاجتماعي وذلك أن وسائل الإعلام غالبا ما تكون محایدة ، حیث أنها 

ت هي النظام السیاسي أو مصدر غیر سیاسي وغیر اقتصادي بل هي وسیط محاید ولیس
في حد ذاته يالاقتصاد

جزم النظریة المسبق بتأثر الجماهیر بمضامین وسائل الإعلام وإهمالها للقدرة -أ
لانتقائیة للأفراد وتأثرهم بوسائط اجتماعیة أخرى كالأصدقاء والجماعات المرجعیة ا

وغیرها 
أنصار هذه النظریة عرفوا الاعتماد على انه التعرض في حین أن الاعتماد -ب

غیر التعرض ، فالفرد قد یتعرض إلى مضامین وسائل الإعلام المختلفة لكنه لا 
بل یعتمد على مصادر إعلامیة أخرى یعتمد علیها في حصوله على المعلومات

.2داخل النظام الاجتماعي كالمؤسسات أو إفراد مقربین أو أصحاب قرار ومواقع

.د18:34على الساعة 28/05/2017،تم تسجیل الدخول في  http://www.google.dz/url . موقع جوجل 1

على الساعة 28/04/2017، تم تسجیل الدخول في http://elearn.unv.ourgla.dz(ةموقع جامعة ورقل. 2
.د18:05
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یمكن بفضل خدماتها ووظائفها أن و لا تمثل وسیلة إعلامیة واحدة و الانترنت 
حیث أنها یمكن أن تكون مصدر للفهم من خلال , العدید من المزایاتشتمل على
التحالیل التي تقدمها على مختلف المواقع و كدا الصحف الالكترونیة المعلومات و

والتوجیه من خلال , و التسلیة من خلال الألعاب المتوفرة بكثرة على الشبكة 
و یمكن توظیف نظریة . الحوارات الحیة والمناقشات التي توفرها المنتدیات و غیرها 

لبحث من خلال محاولة توظیف الاعتماد على وسائل الإعلام لخدمة أهداف هذا ا
فروض نظریة حتى یمكن فهم العلاقة بین الانترنت والمستخدمین من الطلبة 

لماذا یستخدم الطلبة  و نركز في هذا على بلوغ إجابة السؤال التالي , الجامعیین 
الانترنت ؟

,فالجمهور عنصر فعال و حیوي في الاتصال في فرضیات هذه النظریة 
لبحث لفهم مدى اعتماد الطلبة على الانترنت باعتبارها من ستوظف في هدا او 

.وسائل الإعلام، ومصدر مهم للمعلومات
كما تفید هده النظریة في التعرف على متى؟ ولماذا؟ والى أي حد یعتمد علیها 

سكیكدة على الانترنت في 1955أوت 20في جامعة الطلبة الجامعیین
التحضیر للامتحانات و إعداد البحوث والتحضیر للمحاضرات

.هاي النتائج المترتبة على اعتمادوما ه
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:ملخص

بطاقة بمثابةوالمدخل له كما یعتبر أكادیمیةدراسة لأيالمنهجي الانطلاقة الإطاریعد 
الهویة التي تعرف بالموضوع محل الدراسة حیث تطرقنا في هدا الفصل لتحدید المشكلة 

لتعریف بمصطلحات الدراسة كما إضافةوأهمیتهاالدراسة وأهدافاختیار الموضوع وأسباب
للنظریةإضافةقدمنا دراسات سابقة ومشابهة للموضوع 



الانترنت:الفصل الثاني

تمهید

ماهیة الانترنت          -2-1

توظیف الانترنت وتقنیاته-2-2
ایجابیات وسلبیات الانترنت 2-3

خلاصة الفصل
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خاصة میدان ،العالم في العصر الراهن تطورات عدیدة في میادین شتىلقد عرف 
یعرف بالشبكة العالمیة للمعلومات التكنولوجیا، وقد افرز هذا التطور التكنولوجي ما

ومثلت نقطة التحول وقد احتلت الانترنت مكانة لدى جمیع طبقات المجتمع، ،"الانترنت"
تقدمه من خدمات كثیرة عصر المعلومات وذالك لماإلىالتي نقلت العالم أجمعه

خصصناه للانترنت الذي ا الفصلذخاصة البحث العلمي، وسنتطرق في هلمستخدمیها، و 
ماهیة الانترنت وتقنیاته، إلىالأولمبحث الوقد قسمناه إلى ثلاثة مباحث حیث تطرقنا في 

توظیف الانترنت وتقنیاته والمبحث الثالث عنأما المبحث الثاني فخصصناه للحدیث
.ایجابیات وسلبیات الانترنتخصصناه للحدیث عن

إلى ماهیة الانترنت وكیفیة من خلال هذا المبحث سنتطرق : ماهیة الانترنت -2-1
. توظیف تقنیاتها إضافة إلى التطرق إلى ایجابیات وسلبیات الانترنت

وتطور الانترنت        نشأة-2-1-1

آلة  لتنظیم المعارف " فانیفار بوش"عندما طرح 1945عام إلىللانترنتتعود الفكرة الأولى 
»استعادة المعلوماتوتمكین الباحثین من ، والربط بینها الإنسانیة memex machine سماها«

طورت شرك1948وفي عام ،1المعلومات المرتبطة بهاإلىبطریقة الكترونیة، والوصول 
AT£Tأهمأصبحستور الذي في مجال الاتصالات جهاز الترانز المتخصصةالأمریكیة

الثورة الرقمیة وتكنولوجیاتها و إلىعلیها الانترنت و الذي قاد ،نولوجیات  التي تعتمدالتك
للتفكیر في الأساسيوكان الدافع ، 2دون هذا الجهاز لا یكن من الممكن قیام شبكة الانترنت

فترة الحرب الباردة في خمسینات القرن العشرین إلىالانترنت دافع عسكري یعود شبكةإنشاء

.64، ص 2007، دار الفجر للنشر والتوزیع، القاهرة، 1رضا عبد الواجد أمین، الصحافة الالكترونیة، ط.  1

ص 2003، مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع، بیروت، 1حسني محمد نصر، الانترنت والإعلام والصحافة الالكترونیة، ط. 2
.20-19ص 
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شار الشیوعیة وخطر القومي وانتالأمنفي دورة الصراع بین المعسكرین حول قضایا 
وفي تلك الفترة ،1957أكتوبر4نیك في بتو سیإطلاقالانتشار النووي ونجاح الروس في 

هجوم نووي یؤثر إلىالأمریكیةكانت هناك نقاشات واسعة حول تعرض الولایات المتحدة 
أنّ ویبدو ,رام العسكري و التجاري معرض للخطعلى النظام الاتصالي كان كل من النظ

إیزنهاورالأمریكيهذه المخاوف وقضایا التوتر بین الجانبین توافقت مع توجهات الرئیس 
الإدارةوبالتالي یمكننا فهم مستوى الدعم الحالي و العلمي الذي قدمته , وشخصیته العسكریة 

للاتصال شبكة أولإنشاءوبدا التفكیر في ، 1نظام معلوماتيلإیجادفي عهده الأمریكیة
عسكریة في الولایات المتحدة الأمریكیة للوقایة من ة اللآراء و المعلومات و المنافسبادل اوت

حیث " الحاسوبیة"أي خلل یصیبها  أو ضربة مفاجئة من أي خصم لأحد مراكزها العلمیة 
البحثیة المتقدمة بوزارة الدفاع الأمریكیة من وضع وكالة المشروعات1969تمكنت سنة 

وظهرت النواة ، 2ربط بین عدد من أجهزة الكومبیوترت,إلكترونیة الأساس لقیام أول شبكة
الأمریكیةعندما طلبت وزارة الدفاع " 1960"الستینات أوائللانترنت في لفكرة شبكة االأولى 

تبقى في أنشبكة عالمیة یمكنها إیجادباحثي تكنولوجیا الاتصالات أفضلمن "البنتاغون"
وقد عمل هؤلاء ,بواسطة عمل عسكريمن الشبكة،أجزاءحالة تشغیل حتى لو دمرت 

أي شبكات لا تحتاج ,شبكات یمكنها العمل بصورة مستقلةالباحثون لتصمیم طرق البناء و ال
ارة الدفاع استخدم باحثوا وز 1965وفي سنة ،وتر مركزي لرقابة عملیات الشبكةإلى كومبی

SRI"ة كالیفورنیا في لوس أنجلوسجامعأربعة كمبیوترات أحدها بنموذج الشبكة هذا لربط

،وعلى مدى السنوات المتتالیة"UTAH"و جامعة" بار بارا"الدولیة وجامعة كالیفورنیا في سانتا "
في وساهموا،بهذه الشبكةمن الباحثین في المجتمع الأكادیمي ارتبطوا فإن عدا كبیرا 

،دار 1الملكیة،ترجمة حسني محمد نصر وعبد االله الكندي،ط.الاتجاهات.النظریات .الدوليتوماس مالك فیل ،الإعلام . 1
.240،ص2003الكتاب الجامعي ،الإمارات العربیة المتحدة،

.168، ص مرجع سبق ذكرهعبد الباسط محمد عبد الوهاب محمد،. 2
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أخرى یبتكرون شبكاتهم وفي نفس الوقت كان الباحثون في جامعات, التطورات التكنولوجیة
S.crockerقامت مجموعة بحث بقیادة 1970وفي ، 1الخاصة مستخدمین تكنولوجیا متماثلة

البعض ببعضهابتصمیم بروتوكول یسمح لجمیع الحواسیب التي تضمها الشبكة بالاتصال 
1972وخلال ندوة عقدها بواشنطن سنة NCPالشبكة التحكم في وسمي ببروتوكول

على وفود كانت تعمل مشاریع متشابهة في كل منARPNETأول عرض ل KHANقدم
مجموعة عمل مشتركة دولیة حول الیابان وثم إنشاء. كندا . السوید . فرنسا . إنجلترا 

أول بإرسالكذلك تم عرض أول برنامج یسمح 1972وفي عام INWGالشبكة سمیت 
تم ربط مراكز 1973من سنة ابتداءو ،استقبال للبرید الالكتروني عبر الشبكات الموزعة

وفي نفس السنة التحقت كلیة ،الصناعیةالأقماركالیفورنیا و هاواي ببعضها البعض بفضل 
بلغ عدد النظم هده الشركة بسرعة إذاالمشروع ونمت إلىجامعة لندن ومركز النرویج 

كما ظهرت في نفس السنة الشبكة 111إلى1973التي تضمها سنةhostesالمضیفة 
theorynetمن طرف جامعة تأسیسهاتم والتيwisconsin لتقدیم خدمات البرید الالكتروني

زیادة في عدد arpaشهدت الشبكة الثمانینیاتوفي فترة csnetوبعد سنتین ظهرت شبكة 
قسم العسكري منها عن لعزل ال" البنتاغون"الجامعیة المدنیة فاضطرالأوساطمستخدمیها من 

APRAالقسم الأول تمثله شبكة 1983بقیة الشبكة وبدلك  انقسمت الشبكة لقسمین سنة 

قامت المؤسسة 1986وفي سنة milnetخصص للبحث العلمي و القسم الثاني تمثله شبكة 
والتي تعمل على وصل NSFNETالوطنیة للعلوم بتمویل مشروع الشبكات البعیدة سمیت ب 

و المعاهد والدوائر الأبحاثراكز الحاسوب وتوحد الشبكات الجامعیة وشبكات مراكز أكبر م
بعد وضع خطة عالمیة للعناوین ونظام ملزم لإعطاء إلاالحكومیة ولكن لم یبدأ التطور 

متیحاNNTPبروتوكول نقل الأخبار الشبكیة كما ظهرDSNالأسماء و الذي أطلق علیه 

ر الجامعیة الإسكندریة ،مصر یات،دط ،الداالتحدالتجاربالمفاهیمطارق عبد العال حماد،التجارة الالكترونیة. 1
35-33،ص ص2005
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شبكة بدیلة NSFNETأصبحت 1988سنة فيبین المشتركین و النقاش الجامعي المتبادل 
الأولىالإرهاصاتكل هذه المؤشرات بمثابة بدایة APRNETتقوم بكل أعمال ووظائف 
حكم بین مختلف الشبكات یالمیة التي طورت نظام وبروتوكول لظهور شبكة الانترنت الع

و أوروبافي أخرىة تطورت شبكات و بالموازا،بحیث تبدو و كأنها نظام واحد, المكونة لها 
الیابان . ایطالیا. ألمانیا. بالانترنت حیث ارتبط بها كل من استرالیا لتتصلبقیة بلدان العالم 

وجاء الاختراق التكنولوجي النهائي في أوائل تسعینات القرن ، 19891في سنة هولندا. 
مختبر الأوروبي لفیزیاء الجسیماتبقیادة بارنزلي في الأولاالعشرین حیث ابتكر الباحثون 

CERN على اطلقو مات الموجودة على حواسب مختلفة وأبروتوكول للوصل الترابطي للمعلو
" مارك آندرسین"وبعد ذلك بفترة وجیزة قام طلاب وباحثون بقیادة ,النظام اسم الشبكة العالمیة 

عمیل بتطویر برنامج"إلینوي"في المركز الوطني لتطبیقات الحواسب الضخمة في جامعة 
مرحلة العمل إلىوكان یتمیز بواجهة مستخدم بنیة تصویریة وانتقلت الانترنت "موازییك"سمي

2.بفاعلیة وسرعة

لدیهم خبرات كبیرة في أفرادمن قبل , جماهیریا استثنائیا إقبالاوقد شهدت شبكة الانترنت 
مد أساسا على النص المكتوب مجال برامج الكمبیوتر وكان النظام الاتصالي الجدید یعت

وإرسالتعلم أنظمة تشغیل الكومبیوتر حتى یتمكن من استقبال الأفرادوبالتالي كان على 
.3البریدیة و المشاركة في مجموعات النقاشالرسائل 

.23-22، ص ص مرجع سبق ذكرهالدر محمد، . 1

الیوت كینغ،صحفي الانترنت استخدام شبكة الانترنت وموارد أخرى ،ترجمة لمیس الیحیى،الطبعة و راندي ریدیك. 2
.، ص2009العربیة الأولى ، الأصلیة للنشر والتوزیع ، الأردن،  52

. 343توماس مالك فیل، مرجع سبق ذكره، ص . 3
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تطور في تاریخ الانترنت وهو ظهور الشبكة العنكبوتیة أهموشهد العالم في التسعینات 
WWW"«Word"الدولیة Wide web واعتمد على "تیم بارنارزلي"المخترع من طرف «

على والأصوات تكنولوجیا النص الفائق للربط بین الوثائق والملفات والصور والرسوم 
وأصبحتمن كلمات متداولة في العالم webانترنت وأصبحت1996وفي سنة،1الشبكة

لظهور برامج تجول حتى الیوم إضافةالأول للشبكةمن التصمیم ابتدأمن المواضیع الساخنة 
وفي " enternet explorer"وكشاف الشبكة "net scape"ل نت سكیب الأسواق مثمتاحة في 

net"ظهرت انترنت الجیل المقبل 1997سنة   générations internet " الهدف منه
ناسا ا المشروع كل من وكالة ذمرة ویعمل في ه1000نترنت حوالي اعفة سرعة الامض

"NASA"وداربا"darpa " سسة ومؤNSFالأمریكیةوزارة الطاقة إلىإضافةdépartement of

energyوخدماتشر تطبیقات نالهدف منه تسریع و 2تم ظهور انترنت 1999وفي سنة
سسات ؤ ماتحاد الجامعة والcorporation for advance enternetالانترنت وهو برعایة 
شركة 60جامعة و170الانترنت  ویعمل على تطویر اكتر من للتطور المتقدم لشبكة 

جدیدة استخداماتوصارت الانترنت تضع ، 2عالمیة في قطاع تكنولوجیا المعلومات
بزیادة "extrnet"بكات إضافیةشإلىالشركات تتوسع وأصبحتحول العالم للاتصالات

مكتب البرید وسوق تجاریة الانترنتأصبحتلك ة ونوعیة المعلومات المتداولة وبذكمی
قیف وقراءة صحف ومجلات ومراكز الحوار یات ووسیلة تعلیم وتثومكتبة ومخزن برمج

لك باستخدام النص ذام كل من العالأماكنالفكري والعلمي بین الفئات المختلفة في عدة 
.3المتعددةبالأوساطري  وما یسمى الكتابي الصو 

. 66رضا عبد الواجد أمین،مرجع سبق ذكره، ص . 1

، دار وائل للنشر ،عمان الأردن 1عبد الرزاق محمد الدلیمي ، الأعلام الجدید والصحافة الالكترونیة، ط. 2
. 56،ص2011،

.54-53ص لونیس، مرجع سبق ذكره، بادیس . 3
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:ممیزات شبكة الانترنت-2-1-2

العصر ونقطة التلاقي التي یجتمع العالم عندها انجازاتأهمحد أتعتبر شبكة الانترنت 
: تتوفر علیه من مزایا كثیرة نذكر منهاوذالك لما

سرعة وضمان انتقال المعلومات -
سریة المعلومات -
تبادل المستندات-
.1والمشاورة وعقد المؤتمراتالحدیث-

هب كل من كریمة غیاد ومحمد محمد أخرى حیث یذهذا هناك من یضیف مزایا إلىضف 
:السید  نذكر منها 

فلانترنت لیست وسیلة جماهیریة مثل التلفاز ووسائل الاتصال التقلیدیة :التفاعلیة -1
2فالانترنت تؤمن الاتصالات التفاعلیة المباشرة باتجاهینالأخرى

بانتقاء ما للأفرادیسمح الاتصال عبر الانترنت بالانتقاء فهو یعطي فرصة :الانتقائیة -2
یریدون

الحدیثة على وجه تقدم التكنولوجیا وتطور البرمجیات: سهولة الاستخدام-3
الدینامیكیة التي تسهم في سهولة مستویات جدیدة ومتقدمة للتفاعلات " جافا"الخصوص

یسمح بتوفیر معلومات متزایدة غلى شبكة الویب للمستخدمین الاستخدام للانترنت كما 
حیث نحقق الانترنت سمة مرونة التزامن:مرونة التزامن -4

، خوارزم العلمیة للنشر 1حسن بن احمد محمود، تصمیم البرمجیات التعلیمیة وإنتاجها، طنصر . 1
.107،ص 2007- 1428والتوزیع،الریاض،

كریمة غیاد،استخدامات تكنولوجیا المعلومات والاتصال في المؤسسة الاقتصادیة ودورها في عدم المیزة التنافسیة، . 2
، 2012،، الجزائرسكیكدة1955اوث 20،جامعة غیر منشورةعلوم التسییرماجستیر فيمذكرة مكملة لنیل شهادة ال

.78ص
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أووهي میزة تتمیز بها الانترنت عن وسائل الاتصال التقلیدیة من حیث التخزین :التزامن
الإرسالإمكانیة

1لمستخدمیها كل جدید یسجل علیهاتقدم شبكة الویب العالمیة :البحث عن كل جدید-5

:نذكر منهاأخرىهذه المیزات ممیزات إلىكما یضیف الساري فؤاد 

الموجودة على شبكة الانترنت من الإعلامیةوهو تعدد عناصر المادة :الوسائط تعدد-1
صوت وصورة ومعنى  وصور ثابتة و لقطات فیدیو في منتج واحد 

وثائق نصوص مترابطة یمكن لإنشاءتستخدم وهي لغة برمجة :النصیة الفائقة -2
استخدامها في أجهزة الكمبیوتر 

ویعني أن المعلومات في شبكة تنتقل في شحنات ولیس في تدفق :لشحنياالتدفق -3
.2خطي عبر طرق الانترنت

التي تجعلنا نستخدم شبكة الانترنتالأسبابأهم-2-1-3

عنا وتجعلنا نستخدم الانترنت رئیسیة تدفأسبابأربعةیصنفها محمد محمود الحیلة في  
:وهي

الانترنت مثال واقعي للقدرة على الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم -1

تساعد الانترنت على التعلم التعاوني الجماعي نظرا لكثرة المعلومات المتوافرة عبرها فانه -2
تخدام طریقة العمل الجماعي بین یصعب على الطالب البحث في كل القوائم  لذا یمكن اس

حیث یقوم كل طالب بالبحث في قائمة معینة ثم یجتمع الطلبة لمناقشة ما تم ,الطلبة 
إلیهالتوصل 

.62،ص 2009،دار الفكر العربي،القاهرة،1محمد السید محمد، وسائل الإعلام من المنادي إلى الانترنت، ط. 1
.371، ص2011الأردن، عمان،، دار أسامة للنشر والتوزیع، 1فؤاد احمد الساري، وسائل الإعلام النشأة والتطور، ط. 2
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تكلفة بأقلوقت بأسرعتساعد الانترنت على الاتصال بالعالم -3

الانترنت هي بمثابة أنمن طریقة في التدریس ذلك أكثرتساعد الانترنت على توفیر -4
كما انه یوجد في الانترنت فیها جمیع الكتب سواء كانت سهلة أم صعبةمكتبة كبیرة تتوافر

.1بعض البرامج التعلیمیة باختلاف المستویات

في سرعة تدفق تتمثللاستخدام الانترنت الأسبابأهممحمد محمود الحیلة حصر أنحیث 
وجود سمة العمل الجماعي في حینإلىإضافةمعلوماتها وتنوعها وسرعة الاتصال بها 

یقتصر على تكمن في ما تقدمه من خدمات واستخدامها لاأهمیتهاأنإلىمصلحي ذهب 
یتعدد مستخدمیها في مجالات مختلفة حیث انه باستخدام الشبكة یمكن وإنماالمختصین
انه من خلال إلىإضافةوالمعلومات، الأشخاصنوعین من المعلومات هما إلىالوصول 

من خلال أخرىمن نفس التخصص من بلدان بأشخاصشبكة الانترنت یمكن الاتصال 
النسخ إلىضافة ا،2رالأخبامجموعات NEWSGROUPو E-MAILالبرید الالكتروني 

كما توفر ، 3محتویاتهاقراءتها والاطلاع على الالكتروني لصحف والمجلات مما یمكننا من 
.4الانترنت مختلف المعلومات المقروءة والمسموعة والمرئیة

دخول الانترنت للجزائر-2-1-4

مشروع تعاون إطارعن طریق ایطالیا في 1994نترنت مند مارس بالالقد ارتبطت الجزائر
الإعلام الإفریقي  تسمى بأفریقیاوماتیة إقامة شبكة معلإلىیهدف الیونسكومع منظمة 

، ص 2007، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، 5تكنولوجیا التعلیم بین النظریة والتطبیق، طمحمد محمود الحیلة،. 1
384.

دط، مؤسسة الوراق للطباعة والنشر، كیف نستخدم شبكة الانترنت في التحصیل الدراسي،مصلحي عبد الفتاح،. 2
. 81، ص 1427القاهرة، 

.42، ص 2002یحي الیحیاوي، العولمة والتكنولوجیا والثقافة، دط، دار الطلیعة للنشر، بیروت، لبنان،. 3
. 48،ص 2003، دار الكتب، القاهرة، مصر، 1احمد إسماعیل حجي، التعلیم الجامعي المفتوح عن بعد، ط. 4
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العلمي الإعلامفیها وكان مركز البحت في ریناف والتي تكون الجزائر النقطة المحوریة
ceristوالتقني  وتم ، 1الأولى والمحول الوحید آنذاكشبكة الربط 1986سنة إنشاءإلى" «

ن الدین یقومون بعملیة المركز بالتجهیزات الخاصة بالربط وبرامج لتكوین المستخدمیإعداد
" لیزاّ "طاقة الخط التي بها ربط الجزائر بالمدینة الایطالیة أنإلاالأخرىربط المؤسسات 

64إلىفي الثانیة ثم طورت كیلوبایت9.6تتجاوز سرعة الارتباط كانت ضعیفة حیت لا
لبصریة االآلیاتباستخدامكیلوبایت 256إلى1997، لیرتفع عام 1996كیلوبایت عام 

" M.M.A"عن طریق الساتل بأمریكاوالارتباط عبر باریس الفرنسیة وتم ربط الجزائر 
أي توقف خطا هاتفیا جدیدا لتفادي 30میغابایت في الثانیة وتم أحداث1بقدرةالأمریكي

أي 1996وقد تطورت وتیرة  عدد المشاركین في الانترنت سنة ، اضطراري لاستقبال الشبكة
قدر عدد 1999هیئة وفي سنة 130بعد سنتین من دخول الانترنت للجزائر بحوالي 

في القطاع 50في القطاع الجامعي و100هیئة منها 800الهیئات المشتركة بالشبكة ب 
وفي نفس السنة أي سنة رىالأخفي القطاعات 150في القطاع الاقتصادي و500الطبي و
وبعد خمس ، 2مشترك3500العلمي والتقني حوالي الإعلامكان لمركز البحث في 1999

احتكار أنهىالذي 1998لعام256سنوات من هده البدایة المحدودة صدر المرسوم الوزاري 
ي وسمح لشركات الخاصة بتقدیم خدمات الانترنت واشترط المرسوم في مقدمللدولةالخدمة

وزیر إلىیكون جزائري الجنسیة ویتم تقدیم الطلبات مباشرة أنتجاریة لأغراضالخدمة 
إلاورغم تحریر قطاع الاتصالات بشكل كبیر 2000وبحلول شهر مارس عام ت،الاتصالا

أنّ الإحصائیاتإحدىوكشفت قطاع شبكة الانترنت لایزال ضعیفا مقرنة بدول الجوارأنّ 
وقد،20053ملیون شخص حتى نهایة 1.9ترنت في الجزائر بلغ مجموع مستخدمي الان

.120،ص 1999، دار هومة لطباعة ،الجزائر،1لعقاب، الانترنت وعصر المعلومات، طمحمد . 1
ماجستیر غیر المذكرة مكملة لنیل شهادةبرنیس نعیمة، الوظیفة الإعلامیة لشبكة الانترنت في عصر المعلومات،.2

.100، ص ص 2010قسنطینة، الجزائر،،جامعة منتوريمنشورة
3.google.co.in..wwwhttp//مرجع سبق ذكره ،.
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الأمر%62محققة بذالك مستوى نمو قدر ب 2007ملایین مستخدم سنة 4إلىارتفع 
دراسة متخصصة نشرت أكدتكما ،1عربیا في هدا المجالالأولىالذي یجعلها في المرتبة 

الإعلاممن حیت انتشار إفریقیاالجزائر تحتل المرتبة العاشرة في أنّ العام الماضي 
2.والاتصالات

.عدد مستخدمي الانترنت في الجزائر في تزایدأنالمقدمة یتبین الإحصائیاتومن خلال 

:توظیف الانترنت وتقنیاته -2-2

سنتطرق من خلال هدا المبحث إلى طرق و متطلبات الاتصال بالانترنت وخدمات 
.الانترنت

طرق الاتصال بالانترنت -2-2-1

:من اجل الاتصال بالانترنت لابد من توفر مجموعة من الوسائل والتجهیزات نذكر منها 

الاتصال التلیفوني.1
الخط المؤجر .2
3الاتصال من خلال شبكة التلفونات الرقمیة .3

:متطلبات الاتصال بالانترنت -2-2-2
الفنیة والمالیة التي ینبغي والأموروالبرمجیات والمعدات الأجهزةهناك عدد من متطلبات 

شبكة الانترنت إمكاناتاستثمارإلىوالمؤسسات التي تسعى للأفرادبالنسبة وتأمینهامعرفتها 
:نذكر منها1.والارتباط بها

.101برنیس نعیمة،مرجع سبق ذكره،ص .  1

.، مرجع سبق ذكره http://WWW.google.co.in.2
، دار 1في أساسیات الطالب والمعلم، طسویدان عبد الفتاح ومبارز ومنال عبد العالي، التقنیة في التعلیم مقدمة . 3

. 215- 214ص، ص2005- 1426الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، 
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والمعدات الأجهزة-أ
تسمح باستقبال البیانات وهو جهاز الكتروني مصمم بطریقة:جهاز حاسوب .1

معلومات صالحة لاستخدام إلىومعاملتها وذالك بتحویل البیانات واختزالها
.2واستخراج النتائج المطلوبة

الإشاراتمعدل یقوم بتحویل أویسمیه البعض جهاز تناغم: المودمجهاز .2
عن طریق خطوط إرسالهایمكن analogتناظریةإشاراتإلىdigitalالرقمیة

یكون المودم بسرعة أناستقبالها منها، ویفضل أوالأخرىالحواسب إلىالهاتف 
.9600pts3على اقل قدر أو14000قدرتها 

الشبكة الهاتفیة أسلاكوهو خط الهاتف العادي حیث یتم استخدام : الهاتفا.3
.4العامة التي تغطي معظم المناطق

Soft wareالبرمجیات -ب

web broserبرامج المستعرض -1

Outlookل الالكتروني مثبرامج البرید -2 express  للتعلیل مع البرید الالكتروني

برامج الاتصال بالشبكة -3
برامج مساعدة وكبرامج استماع لصوت الفیدیو -4
extra netالشبكة الخارجیة -5

، دار الفكر 1طات إلى عصر الانترنت، طو ، مصادر المعلومات من عصر المخطآخرونعامر إبراهیم قندلجي و . 1
. 333- 332،ص ص 2000-1420للطباعة والنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 

، 2010أماني زكریا الرمادي،استخدام الحاسب الآلي في المكتبات ومراكز المعلومات العربیة، دط ،دار النشر مصر ،.  2
.13ص 
.333-.332ه، ص عامر إبراهیم قندلجي وآخرون، مرجع سبق ذكر .  3

.29، ص 2006، عالم الكتب، مصر،1أكرم فتحي مصطفى، إنتاج مواقع الانترنت التعلیمیة، ط.  4
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هي عبارة عن شبكة تواصل نستخدم تكنولوجیا الانترنت  وتولف محتواه داخل بیئة محددة 
تكون بوابة عبور الانترنت أنویمكن 

web pageصفحة الویب -7

أوملف فردي مخزن على مقدم الشبكة یمكن من خلاله عرض نصوص أيهي عبارة عن 
لقطات فیدیو وجمیعها مرتبطة مع الصفحات أوالأبعادثلاثیةرسوم أوأو أصواتصور 
HTMLمن خلال استعمال رموز الأخرى

web siteموقع ویب –8

مصطلح یغطي كافة تسهیلات الانترنت 
multimédiaوسائط متعددة –9

من وسائط مع بعضها بشكل متكامل أكثروتعني اجتماع 
Yahooیاهو –10

1.بحث في شبكة الویب تقوم بترتیب وتصنیف مواقع الویب حسب الموضوعأداةهي 

:وتضیف رحیمة الطیب العیساني مایلي
یتطلب برنامج الاتصال بالانترنت لاأنمن المعروف :برنامج الاتصالات –)1

برنامج یستطیع نقل الملفات بصیغة وإنماباهض التكالیف أواتصالات متطورة 
"xmode "و"zmode"

المودم المتوفرة في الوقت الحاضر تتضمن أجهزةغالبیة أنأیضاومن المعروف 
cross"أو"Qmode"برنامجا مثل  talk" وان العدید من الرزم المتكاملة مثل"Microsoft

Works " ویندوز"نظام التشغیل أنتتضمن برامج اتصالات كما)"Windows( یتضمن
Windows"برنامج  terminal".

معاملات الاتصالات –)2

.78-77سویدان عبد الفتاح ومبارز ومنال عبد العال، مرجع سبق ذكره، ص ص .  1
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یكون عارفا أنیتطلب الاتصال بالحاسوب الرئیس لشبكة الانترنت من المستخدم إذ
وضبط برنامج الاتصال به وتكون مهمة مدیر النظام في هده الحالة بكیفیة تركیب

data"تزوید المستخدم ببعض المعلومات فیما یتعلق بثبات البیانات  bits " وثبات
وضوابط التحكم في سریان المعلومات، "parity"وبث الاختبار "stop bits"الإیقاف

المعلومات فیما بینها إرسالوجمیعها عبارة عن أدوات تستطیع الحواسب بواسطتها 
1ولذالك یجب ضبط هده المعاملات بصورة صحیحة

للانترنت الأساسیةالخدمات -2-2-3
والهیئات للأشخاصخدمات الانترنت مجموعات من البروتوكولات والبرامج التي تسمح تمثل

عددا من الخدمات على الانترنت خلال اظهراستخدام الانترنت بطرق مختلفة ومتنوعة وقد 
:2شیوعا نذكر مایليالأكثرحیاتها ومن خدمات الانترنت 

électronique"هو اختصار ل : البرید الالكتروني.1 mail " وهو عبارة عن نظام للتراسل
الالكتروني واستقبال الرسائل الالكترونیة ولاستخدامها یشترط وجود برید الكتروني للمرسل 

الرسائل وقواعد البیانات والصور والتسجیلات الصوتیة إرسالیمكن من خلاله إلیه
كة موقع شر وأول موقع اوجد لهده الخدمة هووالبرامج وغیر ذالك من البیانات 

ومن فوائد البرید الالكتروني نذكر Hotmail".3"علیه اسم أطلقت"Microsoft"میكروسوفت 
:منها 

المفاهیم الأساسیة والوظائف الجدیدة في عصر العولمة رحیمة الطیب عیسا ني ، مدخل إلى الإعلام والاتصال. 1
. 126-125،ص ص 2003، عالم الكتب الحدیث للنشر والتوزیع، عمان، أردن، 1الإعلامیة، ط

محمد محمد الهادي، تكنولوجیات الاتصالات وشبكات المعلومات مع معجم شارح للمصطلحات، دط، المكتبة . 2
.217، ص 2001یة، القاهرة، المصر الأكادیمیة شركة المساهمة

.34-33،ص ص 2002محمد بشیر، الانترنت للمبتدئین، دط، دار المعرفة، الجزائر، .  3
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 خارجها للاستفادة من أوتبادل الرسائل الالكترونیة مع الجامعات داخل الدولة
خبراتها

1من بلدان متباعدةأكثرأوبحوث مشتركة بین باحثین إعدادإمكانیة.
F.T.P"(File Transfer(نقل الملفات .2 Protocol:" خدمات شبكة أهمتعد هده الخدمة من

الانترنت، حیث یوجد الملایین من الملفات التي یمكن لمستخدم الشبكة نقلها سواء في 
.F.T.P"2"كتب ویتم ذالك بواسطة بروتوكول نقل الملفات أو أصواتأوشكل صور 

مشترك أومستخدم لأيتنتج هده الخدمة والبروتوكول ":Telnet"خدمة بروتوكول تلنت .3
في شبكة الاتصال بالحاسبات المختلفة على مستوى الشبكة، كما یستطیع الحصول 

قواعد البیانات المتاحة على هده الحاسبات والتفاعل معها، كما لو كان إلىمباشرة 
ك بنظام التشغیل على نفسه ویتطلب ذالك معرفة المشتر الآليمتواجد في موقع الحاسوب 

.3في كل أنحاء العالمالحاسب الذي یتصل به وتتوفر حاسبات كثیرة تتیح هده الخدمة
شبكة الویب العالمیة عبارة ":W.W.W"(Word Wide Web(الشبكة العنكبوتیة العالمیة .4

لأيعن كم هائل من المستندات والملفات المحفوظة في شبكة الحاسوب، والتي تتیح 
آخرینأشخاصأو، أخرىجهة الاطلاع على معلومات تخص جهات أيأوشخص 

ینشئ له موقع أنمستخدم لشبكة الانترنت لأيبوضعها على هده الخدمة، ویمكن قاموا
SITE4على شبكة الویب العالمیة.

، 2008، زهراء الشرق، مصر، 1رمزي احمد عبد الحي، الإدارة التعلیمیة والمدرسیة في ضوء إدارة الجودة الشاملة،ط.1
. 187ص

دار الصفاء للنشر والتوزیع، ،2وسائل الاتصال وتكنولوجیا التعلیم، طربحي مصطفى علیان ومحمد عبد الدبس،.2
.121، ص 2003عمان، 

218محمد محمد الهادي،مرجع سبق ذكره، ص .  3

، 2009، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان،3محمد أمین الشوابكة، جرائم الحاسوب والانترنت الجریمة المعلوماتیة، ط. 4
. 38-37ص ص 
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تتیح هذه الخدمة لمستخدمي شبكة الانترنت التخاطب :Chatالمحادثة و المخاطبة .5
الذي تتواصل معه والذي عبرها عن طریق إرسال نصوص مكتوبة إلى الشخص الآخر

.1یقوم بالرد المباشر على ما تكتبه وقد تكون هذه المحادثة مع فرد واحد أو مجموعة
ومات النصیة هي خدمة سهلة الاستخدام ونستخدمها للبحث عن المعل:خدمة غوفر .6

الملفات وتمكن إلىتتیح الولوج Menuلانترنت وذلك بالاعتماد على قوائمعلى ا
المستخدم من عرض هذه الملفات على الشاشة وتخزینها على جهازه كما تتیح هذه 

الخادمة المنتشرة في العالم كما نتملك فهرسا الأجهزةالخدمة الولوج لعدد هائل من 
المكتبات المباشرة ویمكن الحصول على هذا الفهرس مرتبا حسب وأدلةللبیانات 
.الموضوع

هي خدمة تسمح بالبحث عن المعلومات واستخراجها ونقلها للمستخدم :أرشيخدمة .7
F.T.P.فآرشي آلیة مفهرسة لعملیة نقل الملفات 

Naid Area informationمنالأولىتمثل الحروف Waisیز اكلمة الو :خدمة الوایز .8

Service تسمح للمستخدم بالبحث من خلال كمیات ضخمة من المعلومات بطریقة أداةوهي
.2معلومات معینةإلىسریعة ودقیقة للوصول 

.3ة على الشبكة تسمح بطباعة وثائق عن بعدعالاشتراك في طاب: الطباعة .9

I.R.Cعبر الانترنت المحادثةخدمة ترحیل .10

45.مرجع سبق ذكره ص .  1

،دار الصفاء للنشر 1الكتب الالكترونیة والدوریات، طعوض، الانترنت والنشر الالكترونيالنوایسة غالب . 2
.  47- 46-45، ص ص 2011-1432مان، والتوزیع،ع

.127، ص 2003،دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،1إیاد شاكر البكري، تقنیات الاتصال بین زمنین، ط 3
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نصوص الحوار إلىهذه الخدمة هي شكل من الاتصال التفاعلي الواقعي المباشر والمستند 
الشخصي عبر الانترنت ولدى استخدامك لمدة الخدمة تحصل فعلیا محادثة بینك وبین 

تطبع الكلمات على الشاشة فأنتولابد من التكلم الأشخاصشخص آخر و مجموعة من 
حددة المواضیع بما یعني انك تختار مجموعة من وقنوات المخاطبة عبر الانترنت م

.1یتحدثون عن موضوع محدد مشتركالأشخاص

یمكن الاستماع إلى كل القنوات الإذاعیة في العالم، عبر مواقعها : إذاعة الانترنت-11
.2الالكترونیة مباشرة، أو عبر مواقع وأدلة خاصة لتقدیم روابط الإذاعات المحلیة

كغیرها من الأسئلة تشمل شبكة الانترنت جملة : وسلبیات الانترنتایجابیات -2-3
الایجابیات والسلبیات

: ایجابیات الانترنت -2-3-1

لتي عزرتها التقنیة وفرضتها وهي هناك العدید من الایجابیات ا

ساهمت تقنیة المعلومات مساهمة كبیرة في تطویر : في مجال الصحف والكتب -أ
إنسانكل بل نستطیع القول أنّ ,زوسرعة الانجاالإخراجالطباعة و أسالیب

حتى كتب وكل أوخاصة أوكرات عامة طیع طباعة ما یشاء متى یشاء من مذیست
تعزیز اقتصادیات إلىأدىكما،تشجیع استخدام الكلمة المطبوعةإلىأدىذلك 

دون عهاأنواالورق والطلب علیها في تعلیم اللغات والریاضیات والعلوم بجمیع 
.الاستغناء عن الكتاب العادي

، 1425-2005، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان،الأردن،1مقدمة إلى شبكات الحاسوب، طمراد شلبایة،. 1
253- 252ص ص 

، ص 2011الحدیث، القاھرة، ، دار الكتاب 1الحدیثة، طالإعلامیةبعزیز، الصحافة الالكترونیة والتطبیقات إبراھیم.2
39.
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، استفادة كبیرة من ثورة المعلوماتالإعلامحیث استفاد :الإعلامفي مجال -ب
صغر بجمیع أوخبر مهما كبر أيتشاهد العالم من منزلك وتستطیع مشاهدة فأنت

.وقت تشاءأيتفاصیله وفي 
التي تبني شخصیة الأساسیةالتعلیم الركیزة أنلاشك :في مجال التعلیم -ت

من تقنیة العصر یأخذكان تعلیما منفتحاالإنسان وانتمائه وتوجهاته، وخصوصا إذا
الدارس یواكب التغیرات العصریة ضمن أوویستخدمها في جعل المتعلم ،وایجابیاته

الهرب إلىعلى الملل ویؤدي ثعبیولیس تعلیما جامدا ،الفكري و الثقافيالإطار
یستفید من التطور السریع في مجال تقنیة أنلذلك فان التعلیم بجمیع مفرداته لابد 

.1المعلومات 
ذالك أنها "الانترنت تحمل خدمات ومزایا ایجابیة في الشأن السیاسي أنإضافة إلى

فمثلا في الوقت الذي أرادت فیه الحكومة إسكات ،تغطي بلدان كثیرة ومتباعدة
الصحف تابع بعض الصحفیین الأحرار عملهم ونشروا الشعب النیجیري وقمع

.2تقاریرهم وحرضوا الشعب من خلال الانترنت والهواتف
فقد أصبحنا نسمع عن "الانترنت قد اختزلت المسافات وسهلت المهام أنكما 

إضافة لتجارة الالكترونیة وجامعات ) الأردن.قطر. دبي(الحكومة الالكترونیة 
:نذكر منها أخرىكما یضیف محمد محمود حیلة ایجابیات ، 3الانترنت

الانترنت هي نهایة أنیعلمون لأنهمیتعامل الطلبة مع الانترنت بحماس ودافعیة -أ
التكنولوجیا التي یستخدمها زملائهم المتقدمون والكبار الناجحون 

، ص 2011، دار المعرفة الجامعیة للنشر والتوزیع، القاهرة، 1جمال محمد أبو شنب، الإعلام الدولي والعولمة، ط. 1
169.

.63، ص 2011، دار للنشر والتوزیع والطباعة، عمان، 1ة العالمیة، طعبد الرزاق محمد الدلیمي، الصحاف. 2
.127، ص 2009، دار أسامة للنشر والتوزیع، الأردن، عمان، 1زید منیر سلیمان، الصحافة الالكترونیة، ط. 3
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حیث المعلوماتإلىوللوصول أعمالهمسهلة للمعلمین والمتعلمین لنشر آلیةتوفر -ب
یطلق علیهم بعضهم كتبة عظمة في السماء

في العالم ما یؤذي للتعاون الآخرینبأعمالأعمالهاتوفر للطالب فرصة موازنة -ت
والمنافسة 

.1الأبحاثتوفر للطلبة وسائط متعددة للحصول على احدث المعلومات و -ث

:نذكر منها أخرىهذه الایجابیات ایجابیات إلىویصنف حسین عبد الجبار 

 المالیة المختلفة والبنوك الأسواقالاستثمار و التجارة الالكترونیة حیث یمكن متابعة
المنشات الصغیرة والاستثمارات المالیة وإدارةوالتامین  والضرائب والاستثمار والتمویل 

والمحاسبة 
 الكهربائیة و الكتب الأجهزةو والأثاثالتسوق وهذا من خلال شراء الملابس
 عبد العزیز بن الإماماالله مثل موقع إلىمواقع تدعو إنشاء االله من خلال إلىالدعوة

باز
عن الانترنت الإعلان
 البحث عن وظائف
 زهیدة وهذا ما بأسعارهاتف عادي إلىیمكن الاتصال من جهاز :الاتصال الهاتفي

شركات الاتصال أسعاریمیز عن 
 الطیران وجوازات السفر وأسعارالفنادق أسعارأفضلفوائد متنوعة مثل البحث عن

.2الخ............والرحلات حول العالم وعرض طلب العقارات واستئجار السیارات 

:ما یلي ویضیف فیصل أبو عیشة

.387محمد محمود الحیلة، مرجع سبق ذكره، ص . 1
، 2009عمان، الأردن،، دار أسامة للنشر والتوزیع،1الحدیث والمعاصر، طالإعلامحسین عبد الجبار، اتجاهات . 2

.87-86-85ص ص 
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 استخدام الانترنت  في مجال المحاضرات حیث تتوفر الكتب والموسوعات والمراجع
 المختلفة الأجنبیةتعلم اللغات
و التجاربوالآراءالتفاعلي والمشاركة بالمعلومات الأسلوبت تنمیة مهارا
 والتسویق الالكتروني الإنتاجتعلم فن البیع والشراء عبر التجارة الالكترونیة وفن
 علیه من مستجدات في جمیع المجالات الثقافیة یطرأاستكشاف العالم ومتابعة كل ما

والفنیة والریاضیة 
 والآراءفاعلي والمشاركة بالمعلومات التالأسلوبتنمیة مهارات
 تنمیة مهارات الاستطلاع والتعلم الذاتي حیث صاغت الانترنت شكلا جدیدا للتعلیم
 التسلیة والترفیه والمتعة
 على مستوى العالمأصدقاءاكتساب.
 1العالمأنحاءمتابعة مستجدات الابتكارات و المكتشفات  في جمیع.
من تعلم القراءة حتى مكنتهم الانترنت أذكیاءیصبحواأنالأطفالبمقدور أصبح

یتصلو ببعضهم على شبكة الانترنت كذلك من اجل حل أنوالكتابة وذلك من اجل 
من خلال الاستعانة بخدماتها كونها تمثل وسطا جدیدا للوصول للمعلومات "واجباتهم 

طلبه مستخدمیهالمجال و التخصص الذي یحتاجه ویي او المعاني والاستفادة منها ف
.2"من مختلف الطبقات والتخصصات

:سلبیات الانترنت -2-3-1
على الشعوب الضعیفة الثقافة من خلال الغزو و تأتيالهیمنة الثقافیة والتي 

.3محلهاأخرىثقافات وإحلالطمس الثقافات المحلیة بالاستحواذ

.72-71- 70، ص ص 2010، دار أسامة لنشر والتوزیع، 1فیصل محمد أبو عیشة، الدعایة والإعلام، ط. 1
رجمة سمیر إبراهیم شاهین، نیكولاس نیجرو بونت،التكنولوجیة الرقمیة ثورة جدیدة في نظم الحاسبات والاتصالات، ت. 2
).بتصرف(264، ص 1998، مركز الأهرام لطباعة والنشر، القاهرة، 1ط
. 22، ص 2007، دار النهضة، القاهرة، 2، طشومان هبة، الانترنت في الوطن العربي. 3
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ملیون مستخدم للانترنت في 9.5تم تقدیر 1995في أجرىح الإدمان ففي مس
عدد هؤلاء أنمؤخرا أجریتالمسوح التي وأوضحتفقط الأمریكیةالولایات المتحدة 

18حیث وردت تقاریر تؤكد انه هناك من یؤذي المستخدمین قد تضاعف عدة مرات
نقص الرؤیة  من الأخیرساعة یومیا في الاتصال المباشر بالشبكة وما ینجم عن هذا 

.1الآخرینعلاقات مع إقامةوالعزلة وفقدان القدرة على 
 همن المخاطر التي تحوط شبكة الانترنت ان:الإنسانیةالمخاطر المتعلقة بالعلاقات

توجد مواقع على هده الشبكة للحب والزواج و العلاقات غیر الشرعیة وبمجرد دخول 
شكل العلاقة التي یریدها وقد أنشأتضبط یحدد بالأنهذه المواقع علیه إلىالمشترك 
هواة ومدمنو وانشأة هذه المواقع یوطوائف دینیة ومذهبوأمریكیةأوروبیةجامعات 

العالمیة ألمانیاوقد استغلت شبكة ,الأخرالكومبیوتر و التجول عبر الانترنت بعضها 
و تسویق الفتیات والسیدات من من هذه العلاقات المحرمةأرباحلمواقع تحقیق اهذه 

لتزرع قیما بعیدة عن قیمنا "عبر هذه الشبكة أوروباودول شرق وأوكرانیاروسیا 
انة وتشجیعهم على عادات الجبالاب بتقمص مة وتسلح الشبكمجتمعات عربیة ومسل

والعلاقات المحرمةالخطأالوقوع تحت إلىالانحراف والسیر في خطا  بحجة التعرف 
عن تعالیم دینینا وثقافة وأعراف مجتمعاتنا العربیة المسلمة التي تمتاز بطابع والابتعاد

.2"وسلم وتربیة أخلاقالمحافظ والحشمة والحیاء خاصة وان دیننا هو دین 
 هذه السلبیات ما یلي إلىضف:

المصریة اللبنانیة، ، الدار1شریف درویش اللبان، تكنولوجیا الاتصال المخاطر والتحدیات والتأثیرات الاجتماعیة، ط. 1
.41- 40، ص 2000القاهرة، 

، تكنولوجیا الاتصال قضایا معاصرة التأثیرات السیاسیة والاجتماعیة لتكنولوجیا الاتصال، دط، كلیة شریف درویش اللبان. 2
).بتصرف(84، ص 2003الإعلام، القاهرة،
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 من خلال قضاء وقت طویل لتصفح على شبكة الانترنت وهذا ما یجعل :العزلة
و الوسط والأقاربدرجة عزلته بالجیران إلىیل في البیت الشخص یقضي وقت طو 

.1الخارجي
 هذا إلىضف:

قلة النوم أواضطرابات نظام النوم *

الدراسي وهنا نرى فعلا النتیجة العكسیة للانترنت في المجال التعلیمي الأداءتراجع *

الإرهاقتراجع الصحة العامة ومظاهر *

النشاطات الترفیهیة الجانبیة التي كان الطالب یمارسها في السابق كاللعب مع إهمال*
مشاهدة التلفاز أوأصدقائه

عمیق في تأثیرقلة الكلام والبرود فالانترنت كما هو الحال في التلفزیون وسیلة مرئیة ذات *
.2دهن المستخدم

والتعرض لها له نفع كبیر الإباحیةحیث أثبتت الدراسات أن مشاهدة المواد :الإباحیة*
التي تعرض الإباحیة، فهده الفئة من الناس تقوم بتوزیع المواد الأطفاللهواة بالنسبة

الأطفال للجنس والسلوكیات الغیر سویة التي تجعلهم فریسة سهلة لمن لا ضمیر لهم، وقد 
للتحریض بارتكاب أثبتت دراسات نفسها أن أكثر من ثلث المتحرشین بالأطفال قد تعرضوا 

من الذین تم تحریضهم على التحرش %53اعتداء ما بعد مشاهدتهم للمواد الإباحیة، وان 
. 3استخدموا عمدا المواد الإباحیة لإثارتهم ونفذوها كما رأوها

.168محمد أبو شنب، مرجع سبق ذكره، ص لجما. 1
.73، ص 2008زهران، التعلیم عن طریق الانترنت، دط، دار المسیرة لنشر والتوزیع، عمان، مضر عدنان . 2
، ص 2010دط، دار الكتاب الحدیث، القاهرة، والتنمیة المجتمعیة دراسة مقارنة، الإعلاممتولي علي المتولي، وسائل . 3

51.
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لتعرض لعملیات الاغتیال والنصب و التهدید إضافة*

نشر المفاهیم العنصریة *

وإغوائهمیتم التحرش بهم والمراهقین حیثالأطفالغوایة *

تبهر بأسالیبضة لدیننا وقیمنا ومفاهیمنا التي تعرضوالأفكار الغریبة المناقالدعوة *
المراهقین مثل عبادة الشیطان 

.1والها كزالانغماس في استخدام برامج الاختراق*

اقع الاجتماعیة مثل مو أخلاقیة مثل مواقع القمار والخمور و الأضراركما توجد أضرار*
.2وسرقة المعلوماتالأموالاقتصادیة مثل سرقة المخدرات وتعلیم الانتحار وأضرار

.71-70فیصل أبو عیشة، مرجع سبق ذكره، ص . 1
.87ار، مرجع سبق ذكره، ص حسین عبد الجب. 2
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:خلاصة الفصل

تنطوي علیه من لقد تعددت وتنوعت خدمات الانترنت في جمیع المجالات وذلك كما 
تبقى فإنها,من خلال سود الاستخدام , سلبیات الأحیانكشفها في بعض إنى ایجابیات وحت

.بمثابة الشجرة المثمرة للفرد الذي یحسن استخدامها



التحصیل العلمي من خلال الانترنت:الفصل الثالث

تمهید

ماهیة التحصیل العلمي -3-1

الثقافة العلمیة المعروضة على الانترنت  -3-2

تقییم المعرفة العلمیة المعروضة على الانترنت-3-3

الفصلملخص 
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لا یتجزأ من حیاة المجتمعات العصریة  لقد أصبحت الانترنت وتطبیقاتها جزءا 
فقد. وفي زمن قیاسي , المختلفة حیث استطاعت أن تغیر أوجه الحیاة

أحدثت طوفان معلوماتي وهذا ما اضطر بعض الدول إلى إسقاط خدمات هذه 
التقنیة في التعلیم بغیة تطویره وجعل هذا الأخیر العصا السحریة التي یرجع 
إلیها الطلبة من أجل تدعیم المعلومات التي یتلقونها في محیطهم الجامعي 

ل علیها الطالب وتحسین تحصیلهم العلمي الذي یتمثل في النتائج التي یتحص
وسنتطرق خلال هذا الفصل ومن خلال المبحث الأول نهایة كل سنة دراسیة 

لثقافة العلمیة المبحث الثاني الذي سنتطرق فیه لإلى التحصیل العلمي و
صصناه للحدیث لتقییم المعروضة على الانترنت و المبحث الثالث الذي خ
وشمل مطلبین ل العلميالمعرفة المعروضة على الانترنت في مجال التحصی

ة العلمیة هما ایجابیات المعرفة المعروضة على الانترنت وسلبیات المعرف
.المعروضة على الانترنت

:التحصیل العلمي ةهیما -3-1

والذي سنتطرق فیه إلى كل من الخصائص  والأهمیة والأهداف وأنواع  
.والعوامل وشروط التحصیل الجید

خصائص التحصیل العلمي -3-1-1

من أهم خصائصه حسب أحمد مزیود 

یمتاز التحصیل الدراسي بأنه محتوى منهاج مادة معینة أو مجموعة مواد -
لكل واحدة معارف خاصة بها 
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یظهر التحصیل الدراسي عادة عبر الإجابات عن الامتحانات الفصلیة -
الدراسیة الكتابیة و الشفهیة و الأدائیة 

التحصیل الدراسي یعتني بالتحصیل السائد لذا أغلبیة التلامیذ العادیین -
داخل الصف ولا یهتم بالمیزات الخاصة 

التحصیل الدراسي أسلوب جماعي یقوم على توظیف امتحانات وأسالیب و -
.1الأحكام التقویمیةمعاییر جماعیة موحدة في إصدار 

لتحصیل العلمي اأهمیة-3-1-2

العلمي من الظواهر التي شغلت فكر الكثیر من الباحثین إن التحصیل-
عامة والمتخصصین في المجال التعلیمي بصفة خاصة لما له من أهمیة في 

.حیاة الطلاب ومن یحیطون بهم

كما أن التحصیل العلمي یحظى باهتمام متزاید من قبل دوي الصلة بالنظام -
كما یهتم الطلاب بالتحصیل ،2ةالتعلیمي لأنه أحد المواد التعلیمیة المختلف
كما تتجلى فائدة التحصیل بأوجه ،العلمي باعتباره سبیلا لتحقیق الذات وتقدیره

فالواقع أن تنمیة التعلیم ،شتى في حیاتنا الاجتماعیة وبخاصة في مستقبلنا
بمكافحة طائفة من العوامل المسببة لانعدام الأمن مثل البطالة و لاستعباد و 

وهكذا أصبح النشاط التدریسي و الدراسي بكل ،الدینیة المتطرفةالنزاعات 
مكوناته أحد المحركات الرئیسیة للتنمیة في فجر القرن الواحد والعشرین  

لوناس حدة ، علاقة التحصیل الدراسي بدافعیة التعلم لدى المراهق المتمدرس، مذكرة لنیل شهادة .1
.20، ص 2013الماستر غیر منشورة، جامعة أكلي محند ، البویرة، الجزائر، 

.20، ص 1976، دار سیكولوجیا النطیف للنشر، دمشق، 1الصحة النفسیة، طمصطفى فهیم، .  2
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لأبنائه من مواصلة التحصیل ویمكن القول أن أي بلد یرید التطور والتقدم لابد 
.1العلمي لكي یكونوا قادرین على استغلال هذا التطور و التقدم

:التحصیل العلمي مستویات- 3-1-3

.2تقسم النتائج التي یتحصل علیها الطالب بین التخلف والتأخر الدراسي

وهو عبارة عن سلوك یعبر عن تجاوز : التحصیل الجید أو المتفوق.1
.3أداء الفرد للمستوى المتوقع

أو في مستوى التحصیل الدراسي ،وهو ارتفاع مستوى الذكاء عند الفرد.2
معینة من أو التفكیر لابتكاري أوفي أنواع ،أو مستوى تحصیل الفرد

.4التفكیر القومي
یكون ضعف التحصیل العلمي أو التخلف : التحصیل الضعیف .3

فالتخلف العام هو الذي , الدراسي على شكلین رئیسیین العام والخاص
أما الخاص فهو تقصیر ،اسیةفي كل المواد الدر یظهر عند الطالب 

.5مثل مادة الریاضیات والفیزیاء،ملحوظ في عدد المواضیع الدراسیة
كما یشیر عبد السلام زهران إلى أن التحصیل العلمي الضعیف هو 

تحصیلي حالة ضعف أو نقص أو بعبارة أخرى عدم اكتمال النمو ال

إبراهیم نوفل، علاقة التحصیل التعلیمي بالنجاح الاجتماعي، دط، مطبوعات كلیة التربیة، دمشق، . 1
.29، ص 2001

مشكلات تربویة معاصرة، دط، دار الثقافة لنشرعبد العزیز المعایطة و محمد عبد الغیمان، . 2
.100والتوزیع، عمان، دس، ص 

، دار النهضة العربیة 1عبد الحمید عبد اللطیف مدحت، الصحة النفسیة والتفوق الدراسي، ط. 3
.188، ص 1990للطباعة والنشر، بیروت، 

، 2000سعید حسني العزة، تربیة الموهوبین والمتفوقین،دط،  دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، . 4
.38ص 
.436، ص 1978، دار العلمیة للنشر والتوزیع، دمشق، 1الرفاعي، الصحة النفسیة، طنعیم.  5
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فض درجة جسمیة أو اجتماعیة بحیث تنخعقلیة :نتیجة عوامل عدیدة 
.1أو نسبة الذكاء على المستوى العادي
الطاقات أو الإمكانات أو القدرات وهو الفشل في استخدام أو توظیف 

لي الملائم لمستوى في الحصول على المستوى التحصی،العقلیة للفرد
في الأداء الأكادیمي للوصول إلى أو الانخفاض الدال ذكائه وقدراته،

.2التحصیل العلمي

العوامل المؤثرة في التحصیل العلمي -3-1-4

على التحصیل العلمي ومن بین هده العوامل تؤثرهناك عوامل 
:نذكر

أو نمو الوظائف المختلفة ویقصد بها النمو العقلي :العوامل العقلیة-1
للعقل مثل الذكاء العام والعملیات العقلیة العلیا كالإدراك والحفظ والتذكر 

،و الانتباه والتخیل 3جمیعها لرفع مستوى التحصیلهذه التي تؤدي 
في التحصیل ویقصد بها كل المؤثرةفي كل العوامل تتمثلوالتفكیر

نجد أهمهاالعوامل المرتبطة بالقدرات العقلیة من 

، 1995، عالم الكتاب، القاهرة، 1حامد عبد السلام زهران، علم النفس نمو الطفولة والمراهقة، ط. 1
.502ص 

، دار 1ربي،طمحمد حسن قطناني وسعد موسى المعادات، إرشاد الأطفال الموهوبین دلیل المعلم الم. 2
.249، ص 2009جریر للنشر والتوزیع، عمان، 

، دار 1عمر عبد الرحیم نصر االله، تدني مستوى التحصیل والانجاز المدرسي أسبابه وعلاجه، ط. 3
.309، ص 2004وائل لنشر والتوزیع، عمان، 
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العوامل أهمهو من 1هو تنظیم معقد من القدرات العقلیة المتعددةو :الذكاء
قویة فیها وهدا ما ارتباطیهفي التحصیل ودلك لوجود علاقة المؤثرةالعقلیة 

.2في المجالأجریتالتي الدارساتكدته 

الدارسات والبحوث طبیعیة  لقد كشفت معظم : القدرات الخاصة-أ
العلاقة بین التحصیل العلمي والقدرات الخاصة من بینها القدرات 

.3اللغویة وكذلك القدرة على الاستدلال العام
بالنسبة للعوامل الجسمیة العامة والعاهات الخلقیة :العوامل الجسمیة-2

نجد أن قدرة الطالب على بذل جهد ومسایرة زملائه من أكثر العاهات 
المنتشرة ضعف حاستي السمع والبصر و حبوب النطق

تتمثل في مجمل الظروف المدرسیة التي یعیشها :العوامل التربویة-3
لیمیة الطالب داخل المؤسسة التع

الأستاذ كعامل مؤثر في التحصیل العلمي -

الجو الاجتماعي یعد من العوامل الهامة التي تؤثر على التحصیل العلمي -

لمناهج إذا كان البرنامج مبني على أسس سلیمة بحیث یراعي فیها طبیعة ا-
نموها 

تعتبر الأوضاع الأسریة من أهم العوامل التي :ةالعوامل الأسری-4
وتحدد هذه الأوضاع . تؤثر في الحالة النفسیة و الجسمیة والعقلیة لذا الطالب 

.329، ص 2004، دار النهضة العربیة، لبنان، 2طمریم سلیم، علم النفس التربوي،. 1
، دار المریخ، السعودیة، 1النفسي والتوجیه التربوي، طالإرشادالقاضي یوسف مصطفى وآخرون، . 2

. 427، ص 1981
، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 1احمد سلامة وآخرون، علم النفس للطلبة والمعلمین، ط.3

.47، ص 1973
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الوضع الاقتصادي إلىإضافة، 1في المستوى الثقافي لأسرة الجو السائدة فیها
لى الدخل الشهري للأسرة ومصادره ونوعیته إونوعیة والأمالأبللأسرة فمهنة 

،كما توثر 2غیر ذالك من المتغیرات التي تؤثر على مستوى وتحصیل الطالب
الظروف  الاجتماعیة والبیئیة على النمو الذهني وتؤثر إلى حد بعید على 

.3نسبة الذكاء

: شروط التحصیل العلمي -3-1-5
:من الشروط التي تساعد على عملیة التحصیل الجید نذكر مایلي

حتى یستطیع الفرد أن یحكم حفظ قصیدة من الشعر :التكرار.1
یكررها عدة مرات إذ یؤدي التكرار إلى نمو الخیرة لابد أن 
وارتقائها 

له الطالب من :التسمیع الذاتي.2 وهو عملیة استرجاع ما حصَّ
معلومات وما اكتسبه من خیرات ومهارات وذلك أثناء الحفظ أو 

بعده بمدة قصیرة 
یقصد بالتدریب المركَّز : الموزع و المركَّزالتدریب أو التكرار .3

الذي یتم في وقت واحد أي مدة زمنیة مستمرة لا تتخللها فترات 
انقطاع 

الإرشاد یساعد على التعلم بأقل وقت وجهد :الإرشاد و التوجیه .4
أقل بما یجب أن تكون الإرشادات ذات صیغة إیجابیة لا سلبیة 

حباط و أن یشعر المتعلم بالتشجیع لا بالإ

.134، ص 1981العربیة، بیروت، ، دار النهضة 1محمد حسن، الأسرة ومشكلاتها، ط. 1
. 66عمر عبد الرحیم نصر االله،مرجع سبق ذكره، ص . 2
حیلي محمد، نطق التحفیز المختلفة وعلاقتها بالتحصیل المدرسي، دط، دیوان المطبوعات مولاي بو . 3

. 345، ص 2004الجامعیة ، الجزائر، 
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تؤذي إلى معرفة المتعلم ما : معرفة المتعلم لنتائج ما تعلمه.5
تعلمه إلى حدوث التعلم الجید بمعرفة المتعلم مقدار ما أحرزه 
من نجاح أو ما هو علیه من تقصیر بدفعه لبدل جهد للمحافظة 

على مستواه لذا كان مرتفع و لالتحاق بغیره إذا كان مقتصرا
الجید یقوم على النشاط الذاتي أي تعلیم التعلم : النشاط الذاتي.6

یكون بذلك التعلم أكثر ثبوتا و رسوخا وأكثر الفرد لنفسه بنفسه ف
.1عظمة من الزوال والنسیان

: علميتقویم التحصیل ال-3-1-6

اعتمد التقویم في الفترة السابقة على الامتحانات لإصدار الحكم 
على مدى تحصیل الطالب في مادة دراسیة ثم أصبح التقویم یهتم 
بجوانب متعددة للطالب و التي حددها عبد اللطیف إبراهیم فیما 

: یلي

من جمیع النواحي و الوقوف على نقاط القوة و تتبع نمو الفرد -
توجیهها بالتوجیه المناسب تدعیمها وزیادة 

تتبع مراقبة الأسالیب التي یستخدمها المدرس في تدریسه وما -
یستعمل من أدوات وما یقوم به من إرشاد وتوجیه 

تتبع أوجه النشاط المدرسي بصورة عامة ومدى الاستفادة من -
.1الإمكانیات المدرسیة و البیئیة المحیطة بالطالب

، دار الثقافة 2والمدرسیة وآفاق التطویر العام، طمحمد جاسم محمد، سیكولوجیة الإدارة التعلیمیة . 1
.194-193- 192، ص ص  2008للنشر والتوزیع، عمان، 
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:أن التقویم یركز على ما یلي ویرى محمد جاسم محمد -

ومشاكلهم ومیولهم وقدراتهم و الظروف الكشف عن حاجات الطلاب -
المحیطة بهم یقصد إعداد مناهج ملائمة لذلك 

تحدید النتائج التي تحصل علیها الطلبة من خلال أسالیب التعلیم -
.2المقصودة وغیر المقصودة و مقارنتها بالأهداف المرجوة

من خصائص التقویم : التقویم الدراسي الجیدخصائص وأسس .1
:الدراسي الجید نذكر

استمراریة التقویم وعدم اقتصاره على التقویم الختامي : الاستمراریة-أ
وذلك من أجل تصویب الإجراءات و تصحیحها في حالة اكتشاف 

الخلل 
جمیع شمولیة التقویم بحیث تضم عملیة التقویم : الشمولیة-ب

المناهج الدراسیة وكذا التقویم نفسه 
التخطیط لعملیة التقویم وتجنب العشوائیة في العمل حتى لا -ت

تضیع الجهود والإمكانات و الوقت 
أن یكون التقویم اقتصادیا و إنسانیا مع اختیار المكان والزمان -ث

3المناسبین لذلك 

:أهداف التقویم الدراسي .2

رشراش أنیس عبد الخالق وأمل أبو دیاب عبد الخالق، طرائق النشاط في التعلیم والتقویم التربوي، . 1
.176، ص 2007، دار النهضة العربیة، لبنان، 1ط

176بق ذكره، ص محمد جاسم محمد، مرجع س.  2

، دار المسیرة للنشر 1توفیق احمد المرعي ومحمد محمود الحیلة، المناهج التربویة الحدیثة، ط. 3
.101، ص 2011والتوزیع، عمان، 
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معرفة مدى تحقیق الأهداف المرسومة لبرنامج محدد -

معرفة مدى فهمهم لما درسوه من حقائق ومعلومات ومدى قدرتهم -
على الاستفادة منها 

الكشف عن حاجات واستعدادات الطلبة وكذا قدرتهم و میولهم -

.1الكشف عن مدى فاعلیة المعلم في تقدیم المادة التعلیمیة -

التحصیلیةالاختبارات-3-1-7

تعتبر نوعا من وسائل التقویم التي یستخدمها المعلم للحكم على 
التلامیذ من 

.2خلال طرح بعض الأسئلة التي یطلب فیها من المتعلم الإجابة عنها

أهمیة الاختبارات التحصیلیة-1
للاختبارات التحصیلیة دور وأهمیة كبیرة عند كل من المعلم والمتعلم 

.3سواءوصناع القرار على حد 
:بالنسبة للمعلم-أ

تساعد الاختبارات التحصیلیة المعلم على معرفة مستوى التحصیل 
.الذي وصل إلیه الطلبة ومنه مراقبة العملیة التعلیمیة

:بالنسبة للطالب-ب

.29، ص 2008رافده الحریري، التقویم التربوي، دط، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، .1
، معجم المصطلحات التربویة المعرفة في المناهج وطرق الجملحمد احمد حسین اللقاني وعلي ا. 2

.19، ص 2003التدریس،دط، عالم الكتب، مصر، 
صلاح أحمد مراد وأمین علي سلیمان، الاختبارات والمقاییس في العلوم النفسیة والتربویة خطوات . 3

.45-44، ص ص 2005، دار الكتاب الحدیث، الكویت، 2طإعدادها وخصائصها، 
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تساهم في معرفة مدى تقدم أو تأخر الطالب في تحصیله توجه 
الطلبة نحو تحقیق أهداف الدرس وتمكنهم من إتقان المادة 

.المتعلمة
:بالنسبة لصناع القرار-ت

تساهم نتائج الاختبارات التحصیلیة في تزوید صناع القرار التربوي 
بمعلومات تستخدم في إصدار العدید من القرارات الإداریة مثل 
الترفع أو النقل من فرقة دراسیة إلى أخرى ومنح شهادات التخرج 

.القراراتوالإفادة إلى بعثات دراسیة إضافة إلى العدید من 
:وظائف الاختبارات التحصیلیة-2

تقدم الاختبارات التحصیلیة العدید من الوظائف لكل من المعلم والمتعلم 
:1والتي تتمثل في

من خلال نتائج الاختبارات یتم :وقیاس تحصیلهمتصنیف الطلبة -1
حسب قدراتهم واستعداداتهم لتعلم ونسبة الأداء، كما تصنیف الطلبة 

تسعد على معرفة المعارف التي تعلمها الطالب والمعلومات التي 
.2اكتسبها ودرجة تعلمه لهده المهارات 

حیث تكشف الاختبارات :تحدید صعوبات الطلبة في التعلیم -2
التحصیلیة عن العوامل المؤثرة في التحصیل والصعوبات التي 

3ي منها الطلبةیعان

، دار الصفاء، 1سوسن شاكر مجید، مشكلات الأطفال النفسیة والأسالیب الإرشادیة لمعالجتها، ط. 1
.35، ص 2008عمان، 

، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع، عمان، 1محمد إقبال محمود، علم النفس المدرسي، ط. 2
.73، ص 2011

.35سوسن شاكر مجید، مرجع سبق ذكره، ص . 3
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إذ یشعر الطالب أن إنجازه وقدراته قد قیمت :زیادة دافعیة الطلبة نحو التعلم-3
.1موضوعیا من طرف المعلم

من خلال هدا البحث : الثقافة العلمیة المعروضة على الانترنت-3-2
سنتطرق إلى مجالات استخدام المعرفة المعروضة على الانترنت وتطبیقاتها 

. ونشر المعرفة المعروضة على الانترنت إضافة إلى قیمة هده المعلومات

مجالات الثقافة العلمیة المعروضة على الانترنت -3-2-1

في المجال یشیر سلامة عبد الحافظ أن أهم استخدامات شبكة الانترنت
:التربوي ما یلي 

إرسال برید واستلامه من و إلى أي شخص في العالم بأسرع وقت و .1
أقل تكلفة و أسهل طریقة 

الحصول على معلومات حدیثة جدا في جمیع المجالات التجاریة و .2
الخ....الصناعیة و التربویة و العلمیة 

والبیانات توفر شبكة الانترنت رصیدا هائلا من المصادر الحدیثة .3
الببلیوغرافیة 

البحث عن جمیع فهارس المكتبات و مراكز المعلومات المشتركة في .4
هذه الشبكة 

الاتصال المباشر بالباحثین والعلماء في جمیع التخصصات أینما كانوا .5
الاطلاع على الأبحاث في جمیع المجالات مع توفر الحداثة والجدة في .6

.1الماجستیر والدكتوراههده الأبحاث خاصة مستخلصات رسائل 

.30مصطفى الجیلالي، مرجع سبق ذكره، ص لمعان. 1
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.في وقت ومكان مریحینالقدرة على مراجعة المادة التعلیمیة .7
.إمكانیة الحصول على المعلومات المطلوبة دون انتظار.8
.المعلومات التي یتم  الحصول علیها من الانترنت تكلفة تكون حدیثة.9

.تكلفة الحصول على المعلومات  تكلفة مادیة قلیلة.10

التعلم أقل من المعتاد حیث أن بعض المعلومات تكون سیكون وقت .11
.معروفة مسبقا

.للمتعلم القدرة على مراجعة المعلومات الفاعلیة.12
.یمكن للمتعلم الإجابة على الأسئلة بطریقة سهلةستكون .13
سهولة الاتصال و المساندة للمتعلمین الذین یسكنون بعیدا عن .14

.مراكز التعلیم الرئیسیة
المتعلم في نفسه حیث أنه یحصل على المعلومات بنفسه زیادة ثقة .15

.2و یوظفها جسما شاء
ر المعرفة العلمیة على شبكة الانترنت نش-3-2-2

: التطبیقات التي یمكن من خلالها الحصول على المعرفة العلمیة-1
یؤكد بوحنیة أنه نظرا لكون الانترنت من أهم وسائل المعلوماتیة 
التي یمكن استخدامها في التعلیم فإنه یمكن اقتراح مجموعة من 
أهم تصنیفات التي تساعد على نشر المعرفة وتوجهها على 

الانترنت 

، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، 1سلامة عبد الحافظ، الاتصال وتكنولوجیا التعلیم، ط. 1
.98، ص 2002عمان، 

النجدي وآخرون،متن تدریس العلوم في العالم المعاصر طرق وأسالیب واستراتیجیات حدیثة في . 2
.270- 269، ص 2003الفكر العربي، القاهرة، ، دار1تدریس العلوم، ط
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كبیرة للباحثین ولا یبدل الباحث یقدم خدمات :البرید الالكتروني -1-2
الجهود الكثیرة التي یبدلها في البرید التقلیدي الورقي من كتابة و طباعة 
وإرسال إلى الجهة المعینة وبتالي یمكن للكاتب عن طریق الحاسب 
الآلي إرسال واستقبال الرسائل بشكل سریع كما یمكن توزیع إستباناته 

. اختارها و في كل أنحاء العالم مثلا إلى أكبر عدد من العینة التي
كما یحل هذا الأخیر مشكلة الإشراف على الرسائل الجامعیة في حالة 

توفر مشرف متخصص 

من خلال التعرف على مختلف الدراسات و :النشر الالكتروني -1-3
و بعدة لغات ،إلكترونیا عبر النتالمقالات العلمیة المحكمة التي تنشر

المقالات وحفظها في حاسوب الباحث ویتم ذلك حیث یمكن تحمیل هذه 
»بواسطة بروتوكول نقل الملفات  FTP » File Transfer protocole

الجامعة المفتوحة و التعلیم عن بعد -1-4

حسب توفر شبكة الانترنت ما یقارب : تسویق الكتب عبر الانترنت-1-5
الملیونین و نصف الملیون من الكتب الورقیة باختلاف المواضیع واللغات 

الدخول إلى مختلف شبكات المعلومات وفهارس المكتبات نذكر من -1-6
:أهمها 

المتحدة المعروفة بجانیت الشبكة الأكادیمیة الموحدة في المملكة -1-6-1
Janet

Surfentالشبكة الهولندیة -1-6-2

Ocleالشبكة الأمریكیة الشهیرة-1-6-3
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الاطلاع على آخر الأبحاث العلمیة و الإصدارات من المجلات -1-6-4
.1و النشرات العامة و المتخصصة

: هان كالتالي كما یصنفها نب

الانترنت في التعلیم 

استخدم الانترنت بحیث یمكن وضع :الانترنت في المناهج الدراسیة.1
المناهج الدراسیة في صفحات مستقلة في الانترنت وتتاح الفرصة للطالب 
وولي الأمر بالدخول لتلك الصفحات في المنزل استخدام الانترنت كوسیلة 

تعلیمیة مساعدة في تناول المناهج وشبح موضوع معین 
على المعلومات استخدام الانترنت في الحصول :في مجال التدریس .2

المطلوبة من العدید من المواقع استخدام الانترنت في تعزیز طرق وأسالیب 
والحوار والنقاش استخدام الانترنت التدریس تفرید التعلیم والتعلیم التعاوني 

في زیادة ثقة الطالب بنفسه وذلك بتنمیة المفاهیم الایجابیة اتجاه التعلیم 
طلاع على الدروس النموذجیة  الذاتي استخدام الانترنت في الا

.2استخدام الانترنت كوسیلة للبحث والاطلاع:في مجال تبادل المعلومات .3

: فوائد المعرفة العلمیة المعروضة على الانترنت هناك فوائد عدیدة-2
یمكن تحقیقها من خلال استخدام شبكة الانترنت في العملیة التعلیمیة 

:ومنها ما یلي 

، 2010بوحنیة قوي، الإعلام  والتعلیم في ظل ثورة الانترنت، دط، الرایة لنشر والتوزیع، عمان ،.1
.118-117- 116ص ص 

، 2008نبهان، استخدام الحاسوب في التعلیم، دط، دار الیازوري العلمیة لنشر والتوزیع، عمان، .2
.129- 128ص ص 



التحصیل العلمي من خلال الانترنتالفصل الثالث                      

~ 72 ~

إنشاء مواقع استخدام شبكة الانترنت في التعلیم عن بعد من خلال -
لمقررات دراسیة وجعلها في متناول الدارسین 

مصدر ثري بمعلومات الطلاب حیث توفر شبكة الانترنت كمیة كبیرة -
جدا من المعلومات العلمیة و البحوث و الدراسات المتخصصة 

المعلومات و الأفكار وتبادل, تسهیل اتصالات الطلاب فیما بینهم -
التربویة وإتاحة تواصلهم مع طلاب من دول أخرى وكذلك تسهیل 

الاتصال بین المدرس وزملائه
مع إمكانیة إنشاء مواقع مدرسیة تحو ي مفردات الدروس و الواجبات -

التعرف إلى مستویات الطلاب الدراسیة 
العالم المساعدة على إزالة الحواجز المصطنعة بین الغرف الصفیة و -

الحقیقي 
تسهل للطلاب و المعلمین نشر إبداعاتهم و أعمالهم من خلال إنشاء -

المواقع الشخصیة على الشبكة من أجل التواصل مع الآخرین فیما 
.1یتعلق باهتمامهم التربویة و العلمیة و التخصصیة التعلیمیة

الاستفادة من الدروس الموجودة على بعض المواقع التعلیمیة -
وقع خاص بجهاز الإشراف و الإدارة و المعلمین في تصمیم م-

مما .............) أخبار وغیرها , تعامیم, نتائج, نظام (الوزارات 
.2یسهل متابعتها للجمیع

یحل الاقتناء محل الاستعارة مما یوفر الخدمة و لا یمنع من حصول -
الآخرین علیها و یتغلب على مشكلة الفترة الزمنیة 

.231-230سویدان أمل عبد الفتاح ومبارز ومنال عبد العال، مرجع سبق ذكره، ص ص . 1
الموسى عبد االله بن عبد العزیز و المبارك احمد بن عبد العزیز، التعلیم الالكتروني الأسس .2

.100-99، ص ص 1425والتطبیقات،مؤسسة شبكة البیانات، الریاض، 
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بصرف النظر عن موقعها الحریة في اختیار الجامعة -
الحصول على المحاضرات و المواد العلمیة أول بأول عن طریق -

الشبكة 
إرسال الأسئلة بالبرید الالكتروني -
المشاركة في حلقات النقاش -
.1تعزیز العمل الجماعي-

:قیمة المعرفة العلمیة المعروضة على الانترنت -3-2-3

تدافع الطلاب و من وتتجلى قیمة هذه المعرفة من خلال مظاهر عدیدة 
:الباحثین إلیها قد لخصه نصر في المبررات التالیة 

هناك أسباب : مبررات استخدام الانترنت في التعلیم والتحصیل-1
:لاستخدام الانترنت في التعلیم نذكر منها 

لمعلومات من الانترنت مثال واقعي للقدرة على الحصول على ا-
مختلف أنحاء العالم 

تساعد الانترنت على الاتصال بالعالم بأقل وقت و أقل تكلفة -

و یشیر نصر إلى أن استخدام الانترنت في التعلیم حقق الكثیر من 
: الایجابیات منها 

.المرونة في الوقت والمكان -

، ص 2000، مكتبة ابن سینا، القاهرة، 1والدراسة على الانترنت، طبسیوني عبد الحمید، التعلیم . 1
68.



التحصیل العلمي من خلال الانترنتالفصل الثالث                      

~ 74 ~

إمكانیة الحصول على عدد أكبر من الجمهور و المتابعین في مختلف -
العالم 

عدم النظر إلى تطابق أجهزة الحاسوب و أنظمة التشغیل المستخدمة من -
قبل المشاهدین مع الأجهزة المستخدمة في الإرسال 

سرعة تطویر البرامج مقارنة بأنظمة الفیدیو و الأقراص المدمجة -
(CD.ROM)

ة تطویر محتوى المناهج الموجودة عبر الانترنت  سهول-

قلة التكلفة المادیة مقارنة باستخدام الأقمار الصناعیة و المحطات -
التلفزیونیة و الرادیو 

تغییر نظم وطرق التدریس التقلیدیة یساعد على إیجاد فصل مليء بالحیویة -
و النشاط 

للبحث عن موضوع سرعة التعلیم وبمعنى آخر فإن الوقت المخصص -
معین باستخدام الانترنت یكون قلیلا مقارنة بالطرق التقلیدیة 

.1تطویر مهارات الطلاب على استخدام الحاسوب-

:ویضیف فراس إبراهیم مبررات أخرى نذكر منها 

تطویع تكنولوجیا الانترنت لخدمة العملیة التعلیمیة في الجامعة و -
.مجاراة ما یجري في الدول المتقدمة

خوارزم العلمیة لنشر ، 1أسبابه وعلاجه، طعبد الرحیم، تدني مستوى التحصیل االله عمرنصر. 1
.111-110، ص ص 2007والتوزیع، الریاض، 
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التوثیق الجید لمناهج التدریس یعد التخلص من الحشو الزائد في -
.بعض الكتب والمذكرات

Vidéoالتعلم عن بعد و كذلك التمهید لاستخداماستخدام تكنولوجیا -

Conferencingعلى مستوى الجامعات.
ط القضاء على مشكلة الكتاب الجامعي و اهتمام المحاضرین فق-

.1لوقتالمفاهیم و استثمار ابتوصیل و مناقشة 
الاتصال بمدرسین في دول أخرى للتعرف على أحدث الاتجاهات -

العلمیة في مجال التدریس وذلك بعد نشر الوعي الثقافي بین المدرسین 
التواصل بین المدرسین وبیان أهمیة الشبكة في تحقیق 

الحصول على برامج وأفلام تعلیمیة في مجال التخصص -

التعرف على المبتكرات العلمي 

الاستفادة من الخیرات العالمیة في نظم التقویم و الامتحانات باطلاع المعلم -
على نماذج عالمیة في مجالات الاختبارات و نظم التقویم والامتحانات و أن 
یستفید من هذه النماذج في مجال عمله و بل یمكنه استشارة الخبراء على 

.2مستوى العالم

نظرا لأهمیة الانترنت : تجارب سابقة لدول استخدمت الانترنت في التعلیم-2
في التعلیم و قدرتها على إكساب الدول و الشعوب و المراتب و المراكز العلیا 
من خلال خدماتها وهذا ما دفع بعض الدول لإدراج الانترنت في التعلیم و 

م، دط، دار أسامة لنشر والتوزیع فراس إبراهیم، طرق التدریس ووسائله وتقنیاته ووسائل التعلم والتعلی. 1
.138، ص2005والعولمة، عمان، 

، العلم والإیمان 1صبري خالد عثمان، البحث التربوي ومشكلاته في ضوء التغیرات المعاصرة، ط. 2
.151، ص 2008للنشر والتوزیع، مصر، 
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لیمي و من بین خاضت تجارب من خلال استعمال الأخیرة في نظامها التع
هذه الدول نذكر

و كانت 1993بدأت كندا مشروع استخدام الانترنت في عام : كندا .1
البدایة في إحدى الجامعات حیث قام الطلاب بتجمیع وترتیب بعض 
المصادر التعلیمیة على الشبكة ثم طور الأمر إلى التعاون مع القطاعات 

بعد سنوات قلیلة و 26Schocelnetالخاصة و العامة فكان مشروع 
لیقدم العدید من الخدمات مثل توفیر مصادر المعلومات توسع المشروع

1التي تخدم المدارس و المدرسین و أولیاء الأمور وغیرها من الخدمات 

لإدخال شبكة Kid netأعلن عن بدایة مشروع 1996في مارس:كوریا.2
الانترنت في المدارس الابتدائیة الكوریة ثم توسع المشروع لیشمل المدارس 

ثم الكلیات والجامعات و قد قام هذا المشروع من . المتوسطة و الثانویة 
التي GYNخلال التعاون بین شبكة الشباب العالمیة من أجل السلام 

حف الكوریة من و إحدى الصنشأت في جامعة ولایة وتشجن الأمریكیة
جانب وزارة الاتصالات والمعلومات ووزارة التعلیم الكوریین من جانب آخر 
و كان من ضمن الخطة أن یتم تمویل المشروع من قبل المؤسسات 

الحكومیة والأهلیة و الشركات ومن أراد التبرع من أولیاء الأمور وغیرهم 

أربع مراحل وفي سنوات لتنفیذ هذا المشروع وقد قسمت إلى10حددت مدة 
و مدرسة ابتدائیة 20تتم التجربة في 1996المرحلة الأولى ومدتها سنة 

سنوات ففي الثلاث سنوات 3تقسیم بقیة المدة إلى ثلاث فترات كل منها 
مدرسة و في الفترة 500یتم إدخال الانترنت في 1999–1997الأولى 

http//ar.wikipedia.org/wiki.1 على 27/03/2017وكبیدیا تم الدخول في شبكة موقع
.29:45الساعة 



التحصیل العلمي من خلال الانترنتالفصل الثالث                      

~ 77 ~

س الابتدائیة في كوریا قیم توفیر الخدمة لنصف المدار 2002-2000الثانیة 
فیتم تحقیق الهدف بتوفیر الخدمة في 2005–2003أما في الفترة الأخیرة 

كل المدارس الابتدائیة 

تثبت وزارة التعلیم السنغافوریة بالتعاون مع مجلس الحاسوب :سنغافورة .3
مشروع ربط المدارس بشبكة National computer board NCBالوطني 

الانترنت وكان الهدف هو توفیر مصادر المعلومات للمدارس ففي عام 
بدأ المشروع في المدارس و قد قادت التجربة إلى ربط المدارس و 1993

المشرفین عن التعلیم بالشبكة  كما تم ربط وزارة التعلیم بشبكة الانترنت 
و Junior Colle gesتوسطة بعد ذلك توسع المشروع لیشمل الكلیات الم
من شبكة الانترنت فقد قامت قد دعمت الحكومة السنغافوریة الاستفادة

Informationالمعلومات و الفنون بإنشاء خدمة خارطة المعلومات وزارة

map وهي على شكل دلیل لمصادر , عن طریق شبكة الانترنت
-2000تقنیة المعلومات (المعلومات الحكومیة و قد وضعت خطة باسم 

2001IT ( لجعل سنغافورة جزیرة الذكاء في القرن القدیم و لتحقیق ذلك
.1تكان على وزارة التعلیم أن تبني خطة لنشر تقنیة المعلوما

تقییم المعرفة العلمیة المعروضة على الانترنت-3-3

تحتوي شبكة الانترنت على العدید من المعارف والمعلومات التي ستدفع 
بالطالب بسیر بخطى متقدمة نحو الأفضل إذا أحسن توظیفها وفي نفس 

1.W.w.w.elearning-Arab-academy-com/hom. انظر موقع الأكادیمیة العربیة، تم تسجیل
. 21:01، على الساعة27/03/2017الدخول في 
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الوقت ستغمره بالتأخر والفشل إذا أساء استخدامها ومن خلال هدا المبحث 
.تسنتطرق إلى ایجابیات وسلبیات المعرفة العلمیة المعروضة على الانترن

لمعرفة العلمیة المعروضة على لةیجابیالجوانب الا-3-3-1
في التعلیم و التحصیل العلمي الانترنت 

تقدم خیارات للتعلیم والتعلم و بناء المعرفة لطلاب الذین لا یمكنهم -
الحضور إلى فصول الدراسة 

توفر بعض المواقع التعلیمیة على الانترنت بدائل تعلیمیة یختار منها -
مواد تقابل اهتماماتهم و مستویاتهم المعرفیة المختلفة و تسمح الطلاب

لكل طالب بأن یحظى في تعلمه نحو الأحسن ویزید من زاده المعرفي
: المرونة و الكفاءة -
.1إمكانیة التعدیل الفوري للمقررات و السرعة في تعمیمه على المعنیین-
الالكترونیة الوفرة في مصادر المعلومات  ومن أمثال هذه المصادر -

électronique Book الدوریاتperdiodicals قواعد البیاناتData

Bases الموسوعاتency chopediaias

الاتصال غیر المباشر حیث یستطیع الأشخاص الاتصال فیما بینهم -
بشكل مباشر و من دون اشتراط حضورهم من خلال 

Emailالبرید الالكتروني -

-Voiceالبرید الصوتي - mail

،التعلم أحمد كامل الحضري سید عبد المولي السید أبو خطوة و الو لعاطيحسن الباتع محمد عبد ا. 1
ص ،2009،الإسكندریة، الدار الجامعیة الجدیدة للنشرالتصمیم الإنتاج، دط، . النظریة .الالكتروني 

405 -406.
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الاتصال المباشر من خلاله یتم عبر التخاطب في اللحظة نفسها -
-Relayبواسطة التخاطب الكتابي chat حیث یكتب الشخص ما یرید

قوله بواسطة لوحة المفاتیح و الشخص المقابل یرى ما یكتب في 
اللحظة نفسها 

و یتم التخاطب صوتیا في Voice confercingالتخاطب الصوتي  -
اللحظة نفسها عبر الانترنت 

للانترنت مثال واقعي للحصول على المعلومات من مختلف أنحاء -
.1العالم

الحصول على آراء المفكرین والباحثین المتخصصین في مختلف -
المجالات في كل القضایا العلمیة 

عدم التقید بالساعات الدراسیة حیث یمكن وضع المادة العلمیة عبر -
.2الطلاب الحصول علیها بأي مكان ووقتالانترنت و یستطیع

حداثة المعلومات حیث من أهم ما تتمیز به الانترنت هو حداثة -
المعلومات حیث أن الأمر لا یستغرق إلا دقائق حتى تقوم الانترنت 

بتعدیلاتها 
المساعدة على التعلم التعاوني الجماعي ویمكن تسمیتها بمجتمع -

الباحثین 
إنجاز التعبیر -
ح الانترنت مادیا ومعنویا انفتا-

.110-109نصر االله عمر عبد الرحیم، مرجع سبق ذكره، ص . 1
.112نفسه، ص مرجع ال.  2
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حریة المعلومات ومنع الاحتكار حیث تساعد على حریة المعلومات -
المتجاوزة لمشكلة الرقابة 

تعدد المصادر مما یسمح للباحث من أن یجد ما یحتاج من مصادر -
.1مختلفة

المعروضة على العلمیةلمعرفةلةسلبیالجوانب ال3-3-2
الانترنت في التعلیم و التحصیل العلمي 

رغم أن الانترنت قد حققت العدید من المزایا للباحثین و البحث العلمي إلا أن 
الأمر لا یخلو من عوائق وعقبات تقف فیر وجه البحث العلمي منها ما هو 

: مادي ومنها ما هو بشري نذكر منها 
نترنت ذكر مایكلز في دراسة لنیل درجة عدم المعرفة بالحاسب الآلي و الا-

و التي كانت بعنوان 1996الدكتورة التي تقدم بها لجامعة مینسوتا عام 
استخدام الكلیات المتوسطة للانترنت حیث تقول الدراسة أنه بالرغم من 
تطبیقات الانترنت في المصانع والغرف التجاریة والإداریة إلا أن استخدام هذه 

یم أقل من التوقع وذكر أسباب عزوف بعض أعضاء التدریس الشبكة في التعل
عنها راجع إلى عدم الوعي بأهمیة هذه النفسیة 

عشوائیة الانترنت وعدم دقة المعلومة حیث بدأت الانترنت عشوائیة -
التأسیس و استمرت كذلك فكل إنسان بإمكانه فتح موقع یبث فیه ما شاء 

أهمها عدم معرفة مدى صحة من المعلومات وینتج عنها مظاهر كثیرة 
المعلومة أو دقتها كما یمكن أن تنشر معلومة هناك غایة من وراءها 

و التدخلات فإن النتائج تكون عشوائیة كما إضافة إلى عشوائیة المعلومات 
لا توجد وسائل و لا آلیات لتوثیق عبر الانترنت و بالتالي لا یمكن التوثق 

.111بوحنیة قوي، مرجع سبق ذكره، ص .1
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كتابة عبر الانترنت سواء كان من المعلومة لأن أي شخص یستطیع ال
.مختص أو غیره

معظم الجامعات لا تزال تثق بالانترنت كمصدر موثوق خاصة وأنه توجد في -
كثیر من الأحیان معلومات قیمة ولكنها لا تدلي باسم كاتبها أو كتابها لذلك 

وهي حقوق النشر فإنها تؤذي إلى مشكلة متصاعدة 
الخصوصیة و السریة من خلال الاختراق لمحتوى الامتحانات من قبل -

أشخاص لهم مصلحة 
ربما یشعر الطلاب بالعزلة بعیدا عن المحاضرة كونهم تعودوا عن استقطاب -

المعلومات بعیدا عن تلك التي یقدمها الأستاذ بل من خلال شبكة الانترنت 
ذا ما یعود سلبا على أصبحوا یحصلون على ما یریدون من المعلومات و ه

.1الطالب الذي اعتاد العزلة عن زملائه

.407- 406سبق ذكره، ص ص ، مرجع وآخرونحسن الباتع . 1
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:خلاصة الفصل

أن استخدام الانترنت في التحصیل العلمي لا جدل فیه حیث تعد من أحدث 
فساعدت الطلبة الذین یبحثون المجالات التي اقتحمتها و أثبتت جدارتها فیها 

عن وسائل تعیینهم لأداء وظائفهم وبحوتهم وإثبات قدراتهم وإبراز ذاتهم من 
خلال تحقیق مستوى أفضل و الذي ولد من رحم التطبیقات و الخدمات التي 

أولتها الانترنت للتعلیم 



الفصل الرابع

تحلیل بیانات الدراسة ومناقشتها

تمهید

إجراء الدراسة یدانالتعریف بم4-1

لخصائص الدیموغرافیة لعینة المبحوثینمحور اتحلیل وعرض البیانات المتعلقة ب4-2

بمدى استخدام طلبة جامعة سكیكدة الانترنت في تحلیل وعرض البیانات المتعلقة4-3
التحصیل العلمي

تحلیل وعرض البیانات المتعلقة باتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت في 4-4
البحوث الصفیة ومذكرات التخرج

تحلیل وعرض البیانات المتعلقة باتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل 4-5
. عن المحاضرات
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عرفت حیث ، خمس مباحثإلىوقد قسمته ،میدانیةهذا الفصل بیانات الدراسة الفيعرضسن
تحلیل وعرض البیانات الدیموغرافیة ثم انتقلت إلى میدان الدراسة الأولفي المبحث

بمدى استخدام طلبة جامعة سكیكدة البیانات المتعلقةثم قمت بتحلیل وعرض للمبحوثین
باتجاهات الطلبة نحو عرض وتحلیل البیانات المتعلقة لیلیها ، في التحصیل العلميللأنترنت

المتعلقة تحلیل وعرض البیانات وأخیرا في البحوث الصفیة ومذكرات التخرج الاعتماد علیها 
بعض ، وقد تم استخدام عن المحاضراتباتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل

وذلك عیةالأسالیب الإحصائیة المناسبة باستخدام برنامج الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتما
لبیانات إلى الحاسب الآلي ومن ثم ترمیز وإدخالا80إلى 1من بعد أن تم ترقیم الاستمارة 

على عدد خلایا 2سیم ومن ثم تحدید طول خلایا المقیاس الثلاثي لیكرت وقد قمت بتق
مقیاس لیكرت الثلاثي 

ومن تم إضافة هذه القیمة إلى اقل قیمة في المقیاس وهكذا أصبح طول الخلایا 0.66=3/2
:كمایلي

یبین مقیاس تحدید الأهمیة النسبیة للوسط الحسابي 02جدول رقم 

:الاعتماد على المعاملات الإحصائیة التالیةوقد تم
لتعرف على الخصائص الدیموغرافیة لأفراد العینة وتحدید استجابة :التكرارات والنسب المئویة

ورمزت للنسبیة " ت"، وقد رمزت لتكرارات في هذه الدراسة بالأفراد اتجاه محاور الدراسة
"م/ن"المئویة ب

المجالالوسط الحسابي
معارض1.66الى 1من

محاید2.33الى 1.67
موافق3.00الى2.34امن
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الانحراف المعیاري و المتوسط الحسابي و 
anova، اختبار أنوفاtest-tاختبار و )chi-deux(2مربع كاو : مقاییس الاختبارو 

Pearsonومعامل الارتباط  بیرسون

الدراسة: التعریف بمیدان -1-4

1"النطاق المكاني لإجراء الدراسة "و یقصد به 

بموجب  2001/9/ في 18 أوت 1955 : تأسست جامعة20 أوت 1955 جامعة 20
و حملت هذا الاسم تخلیدا لهجمات الشمال القسنطیني  و تمتد 01/272المرسوم التنفیذي 

كلم من جنوب غرب الولایة 4تقع على بعد , هكتار 246أوت على مساحة 20جامعة 
6تضم الجامعة و جبل میسون و43على طریق الحدائق في سفح الجبل بین الطریق 

: كلیات و كل كلیة تشمل على أقسام و هذه الكلیات هي

: و تضم قسمین : كلیة الحقوق و العلوم السیاسیة -1
قسم الحقوق -
قسم العلوم السیاسیة -
: وتضم قسمین : كلیة الأدب و اللغات -2
قسم اللغة العربیة وأداتها-
قسم اللغات -
:صادیة و التجاریة و علوم التسییر و تضم ثلاث أقسام الاقتالعلوم كلیة -3
قسم علوم التسییر -

، 2001محمد شفیق، البحث العلمي والخطوات المنهجیة لإعداد البحوث المنهجیة، دط، المكتبة الجامعیة، مصر، . . 1
.213ص
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قسم علوم الاقتصاد -
قسم العلوم التجاریة -
:أقسام 5كلیة العلوم وتضم -4
قسم علوم المادة -
قسم الإعلام الآلي-
قسم العلوم الفلاحیة -
قسم الریاضیات-
قسم علوم الطبیعة والحیاة-
أقسام 3وتضم : كلیة التكنولوجیا -5
قسم التكنولوجیا -
قسم الهندسة المدنیة -
قسم الهندسة الكهربائیة -

أقسام 3وتضم : كلیة العلوم الاجتماعیة و العلوم الإنسانیة -6

قسم الإعلام والاتصال-
قسم التاریخ-
قسم العلوم الاجتماعیة -
قسم علم النفس -

الكلیات التي تتشكل منها الجامعة اختارت دراستنا العینة العشوائیة العنقودیة و نظرا لتعدد 
وكان نتاج اختیارنا العشوائي هما كلیتین هي كل من كلیة العلوم و كلیة العلوم الاجتماعیة 

.والإنسانیة من بین ست كلیات ثلاثة علمیة وثلاثة أدبیة
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شات كلیة العلوم الاجتماعیة والعلوم ان:كلیة العلوم الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة
جمادى الثانیة عام   30المؤرخ في 01-272الإنسانیة بمقتضى المرسوم التنفیذي 

المراجع والمكمل بالمرسوم التنفیذي رقم 18/9/2001الموافق ل 1442
2008وانشأ قسم العلوم الإنسانیة في سبتمبر 5/09/2001المؤرخ في 08-03

وكان هدا القسم یشمل على تخصصین هما l m dعلى نظام بقرار وزاري یحتوي 
وبناء على قرار عمید الكلیة السابق 19/01/2016تاریخ وإعلام واتصال إلى غایة 

بومدین سلیمان تم إنشاء قسم الإعلام والاتصال وبناء علیة فقد أصبحت كلیة العلوم 
:  الاجتماعیة والإنسانیة تضم أربعة أقسام هي

الاجتماعیة قسم العلوم 
قسم علم النفس 

قسم الإعلام والاتصال
قسم التاریخ 
وتضم 5/1/2008في 08/03فقد تأسست بموجب المرسوم التنفیذي : كلیة العلوم

: أقسام هي5الكلیة 
قسم الإعلام الآلي 

قسم الریاضیات 
قسم علوم المادة 

قسم الفلاحة 
قسم لبیولوجیا 
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و كان تابع للمدرسة الوطنیة العلیا للتعلیم 1991عام إنشائهتم الإعلامالآليقسم 
التقني، وبعد تحول المعهد الوطني إلى جامعة  أصبح هذا القسم تابع لكلیة 

.20081التكنولوجیا لینفصل عنها بعد تأسیس كلیة العلوم في سنة 

بالخصائص الدیموغرافیة المتعلق بالمحورمتعلقةالتحلیل وعرض بیانات 4-2
:نثیللمبحو 

من خلال هذا الجزء سنتطرق لتحلیل بیانات المحور الأول والذي یتمثل في التعرف على 
". الجنس والسن والتخصص والمستوى"خصائص عینة المبحوثین والمتمثلة في 

جنس المبحوثین: 4-2-1

الجنسأساسن على یبین توزیع عینة المبحوثی03جدول رقم

لإناث نسبةامن عدد الذكور حیت بلغتمن خلال الجدول یتضح أن عدد الإناث  أكثر
مفردة ممن وزعت علیهم استمارة البحث، في حین بلغت نسبة 80من إجمالي 68.75%

، الإناث أكثر من الذكورلك إلى أن نسبة نجاح ویرجع ذ80من إجمالي 31.25%الذكور 
وهذا حسب إحصائیات النجاح في البكالوریا لسنة الماضیة حیث بلغت نسبة نجاح 

إضافة إلى أن الذكور ،)%65.10(في حین بلغت نسبة نجاح الإناث)%34.90(الذكور
.لهم أولویات في حیاتهم تشغلهم عن الدراسة مثل التوجه نحو الخدمة الوطنیة

مصدر من الجامعة. 1

النسبة المئویة التكرار الجنس
31.25% 25 ذكر
68.75% 55 أنثى

100% 80 /المجموع
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بالتخصصعلاقة الجنس 4-2-2

الجنس والتخصصأساسعلى نلمبحوثیتوزیع عینة ایبین04جدول رقم

من خلال الجدول یتضح أن عدد الإناث متقارب فیكلا التخصصین وان حمل تخصص 
%38.75تخصص إعلام آلي و بنسبة من إعلام و اتصال  عدد أكثر من عدد الإناث 

لك إلى أن الفتیات یفضلن التخصصات الأدبیة أكثر من التخصصات العلمیة التي ویرجع ذ
تخصص إعلام واتصال یستحوذ على عدد كبیر خاصة وان 30%بلغت فیهم نسبة الإناث 

من الإناث  في المقابل نلاحظ أن الذكور یتوجهون نحو التخصصات العلمیة كما یبین 
فإنها في تخصص إعلام واتصال إلا الجدول أعلاه أن نسبة الإناث وان كانت مرتفعة

لتخصصین  إلا متقاربة، كما أن نسبة الذكور وان كانت منخفضة عن نسبة الإناث في كلا ا
أن تخصص إعلام آلي یحظى بنسبة لبأس بها من الذكور حیث مثلت نسبة الذكور فیها  

مفردة من عدد الذكور في كلا التخصصین  مقارنة مع نسبة الذكور 25من إجمالي 20%
لك إلى توجه الجنس الذكري نحو ویرجع ذ11.25في تخصص إعلام واتصال التي  مثلت 

ضافة إلى توجههم نحو الخدمة الوطنیة بعد النجاح في البكالوریا، في التخصصات العلمیة، إ
. المقابل تواصل الفتیات تعلمهن حتى الجامعة

إعلام آلي إعلام واتصال التخصص

الجنس

النسبة 
المئویة

التكرار النسبة 
المئویة

التكرار

20% 16 11.25% 9 ذكر
30% 24 %38.75 31 أنثى

%50 40 %50 40 المجموع
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الإحصائیةدلالةالوبمستوى 1عند الدرجة 2.85هي 2فان درجة كا2وبتطبیق اختبار كا
بین متغیري لا توجد فروق دالة إحصائیة ف0.05وبما أن الدلالة الإحصائیة اكبر من0.091
.والتخصصالجنس 

سن المبحوثین4-2-3

: السنأساسن على ثیتوزیع عینة المبحو یبین50جدول رقم

سن الوهو 24-22من خلال  الجدول أعلاه نلاحظ أن اغلب الطلبة أعمارهم تتراوح بین 
كما 85%المعقول والطبیعي لطالب الذي  یزاول دراسته في الجامعة والذین بلغت نسبتهم 

یحتلون المرتبة الثانیة بنسبة 27- 25نلاحظ أن الطلبة الذین تتراوح أعمارهم  بین
وهو أمر ملفت %03.75وبنسبة 21-19ویلیها الطلبة الذین تتراوح أعمارهم بین 6.25%

سنة وهو یدل على أن هؤلاء الطلبة 22للانتباه فالسن الطبیعي لطالب في السنة الثالثة هو 
الثلاثة التحقوا بالدراسة قبل السن القانوني الذي جعله المشرع الجزائري ست سنوات ونصف، 

ة أي فما فوق هم ثلاثة طلب31في المقابل نلاحظ أن عدد الطلبة الذین یحملون العمر من 
وهدا مؤشر على أن هؤلاء الطلبة انقطعوا لعدم ملائمة الظروف وعادوا لها %03.75بنسبة 

الترتیب النسبة المئویة التكرار  السن
03 %3.75 03 21إلى 19من 
01 85% 68 24إلى 22من 
02 6.25% 05 27إلى 25من 
04 1.25% 01 30إلى 28من
03 3.75% 03 31فوق من  فما

100% 80 المجموع
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بعد أن سنحت لهم الفرصة ویرجح على إنهم التحقوا بالجامعة بعد نجاحهم في اختبار 
البكالوریا  للأحرار، كما یلاحظ من خلال الجدول أن هنا فرد واحد في الخانة العمر 

28-30.

علاقة السن بالتخصص4-2-4

السن والتخصصأساسعلىنمبحوثیتوزیع عینة الیبین06الجدول رقم

في تخصص 21-19من خلال الجدول نلاحظ أن عدد  الطلبة الذین یحملون السن من 
في المقابل یوجد في تخصص إعلام %3.75أفراد  وبنسب03من إجمالي 02اتصال هم 

،كما أن عدد الطلبة الذین ینتمون إلى فئة %1.25آلي فرد واحد ینتمي لهده الفئة بنسبة 
طلبة في تخصص إعلام آلي وبنسبة 03طلبة من إجمالي 03فما فوق هم 31العمریة 
سبة وبن68من إجمالي 35هم 24-22كما أن الطلبة الذین ینتمون للفئة من 3.75%

مفردة من نفس الفئة 33في المقابل یوجد في تخصص إعلام آلي 43.75%
طلبة 03هم 27-25، كما أن الطلبة الذین ینتمون إلى  فئة العمر  من %41.25بنسبة

إعلام آلي إعلام واتصال التخصص

السن
النسبة 
المئویة

التكرار النسبة المئویة التكرار 

1.25% 01 2.5% 02 21إلى 19من 
41.25% 33 43.75% 35 24إلى 22من 
3.75% 03 2.5% 02 27إلى 25من 

00 00 1.25 01 30إلى 28من
3.75% 03 00% 00 فما فوق 31

50% 40 50% 40 المجموع
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یقابلها  طالبین في تخصص إعلام واتصال بنسبة %3.75في تخصص إعلام آلي  بنسبة 
، %01.25هو طالب واحد بنسبة 30-28،فئة الطلبة الذین یحملون العمر من 2.5%

وبتالي و بناء على معطیات الجدول أعلاه یتضح أن طلبة  تخصص الإعلام والاتصال 
في 01شباب إذ أن اكبر فئة من خلال الجدول في تخصص اتصال هو طالب من الهمغلبا

فما 31طلبة من فئة 03في المقابل یحتضن تخصص إعلام آلي على30-28الفئة من 
بمستوى دلالة 2.00عند الدرجة 0.00یساوي2فان كا2كا، وبالاعتماد على اختبار فوق

ذات دالة إحصائیة بین فروق لا توجد0.05، ولان الدلالة الإحصائیة اكبر من 1.00
.السن والتخصصمتغیري 

تخصص المبحوثین-4-2-5

:التخصصأساسن على ثیتوزیع عینة المبحو یبین07جدول رقم

من خلال الجدول أعلاه یتضح أن عینة الدراسة تم تقسیمها بتساوي على كلا التخصصین

.في كلا التخصصین%50و بنسبة

النسبة المئویة  التكرار التخصص
50% 40 اتصال
50% 40 إعلام آلي

100% 80 المجموع
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المبحوثینمستوى-4-2-6

المستوىعلى أساس المبحوثینتوزیع عینةیبین 08الجدول رقم 

من خلال الجدول یتبین أن طلبة لیسانس أكثر من  طلبة الماستر وهدا لان طلبة لیسانس 
60منها لك اخترت ذه الفئة تمثل العنقود الأول  لذهم أكثر من طلبة الماستر  خاصة وان ه

.25%الماستر بنسبة وتلیها) %75(أي بنسبة 80مفردة من إجمالي 

الشخصیة مع بعضهاقیاس استقلالیة البیانات البیانات4-2-7

قیاس استقلالیة البیانات الشخصیة مع بعضها یبین 09الجدول رقم 

وبناء على الجدول فانه لا توجد فروق ذات دالة إحصائیة بین البیانات الشخصیة مع 
.0.05ر من لان مستوى الدلالة الإحصائیة أكب2كاوهذا ما یفسره اختبار بعضها البعض 

النسبة المئویة  التكرار المستوى
%75 60 لیسانس
%25 20 ماستر

100% 80 المجموع

لدلالةادرجة الحریة2قیمة كاالبیانات الشخصیة
الإحصائیة

0.18620.911الجنس والمستوىبین العلاقة 
10.1080.257العلاقة بین المستوى والسن
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المتعلقة بمدى استخدام طلبة جامعة سكیكدة للانترنت في تحلیل وعرض البیانات 4-3
التحصیل العلمي

للانترنتمستوى استخدام المبحوثین4-3-1

للإنترنتنثیاستخدام المبحو مستوىیبین 01جدول رقم

یمثلون الأغلبیة  ،یتضح أن فئة الطلبة الذین  یستخدمون الانترنت دائمامن خلال الجدول 
وهذا إن ، )25(%تلیها فئة الطلبة الذین یستخدمون الانترنت أحیانا  بنسبة،)75(%بنسبة

طلبة قسمي الإعلام والاتصال والإعلام الآلي أغلب ذل على شيء فانه یدل على أن 
لمعارف ت دائما، ویعود هذا ربما إلى سرعة تدفق معلوماتها وغزارة ایستخدمون الانترن

إلى للإنترنتلطلبة في كلا القسمین، ویمكن إرجاع استخدام الطلبة والخدمات التي تقدمها ل
.الفائدة التي نجمت عن استخدمهم لها والى المزایا الغیر محدودة 

النسبة 
المئویة

التكرار مستوى 
الاستخدام

75% 60 دائما
25% 20 أحیانا
00 00 أبدا

100% 80 المجموع
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على أساس متغیر الجنسللإنترنتمستوى استخدام المبحوثین4-3-2

على أساس متغیر الجنسللإنترنتناستخدام المبحوثیمستوىیبین11جدول رقم 

على أساس للإنترنتاستخدام المبحوثینمستوىالذي یبین" 11رقم " من خلال الجدول
استخدام حیث قدرت نسبةمن الإناث،للإنترنتالذكور أكثر استخدام یتضح أنالجنس 
، كما نلاحظ من )%69.1(، في حین بلغت نسبة الإناث)88%(ب"دائما"للإنترنتالذكور 

في حین )%31.9(بلغت"اأحیان"خلال الجدول أن نسبة الإناث اللواتي یستخدمن الانترنت 
،وهذا یبین أن الطلبة ) 1%2(ب"أحیانا"الذین یستخدمون الانترنت نسبة  الذكوربلغت 

أن الطلبة الذكور أكثر یذل علىمن الطلبة الذكور وهذاللإنترنتتخدام اقل اسهن ث الإنا
تفتح، وأكثر قدرة  على التعامل والاندماج مع المجتمع الالكتروني، في حین أن الإناث لازلن 
بعیدین عن استخدام هذه الوسیلة واستخدامها كان متوسطا مقارنة بحجمهن في هذه العینة، 

نحو الأمام في الاعتماد على الانترنت واستخدامها وعلى العموم فان المجتمع قد خطا خطوة 

مستوى الجنس
الاستخدام

النسبة التكرار
المجموعالمئویة

100%%2288دائماذكر
%0312أحیانا

00أبدا
%100%3869.1دائماأنثى

%1730.9أحیانا
0000أبدا

الدلالة توى سم1=    ة الحریةدرج3.278=  2كا
0.070=الإحصائیة
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بادیس فیما یخص بالمدة التي یقضیها الطلبة في تصفح الانترنت مقارنة مع دراسة لونیسو 
مثلت نسبة الطلبة الذین یتصفحون الانترنت دائما نسبة ضعیفة مقارنة مع الطلبة الذین لا 

شيء فانه یذل على زیادة وعي الطلبة یتصفحون الانترنت بصفة منتظمة، وهذا إن ذل على 
الجزائریین بأهمیة الانترنت في الحیاة الیومیة وتعاظم أهمیتها بالنسبة لهم، إضافة إلى 
انخفاض سعر وتكلفتها خصوصا بعد إطلاق الجیلین الثالث والرابع وهذا ما جعلها تحتل 

، وباستخدام الاستخداموان تغلب الذكور على الإناث في سبة عالیة من الاستخدام من قبل ن
وبتالي لا 0.070ومستوى دلالة قدر ب 1بدرجة حریة 23.278فان قیمة كا2اختبار كا

.   للإنترنتطلبة ومستوى استخدامهم التوجد علاقة بین متغیر جنس 

للانترنت على أساس متغیر التخصصمستوى استخدام المبحوثین4-3-3

على أساس متغیر التخصصللإنترنتالمبحوثیناستخداممستوى یبین 21جدول رقم 

مستوى التخصص
الاستخدام

النسبة التكرار
المئویة

المجموع

إعلام 
واتصال

%100%2870دائما 
%1230أحیانا

00أبدا
%100%3280دائماإعلام آلي

%0820أحیانا
أبدا

مستوى الدلالة1= درجة الحریة1.067=    2كا
0.302=الإحصائیة 
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من طلبة للإنترنتنلاحظ أن طلبة الإعلام الآلي أكثر استخدام بناء على الجدول أعلاه 
، في حین)%80(للإنترنتالإعلام والاتصال، فقد بلغت نسبة استخدام طلبة الإعلام الآلي 

بلغت كما ، )%70(بالذین یستخدمون الانترنت دائما والاتصالطلبة الإعلامبلغت نسبة 
و بلغت نسبة ،)%30(بطلبة الإعلام والاتصال الذین یستخدمون الانترنت أحیانانسبة 

، وهذا یذل على )20%(بفي نفس المستوى طلبة الإعلام الآلي الذین یستخدمون الانترنت 
مقارنة مع زملائهم في تخصص ) 80%(للإنترنتأن طلبة الإعلام الآلي هم أكثر استخدام 

وان رغم أن كلا الفئتین یستخدمان الانترنت بشكل معتبر، ) 70%(الإعلام والاتصال
ویعود ذلك للإنترنتاستخدام أكثرهم الإعلامالآليوبناء علیه فان طلبة ، تقاربت النتائج

ربما لطبیعة التخصص وحاجة طلابه للاطلاع الدائم عن احدث التقنیات والتطبیقات، 

دلالةالوبمستوى 1عند الدرجة 1.067هي2قیمة كاأننجد 2وباستعمال مربع كا
بین متغیر تخصص ذات دلالة إحصائیة توجد علاقةلا ، وبتالي 0.302الإحصائیة
0.05لان الدلالة الإحصائیة اكبر من للأنترنتمستوى استخدامهم الطلبة و 
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على أساس متغیر المستوىللانترنتمستوى استخدام المبحوثین4-3-4

على أساس  متغیر للانترنت نثیاستخدام عینة المبحو یبین مستوى13الجدول رقم 
المستوى

وتلیهم ،)%95(طلبة الماستر یستخدمون الانترنت دائما بنسبةاغلب الجدول أعلاه یبین أن 
أفي المقابل ) %68.3(بنسبة بنفس المستوى نسبة طلبة لیسانس الدین یستخدمون الانترنت

لغت نسبة ، في حین ب)%10(في الماستر"أحیانا"نجد أن طلبة الذین یستخدمون الانترنت 
وهذا یذل على أن طلبة )%31.7(بنفس الفترة طلبة لیسانس الذین یستخدمون الانترنت 

جع لإعداد مذكرات التخرج ویعود ذلك إلى حاجتهم للمراللأنترنتالماستر أكثر استخدام 
ها إضافة حاجتهم لشرح بعض الغموض والمشاكل التي تعترضهم في انجاز البحوث ولتدعیم

5.803= 2فان قیمة كا2، وبعد تطبیق اختبار كامن اجل إلقاءها بسهولة ودون غموض
تساويالإحصائیةمستوى الدلالة وبما أن 0.055الإحصائیة دلالةالومستوى 2درجة حریة و 

المجموع التكرار لمستوىا

100% 68.3% 41 دائما لیسانس
31.7 19 أحیانا

00 00 أبدا
100% 95% 19 دائما ماستر

10% 1 أحیانا
00 00 أبدا

100% 80 المجموع
=مستوى الدلالة الإحصائیة2=  درجة الحریة5.803=   2كا

0.055
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فانه توجد فروق ذات دالة إحصائیة بین متغیر المستوى ومستوى استخدام الطلبة 0.05
.للأنترنت

المدة التي یقضیها المبحوثین في استخدام الانترنت4-3-5

في استخدام الانترنتنثییقضیها المبحو المدة التي یبین 41الجدول رقم 

یستخدمون الانترنت حسب ) %57.5(الطلبةمن خلال الجدول أعلاه یتضح أن أغلبیة 
، )31%25.(الظروف تلیهم نسبة الطلبة الذین یستخدمون الانترنت من ساعتین فما فوق 

، وأخیرا نسبة الطلبة الذین )%07.5(فنسبة الطلبة الذین یستخدمونها من ساعة إلى ساعتین
وقد اختلفت نتائج  هذا ) %03.75(یستخدمون الانترنت اقل من نصف ساعة إلى ساعة

حیث نصت " محمد الدر"السؤال مع نتائج نفس السؤال في الدراسة التي أجراها الباحث 
سا إلى 1سا ومن 1الى 0النتائج التي تحصل علیها على أن الفئة التي تستخدم الانترنت من 

ت في على التوالي والتي مثل) %25(و)37.50%(بنسبةللأنترنتساعتین هم أكثر استخدام 

النسبة التكرارالمدة
المئویة

الترتیب

اقل من 
نصف ساعة

033.75%04

من ساعة 
إلى ساعتین 

067.5%03

من ساعتین 
فما فوق

2531.25%02

حسب 
الظروف

4657.5%01

%80100المجموع
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على التوالي ، وهذا إن ذل على شيء فانه ) %07.5(و )%03.75(دراستي النسبة الضعیفة
من قبل الطلبة، كما یذل على اعتماد الطلبة على للأنترنتیذل على الاستخدام الكبیر 

الانترنت باعتبارها وسیلة إعلامیة جماهیریة، یستخدمها الطلبة لإشباع حاجاتهم المعرفیة من 
خدام و استغلال ما تقدمه لهم من معلومات متعددة، لم یحصلوا علیها من الفضاء خلال است

المحیط بهم وحصلوا علیها من الانترنت وهذا ما أتبثه فرضین من نظریة الاعتماد على 

الأفراد یعتمدون على وسائل الإعلام لإشباع "وسائل الإعلام،  حیث یقر الفرض الأول بان 
قر الفرض الثاني الذي یتناسب هو الآخر مع إجابات الطلبة في كما ی"حاجاتهم المعرفیة

قنوات البدیلة درجة الاعتماد على وسائل الإعلام تزداد في حالة قلة ال"الجدول أعلاه بان 
".للمعلومات 
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المدة التي یقضیها المبحوثین في استخدام الانترنت على أساس متغیر 4-3-6
الجنس

على أساس متغیر في استخدام الانترنت المبحوثینالمدة التي یقضیهایبین15الجدول رقم 
الجنس

مدة الجنس
الاستخدام

النسبة التكرار
الترتیب المئویة

اقل من كرذ
نصف ساعة

0000

من ساعة 
إلى ساعتین

0000

من ساعتین 
فما فوق

1040%02

حسب 
الظروف

1560%01

ترتیب %25100مجموع الذكور
الإناث 
حسب 

الاختیار
اقل من أنثى

نصف ساعة
035.5%04

من ساعة 
إلى ساعتین

0610.9%03

من ساعتین 
فما فوق

1527.3%02
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الذي یبین المدة التي یقضیها المبحوثین في استخدام الانترنت " 15"رقممن خلال الجدول 
حسب "رتبت كتالي للأنترنتمدة استخدام الذكور یتضح أنعلى أساس متغیر الجنس 

الانترنت الذكور الذین یستخدمونالطلبةنسبةحیث بلغت "  الظروف، من ساعتین فما فوق
اتي الطلبة الإناث اللو تقابلها نسبة)%60(من الذكور بنسبةبیةالأغلحسب الظروف یشكلون 

الذكور الذین الطلبة لتأتي بعدها نسبة ، )%56.3(نسبةببنفس الدرجة یستخدمن الانترنت 
لإناث اللواتي ثم تأتي بعدها نسبة الطلبة ا) %40(یستخدمونها ساعتین فما فوق بنسبة

تلیها الفئة الأخیرة من الطلبة الإناث ،)%10.9(بنسبةمن ساعة إلى ساعتین ها یستخدمن
كما رتبت مدة ، )%5.5(بنسبةوهي الفئة التي تستخدم الانترنت اقل من نصف ساعة  

حسب الظروف، من ساعتین فما فوق، من "استخدام الطالبات الإناث على النحو التالي
عون على على أن الطلبة الإناث یتوز یدل وهذا "اعة إلى ساعتین، اقل من نصف ساعةس

كل الاقتراحات بنسب متفاوتة من الاستخدام على عكس الطلبة الذكور الذین یتوجهون نحو 
على ) %40(و) %60(بنسبةتین فما فوق استخدامها حسب الظروف واستخدامها من ساع

التوالي، في حین مثلت الفتیات درجات متفاوتة في الاستخدام وزعت على الاقتراحات بنسب 
المرتبتین الأولى والثانیة على التوالي متفاوتة  احتلت فیها الاقتراحین الرابع والثالث 

من للأنترنتام وهذا ما یؤكد أن الطلبة الذكور هم أكثر استخد)%27.3(و)%56.3(بنسبتي
5.021هي 2فان قیمة كا2، وبعد إجراء اختبار كاوهم أكثر إدمان علیهاالطلبة الإناث 

حسب 
الظروف

3156.3%01

%55100مجموع الإناث
الإحصائیة مستوى الدلالة3= درجة حریة5.021=2كا
=0.170
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0.05مستوى الدلالة الإحصائیة  اكبر من وبما أن 0.170ومستوى دلالة 3ودرجة حریة 
. للأنترنتتوجد فروق دالة إحصائیة بین متغیر جنس  الطلبة ومدة استخدامهم وبتالي لا 

المدة التي یقضیها المبحوثین في استخدام الانترنت على أساس متغیر 4-3-7
التخصص

على أساس متغیر في استخدام الانترنت نثیالمدة التي یقضیها المبحو یبین16الجدول رقم 
التخصص 

مدة التخصص
الاستخدام

النسبة التكرار
المئویة

ترتیب الطلبة 
التخصص 

اتصال

إعلام 
واتصال

اقل من 
نصف ساعة

0307.5%
03

من ساعة 
إلى ساعتین

0615%02

من ساعتین 
فما فوق

0615%02

حسب 
الظروف

2562.5%01

مجموع طلبة 
تخصص 

إعلام 
واتصال

ترتیب الطلبة من 40100%
تخصص إعلام 

آلي
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على أساس متغیر للأنترنتنثیالذي یبین مدة استخدام المبحو 16رقم من خلال الجدول
إعلام واتصال حیث تم ترتیبهم بناء على أعلى ن الطلبة من التخصصیتضح أالتخصص

حسب الظروف، من ساعتین فما فوق، من ساعة إلى "مدة من الاستخدام على النحو الآتي
كم رتبت اختیارات طلبة الإعلام الآلي على النحو "ساعتین، اقل من نصف ساعة

ر مدة من حیث مثلت خانة حسب الظروف اكب"حسب الظروف، من ساعتین فما فوق"التالي
وتلتها نسبة طلبة الإعلام ) %62.5(الاستخدام من طرف طلبة الإعلام والاتصال بنسبة 

تلیها نسبة طلبة الإعلام ) %52.5(الآلي الذین یستخدمون الانترنت بنفس الدرجة بنسبة
تقابلها نسبة طلبة ) %47.5(الآلي الذین یستخدمون الانترنت من ساعتین فما فوق بنسبة

فنسبة الطلبة الذین )%15(الذین یستخدمون الانترنت بنفس الدرجة بنسبةلاتصالواالإعلام
فاخر فئة وهي الفئة تستخدم ) %15(یستخدمون الانترنت من ساعة إلى ساعتین بنسبة

یذل على أن طلبة وهذا كما رتبت اختیارات )%7.5(دقیقة بنسبة30الانترنت اقل من 
لا یملكون مدة ثابتة لاستخدام الانترنت وبناء على ي وطلبة الإعلام الآلالاتصالالإعلام و 

اقل من إعلام آلي
نصف ساعة

0000%00

من ساعة 
إلى ساعتین

0000%00

من ساعتین 
فما فوق

1947.5%02

حسب 
الظروف

2152.5%01

مجموع طلبة تخصص إعلام 
آلي

40100%

مستوى الدلالة3=درجة الحریة16.108=2كا
0.001=الإحصائیة
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ولا یملكون كثیرا ولا یختلف معهم استعمالها أو عدم استعمالهابالأنترنیت  فإنهم لا یتأثرون
الإعلام الآلي اكبر نسبة في خانة من ساعتین ةفي حین مثل طلب، وقت ثابت للارتباط بها

قارنة مع اختیارات طلبة الإعلام والاتصال الذین عالیة موهي نسبة)47.5(فما فوق بنسبة
وكما توزعوا بتساوي على الخیارین الثاني والثالث بنفس النسبة، ، )%15(اختاروا نفس الخیار

وإدمان على للأنترنتوبناء على الجدول یتضح أن طلبة الإعلام الآلي هم أكثر استخدام 
طلبة الإعلام والاتصال لا یتقیدون  بوقت معین في انه من الواضح أن ما كهذه الوسیلة 

حسب كانت استخدامهم لهده الوسیلة وهذا بدلیل أن إجابات اغلب طلبة الإعلام والاتصال 
كما نلاحظ من خلال هذا الجدول إذا ما ربطناه بالجدول السابق المتعلق ، الظروف 
ترنت في مختلف الأوقات بدء نلاحظ أن طالبات الإعلام والاتصال یستخدمون الانبالجنس، 

التي مثلت اكبر نسبة، في حین "حسب الظروف"بأقل مدة إلى اكبر مدة فعدم التقید بأي مدة 
بناء عن إجابتهم لأنترنتلأن طالبات الإعلام حسب الجدول أعلاه هن اكبر استخدام 

أما بناء عن ولم تظهر إجابات طلبة الإعلام الآلي في الخانتین الأولى والثانیة،، الثابتة
الإناث من تخصص العلام آلي الجنس الذكري والاختیار من حیث التخصص فنلاحظ أن 

وهذا یذل على أن ة،ختاروا الخانتین الأولى والثانیالطلبة الذكور في كلا التخصصین لم یو 
، أما أغلبیة طلبة الإعلام للأنترنتطلبة الإعلام من كلا الجنسین هم أكثر استخدام 

یستخدمون الانترنت حسب الظروف ولا یوجد وقت ثابت لاستخدامهم لها بل والاتصال
عند درجة 16.108= 2، وباستخدام اختبار كاارتبطت بالظروفللأنترنتاستخداماتهم 

ق دالة إحصائیة بین فانه توجد فرو وبتالي 0.001الاحصائیةدلالةبدلالة ومستوى ال3حریة
.للأنترنتفي مدة استخدامهم الطلبة تخصص متغیر 
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للأنترنتالمبحوثینفترات استخدام 4-3-8

للأنترنتنثیفترات استخدام المبحو یبین 17الجدول رقم 

یستخدمون الانترنت لیلا تلیها )%36.19(من خلال الجدول أعلاه یتضح أن أغلبیة الطلبة
فیلیها الطلبة الذین ) %35.24(نسبة الطلبة الذین یستخدمون الانترنت حسب الظروف بنسبة

یستخدمونها مساء فنسبة الطلبة الذین ) %13.33(یستخدمونها صباحا بنسبة
وبناء )%6.67(في الظهیرة بنسبةوأخیرا نسبة الطلبة الذین یستخدمونها)%8.57(بنسبة

الانتهاء من الدوام : على الجدول فان اغلب الطلبة یستخدمون الانترنت لیلا وهذا راجع إلى
كذلك ربما الجامعي والتفرغ لهذه الوسیلة لنهل من الكم الهائل من المعلومات التي تقدمها لهم 

یعود إلى أن الطلبة في الفترات السابقة یكونون ملتزمون اتجاه الدراسة أو أعمال أخرى أما 
في اللیل فهناك الهدوء وانتهاء الالتزامات الأخرى، كما یمكن إرجاعها إلى أن الاتصال 

لیلا یكون سریع وفوري ولا توجد مشاكل الاتصالبالأنترنت

حسب الظروف مثلت المرتبة الثانیة وهذا الراجع إلى أن هذه أما الطلبة الذین یستخدمونها
الفئة من الطلبة لا تتقید بأي وقت في استخدامها لهذه الوسیلة ولا یوجد ضابط لاستخدامهم 

ترتیب النسبة المئویة التكرار الفترات
03 13.33% 14 صباحا
05 6.67% 07 في الظهیرة
04 8.57% 09 مساء
01 36.19% 38 لیلا
02 35.24% 37 حسب الظروف

100% 105 المجموع
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لها، أما صباحا وفي الظهیرة فقد مثلت نسبة ضعیفة من الاستخدام ویعود ذلك إلى أن 
. ام بالدوام الجامعيالطلبة خلال هذه الفترتین یكونون في التز 

على أساس متغیر الجنسللأنترنتفترات استخدام المبحوثین4-3-9

متغیرعلى أساسللأنترنتنثیام المبحو فترات استخدیبین 18الجدول رقم 
الجنس 

ترتیب الذكور بحب النسبة المئویةالتكراراتفترات الاستخدامالجنس
فترات الاستخدام

02%0820صباحاذكر
04%0307.5في الظهیرة

03%0512.5مساء
1537.501لیلا

ترتیب الذكور 0922.5حسب الظروف
بحسب فترات 

الاستخدام
%40100المجموع

03%069.23صباحا أنثى
04%046.15في الظهیرة

04%046.15مساء
02%2335.39لیلا

01%2843.08حسب الظروف
%65100المجموع

0.215=الإحصائیةمستوى الدلالة1=درجة الحریة1.537=    2كا
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تخدمن الانترنت حسب الظروف بناء على الجدول أعلاه یتضح أن اغلب الطالبات یس
تقابلها نسبة الطلبة الذكور الذین یستخدمون الانترنت بنفس الفترة )%43.5(بنسبة
نلاحظ بناء على الجدول أعلاه أن نسبة الطلبة الذكور الذین یستخدمون كما )%22.5(بنسبة

الإناث اللواتي یستخدمن الطالباتنسبةفي حین بلغت)%37.5(الانترنت لیلا بلغت 
الطلبة الذكور الذین یستخدمون الانترنت صباحالتلیها فئة )%35.39(بنفس الفترة الانترنت

الإناث اللواتي یستخدمن الانترنت في نفس الفترة الطالبات فئةتقابلها ) %20(بنسبة
مساء الطلبة الذكور الذین یستخدمون الانترنتفتاتي بعدها نسبة) %9.23(بنسبة
تلیها نسبة الطالبات الإناث اللواتي یستخدمنها مساء أیضا )%12.5(بنسبة

رة كما بلغت نسبة الذكور الذین یستخدمون الانترنت في فترة الظهی)%6.15(نسبةب
، ) %06.15(ها بنفس الفترة الإناث اللواتي یستخدمنفتلیها نسبة الطالبات ) 07.5%(

فقد ستخدام الانترنت لاوضابط على أن الطالبات الإناث لیس لهم وقت محددیدل وهذا
ویعود هذا إلى یكون استخدامهم لها في أي وقت من الأوقات دون الارتباط بوقت معین، 

یرتبطن بعامل الظروف فا في الجامعة المداومة وفي البیت أشغال عة الإناث اللواتيیبط
البیت ولذلك كانت إجابات غالبیتهن بحسب الظروف وانه لا توجد فترة ثابتة لاستخدامهن 
الانترنت، في حین كانت إجابات أغلبیة الذكور بأنهم یستخدمون الانترنت لیلا 

ا الوقت كون التغطیة والاتصالهذوهذا راجع إلى أن الذكور یفضلون)%37.5(بنسبة
وسریع إضافة لرغبة الذكور في التعرف على ر،في هذه الفترة  یكون متاح أكثبالأنترنیت  

التي یتمیز بها الجنس الذكري عن الجنس ،كل ما هو جدید نظرا لغریزة حب الاستكشاف
بة متقاربة مع ة وبنسالأنثوي كما نلاحظ أن الإناث كذلك یستخدمن الانترنت في هذه الفتر 

م الانترنت في هذه وهذا یدل على الإناث كذلك یفضلن استخدا)%35.39(قدرتالذكور
لك إلى أن  في هذه الفترة تكون جمیع التزامات الإناث قد انتهت إضافة إلى الفترة ویرجع ذ

كما أن الجنس الذكري یستخدم ، أن الاتصال یكون متاح مقارنة مع الفترات السابقة 
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الانترنت صباحا ومساء أكثر من الإناث ویعود هذا إلى طبیعة الجنس الذكري المتحرر، أما 
في هذه الفترتین فیعود إلى أن الإناث متقیدات أكثر من الذكور للأنترنتقلة استخدام الإناث 

بالمداومة  بالجامعة أو أشغال البیت في حین الذكور وقتهم یكسوه الفراغ أكثر لذلك یملؤوا 
وقد أثبتت نتائج هذه الدراسة  فیما یخص فترة استخدام الذكور اغهم باستخدام الانترنت،فر 

النتائج التي توصل إلیها بادیس لونیس حول الفترات التي یفضلها كل من الجنسین للأنترنت
لاستخدام الانترنت وقد أثبتت دراسته بان الذكور یفضلون استخدام الانترنت في فترتي 

كما نلاحظ أن الإناث على التوالي  ) %29.62(و )%55.55(لیل بنسبتي الصباح  و ال
في هذه الفترة أنوهذا راجع إلىكذلك فترة الظهیرة فيس بهاأبنسبة لبالانترنتیستخدمن

أما قلة ،الأحیانفي بعض وكذلك الدوام بالجامعة، تكون الأشغال المنزلیة قد خلصت
في هذه الفترة یعود ربما إلا التعب من كثرة الاستخدام وربما النوم للأنترنتاستخدام الذكور 

2فان قیمة كا2، وبعد إجراء اختبار كافي هذه الفترة وربما یكونون في وقت الدوام بالجامعة

من و بما أن مستوى الدلالة اكبر 0.215ومستوى دلالة 1ودرجة حریة 1.537هي  
استخدام ة بین متغیر جنس الطلبة وفترات إحصائیتوجد فروق ذات دالة لا ه فإن0.05

.  للانترنت

للانترنت على أساس متغیر التخصصفترات استخدام المبحوثین4-3-10

على أساس متغیر التخصصللأنترنتنفترات استخدام المبحوثییبین19الجدولرقم 

فترات لمستوىا
الاستخدام

النسبة التكرار
المئویة

الترتیب

03%079.72صباحالیسانس
04%056.95في الظهیرة

05%045.55مساء
02%2433.33لیلا
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حسب 
الظروف

3244.45%01

الترتیب%72100المجموع
02%0721.21صباحاماستر

04%026.06في الظهیرة
03%0515.15مساءا

01%1442.43لیلا
حسب 

الظروف
0515.15%03

%33100المجموع
الإحصائیةمستوى الدلالة2=  درجة الحریة0.529=   2كا
=0.767

متغیر أساسعلىللأنترنتنثیالذي یبین فترات استخدام المبحو " 19" رقمبناء على الجدول
یستخدمون الانترنت في الفترات التالیة بترتیب، حیث یتضح أن طلبة لیسانس التخصص

تلتها الفئة التي تستخدم الانترنت لیلا ) %44.45(مرتبة بنسبةأعلىمثلت حسب الظروف 
فنسبة ) %9.72(ففئة طلبة لیسانس الذین یستخدمونها صباحا بنسبة) %33.33(بنسبة

فئة طلبة لیسانس الذین أخیراو )%6.95(الطلبة الذین یستخدمون الانترنت في الظهیرة بنسبة
وبناء علیه فان طلبة لیسانس یستخدمون ) %5.55(یستخدمون الانترنت مساء بنسبة

"حسب الظروف، لیلا، صباحا، الظهیرة، مساء"الانترنت في الفترات التالیة بالترتیب 

كما یتضح من خلال الجدول أن طلبة الماستر یستخدمون الانترنت في فترة اللیل 
فتلیها الفئة الذین یستخدمونها ) %21.21(تلیها الفترة الصباحیة بنسبة) %42.43(بنسبة

وأخیرا فترة ) %15.15(فتلیها فترة مساء بنفس النسبة ) %15.15(حسب الظروف بنسبة
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، وبناء علیه فان طلبة الماستر یستخدمون الانترنت في الفترات )%06.06(الظهیرة بنسبة
وبناء على النتائج المبینة في " حسب الظروف، مساء، الظهیرةلیلا، صباحا،"التالیة بترتیب

فان غالبیة طلبة لیسانس یستخدمون الانترنت حسب الظروف وفي اللیل في حین الجدول
احتلت الفترات الأخرى نسب متفاوتة احتلت فیها فترة المساء أدنى نسبة من الاستخدام،في 

لیلا وصباحا أكثر من الفترات السابقة وتحتل ستخدمون الانترنت طلبة الماستر یحین فان 
فیها فترة الظهیرة، ویتفق كلا المستویین في الاستخدام في فترة اللیل التي احتلت المرتبة 
الأولى لدا طلبة الماستر نسبة عالیة كما احتلت هذه الفترة نسبة عالیة أیضا من طرف طلبة 

:لیسانس بناء على بیانات الجدول

ة لیسانس یستخدمون الانترنت حسب الظروف كونهم اقل التزام من طلبة فان أغلبیة طلب
الماستر وبتالي لا یملكون وقت محدد یربطهم باستخدام الانترنت هذا بناء على النسبة العالیة 

نسبة ، أدنىفترة المساء احتلت أنكما التي احتلتها هذه الخانة من قبل فئة طلبة لیسانس،
ن من الدوام الجامعي نظرا لطبیعة برنامجهم مقارنة مع كونون مرهقیربما لان طلبة لیسانس ی

أما في ما یكون مبني على أساس الظروف،للأنترنتطلبة الماستر لذلك فاستخدامهم 
لیلا یعود إلى ربما ضیق الوقت كونهم مرتبطون أكثر للأنترنتیخص استخدام طلبة الماستر 

لمذكرة ومنهم من یكون بصدد التحضیر واختیار بالتزامات في منهم من یكون بصدد إعداد ا
العنوان لإیجاد مواضیع تصلح لدراسة كما، كما یمكن إرجاع استخدام كلا المستویین 

كما یستخدم ،للأنترنتالانترنت لیلا إلى انتهاء كل الالتزامات التي تعرقل عملیة استخدامه 
اعدهم في مذكرتهم أو تحضیر طلبة الماستر الانترنت صباحا من اجل البحث عن مراجع تس

دروسهم كذلك ربما یكون استخدامها في هذه الفترة من اجل التواصل مع الأصدقاء والاطلاع 
یكون سهل وغیر ضعیف وهذا ما یجعل بالأنترنیت  كما أن الاتصالعلى احدث الأخبار،

فإن 2اء اختبار كاوبعد إجر هذه الفترة تمثل الأغلبیة لذا طلبة الماستر ولیسانس بنسب متفاوتة
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وبتالي لا توجد فروق دالة بین 0.767عند الدلالة 2بدرجة حریة0.529= 2قیمة كا
.للأنترنتدامهم في فترات استخالطلبة متغیر مستوى

خدمات الانترنت التي یستخدمها المبحوثین بكثرة4-3-11

ن بكثرةثیالانترنت التي یستخدمها المبحو خدماتیبین 02الجدول رقم 

النسبة التكرارالخدمات 
المئویة

الترتیب

البرید 
الالكتروني

3125.40%02

مجموعات 
النقاش

075.74%04

03%1310.66المنتدیات 
شبكات 

التواصل 
الاجتماعي

7158.20%01

%122100المجموع
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التواصل الاجتماعي بناء على الجدول أعلاه یتضح أن اغلب الطلبة یستخدمون مواقع 
) %25.40(تلیها فئة  الطلبة الذین یستخدمون البرید الالكتروني بنسبة) %58.20(بنسبة

، ففئة الطلبة الذین یستخدمون )%10.66(ففئة الطلبة الذین یستخدمون المنتدیات بنسبة
وبناء علیه فان أغلبیة الطلبة یستخدمون مواقع ) %05.74(مجموعات النقاش بنسبة

الاجتماعي كون اغلب الطلبة من فئة الشباب ومواقع التواصل الاجتماعي تفتح لهم التواصل
المجال لبناء صداقات والتعرف على أصدقاء من مختلف أنحاء العالم كما أن الطالب في 
مرحلة الشباب یكون لدیه وقت فراغ كبیر وللقضاء على وقت الفراغ یقضون وقتهم في بناء 

میساعدهو یمثل معین لطالب البرید الالكتروني كونهون تخدمسیصداقات والتعارف، كما 
، وبتالي الطالب من ومع الأساتذة والباحثین  إضافة إلى تحمیل الكتبمهئمع زملالتواصل

خلال هاتین الخدمتین یشبع رغباته العاطفیة من خلال التعارف وبناء علاقات، من جهة 
ت البرید الالكتروني والمشاركة في المنتدیات أخرى إشباع رغباته المعرفیة من خلال خدما

. ومجموعات النقاش
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خدمات الانترنت التي یستخدمها المبحوثین بكثرة على أساس متغیر 4-3-12
الجنس

ن بكثرة على أساس متغیر ثیالانترنت التي یستخدمها المبحو خدماتیبین 21الجدول رقم 
الجنس

أن الخدمات التي یستخدمها الذكور بكثرة جاءت مرتبة على النحو بناء على الجدول یتبین
"المنتدیات، مجموعات النقاشمواقع التواصل الاجتماعي، البرید الالكتروني، "التالي

شبكات التواصل "في حین جاء ترتیب الخدمات التي یرتادها الإناث بكثرة على النحو التالي
حیث یبین الجدول بان اغلب " الاجتماعي، البرید الالكتروني، المنتدیات ، مجموعات النقاش

ذكور الذین یستخدمون شبكات التواصل الاجتماعي بكثرة تلیها نسبة ال) %60(الإناث
، كما یلیها نسبة الطلبة الذكور الذین یستخدمون )%54.8(یستخدمون نفس الخدمة بنسبة 

الجنس الخدمات
ترتیب الخدمات 
التي تستخدمها
الإناث بكثرة 

أنثى ترتیب 
الخدمات التي  

یستخدمها 
الذكور بكثرة

ذكر
ن م ت ن م ت

02 23.75% 19 02 28.53% 21 البرید الالكتروني
04 7.5% 06 04 2.38% 01 مجموعات النقاش 
03 8.75% 07 03 14.29% 06 المنتدیات
01 60% 48 01 54.8 % 23 شبكات التواصل 

الاجتماعي
100% 80 100% 42 المجموع

0.535=الإحصائیةمستوى دلالة1=  حریةالدرجة 0.385=   2كا
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، وتلیها فئة الطالبات الإناث اللواتي یستخدمن )%28.53(البرید الالكتروني بكثرة بنسبة
فتلیها فئة الطلبة الذكور الذین یستغلون خدمة المنتدیات ) %23.75(نفس الخدمة بنسبة

،لتلیها فئة )%8.75(، ففئة الإناث اللواتي یستخدمن نفس الخدمة بنسبة)%14.29(بنسبة
، تلیها فئة الطلبة الذكور الذین )%7.5(اللواتي یستخدمن خدمة مجموعات النقاش بنسبة

)%2.38(یستغلون نفس الخدمة بنسبة

یرجع إلى القیود وبناء علیه فان تفسیر استخدام أغلبیة الفتیات لمواقع التواصل الاجتماعي  
الذي یفرضها المجتمع على الأنثى وهذا ما یجعلها تستخدم  هذه الفضاء الافتراضي لبناء 
علاقات صداقة وتأسیس حریة افتراضیه هضمتها أعراف المجتمع، إضافة إلى رغبة الفتاة 
بان تبرز نفسها وذاتها، كما یثبت الفرض الرئیس في نظریة الاعتماد على وسائل الإعلام 
أن الجمهور یستخدم وسائل الإعلام لإشباع رغباته والفتیات هنا یستخدمن الانترنت لإشباع 
رغباتهن العاطفیة من خلال ملا وقت الفراغ في بناء صداقات والنفسیة من خلال أن في 
عالم الانترنت ومواقع التواصل الاجتماعي لا توجد بها قیود كما أن هذه المواقع لا تتطلب 

لك یمكن لأي شخص أن ینفس على ما ذلقي والكنیة فاغلب الأسماء افتراضیةالاسم الحقی
بداخله دون الخوف من العواقب لان الجمیع في هذا المحیط الافتراضي یحمل أسماء 

بناء صداقات غهما، أما الذكور فیستخدمون هذه المواقع لإشباع رغباتهم وملا فر افتراضیة 
الذین فئة فلذكورلتأتي بعدها تى انتحال شخصیات،وإشباع رغباتهم العاطفیة وربما ح

تلیها فئة الإناث اللواتي یستخدمن هذه الخدمة على یستخدمون البرید الالكتروني
اعتباره وسیلة وخدمة مهمة ولدتها الانترنت وأتاحت لطالب الذي یبحث عن المعرفة التوالیب

الباحثین واغلب الطالبات والطلبة الفرصة في تحمیل ما شاء من الكتب الالكترونیة ومراسلة 
یستخدمن خدمة البرید الالكتروني سواء لتحمیل كتب أو من اجل تسهیل مهمة بعضهم 
للحضور إلى الجامعة من اجل الاجتماع بالمشرف فخدمة البرید الالكتروني اختصرت 

ات المسافة، لطالب وجعلته یلقي عن كاهله عبئ بعد المسافة، فیما مثلت خدمتي المنتدی
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الطالب بجامعة أنومجموعات النقاش نسب ضئیلة وهذا إن ذل على شيء فانه یذل على 
و 0.385هي 2فان قیمة كا2، وبعد إجراء اختبار كاكدة لایزال بعید عن هته الخدمتینسكی

وبتالي  لا توجد فروق دالة إحصائیة بین متغیر جنس 0.535ومستوى دلالة1درجة حریة 
0.05اكبر من مستوى الدلالةالانترنت التي یستعینون بها بكثرة  لانالطلبة وخدمات 

ن لإثراء معارفهم وتدعیم بحوثهم یأهم المواقع التي یزورها المبحوث4-3-31

ن لإثراء معارفهم وتدعیم بحوثهم یوثقع التي یزورها المبحاأهم المو یبین 22الجدول رقم 

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن اغلب الطلبة یستخدمون مواقع المكتبات 
، )29.31%(الذین یستخدمون البرید الالكتروني بنسبةتلیها فئة الطلبة ،)34.48%(بنسبة

وأخیرا نسبة الطلبة الذین ، )%23.28(ففئة الطلبة الذین یستخدمون مواقع الجامعات بنسبة 
ویمكن إرجاع سبب اعتماد أغلبیة الطلبة ،)%12.93(یستخدمون مواقع المذكرات بنسبة

یة من تقدیم المعلومات بات الولاعجز المكتبة الجامعیة ومكت:إلىعلى مواقع المكتبات
ي یحتاجها الطالب في مجال دراسته وهذا ما یدفعه لاستخدام مكتبات الانترنت توالكتب ال

الترتیب
النسبة 
المئویة

التكرار المواقع 

02 29.31% 34 منتدیات الطلبة
03 23.28% 27 مواقع الجامعات
01 34.48% 40 مواقع المكتبات
04 12.93% 15 مواقع الرسائل 

الجامعیة
100% 116 المجموع
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وتوفر لهم كل ما یحتاجونه، تلتها مواقع الطلبة  ،كونها استطاعت أن تشبع رغباتهم المعرفیة
یعترضوهم من خلال وهو ما یفسر رغبة الطلبة في سد العجز الذي ،فمواقع الجامعات

الدخول إلى مواقع المكتبات ومنتدیات الطلبة ومواقع الجامعات والمذكرات وبنسب متفاوتة 
.في ذالك

في البحوث والأنشطة التطبیقیة المعروضة للأنترنتاستخدام المبحوثین4-3-14
علیهم

في البحوث والأنشطة التطبیقیة للأنترنتنیثاستخدام المبحو یبین23الجدول رقم 
المعروضة علیهم 

تلیها ،یستخدمون الانترنت دائما) %67.5(بناء على الجدول أعلاه یتضح أن اغلب الطلبة
وهذا یدل على أن الطلبة بجامعة )%32.5(بنسبةأحیاناالطلبة الذین یستخدمون الانترنت فئة 

سكیكدة یستخدمون الانترنت في البحوث والأنشطة التطبیقیة بدلیل أن إجابة أغلبیة الطلبة 
وهذا راجع إلى كون الطالب وجد في هذه الوسیلة ما عجز عن إیجاده في ، "دائما"كانت

على مختلف الكتب وفي ة تحتوي المكتبات وقاعات المحاضرات، كونها تمثل مكتبة كبیر 
.تخصصات شتى

الترتیب م/ن التكرار الخیارات
01 67.5% 54 دائما

02 32.5 26 أحیانا

100% 80 المجموع
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في بحوثهم والأنشطة التطبیقیة المعروضة للأنترنتاستخدام المبحوثین4-3-15
علیهم على أساس متغیر الجنس

في بحوثهم والأنشطة التطبیقیة المعروضة علیهم للأنترنتنثیاستخدام المبحو 24الجدول رقم
.على أساس متغیري  الجنس 

مدى توظیف الانترنت في البحوث الجنس
والأنشطة التطبیقیة المعروضة 

النسبة التكرار
المئویة

%1872دائماذكر
%0728أحیانا

%0000أبدا
%25100المجموع

%3665.5دائماأنثى
%1934.5أحیانا

%0000أبدا
%55100جموعالم
الإحصائیة مستوى الدلالة1= حریةالدرجة 0.336= 2كا
=0.562

الطلبة الذكور الذین  یستخدمون الانترنت دائما أغلبیةأنمن خلال الجدول نلاحظ 
في البحوث والأنشطة بنسبةالطالبات یستخدمن الانترنتتقابلها فئة ) %72(بنسبة

أحیانا قدرت نسبتهم الإناث اللواتي یستخدمن الانترنتات لب، كما نلاحظ أن لطا)65.5%(
تلیهم نسبة الطلبة الذكور  الذین یستخدمون الانترنت أحیانا )%34.5(ب 
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وبناء على الجدول فان الطلبة من كلا الجنسین یستخدمون الانترنت .)%28(بنسبة
:ویرجع هذا إلىلكن استخدام الذكور أكثر من الإناث بكثرة

الطلبة في عملیة البحث عن مختلف احتضان الانترنت لكم هائل من المعلومات تساعد
المعلومات من مجالات وتخصصات متعددة

ات أو تحمیل الكتب الذي إضافة إلى انخفاض التكلفة خاصة وسرعة البحث عن المعلوم
ودرجة 0.336= 2فان قیمة كا2، وبعد تطبیق اختبار كاوقت والجهدلتوفیر لیریدونها و 

بین متغیر إحصائیةوبتالي فانه لاتوجد فروق ذات دالة 0.562ومستوى دلالة 1حریة 
مستوى الدلالة في الأنشطة التطبیقیة المعروضة علیهم كونللأنترنتبة وتوظیفهم جنس الطل
.0.05اكبر من 

في البحوث والأنشطة التطبیقیة المعروضة للأنترنتتوظیف المبحوثین4-3-61
علیهم على أساس متغیر التخصص

في البحوث والأنشطة التطبیقیة للأنترنتیبین مدى  توظیف المبحوثین25الجدول رقم 
المعروضة علیهم على أساس متغیر التخصص

مدى توظیف الانترنت في البحوث التخصص
والأنشطة التطبیقیة المعروضة 

النسبة المئویةالتكرار

%2357.5دائمااتصال
%1742.5أحیانا

%0000أبدا
%¨40100المجموع

%3177.5دائماإعلام آلي
%0922.5أحیانا
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%0000أبدا
%40100جموعالم

0.056=الإحصائیةدلالةالومستوى 1=درجة الحریة3.647=2كا
یوظفون الانترنت في الإعلامالآلیطلبة أغلبیةمن خلال نتائج الجدول أعلاه نلاحظ أن 

واتصال إعلام، لیلیها الطلبة من تخصص )%77.5(التطبیقیة بنسبةوالأنشطةالبحوث 
ل الذین یستخدمونها كما نلاحظ من خلال بیانات الجدول بان طلبة الاتصا)%57.5(بنسبة

، في )42.5(ربة حیث بلغ عدد الطلبة الذین یستخدمونها أحیانا نسبةدائما وأحیانا نسبهم متقا
الذین كانت )%22.5(حین مثل هذا الخیار الجزء الأدنى من إجابات طلبة الإعلام الآلي 

:غالبیة إجابتهم دائما

عدم عثور الطلبة على شروحات أو فهم وافي للدروس في تخصصهم  وبتالي المكتبة 
الة هذا العجز كما یفسر توجه الطلبة لتوظیفها فیها في البحوث الرقمیة هي السبیل لإز 

والأنشطة بنسبة اقل لوجود هذه الفئة من الطلاب لمطلبها في المحیط كما یعود كذلك إلى 
، وهذا ما یجعلهم یستخدمونها إمكانیة رفض أساتذة هذا التخصص للمعلومات الانترنتیة

لام واتصال وان وجدوا فیها مطالبهم فإنهم بنسبة اقل، كما یدل على أن الطلبة من إع
.لایزالون یعتمدون علیه بنسبة اقل من تخصص إعلام آلي

وبناء على بیانات الجدول فان الطلبة من تخصص إعلام آلي الذین  یستخدمون الانترنت 
دل على شيء إندائما هم أكثر من طلبة الاتصال الذین یستخدمونها في نفس الفترة وهذا 

الآلي قد وجدوا في الانترنت مبتغاهم من الكتب والمعلومات فانه یدل بان طلبة الإعلام 
والمعارف  في حین أن طلبة الإعلام و الاتصال انقسموا بین فئتین متقاربین وهذا راجع ربما 
إلى رفض أساتذة هذا التخصص المعلومات الانترنتیة من جهة، كما یمكن إرجاعه إلى أن 

، وبتطبیق فیها مطالبهم، فإنهم لا یزالون یعتمدون على المكتبات التقلیدیةالطلبة وان وجدوا 
وبتالي لا 0.056ومستوى دلالة 1بدرجة حریة 3.647هي2نجد أن قیمة كا2اختبار كا



تحلیل بیانات الدراسة ومناقشتھاالرابعالفصل 

~ 120 ~

في البحوث والأنشطة للأنترنتفي توظیفهم الطلبة توجد علاقة بین متغیر تخصص
.علیهمالمعروضة التطبیقیة

تخصصهمن في مجالینوع المعلومات التي یجدها المبحوث4-3-71

ن في مجال تخصصهمیثالمعلومات التي یجدها المبحو نوعیبین 26الجدول رقم

أن اغلب الطلبة یستخدمون المعلومات العامة نلاحظ أعلاهبناء على الجدول 
، تلیها نسبة الطلبة الذین یستخدمون المعلومات الخاصة )%61.72(بنسبة
، بتالي فان اغلب الطلبة یستخدمون المعلومات العامة، ویرجع ذلك كون )%38.27(بنسبة

.تفي الطلبة بالمعلومات العامةالمعلومات الخاصة ربما تكون غیر كافیة لذلك یك

النسبة
المئویة

التكرار نوع المعلومات

61.72% 50 معلومات عامة
38.27% 31 معلومات خاصة

100% 81 المجموع
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ن في مجال تخصصهم على أساس ینوع المعلومات التي المبحوث4-3-18
متغیر الجنس

ن في مجال تخصصهم على یثالمعلومات التي یجدها المبحو نوعیبین 27لجدول رقم ا
أساس متغیر الجنس 

بنسبة یستخدمن المعلومات العامةالإناثالباتأن اغلب الطظنلاحأعلاهمن خلال الجدول 
)67.27 ، )%52(بنسبة المعلومات العامةالذین یستخدمونالذكورالطلبةتلتها نسبة )%

تلتها نسبة الإناث ) %48(ن المعلومات الخاصةو یستخدمذكور الذین فیما مثلت نسبة ال
32.73(یستخدمن المعلومات الخاصة بنسبةلواتي ال وبتالي فالطلبة من كلا الجنسین ،)%

لكن یكون استخدام ،یستخدمون المعلومات العامة بنسبة كبیرة مقارنة مع المعلومات الخاصة
وهذا یفضلون استخدام المعلومات الذین رمن زملائهم الذكو أكثرالإناث للمعلومات العامة

هو الأستاذ والمحاضرة و یذل على أن الطلبة وجدوا بدیل فیما یتعلق بالمعلومات الخاصة 
رة دائات بدرجة أولى في توسیع معلوماتهم و لبا، كما یذل على حب ورغبة الطوالمكتبات

الجنس          

نوع 
المعلومات

ترتیب الذكور المجموعذكر
حسب نوع 
المعلومات 

التي یختارونها

ترتیب الإناث المجموعأنثى
حسب نوع 
المعلومات 

التي 
یختارونها

م/نتم/نت

معلومات 
عامة

1352%100%013767.27%100
%

01

معلومات 
خاصة

1248%021832.73%02

0.252=الإحصائیةمستوى الدلالة1= درجة الحریة1.311=    2كا
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، وبتالي یمكن إرجاع استخدام الذكور معارفهم من خلال التطلع على المعلومات العامة
:للمعلومات الخاصة إلى

كثرة الغیابات في المحاضرات وبتالي البحث عن الدروس الخاصة في الانترنت

كما یلجا الذكور للمعلومات الخاصة في عملیة البحث عن المعلومات في إعداد البحوث 
على تحمل عبئ الوقت میلون للحلول السریعة في حین أن الإناث یملكون القدرة كونهم ی

والبحث عن المعلومة التي یریدونها في مجال التخصص ویبحثون عن المعلومات العامة 
، أكثر من الذكور لكسر القاعدة التي تصرح بان الذكور أكثر ثقافة من الإناث، واثبات ذاتهم

0.252ومستوى دلالة1بدرجة  حریة1.311=2ن قیمة كافا2وبعد إجراء اختبار كا

وبتالي فانه لا توجد علاقة بین متغیر جنس الطلبة ونوع المعلومات التي یوظفونها في مجال 
.0.05كبر من أالدلالة الإحصائیة تخصصهم لأن 

ن في مجال تخصصهم على ینوع المعلومات التي یجدها المبحوث4-3-91
متغیر التخصصأساس 

ن في مجال تخصصهم على أساسیثالمعلومات التي یجدها المبحو نوع یبین28الجدول رقم 
متغیر التخصص

رتیب طلبة الإعلام الآلي ت
على أساس المعلومات التي 

یجدونها في مجال 
نخصصهم

إعلام آلي ترتیب طلبة الإعلام 
والاتصال على أساس 

المعلومات التي یجدونها 
تخصصهمفي مجال 

إعلام 
واتصال

التخصص
نوع 

م/نالمعلومات ت م/ن ت

02 47.5
%

19 01 77.5
%

31 معلومات 
عامة

01 52.5 21 02 22.5 09 معلوماتخا
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الذین یستخدمون المعلومات الإعلام والاتصالةطلببناء على الجدول یتضح أن اغلب
الإعلامالآلي الذین یستخدمون نفس المعلومات في حین بلغت نسبة طلبة )%77.5(ةالعام
في حین بلغت ) %52.5(آلي بنسبة تخصصإعلاممن فئة الطلبة لیهات) %47.5(نسبة

وبناء ،)%22.5(ة نسبة الذین یستخدمون المعلومات الخاصوالاتصال نسبة طلبة الإعلام 
توجهات طلبة الاتصال تكون نحو المعلومات العامة ربما على معطیات الجدول نلاحظ أن

لف المجالات والتخصصات، في لطبیعة التخصص التي تتطلب من الطالب معرفة بمخت
على أن المعلومات الخاصةوهذا یدل نحوالإعلامالآليحین كانت توجهات اغلب طلبة 

طلبة الإعلام الآلي أكثر ارتباط بتخصصهم ربما لصعوبته وبتالي فلا یملكون الوقت للبحث 
امة في معلومات أخرى وهذا ما یلاحظ من خلال الجدول بأنهم یستخدمون المعلومات الع

1بدرجة حریة 8.901تساوي2كاقیمة حیث 2، وبعد استعمال اختبار كالكن بنسبة اقل
الطلبة بین متغیر تخصص ذات دلالة إحصائیة وبتالي توجد علاقة 0.003ومستوى دلالة 

.0.05كون الدلالة الإحصائیة اقل من اختیار نوع المعلومات المستخدمةفي

% % صة
100
%

40 100% 40 المجموع

0.003= الإحصائیةمستوى الدلالة1=   درجة الحریة 8.901=2كا



تحلیل بیانات الدراسة ومناقشتھاالرابعالفصل 

~ 124 ~

المبحوثین في مجال مدى قبول الأساتذة للمعلومات التي یوظفها4-3-20
دراستهم 

ن في مجال ثیة للمعلومات التي یوظفها المبحو قبول الأساتذمدى یبین 29الجدول رقم 
دراستهم

من خلال الجدول أعلاه یتضح أن قبول الأساتذة للمعلومات التي یوظفها الطلبة في بحوثهم 
ودراستهم یكون مربوط بالظروف ولا تلقى الرفض دائما ولا حتى تلقى القبول دائما كون 
إجابات أغلبیة الطلبة كانت أحیانا والتي مثلت  الأغلبیة من إجابات الطلبة

بلغت نسبة الطلبة الذین مثلت إجابتهم دائما نسبة في حین ) %71.25(بنسبة
ویرجع هذا إلى )%05(ومثلت نسبة أبدا )23.75%(

رغبة الأساتذة في بناء طالب قادر على تحمل المسؤولیة و واعي بأهمیة الكتاب والمحاضرة 
الملقاة علیهم، إضافة إلى أن الانترنت فضاء عمومي مفتوح للجمیع للكتابة والنشر كما سبق 

عامل القبول والرفض یكون لذلك ،الخطأ في المعلومات المقدمةذكرت وبتالي احتمالیة 
.المعلومة وطبیعتهامربوط بمرجع 

النسبة 
المئویة

التكرارات  الخیارات

23.75% 19 دائما
71.25% 57 أحیانا

05% 04 أبدا
100% 80 المجموع
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في التحضیر للاختبارات للأنترنتمدى استخدام المبحوثین4-3-21

في التحضیر للاختبارات  للأنترنتنثیمدى استخدام المبحو یبین 30الجدول رقم 

دائما في بالأنترنیت  لایستعینون)%53.75(بناء على الجدول أعلاه فان اغلب المبحوثین
دائما في اختباراتهم بالأنترنیت  التحضیر لاختباراتهم، تلتها فئة الطلبة الذین یستعینون

في تحضیر للاختبارات والذین بالأنترنیت  تلتها النسبة التي ترفض الاستعانة) 30(بنسبة
)16%25.(إجابتهم أبدا بنسبةكانت 

وبتالي لاختباراتهم في التحضیردائمایستخدمون الانترنتلابناء علیه فان اغلب الطلبة
ستخدامهم لها یكون مرهون بالظروف، فان لم یجدوا الفهم الوافي لدروسهم أو تكون فا

توظیفهم لها عدم ویرجع ، یتوجهوا للبحث عنها في فضاء الانترنتلذلك دروسهم غیر مكملة
لهذه المعلومات فیكتفون بالاطلاعاتذة تخوف من عدم قبول الأسالإلى دائما في الاختبارات 

كما یكتفون بأخذ المعلومات التي تتفق مع المعلومات التي تقدم دائمة،غیر صفةلكن لیس ب
لكي لا یقعوا في خطا الخروج عن دائرة الدروس والشروح التي ،لهم في القاعات الدراسیة

.قدمها لهم الأستاذ

النسبة المئویةالتكرارالخیارات
%2430دائما
%4353.75أحیانا

%1316.25أبدا
%80100المجموع
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في التحضیر للاختبارات على للأنترنتمدى استخدام المبحوثین4-3-22
أساس متغیر الجنس 

في التحضیر للاختبارات على للأنترنتنثیمدى استخدام المبحو یبین 31الجدول رقم 
الجنسأساس متغیر

) %60(أحیانا بنسبةبالأنترنیت  الطالبات الإناث یستعنیتبین بان اغلبالجدول بناء على 
في )%48(بنسبةفي التحضیر للاختبارات دائمابالأنترنیت  في حین یستعین اغلب الذكور

متقاربة مع نسبة ) %40(أحیانا نسبةبالأنترنیت  حین مثلت نسبة الذكور الذین یستعینون
نا في حین بلغت نسبة الفتیات اللائي یستخدمن الانترنت في الذكور الذین یستعملوها أحیا

مقارنة مع زملائهم الذكور، )%21.82(نسبة ضعیفة ومنخفضة دائما التحضیر للاختبارات
في حین مثلت هذه ) %12(بلغتبالأنترنیت  أما فئة الطلبة الذكور التي ترفض الاستعانة

مستوى التوظیف في 
الاختبار

الجنس
أنثىذكر
م/نتم/نت

%1221.82%1248دائما
%3360%1040أحیانا

%1018.18%0312أبدا
%55100%25100المجموع

مستوى الدلالة2=   درجة الحریة5.611=    2كا
0.060=الإحصائیة
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، وبناء على معطیات الجدول نلاحظ أن )%18.18(نسبة الالفئة من قبل الطالبات الإناث 
أحیانا ویعود عدم الاستعمال الدائم لمعلومات الانترنت إلى بالأنترنیت  اغلب الإناث یستعن

الاستعانة تكون أحیانا في حالة عدم وجود لذلك المقدمة في الصفاكتفائهم بالمعلومات 
المراجع، في حین یستعین اغلب شرح وافي للمعلومات الموجودة لدیهم، أو في حالة نقص 

دائما وذلك لعدم حضورهم لقاعات الدرس وبتالي الوجهة الأسهل بالأنترنیت  الطلبة الذكور
یختارون لذلك یختاروا الانترنت كما یعود ربما نقص الدروس وعدم تكملتهالذلك إلیهم

الطلبة الذین ، في حین یفسر رفض الانترنت لتسهل وتیسر لهم ما فاتهم في قاعات الدرس
كانت إجابتهم أبدا ربما لأنهم وجدوا بدائل إضافة ربما یرجع إلى التخوف من عدم قبول 

5.611هي 2فان قیمة كا2، وبعد إجراء اختبار كاالأستاذ للمعلومات المأخوذة من الانترنت
فانه لا توجد علاقة بین متغیر جنس الطلبة وبتالي0.060ومستوى دلالة2بدرجة حریة 

.0.05اكبر من الدلالة الإحصائیة في التحضیر للاختبارات لان للأنترنتاستخدامهم و 
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أساس في التحضیر للاختبارات على للأنترنتنثیمدى استخدام المبحو 4-3-23
لمستوىمتغیر ا

في التحضیر للاختبارات على للإنترنتنثیمدى استخدام المبحو یبین 32الجدول رقم 
.لمستوىأساس متغیر ا

في بالأنترنیت  من خلال الجدول السابق نلاحظ أن طلبة السنة الثالثة لیسانس یستعینون
لذین یستعینونالماستر اتلتها نسبة طلبة ) %56.66(بأغلبیة أحیانالاختباراتالتحضیر ل

دائما بالأنترنیت  تلتها نسبة طلبة لیسانس الذین یستعینون)%45(بنسبةأحیانا بالأنترنیت  
الذین یستعینون بها بنفس فنسبة طلبة الماستر) %26.67(رات بنسبةفي لتحضیر للاختبا

، فتلیها نسبة طلبة لیسانس و الماستر الذین لا یستعینون بها في )%40(المدة بنسبة
الاختبارات وبتالي فان اغلب الطلب من كلا المستویین یستخدمن الانترنت أحیانا في 
التحضیر للاختبارات فنسبة الطلبة الذین یستعینون بها أحیانا بنسبة متقاربة بین طلبة 

مستوى التوظیف في 
الاختبار

المستوى
ماسترلیسانس

م/نتم/نت
%0840%1626.67دائما
%0945%3456.66أحیانا

%0315%1016.67أبدا
%20100%60100المجموع

0.500=  مستوى الدلالة الإحصائیة4=درجة الحریة 3.357=                                                                  2كا
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لي فهناك اتفاق بین المستویین في استعانتهمالماستر ومتباعدة بین طلبة لیسانس وبتا
كون أن اغلب الطلبة من التخصصین یستخدمونها أحیانا تلیها نسبة الطلبة بالأنترنیت  

الذین یستخدمونها دائما ففئة أبدا على التوالي في كلا التخصصین ، ویرجع هذا الاتفاق بین 
المستویین في استخدامها أحیانا إلى

لى كونها فضاء عمومي یحتوي على العدید من المعلومات فان هذه الانترنت إضافة إ
تحتوي كذلك على معلومات فإنهاالمعلومات كما تنطوي على معلومات ذات مصداقیة كبیرة 

، باعتبار أنها فضاء مفتوح للجمیع لكتابة وتدوین ما یشاءون من المعلومات دون مغلوطة
المعلومات، وهذا ما یجعل الطلبة یترددون في التمحیص والتدقیق في مدى مصداقیة 

استخدامها مخافة الوقوع في الأخطاء، إضافة لمخافة عدم قبول الأساتذة لمعلومات الانترنت
، فاستعانتهم بها اكتفت لإشباع حاجات بسیطة دون التوسع تجنبا للوقوع في الخطألذلك 

وبتالي 0.500ومستوى دلالة 4ودرجة حریة3.357=2فان قیمة كا2وبعد إجراء اختبار كا
في للإنترنتبین متغیر مستوى الطلبة واستخدامهم فروق ذات دلالة إحصائیة فانه لا توجد 

التحضیر لاختباراتهم 

ن في اختباراتهم ثیمدى إسهام الانترنت في نجاح المبحو 4-3-24

ن في اختباراتهم ثیسهام الانترنت في نجاح المبحو إمدىیبین 33الجدول رقم 

النسبة التكرار الخیارات 
المئویة 

%1250كثیرا 
%1145.83قلیلا 

%014.17لم تسهم 
%24100المجموع 



تحلیل بیانات الدراسة ومناقشتھاالرابعالفصل 

~ 130 ~

من خلال الجدول یتضح أن نسبة الطلبة الذین  أجابوا 

اغلب الطلبة استفادوا من الانترنت كثیرا : طالب وزعت كما یلي24على هذا السؤال هم 
في ) %45.83(تلیها نسبة الطلبة الذین استفادوا قلیلا بنسبة مقاربة قدرت ب) %50(بنسبة

جاءت و بناء على إجابات الطلبة، )%4.17(حین مثلت الفئة التي لم تستفد أدنى نسبة
التي استفادت منها تلیها كثیرا بالأنترنیت  الطلبة التي استفادت من الاستعانة:إجابتهم كتالي

ي نجاحها أدنى مثلت نسب متقاربة في حین مثلت نسبة الطلبة التي لم تسهم الانترنت فقلیلا 
نسبة، وبتالي فان الطلبة وزعوا بتقسیم تقریبا بین الاستفادة كثیرا والاستفادة قلیلا، وهذا یدل 

على أن الطلبة لا یزالوا بعیدون قلیلا عن توظیف الانترنت في اختباراتهم كونهم یملكون 
.."المحاضرة، المكتبات التقلیدیة"بدیلةوسائل

ن بكثرة لتیسر لهم فهم دروسهم  ثیأهم المراجع التي یلجأ إلیها المبحو 4-3-25

ن بكثرة لتیسر لهم فهم دروسهم  ثیالمراجع التي یلجأ إلیها المبحو أهم یبین 34الجدول رقم

نلاحظ أن أهم المراجع التي یستعین بها الطلبة بكثرة لتیسر لهم بناء على الجدول أعلاه 
تلتها نسبة الطلبة الذین) %58.12(بنسبةدروسهم جاءت كمایلي الكتب الالكترونیة

النسبة التكرار أهم المراجع 
المئویة 

%6858.12كتب الكترونیة 
%1210.26المنتدیات والمؤتمرات العلمیة
%1512.82المجلات والدراسات المیدانیة 

%2218.80معاجم وموسوعات
%117100المجموع 
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فنسبة الطلبة الذین یستعینون بالمجلات )%18.80(یستعینون بالمعاجم والموسوعات بنسبة
)%10.26(بنسبةمرتبة المنتدیات والمؤتمراتآخرفي لتأتي) %12.82(والجرائد بنسبة

البدیل السریع بسبب عجز ما یفسر أن اغلب الطلب وجدوا في الكتب الالكترونیة وهذا 
المكتبات التي تكون في الأغلب مربوطة بالوقت إما بالسبق وسرعة استعارة تلك المراجع 
وذالك  لقلة نسخ الكتب الموجودة في رفوف المكتبة و قدمها وعدم تناولها للموضوعات 

.الجدیدة

على ن لتیسر لهم فهم دروسهم ثیأهم المراجع التي یلجا إلیها المبحو 4-3-26
سأساس متغیر الجن

فهم دروسهم على ن لتیسر لهم ثیالمراجع التي یلجا إلیها المبحو أهم یبین 35الجدول رقم 
سأساس متغیر الجن

الجنس

المراجع

الجنس 
ترتیبذكر

المراجع
حسب استخدام 

الذكور لها

ترتیب المراجع حسب أنثى
استخدام الإناث لها م/نتم/نت

2461.54الكتب الالكترونیة
%

014456.41%01

المنتدیات والمؤتمرات 
العلمیة

0410.26%030810.26%04

المجلات والدارسات 
المیدانیة

037.69%041215.38%03

02%021417.94%0820.51المعاجم والموسوعات

%78100%39100المجموع

0.543=الإحصائیة مستوى الدلالة1= درجة الحریة0.369= 2كا
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ات الجدول نلاحظ أن أغلبیة الذكور یستخدمون الكتب الالكترونیة بناء على بیان
فنسبة ) %56.41(تلیها نسبة الإناث اللواتي یستخدمن نفس الخدمة بنسبة) %61.54(بنسبة

تلیها نسبة الإناث اللواتي ) %20.51(یستخدمون المعاجم والموسوعات بنسبةالذكور الذین 
تلیها نسبة الإناث اللواتي یستخدمن المجلات )%17.94(یستخدمن نفس الخدمة بنسبة

في حین احتلت نسبة استخدام كلا الجنسین المنتدیات )%15.38(بنسبةوالدراسات 
لتأتي آخر نسبة وهي فئة الطلبة )%10.26(قدرت بنسبةنفس الوالمؤتمرات العلمیة 

، وبناء علیه فان نسبة الطلبة )%07.69(الذكور الذین یستخدمون المجلات والدراسات
الذكور الذین یستخدمون الانترنت أكثر من الطالبات الإناث، في حین أن الإناث یستخدمن 

في استخدام المجلات والمذكرات أكثر من الذكور، یتفق كلا الجنسین على نفس النسبة 
الجنسین على استخدام الكتب كما یتفق كلا )%10.26(المنتدیات والمؤتمرات بنسبة

الالكترونیة حیث احتلت المرتبة الأولى لذا كلا الجنسین، كما اتفق الطلبة في ترتیب الثاني 
فتوجهوا الموسوعات والمعاجم ویعود سبب الاستعانة بهادین المرجعین وجعلهم من الأولویات

:إلى
لمعاجم والموسوعات نحو ان و ؤ یلجلذلك غة ونقص الثقافة كذلكلالضعف 

كتابین أو لاستعارة كتاب لالأسبوعتقیید المكتبات لراحة الطالب الذي تمنحه یوم واحد في 
الكتاب الذي یبحث عنه في رفوف هذه المكتبات وهذا في حالة وجود ثلاثة وأحیانا

حینها الكتاب  قد سبقه احد الطلبة إلیه كما انه یستعین وأحیانا یجد العنوان لكن یكون 
بالمعاجم والموسوعات ویعود ذلك إلى عدم إمكانیة السماح الطالب بإعارة هذه الموسوعات 
والمعاجم في المقابل تمنحه الانترنت الرخصة بتصفح والتحمیل وإشباع الحاجات التي لم 

ترنت وبتالي فان الطلبة یتهافتون على یجدها في محیطه لكنه عثر علیها من خلال الان
وجدوا بدائل في محیطهم لإشباع هذه الحاجات في حین والموسوعات والمعاجم مواقع الكتب

0.369=2فان قیمة كا2، وبعد إجراء اختبار كالخدمتي المنتدیات والمجلات والدراسات
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متغیر دلالة إحصائیة فروق ذات وبتالي فانه لا توجد 0.543ومستوى دلالة 1بدرجة حریة 
من الدلالة إحصائیةلان جنس الطلبة والمراجع التي یختاروها لتیسر لهم فهم دروسهم

0.05.
4-3-27أهم المراجع التي یلجا إلیها المبحو ثین لتیسر لهم فهم دروسهم على 

أساس متغیرالتخصص
ن لتیسر لهم فهم دروسهم على ثیأهم المراجع التي یلجا إلیها المبحو یبین 36الجدول رقم 
التخصصأساس متغیر 

التخصص

المراجع

لتخصصا
ترتیبإعلام واتصال

المراجع
حسب استخدام 
طلبة الاتصال 

لها

ترتیب المراجع حسب إعلام آلي
استخدام طلبة الإعلام 

الآلي لها
م/نتم/نت

3455.74الكتب الالكترونیة
%

013460.72
%

01

المنتدیات والمؤتمرات 
العلمیة

0813.11
%

04047.14%03

المجلات والدارسات 
11المیدانیة

18.03
%02

047.14%03

0813.12المعاجم والموسوعات
%

031425%02

%56100%61100المجموع

0.133=مستوى الدلالة الإحصائیة1=     درجة الحریة2.257=   2كا
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الطلبة ومن كلا التخصصین یستعینون بالكتب اغلب أنالجدول نلاحظ خلالمن 
الإعلامالآليحیث بلغت نسبة الاستخدام لهذا المرجع من قبل طلبة الالكترونیة

واحتلت المعاجم )%55.74(الأغلبیة لدا طلبة الإعلام والاتصال بمثلت و ) 60.72%(
في حین مثلت )%25(الإعلام الآلي بنسبةوالموسوعات درجة الثانیة في سلم استخدام طلبة

) %18.03(المجلات والدراسات المیدانیة الدرجة الثانیة لذا طلبة الإعلام والاتصال بنسبة
المؤتمرات والمنتدیات على التواليوتلتها)%13.12(وتلتها المعاجم والموسوعات بنسبة

رجة الاستخدام للرسائل في المقابل اتفق طلبة الإعلام الآلي على نفس د)%13.11(بنسبة
، طلبة الإعلام والاتصال )%07.14(والدراسات المیدانیة والمنتدیات والمؤتمرات بنسبة

یتمركزون في استخدام البرید الالكتروني و والمجلات في حین أن طلبة الإعلام الآلي 
.یتمركزون بدرجة حول الكتب الالكترونیة تلیها الموسوعات والمعاجم

:إلىویرجع هذا 

نقص المراجع من الكتب وهذا ما یدفع الطلبة للبحث عن بذیل وهو الكتب الالكترونیة 

استعانة طلبة الإعلام الآلي  بالمعاجم بكثرة بعد الكتب الالكترونیة یعود إلى طبیعة 
التخصص إضافة إلى طبیعة تخصصهم الذي یتطلب المادة العلمیة، استعانة طلبة الاتصال 

بحتهم في هذه الدراسات والمجلات عن مواضیع إلىدرجة ثانیة یعود بالمجلات والرسائل ب
أو الاستعانة بها كمرجع دراسات سابقة لدراستهم الأبحاثللقیام بأبحاث جدیدة أو جعل هذه 

في بحوثهم

وبتالي 0.133ومستوى دلالة1بدرجة حریة 2.257=2فان قیمة كا2وباستخدام اختبار كا
الطلبة والمراجع التي یختارونها تخصصمتغیر ذات دالة إحصائیة بین فروقلیست هناك

.0.05كبر من أالإحصائیةمستوى الدلالة لتیسر لهم فهم دروسهم لان 
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ن مناسبة للاستفادة من معلومات ثیأهم الطرق التي یراها المبحو 4-3-82
الانترنت

مناسبة للاستفادة من معلومات ن ثیأهم الطرق التي یراها المبحو یبین 37الجدول رقم 
الانترنت

من مناسبة للاستفادةالمبحوثینبین أهم الطرق التي یراهاالذي ی"37"من خلال الجدول رقم 
، وبناء علیه فان الفئة التي تقوم بتحمیل الكتب أكثر من الفئة التي تقوم معلومات الانترنت

في حین بلغت الفئة التي تقوم )%85(بالتصفح فقد بلغ الطلبة الذین یقومون بالتحمیل 
فان الطلبة یتوجهون نحو تحمیل هذه انات الجدول وبناء على بی، )%15(بالتصفح فقط

.وقت أرادواأي فيامن خلال إمكانیة الرجوع إلیهاب لدوام الاستفادة منهالكت

النسبة المئویة التكرارالخیارات 
تصفح الكتب الالكترونیة 

والمعلومات المعروضة على 
الانترنت

1215%

تحمیل هذه الكتب ومصادر 
المعلومات المختلفة لدوام 

الاستفادة  

6885%

%80100المجموع
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ن مناسبة للاستفادة من المعلومات ثیالطریقة التي یراها المبحو یبین4-3-92
.لجنسالتي تقدمها لهم الانترنت على أساس متغیر ا

ن مناسبة للاستفادة من المعلومات التي ثیالطریقة التي یراها المبحو یبین 38الجدول رقم 
.لجنستقدمها لهم الانترنت على أساس متغیر ا

الجنس

الخیارات

أنثىذكر
النسبة التكرارالنسبة المئویةالتكرار

المئویة
تصفح الكتب الالكترونیة 

ومصادر المعلومات المعروضة 
على الانترنت

0520%0712.73%

تحمیل الكتب ومصادر 
المعلومات المختلفة لدوام 

الاستفادة 

2080%4887.27%

%55100%25100المجموع
الإحصائیة مستوى الدلالة1= درجة الحریة0.713=  2كا
=0.398

نلاحظ أن الإناث أكثر تحمیل للكتب من الذكور حیث مثلت نسبتهمأعلاهمن خلال الجدول 
وبتالي ) %80(في حین بلغت نسبة الذكور الذین یقومون بعملیة تحمیل الكتب) %87.27(ا

النسبة الضئیلة التصفح لذا كلا الجنسین في حین مثل الأغلبیةوالأولویةفان هذا الخیار یمثل 
لذا خیارات كلا الجنسین 
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، وبعد إجراء فان كل من الذكور و الإناث یقومون بتحمیل الكتب للاستفادة الدائمةوبتالي 
وبتالي فانه لا توجد 0.398ومستوى 1ودرجة حریة 0.713هي 2فان قیمة كا2اختبار كا

علاقة  بین متغیر جنس الطلبة والطریقة التي یرونها مناسبة للاستفادة من معلومات 
.0.05اكبر من حصائیةالدلالة الإالانترنت كون

ن مناسبة للاستفادة من المعلومات التي ثیالطریقة التي یراها المبحو یبین4-3-30
تقدمها لهم الانترنت على أساس متغیر التخصص

ن مناسبة للاستفادة من المعلومات التي ثیالطریقة التي یراها المبحو یبین 39الجدول رقم 
التخصصتقدمها لهم الانترنت على أساس متغیر 

التخصص

الخیارات

إعلام آلي إعلام واتصال
النسبة التكرارالنسبة المئویةالتكرار

المئویة
تصفح الكتب الالكترونیة 

ومصادر المعلومات المعروضة 
على الانترنت

0615%0615%

تحمیل الكتب ومصادر 
المعلومات المختلفة لدوام 

الاستفادة 

3485%3485%

%40100%40100المجموع

0.446=الإحصائیةمستوى الدلالة1= درجة الحریة0.581=2كا
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ن مناسبة للاستفادة من ثییبین الطریقة التي یراها المبحو الذي "39"من خلال الجدول رقم 
اتفق الطلبة في كلاالمعلومات التي تقدمها لهم الانترنت على أساس متغیر التخصص حیث 

التخصصین على تحمیل الكتب لدوام الاستفادة بنسبة متساویة في كلا التخصصین تمثلت 
متساویة في كلا تصفح بنسب الفي كل تخصص تلتها نسبة الطلبة الذین یكتفون ب)%85(ب

لتحمیل لویرجع هذا الاتفاق في حاجة الطلبة ،في كل تخصص) %15(بنسبة التخصصین
فادة ومن اجل كسر حاجز نقص المراجع وتدعیم معلوماتهم من الكتب وباقي لدوام الاست

مصادر المعلومات المحملة لكي یكونوا خلفیة علمیة متینة یستطیعون من خلالها الخوض 
في أي نقاش وانجاز أي بحث من خلال مكتبتهم الالكترونیة التي أسسوها من خلال 

ومستوى 1بدرجة حریة 0.581=2فان قیمة كا2وبعد إجراء اختبار كا، تحملیهم للكتب
لة إحصائیة بین متغیري الجنس والتخصص لان لاوبتالي لا توجد فروق د0.446دلالة

0.05اكبر من مستوى الدلالة الإحصائیة 

من مصادر المعلومات التي یقومون بتحمیلها المبحوثینمدى استفادة4-2-30

ن من مصادر المعلومات التي یقومون بتحمیلها ثیالمبحو مدى استفادة یبین 40الجدول رقم 

النسبة المئویة التكرارالخیارات
%4972.06كثیرا 
%1927.94قلیل

%68100المجموع
من مصادر المعلومات التي المبحوثینالذي یبین مدى استفادة"40"من خلال الجدول رقم

حیث أن اغلب الطلبة قد استفادوا من الانترنت كثیرا حیث بلغت نسبتهم ، بتحمیلهایقومون 
)%27.94(نسبة الطلبة الذین استفادوا منها قلیلا في حین بلغت ،)72.06%(



تحلیل بیانات الدراسة ومناقشتھاالرابعالفصل 

~ 139 ~

وبناء علیه فان اغلب الطلبة استفادوا من الكتب ومصادر المعلومات المحملة ومن خلال 
هذه البیانات یتبین أن هذه الاستفادة كانت بناء على ارتفاع معدلات الطلبة، كما أصبح 

.  بإمكانهم المشاركة في المناقشة،إضافة إلى زیادة دائرة معارفهم

بكثرة المبحوثینیستعین بهالغة الكتب الالكترونیة التي4-3-31

بكثرة المبحوثینلغة الكتب الالكترونیة التي یستعین بهایبین 41الجدول رقم 

النسبة التكرارالخیارات 
المئویة

%3240الكتب العربیة
%1620الكتب الأجنبیة

%3240الاثنین معا
%80100المجموع 

على معطیات الجدول أعلاه نلاحظ أن أغلبیة الطلبة كانت إجابتهم بأنهم یستعینون بناء
تلیهم في المرتبة الأخیرة نسبة الطلبة الذین )%40(والاثنین معا بنسبة)%40(بالكتب العربیة

، وبتالي فان اغلب الطلبة یتوزعون بتساوي بین الكتب )%20(الأجنبیةیستعینون بالكتب 
.)%40(معا بنسبةالعربیة والاثنین

ویفسر التهافت الكبیر على الكتب العربیة و الكتب العربیة والأجنبیة معا إلى

یتعذر لذلك الضعف في اللغات الأجنبیة بالنسبة لطلبة الذین كانت اختیاراتهم العربیة فقط
امطلبهم هؤلاء الطلبة قد وجدو إرجاعهاإلىعلیهم التعامل مع كتب من لغات أخرى كما یمكن 

، في المقابل یفسر توجه الفئة التي جمعت بین وغایتهم من خلال هذا النوع من المراجع
الكتب العربیة والأجنبیة إلى التمكن من اللغات الأجنبیة أو الرغبة في التمكن والتعامل مع 

ذا ما یدفعهم  إیفاءها بالمطلوب من المعلومات وهراجع العربیة وعدم مهذه المراجع، نقص ال
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، كما یفسر توجه ا من خلال النهل من اللغتین من اجل توسیع خانة الاستفادةلإشباعه
كسر حاجز صعوبة اللغات الأخرى ، و الطلبة للكتب الأجنبیة إلى الرغبة في تعلم هذه اللغة 

التمیز خصوصي وان اغلب الطلبة یعانون مشكلة إتقان اللغات الأخرى ویعانون في التعامل 
. بها المراجع مع المراجع ذات الصلة 

ین بكثرة على المبحوثلغة الكتب الالكترونیة التي یستعین بهایبین 4-3-32
الجنسأساس متغیر 

أساس ین بكثرة على المبحوثلكترونیة التي یستعین بهالغة الكتب الایبین 42الجدول رقم
الجنس متغیر 

لغة الكتب الجنس
الالكترونیة 

النسبة التكرارات
المئویة

%0832الكتب العربیةذكر
%0624الكتب الأجنبیة

%1144الاثنین معا
%25100المجموع

%2138.18الكتب العربیةأنثى
%1018.18الكتب الأجنبیة

%2443.64الاثنین معا
%55100المجموع

مستوى 2درجة الحریة  1.018=2كا
0.601الإحصائیة الدلالة
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المبحوثینالالكترونیة التي یستعین بهایبین لغة الكتبالذي "42"الجدول رقمخلالمن
الذكور ، فمن خلال الجدول نلاحظ أن الجنس والتخصصأساس متغیري بكثرة على

تلیها فئة الطالبات اللائي یستخدمن )  %44(یستعینون بالكتب العربیة والأجنبیة معا بنسبة
فتلیها، فئة الطالبات الإناث اللواتي یستعن بالكتب ذات ) %43.64(نفس لغة الكتب بنسبة
بالكتب ذات اللغة ، ففئة الذكور الذین یستعینون)%38.18(اللغة العربیة بنسبة

وأخیرا )%24(الذكور الذین بالكتب الأجنبیة فقط بنسبةفنسبة )%32(بنسبةالعربیة
)%18.18(اللغاتالأجنبیة بنسبةفئةالطالبات الإناث اللائییستعن بالكتب ذات 

في كل الأولىالمراتب احتلواتفوقن على الطلبة الذكور حیث الطالباتالإناثوبناء علیه فان 
:إلىوهذا یعود الأجنبیةعادة في فئة الكتب فئة

نقص المراجع العربیة في المكتبات هذا ما یدفع الطلبة من كلا الجنسین  نحو الكتب العربیة 
معا بنسب متقاربة، ثم یتوجهون للمراجع العربیة فأخیرا الأجنبیة بنسب متفاوتة والأجنبیة 

حیث أن الذكور أكثر استخدام للكتب ذات اللغة الأجنبیة، كونهم أكثر اجتماعیة وتفتح 
لذلك الذي یعیشونهاالبذخطمعا في حیاة الأجنبیةإضافة إلى سعیهم للهجرة نحو الدول 

الإناث اللواتي یمیلون للغة یسعون لتعلم هذه اللغات وكل مایرتبط بها، على عكس 
ومستوى 2بدرجة حریة 1.018=2فان قیمة كا2اختبار كاإجراء، وبعد أكثرالعربیة
الطلبة ولغة جنس لة إحصائیة بین متغیر لاذات دفروق وبتالي فانه لا توجد 0.601دلالة

.0.05اكبر من الدلالة الإحصائیة ثون بكثرة  لانالكتب التي یستعین بها الباح
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أساس بكثرة على المبحوثینلغة الكتب الالكترونیة التي یستعین بها4-3-33
تخصصالمتغیر 

أساس بكثرة على المبحوثینلغة الكتب الالكترونیة التي یستعین بهایبین 43الجدول رقم 
تخصصالمتغیر 

ذاتوالاتصال یستعینون بالكتب الإعلامطلبة تخصص أنأغلبیةمن خلال الجدول نلاحظ 
یستعینون بالمراجع الذین الإعلامالآليتقابلها نسبة طلبة ) %72.5(اللغة العربیة بنسبة

الإعلام الآلي الذین یستعینون بالكتب لتلیها نسبة طلبة) %7.5(ضئیلة بلغتالعربیة بنسبة
الاتصال  الذین الإعلام و نسبة طلبة ف، )%52.5(من اللغة العربیة واللغات الأجنبیة بنسبة

لغة الكتب تخصصال
الالكترونیة 

النسبة التكرارات
المئویة

إعلام 
واتصال

%2972.5الكتب العربیة
الكتب 
الأجنبیة

0000%

%1127.5الاثنین معا
%40100المجموع

%037.5الكتب العربیةإعلام آلي
الكتب 
الأجنبیة

1640%

%2152.5الاثنین معا
%40100المجموع

2=   درجة الحریة40.250=  2كا
0.000=الإحصائیةمستوى الدلالة
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،لتلیها آخر فئة وهي فئة طلبة )%27.5(یعتمدون الكتب من اللغات العربیة والأجنبیة بنسبة 
من طلبة )%00(تقابلها ) %40(الإعلام الذین یستخدمون الكتب الأجنبیة فقط بنسبة 

یمیلون أكثر للكتب العربیة وبناء علیه فان طلبة الإعلام والاتصال، تخصص إعلام واتصال
طبیعة ، إضافة إلى الأجنبیةنقص في اللغات الإلىالمسیطرة ویعود ذلك الأغلبیة فئة مثلواحیث

تخصص عامیة في حین فانوأحیاناالدرس تكون بمصطلحات عربیة وإلقاءالتدریس 
یشكل حافز ذاته وهذا في حد الأجنبیةبعض المصطلحات العلمیة إلىیستند إعلامآلي 

دوي بالنسبة لطالب لتعلم هذه اللغات وتجاوز مشكلة اللغة التي لطالما عان منها الطلبة 
2بدرجة حریة تساوي 40.250تساوي2فان كا2، وبتطبیق اختبار كاصات الأدبیةالتخص

له إحصائیة بین متغیر تخصصذات دلاتوجد فروق وبتالي 0.000وي ومستوى دلالة یسا
0.05مستوى الدلالة الإحصائیة اقل منالطلبة ولغة الكتب التي یستعینون بها بكثرةوذلك لان

4-4تحلیل وعرض بیانات المحور المتعلق باتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على 
الانترنت في انجاز البحوث الصفیة

اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت في انجاز البحوث  -1-4-4
ومذكرات التخرج الصفیة

اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت في انجاز البحوث یبین 44الجدول رقم 
الصفیة

درجة العبارات الرقم 
الاتجاه 

المتوسط م/نت
الحسابي 

الانحراف 
المعیاري

الترتیب

ساعدتني المعلومات المعروضة على الانترنت 01
في إنجاز بحوثي الصفیة

2.810.4201%6683موافق
%1316محاید

%0101معارض
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أتاحت لي المعلومات و المعارف المعروضة 02
على الانترنت معرفة أهم مصادر المواضیع 

التي بحثتها طوال مساري الجامعي

2.770.4202%6278موافق 

%1822محاید 
معارض

أتاحت لي المعلومات و المعارف المعروضة 03
على الانترنت معرفة نتائج الدراسات السابقة 

التي عالجت المواضیع التي بحثتها 

2.770.4202%6278موافق

%1822محاید

معارض
استقیتها من نمت المعارف و المعلومات التي 04

الانترنت مهاراتي الإبداعیة في وضع الخطط 
المناسبة لبحوثي

2.700.5104%5873موافق

%2025محاید

%0202معارض

أفادتني المعارف و المعلومات التي استقیتها من 05
الانترنت في معرفة الإجراءات المنهجیة التي 

اعتمدها الباحثون في بحوثهم ذات الصلة 
ببحوثي و أعمالي الجامعیة 

2.660.5005%5468موافق

%2531محاید

%0101معارض

أكتفي عند إنجازي للبحوث الصفیة على 06
المصادر المعروضة على الانترنت 

2.380.6606%3949موافق
%3341محاید

%0810معارض

2.680.32:المتوسط الحسابي العام

الذي یبین اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت في انجاز " 44"من خلال الجدول 
و الانحراف المعیاري العام 2.68نلاحظ أن المتوسط الحسابي العام هوالبحوث 

المتوسطات الحسابیة أما" 2.34" وهي تندرج ضمن المجال موافق كونها أكثر من0.32هو
اكتفي "التي تنص 06وقد احتلت العبارة رقم ) 2.81و2.38(لعبارات المحور تراوحت مابین

النسبة المنخفضة "  المعروضة على الانترنتعند انجازي لبحوثي الصفیة على المصادر
في حین مثلت العبارة الأولى ) 2.38(بین متوسطات الإجابات بمتوسط حسابي قدر ب

ساعدتني "والتي تنص على ) 2.81(النسبة الأقوى بین المتوسطات الحسابیة بنسبة
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اغلب على العموم فان" المعلومات المعروضة على الانترنت في انجاز بحوثي الصفیة
وبتالي فان اغلب الطلبة موافقون )2.33(متوسطات إجابات هذا المحور كانت اعلي من 

)3:00-2.34(على عبارات هذا المحور لان متوسطه الحسابي وقع في المجال 

الانترنتفي انجاز البحوث علاقة اتجاهات المبحوثین نحو الاعتماد على4-4-2
الصفیة ومذكرات التخرج تبعا لمتغیر الجنس

علاقة اتجاهات المبحوثین نحو الاعتماد على الانترنت في یبین 45الجدول رقم 
انجاز البحوث الصفیة ومذكرات التخرج تبعا لمتغیر الجنس

الجنسالعبارات الرقم 

أنثىذكر

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

ساعدتني المعلومات 01
ى الانترنت في المعروضة عل

.ةإنجاز بحوثي الصفی

2.700.252.830.37

أتاحت لي المعلومات و 02
المعارف المعروضة على 

الانترنت معرفة أهم مصادر 
ثتها طوال المواضیع التي بح

.يمساري الجامع

2.760.432.780.41
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03
أفادتني المعارف و 

المعلومات التي استقیتها من

2.720.452.800.40

الانترنت معرفة نتائج 
الدراسات السابقة التي 

عالجت المواضیع التي 
بحثتها 

نمت المعارف و 04
المعلومات التي استقیتها 

من الانترنت مهاراتي 
في وضع الإبداعیة

الخطط المناسبة لبحوثي

2.680.552.700.49

أفادتني المعارف و 05
المعلومات التي استقیتها من 

الانترنت في معرفة 
الإجراءات المنهجیة التي 

اعتمدها الباحثون في بحوثهم 
ذات الصلة ببحوثي و 

أعمالي الجامعیة 

2.720.452.630.52

أكتفي عند إنجازي للبحوث 06
الصفیة على المصادر 

المعروضة على الانترنت 

2.640.482.270.70

2.680.32:المتوسط الحسابي العام
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من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن المتوسط الحسابي للإناث في اتجاههم نحو العبارة 
حین، في)2.83(للإناث بالأولى أكثر من متوسط الذكور حیت قدر المتوسط الحسابي

،  كما نلاحظ أن )2.70(لذكور في اتجاههم نحو العبارة الأولى بلقدر المتوسط الحسابي 
المتوسط الحسابي للإناث في العبارة الثانیة اكبر من المتوسط الحسابي للذكور حیث قدر 

)  2.76(، في حین قدر المتوسط الحسابي للذكور ب)2.78(بللإناثالمتوسط الحسابي 
كما أن المتوسط الحسابي للإناث في العبارة الثالثة كذلك أكثر من المتوسط الحسابي للذكور 

ذاته في والأمر) 2.72(في حین قدر المتوسط الحسابي للذكور ب) 2.80(حیث قدر ب
المتوسط الحسابي للذكور في حین للإناث أكثر منالعبارتین الرابعة كان المتوسط الحسابي 

متوسط الحسابي للإناث في العبارتین الخامسة كان المتوسط الحسابي للذكور أكثر من ال
، في حین قدر المتوسط الحسابي على التوالي)2.64(و) 2.72(والذي قدر بوالسادسة 
ارات نحو عبالإناث، وبناء علیه فان اتجاهات على التوالي)2.27(و) 2.63(للإناث ب

1العبارات من العبارةكون المتوسطات الحسابیة لهم في كل من الذكورأكثرهذا المحور 
كان " الأولى"كما أن أقوى عبارة كانت أكثر من المتوسطات الحسابیة للذكور4إلى العبارة 

.فیها المتوسط الحسابي للإناث اكبر من المتوسط الحسابي للذكور 
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وعرض البیانات المتعلقة باتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل عن  تحلیل 5-4
المحاضرات

كبدیل عن المحاضرات اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت  1-5-4

كبدیل عن المحاضراتى الانترنتتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علایبین 46الجدول رقم

المتوسط م/نتدرجة الاتجاهالعبارات الرقم
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

الترتیب 

أستكمل ما فاتني من الدروس بالبحث عنها في 07
شبكة الانترنت 

2.610.6007%5468موافق

%2126محاید

%0506معارض

2.700.5803%6176موافقاستفدت من الانترنت في التحصیل العلمي08

%1418محاید

%0506معارض

سمحت لي المواقع العلمیة من تتبع المعارف 09
الحدیثة في مواد تخصصي

2.800.4601%6683موافق

%1215محاید

%0202معارض

من العوائق التي كانت للأنترنتقلل استخدامي 10
تحول دون فهم بعض تفاصیل دروسي الجامعیة 

2.510.6510%4860موافق

%2531محاید
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%0709معارض

استوضح أساتذتي دائما عندما أجد تناقضا بین 11
المعارف المعروضة    على الانترنت و بین 

المعارف التي أتلقاها في الجامعة 

2.620.5806%5468موافق

%2227محاید

%0405معارض

لأن المعارف التي , أساتذتي أحیانا ِ أتجادل مع 12
تعلمتها من الانترنت تتناقض مع ما یقدموه لنا

2.520.6109%4759موافق

%2835محاید

%0506معارض

من عزیمتي في اكتساب للأنترنیتزاد استخدامي 13
.معارف علمیة جدیدة

2.650.5705%5670موافق

%2025محاید

%0405معارض
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أي 2.34وهي نسبة فوق 2.64من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن المتوسط الحسابي العام
، وبتالي فان اتجاهات الطلبة اتجاه هدا المحور تدل على الموافقةأنها تقع في المجال موافق 

من إرادتي في للأنترنیتزاد استخدامي 14
مشاركة في مشاركة زملائي المناقشات 
العلمیة داخل الحصص التدریس

2.680.4904%5670موافق

%2329محاید

%0101معارض

من تطلعاتي للأنترنیتزاد استخدامي 15
.في بناء شخصیة علمیة متكاملة

2.530.5408%4557موافق

%3341محاید

%0202معارض

ساهمت الانترنت في تحسین تحصیلي 16
.الدراسي وتوسیع دائرة معارفي

2.760.4502%6278موافق

%1721محاید

%0101ضمعار 

2.640.32العامالمتوسط الحسابي
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وقد احتلت 2.80إلى 2.51وقد تراوحت المتوسطات الحسابیة لأسئلة هدا المحور من 
اكبر " سمحت لي المواقع العلمیة من تتبع المعارف الحدیثة في مجال تخصصي"09العبارة 

قلل استخدامي "التي تنص على10كما احتلت العبارة رقم ) 2.80(بمتوسط حسابي قدر 
اضعف " من العوائق التي كانت تحول دون فهم بعض تفاصیل دروسي الجامعیةللإنترنت

وعلى العموم فان جمیع أسئلة هذا المحور ) 2.51(نسبة بین المتوسطات الحسابیة قدرت ب 
)3:00-2.34(كون المتوسط الحسابي العام یقع في المجال تشیر إلى الموافقة

د على الانترنت كبدیل عن علاقة اتجاهات المبحوثین نحو الاعتما4-5-2
المحاضرات تبعا لمتغیر الجنس

نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المبحوثیناتجاهات علاقة 47الجدول رقم 
.متغیر الجنستبعالالمحاضرات 

الجنسالعباراتالرقم
أنثىذكر

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

أستكمل ما فاتني من .07
الدروس بالبحث عنها في 

شبكة الانترنت

2.680.622.580.59

استفدت من الانترنت في 08
التحصیل العلمي

2.640.632.720.55

09
سمحت لي المواقع العلمیة من 
تتبع المعارف الحدیثة في مواد 

تخصصي

2.840.372.780.49
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10
للأنترنتقلل استخدامي 

من العوائق التي كانت 
تحول دون فهم بعض 

تفاصیل دروسي الجامعیة

2.440.712.540.63

استوضح أساتذتي دائما 11
عندما أجد تناقضا بین 

المعارف المعروضة    
على الانترنت و بین 
المعارف التي أتلقاها في 
الجامعة

2.520.712.670.51

أساتذتي أتجادل مع 12
لأن المعارف التي , أحیانا ِ 

تعلمتها من الانترنت 
تتناقض مع ما یقدموه لنا

2.440.762.560.53

للأنترنیتزاد استخدامي 13
من عزیمتي في اكتساب 

.معارف علمیة جدیدة

2.440.762.740.43

14
زاد استخدامي 

من إرادتي للأنترنیت
في مشاركة في 
مشاركة زملائي 
المناقشات العلمیة 
داخل الحصص 
التدریس

2.680.472.690.50

من للأنترنیتزاد استخدامي 15
تطلعاتي في بناء شخصیة 

.علمیة متكاملة

2.520.582.540.53
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نلاحظ أن المتوسط الحسابي للذكور في العبارة الأولى اكبر من المتوسط من خلال الجدول
في حین قدر المتوسط ،)2.68(الحسابي للإناث حیث قدر المتوسط الحسابي للذكور ب

ر من فكان المتوسط  الحسابي للإناث أكب، أما في العبارة الثانیة )2.58(الحسابي للإناث ب
، في حین قدر المتوسط الحسابي لذكور )2.72(المتوسط الحسابي لذكور حیث قدر ب

المتوسط منرأكبفي العبارة الثالثة كان المتوسط الحسابي للذكور أما)  2.64(ب
، )2.78(وسط الحسابي للإناث ب، في حین قدر المت)2.84(حیث قدر ب لإناثالحسابیل

كان المتوسط الحسابي (والثامنة والتاسعةوالخامسة والسادسة والسابعةأما في العبارة الرابعة 
، 2.74، 2.56، 2.67، 2.54(للإناث اكبر من المتوسط الحسابي للذكور و الذي قدر

عبارة الرابعة على التوالي وهي اكبر من متوسطات الحسابیة للذكور من ال)، 2.54، 2.69
، في حین كان المتوسط حتى العبارة التاسعة متوسطات حسابیة اقل من متوسطات الإناث

اكبر متوسط )2.76(الحسابي ذكور في العبارة الأخیرة والإناث متساویان حیت قدر ب
والتي متلت أقوى عبارة احتل فیها المتوسط الحسابي للإناث " 9"حسابي، كما أن العبارة رقم 

متوسط وبتالي اتجاهات الإناث نحو عبارات هذا المحور أكثر من الذكور لان اكبر 
.المتوسطات الحسابیة لهن تفوقت على المتوسطات الحسابیة الخاصة بالذكور

16
ساهمت الانترنت في تحسین 

تحصیلي الدراسي وتوسیع 
.دائرة معارفي

2.760.432.760.46

2.680.32:المتوسط الحسابي العام
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من اجل معرفة العلاقة بین المبحوثین في anovaتطبیق اختبار 4-5-3
اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت في "اتجاههم نحو عبارات المحورین 
اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل "و" البحوث الصفیة ومذكرات التخرج

تبعا لمتغیر السن" عن المحاضرات

عرفة العلاقة بین المبحوثین في اجل ممن anovaتطبیق اختبار یبین 48الجدول رقم 
في البحوث اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت "المحورین اتجاههم نحو عبارات 

"اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل عن المحاضرات"و" الصفیة ومذكرات التخرج
تبعا لمتغیر السن

مصدر 
التباین

قیمة 
التباین

درجة 
الحریة

الدلالة 
الإحصائیة

قیمة 
اختبار 

انوفا
المحور 

الثالث
بین 

اتمجموعال
0.294040.7590.555

داخل 
المجموعات

7.26175

المحور 
الرابع

بین 
اتمجموعال

0.227
04

0.5120.727

داخل 
مجموعة

8.30775

بدلالة و 0.727و 0.555هي الثالث والرابعبناء علیه فان قیمة انوفا للمحورین 
0.05بر من هي اكعلى التوالي و 4و3"للمحورین0.512و0.759إحصائیة 

الثالث والرابعسن والمحورین البین متغیر لة إحصائیةوبتالي لا توجد فروق ذات دلا
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لمعرفة العلاقة بین المبحوثین في اتجاههم نحو عبارات tاختبار4-5-4
والمحورین الثالث والرابع تبعا لمتغیر التخصص

المبحوثین في اتجاههم لمعرفة العلاقة بین "t"اختبارتطبیق یبین 49الجدول رقم 
اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت في البحوث "المحوریننحو عبارات 

اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل عن "و" ومذكرات التخرجالصفیة 
تبعا لمتغیر التخصص"المحاضرات

دلالة إحصائیة بین المبحوثین فإنه لاتوجد فروق ذات بناء على بیانات الجدول أعلاه
اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت في "في اتجاههم نحو عبارات محور

اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها "و محور" البحوث الصفیة ومذكرات التخرج
" t"تبارلمتغیر التخصص لان الدلالة الإحصائیة لاختعزى "كبدیل عن المحاضرات

0.05اكبر من

قیمة الاختبارالمحاور
t

الإحصائیةالدلالةدرجة الحریة

المحور 
الثالث

1.69780.67

المحور 
الرابع

0.76780.52
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لمعرفة العلاقة بین المبحوثین في اتجاههم نحو عبارات "t"اختبار4-5-5
الجنسوالمحورین الثالث والرابع تبعا لمتغیر 

لمعرفة العلاقة بین المبحوثین في اتجاههم "t"اختبارتطبیق یبین 50الجدول رقم 
على الانترنت في البحوث اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد" نحو عبارات المحورین

اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل عن "و" الصفیة ومذكرات التخرج
الجنستبعا لمتغیر "المحاضرات

دلالة إحصائیة بین فإنه لا توجد فروق ذات بیانات الجدول أعلاهبناء على 
اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على "المبحوثین في اتجاههم نحو عبارات محور

اتجاهات الطلبة نحو "و محور" الانترنت في البحوث الصفیة ومذكرات التخرج
الدلالة الإحصائیة لان الجنس لمتغیر تعزى "الاعتماد علیها كبدیل عن المحاضرات

0.05اكبر من" t"لاختبار
اختبار لمعرفة العلاقة بین المبحوثین في اتجاههم نحو عبارات 4-5-6

مستوىالوالمحورین الثالث والرابع تبعا لمتغیر 
لمعرفة العلاقة بین المبحوثین في اتجاههم "t"اختبارتطبیق یبین 51الجدول رقم 

اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنت في البحوث " نحو عبارات المحورین

قیمة الاختبارالمحاور
t

الدلالة الإحصائیةدرجة الحریة

المحور 
الثالث

2.48780.58

المحور 
الرابع

2.37780.41
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"اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل عن المحاضرات"و" الصفیة ومذكرات التخرج
.مستوىتبعا لمتغیر ال

دلالة إحصائیة بین فإنه لا توجد فروق ذات بناء على بیانات الجدول أعلاه
اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على "المبحوثین في اتجاههم نحو عبارات محور

اتجاهات الطلبة نحو "و محور" الانترنت في البحوث الصفیة ومذكرات التخرج
لان الدلالة الإحصائیة المستوى لمتغیر تعزى "الاعتماد علیها كبدیل عن المحاضرات

0.05اكبر من" t"لاختبار

قیمة الاختبارالمحاور
t

الدلالة الإحصائیةدرجة الحریة

المحور 
الثالث

4.13720.69

المحورالرا
بع

0.06720.69
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المحورین الثالث والرابعبین رتباط معامل بیرسون لمعرفة مدى الا4-5-7

اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على "المحورین بینرتباط الایبین مدى 52الجدول رقم 
اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد علیها كبدیل "و" الانترنت في البحوث الصفیة ومذكرات التخرج

"عن المحاضرات

اتجاهات الطلبة " ول بأن هناك علاقة ارتباط موجبة بین المحورین نلاحظ من خلال الجد
و اتجاهات الطلبة " ز البحوث الصفیة ومذكرات التخرجنحو الاعتماد على الانترنت في انجا

الدلالة الإحصائیة اقل من كون مستوى " نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المحاضرات
وبتالي 0.0000ومستوى الدلالة الاحصائیة0**588.حیث قدرت قیمة بیرسون ب0.05

"4و3"توجد علاقة ارتباط بین المحورین 

المحور الرابعالمحور الثالث

"بیرسون"قیمةالمحور الثالث 
مستوى الدلالة

مجموع التكرارات
1

80

0.588**

0.0000
80

"بیرسون"المحور الرابع قیمة

مستوى الدلالة 
مجموع التكرارات

0.588**

0.0000
80

1

80
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العامة  لدراسةالنتائج 
النتائج التالیةإلىالدراسة خلصنا إجراءبعد 

.ن الانترنت في الأنشطة التطبیقیة المعروضة علیهمیستخدم اغلب المبحوثی-
في البحوث الصفیة ومذكرات التخرج یمیل اغلب الطلبة إلى الاعتماد على الانترنت -

والتي 2.68بلغ المتوسط التقدیري العام وحیث وافق معظمهم على عبارات المحور 
)3.00-2.34(تقع في المجال

حیث وافق المحاضراتیمیل اغلب الطلبة إلى الاعتماد على الانترنت كبدیل عن -
والتي تقع 2.64معظمهم على عبارات هذا المحور حیث بلغ المتوسط التقدیري العام 

)3.00-2.34(في المجال
اتجاهات "المحوریننحو في اتجاهاتهم المبحوثینبین ائیةذات دالة إحصلا توجد فروق-

اتجاهات الطلبة "و"ترنت في البحوث الصفیة والمذكراتالطلبة نحو الاعتماد على الان
لان مستوى لجنسالمتغیرتعزى "نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المحاضرات

.0.05الدلالة الإحصائیة اكبر من
اتجاهات "نحو المحورینفي اتجاهاتهم المبحوثینبین ذات دالة إحصائیة لا توجد فروق-

اتجاهات الطلبة "و"ترنت في البحوث الصفیة والمذكراتالطلبة نحو الاعتماد على الان
سنلان مستوى لتعزى لمتغیر ا"نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المحاضرات

.0.05الدلالة الإحصائیة  اكبر من 
اتجاهات "نحو المحورینفي اتجاهاتهم المبحوثینبینذات دالة إحصائیة فروقلا توجد -

اتجاهات الطلبة "و"ترنت في البحوث الصفیة والمذكراتالطلبة نحو الاعتماد على الان
لان لتخصص تعزى لمتغیر ا"نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المحاضرات

0.05مستوى الدلالة الإحصائیة اكبر من 
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اتجاهات "نحو المحورینفي اتجاهاتهم المبحوثینبینذات دالة إحصائیة توجد فروقلا-
اتجاهات الطلبة "و"ترنت في البحوث الصفیة والمذكراتالطلبة نحو الاعتماد على الان

لمستوى لان مستوى تعزى لمتغیر ا"نحو الاعتماد على الانترنت كبدیل عن المحاضرات
.0.05الدلالة الإحصائیة اكبر من 







الخاتمة

مما لاشك فیه أن الانترنت قد أحدثت تقدما علمیا كبیرا في شتى میادین ومجالات الحیاة، 
وقد أصبح استخدامها ضرورة حیاتیة، وبما أن التعلیم هو الآخر ضرورة حیاتیة، فان التزاوج 

بین هاتین الخدمتین، ولد جیل الكتروني، متعدد السمات یعیش على وقع سرعة التدفق 
أقطارها المتداخلة مظلة صغیرة ترسم العالم المتباعد ببساطة وسلاسة بین والفوریة، تحت 

ففي عصر السرعة و التدفق لم یعد هناك مشكل في الحصول على المعلومة وشرحها 
:ولذالك تتطلع دراستي إلي في الأنشطة التطبیقیة وتوظیفها، 

إعداد التحصیل العلميبحوث حول ظاهرة اعتماد الطلبة على الانترنت في إجراءاقترح 
ة على الانترنت في التحصیل، لكن باختیار عینة اكبر تشمل لاستكمال ظاهرة اعتماد الطلب

.عدة جامعات
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المصادر 1-من

."4.3.2.1"القرآن الكریم، سورة العلق، الآیات، -

قائمة المراجع
من القوامیس المعاجم-1

دط ،مكتبة لاروس، باریس، تحلیل الجر المعجم العربي الحدیث لاروس، -1
1987.

فاروق عبده فلیة واحمد عبد الفتاح زكي، معجم مصطلحات التربیة لفظا -2
.روفاء لدنیا لطباعة والنشر، مصواصطلاحا، دط، دار 

در طه ،معجم علم النفس والتحلیل، دط، دار غریب للنشر، افرج عبد الق-3
.2003القاهرة، 

، دار 1عبد القادر طه وآخرون،معجم علم النفس والتحلیل النفسي، طجفر -4
.1985ة العربیة لطباعة والنشر، بیروت،النهض

، دار كنوز لنشر 1والتعلیم، طمحمد حمدان، معجم مصطلحات التربیة -5
.2007والتوزیع، عمان، 

محمد عاطف غیث، قاموس علم الاجتماع، دط، مطابع الهیئة المصریة -6
.1989للكتاب، الإسكندریة، 

.2003، دار الشروق بیروت،لبنان، 40منجد في اللغة العربیة، ط-7
من الكتب-3

المذكرات (البحوث العلمیةإبراهیم بختي، الدلیل المنهجي في إعداد وتنظیم .1
،قسم العلوم الاقتصادیة، جامعة قاصدي مرباح، )والأطروحات

.2007ورقلة،
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، 1إبراھیم بعزیز، الصحافة الالكترونیة والتطبیقات الإعلامیة الحدیثة، ط.2
.2011دار الكتاب الحدیث، القاھرة، 

إبراهیم نوفل، علاقة التحصیل التعلیمي بالنجاح الاجتماعي، دط، .3
.2001مطبوعات كلیة التربیة، دمشق، 

احمد إبراهیم احمد، عناصر إدارة الفصل والتحصیل الدراسي، دط، مكتبة .4
.2000المعارف الحدیثة، الإسكندریة، 

، دار الكتب، 1احمد إسماعیل حجي، التعلیم الجامعي المفتوح عن بعد، ط.5
. 2003القاهرة، مصر، 

علوم الإعلام والاتصال، دط، احمد بن مرسلي، مناهج البحث العلمي في.6
.2003دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 

احمد حسین اللقاني وعلي احمد الجمل، معجم المصطلحات التربویة .7
.2003المعرفة في المناهج وطرق التدریس،دط، عالم الكتب، مصر، 

، دیوان المطبوعات 1احمد سلامة وآخرون، علم النفس للطلبة والمعلمین، ط.8
.1973جامعیة، الجزائر، ال

، دار المسیرة 1احمد نواف، مفاهیم ومصطلحات في العلوم التربویة ،ط.9
.2008للنشر والتوزیع، الأردن، 

، عالم 1لیمیة، طأكرم فتحي مصطفى، إنتاج مواقع الانترنت التع.10
.2006الكتب، مصر،

أماني زكریا الرمادي،استخدام الحاسب الآلي في المكتبات ومراكز .11
.المعلومات العربیة، دط ،دار النشر مصر

،دار الشروق 1إیاد شاكر البكري، تقنیات الاتصال بین زمنین، ط.12
.2003للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،
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، مكتبة ابن 1بسیوني عبد الحمید، التعلیم والدراسة على الانترنت، ط.13
.2000سینا، القاهرة، 

دط، الرایة لنشر ة الانترنت،بوحنیة قوي، الإعلام  والتعلیم في ظل ثور .14
.2010،والتوزیع، عمان

بیل غیتس، المعلوماتیة بعد الانترنت، ترجمة عبد السلام رضوان، .15
، المجلس الوطني لثقافة والفنون والآداب، )231(سلسلة عالم المعرفة

.1998الكویت، مارس 
توفیق احمد المرعي ومحمد محمود الحیلة، المناهج التربویة الحدیثة، .16

.2011، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، 1ط
الملكیة،ترجمة .الاتجاهات.النظریات .توماس مالك فیل ،الإعلام الدولي.17

،دار الكتاب الجامعي ،الإمارات 1حسني محمد نصر وعبد االله الكندي،ط
.2003العربیة المتحدة،

، دار المعرفة 1جمال محمد أبو شنب، الإعلام الدولي والعولمة، ط.18
.2011الجامعیة للنشر والتوزیع، القاهرة، 

، عالم الكتب، 3حامد عبد السلام زهران، علم النفس الاجتماعي، ط.19
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منشورة في علم النفس الاجتماعي، جامعة منتوري الجامعیین،رسالة ماحیستیر غیر 

.2009قسنطینة، الجزائر،
كریمة غیاد،استخدامات تكنولوجیا المعلومات والاتصال في المؤسسة الاقتصادیة -6

ماجستیر في علوم مذكرة مكملة لنیل شهادة الودورها في عدم المیزة التنافسیة، 
.2012،الجزائر،سكیكدة1955اوث 20،جامعة غیر منشورةالتسییر

لوناس حدة ، علاقة التحصیل الدراسي بدافعیة التعلم لدى المراهق المتمدرس، -7
.مذكرة لنیل شهادة الماستر غیر منشورة، جامعة أكلي محند ، البویرة، الجزائر

المجلاتالدراسات المنشورة في -5
قسیم محمد الشناق وحسن علي احمد بني دومي، اتجاهات المعلمین والطلبة نحو -1

-استخدام التعلم الالكتروني في المدارس الثانویة الأردنیة، مجلة جامعة دمشق
انظر الموقع .2010) 2+1(العدد 26المجلد 

ty.edu.sy)storieswww.damascuniversiفي تم تسجیل الدخول
د22:05على الساعة 30/4/2017
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:المواقع الالكترونیة-5
1(www. google.co.in.http//
2(info-net-dz.blogspot.com
3(.http//ar.wikipedia.org/wiki
4(W.w.w.elearning-Arab-academy-com/hom
5(.http://elearn.unv.ourgla.dz)
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وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

سكیكدة1955اوث 20جامعة 

والعلوم الاجتماعیةالإنسانیةكلیة العلوم 

الإعلام والاتصالقسم 

بعنوان : استبیان استمارة

نیل شھادة الماستر في السمعي بصريمذكرة مكملة ل

إشراف: الطالبة: إعداد

بجیري نور الدینل.د-كشیب حلیمة-

:ملاحظة 

ھده الاستمارة خاصة ببحث علمي میداني ،فرجاء منكم الإجابة على أسئلة الاستمارة 
وتاكدو أن المعلومات المقدمة من طرفكم لن تستعمل إلا لأغراض البحث العلمي نرجو 

.تعاونكم ولكم جزیل الشكر 

.في الخانة المناسبة) X(علامة یرجى وضع

الانترنت في التحصیل العلميالاعتماد على نحو اتجاھات الطلبة

"قسمي الإعلام الآلي والإعلام والاتصالبدراسة میدانیة  "

2016/2017:الجامعیةالسنة 
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البیانات الشخصیة:المحور الأول

أنثىذكر                   :    الجنس–1

...................................................................:السن–2

:................................................................التخصص–3

في أي مستوى تدرس –4

ماستر لیسانس

یكدة للانترنت في التحصیل العلمياستخدام طلبة جامعة سكمدى :المحور الثاني 

هل تستخدم الانترنت ؟–5

أبدا-أحیانا        -دائما         -

مدة استخدامك للانترنت؟ما-6

اقل من نصف ساعة -
إلى ساعتین ساعة من -
من ساعتین فما فوق-
حسب الظروف -

استخدام الانترنت؟تفضل فیها هي الفترة التي ما-7
صباحا-
في الظهیرة-
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مساءً -
لیلا-
حسب الظروف-

؟بكثرةهي خدمات الانترنت التي تستعملهاما–8
البرید الالكتروني-
فرق النقاش-
المنتدیات-

شبكات التواصل الاجتماعي-
.....................................................................تذكرأخرى

العلمیة ؟ما هي أهم المواقع التي تزورها لإثراء معارفك وتدعیم بحوثك -9
نتدیات الطلبةم-
الجامعاتمواقع -
مواقع المكتبات -
مواقع الأبحاث والرسائل -

...............................................................أخرى تذكر 

تستخدم شبكة الانترنت في بحوتك والأنشطة التطبیقیة المعروضة علیك ؟هل –10
أبدا              -أحیانا           -دائما          -

ما طبیعة المعلومات التي تجدها في الانترنت في مجال دراستك؟-11
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معلومات عامة-
تتعلق بدروسكمعلومات -

من طرف الأستاذ؟قبولا لتي تأخذها من الانترنت تلق هل المعلومات ا-12

أبدا-أحیانا           -ئمااد-

هل تستعین بالانترنت في التحضیر لاختباراتك ؟–13

أبدا- حیاناا -دائما-

فهل ساهمت في نجاحك في اختباراتك؟"دائما"إذا كانت إجابتك -14

لم تسهم-قلیلا-كثیرا         -

؟لتیسر لك فهم دروسكبكثرة إلیهاالتي تلجأ ما هي المراجع –15

كتب الكترونیة  -
العلمیةالندوات والمؤتمرات -
المجلات والدراسات المیدانیة -
معاجم  و الموسوعات ال-
................................................................وأخرى تذكر 

عادة ما هي انسب طریقة تراها للاستفادة من المعلومات المعروضة على الانترنت ؟–16

تصفح الكتب الالكترونیة ومصادر المعلومات المعروضة على الانترنت 

اجل دوام الاستفادةتحمیل هذه الكتب ومصادر المعلومات المختلفة من 
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..........................................................ى تذكرأخر -

إذا كنت تقوم بتحمیل مصادر المعلومات المختلفة فهل استفدت منها في مجال -17
؟تخصصك

لم استفد -قلیلا         -كثیرا          -

المعروضة على الانترنت أي منها تفضل الاستعانة بها؟من الكتب –18

الكتب العربیة -

الكتب الأجنبیة -

معاالاثنین-

اتجاهات الطلبة نحو الاعتماد على الانترنیت في البحوث الصفیة :ثالثالمحور ال

.والمذكرات

معارضمحاید موافق العبارات الرقم 

المعروضة ساعدتني المعلومات والمعارف 19

.على الانترنت في انجاز بحوثي الصفیة

أتاحت لي المعلومات والمعارف المعروضة -20

على الانترنیت معرفة أهم مصادر المواضیع 
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.التي بحثتها طوال مساري الجامعي

أتاحت لي المعلومات والمعارف المعروضة -21

على الانترنت معرفة نتائج الدراسات السابقة 

.عالجت المواضیع التي بحثتهاالتي

نمت المعارف والمعلومات التي استقیتها من 22

الانترنت مهاراتي الإبداعیة في وضع الخطط 

.المناسبة لبحوثي

أفادتني المعارف والمعلومات التي استقیتها 23

من الانترنیت في معرفة الإجراءات المنهجیة 

ذات التي اعتمدها الباحثون في بحوثهم 

.الصلة ببحوثي وأعمالي الجامعیة

اكتفي عند انجازي للبحوث الصفیة على 24
.المصادر المعروضة على الانترنت



~ 184 ~

.عتماد علیها كبدیل عن المحاضراتاتجاهات الطلبة نحو الا:رابعالمحور ال

معارضمحاید موافق العبارات الرقم 

عنها عبر شبكة استكمل مافاتني من الدروس بالبحث25

.الانترنت

. استفدت من الانترنت في تحصیلي العلمي26

سمحت لي المواقع العلمیة من تتبع المعارف الحدیثة 27

.في مواد تخصصي

قلل استخدامي للانترنیت من العوائق التي كانت 28

.تحول دون فهم بعض تفاصیل دروسي الجامعیة

دائما عندما أجد تناقضا بین استوضح أساتذتي29

المعارف المعروضة على الانترنیت وبین المعارف 

.الجامعةالتي أتلقاها في

أتجادل مع أساتذتي أحیانا، لان المعارف التي 30
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.تعلمتها من الانترنیت تتناقض مع ما یقدموه لنا

زاد استخدامي للانترنیت من عزیمتي في اكتساب 31

.جدیدةمعارف علمیة

زاد استخدامي للانترنیت من إرادتي في مشاركة في 32

مشاركة زملائي المناقشات العلمیة داخل الحصص 

.التدریسیة

زاد استخدامي للانترنیت من تطلعاتي في بناء 33

شخصیة علمیة متكاملة

ن تحصیلي الدراسي ساهمت الانترنت في تحس34

.معارفيوتوسیع دائرة 
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