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 مقدمة عامة :

ز و لقد أدى التسارع في وتیرة التطور التكنولوجي إلى زیادة الإنفتاح الإقتصادي و تنامي ظاهرة العولمة و بر 

كافیة لخلق الثروة ، و في خضم هذه لوحدها غیر  إقتصاد جدید قائم على المعرفة ، لتصبح بذلك الموارد الطبیعیة

لاذا للهروب من تبعات البیئة الدولیة وجدت دول العالم في قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة م التحولات

، و ذلك لقدرتها الفائقة على التأقلم مع المستجدات  راتیجي في سیاستها التنمویةالراهنة ، و بتبني هذا الخیار الإست

أخرى لكونها مصدرا مهما لإبتكار منتجات و خدمات جدیدة تمكنها من جهة ، و من جهة الطارئة هذا من 

 الصمود أمام شدة المنافسة الدولیة .

حاق بركب التقدم الحضاري ، الأمر الذي جعلها تهتم لتي تسعى جاهدة لو الجزائر كغیرها من الدول النامیة ال

مهمشا كلیا حتى بدایة التسعنیات و یعود الفضل في ذلك إلى بقطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الذي كان 

تبني إقتصاد السوق وبذلك أولته الحكومة الجزائریة إهتماما كبیرا من ب جزائرالتحول الإقتصادي الذي عرفته ال

 یمیةخلال إدراجه في سیاستها التنمویة من خلال وضع جملة من الإصلاحات التي مست البیئة التشریعیة و التنظ

 تأهیلئر ب، بالإضافة إلى ذلك قامت الجزارة خاصة بهذه المؤسساتاء وزاإنشلعلى من أبرزها قانون الخوصصة و 

المتفق علیها ضمن إتفاقیة  MEDAوضع عدة برامج أهمها برامج المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من خلال 

 أجل الرفع من تنافسیتها .من  لبرامج الوطنیةامجموعة من  رومتوسطیة بالإضافة إلىالشراكة الأ

بحكم تبعیتها لقطاع المحروقات جعلها تتخبط في عدة مشاكل إقتصادیة فهي الیوم ترى في إن الجزائر 

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة السبیل لتنویع القاعدة الإقتصادیة و الدفع بالصادرات خارج المحروقات ، إلا أنه 

منحتها الدولة لاتزال المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تتخبط في الكثیر من و بالرغم من الإمتیازات العدیدة التي 

، و غیر مؤهلة بعد للصمود أمام الأسواق الدولیة  العقبات التي تقف حاجزا أمام تمكین هذه المؤسسات من غزو

، و من أهم مشاكل هذا النوع من المؤسسات  ام إلى المنظمة العالمیة للتجارةتبعات الإنفتاح الذي یفرضه الإنضم

 ضعف الجهاز المالي الجزائري و عدم توفر البنیة التحتیة المناسبة للقیام بعملیات البحث و التطویر و الإبتكار 

 و كثرة العراقیل القانونیة و الإداریة ، و عدم فعالیة القطاع الخاص في الحیاة الإقتصادیة .

  : الإشكالیة 

طویر قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من أجل ترقیة صادرات الجزائر؟ و ماهي سبل ت

 م میزتها التنافسیة ؟ داة لدعالإبتكار كآب المؤسسات الجزائریة وملا تقلماذا 
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 : التساؤلات الفرعیة 

 تم تجزئة التساؤل الرئیسي إلى الأسئلة الفرعیة التالیة :

المبذولة من طرف الحكومة الجزائریة من أجل ترقیة و تطویر قطاع المؤسسات  ي المجهوداتما ه -

 ؟الصغیرة و المتوسطة 

و الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  و التطویر ماهي العقبات التي تقف أمام البحث العلمي -

 ؟الجزائریة 

  الجزائریة ؟لماذا لا تساهم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الصادرات  -

  : فرضیات الدراسة 

 و لمعالجة الإشكالیة المطروحة و التساؤلات الفرعیة السابقة فإني أنطلق من الفرضیات التالیة :

لقد قامت الحكومة الجزائریة بوضع جملة من السیاسات و البرامج و الألیات لدعم المؤسسات الصغیرة و  -

 .المتوسطة 

العقبات التي تقف أمام البحث و التطویر و الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة تتمثل  -

 .و نقص الكفاءات البشریة أساسا في نقص الموارد المالیة اللازمة لتمویل مثل هذه النشاطات 

تكار منتجات قدرتها على إبضعف مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الصادرات راجع لعدم  -

 تجعلها تنفرد بمیزة تنافسیة في الأسواق الدولیة .

  الإجرائیة:التعریفات  

و تدار من قبل  العاملین،هي المشاریع التي تستخدم عددا قلیلا من  المتوسطة:المؤسسات الصغیرة و  -

 المحلیة.المالكین و تخدم السوق 

و هي عبارة عن سیاسة تنتهجها الدول التي تعتمد في التصدیر على مادة واحدة من ترقیة الصادرات :  -

 أجل تنویع الإقتصاد .

 : أهمیة الدراسة 

ع من خلال تعاظم دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الحیاة الإقتصادیة و میة هذا الموضو تبرز أه

و منها الجزائر حل المناسب للخروج من الأزمات خصوصا بالنسبة للدول البترولیة الإجتماعیة فهي تعتبر الیوم ال

 . التي جعلها إعتمادها شبه الكلي على مداخیل البترول تتخبط في الكثیر من المشاكل الإقتصادیة و الإجتماعیة
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 : أهداف الدراسة 

طة في تحقیق النمو الإقتصادي مع لى تسلیط الضوء على أهمیة المؤسسات الصغیرة و المتوستهدف الدراسة إ

إبراز دور البحث العلمي و التطویر و الإبتكار كخیار إستراتیجي یمكن من خلاله تحسین نوعیة منتجات 

عن المشاكل التي و الكشف  لها تنافسیة في الأسواق الدولیة ،المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة و جع

  .یةالجزائر  ادرات المؤسساتص شأنها دفع البحث عن الحلول التي منمع ، تواجهها خاصة فیما یتعلق بالتصدیر 

 الدراسة :  دوافع و مبررات 

إن إختیار موضوع مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في ترقیة الصادرات خارج قطاع المحروقات في 

 الجزائر ناتج عن عدة عوامل منها :

 الجزائري . بالنسبة للإقتصاد أهمیة الموضوع  -

 الوطني .ر الإقتصاد یأهمیة القطاع محل الدراسة بإعتباره من الهیاكل القاعدیة الضروریة لتنمیة و تطو  -

 اع و جعلها وفق المعاییر الدولیة.أهمیة البحث و التطویر و الإبتكار للنهوض بمنتجات هذا القط توضیح -

 : منهج الدراسة 

التحلیلي و ذلك بالنظر إلى مختلف الأطر النظریة للموضوع و ذلك  تم الإعتماد على المنهج الوصفي و المنهج

عن طریق تجمیع البیانات و المعلومات الخاصة به و تحلیلها ، ثم إستخلاص النتائج التي تؤدي إلى إتخاذ 

 القرارات المناسبة .

 : الدراسات السابقة 

بالرغم إن الدراسات التي تناولت إشكالیة تنمیة صادرات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر نجدها قلیلة 

 من الأهمیة التي یكتسیها الموضوع ، و في هذا المجال یمكننا إستعراض الدراسات الآتیة :

ت ادرات المؤسسا) نحو إرساء إستراتیجیة متكاملة لتنمیة ص2014جمال خنشور و حمزة العوادي ( -

الموضوع عبارة عن مقالة حاول من خلالها الباحثان تسلیط الضوء على  الصغیرة و المتوسطة الجزائریة :

مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الصادرات الجزائریة مع واقع التصدیر في الجزائر و بیان  

و و سنحاول فعیل هذا الدور یمكن من خلالها ت إستراتیجیاتإقتراح ة و بیان المشاكل التي تعیق هذه العملی
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من خلال دراستنا تسلیط الضوء على واقع البحث العلمي و التطویر و الإبتكار في المؤسسات الجزائریة 

 .مع بیان المشاكل التي تقف عائقا أمام تحسین منتجات هذه المؤسسات و جعلها تحظى بقبول دولي 

) أهمیة دعم الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و 2014( مداني بن بلغیث و محمد الطیب دویس -

تناول فیها الباحثان أهمیة الموضوع عبارة عن مقالة  -أي دور و مساهمة للجامعة ؟  –المتوسطة 

م الوطني الكشف عن ضعف النظا مع سطة الجزائریة الإبتكار  و واقعه في المؤسسات الصغیرة و المتو 

و  في المؤسسات الجزائریة نشاطات البحث و التطویر و الإبتكارللإبتكار ، و توضیح أسباب ضعف 

سنحاول من خلال دراستنا تسلیط الضوء على واقع قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة مع 

 . جهودات المبذولة من طرف الحكومة الجزائریة و بیان المشاكل التي تعترض هذا القطاعالإشارة إلى الم

شة تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مساهمتها في التجارة الخارجیة : دراسة عزیز أحمد عكا -

و هي عبارة عن رسالة دكتوراه قام من خلالها الباحث بتسلیط الضوء على  )2013-2012(حالة الجزائر

، كما قام بتناول مختلف برامج التأهیل التي عرفتها سسات الصغیرة و المتوسطة كل ما یتعلق بالمؤ 

ها في تنمیة الصادرات و في لتفعیل مساهمت احة متریة ، لیقوم أخیرا بعرض الفرص الالمؤسسات الجزائ

هذا الإطار قمنا بتسلیط الضوء على أهمیة البحث و التطویر و الإبتكار في تحسین منتجات هذه 

ما یتعلق المؤسسات لجعلها وفق المعاییر الدولیة مع بیان المشاكل التي تقف في وجهها خاصة فی

 .بالتصدیر مع وضع جملة من الحلول التي من شأنها تصحیح و لوجزء من مواطن الضعف فیها

  : خطة الدراسة 

 تم تقسیم الدراسة على مراحل وفق خطة مكونة من ثلاثة فصول على النحو التالي :

حیث وضع الفصل الأول تحت عنوان " مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في النمو الإقتصادیة "    

یرة و مباحث ، الأول تطرقنا فیه إلى ماهیة المؤسسات الصغ 3حیث سنحاول ضمن هذا الفصل الذي قسمناه إلى 

لإقتصادیة و أهم المعوقات التي ، أما المبحث الثاني سنقوم بعرض أهمیة هذه المؤسسات في الحیاة االمتوسطة 

 تواجهها ، أما في المبحث الثالث سنحاول عرض أهم التجارب الرائدة لبعض الدول في هذا المجال .

أما الفصل الثاني فوضع تحت عنوان " نشاطات البحث و التطویر و الإبتكار و إقتصاد المعرفة " و الذي    

ث الأول ماهیة إقتصاد المعرفة ، أما المبحث الثاني سنقوم بالتطرق مباحث نتناول في المبح 3قسمناه بدوره إلى 

إلى تطویر نشاطات البحث العلمي و التطویر و الإبتكار ، أما في المبحث الثالث سوف نقوم بتناول الإستثمار 

 في البحث العلمي و التطویر الهادف للإبتكار .
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في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة " ،  لإبتكارلث و عنوانه "المنافسة و اأما بالنسبة للفصل الثا  

مباحث تناولنا في المبحث الأول قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ، أما في  3كذلك قسمناه إلى 

فقد تناول تطویر نشاطات البحث و التطویر و الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة المبحث الثاني 

یة ، أما المبحث الأخیر فقد تم تخصیصه لمساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في التصدیر خارج الجزائر 

 قطاع المحروقات في الجزائر .
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نظریة حول المؤسسات مفاھیم 

  الصغیرة و المتوسطة
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 :لمؤسسات الصغیرة و المتوسطة الفصل الأول : مفاهیم نظریة حول ا

 تمهید :

لقد عرفت المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تطورا كبیرا و إهتماما بالغا من طرف العدید من الباحثین و  

المنظمات العالمیة ، بإعتبارها الیوم من أهم وسائل دفع عجلة النمو و التنمیة الإقتصادیة  ، و ذلك نظرا 

فائقة على الإستجابة و التكیف مع التغیرات الطارئة على محیطها و الناتجة عن لسهولة إنشائها و قدرتها ال

التحولات الإقتصادیة التي تفرضها البیئة الدولیة ، و رغم هذه الأهمیة  یعتبر هذا القطاع محور جدل كبیر بین 

 تتواجد فیها .مختلف دول العالم بسبب عدم الإتفاق على تعریف موحد لها حیث تختلف تبعا للبیئة التي 
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 : المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : مدخل إلى المبحث الأول

هناك صعوبة كبیرة في وضع تعریف موحد للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة یكون مرضیا لجمیع      

مختلف الباحثین و المختصین و المنظمات الدولیة فمحاولة وضع تعریف  الإتجاهات الإقتصادیة و هذا بإعتراف

تنوع الخصائص التي مناسب للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة یخضع لجملة من المعاییر المختلفة التي تفرضها 

 .المؤسسات مما نتج عنه إختلاف واضح بین الدول في التعاریف المتبناة في هذا المجال  تتصف بها هذه

 : تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  : المطلب الأول

 : : صعوبات تحدید تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الفرع الأول

ترجع صعوبة وضع تعریف دقیق و موحد للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة إلى تركیبة هذا النوع من  

 ا ، و سبیل النهوض بها و ترقیتها     حدید دورهو إلى طبیعة النظرة التي یتبناها كل طرف في تأالمؤسسات ، 

   و كذا إختلاف المكان و مجال النشاط ، فالإقتصاد الأمریكي أو الیاباني یختلف تماما عن الإقتصاد الجزائري

     أو أي بلد نامي آخر ، من حیث مستویات النمو و التكنولوجیا المستخدمة و التطور الإقتصادي و الإجتماعي

و یمكن رد صعوبات التعریف الموحد لهذا القطاع إلى ثلاثة  . 1ط الذي تعمل ضمنه هذه المؤسساتو المحی

 عوامل أساسیة هي :

 و تضم مایلي :العوامل الإقتصادیة:  .1
 :و یتمثل في التطور اللامتكافيء بین مختلف الدول و إختلاف مستویات النمو   إختلاف درجة النمو

في الولایات المتحدة الأمریكیة ، ألمانیا أو الیابان أو أي بلد صناعي سطة فالمؤسسة الصغیرة و المتو 

 آخر تعتبر كبیرة في بلد نامي كالجزائر أو سوریا أو السنغال مثلا ، كما أن شروط النمو الإقتصادي 

فما یمكن أن نسمیها بالمؤسسة الكبیرة الآن قد تصبح مؤسسة  الإجتماعي تتباین من فترة لأخرى ، و

صغیرة أو متوسطة في فترة لاحقة ، كما یؤثر كذلك المستوى التكنولوجي الذي یحدد بدوره أحجام 

 . 2المؤسسة الإقتصادیة و یعكس التفاوت في مستوى التطور الإقتصادي
 : ي یختلف التنظیم الداخلي و الهیكلة المالیة فبإختلاف النشاط الإقتصاد إختلاف النشاط الإقتصادي

للمؤسسات ، فعند المقارنة بین المؤسسة التي تنتمي إلى القطاع الصناعي و أخرى تنتمي إلى القطاع 

                                                           
رة ماجستیر ، جامعة  وهران ، عزیز أحمد عكاشة ، تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مساهمتها في التجارة الخارجیة : دراسة حالة الجزائر ، مذك 1

 .14، ص 2013 -2012لتسییر و علوم تجاریة ، كلیة علوم إقتصادیة علوم ا
كلیة العلوم الإقتصادیة العلوم  مستقبل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة في ظل العولمة ، مذكرة ماجستیر ، جامعة الجزائر ،یوسف حمیدي ،  2

 . 66، 65، ص ص  2008-2007 التجاریة و علوم التسیییر ،
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التجاري ، تتضح الإختلافات ، فبینما تحتاج المؤسسة الصناعیة إلى إستثمارات كبیرة في شكل مباني 

خزونات تجاریة تحتاج عكس ذلك إلى العناصر المتداولة من مو هیاكل و معدات ، فإن المؤسسة ال

م المؤسسة الصناعیة عدد كبیر من العمال ، قد تستغني عنه المؤسسة البضائع و غیرها ، كما تستخد

التجاریة . أما على مستوى التنظیم الداخلي فإن طبیعة نشاط المؤسسة الصناعیة یفرض توزیع المهام 

یات إتخاذ القرارات ، بینما نجد العكس في المؤسسة التجاریة التي تتمتع مع تعدد الوظائف و مستو 

بهیكل تنظیمي بسیط ، و لهذا یمكن إعتبار المؤسسة الصناعیة الصغیرة و المتوسطة مؤسسة كبیرة 

بحكم حجم إستثماراتها و عدد عمالها و تعقد تنظیمیها إذا ما قورنت بقطاع التجارة ، و علیه فإن تنوع 

 . 1یعرقل الوصول إلى تعریف موحد للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة النشاط

 : یختلف النشاط الإقتصادي و تتنوع فروعه ، حیث ینقسم النشاط   إختلاف فروع النشاط الإقتصادي

التجاري إلى تجارة بالتجزئة و تجارة الجملة ، و أیضا على مستوى الإمتداد ینقسم إلى فروع عدة منها : 

ستخراجیة ، الغذائیة ، التحویلیة ، الكمیائیة ، التعدینیة ...إلخ ، و تختلف كل مؤسسة الصناعات الإ

حسب النشاط المنتمیة إلیه أو أحد فروعه و ذلك بسبب تعداد الید العاملة و رأس المال الموجه 

ل للإستثمار ، فالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في مجال الصناعة التعدینیة قد تكون كبیرة في مجا

 .2التجارة أو الصناعة الغذائیة 

 العوامل التقنیة: .2

كلمـا كانـت  یتمثل العامل التقني في مستوى الإندماج في المؤسسـات ، فكلمـا كانـت المؤسسـة أكبـر إنـدماجا   

عملیة الإنتاج أكثر توحدا و تمركزا في مصنع واحد ، و بالتالي یتجه حجم المؤسسة إلى الكبر و التوسع ، بینما 

إذا كانت العملیة الإنتاجیة مجزأة و موزعة على عدد من المؤسسات فإن ذلك یؤدي إلى ظهور مؤسسات صغیرة 

 .3و متوسطة 

 العوامل السیاسیة : .3

مل السیاسیة في مدى إهتمام الدولة و مؤسساتها بقطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تتمثل العوا    

 ه من أجل توجیهه و ترقیته و دعمهمحاولة تقدیم مختلف المساعدات له و تذلیل الصعوبات التي تعترض طریق

                                                           
المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ( حالة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بولایة  شادلي شوقي ، أثر إستخدام تكنولوجیا المعلومات و الإتصال على آداء 1

 .46، ص  2008-2007، كلیة الحقوق و العلوم الإقتصادیة  ، -ورقلة  -كرة ماجستیر ، جامعة قصدي مرباح الجزائر ) ، مذ
 .66یوسف حمیدي ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
 .15عزیز أحمد عكاشة ، مرجع سبق ذكره ، ص  3



 فاھیم نظریة حول المؤسسات الصغیرة و المتوسطة م                       الفصل الأول :              
 

 

5 

حسب رؤیة  و على ضوء العامل السیاسي یمكن تحدید التعریف و تبیان حدوده و التمییز بین المؤسسات

 . 1واضعي السیاسات و الإستراتیجیات التنمویة و المهتمین بشؤون هذا القطاع

 الفرع الثاني: المعاییر المستخدمة في تحدید مفهوم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :

كمـا رأینـا ســابقا فـإن تحدیـد تعریــف دقیـق  للمؤسسـات الصــغیرة و المتوسـطة علـى أســاس یتفـق علیـه الجمیــع      

یشـكل صـعوبة كبیـرة ، لـذلك تـم الإعتمــاد علـى جملـة مـن المعـاییر یمكـن الإســتناد إلیهـا فـي محاولـة تحدیـد ماهیــة 

ن أساسیین هما : المعیار الكمي و المعیار هذه المؤسسات ، و رغم كثرة هذه المعاییر فیمكن تقسیمها إلى معیاری

 النوعي .

 المعاییر الكمیة:  -1

لقد أشارت إحدى دراسات البنك الدولي إلى وجود ما لا یقل عن خمسین تعریفا مختلفا للمؤسسات الصغیرة       

دول النامیة دولة ، كما أوضح وجود إتجاه تفضیلي للمعاییر الكمیة في ال 75و المتوسطة یتم الإسترشاد به في 

و الدول الصناعیة المتقدمة على حد سواء . و المعاییر الكمیة من أهم المعاییر المستخدمة في تعریف 

      المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تشمل العناصر التالیة : عدد العمال ، رأس المال المستثمر ، العمالة

مبیعات ، الطاقة الإنتاجیة ، القیمة المضافة ، كثافة العمل و رأس المال ، حجم الإنتاج أو قیمة الإنتاج ، قیمة ال

 . 2، بالإضافة إلى معاییر أخرى

و رغم كثرة هذه المعاییر إلا أن أكثرها إستخداما عند تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة هي معیار حجم 

 متعلقة بهذه العناصر.العمالة و رأس المال و قیمة المبیعات نظرا لسهولة الحصول على المعلومات ال

  : یعد معیار العمالة أحد المعاییر الأساسیة و الأكثر إنتشارا و إستخداما لتصنیف معیار العمالة

المشروعات من حیث الحجم ، و لكن یختلف هذا المعیار من دولة لأخرى ، و من تصنیف لأخر و من 

لمعیار تصنیف " بروتش و هیمنز " ، فقد التصنیفات المشهورة لأحجام المشروعات و التي تعتمد على هذا ا

 صنفا المشروعات إعتمادا على هذا المعیار إلى أربعة أحجام على النحو التالي:

مشروعات أعمال أسریة أو منزلیة أو حرفیة ، و هي المشروعات التي یعمل فیها أقل من عشرة عمال  -

 . micro enterprisesأو  cottage unitsعمال) و یطلق علیها أحیانا  9-1(ما بین 

                                                           
 .67، ص  یوسف حمیدي ، مرجع نفسه 1
 SATPAPALIFمشعلي بلال ، دور برامج السلامة المهنیة في تحسین آداء العمال بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة دراسة حالة : مؤسسة  2

  . 29، ص  2011-2010و علوم التسییر ، ، كلیة علوم الإقتصاد -سطیف  –جامعة فرحات عباس  ق و البلاستیك ، مذكرة ماجستیر ،لتحویل الور 
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 49-10مشروعات الأعمال صغیرة الحجم ، و هي التي یعمل فیها أقل من خمسین عاملا (مابین  -

 عاملا) .

 99-50مشروعات الأعمال متوسطة الحجم ، و هي التي یعمل فیها أقل من مائة عامل (مابین  -

 عامل)

 .1عامل 100مشروعات الأعمال كبیرة الحجم ، و هي التي یعمل فیها أكثر من  -

 و یتضح تقسیم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  حسب هذا المعیار في بعض الدول كمایلي :

 معیار عدد العمال في بعض الدول ) : تصنیف المؤسسات حسب01الجدول رقم (

 بناء نموذج قیاس أثر المحاذاة الإستراتیجیة لتكنولوجیا الأنترنت على آداء في موسي سهام ، مساهمةالمصدر: 

دراسة عینة من المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بالمنطقة الصناعیة العلمة  –المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

، كلیة العلوم الإقتصادیة و التجاریة و  -بسكرة -طروحة دكتوراه ، جامعة محمد خیضر، أ-"ولایة سطیف" 

 . 11ص  ، 2014-2013التسییر ، 

هذا المعیار إلا أنه یؤخذ علیه عدم التعبیر عن حقیقة حجم المؤسسة بسبب بالرغم من المزایا المختلفة ل      

إختلاف معامل ( رأس المال/العمل ) بین مختلف المؤسسات ، ذلك أنه یوجد من الإستثمارات ما یحتاج كثافة 

 .2حالات معاكسة لهذا مما یجعله غیر مطابق للواقعالمال و قلة العمالة في حین نجد  في رأس

  یعتبر معیار رأس المال أحد المعاییر الأساسیة الشائعة في تحدید حجم المؤسسة لأنه  رأس المال :معیار

لة لأخرى و من و یختلف هذا المعیار من دو  ة الإنتاجیة للمؤسسة ،یمثل عنصرا هاما في تحدید الطاق

لجنوبیة و باكستان ) فإن فعلى مستوى بعض الدول الآسیویة ( الفلبین ، الهند ، كوریا ا قطاع إنتاجي لآخر،
                                                           

.28،  27، ص ص  2014، 1ط، الأردن   مصطفى یوسف كافي ، بیئة و تكنولوجیة إدارة المشروعات الصغیرة و المتوسطة ، مكتبة المجمع العربي ،  1  
 .11، ص موسي سهام ، مرجع نفسه  2

                             
 حجم  العمالة                            

 الدولة                 

 
 صغیرة

 

 
 متوسطة

 
 كبیرة

 250 ≤ 249-50 49 -1 الإتحاد الأوروبي
 100 ≤ 100-21 20-1 سویسرا
 501 ≤ 500-251 250-1 الو.م.أ
 501 ≤ 500-50 49-1 الیابان
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ألف دولار ، أما في بعض الدول  200إلى  35حجم رأس مال المؤسسة الصغیرة و المتوسطة یتراوح مابین 

و في بعض الدول الأخرى لا تكتفي بمعیار واحد و إنما تجمع بین  ألف دولار ، 700تقدمة فیصل إلى الم

مع  بین معیار العمالة و رأس المال معا ، حیث  تعتبر عدة معاییر ، فعلى سبیل المثال نجد أن الیابان تج

عامل و رأس مالها المستثمر  300الیابان المؤسسة صغیرة و متوسطة عندما یكون عدد عمالها أقل من 

 . 1ملیون ین 50أقل من 

 : تستخدم بعض الدول معیار قیمة المبیعات السنویة للتمییز بین أحجام المؤسسات معیار قیمة المبیعات  

حیث یتمیز هذا المعیار بصلاحیته للتطبیق على المؤسسات الصناعیة و التجاریة و الخدمیة ، و إن كان 

یتطلب توفر معلومات و بیانات دقیقة عن المبیعات السنویة للمؤسسات ، و هو ما یتعذر في حالة أغلب 

ا یصعب تطبیقه في حالة المؤسسات الصغیرة ، خاصة تلك التي لا تحتفظ بدفاتر و حسابات منتظمة ، كم

 . 2الأنشطة التي تتصف مبیعاتها بالتغییرات و التقلبات الموسمیة

 المعاییر النوعیة: -2

بعد تطرقنا إلى المعاییر الكمیة نستنتج أنها تتضمن بعض النقائص ، و من ثم عدم قدرتها وحدها على الفصل 

المؤسسات الأخرى خاصة فیما یخص طبیعة بین المؤسسات المصغرة و الصغیرة و المتوسطة و غیرها من 

، هذا ما یجعل 3تنظیم العمل أو علاقة المؤسسة بالمحیط أو درجة التخصص و عمق تقسیم العمل ...إلخ 

 ضرورة إدراج معاییر أخرى و هي المعاییر النوعیة التي تتمثل أهمها فیما یلي:

  : لهامة ، حیث نجد أن غالبیة المؤسسات الصغیرة و ا یعتبر هذا المعیار من المعاییر النوعیةمعیار الملكیة

المتوسطة تعود ملكیتها إلى القطاع الخاص في شكل شركات أشخاص و شركات أموال ، معظمها فردیة أو 

 عائلیة ، یلعب فیها مالك هذه المؤسسة دور المدیر و المنظم و صاحب إتخاذ القرار الوحید .

  : لمتخذة داخل المؤسسة إلى المالك أو صاحب المشروع ، فیجمع بین تعود كل القرارات امعیار المسؤولیة

عدة وظائف في آن واحد كالتسییر ، التسویق و التمویل ، عكس المؤسسات الكبیرة المتمیزة بتقسیم الوظائف 

 . 4على عدة أشخاص

                                                           
نسانیة ، ، مدى مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة في التنمیة الإقتصادیة و الإجتماعیة : حالة الجزائر ، مجلة العلوم الإ السعید بریبش 1

 . 63 ، 62، ص ص  2007نوفمبر ،  -بسكرة  –، جامعة محمد خیضر  12العدد 
 .30مشاعلي بلال ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
،  2010، العدد الأول ،  26لعلوم الإقتصادیة و القانونیة ، المجلد اة في الجزائر ، مجلة نموي للإستثمار في المؤسسة المصغر بوسهمین أحمد ، الدور الت 3

 . 207ص جامعة دمشق ، 
 . 31، ص مشاعلي بلال ، مرجع نفسه  4
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  : روع المؤسسات و یقصد بها إستقلالیة المؤسسة عن أي تكتل إقتصادي و بذلك نستثني فإستقلالیة الإدارة

الكبرى ، و یمكن أن نطلق على هذا المعیار إسم المعیار القانوني ، حیث یكون المدیر هو المالك دون 

تدخل هیئات خارجیة في عمل المؤسسة ، و یتفرد بنفسه في عملیة إتخاذ القرارات كما یتحمل المسؤولیة 

 . 1كاملة فیما یخص إلتزاماته إتجاه الغیر

 بالنظر إلى العلاقة الحتمیة التي تربط المؤسسة بالسوق كونه الهدف من السوق :  معیار حصة المؤسسة

التي تؤول إلیه منتجاتها فهو یعد بهذا مؤشرا لتحدید حجم المؤسسة بالإعتماد على وزنها و أهمیتها داخل 

ا تلك التي السوق الذي كلما كانت حصة المؤسسة فیه كبیرة و حظوظها وافرة عدت هذه المؤسسة كبیرة ، أم

 تستحوذ على جزء قلیل منه فتنشط في مناطق و محلات محدودة فتعد مصغرة أو صغیرة أو متوسطة .

  : یتوقف حجم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة على الطبیعة الفنیة للصناعة ، أي معیار طبیعة الصناعة

وحدات كبیرة نسبیا من العمل مدى إستخدام آلات الإنتاج في إنتاج المنتج ، فبعض الصناعات تحتاج إلى 

و وحدات قلیلة نسبیا من رأس المال كما هو الحال في الصناعات الإستهلاكیة الخفیفة ، في حین تحتاج 

بعض الصناعات الأخرى إلى وحدات قلیلة نسبیا من العمل و وحدات كبیرة نسبیا من رأس المال و هو 

 . 2الأمر الذي ینطبق على الصناعات الثقیلة

 المطلب الثاني : التعریفات المختلفة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة :

لقد أدى تنوع المعاییر المعتمدة في تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، و كذا إختلاف الظروف        

ة  عدم الحصول على إجماع موحد لهذه المؤسسات ، مما جعل  كل دول و الإجتماعیة لكل دولة إلى الإقتصادیة

أو هیئة تنفرد بتعریف خاص بها ، و علیه یمكن إعطاء تعاریف لهذا النوع من المؤسسات حسب بعض الدول و 

 الهیئات كمایلي :

 الفرع الأول : تعاریف بعض الدول : 

 تعریف الولایات المتحدة الأمریكیة :  -1

سسات ، و قد إحتوى تعریف الذي عدل و نظم إدارة هذه المؤ  1953إن قانون المؤسسات الصغیرة لسنة       

شبه رسمي فكان كالتالي : " یجب أن تكون ملكیتها مستقلة ، و أن تدار على إستقلال ، كما یجب أن لا تكون 

                                                           
 .43،  42، ص  ص  2000، إدارة المشروعات الصغیرة ، دار مكتبة حامد ، الأردن ، و آخرون سر نصر المنصور كا 1
 .12موسي سهام ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
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مسیطرة في مجال نشاطها " . و قد تم تحدید مفهوم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بطریقة مفصلة بالإعتماد 

 مایلي : على معیار حجم المبیعات و عدد العمال ك

 ملیون دولار أمریكي كمبیعات سنویة . 5إلى  1المؤسسات الخدماتیة و التجارة بالتجزئة : من  -

 ملیون دولار أمریكي كمبیعات سنویة . 15إلى  5مؤسسات التجارة بالجملة : من  -

 . 1عامل أو أقل 250المؤسسات الصناعیة : عدد العمال  -

 تعریف الیابان :  -2

لقد نص القانون المسمى بالقانون الأساسي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة و الذي یعتبر بمثابة دستور       

        للمؤسسات الصغیرة على ضرورة القضاء على كافة الحواجز و العقبات التي تواجه المؤسسات الصغیرة

المؤسسات  1999الث من دیسمبر من عام و محاولة تطویرها و تنمیتها . و قد عرف القانون الذي عدل في الث

 : 2الصغیرة و المتوسطة كما یوضحه الجدول التالي

 في الیابانحسب القطاعات  سات الصغیرة و المتوسطة) : تصنیف المؤس02الجدول رقم (

 رأس المال (ملیون) عدد العاملین القطاع
 أو أقل 300 عامل أو أقل 300 الصناعة و القطاعات الأخرى

 أو أقل 100 عامل أو أقل 100 الجملة مبیعات
 أو أقل 50 عامل أو أقل 50 مبیعات التجزئة

 أو أقل 50 عامل أو أقل 100 الخدمات
لوكادیر مالحة ، دور البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ، مذكرة المصدر : 

، كلیة العلوم الإقتصادیة العلوم التجاریة و علوم التسییر ،  -تیزي وزو -مولود معمري ماجستیر ، جامعة  

 .14، ص  12/03/2012

 

 

 

                                                           
حالة المؤسسة الصناعیة للعصیر و -صوریة بن عزیزة ، تحلیل المقاربات النظریة حول أمثلیة الهیكل المالي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر 1

كلیة العلوم الإقتصادیة و التجاریة و علوم ، مذكرة ماجستیر ، جامعة سكیكدة ،  - 2009-2000" وحدة رمضان جمال بسكیكدة  للفترة  Sijicoالمصبرات "
 .6، ص  2013 -2012التسیییر ، 

 .33مشاعلي بلال ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
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 تعریف فرنسا :  -3

عاملا و رأس مالها  500ففي فرنسا تعتبر المؤسسة صغیرة و متوسطة عندما یبلغ عدد عمالها أقل من       

 . 1ملیون فرنك 5المستثمر أقل من 

 كما تعرف بعض الدول المؤسسات الصغیرة و المتوسطة حسب معیار عدد العمال كما یوضحه الجدول التالي :

 ): تعریفات بعض الدول حسب عدد العمال03الجدول رقم (

 المؤسسات المتوسطة المؤسسات الصغیرة إسم الدولة
 عامل 100أقل من  عامل 20أقل من  أسترالیا
 عامل 500أقل من  عامل 100أقل من  فنلندا
 عامل 500إلى  50من  عامل 49إلى غایة  الیونان
 عامل 300إلى  101من  عامل 100إلى  51من  إیطالیا
 عامل 100إلى  10من  أشخاص 9إلى  1من  هولندا
 عامل 500إلى  100من  عامل 99إلى غایة  البرتغال
 عامل 500إلى  201من  عامل 200أقل من  إسبانیا
 عامل 500أقل من  عامل 50إلى  1من  سویسرا

 عامل 500إلى  100من  عامل 99إلى  1من  المملكة المتحدة
 عامل 100أقل من  عامل 20أقل من  تایوان
 عامل 100أقل من  عمال 10أقل من  تایلاندا
 فرد 100إلى  21من  عامل 20إلى  1من  ألمانیا

 . 75یوسف حمیدي ، مرجع سبق ذكره ، ص المصدر : 

 الفرع الثاني : تعریف بعض الإتحادات و الهیئات الدولیة :

 تعریف الإتحاد الأوروبي :  -1

 مؤسسات حتى في البلدان الأوروبیةأثبتت مختلف الدراسات إختلاف المعاییر المستخدمة في تصنیف ال       

دول الإتحاد سنة و هنا تكمن صعوبة توحید تعریف هذا النوع من المؤسسات في أوروبا ، الأمر الذي دفع 

إلى تكوین مجمع خاص بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة . و توصلت هذه اللجنة الأوروبیة في النهایة  1992

                                                           
 . 11موسي سهام ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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إلى الإعتراف بعدم قدرتها على وضع تعریف محدد و وحید لكل الدول الأوروبیة . لكنها حاولت من جهة أخرى 

بي بعدم وجود أي لجمع الرؤیة . و أقر المجمع الأورو دعم الدراسات التي من شأنها إیجاد معاییر متقاربة 

، حتى تلك التي تستخدم معاییر كمیة كعدد العمال مثلا . فحسب المجمع یمكن تحدید تعریف علمي موحد 

 المؤسسات الصغیرة و المتوسطة كمایلي :

 . 9و  0المؤسسات المصغرة ( الفتیة ) یتراوح عدد عمالها بین  -

 عاملا . 99إلى  10المؤسسات الصغیرة من  -

 عاملا . 499إلى  100المؤسسات المتوسطة من  -

من المؤسسات الأوروبیة ، فالمؤسسات التي   %99,9و على ضوء ماسبق فإن هذا التعریف ینطبق على 

عامل فإنها في إعتقاد المختصین هي مؤسسات ضخمة خاصة عندما تكون  500یقارب أو یساوي عدد عمالها 

 . 1ورة تطبق تكنولوجیا متط

قام الإتحاد الأوروبي بتعدیل التعریف السابق ضمن توصیات المفوضیة لسنة  1996أفریل  3و في      

الأعمال و الحد معتمدین في تعریفهم على ثلاث مؤشرات و هي عدد العمال ، الحد الأقصى لرقم  1996

أصدر  2003ماي  6و قد حاولت العدید من الدول إدخاله في تشریعاتها المحلیة ، لكن في  الأقصى للموازنة 

بدل التعریف  2005جانفي  1الإتحاد الأوروبي ضمن توصیاته تعریفا جدیدا و الذي دخل حیز التنفیذ في 

 ، و یمكن تلخیص هذا التعریف من خلا الجدول التالي : 2السابق

 

 

 

 

 

 

                                                           
 . 72یوسف حمیدي ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
 . 48شادلي شوقي ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
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 2003تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة وفق الإتحاد الأوروبي لسنة ): 04الجدول رقم (

 المعاییر            
 نوع المؤسسة 

 المیزانیة السنویة رقم الأعمال عدد العمال

ملیون  02أقل أو یساوي  9إلى  1من  المؤسسات المصغرة
 أورو

ملیون  02اقل أو یساوي 
 أورو

ملیون  10أقل أو یساوي  49إلى  10من  المؤسسات الصغیرة
 أورو

ملیون  10أقل أو یساوي 
 أورو

ملیون  50أقل أو یساوي  249إلى  50من  المؤسسات المتوسطة
 أورو

ملیون  43أقل أو یساوي 
 أورو

Source : OCDE , perspectives de l’OCDE sur les PME et l’entrepenariat , Edition , 
2005, p17. 

 آسیا :تعریف بلدان جنوب شرق  -2

في الدراسات الحدیثة حول المؤسسات الصغیرة و المتوسطة قامت بلدان جنوب شرق آسیا بإستخدام       

تصنیف "بروتش و هیمنز "و هي من التصنیفات الشهیرة التي تعتمد على معیار عدد العمال ، و هو معترف به 

 حجام على النحو التالي :بصورة عامة في هذه البلدان حیث صنف المنشآت الصغیرة إلى أربعة أ

 عمال .............مؤسسات عائلیة و حرفیة . 10إلى  1من  -

 عامل ...........مؤسسات صغیرة . 49إلى  10من  -

 عامل ..........مؤسسات متوسطة . 99إلى  49من  -

 عامل ...........مؤسسات كبیرة . 100أكثر من  -

تستخذم بعض المعاییر الأخرى في التمییز بین الأشكال إضافة إلى النموذج السابق فإن دول جنوب شرق آسیا 

السابقة خاصة فیما یتعلق بنشاط المالك في الصناعات المتوسطة الذي قد یبتعد عن وظیفة الإنتاج كما في 

 . 1المؤسسات الحرفیة لیهتم أكثر بالإدارة و التسییر

 

 

                                                           
كلیة العلوم الإقتصادیة في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، مذكرة ماجستیر ، جامعة وهران ، "  Leasing" بن عزة هشام ، دور القرض الإیجاري 1

 .16،17، ص ص  2012-2011علوم التسییر و العلوم التجاریة ، 
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 تعریف البنك الدولي : -3

یرة و المتوسطة بإستخدام معیار عدد العمال بأنها : " تلك المنشآت یعرف البنك الدولي المنشآت الصغ       

عمال بالمشروعات  10عامل ، و یصنف المشروعات التي یعمل بها أقل من  50التي توظف أقل من 

عامل  100 – 50عامل تعتبر مؤسسات صغیرة ، و ما بین  50 – 10المتناهیة الصغر ، و التي بها مابین 

 متوسطة " . فهي مصنفة كمؤسسات

 تعریف منظمة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة : -4

: " تلك المشروعات التي یدیرها مالك واحد و یتكفل بكامل تعرف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بأنها        

 . 1عامل " 15 – 10المسؤولیة بأبعادها الطویلة أو القصیرة الأجل ، كما یتراوح عدد العمال فیها مابین 

 مطلب الثالث : خصائص المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و ممیزاتها :ال

للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة مجموعة من الخصائص تمیزها عن بعضها البعض منها تعتبر مزایا إیجابیة و 

 الأخرى تعد سلبیة .

 الفرع الأول : الخصائص الإیجابیة :

تعتمد المنظمات الصغیرة و المتوسطة على التخصص الناجح  منظمات تعتمد على التخصص الناجح : -

في العمل ، كما تعتمد على التخصص في المستهلك حیث عادة مایبحث لها عن سوق مستهدف 

تستطیع أن تتمیز في خدمته مثل المنظمات التي تخصصت في إنتاج أدوات التجمیل للسود في أمریكا 

 مما یعطیها میزة تنافسیة .

لقد إنتشرت هذه الخاصیة حدیثا بین المنظمات الصغیرة و المتوسطة خاصة بعد سیادة :  منظمات تابعة -

  العولمة ، و المنظمات العابرة للقارات ، حیث تتمیز المنظمات الصغیرة بمساندتها للمؤسسات الكبیرة 

 و بقدرتها على التكیف مع الأوضاع ، و الظروف الطارئة لذلك إرتبطت المنظمات الصغیرة مع

المنظمات العالمیة كوكلاء مبیعات في منطقتها و موزعین مقابل عمولة أو نسبة تعتمد على نوع  

 . 2الزبون

                                                           
،                      2007،  06، المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر أفاق و قیود ، مجلة إقتصادیات شمال إفریقیا ، العدد  آیت عیسى عیسى 1

 . 274،  273ص ص 
 .69 – 67ص ،  2008 ،  2طمد للنشر و التوزیع ، عمان ، ، دار الحا، الریادة و الأعمال الصغیرة  و آخرونلح النجار فایز جمعة صا  2
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  إن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة یسهل إیجادها من الناحیة القانونیة و الفعلیة ،سهولة التكوین :  -

     و هذا الأمر نجده متجسد في أغلب الدول و قوانینها الخاصة بمزاولة الأعمال و الأنشطة التجاریة

و الخدمیة . إن متطلبات التكوین عادة ما تتسم بالبساطة و السهولة و الوضوح و التحدید فیكفي الحافز 

إلى شركات و منظمات  الفردي أو الجماعي الصغیر أن یكون وراء قیام أعمال صغیرة تنطلق لاحقا

متوسطة الحجم . فعادة ماتكون الأفكار النیرة وراء هذه الأعمال و لیس الإمكانات الكبیرة و الهائلة سواء 

 كانت رؤوس الأموال أو مستلزمات أخرى .

  هكذا یفترض أن یكون الأمر حیث البساطة و رشاقة الهیكل التنظیميالمرونة و سرعة الإستجابة :  -

و ترابط مفردات العمل و عدم وجود ألیات بیروقراطیة رسمیة جامدة تجعل عملیة التغییر نحو الأحسن 

و الأفضل تجري بطریقة أفضل و أسرع ، و كذلك تمكن هذه الخصائص الأعمال الصغیرة و المتوسطة 

 من التكیف السریع و المرن للأحداث و المفاجئات في بیئة التنافس .

و هذه الخاصیة تجعل العدید للمؤسسین و الإدارة في التعامل مع المواقف المختلفة : الحریة المتاحة  -

من المستثمرین و الأفراد و المجموعات تفضل إقامة منظمات صغیرة خاصة بهم بدلا من العمل 

كموظفین و أجراء لدى الغیر ، إن هذه الحریة نجدها متجسدة بالعدید من المزایا مثل إختیار أسلوب 

ارة و منهجها ، حیث إمكانیة العمل وفق الطریقة الملائمة و خاصة بالنسبة للنساء و كذلك میزة الإد

الإستفادة من العائد و الأرباح المتحققة من المنظمة ، و هذه مدعاة لبذل الجهود و العمل بأقصى 

أصحاب الطاقات و الإمكانات من قبل المالكین و من یرتبط بهم من أفراد ، و یلاحظ أیضا أن 

الأعمال الصغیرة یرتبطون بعلاقات شخصیة ممیزة مع العاملین معهم من جانب و كذلك الزبائن من 

          جانب آخر و هذا یؤدي إللى إشباع حاجات إنسانیة و نفسیة مهمة و یعطي مزید من الرضا

 . 1و  المقبولیة

 الفرع الثاني: الخصائص السلبیة : 

 توسع و التطور .محدودیة القدرات الذاتیة لل -
 محدودیة إمكانیة إستعمال التكنولوجیا المتطورة . -
 عدم إستفادتها من وفورات الحجم . -
 عدم دقة و توفر قواعد البیانیة المتاحة لها و علیها . -

                                                           
ص    ، 2009،  1طللنشر و التوزیع ، الأردن ،  ، دار وائلالأعمال المتوسطة و الصغیرة طاهر محسن منصور الغالبي ، إدارة و إستراتیجیة منظمات   1

 . 28،  27ص 
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 تكون غالبا من الصناعات المغذیة لصناعات أخرى . -
 توحید الملكیة و الإدارة . -
 . 1أهمیة سمعة المالك و المالكین المدیرین للشركة -
السمة السلبیة الأهم للعمل الصغیر هو أنه أكثر عرضة للفشل و التصفیة و الغلق ، و هذا التهدید قائم  -

 على مدى حیاة العمل الصغیر ، إلا أنه أعلى في سنوات تأسیسه الأولى .
 .2الضعف المالي الناتج عن محدودیة حجم إنتاجه  -
 ق السوق المحلي الذي تعرض فیه أحیانا و قد یكون سوقا إقلیمیا .ضی -
 یتطلب تصنیع المنتجات درجة عالیة من الخبرة و المهارة . -
 صعوبة توفیر ضمانات كافیة للبنوك  خاصة في المراحل الأولى من النشاط . -
 فتقار المسیر للخبرة المالیة و المحاسبیة .صعوبة إعداد القوائم المالیة لإ -
ورة حیاة المؤسسة قصیرة إذ أنها تتأثر بأسباب بسیطة تضع حدا لنهایة نشاطها ، و هذا راجع د -

 . 3لهشاشتها مثلا : إستقالة موظف أساسي ، خسارة زبون مهم ...إلخ

    

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .36مصطفى كافي ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
كلیة العلوم الإقتصادیة العلوم التجاریة و علوم ، 3صوریة ، تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ، مذكرة ماجستیر ، جامعة الجزائر  قشیدة 2

 . 29، ص  2012-2011التسییر 
المعوقات و  –ارج قطاع المحروقات سلیمان ناصر ، عواطف محسن ، قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  كبدیل تنموي للإقتصاد الجزائري خ 3

حول : تقییم إستراتیجیات و سیاسات الجزائر الإقتصادیة لإستقطاب الإستثمارات البدیلة للمحروقات في آفاق الألفیة الثالثة الأول  ، الملتقى الدوليالحلول
 . 5ص جامعة المسیلة ، ،  2014أكتوبر  29و  28الجزائر ، یومي ب
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 المبحث الثاني : أهمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و معوقاتها :

إذا كانت المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لم تعرف لحد الساعة إتفاقا حول المعاییر المستخدمة في     

تصنیفها فإن ثمة إتفاقا على أهمیتها أو موقعها في النشاط الإقتصادي بإعتبارها محركا لعملیة التنمیة و النمو 

المؤسسات تجعلها عاجزة عن قیامها  إلا أن هناك مجموعة من العقبات التي تقف حاجزا أمام هذه الإقتصادي

 . بدورها على أكمل وجه 

 المطلب الأول : أهمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : 

          نعاش الإقتصادي نظرا لسهولة تكیفهاتعتبر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من أفضل وسائل الإ    

ناصب الشغل مالإقتصادیة و الإجتماعیة و ذلك بتوفیرها لو مرونتها التي تجعلها قادرة على الجمع بین التنمیة 

و خلق الثروة ، و لهذا توسع نشاط هذه المؤسسات في كل بلدان العالم بحیث أنها تشكل النسبة الأكبر من 

الإحصائیات والدراسات المهتمة بهذا النوع  . و من واقع إستقراء 1حیث العدد و الأهمیة خاصة  الصناعیة منها

 من المؤسسات ، یمكن توضیح أهمیتها الراهنة في كافة بلدان العالم في عدد من النقاط كالآتي :

 توفیر مناصب شغل و إمتصاص البطالة : -1

 تعد هذه المؤسسات إحدى الوسائل الهامة و الفعالة في خلق فرص عمل كافیة لإمتصاص البطالة في      

و المتقدمة . ذلك لأنها تقوم على تقنیات كثیفة العمل و إحلال العمالة المتوفرة محل رأس المال الدول النامیة 

         عالي التكلفة ، و نمط إجتماعي یقوم على توظیف الأقارب و الأصدقاء دون الإلتزام بمؤهلات دراسیة

 .     2أو شهادات

ملیون شخص یعملون في قطاع المؤسسات  30العمل الدولیة فإن نحو  و وفقا للتقریر الصادر عن منظمة     

% من 60إستوعب هذا القطاع  1985الصغیرة و المتوسطة في أمریكا اللاتینیة ، كما بین التقریر أنه في سنة 

% في آسیا ، في حین تقدر قوة العمل  60% و  40قوة العمل خارج القطاع الأولي في إفریقیا ، و ما بین 

% من الناتج الإجمالي بها . و في  35ملیون یساهمون بما یقارب  300یر رسمي في البلدان النامیة بنحو الغ

% من  45% و هي تشغل ما لا یقل عن 90الولایات المتحدة یتجاوز عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

عامل ،  100ستخدم أقل من % یشتغلون في مؤسسات ت 73,8الید العاملة ، أما في الیابان فقد بلغت نسبة 
                                                           

 .  67ع سبق ذكره ، ص السعید بریبش ، مرج 1
 -حالة الجزائر  –شریف غیاط ، محمد بوقموم ، حاضنات الأعمال التكنولوجیة و دورها في تطویر الإبداع و الإبتكار بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة  2

 . 50، ص  2009، جامعة بسكرة ،  06، مجلة أبحاث إقتصادیة و إداریة ، العدد 
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، و الشكل الموالي یوضح  أهمیة هذا 1% من إجمالي الید العاملة  69بینما بلغت نسبة العمالة في فرنسا 

 القطاع في توفیر و خلق مناصب الشغل :

 ) : مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في العمالة في العالم01الشكل رقم (

 

مجموعة البنك الدولي : دلیل المعرفة المصرفیة للمؤسسات الصغیرة و   IFCمؤسسة التمویل الدولیة المصدر: 

 . 12، ص  2009المتوسطة ، 

من خلال الشكل نلاحظ أن معظم فرص العمل توفرها المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مساهمة هذه    

% 50تكون عالیة مقارنة بالدول الأخرى متوسطة ( % من حجم العمالة )70الأخیرة في الدول مرتفعة الدخل ( 

% من حجم العمالة )  مما یعني أن الدول المتقدمة تولي هذا 30من حجم العمالة ) و منخفضة الدخل ( 

 .لقدرتها على إمتصاص قدر كبیر من  حجم البطالة القطاع أهمیة بالغة شأنها شأن المؤسسسات الكبیرة 

 وطني و الثروة الإقتصادیة :الناتج ال مصدر مهم لتطویر  -2

و یتآتى هذا من دورها و مساهمتها في تعظیم العوائد الإقتصادیة و تطویر الإقتصاد و بنظرة سریعة على       

عاملین فیها أو مؤسسین  الإقتصاد الصناعي نجد أن الشركات العملاقة الیوم كان وراء إنشائها ریادیون كانو

لها، و بشكل عام فإن الأعمال الصغیرة و رأس المال المستثمر یؤدي إلى فائض إقتصادي أفضل قیاسا من 

المؤسسات الكبیرة ، كما یمكن للدولة (خاصة في الدول النامیة ) أن توجه الأنشطة إلى مناطق مستهدفة لغرض 
                                                           

. 50بق ذكره ، ص عزیزي أحمد عكاشة ، مرجع س  1  
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غیر ذلك هنا یمكن للأعمال الصغیرة أن تلعب أدورا كثیرة بإعتبارها تنمیتها أو إیقاف عملیات النزوح الریفي أو 

       .  1أعمال ریادیة ، حیث التوظیف و زیادة دخل الفرد و التغییر في هیكل الأعمال في المجتمع و غیرها

 % 61,8% في الدانمارك و  56,7% في كندا و  57و یساهم هذا القطاع في الإنتاج الداخلي الخام بنسبة 

، و الشكل الموالي یوضح مساهمة قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في 2% في الیابان  56بفرنسا و 

 بلدا : 55إجمالي الناتج المحلي من عینة تضم 

) : مساهمة قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و القطاع الغیر نظامي في الناتج المحلي 02الشكل رقم (

 الإجمالي :

 

 . 14، ص ، مرجع نفسه  IFC مؤسسة التمویل الدولیةالمصدر : 

من خلال الشكل نلاحظ تزاید مساهمة قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الناتج المحلي الإجمالي    

في دول العالم ، ففي الدول مرتفعة الدخل فإن مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة التي تعمل ضمن 

ثر مساهمة في الناتج المحلي الإجمالي مقارنة بالمتواجدة في القطاع الغیر نظامي ، القطاع النظامي هي الأك

بینما في الدول متوسطة الدخل فإن نسبة مؤسسات القطاع الغیر النظامي مرتفعة مقارنة بالدول المتقدمة إلا أن 

نخفضة الدخل فإن أغلب مساهمتها لاتزال أقل من المؤسسات المتواجدة في القطاع النظامي بینما في الدول م

ة هذه الأخیرة من ر نظامي و هذا ما یفسر عدم إستفادمؤسساتها الصغیرة و المتوسطة تعمل ضمن القطاع الغی

                                                           
 . 35طاهر محسن منصور الغالبي ، مرجع سبق ذكره ، ص 1
 . 14، مرجع سبق ذكره ، ص  IFCمؤسسة التمویل الدولیة  2
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هذه المؤسسات للدفع بعجلة النمو الإقتصادي في حین أن هذا القطاع هو أساس تفوق العدید من الدول مرتفعة 

 و متوسطة الدخل .

 دعم الصادرات : -3

تساهم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من خلال قیامها بالإنتاج المباشر أو غیر المباشر ، على إعتبار       

أنها مشاریع مغذیة للمشاریع الكبیرة بزیادة الناتج الوطني و تنمیة الصادرات و الإقلال من الواردات من خلال 

الإقتصاد ، ففي هونغ كونغ تشكل صناعة قیامها بالتوجه نحو تصنیع بدائل للواردات مما یساهم في تقویة 

% من صادراتها ، و في كوریا یبلغ نصیب  50الملابس الجاهزة التي تنتجها المنشآت الصغیرة حوالي 

% من إجمالي الصادرات ، أما  35الصادرات الصناعیة التي توفرها مصانع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

% في  72ناعیة الصغیرة التي تقوم بالإنتاج لحساب المؤسسات الكبیرة في الیابان فقد بلغت نسبة المنشآت الص

% في صناعة الأجهزة الكهربائیة في عام  79% في صناعة الآلات ، و  76صناعة المنتجات الغذائیة ، و 

، و في سویسسرا تعتمد المنشآت الكبیرة إلى حد كبیر على الصناعات الصغیرة في إنتاج المعدات  1971

 . 1ونیة و الساعات و الأدویة و غیرهاالإلكتر 

 دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في نشاطات الإبتكار و الإبداع : -4

إن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تعتبر مصدرا مهما للإبداع التكنولوجي و في جمیع القطاعات       

ق منتجات جدیدة أو تحسین عملیة المتواجدة فیها ، و هو یعني القدرة على تحسین منتجات موجودة أو إطلا

أو جمیع هذه الجوانب ، كما یلاحظ أیضا أن الإختراعات التي تعبر عن إبتكار لشيء جدید غیر     موجودة 

موجود هو سمة  الأعمال الصغیرة و المتوسطة و یبدو ذلك واضحا من خلال الإبتكارات  المهمة التي حققتها 

سلین و الحواسیب و الكامیرات المتطورة و العدید من التطورات في مثل صناعة الهلیكوبتر و صناعة البن

صناعة الأجهزة الطبیة و غیرها ، كما یرى البعض أن لها دورا مهما في مجال التجدید المستمر و الإبتكار 

 . 2لقدرتها الفائقة على الربط بین الجوانب المعرفیة و حاجات السوق

 

 

                                                           
 . 43،  42مصطفى یوسف كافي ، مرجع سبق ذكره ، ص  ص  1
 . 33طاهر محسن منصور الغالبي ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
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 تنشیط و تطویر حالة المنافسة: -5

إن تواجد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة یرتبط بدرجة أعلى بالمنافسة في الأسواق لأن تواجدها یكون       

بأعداد كبیرة ، و في نفس القطاع و لنفس المنتج و بذلك تكون المنافسة حادة على مستوى التكالیف ، الجودة ، 

 . 1الأسعار ، الإبتكار و التجدید

 المحلیة :الإستخدام الأمثل للموارد  -6

على إستخدام الموارد المحلیة في إشباع الحاجات المتزایدة من تعتمد جل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة       

د من الدراسات أن هذا النوع من المؤسسات في البلدان النامیة بتقنیاته یعدال تثبتأالسلع الإستهلاكیة عادة و قد 

من المؤسسات الكبیرة ذات التقنیات الحدیثة ، و ما لم یكن هناك  البسیطة كان في بعض الحالات أعلى إنتاجیة

إتفاقیات إحتكاریة للسیطرة على السوق فإن زیادة عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تقاربها یؤدي إلى 

یة هذه زیادة الرغبة في الإبتكار و التمیز و إذا تم تنظیم و إدارة و دعم هذه المؤسسات بما یكفل إستمرار و تنم

 الرغبة فإننا نتوقع قدرتها الفاعلة في تحقیق الكفاءة الفنیة و الإقتصادیة في إستخدام الموارد المحلیة المتاحة .

 التوازن الإقتصادي و الإجتماعي : -7

لدى الأفراد بشكل لا یمكن تحقیقه  الصغیرة و المتوسطة على تنمیة السلوك الإدخاري تشجع المؤسسات      

         بصورة أخرى ، و الربط بین التصنیع و المنتجات الزراعیة و یؤدي ذلك إلى تقلیل المشاكل الإقتصادیة

و الإجتماعیة الناتجة عن ظاهرة التركیز الصناعي في المدن و تحقیق قدر مناسب من عدالة التنمیة الإقلیمیة ، 

 . 2ي و إجتماعي على المستوى الإقلیمي و الكليو تحقیق توازن إقتصاد

 المطلب الثاني: تحدیات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :

تواجه المؤسسات الصغیرة و المتوسطة جملة من المشاكل و الصعوبات التي تعیق نموها و تصعب علیها      

دیات التقلیدیة التي لطالما عرفتها المؤسسات القیام بوظائفها التشغیلیة ، و یمكن التمییز في هذا المقام بین التح

 الصغیرة و المتوسطة  و التحدیات الراهنة التي ترتبط أساسا بالإقتصاد الجدید .

 

                                                           
 . 39ص مشاعلي بلال ، مرجع سبق ذكره ،  1
 . 51،  50شریف غیاط ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  2
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 : و تتمثل فیما یليالفرع الأول : التحدیات التقلیدیة : 

تعد مشكلة التمویل من أهم المشكلات التي تواجه المشروعات الصغیرة ، حیث تظل مشاكل التمویل :  -1

مواردها الذاتیة غیر كافیة للوفاء بمتطلبات الإنشاء و الـتأسیس أو عملیات التشغیل الجاري و الإحلال 

لمصدر و التجدید . و تعتبر المؤسسات المالیة المتمثلة في البنوك التجاریة و البنوك المتخصصة هي ا

المعتاد للحصول على وسائل التمویل ، إلا أن الوحدات الصغیرة لا یتیسر لها تدبیر إحتیاجاتها من 

غار افة إلى قصور الوعي المصرفي لدى صنا عینیا مقابل القرض ، بالإضاالبنوك لعدم إمتلاكها ضم

التمویل في معاملاتها  الصناع و التجار مما یجعلهم أكثر ترددا للتعامل مع البنوك . و تنعكس مشكلة

حیث یضطر الكثیر منهم إلى الإقتراض من المرابین أو الوسطاء الغیر نظامیین مع ما یحمل ذلك من 

       الشراء بالأجل من بعض التجار ىإرتفاع في سعر الفائدة و زیادة أعباء التمویل ، و قد یضطر إل

المواد الخام للحصول على إحتیاجاتها بأسعار  و بأسعار مرتفعة نسبیا و اللجوء إلى الوسطاء في أسواق

مغالى فیها ، و كذا التعاقد من الباطن مع المنشآت الكبیرة لتوفیر المدخلات و تسویق الإنتاج مقابل 

    أجر محدد متفق علیه أو بسعر منخفض مما یقلل من معدل ربحیة النشاط مقارنة بالمعدل المناظر

 .1سة الصغیرة لو توفرت الموارد المالیة للمؤس

تعاني المؤسسة الصغیرة من صعوبات  تسویقیة في السوق المحلي و الخارجي مشاكل التسویق :  -2

   التي تستورد منتجات مماثلة .  الكبیرة بسبب المنافسة القویة التي تتعرض لها من جانب المشروعات 

مل مع الشركات االتعو یضاف إلى هذه الصعوبات تفضیل الجهات الحكومیة و بعض فئات المجتمع 

    الكبیرة لإعتبارات الجودة و السعر و لضمان إنتظام التورید بالكمیات المطلوبة و في المواعید المقررة

و تفادیا للمشاكل الناجمة عن التعامل مع عدد كبیر من المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، كما تفتقر 

       ل البیع و قصور المعلومات حول السوق هذه الأخیرة إلى الوعي التسویقي و نقص كفاءات رجا

  و مستویات الأسعار ، كما تفتقر إلى الإمكانیات المادیة للإنفاق على الترویج و تنشیط المبیعات ، 

  مثل الإشتراك في المعارض و الإعلان في المجلات و الجرائد و التلفزیون و إقامة إتصالات وثیقة 

  بعیدة .مع الأسواق و منافذ التوزیع ال

تواجه المؤسسات الصغیرة صعوبات متعلقة بإختیار المكان أو الأرض صعوبات مرتبطة بالعقار:  -3

اللازمة لإقامة المشروع نظرا لحظر إقامة بعض هذه الأنشطة في مناطق معینة للتخفیف من التكدس 

                                                           
بات فرحي محمد ، صالحي سلمى ، المشاكل و التحدیات الرئیسیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الوطن العربي ، الملتقى الدولي حول :  متطل 1

 . 743ص ،   -شلف  –جامعة حسیبة بن بوعلي ،  2006أفریل  18و  17تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة ، الجزائر ، یومي 
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تكلفة الأراضي المتمیزة القریبة من  السكاني و العمراني أو لإعتبارات تتعلق بالتلوث أو لإرتفاع

 .1الأسواق

لخبرات و المهارات داخل ضعف التوجه نحو تحدیث و تجدید او ذلك بسبب نقص العمالة  المدربة:  -4

عزوف الأبناء عن تعلم مهنة الآباء ، خاصة تلك التي تتطلب مهارات عالیة و إرتفاع  المشروع و

 محدودیة مجالات التدریب . لدى الجهات المتخصصة معتكالیف التدریب 

تستخدم الحوافز الضریبیة لتشجیع التنمیة الصناعیة ، و تتضمن هذه الحوافز الصعوبات الضریبیة :   -5

        فترات من الإعفاء الضریبي و غالبا ما تكون هذه الحوافز معقدة و تخدم المؤسسات الكبیرة ، 

 .2على حجم  نشاط المشاریع الصغیرة و المتوسطة  أي لاتنطیق

في كثیر من الدول یسود إدارة المؤسسات الصغیرة الطابع الفردي بسبب سیادة الصعوبات الإداریة:  -6

الشخصیة أو العائلیة التي تقوم على مزیج من التقالید و الإجتهادات الشخصیة ، و التي تتمیز بمركزیة 

قدرات التنظیمیة ، و عدم تشكل قصورا واضحا في الخبرات الإداریة و الإتخاذ القرار ، و هي ظاهرة 

 . 3ة من مزایا التخصص و تقسیم العمل في زیادة الإنتاجیة و غیاب الهیاكل التنظیمیة للمؤسسةالإستفاد

 و تتمثل فیما یلي :الفرع الثاني : تحدیات الإقتصاد الجدید : 

   توسیع دائرة التجارة الدولیة خاصة الصناعیة و جعلها عالمیةسعت دول العالم إلى عالمیة التجارة :  -1

ة و التعریفة الجمركیة و التي حلت محلها المنظمة العالمیة ر و ذلك من خلا إنشاء الإتفاقیة العامة للتجا

، و التي تهدف إلى تحریر التجارة العالمیة ، و بصفة اساسیة تحریر تجارة السلع  1995للتجارة سنة 

ة و الصناعیة و كذا تحریر الخدمات بالإضافة إلى الملكیة و الإستثمار، و لعلى من أبرز الزراعی

إنعكاسات الإنضمام إلى هذه المنظمة خاصة في الدول النامیة تزاید حدة المنافسة الدولیة نتیجة الإلتزام 

  المنافسة الدولیة ها على مواجهة بقواعد فتح الأسواق و من ثم إختفاء بعض الصناعات نتیجة لعدم قدرت

الأمر الذي سیؤدي إلى غلق العدید من  المؤسسات خاصة الصغیرة و المتوسطة منها ، بالإضافة إلى 

                                                           
دراسة حالة الشركة ذ م م للخدمات العامة  –بن بوزید شهرزاد ، دور تكنولوجیا المعلومات و الإتصال في تحسین تنافسیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  1

، ص ص  2012-2011كلیة العلوم الإقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر،،  -بومرداس –محمد بوقرة  ، مذكرة ماجستیر ، جامعةو التجارة آل دوداح 
62  ،63 . 

المشروعات لرقط  فریدة و آخرون ، دور المشاریع الصغیرة و المتوسطة في الإقتصادیات النامیة و معوقات تنمیتها ، الدورة التدریبیة حول : تمویل  2
 . 9، 8ص ص ،  جامعة سطیف ، 2003ماي  28-25في الإقتصادیات المغاربیة ، الصغیرة و المتوسطة و تطویر دورها 

 .744فرحي محمد  ، صالحي سلمى ، مرجع سبق ذكره ، ص  3
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إحتمالیة مزاحمة المؤسسات الدولیة للإستثمار الوطني مما یعني زیادة عملیات الدمج و الإستحواذ على 

 . 1حساب المؤسسات الصغیرةالكیانات الكبیرة على الضعیفة و بالتالي زیادة المؤسسات 

ترتب عن إزدیاد المنافسة و حدتها ظهور معاییر دولیة للمنتجات ، تتمثل في معاییر عالمیة الجودة :  -2

التي  ISO الجودة من أجل رفع مستوى المنتجات ، حیث أصبحت تقدم كشهادات للمنتجات مثل ال

لموجودة في السوق المستهدف للمقاییس تعبر عن إمكانیات تقدیر هذه المنتجات و منافسة المنتجات ا

مثل  ىالعالمیة التي تمیزها ، و التي تتطلب نوعیة جیدة ، فحصول المؤسسات الصغیرة و المتوسطة عل

 .  2هذه الشهادة یضع هذه المؤسسات في حلقة صعبة یجب التعامل معها

تمثل تكنولوجیا المعلومات الفجوة الرقمیة بین المؤسسات الكبیرة و المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :  -3

و الإتصال أحد ركائز الإقتصاد الجدید و التي تعتبر الیوم أساس المنافسة بین الدول و المؤسسات ، 

ا التي توفرها التقنیات حیث تلجأ المؤسسات الكبیرة ذات المداخیل المرتفعة إلى الإستفادة من المزای

الحدیثة كالبرمجیات و شبكة الأنترنات و مختلف الشبكات الإلكترونیة مما جعل الفجوة الرقمیة تتسع 

بین المؤسسات الكبیرة و نظیرتها الصغیرة و المتوسطة ، و هذا راجع من جهة إلى جهل أصحاب 

جیات الحدیثة ، و من جهة أخرى  المشروعات الصغیرة و المتوسطة  بالفرص التي تتیحها التكنولو 

 . 3راجع إلى صعوبة إقتناء البرمجیات و المعدات باهضة الثمن

 

 

 

 

 

                                                           
ت العالمیة ، الملتقى الدولي نعیمة برودي ، التحدیات التي تواجه المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة و متطلبات التكیف مع المستجدا 1

،         -شلف  –جامعة حسیبة بن بوعلي  ، 2006أفریل   18و  17، یومي  توسطة في الدول العربیة: متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة و المحول
 . 117ص  

كلیة العلوم ،  -بومرداس –محمد بوقرة طراد فارس ، مناجمنت الإبداع و تأثیره على نمو المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  ، مذكرة ماجستیر ، جامعة  2
 . 26ص ،  2007-2006،  الإقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر

 . 65،  64بن بوزید شهرزاد ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  3
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 ترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة:مجال بعض الدول في ل الرائدة تجاربالالمبحث الثالث: 

العالم ، بما فیما ذلك الدول  تشكل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  جزءا محوریا في كثیر من إقتصادیات      

أنها توظف عمالة جد  كماؤسسات مقارنة بالمؤسسات الكبیرة المتقدمة التي تعرف إنتشارا كبیرا لهذا النوع من الم

و تساهم مساهمة فعالة في الناتج المحلي الإجمالي ، و تعتبر التجربة الأمریكیة و الإیطالیة و الیابانیة  ،مرتفعة 

 التي تنتمي إلیها . اتن التجارب الرائدة بالنسبة للقار في هذا المجال م

 المطلب الأول: تجربة الولایات المتحدة الأمریكیة :

لقد إزداد في السنوات الأخیرة  إهتمام  الولایات المتحدة الأمریكیة بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، و ذلك     

لى الشركات المتعددة الجنسیات التي تنشط على المستوى بالرغم من أنها أكبر الإقتصادیات العالمیة توفرا ع

  ا لم یمنع ظهور مثل هذه المؤسساتالعالمي ، و التي یمكنها محو المؤسسات الصغیرة من الوجود ، إلا أن هذ

خاصة و أن الحكومة الأمریكیة إهتمت بدعمها من خلال إقامة إدارة خاصة بها یطلق علیها إسم إدارة الأعمال 

إلى الوجود و یكون  علقة بكیفیة الإنشاء إلى أن تظهروهذه الأخیرة مهمتها توفیر المعلومات المت SBA الصغیرة

 . 1ذلك إما عن طریق الإتصال الشخصي أو عن طریق شبكة الأنترنات

 الفرع الأول : السیاسات الأمریكیة في دعم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :

 و یمكن حصرها فیما یلي :

وضع برنامج تعاوني أطلق علیه برنامج معهد المشروع الصغیر ، حیث یوفر الإرشادات الإداریة و  -

 8000ولایة ، و مواقع أخرى ، و یساعد  50معهدا علمیا و جامعة في  520الوظیفیة عن طریق 

 . 2مؤسسة في العام

عن طریق إنشاء تمكینها من الحصول على مشاریع عمومیة ، إضافة إلى مساعدة هذه المؤسسات  -

صندوق خاص بتعویض الخسائر الناجمة عن دفع الدیون ، و یمول هذا الصندوق عن طریق 

 الإشتراكات الصغیرة المقدمة من طرف البنوك .

                                                           
 . 56،  55شادلي شوقي ، مرجع سبق ذكره ، ص ص   1
، مذكرة  -دراسة حالة الجزائر  –ل التحولات الإقتصادیة الراھنة عبد القادر رقراق ، متطلبات تأھیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة في ظ  2 

 . 58،  57، ص ص  2010-2009كلیة العلوم الإقتصادیة و علوم التسییر و العلوم التجاریة ، ماجستیر ، جامعة وھران ، 
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تقدیم إعانات تكمیلیة للمؤسسات المالیة ، و المتعلقة بالأخطار على المستوى الأمریكي ، مع الإشارة أن  -

عبارة عن شكل من أشكال المئونات التي تقدم إلى المقاولین في حالة هذه الإعانات التكمیلیة هي 

 نجاحهم في تجاوز نسبة معینة من رقم الأعمال المحقق على كل منتج جدید .

إنشاء مؤسسات لتشغیل الأموال الخاصة بالمتعاقدین هدفها یتمثل في السعي إلى تشغیل المنح  -

 .1رة جدیدة المستقبلیة للمتعاقدین في إنشاء مؤسسات صغی

 الفرع الثاني : مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الإقتصاد الأمریكي :

 2003و  2002تلعب المؤسسات الصغیرة و المتوسطة دورا مهما في الإقتصاد الأمریكي ، فبین سنتي       

% في الثلاثي الرابع من  8.2لترتفع النسبة  2002% سنة 4,8إرتفع الناتج الداخلي الخام لهذا القطاع بنسبة 

   ملیون منصب عمل ، 68ملیارات دولار من الناتج سنویا و توفر حوالي  4، و تساهم بما قیمته  2003سنة 

 % من النشاط الإفتصادي الكلي. 40و تمثل ثلث التجارة الخارجیة و التي تقدر ب 

% من النشاط  54,1مریكیة على تستحوذ المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الولایات المتحدة الأ     

% من نشاط الخدمات ، و على مدى الدورات الإقتصادیة  للسنوات الأخیرة   49,2الصناعي و على نسبة 

إستحدثت  2004شهر مارس  ىأثبت المؤسسات الصغیرة و المتوسطة قوتها و ثباتها حیث  من شهر جانفي إل

. أما حصة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الصادرات الأمریكیة فقد إرتفع من 2وظیفة جدیدة  180000

% من مجموع  28,9، أي ما یعادل  2006ملیار دولار سنة  263إلى  1992ملیار دولار سنة  102,8

% هي مؤسسات غیر منتجة كما أن ثلثي المؤسسات المصدرة هي عبارة عن  60الصادرات الأمریكیة ، 

. و لقد أثبتت العدید من الدراسات بأن المؤسسات الصغیرة  3عامل 20رة و التي تشغل أقل من مؤسسات مصغ

           % من التجارة 70% من الشغل المحدث سنویا (  50و المتوسطة الأمریكیة لا تزال توفر أكثر من 

مرات من  2,5الوحدات % من الناتج المحلي الإجمالي ، كما تنتج هذه  45و الخدمات ) ، و ما لایقل عن 

 .4براءات الإختراع 

 

                                                           
 . 50،  49عزیزي أحمد عكاشة ، مرجع سبق ذكره ، ص ص   1
 . 55،  54 شادلي شوقي ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  2
 . 57عبد القادر رقراق ، مرجع سبق ذكره ، ص   3
 . 49،  48عزیزي أحمد عكاشة ، مرجع سبق ذكره ، ص ص   4
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 المطلب الثاني : تجربة إیطالیا :

یعتبر النموذج الصناعي الإیطالي أحد النماذج الناجحة عالمیا و المتمیز بكونه یعتمد على التنمیة الداخلیة     

من خلال المؤسسات الصغیرة و المتوسطة المتأصلة في المجتمع الإیطالي ، و یعرف هذا النوع من  

و المتوسطة و هي عبارة عن  بمعنى عناقید المؤسسات الصغیرة  SME clusterالمؤسسات في إیطالیا بإسم 

تجمع قطاعي و جغرافي لمؤسسات تنتج و تبیع منتجات مرتبطة أو متكاملة ، و هذا في ظل تحدیات و فرص 

مشتركة ، حیث یتم التعاون و التنسیق بین الشركات المشاركة في المجموعة الصناعیة الواحدة فتكمل بعضها 

 فیما بینها بهدف تحقیق السهولة و السرعة في إنجاز العمل .البعض ، حیث تعمل على تقسیم مراحل الإنتاج 

 الفرع الأول : سیاسات الحكومة الإیطالیة في دعم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :

 و یمكن حصرها فیما یلي : 

تحدیث معدات الإنتاج و نقل التكنولوجیا المتطورة من أجل تحسین تنافسیة و إنتاجیة المؤسسات  -

 الصغیرة .

 تحفیز البحث العلمي و التطبیقي . -

تحسین و تثبیت وضع المؤسسات الصغیرة في الأسواق الأجنبیة و مساعدتها في الدخول إلى أسواق  -

 جدیدة و الترویج  لمنتجاتها . 

تحسین الجودة و زیادة حجم الخدمات الموجهة للمؤسسات الصغیرة فلا یجب أن تقتصر المساعدات  -

 تتعدى ذلك إلى توفیر التدریب اللازم و الإستشارات في جمیع المجالات . على الدعم المالي فقط بل

 تحریر سوق العمل و تقلیل السوق السوداء للتوظیف . -

 .1تطویر التجارة الخارجیة و الوصول بالمنتج النهائي للعالمیة  -

 الفرع الثاني : مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الإقتصاد الإیطالي :

% من الشركات  45سیطر المشاریع الصغیرة على البنیة الإنتاجیة للإقتصاد الإیطالي ، و لدى ت      

عمال أو أقل ، و هذه النسبة أكبر مرتین من المعدل الأوروبي ، ففي ألمانیا و فرنسا لا تتعدى  10الإیطالیة 

% من  42امل في تحقیق ع 20% ، و تساهم الشركات التي تشغل أقل من  30% و في بریطانیا  20النسبة 

                                                           
المالي في ضو نصر ، علي العبسي ، التجارب الدولیة في مجال المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، الملتقى الوطني حول : واقع و آفاق النظام المحاسبي  1

 . 4،  3ص ص ، جامعة الوادي ،  2013/  05/ 06-05یومي  صغیرة و المتوسطة في الجزائر ،الالمؤسسات 
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القیمة المضافة في الصناعة و الخدمات الغیر مالیة ، أما عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الإیطالیة هي 

 % من مجموع العمالة . 48ملیون عامل ، أي حوالي  5,5ألف مؤسسة و هي تشغل  540أكثر من 

ملیون فرنك كفائض تجاري لسنة  600على  و لقد تحصلت المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في إیطالیا    

% من الصادرات الإیطالیة ، و المواد المصنعة في مقدمة الصادرات بنسبة   30، كما تساهم بحوالي  1993

% ،  15% ، و تعتبر ألمانیا أهم عمیل لها بنسبة  2,5، ثم تأتي صناعة الأدویة بنسبة  2005% لسنة 96,5

 . 1% على التوالي 8% و  12المتحدة الأمریكیة بنسبة  تلیها كل من فرنسا و الولایات

 المطلب الثالث: تجربة الیابان:

نجحت الیابان منذ نهایة الحرب العالمیة الثانیة أن تختار لنفسها منهجا للتنمیة یحافظ على مناخ الإستقرار      

طریقة فریدة في تنمیة قطاع الصناعة ، حیث وجهت قدرا كبیرا من الإهتمام  الإقتصادي و الإجتماعي ، فإتبعت

   و المتوسطة و وضع البرامج التنمویة و تخصیص مبالغ للبحث و التطویر لتنمیة قطاع المؤسسات الصغیرة 

لتحقیق الإستقرار و  154القانون الأساسي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة رقم  1963و قد أصدرت عام 

 الحمایة لها .

 الفرع الأول : سیاسات الحكومة الیابانیة في دعم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :

 و یمكن حصرها فیمایلي :

 Credit Guaranteنظام القروض المقدمة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة و التي تقوم به  -

Corporation  فرع في أنحاء الیابان . 52و التي تمتلك 

بالدعم الفني الذي یقوم بتقدیم خدمات إرشادیة و تشرف علیه هیئة تنمیة المؤسسات وضع نظام خاص  -

 الصغیرة و المتوسطة الیابانیة .

 إنشاء معهد خاص بتنفیذ برامج تدریبیة  خاصة بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة . -

مجالات  وضع برامج إداریة تهدف إلى إیجاد مناخ صحي لنمو المؤسسات الصغیرة عن طریق تحسین -

     التسییر بها و تقدیم التكنولوجیات الحدیثة في هذا المجال ، و تقدیم خدمات إرشادیة تتعلق بالإدارة 

و التمویل و الضرائب و قوانین العمل ، كما یلزم القانون إتاحة الفرصة للمؤسسات الصغیرة و 

 المتوسطة للحصول على العقود الحكومیة .

                                                           
. 60عبد القادر رقراق ، مرجع سبق ذكره ، ص   1  
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المؤسسات المالیة و التأمینیة ،     الإفلاس و الذي تقوم بتطبیقه مجموعة منوضع نظام للحمایة من  -

و یمكن للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة الإستفادة من هذه الخدمة عن طریق المساهمة بقسط تأمیني 

 . 1یدفع شهریا

 الفرع الثاني : مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الإقتصاد الیاباني :

الیاباني ، و یتضح ذلك من خلال الإقتصاد إن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة قد ساهمت في تنمیة      

% من إجمالي عدد المؤسسات في بدایة التسعنیات ،  99,1عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة التي مثلت 

     مؤسسات الصغیرة% من إجمالي عدد المؤسسات العاملة في مجال التصنیع ، كما تمثل ال99,5كما تمثل 

و المتوسطة فرص عمل لنسبة كبیرة من الید العاملة في مجالات النشاط المختلفة ، حیث تصل إلى نسبة 

% 47,5، كما تساهم في الصادرات الیابانیة بنسبة  1991% من القوة العاملة في مجال الصناعة عام 73,8

 .2 1991% سنة  71,8، ثم إرتفعت حتى و صلت إلى  1980-1975في الفترة 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
وهیبة ، بعض التجارب الدولیة في دعم و تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الدروس المستفادة ، الملتقى الدولي حول :  محمد راتول ، بن داودیة 1

                   ،  -شلف  –جامعة حسیبة بن بوعلي ، 2006أفریل  18و  17متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة ، یومي 
 .178،  177 ص ص 

كلیة العلوم ة ماجستیر ، جامعة الجزائر ، شعیب آتشي ، واقع و أفاق المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر في ظل الشراكة الأوروجزائریة ، مذكر  2
 . 38، ص   2008-2007الإقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، 
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 خلاصة الفصل الأول :

تعد إشكالیة تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من الصعوبات التي تواجه مثل هذه المؤسسات ، إلا     

أن الكثیر من المنظمات حاولت الدمج بین الكثیر من التعاریف الممنوحة في مختلف الدول من أجل وضع 

 .تعریف یحظى بقبول الأغلبیة 

و رغم عدم الإتفاق على تعریف معین للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة بین الدول ، إلا أنه هناك إجماع     

على أهمیة هذا القطاع خاصة في الدول المتقدمة حیث لها خصوصیات جعلتها تؤدي أدوارا هامة في الحیاة 

شاكل التي توجهها خاصة المتعلقة بمشكلة الإقتصادیة و الإجتماعیة ، و لا یتحقق هذا إلا بدعمها و معالجة الم

 التمویل .
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 إقتصاد المعرفة : الإبتكار والتطویر و  الفصل الثاني : نشاطات البحث و

 تمهید :

إقتصاد جدید قائم على المعرفة لقد أدت التحولات التي شهدها العالم في نهایة القرن العشرین إلى میلاد        

الأكثر نجاعة في خلق حیث أصبحت المعرفة هي السلاح  و على إثره تغیرت وسائل الدول في تحقیق التقدم ،

و على هذا الأساس فإن معیار التفوق بین الدول یكون على أساس ماتملكه كل دولة من ممتلكات  روة ،الث

، و بما أن الإستثمار في العنصر البشري هو أساس إنتاج المعرفة إهتمت به الدول من خلال إعادة معرفیة 

      تكنولوجیا  المعلومات  و تشجیع البحث و التطویر و إستخدامهیكلة نظام التعلیم و إتاحة التكوین المهني 

         و الإتصال في كافة مجالات الحیاة .

إن إقتصاد المعرفة و ما یصاحبه من سرعة تدفق المعلومات و سهولة تبادل التكنولوجیات بین الدول أدى       

تحقق إلى زیادة إنفتاح المؤسسات على بعضها البعض مما جعلها تصطدم بمنافسة دولیة شرسة ، و حتى 

السبق و التفوق على منافسیها یجب علیها أن تبتكر ما هو جدید ، و حتى تكون المؤسسة مبتكرة یجب علیها 

الإهتمام بالفرد المبتكر أو أصحاب الأفكار الخلاقة بإعتبارهم مصدر عملیة الإبتكار ، و لا یتحقق لها ذلك إلا 

كل هذا ،  ن طریق توفیر الموارد المالیة اللازمة لهاعمن خلال الإهتمام بقسم البحث العلمي و التطویر لدیها 

 من شأنه أن یخلق لها ثروة معرفیة تجعلها قادرة على ضمان بقائها و إستمراریتها أمام منافسیها .
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 : ماهیة اقتصاد المعرفة : المبحث الأول
 على إهتمامها تركیز من تطورها مقیاس تحدید في انتقلت العالمي الإقتصاد طلیعة في التي البلدان إن     

 تطور في لدورهما عمقا أكثر جدیدا مفهوما أخذتا الفكري المال ورأس فالمعرفة المعرفة، على تركیزها إلى الموارد

 كمصدر والآلة الأرض إقتصاد محل یحل  المعرفي الإقتصاد أخذ السیاق هذا وفي تمع،المج  وتقدم الإقتصاد

 و خلق الثروة . 1للقوة

 اقتصاد المعرفة : تعریف و خصائص وأهمیة:  المطلب الأول

 :: مفهوم اقتصاد المعرفة الأول  الفرع

لقد استخدمت تسمیات كثیرة لتدل على اقتصاد المعرفة مثل اقتصاد المعلومات ، اقتصاد الانترنت ،       

اللاملموسات ، اقتصاد ، الاقتصاد و الاقتصادي الالكتروني ، اقتصاد الویب  الافتراضيقتصاد الرقمي ، الا

. كما تعددت 2 تستخدم بطریقة متبادلة ر إلى اقتصاد المعرفة و في الغالبالخبرة ، وكل هذه التسمیات إنما تشی

من لدن  متفق علیهالآراء التي وردت في مفهوم اقتصاد المعرفة و یمكننا القول أنه لا یوجد تعریف موحد و 

    قتصاد المعرفة رغم الدراسات المختلفة التي تتباناها الدول و المؤسسات الدولیة  الباحثین و المختصین في إ

 .3و المؤشرات و الإحصائیات التي ترتبط بالمعارف و التقنیة التي یجري استخدامها

حیث قام بدراسات على   Fritz Maclupو تعود بدایات إقتصاد المعرفة إلى الخمسنیات على ید الإقتصادي       

إنتاج المعرفة حینما كانت الدراسات تعتمد على أنواع أخرى من المنتجات ، و قد كان الإهتمام بمنتجات المعرفة 

المعرفي ثبت وجوده في الأدب المتنوع منذ ) إلى أن مصطلح الإقتصاد (peter,2000ضعیفا آنذاك . و یشیر  

ءات دراكر و في بدایات الستینات كان ماكلب أول من نظر في فیما یسمى بتنبو  1959عاما ، حیث بدأ عام  50

و قد عرف إقتصاد المعرفة بأنه : "فرع من العلوم ،   4أهمیة المعرفة و التربیة و دورها في الإقتصاد الحدیث

، و مع زیادة تنامي دور  ج و صناعة المعرفة بالبحث و التطویر و عدد براءات الإختراع "الأساسیة یهتم بإنتا

 أن الإفتصادي  نجد  بتناوله في دراساتهم حیث الباحثین المعارف الجدیدة في النمو الإقتصادي قام العدید من

Dominique Foray  یهتم أساسا بالمعرفة من جهة ، و من جهة  : " تخصص فرعي من الاقتصادعرفه بأنه

                                                           
، أطروحة دكتوراه ، جامعة الجزائر ، كلیة العلوم  -دراسة حالة الجزائر –عامر بشیر ، دور الإقتصاد المعرفي في تحقیق المیزة التنافسیة للبنوك 1  

  .   33، ص  2012-2011الإقتصادیة و علوم التسییر ، 
 .376، ص  2008، 1ط، ، دار صفاء للنشر و التوزیع ، الأردن صطفى علیان ، إدارة المعرفة ربحي م 2
 .18، ص  2015،  1ط ، مكتبة المجتمع العربي ، الأردن ،) لاطار النظري(ا د المعرفي، الاقتصا آخرونسالم الغالبي و كریم  3
جامعة الطائف       محمد سید أبو سعود ، تطویر التعلیم و دوره في بناء إقتصاد المعرفة ، المؤتمر الدولي الاول للتعلیم الإلكتروني و التعلیم عن بعد ،  4
 . 5، ص  2009،   -ضالریا-
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تنظیم النشاطات  أخرى یعتبر ظاهرة اقتصادیة حدیثة تتمیز بتغیر سیر الاقتصادیات من حیث النمو و

ة من خلال عملیات " الاقتصاد الذي ینشئ الثرو  اقتصاد المعرفة باختصار بأنه : هناك من یعرف . والإقتصادیة"

) في یق و الاستخدام للمعرفة بأشكالهاو التحسن و التقاسم ، و التعلم ، و التطب المعرفة و خدماتها ( الإنشاء

 . 1القطاعات المختلفة بالاعتماد على الأصول البشریة و اللاملموسة ووفق خصائص و قواعد جدیدة"

 خصائص اقتصاد المعرفة: : الفرع الثاني

و في نفس الوقت هي سلعة لها  الإنتاجیةإن هذا الاقتصاد ینظر إلى المعرفة على أنها محرك العملیة 

الأساسیة التالیة الخصائص  (R-Grant)و في هذا السیاق أورد روبرت جرانت  قتصادیة في الأسواق .تبعاتها الا

 : 2لاقتصاد المعرفة 

هو المعرفة خلاف ما كان علیه في الفترات السابقة  الإنتاجفي  صاد الجدید فإن العامل الرئیسيفي الاقت .1

 حیث كان الأرض في الاقتصاد الزراعي و رأس المال في الاقتصاد الصناعي.

إنه یركز على اللاملموسات بدلا من الملموسات و هذا یعني من حیث المخرجات هیمنة الخدمات على  .2

 هي الللاملموسات كالأفكار و العلامات التجاریة.السلع ، و من حیث المدخلات فإن الأصول الرئیسیة 

إنه شبكي : إن التشبیك البیني غیر المسبوق حقیقة واقعة من خلال تطور وسائل الاتصالات الجدیدة :  .3

الهواتف الخلویة ، الإتصالات المباشرة عبر الأقمار الصناعیة ، الأنترنیت و التلفاز التفاعلي ، مما وسع 

 ضمن الشركة بل و أیضا بین الشركات. التشارك لیس إمكانیة

لأن المكونات  ( Age of sand)یطلق على عصرنا عصر الرمل  (D.Tapscott)إنه رقمي : إن تابسكوت  .4

الرئیسیة للتكنولوجیا الرقمیة هي رقائق السلیكون و الألیاف البصریة القائمة على الرمل. إن رقمنة 

 معالجة المعلومات. ن وه تأثیر عظیم على سعة نقل و خز المعلومات ل

 : حیث أصبح العمل الافتراضي حقیقة ممكنة مع الرقمنة و شبكات الانترنات. افتراضيإنه  .5

 تضاؤل قیود الزمان و المكان و انخفاض التكلفة من تطور التكنولوجیا الجدیدة. .6

 الأسعار.الأسواق الالكترونیة الجدیدة تمتاز بسرعة تدفق المعلومات عن المنتجات و خاصة  .7

و ما یترتب عن التدفق الحر للمعلومات عبر الشبكة الالكترونیة یؤسس لوعي أكبر بالقضایا الأخلاقیة  .8

 . لدى الأفراد و المؤسسات

                                                           
 .25، ص  2005، 1، طالتوزیع ، الأردن ، الوراق للنشر و  و الاستراتیجیات و العملیات نجم عبود نجم ، إدارة المعرفة ، المفاهیم 1
. 390ربحي مصطفى علیان ، مرجع سبق ذكره ، ص   2  
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 الفرع الثالث : أهمیة اقتصاد المعرفة :

 یمكننا الإشارة على أهمیة إقتصاد المعرفة في النقاط التالیة : 

العملیة ، بالذات و التي یتضمنها اقتصاد المعرفة تعتبر هي الأساس المهم  إن المعرفة العلمیة ، و المعرفة −

في  ة ، و زیادتها ، و تراكمها ، و یرجع آدم سمیث هذه الزیادة إلى الأسباب  المتمثلة رو حالیا لتولید الث

التخصص بتقسیم العمل ، و التوسع في استخدامه اعتمادا على زیادة رأس مال ، و توسع الأسواق المرتبطة 

بزیادة الإنتاج ، و زیادة المبادلات ، و بحیث أن هذا الإسهام للمعرفة و بالذات التقنیة و المتقدمة منها 

     رتبطت ثروته و غناءه بالحاسوبخصوص أدى إلى أن یكون بیل جیتس أغنى رجل في العالم و الذي ا

 تقنیاته ، و بعمر مبكر .و 

الإسهام في تحسین الأداء و رفع الإنتاجیة ،  و تخفیض كلف الإنتاج و تحسین نوعیته من خلال استخدام  −

  ة التي یتضمنها اقتصاد المعرفة ، و ما یتاح في إطاره من معرفة علمیة وسائل و الأسالیب التقنیة المتقدمال

و التي تساهم في توفریها الاتصالات ، و بالشكل الذي یساعد  عملیة ، یساندها قدر واسع من المعلومات  و

 . 1 اتعلى حسن إدارة المشروع

اسهام اقتصاد المعرفة في إیجاد نمط جدید للتخصص و تقسیم العمل الدولي ، و بالذات بالتقنیات التي  −

ؤدي مستقبلا إلى قیام الدولة المتقدمة و التي تتحقق فیها یتضمنها اقتصاد المعرفة ، و التي أدت و ت

مضامین اقتصاد المعرفة و معطیاته بالتخصص في التقنیات المتقدمة عالیة التطور و بالشكل الذي یتم في 

      ظروف احتكاریة مرتبطة بالشركات متعددة الجنسیات و التي تتوفر على الإمكانیات البشریة و المالیة 

ة و الفنیة . و كذلك في إطار عولمة النشاطات الاقتصادیة و لإنتاجیة و الاستثماریة و التسویقیة و المادی

 .2كیة الفكرإضافة إلى الحمایة القانونیة التي تمثلها براءات الاختراع ، و حقوق المل

  :د المعرفة و مؤشرات قیاسه: عناصر إقتصا المطلب الثاني

 : عناصر اقتصاد المعرفة : الفرع الأول

هناك عدة عناصر تدعم الاقتصاد المعرفي و تثبت وجوده كاقتصاد قوي و تسهم بوجودها في أي اقتصاد بأن 

 : 3كمایلي إجمالهاتضعه ضمن تصنیف الاقتصادیات المتقدمة ، و التي یمكن 

                                                           
 . 23،  22، ص ص  2007، 1، ط، جدار للكتابة العالمي ، الأردن ، اقتصاد المعرفة  لفح حسن خفلی 1
 .3 27، 272، ص 2009، 1، ط، جدار للكتاب العالمي ، عمان  راهیم الظاهر، إدارة المعرفةنعیم إب 2
 .8،  7محمد سید أبو سعود جمعة ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  3
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ة ذات المستوى العالي من التأهیل ، و التي یعتبر یة داعمة تتمثل في الكوادر المدرببنیة تحتیة مجتمع −

 المعرفي. قتصادللإوجودها بمثابة الدعامات القویة 

أن یكون هناك مجال لاستخدام الأنترنات لیشمل شرائح واسعة من السكان. و تجدر الإشارة هنا إلى أن  −

 العامل الأساسي للنفاذ لتكنولوجیا

الاستثمار و التركیز على مستوى التعلیم و العمل على تدعیم مجتمع متعلم و متخلف ، و هذا یستوحي   −

التأهیل و التعلیم المستمر و إقامة المراكز و المعاهد المؤهلة للنهوض بمستوى الإطارات الموجودة و زیادة 

 الخبرة لدى الطلبة المتخرجین.

 المعلومات و الاتصالات هو خطوط الهاتف ووجود أجهزة الكمبیوتر. −

 ابتداءاه و إجراء زیادة حاسمة في الاتفاق المخصص لتغیر المعرفة ، و و ترشیدالاتفاق العام  إعادة هیكلة −

ار ملی 360من المدرسة الابتدائیة وصولا إلى التعلیم العالي حیث بلغ لإنفاق الدول الغربیة في هذا المجال 

تمویل  إمكانیة، وفي الوقت ذاته إدراك المستثمرین و الشركات أهمیة اقتصاد المعرفة و  2000دولار سنة 

 .1ءتهم كما هو الحال في الشركات الأمریكیة و الیابانیةالعاملین و رفع مستوى تدریبهم و كفا

 لها ، ا الحدیثة بكل تفاصیالتكنولوجی بعمال وصناع معرفة لدیهم معرفة و قدرة على التساؤل و استیعا −

 درات الهائلة .للحصول عل أفضل نتیجة ممكنة من العمال المهرة ذوي الإمكانیات و الق

 خلال من وذلك،  فاعلة (Innovation)و الابتكار  للإبداعمنظومة بحث و تطویر و علم و تكنولوجیا  −

و الشكل  ،2إیجاد إطار لهذه المنظومة بفعل العلاقات و الروابط بین مكونات المنظومة الوطنیة و العالمیة

 ) یوضح ذالك :03(رقم

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .38عامر بشیر ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
 . 29،  28، ص ص  2008ھاشم الشمري و آخرون ، الاقتصاد المعرفي ، دار الصفاء للنشر و التوزیع ، الأردن ،  2
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 ) : منظومة البحث و التطویر 03الشكل رقم (

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 .30، مرجع سبق ذكره ، ص هاشم الشمري وآخرون  المصدر :

 : مؤشرات قیاس اقتصاد المعرفة :الفرع الثاني

لمعرفة توجه أي دولة لاقتصاد المعرفة هناك مجموعة من المؤشرات تدل على أنه النمط السائد في      

 KAM : Knowledge Assessment)الاقتصاد ، و تعد منهجیة البنك الدولي في قیاس المعرفة 

Methodology ) رفة و لمعمن أهم الأدوات التي تقیس قدرة الدول و المناطق عل انتاج و توطین و نشر ا

سس  مؤشرا أو متغیرا مقسما على أربع أ 109مدى جاهزیتها للمنافسة في اقتصاد المعرفة و تضم هذه المنهجیة 

المعرفة بالنسبة للبنك الدولي و هي : التعلیم ، الابتكار ، تكنولوجیا المعلومات و  أو ركائز تمثل ركائز اقتصاد

و یتم حساب متوسط معدلات الأداء في بلد معین أو منطقة  .الاتصال ، الحوافز الاقتصادیة و النظام المؤسسي

 معینة من خلال قیاس :

 .( KI : Knowledge Index )مؤشر المعرفة  −

  ( KEI : Knowledge Economy )مؤشر اقتصاد المعرفة  −

 : 1و الشكل الموالي یوضح مؤشرات اقتصاد المعرفة

 
                                                           

 جامعة محمد خیضر ، ، 18لحمر خدیجة ، تحلیل جاهزیة الإقتصاد الجزائري للإندماج في إقتصاد المعرفة ، مجلة أبحاث إقتصادیة و إداریة ، العدد  1
 . 236، ص  2015

 المنظومة العلمیة للبحث و التطویر

 البحث و التطویر

 التسویق

 التقییس

 الإنتاج و الخدمات

 التعلیم و التكوین المستمر 

 الخدمات الاستشاریة
 و التكنولوجیا

 النشر و الإعلام

 المعلومات
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 ) : مؤشرات اقتصاد المعرفة :04رقم ( الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 . 236لحمر خدیجة ، مرجع سبق ذكره ، ص  :المصدر 

 : مآخذ اقتصاد المعرفة : الفرع الرابع

 لاقتصاد المعرفة مآخذ یمكن أن نوجزها بالآتي : 

خفض التكلفة الحدیة إلى مستوى ضئیل جدا تؤدي إلى خفض الأسعار و هذا یمكن أن یؤدي إلى تخفیض  .1

ظمات الخلاقة أحیان كثیرة ، و لا یستثنى من ذلك إلا المنالأرباح في المنظمات القائمة على المعرفة في 

 للتفرد المعرفي.تعطیها فرصة و التي  ( الابتكار ) للمعرفة الجدیدة 

أصول المعرفة القابلة للاستنساخ ( أي المعرفة الصریحة ) سرعان ما تتحول إلى معرفة عامة تستخدم من  .2

 طرف المنظمات الأخرى.

لمعرفة جراء التكلفة الحدیة المنخفضة التي تقترب من الصفر كانت تدفع منظمات اقانون تزاید العوائد  .3

 1مما یعني القفز على حقوق الملكیة الفكریة. المجاني،ي النسخ نبتالرقمیة إلى الاتجاه نحو 

                                                           
                                                                            دور رأس المال الفكري في تحقیق المیزة التنافسیة للمؤسسات الإقتصادیة في ظل إقتصاد المعرفة دراسة حالة شركة الإسمنت عین التوتة   فرحاتي لویزة ،  1
 .399،  398ص ص ،  2016 -2015ة العلوم الإقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، جامعة محمد خیضر بسكرة ، كلی أطروحة دكتوراه ،، -باتنة  –

 مؤشر اقتصاد المعرفة  مؤشر المعرفة 

 مؤشر تكنولوجیا

 المعلومات و الاتصال 

نظام الحوافز  مؤشر الابتكار مؤشر التعلیم 
الاقتصادیة و النظام 

 المؤسسي 

 الھواتف -
 الحواسیب -
مستخدمي  -

 الأنترنات 

 متوسط عدد السنوات  -
 الدراسة المتوقعة  -
بالتعلیم الالتحاق  -

 الثانوي.
 المقالات العلمیة -

مدفوعات رسوم  -
 الملكیة  و التراخیص

عدد براءات  -
 الاختراع

عدد المقالات  -
العلمیة لكل ملیون 

 شخص 

عوائق التعریف  -
الجمركیة و الغیر 

 جمركیة.
جودة القوانین و  -

 الأنظمة التشریعیة 
 سیادة القانون.  -
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ات بالمنتجات و الخدمات و العملیإن المعرفة في توزیعاتها المختلفة من جهة و المعرفة الجدیدة التي تأتي  .4

الجدیدة من جهة أخرى ستؤدي إلى إنشاء فرص الأعمال بشكل كبیر ، ولكنها و بالمقابل ستؤدي إلى 

 web)التي یمكن أن تحل المعرفة الرقمیة محلها . و إن كتاب الویب  الأعمال التقلیدیة تفویض الكثیر من 

book)  الذي یمكن أن یحل محل الكتب المادیة و كل البنیة التحتیة لإنتاجها و توزیعها و خزنها مثال

  صارخ على ذلك.

عدم كفاءة سوق المعرفة رغم خصائص المعرفة التي تجعلها سهلة الوصول إلا أن المعرفة نفسها تتم  .5

 بخصائص یمكن أن تجعل سوق المعرفة یتسم بعدم الكفاءة

عرفة : رغم إمكانات الانتشار الفائق للمعرفة فإن سوق المعرفة لازال یواجه محددات محددات سوق الم .6

 .1الإحتكارات و الندرة الصناعیة ...إلخ ق المعرفة و التي تتمثل فيیسمیها البعض أمراض سو 

     :  اد المعرفةاقتص: ركائز المطلب الثالث

 : التعلیم : الأول الفرع

 إقتصاد المعرفة :أولا : أولویة التعلیم في 
 تتعدد و تتنوع أولویات التعلیم في اقتصاد المعرفة ، و تختلف أهمیتها و أولویتها من مجتمع لأخر و من     

وقت لأخر ، و هذا یفرض ضرورة تحدید الأولویات بالشكل الذي یراعي فیه أهمیة الأهداف التي یراد الوصول 

 إلیها،

 : 2الأولویات و بالذات في الدول النامیة مایليو بشكل عام یمكن أن تتضمن هذه 

إعطاء الأولویة في عملیة التطویر الكمي و النوعي للتعلیم للمناطق الریفیة و تحقیق العدالة في توزیع  −

أجل توسیع  الإناث و محو أمیة الكبار ، و ذلك من الخدمات التعلیمیة و الدفع باتجاه إلزامیة التعلیم و تعلیم

 السیاسیة و الثقافیة . الحیاة الاقتصادیة و الاجتماعیة ومشاركتهم في 

الأولویة لتحقیق الترابط بین مراحل التعلیم المختلفة لأن ارتفاع مستوى التعلیم في مرحلة معینة یؤدي  إعطاء −

 إلى ارتفاع المستوى في المراحل الأخرى.

                                                           
 .400 -398ربحي مصطفى علیان ، مرجع سبق ذكره ، ص ص   1
 –الجزائر –المتحدة  التنمیة البشریة المستدامة و إقتصاد المعرفة في الدول العربیة (الواقع و التحدیات) دراسة مقارنة : الإمارات العربیةبولصباع ریاض ،  2

ص ص ،  2013 -2012، كلیة العلوم الإقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر ،  -سطیف  –مذكرة ماجستیر ، جامعة فرحات عباس ،  الیمن 
73 ،74. 
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نشاطات عموما ، و بالأخص التركیز على جوانب ذات الطابع العملي و التطبیقي و الذي یخدم ال −

 ات الإنتاجیة.الاقتصادیة منها ، و بالذ

 المدني مع منظومة التعلیم في تحدید أهدافها و سبلتعاون الدولة و القطاعین العام و الخاص و المجتمع  −

 . تحقیقها

 ثانیا : الإنفاق على التعلیم :

 و في ظل إقتصاد المعرفة أصبح  ، لكن الیوم كم على أنه شكل من أشكال الإستهلاللتعلیلقد كان ینظر 

التعلیم بدور جوهري باعتباره النطاق الذي تبنى فیه مارا في الرأسمال البشري ، لذلك یخص جانب یعتبر استث

اءه المزید من الأمر الذي دفع دول العالم للإعط و الطاقات البشریة التي تحتاجها صناعات الاقتصاد المعرفي.

     خفض عدم المساواة في التحصیل العلمي من حیث معدل الإلتحاق بالمدارس  لذي أدى إلىا الإهتمام الأمر

،و لاسیما في أوروبا و آسیا الوسطى حیث إنخفضت  2010إلى  1990في الفترة  و سنوات الدراسة المتوقعة ،

وفي  %،34لهادي بنسبة %،وفي شرق آسیا و المحیط ا68الخسارة الناجمة عن عدم المساواة في التعلیم بنسبة 

%، و في البلدان المتقدمة و النامیة على حد سواء ،بلغ معدل الإلتحاق 32أمریكا اللاتینیة و بحر الكاریبي بنسبة 

و كل هذا یرجع إلى زیادة  . 1% ، و تزاید عدد الذین ینهون تعلیمهم المدرسي100بالتعلیم الإبتدائي حوالي 

 لإجمالي ، و الشكل الموالي یوضح ذلك:حصة التعلیم من الناتج المحلي ا

 :)%( 2012-1999) : الإنفاق العام على التعلیم من إجمالي الناتج المحلي العالمي من 05الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 السنوات           

 data.albankaldawli.org :المصدر    
                                                           

.2013 ، تقریر التنمیة البشریة  1  
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حتى سنة  1999نلاحظ من الشكل أن الإنفاق العام على التعلیم عرف تطورا ملحوظا خلال الفترة من        

لیعود بعد  2009إلى  2006خلال الفترة من ، كما یبدو لنا أن الإنفاق على التعلیم زاد بوتیرة متسارعة  2012

ت التي یعیشها جل اقتصادیات و بذلك راجع الأزما 2012-2009ذلك لیسجل تراجع في السنوات الأخیرة من 

    أهمها تلك التي یشهدها الصین  ىالعالم خلال هذه الفترة خاصة مع تراجع النمو الاقتصادي في عدة دول لعل

 ي.مسلبیة على الاقتصاد العالو التي لها انعكاسات 

 ي :التكوین المهن :الفرع الثاني

من التعریف الأكثر شمولیة لمصطلح التكوین  RAYMONDY VATIERالكاتب  یعد التعریف الذي قدمه     

أو التي    القادرة على جعل الأفراد و الفرق یؤدون وظائفهم الحالیة : "مجمل العملیات المهني حیث یعتبره بأنه 

  .1یكلفون بها لاحقا من أجل السیر الحسن للمؤسسة بكل مهارة "

 : تتمثل فیما یلي أهمیة التكوین المهني :  : أولا

ویساعد على جعل أهداف   التنظیم.یحسن المعارف و المهارات اللازمة للعمل على كل مستویات  −

  المؤسسة ضمن أهداف كل فرد فیها .

 التنفیذ و الطرق . أداةیعمل على تحصیل المعارف و تحضیر ـ −

   كما یساعد في تطویر مهارات الأفراد  یسهل تطویر مهارات القیادة و التحفیز على بذل مجهود أكبر. −

 و الإتصالات و التفاعلات مما یحقق الآداء الأمثل .

 المنظمة و إستعابهم لدورهم .یساعد الأفراد في تحسین فهمهم في  −

إن إتقان العمل من جراء التكوین المتخصص یجعل الفرد یتقن عمله و یحسن إستعمال الآلة مما یقلل  −

 .من حوادث العمل 

 : أداة للإستثمار التكوین :ثانیا

یعتبر التكوین المهني من أهم ركائز التي تعتمد علیها مختلف دول العالم  في ظل إقتصاد المعرفة ، فهو        

یعد الإستثمار في التكوین المهني تضحیة حاضرة بالجهد و    ،الجسر الذي یربط بین الخریجین و سوق العمل 

من أجل تحقیق عوائد في المستقبل على شكل ید عاملة ماهرة و عالیة الكفاءة و قادرة على  و الوقت و المال ،

                                                           
،  ماجستیر ، جامعة أبو بكر بلقاید مذكرة عض مؤسسات ناحیة تلمسان) ، (حالة بشلیل عبد اللطیف ، سیاسة التكوین بالمؤسسة في إطار إقتصاد السوق  1

  .16، ص 2001-2000كلیة العلوم الإقتصادیة و التسییر ، 
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إلا أن نجاح منظومة التكوین المهني تتطلب خطة تمویل مستدامة و مرونة ثقافیة لا ترى في  . مقاومة المنافسة

یل التكوین المهني بشكل أساسي على هذا النظام نظاما دونیا من الناحیة الإجتماعیة ، ففي ألمانیا مثلا یعتمد تمو 

منظمات أصحاب العمل ، التي تتمتع بنفوذ كبیرة ، و تعمل بشكل غیر مركزي یخول لها إختیار العمال الأفضل 

إن  1و الأكثر مهارة ، و في دول أخرى مثل فرنسا یتم تمویل التكوین من خلال دعم یمنح لأصحاب العمل

تمر طوال حیاة المؤسسة، فالمؤسسة مطالبة بالبحث عن الأداء الشامل الذي لا التكوین لیس له معنى ، إلا إذا إس

یخص فقط الآداء المالي و على المدى القصیر، ولكن الآداء الشامل و على المدى البعید . فالتكوین إستثمار 

ة نسب  IBMحقیقي یجب تحقیقه حتى یسمح للمؤسسة بالتطور و النمو، وفي سیاق ذلك تخصص شركة مثل 

 . 2%8مانسبته  BILL% للتكوین و شركة 12

 : : البحث و التطویر الثالثالفرع  

 أهمیة البحث و التطویر في إقتصاد المعرفة :: أولا

 :  3تتصل بالدور الذي یسهم من خلاله بجوانب عدیدة ، من بینها مایلي إن أهمیة البحث و التطویر

سیطرته على البیئة ، و على الطبیعة ، و تسخیرها  زیادة قدرته على معرفة الكون و فهمه ، و زیادة -

 جاته ، و تأمین متطلباته.بدرجة أكبر لتلبیة احتیا

تطویر الوسائل و الأسالیب التي یؤدي بها نشاطاته ، و یرفع من إنتاجیته و یقلل من الجهود و التكالیف  -

 لإنتاج.التي یتم تحملها ، و بما یحقق زیادة في الإنتاج و تحسین نوعیة هذا ا

استنباط منتجات جدیدة سلعیة كانت أو خدمیة ، و تحسین ما هو موجود منها ، و بالشكل الذي یحقق له  -

  نوعیة حیاة أفضل.

المساعدة على تجاوز المشكلات و الصعوبات التي تعترض قیام الإنسان بممارسة حیاته ، و ما یقوم به  -

 أجل تجاوز هذه المشكلات.من نشاطات ، عن طریق وضع الحلول و المعالجات من 

 

                                                           
مة في إستراتیجیة الحكو :  رة البطالة ، الملتقى الدولي حولسیاسات و برامج التشغیل الدولیة المتبعة في معالجة ظاه غلاب فاتح و میمون الطاهر، 1

 .5ص، ، جامعة المسیلة  2011نوفمبر 16 – 15 الة و تحقیق التنمیة المستدامة ،القضاء على البط
كلیة العلوم الإقتصادیة و ،  -تلمسان  -أبو بكر بلقاید عمر بلخیر جواد ، دور التكوین في تحسین آداء المؤسسة الإقتصادیة ، مذكرة ماجستیر ، جامعة  2

 . 90، ص 2009 -2008علوم التسییر ، 
 .121، 120، مرجع سبق ذكره ، ص ص ف فلیح حسن خل 3
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 ثانیا : الإنفاق على البحث و التطویر :

ینتشر في اقتصاد المعرفة مخابر البحث و التطویر ، و تولي لها الحكومات و الخواص بالغ الاهتمام 

قتضي رفع نسبة الإنفاق أن الدخول في الاقتصاد المعرفي ت باعتبارها القلب النابض للتقدم التكنولوجي ، حیث

تبر هذه النسبة كمؤشر ضمن ، إذ تع(GDP) على مشاریع البحث و التطویر من الناتج المحلي الإجمالي 

و هذا ما سوف نوضحه من خلال ،  1 ، و نجدها مرتفعة في الدول المتقدمة مجموعة مؤشرات إقتصاد المعرفة

 التالي :الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
،  - دراسة مقارنة بین مالیزیا ، تونس ، الجزائر -لات في تحقیق التنمیة المستدامة حسین العلمي ، دور الاستثمار في تكنولوجیا المعلومات و الاتصا 1

 .19، ص  2013 -2012،  الإقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر، كلیة العلوم  -سطیف –مذكرة ماجستیر، جامعة فرحات عباس 
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 : )%و التطویر من الناتج المحلي الإجمالي ( الإنفاق على البحث) : 05( الجدول رقم

 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

 - - 2,105 - 2,123 2,192 - 2,247 أسترالیا

 3,069 3,057 2,967 2,929 2,682 2,738 2,614 2,586 النمسا

 2,455 2,464 2,437 2,362 2,155 2,051 1,985 1,924 بلجیكا

 - 1,605 1,685 1,794 1,799 1,838 1,922 1,860 كندا

 2,959 2,920 2,970 2,981 2,945 2,917 3,055 2,773 الدانمارك

 2,230 2,239 2,239 2,229 2,191 2,175 2,209 2,058 فرنسا

 2,875 2,888 2,821 2,868 2,796 2,714 2,726 2,597 ألمانیا

 1,333 1,376 1,308 1,271 1,210 1,223 1,221 1,164 ایطالیا

 3,492 3,588 3,482 3,342 3,381 3,252 3,357 3,467 الیابان

 4,232 4,289 4,149 4,026 3,744 3,466 3,293 3,123 كوریا

 0,553 0,539 0,505 0,494 0,516 0,537 0,521 0,474 المكسیك

 1,275 1,290 1,326 1,378 1,457 1,533 1,580 1,445 البرتغال

 1,225 1,236 1,269 1,288 1,325 1,350 1,351 1,317 اسبانیا

 - - - 2,968 - - - 2,729 سویسرا

 - 1,007 0,945 0,922 0,860 0,843 0,849 0,725 تركیا

 1,701 1,679 1,660 1,612 1,682 1,677 1,702 1,639 المملكة المتحدة 

 2,788 2,756 2,742 2,706 2,770 2,740 2,819 2,7767 الولایات المتحدة 

تاریخ ،  www.OCDE.org) على الموقع :  OCDEمنظمة التعاون و التنمیة الإقتصادیة ( المصدر :

 . 09:30،  15/02/2017الإطلاع : 

من أجل الإنفاق على  نلاحظ من الجدول أن الدول المتقدمة تخصص نسبا معتبر من ناتجها المحلي        

البحث و التطویر حیث تخصص مبالغ  دارة في الإنفاق علىن كوریا تحتل الصو التطویر كما نلاحظ أ البحث

عدید من الشركات الفاعلة في هذا المجال بالإضافة إلى السیاسات ذلك نظرا لوجود الكبیرة في هذا المجال و 
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لعالم فیما یخص تطبیقها لاقتصاد المعرفة الأمر الذي جعلها في افي تحولها إلى أهم دولة  تساهم الحكومیة التي

 اقتصادیات المعرفة في العالم.تحتل المراكز الأولى ضمن 

 :: تكنولوجیا المعلومات و الاتصالات  الرابع الفرع 

إن ثورة تكنولوجیا المعلومات و الإتصالات كانت نتیجة التفاعل بین ثلاث تطورات هي تطور عتاد      

 Communicationو تطور شبكات الاتصالات  Softwareو تطور البرمجیات الـ   hardwareالكمبیوتر الـ 

Network قتصاد الشرهة للتغیر و كعادتها كانت قوى الا، تطورات متلاحقة و غزیرة في المجتمع  و التي أدت إلى

تلسكوب لرصد المتغیرات شكلت المعلومات بالنسبة للاقتصاد  . كماقة دائما لمجاراة هذا التطورالمستمر سبا

و أوجدت آلیة سریعة للتعامل مع  ،لا في فهم سلوك الاقتصاد العالميدورا فعا بها و ادیة و التحكمالاقتص

  .المتغیرات على مستوى الاقتصاد الدولي و المحلي

 اد المعرفة :أولا: أهمیة تكنولوجیا المعلومات و الإتصالات بالنسبة لإقتص

و تعد المعلومة الآن بالنسبة للاقتصاد المعرفي المادة الأولیة التي یجب الحصول علیها و المورد النادر 

الذي یجب الحفاظ علیه إلا أن المعلومات وحدها لا تكفي لعمل الاقتصاد إذ أنه لابد من استخلاص المعارف من 

رف المعلومات و البیانات و الاقتصاد یسري في ضوء هذه المعاهذه المعلومات حیث تعد المعرفة أعمق من 

، و لقد سرعت تكنولوجیا المعلومات و الاتصالات آلیة الحصول على المعلومات من كل العلوم المستخلصة 

          وجاءت قوى الاقتصاد لتتلقف هذه المعلومات و تمزجها مع روح الاقتصاد ( رأس المال ) لتعطي 

 . 1ماتي قادر على إنتاج سلع معلوماتیة جدیدةرأسمال معلو 

 ثانیا : الإستثمار في تكنولوجیا المعلومات و الإتصالات :

إن تشیید بنى تحتیة تكنولوجیة في إطار الاقتصاد المعرفي یكون أساسا بالاستثمار في تكنولوجیا 

لي ، و التي تعتبر صناعة كصناعة البرمجیات و صناعة معدات الإعلام الآ (ICT)المعلومات و الاتصالات 

ب الآلي ، و الذي استخلیقیة ابتكاریة تقوم على إعداد و رسم و تصمیم و تنفیذ و اختبار برنامج تشغیل للح

    ب لیقوم بمجموعة أعمال متكاملة بهدف الوصول إلى نتیجة معینة ،اسیتضمن مجموعة أوامر و تعلیمات للح

ارتفاع تاجها لا یحده زمان أو مكان ، و و تتمیز هذه الصناعة بكونها تعتمد على العقل البشري بالأساس و إن

                                                           
 .283نعیم إبراهیم الظاهر ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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تخصص بلدان العالم و خاصة المتقدمة مبالغ كبیرة من  .1عائداتها و بشكل سریع و منافستها لأسواق الخارجیة

 ) یوضح ذلك:03ها و الجدول رقم (أجل الاستثمار في تكنولوجیا المعلومات و الاتصالات و تطویر 

   ) : %): استثمار الدول في تكنولوجیا المعلومات و الاتصالات (06الجدول رقم (

 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

 - - 13,79 14,21 14,64 15,34 17,30 19,66 أسترالیا

 - - - 12,29 12,11 11,89 12,38 13,13 النمسا

 17,02 17,47 15,86 16,66 16,81 17,60 18,54 18,75 كندا

 - - - 24,57 24,51 24,80 23,71 22,05 الدانمارك

 - 16,34 16,22 16,24 17,03 17,45 17,64 18,55 فرنسا

 12,69 13,23 13,05 13,97 15,19 14,98 14,52 15,07 ألمانیا

 11,03 10,91 10,42 10,74 10,91 11,67 11,46 11,60 ایطالیا

 - - 13,53 13,40 13,45 14,31 14,64 14,85 الیابان

 10,72 11,36 11,72 12,14 12,37 12,24 11,91 13,24 كوریا

 13,76 13,71 13,64 13,13 12,72 12,71 13,32 13,61 اسبانیا

 18,51 18,79 17,93 17,73 17,91 18,35 19,01 18,30 سویسرا

 - - - 23,77 24,75 24,60 25,00 24,50 المملكة المتحدة 

 32,14 30,61 26,42 26,31 26,72 27,58 29,77 30,53 الولایات المتحدة 

، تاریخ  www.OCDE.org: ) على الموقع  OCDEمنظمة التعاون و التنمیة الإقتصادیة ( المصدر : 

 . 10:15،  20/02/2017الإطلاع : 

    السابق أن الدول المتقدمة تخصص نسبا معتبرة للاستثمار في تكنولوجیا المعلوماتنلاحظ من الجدول 

فیها و هذا نظرا للأهمیة التي تولیها مؤسساتها لقطاع  او الاتصالات و تعد الولایات المتحدة الأكثر استثمار 

رغباتها المستمرة في تحقیق تكنولوجیا المعلومات و الاتصالات باعتباره أهم ركائز اقتصاد المعرفة بالإضافة ل

 السبق و التفوق التكنولوجي لضمان موقعها التنافسي في العالم.

 
                                                           

 .18حسین العلمي ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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 المبحث الثاني: تطویر نشاطات البحث و التطویر و الإبتكار:

بعد أن ساد لفترة من الزمن أن أساس النمو الإقتصادي لأي مجتمع هو التفاعل بین رأس المال و العمل ،     

كعامل إضافي یفوق العاملیین السابقین أهمیة خاصة مع تسارع وتیرة التطور التكنولوجي التي یشدها برز الإبتكار 

فقد أصبح الیوم السلاح الذي یمكن المؤسسات من تحقیق السبق و الریادة في الأسواق التي تتواجد فیه  العالم ،

 متفوقة بذلك على منافسیها.

 ماهیة الإبتكار:: المطلب الأول 

 تعریف الإبتكار: : الفرع الأول

حول مفهوم الإبتكار، فالبعض یقصد به المنتج الإبتكاري متمثلا في  فكرة ، أو سلعة أو  وجد إختلاف ی    

، ویهتم البعض بالتركیز على القدرات الإبتكاریة لدى الفرد  وذج أو أسلوب عمل جدیدخدمة جدیدة أو حتى نم

المبتكر، و ینظر آخرون إلى خصائص التفكیر الى القدرات الإبتكاریة لدى الفرد المبتكر، بینما ینظر البعض 

 .1الآخر إلى خصائص التفكیر الإبتكاري الذي یهدف إلى الإبداع و التجدید و التطویر

 یة  لتحلیل عملیة الإبتكار من قبل الإقتصادي جوزیف شومبیتر في النصف الأول منكانت أول محاولة جد    

بأنه :"هدم خلاق" ، أما بیتر دراكر فیعرفه بأنه :"التخلي المنظم عن القدیم" و هو بذلك  القرن العشرین الذي عرفه

  (tushman,1986 بحسب یتوافق مع ما جاء به شومبیتر ، و هنا تجذر الإشارة إلى التمییز بین مقاربتین 

(Anderson &   و هي: مقاربة التدمیر الخلاق(la destruction créatrice)   لشومبیتر ، و الذي یرى أن الجدید

یقوم على أنقاض و تدمیر القدیم ، و المقاربة التي تعتبر أن الإبتكار یقوم على تعزیز ماهو موجود و تحسینه 

فقد عرفه  (Rosenberg,1978). أما     2دون إعادة النظر فیه ، و الحقیقة أن الإبتكار یغطي كلتا المقاربتین 

 (T.Peters)كما یعرف توم بیترز  .3لذي یؤدي إلى تطبیق الأفكار الإبداعیة إلى إنجاز عملي"بأنه : "هو النشاط ا

، أما في الدلیل الفراسكاتي  4الإبتكار تعریفا واسعا هو: "التعامل مع شيء جدید، أي شيء لم یسبق إختیاره"

                                                           
 . 122ص ، 2010،  1ط ، ، دار الفكر، عمانة الإداریة و إدارة الإبتكارعلاء محمد سید قندیل ، القیاد 1
 ، مسیلةسلیماني ، الإبتكار التسویقي و أثره على تحسین آداء المؤسسة دراسة حالة: مؤسسة ملبنة الحضنة بالمسیلة ، مذكرة الماجستیر، جامعة المحمد  2

 .29، ص 2007كلیة العلوم الإقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، 
  .37، ص 2010عاكف لطفي خصاونة ، إدارة الإبداع و الإبتكار في منظمات الأعمال ، دار الحامد ، عمان ،  3

.19، ص  2003،  1نجم عبود نجم ، إدارة الإبتكار : المفاهیم و الخصائص و التجارب الحدیثة ، دار وائل للنشر ، عمان ، ط  4  
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(OCDE ,1981) یع"، و لایزال هذا التعریف بأنه : "التحول من فكرة إلى منتجات جدیدة أو محسنة قابلة للب

 .1 یستخدم على نطاق واسع في الأوساط الأكادیمیة و العلمیة

: "هو قدرة الشركة على التوصل إلى ماهو جدید یضیف قیمة أكبر و أسرع كذلك بأنه  الإبتكار كما یعرف     

المنافسین في التوصل إلى من المنافسین في السوق ، أي أن تكون الشركة الإبتكاریة هي الأولى بالمقارنة مع 

الفكرة الجدیدة ، أو المفهوم الجدید أو الأولى في التوصل إلى المنتج أو الأولى في الوصول إلى السوق ، أو هي 

 .2المبادرة التي یبدیها الفرد في قدرته على التخلص من السیاق العادي للتفكیر، و إتباع نمط جدید من التفكیر"

 المفاهیم المشابهة لمفهوم الإبتكار:الفرع الثاني: بعض 

لقد إختلفت الآراء حول مصطلح الإبتكار و بعض المصطلحات ذات العلاقة كالإبداع ، و الإختراع      

والتجدید  فنجد أن عامة الناس وبعض الباحثین و المختصین كذلك لا یفرقون بین هذه المصطلحات و 

 لي سنوضح العلاقة بین الإبتكار و تلك المفاهیم المشابهة له.یستخدمونها للدلالة على نفس الشيء، وفیمای

 : أولا: الإبتكار و الإختراع

كثیرا ما یرتبط إستخدام مصطلحي الإبتكار و الإختراع كمترادفین بالتكنولوجیا ، و ذلك بوصفهما التوصل إلى     

حیث إعتبرا  (Mealiea and Latham)میلیا و لاثام كما أشار إلى ذلك  فكرة جدیدة و من ثم إلى منتج جدید ،

 شاني و لاوالإبتكار و الإختراع یمكن أن یستخدما بشكل متبادل .  و في حالات أخرى كما هو الحال لدى 

(Shani and Lau) روبینز و كولتر  و كذلك لدى(Robbins and Coulter) ویختلف3تم التمییز بینهما .                      

التوصل إلى شيء جدید لم یكن موجودا أو هو وقوع أول  الإبتكار عن الإختراع حیث یعني الإختراع إیجاد أو

فكرة لعملیة أو منتج أو هو إیجاد شيء له وجود مادي ملموس و إستخدام محدد ، و هو أكثر إرتباطا بتجسید 

 . 4تكر لا على الفكرة الجدیدة أو الممارسة الجدیدةالإبتكار أي أن التركیز هنا على الشيء المب

                                                           
1 M. Amdoud Mounir , la gestion de l’innovation dans les entreprise : enjeur majeur pour l’obtention d’un avantage 
concurrentiel durable , mémoire en vue de l’obtention du diplôme de magister en science de gestion , université 
mouloud , tizi-ouzou , 2013-2014 , p 20 . 

  . 149، ص 2015، 1عبد االله حسن مسلم ، الإبداع و الإبتكار الإداري في التنظیم و التنسیق ، دار المعتز ، عمان ، ط2
 .7نجم عبود نجم ، مرجع سبق ذكره ، ص 3
 .123علاء محمد سید قندیل ، مرجع سبق ذكره ، ص 4
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ترى بأن الإبتكار هو  Marie) (Debourg دیبورغ ماريو في إطار العلاقة بین الإبتكار و الإختراع فإن      

تطبیق تجاري للإختراع ، حیث أعطت مثال عن اللیزر بأنه إختراع ، أما الأقراص اللیزریة فهي تطبیق تجاري 

  :1اللیزر. وحسب هذا الرأي فإنه یمكن التعبیر عن الإبتكار بالمعادلة التالیةلإختراع 

  الإبتكار= الإختراع + التطبیق التجاري

 : الإبتكار و الإبداع ثانیا: 

قد تم إستخدام الإبداع في كثیر من الأبحاث بشكل مرادف للإبتكار، و إعتبر البعض أن التمییز بین     

      المصطلحین یرتبط بالتعبیر عنهما أكثر من الإختلاف الجوهري بینهما، و لكن البعض الآخر من الباحثین 

روقا على الرغم من علاقتهما التكاملیة . و الدارسین میز بین الإبداع و الإبتكار من زوایا معینة و إعتبروها ف

 ونبرز فیمایلي بعض الإختلافات كما جاء بها رواد الفكر الذین كتبوا في هذا المجال:

إلى أن العلاقة بین الإبداع و الإبتكار هي علاقة تكاملیة ، حیث أن مدخلات المنظمة  (Cook ,2000)أشار    

لین ، و التمویل تؤدي إلى الإتیان بأفكار غیر مألوفة ، و مخرجات المبدعة التي تشتمل على الأفكار و العام

التحسینات المستمرة في  لتشتمل على الإبداع و النمو ، و العائد على الإستثمار تؤدي إلى الإبتكار من خلا

 .2الإنتاج و تحقیق المكاسب المادیة

الإبداع من خلال أن : "الإبداع یتعلق بإستكشاف إلى الفرق بین الإبتكار و   garandو carrier أشار كل من   

فكرة جدیدة و متمیزة ، أما الإبتكار فیتعلق بوضع هذه الفكرة موضع التنفیذ على شكل عملیة ، أو سلعة ، أو 

خدمة تقدمها المؤسسة لزبائنها ، و إذا كان الإبداع متعلق بالأشخاص فإن الإبتكار یتعلق بالمؤسسة و بنشاطها 

 .3و التسویقي"الإنتاجي 

من خلال التعاریف السابقة یتضح أن الإبتكار و الإبداع وجهان لعملة واحدة مكملان لبعضهما البعض ،     

صاحب الفكرة یدعمها و یروجها و ینمیها و ینفذها و یطورها بشكل مستمر، حتى تتحول الفكرة إلى  حیث أن

 الإبتكار= الإبداع + التطبیق :        4بالمعادلة التالیةبالتالي یمكننا التعبیر عن هذه العلاقة  إبتكار، و

                                                           
.27محمد سلیماني ، مرجع سبق ذكره ، ص  1  
 . 36، 35خصاونة ، مرجع سبق ذكره ، ص ص عاكف لطفي  2
منتجات و بن یعقوب الطاهر و هباش فارس ، دور الإبتكار التسویقي في إكتساب میزة تنافسیة لمنتوجات المصارف الإسلامیة ، المؤتمر الدولي حول :  3

  .4، ص -سطیف  –، جامعة فرحات عباس  2014ماي  6 -5تطبیقات الإبتكار و الهندسة المالیة ، یومي 
 .126علاء محمد سید قندیل ، مرجع سبق ذكره ، ص 4
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 الإبتكار و التجدید: ثالثا:

و الذي قد یترجمه البعض بالتجدید ، كما في  (Innovation)إن الإبتكار كما نستخدمه هو ترجمة لكلمة     

الذي ترجم (التجدید و المقاولة). مع التأكید أن  (Innovation and Enterpreneurship)ترجمة كتاب بیتر دراكر 

بمعنى الإبتكار  (Innovation)التجدید قد یعني تجدید المنتج الحالي ، في حین أن دراكر في كتابه إستخدم 

بمفهومه الواسع (الجذري و التدریجي) أكثر مما یعني التجدید ، بالرغم من هذا الخلط بین هذین المصطلحین 

الیة و الإستخدامیة للشيء و . حیث یعرف التجدید بأنه إعادة القیمة الجم1ین الذین فرقوا بینهمافهناك الكثیری

  .2الحاليالجمالیة أو الإستخدامیة  لیسایر الوقت  إدخال إضافات على الشيء تعید له القیمةیصاحب التجدید 

 لتجدید العملیة التي یتم من خلالها إستخدامو فیما یتعلق بالعلاقة مابین الإبتكار والإبداع و التجدید فیعتبر ا  

 الإبداعات و الإبتكارات و الإكتشافات في تطویر الجوانب التي تستخدم فیها ،  حیث أن تجدید المعرفة          

بما یتضمن تطویرها تتم من خلال الإبداعات المعرفیة ، و أن تجدید النشاطات الإقتصادیة یتم من خلال إستخدام 

 .3ات و الإختراعاتالإبتكار 

 الفرع الثالث: أنواع الإبتكار:

 :4یمیز شومبیتر بین خمسة أنواع من الإبتكار و المتمثلة في مایلي 

 تقدیم منتجات جدیدة أو تحسین منتجات. .1

 إدخال عملیة إنتاج جدیدة. .2

 تطویر سوق جدیدة. .3

 تطویر مصادر إمدادات جدیدة. .4

  التغییرات في التنظیم الصناعي. .5

من خلال الأشكال الخمسة للإبتكار التي حددها شومبیتر یمكننا عموما تمییز أربعة أنواع للإبتكار ، و المتمثلة  

 في مایلي:

                                                           
 .127، 126نجم عبود نجم ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  1
 .124علا محمد سید قندیل ، مرجع سبق ذكره ، ص 2
.15فلیح حسن خلف ، مرجع سبق ذكره ، ص  3  

4 Andrea zenker ,  innovation  ; perception and regions : are perception the environment related to firms’innovation 
behaviours? , these de doctora , université Louis Pasteur , Strasbourg , 2007 , p7 
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            إنتاج سلعة أو خدمة جدیدة أو محسنة بشكل ملحوظ فیما یتعلق بخصائصهاإبتكار منتج:  .1

أو إستعمالاتها المقصودة ، و یشمل هذا الأمر التحسینات الملموسة في المواصفات التقنیة أو المكونات 

نوعین  نحدد و یمكننا أن أو المواد ، أو البرمجیات أو سهولة الإستخدام أو خصائص وظیفیة أخرى.

 :للمنتجات الجدیدة حسب نوع الإبتكار وهي
 منتجات الإبتكار الجذري: •

جدیدة تماما و تغیر سلوك   تجات مبتكرة تماما و التي لم تكن موجودة من قبل ، حیث توجد سوقاو هي من 

 .و عادة ما تكون وراء هذه المنتجات حاجة حقیقیة و من أمثلتها التوصل إلى دواء لمعالجة السرطان، ، الزبائن

 منتجات الإبتكار التدریجي(التحسیني):  •

بغرض تقلیل التكلفة أو زیادة القیمة المضافة و ذلك  التعدیلات على المنتجات الحالیة،و تتمثل في التغییرات و 

 المودیلات السنویة من السیارات.، كللمستهلكین أو مواكبة ظروف المنافسة في السوق 

     تنفیذ عملیة بغیة زیادة الجودة ،أو إنتاج منتج جدید أو محسن بشكل ملحوظ ،  إبتكار العملیات : .2

طریقة تسلیم جدیدة أو محسنة بشكل ملحوظ ، و یمكن أن یقصد بإبتكارات العملیة تخفیض تكالیف أو 

 الوحدة للإنتاج ، أو التسلیم ، أو زیادة الجودة ، أو إنتاج منتجات جدیدة أو محسنة بشكل ملحوظ.

تكالیف تنفیذ طریقة تنظیمیة جدیدة في ممارسات الشركة من خلال تخفیض ال الإبتكار التنظیمي: .3

 .1الإداریة أو تكالیف العملیة الإنتاجیة، أو تحسین مناخ العمل أو تخفیض تكالیف المنتجات

مثل هذا النوع من الإبتكار یهدف إلى إرضاء المستهلكین بشكل أفضل من  الإبتكار التسویقي: .4

ئمة بینها و بین المنافسین من خلال البراعة في تحدید و تلبیة حاجاتهم و رغباتهم بشكل دقیق ، و الموا

قدرات و إمكانیات المؤسسة . و أهم مجالات الإبتكار التسویقي تتمثل في تجدید سلعة ذاتها أو خدمة ، 

إیجاد تموضع جدید للسلعة الحالیة في السوق ، فعلى سبیل المثال شامبو مقدم للأطفال بعد ذلك یقدم 

تج مثلا فلم عرض في قاعات السینما ثم یقدم لذوي البشرة الحساسة من البالغین ، تقدیم جدید لنفس المن

تجدید العبوة ، إستخدام جدید لمنتج معروف مثلا إستخدام شاشات  ،DVDفي أشرطة أقراص من نوع  

                                                           
 .  104، ص  2015مؤشر المعرفة العربي  1
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التلفزیون لألعاب الفیدیو، إبتكار وسائل الإعلان و الترویج من خلال عرض السلع عبر شبكة 

 .1الأنترنات

 المطلب الثاني: نظریات الإبتكار:

 : (l’innovation selon Schumpeter) الفرع الأول: الإبتكار حسب شومبیتر

في  نظریة التطور التي قام بوضعها، و في هذا السیاق قدم  ال شومبیتر تتمثلمن المعروف أن أعم     

إعتبر شومبیتر في أعماله الأولى الإبتكار ثمرة العمل التي یقوم بها الفرد  ثشومبیتر نظریة حقیقیة للإبتكار. حی

الإقتصادي بصفة خاصة ، فصاحب المشروع یقوم بكسر التدفق الدائري في الإقتصاد من خلال المراهنة على 

أما في أعماله الاحقة   .دیدة عند الإنفتاح على سوق جدیدة الطلب المستقبلي على منتجات أو عملیات ج

المتعلقة بحقوق التألیف و النشر ركز على الشركات المبتكرة الكبیرة لأنها بدیلة لرجل الأعمال  و الشركات 

من طرف  مة لدعم الإبتكار و علیه تم تعدیل تعریف الإبتكارمكانیات المالیة الاز للإ رة ، لإمتلاكهاالمبدعة الصغی

الي: "هو نتیجة العمل الروتیني للبحث و التطویر داخل مخابر البحث الصناعیة شومبیتر لیصبح على النحو الت

 حیث أن هذه الفرق لدیها مهارات متخصصة تقوم بتحقیق العمل الروتیني الذي ینتج في نهایته الإبتكار".

یف الإبتكار فیما یتعلق بتعر خاصة بالرغم من النجاح الذي حققته نظریة شومبیتر، إلا أنها تمیزت بالقصور    

، كما قارن بین المؤسسات الإبتكاریة الصغیرة و الكبیرة نولوجیا الذاتیة و التنظیمیة عتبره عملیة دمج التكحیث إ

     بغض النظر عن التكامل الذي قد یوجد بینهما، و بذلك فإن نهجه بعید جدا عن النظر في الطابع التراكمي 

 .2و التفاعلي للإبتكار و تعدد مصادره

 : (Le Modèle Linéaire) فرع الثاني: النموذج الخطيال

منذ نهایة الحرب العالمیة الثانیة، تم توضیح عملیة الإبتكار من خلال النموذج الخطي ، فالإبتكار هو نتیجة      

 البحوث العلمیة و التطویر التي ستؤدي إلى إنتاج و تسویق منتج جدید.

 

 

                                                           
 .53 -51ص ص  ، محمد سلیماني ، مرجع سبق ذكره  1

2 Anne sander , « les politique de solution à l’innovation de soutien à l’innovation le cos des cortechs en Alsace » , thése 
de doctora , université Louis pasteur ,  strasbourg , 2005 , p p 18 ,19. 
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 ): النموذج الخطي:06الشكل رقم(

 

 

 

  Source : OCDE , 2000. 

ؤیة لعملیة علیه ، إلا أن هذه الر سیاسات الإبتكار  من موذج لفترة طویلة ، و قیام العدیدذا النبالرغم من سریان ه 

في هذا النموذج ترتبط السلاسل بطریقة خطیة تمنع عودة المعلومات ، فعلى  إلا أنه صعبة. الإبتكار لدیها قیود

سبیل المثال هذا النموذج لا ینص على أن طرح منتج جدید في السوق لا یمكن أن یسبب ردود فعل من جانب 

لكین غیر كافیة المستهلكین ، ففي الواقع إذا كانت الشركة ترید أن تظل قادرة على المنافسة فإن ردود المسته

لتحقیق إبتكارات تكنولوجیة بل یجب علیها أن تأخذ في الإعتبار التحسینات المقترحة من قبل المستخدمین 

أن هناك فئات مختلفة من النموذج الخطي یرى كما أن بالإضافة إلى الدمج بین الآراء و التغییرات في الطلب. 

 .1حتل مكانة بارزة في هذا النموذجالإبتكار ، و تة العلمیة هي أساس المعرفو أن  المعرفة ،

 : (Le Modèle de liaison en chaine) : نظریة سلسلة الإرتباط الفرع الثالث

و هو عبارة عن نموذج یتكون من خمسة  (kline et rosenberg,1986)هو النموذج المقترح من طرف      

  مسارات رئیسیة من النشاط ، و الشكل الموالي یوضح ذلك:

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Anne sander , op.cit , p20. 
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 ) : نموذج سلسلة الإرتباط :07الشكل رقم (

 

       Source :OCDE, 2000 

« C » .السلسلة المركزیة للإبتكار : 

« F ».حلقات ذهاب و رجوع قصیرة : 

« K ,R » التفاعلات بین المراحل المختلفة و المعارف العلمیة،إذا لم یتم حل المشكلة على مستوى :K  فإن

 الإرتباط غیر ممكن.

« D ».العلاقة بین البحث العلمي و المعارف العلمیة الموجودة في خطوات الإختراع و التصمیم : 

« I »ت التكنولوجیة.:دعم البحث العلمي التي یمكن أن تقدمها الآلات و الإجراءا 

« S »و یمكن إدراج المعلومات  ، : التأثیر الخارجي و بشكل أساسي تأثیر المستهلكین على الأبحاث العلمیة

 المتحصل علیها على طول السلسلة.

رك في النموذج الخطي ، بل إن العلم یشا العلم في هذا النموذج لایعتبر الخطوة الأولى نحو الإبتكار كما في    

حل عملیة الإبتكار ، و تفسر البحوث الأولیة  بأنها مجموع المعارف المتراكمة التي تتمثل في معارف جمیع مرا

الموظفین و المعارف المكتسبة من خلال أنشطة البحوث السابقة ، أما في حالة حدوث مشكلة ما لایمكن حلها 

 دیدة من خلال القیام بأنشطة بحثیة.بواسطة المعارف المتوفرة في هذه الحالة لابد على المؤسسة خلق معارف ج

     مراحل العملیة برمتها، ولیس فقط كمنتج نهائي ،  الإبتكار قد یحدث في مختلف وفقا لهذا النموذج فإنو    

و بالإشارة إلى العوامل ذات الصلة بالإبتكار فقد یحدث هذا الأخیر خارج الشركة ، و على هذا الأساس فكثیر 
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عملیة مستمرة و أمر ضروري بالنسبة بتكار ة تعتبر العملیات الداخلیة للشركة و بیئتها، و الإمن النماذج التفاعلی

 .1للشركات للحفاظ على موقها في السوق

 الفرع الرابع: أهمیة الإبتكار:

 النقاط التالیة: من خلالالإبتكار أهمیة یمكن توضیح       

 معنویاته و كذا زیادة ثقته بنفسه.یقود الإبتكار بالنفع على الفرد المبتكر من حیث  .1

یقود الإبتكار إلى التطویر المستمر ، مما یساعد عل مواكبة التغییرات ، كما قد یتعدى إلى المساهمة  .2

 .2في قیادة تلك التطورات العلمیة و التكنولوجیة

لسبیل لتحقیق الإبتكار یعتبر التنافس على إمتلاك التكنولوجیا أكثر تطورا أسبق من التنافس الأول هو ا .3

 ة .التنافس الثاني بل إنه لم یعد هناك مجال للحدیث عن قدرة تنافسیة بتكنولوجیا بالی

الإبتكار كفیل بتفعیل الصیغ المناسبة الكفیلة بخفض تكالیف و زیادة أرباح المؤسسة ، عبر التصریف  .4

 المحكم لمنتوجاتها الجدیدة أو المطورة.

   یلعب الإبتكار أهمیة في تنمیة الرأسمال البشري من خلال تأهیله و تدریبه على المعارف التكنولوجیة  .5

 .3و عملیات البحث و التطویر

 المطلب الثالث: الإبتكار كآداة لدعم المیزة التنافسیة :

  الفرع الأول: الإبتكار و مصادر المیزة التنافسیة:

تحقیق المیزة التنافسیة یتطلب من المؤسسة الإعتماد على المصادر التي تساهم في خلق القیمة و التمیز، و قد 

 :4التالي أنواع المزایا التنافسیة وفقا لمصدرها النهائي كما یوضحه الجدول Wheel wrighو  Hayesحدد كل من 

 

  

                                                           
1 Andrea zenker , op.cit , p p 12 ,13 . 

 . 57شریف غیاط ، محمد بوقموم ، مرجع سبق ذكره ، ص 2
تیة :  التكوین و أحمد طرطار و سارة حلیمي ، حاضنات الأعمال التقنیة كآداة لدعم الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، الملتقى الدولي المقاولا 3

 .8فرص الأعمال ، جامعة محمد خیضر ، بسكرة ، ص
 .4وي مصطفى ، مرجع نفسه ، صعجیلة محمد و بن ن 4
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 مصادر النهائیة للمیزة التنافسیةال ):07جدول رقم (

 التوضیح مصدر المیزة التنافسیة

یمكن المؤسسة من البیع بسعر أقل من معدل سعر الصناعة و تتفوق على  الكلفة

 المنافسین .

 و تتمثل في المواصفات و الأداء الجید و الوظیفة التي یخدمها . النوعیة

 و تتمثل في إعداد المنتوج للمشتري عند الطلب . الإعتمادیة

 للتقلب في الطلب و القدرة على الإستجابة له .التكیف  المرونة

 تقدیم منتجات جدیدة . الإبتكاریة

دور الإبداع التكنولوجي في تحقیق المیزة التنافسیة أفكار و مناهج ، عجیلة محمد و بن نوي مصطفى ،  المصدر:

في الإبداع و التغییر  الملتقى الدولي : الإبداع و التغییر التنظیمي في المنظمات الحدیثة ، مخبر البحوث

 . 4، جامعة البلیدة ، ص  2010التنظیمي و المؤسساتي ، 

و في التنافسیة أكسبت الشركات الإبتكاریة حصة سوقیة عالیة نسبیا، میزة كمصدر لل إن إعتماد الإبتكار    

حالات معینة أدت میزة الإبتكار إلى تحقیق مركز القیادة في السوق كما حدث مثلا مع معجون الأسنان بالفلورید 

عندما صادقت علیه جمعیة أطباء الأسنان الأمریكیة على منافعه في وقایة  Crestالذي حقق قیادة سوقیة لشركة 

   .  1أسنان الأطفال من التسوس

 : ر الإبتكار على عوامل المنافسة: تأثی الفرع الثاني

تأثیر على القوى التنافسیة لتمیز من خلال ما تبتكره و ذلك للتسعى المؤسسات إلى توفیر عوامل النجاح و ا      

 في الأسواق.

 یفترض في عملیة الإبتكار أن التحسینات المرحلیة أو الجذریة لابد أن  : الإبتكار و تحسین الجودة

تتوافق مع توقعات و حاجات و رغبات الزبائن ، كما قد یهدف الإبتكار إلى تحسین جودة المنتجات في 

لتتمكن من دخول  (ISO)إطار رغبة المؤسسة في الحصول على شهادة المطابقة للمعاییر الدولیة للجودة 

 العالمیة و التأثیر في الفئات السوقیة. الأسواق

                                                           
 .225نجم عبود نجم ، مرجع سبق ذكره ، ص 1
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  : یمكن لللمؤسسات  التركیز على شرحة معینة من الزبائن بالإعتماد على تأثیر الإبتكار على التركیز

الإبتكار المستمر في المنتجات المقدمة للزبائن ، و یتوافق الإبتكار مع إستراتیجیة خاصة إذا كانت 

 .1ة عالیة و مثال على ذلك عجلات میشلان في صناعة السیارات المنتجات المقدمة ذات كثافة تقنی

 إن الإبتكار یمكن أن یتمثل في مواد أولیة أقل أو عملیة (تكنولوجیا) أكثر  : تأثبر الإبتكار على التكالیف

إنتاجیة أو طرق عمل أكثر كفاءة، مما ینعكس في خفض تكلفة الإنتاج ، و هذا ما یجعل الشركة 

قادرة على خفض السعر إلى مستوى دون مستوى السعر الإعتیادي في السوق مما یجعلها قادرة الإبتكاریة 

 .2على زیادة كمیة المبیعات

 :یمثل الإبتكار مصدرا أساسیا للتمیز ، ونمیز المنتج عن طریق إضافة شيء   تأثیر الإبتكار على التمیز

تأخذ عدة أشكال ، منها مایلي : التصمیم  ما تدركه الصناعة على أنه متمیز، و یمكن لصیغ التمیز أن

رویس للسیارات ، الجودة مثل شركة مرسیدس للسیارات، التكنولوجیة مثل شركة  مثل شركة رولز

ماكنتوش لصناعة مكونات الأجهزة الدقیقة، خدمات الزبائن مثل شركة جنرال موتورز، شبكة الموزعین 

       نوع المنتج في أذهان المستهلك كمشروبي كوكاكولا مثل شركة كاتربیلر للمعدات التقلیدیة ، صورة 

    .3و بیبسي كولا

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

، مذكرة  ) -موبلیس –بوبعة عبد الوهاب ، دور الإبتكار في دعم المیزة التنافسیة للمؤسسة الإقتصادیة ، ( دراسة حالة إتصالات الجزائر للهاتف النقال  1
 .128، ص 2012 -2011قتصادیة و علوم التسییر ، ماجستیر ، جامعة منتوري قسنطینة ، كلیة العلوم الإ

 .227، صسبق ذكره نجم عبود نجم ، مرجع  2
كلیة  كدة ،حجاج عبد الرؤوف ، المیزة التنافسیة للمؤسسة الإقتصادیة مصادرها و دور الإبداع التكنولوجي في تنمیتها ، مذكرة ماجستیر ، جامعة سكی 3

 .58، ص 2007-2006التسییر ،  العلوم الإقتصادیة و التجاریة و علوم
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 المبحث الثالث: الإستثمار في البحث العلمي و التطویر الهادف للإبتكار:

یعد نشاط البحث و التطویر داخل المؤسسة المغذي الرئیسي للإبتكارات التكنولوجیة و خاصة في       

المؤسسات الكبیرة التي تتوفر على مخابر و إمكانیات مادیة و بشریة معتبرة . حیث كلما كبر حجم المؤسسة ،   

 .1اكلما أدى ذلك بالضرورة إلى تكوین وظیفة خاصة بالبحث و التطویر فیه

 : ماهیة البحث العلمي و التطویر: المطلب الأول

 : تعریف البحث العلمي و التطویر: الفرع الأول

 لفهم معنى البحث و التطویر سوف نعرف كل كلمة على حدى: 

 هو عملیة إستقصاء و تنقیب و تحري من أجل إثراء المعرفة و تطویرها،بالإضافة إلیها، البحث العلمي: •

زیادتها من خلال التحلیل و النقد و الإستنتاج بالشكل الذي یسهم بتحقیق إضافة جدیدة إغنائها ، و و 

 . 2إلى المعرفة

هو أي نشاط منهجي یعتمد على المعارف العلمیة الموجودة و التي تم التوصل إلیها عن طریق   التطویر: •

أو منتجات و آلات تستعمل البحث أو الخبرة العلمیة ، و الذي یكون الهدف منه هو إنتاج مواد جدیدة 

 .3في عملیات   جدیدة ، أو إدخال التحسینات المطلوبة على المنتجات و الآلات و الأنظمة المستعملة

بأنه بمثابة النشاط المنهجي و المبدع ، الذي یهدف إلى فیعرف عادة البحث العلمي و التطویر ب أما فیما یتعلق  

المختلفة ، و لذلك فإن مسألة الإنفاق على هذا النشاط هي بمثابة إستثمار وفق زیادة المعرفة في الحقول العلمیة 

 .4خطط ملائمة و أسالیب علمیة دقیقة

 

 

                                                           
لي : المعرفة عرابة الحاج و تمجغدین نور الدین ، وظیفة البحث و التطویر كأساس لتحقیق میزة تنافسیة جدیدة في المؤسسات الإقتصادیة ، الملتقى الدو  1

 .3، جامعة الشلف ، ص 2007في ظل الإقتصاد الرقمي و مساهمتها في تكوین المزایا التنافسیة للبلدان العربیة ،
 .117، مرجع سبق ذكره ، صفلیح حسن خلف  2
، 4ا ، العدد كمال منصوري و عیسى خلیفي ، إندماج إقتصادیات البلدان العربیة في إقتصاد المعرفة المقومات و العوائق ، مجلة إقتصادیات شمال إفریقی 3

 .56ص
عزیز القدرة التنافسیة ، مجلة القادسیة للعلوم الإداریة و نزار كاظم صباح الخیكاني ، إمكانات البحث و التطویر في بلدان عربیة مختارة و دورها في ت  4

 .100، ص  2010، 1، العدد 12الإقتصادیة ، المجلد 
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 : متطلبات البحث العلمي و التطویر: الفرع الثاني

إن البحث العلمي و التطویر یقتضي توفر العدید من المقومات و المتطلبات التي تتیح تحققه ، و بصورة      

 :1واسعة، و فعالة من خلال مایلي

 وجود المؤسسات الفاعلة التي تتولى مهمة البحث العلمي و التطویر. .1

توفر الأطر التي تنظم نشاطات البحث العلمي و التطویر و بالشكل الذي یتیح دعمه ، و تشجیعه ،  .2

 وتوفر الحریة و الإستقلالیة و الحریة للقیام به بدون عوائق.

و نوعا،و بالذات من خلال زیادة ربطه بالمجالات التعلیمیة و بخاصة الإنتاجیة منها،  تطویر التعلیم كما .3

 وبالشكل الذي یتیح توفر العلماء و الباحثین الذین یتم إعدادهم و تكوینهم من خلال النظام التعلیمي.

الذي یحقق  تطویر التدریب و توسیع نشاطاته ، و إتاحة الإمكانیة للتعلم من خلال العمل ، و بالشكل .4

 إمكانیة تطویر قدرات البحث العلمي و التطویر.

تسییر سبل الإطلاع على المعلومات ، و على نشاطات البحث العلمي و التطویر التي تتحقق في العالم  .5

 و بشكل واسع و متسارع و متزاید و بالذات في ظل ثورة المعلومات و الإتصالات .

مجموعات إقلیمیة ، أو الدول النامیة في إطار التكتلات الموجودة، التعاون بین الدول النامیة سواء كانت  .6

 أو التي توجد بینها.

 : أهداف البحث العلمي و التطویر: الفرع الثالث

      تشتق أهداف البحث و التطویر من الأهداف العلیا للمؤسسة ، و نظرا لطبیعة نشاط البحث و التطویر،    

تنوعة فقد أورد الكتاب و الباحثین العدید من الأهداف التي یمكن أن یتم واحد أو و كون المهمات التي تؤدى فیه م

 :2مجموعة منها و هذه الأهداف هي

 إكتشاف و تعزیز المعرفة و تولید الأفكار و المفاهیم الجدیدة. .1

 تطویر و إبداع منتوج جدید. .2

 تحسین المنتجات الحالیة. .3

 تحلیل و دراسة المنتجات المنافسة. .4

 الخدمات الفنیة للأقسام الوظیفیة للمؤسسة.تقدیم  .5

                                                           
  . 138 – 134، مرجع سبق ذكره ، ص ص خلف فلیح حسن  1
 .107،  106بوبعة عبد الوهاب ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  2
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  التأكد من أن المنتج و العملیة التي یقوم بها آمنة للعاملین و المستخدم. .6

 : الإستثمار في البحث العلمي و التطویر: المطلب الثاني

 الإنفاق على البحث العلمي و التطویر:واقع :  الفرع الأول

 تظهر بیانات معهد الیونسكو للإحصاء أن البلدان في جمیع مستویات التنمیة و الشركات الخاصة الكبیرة      

و المتوسطة و الصغیرة  تقوم بإستثمارات هائلة في مجال البحث و التطویر في المتوسط ، تخصص البلدان 

التطویر ، لكن یتجاوز إستثمار % من الناتج المحلي الإجمالي للبحث و 2,5% إلى 1,5الصناعیة ما یعادل 

% من الناتج المحلي  1 % ، في المقابل لا یتجاوز الإستثمار في الدول النامیة 4دول مثل كوریا نسبة 

 .1الإجمالي

إن الإنفاق على البحث العلمي و التطویر یختلف من دولة إلى أخرى ، مما ینتج عنه فجوة واضحة بین الدول     

میة ، و لعلى السبب الذي یجعل الدول المتقدمة السباقة في هذا المجال مقارنة بالدول النامیة المتقدمة و الدول النا

و منها الدول العربیة كون هذه الأخیرة ترتكز بصفة كلیة على القطاع الحكومي في الإنفاق على هذا القطاع في 

ما في الدول المتقدمة یقوم القطاع حین لا تلعب المؤسسات الخاصة دورا یذكر في عملیة البحث و التطویر، بین

الخاص بمعظم عملیات البحث العلمي و التطویر من خلال المختبرات الصناعیة الموجودة في أغلب المؤسسات 

و الشركات الكبرى ، و یقتصر دور الحكومة على تمویل الأبحاث الأساسیة. كما تجدر الإشارة هنا أن إنفاق 

البحث العلمي و التطویر و الإبتكار یزید على إنفاق الدول المتقدمة  الأخرى، الولایات المتحدة الأمریكیة على 

 ملیار$. 180كان نصیب الولایات المتحدة منها  2000ملیار$ عام  360حیث بلغ إنفاق الدول الغربیة 

 الفرع الثاني: إشتداد االمنافسة بین الدول المتقدمة و الناشئة في مجال البحث العلمي و التطویر:

       كما هو معلوم فإن البحث العلمي و التطویر یرتكز في الإتحاد الأوروبي و الولایات المتحدة الأمریكیة    

و الیابان، أما في الدول الناشئة فیرتكز في مجموعة قلیلة من البلدان و المتمثلة في: البرازیل، روسیا، الهند، 

حیث إرتفعت حصة  ،2العالمي للبحث و التطویري التوزیع الصین، جنوب إفریقیا، فالعالم شهد تحولا واضحا ف

و الجدول  ، 2007 – 2002% بین عامي  32% إلى  27آسیا بقیادة الصین و الهند و كوریا الجنوبیة من 

 التالي یوضح ذلك:

                                                           
،  43، مجلة العلوم الإنسانیة ، عدد  -مقارنة بین دول المغرب العربي و الدول الناشئة  –للإبتكار زردودي أمینة ، بوعشة مبارك ، الأنظمة الوطنیة 1 

 .150، ص  2015المجلد أ ، جامعة قسنطینة ، 
2 Annex to the Frascati Manual, 2012 , p3. 
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               ) : الإنفاق على البحث و التطویر في بعض الدول الناشئة (% من إجمالي الناتج           08الجدول رقم(

 المحلي):

 2013 2012 2011 2010 2009 2008 الدولة

 2,01 1,93 1,79 1,73 1,68 1,46 الصین

 - - - 0,80 0,82 0,84 الهند

 - 1,09 1,03 1,04 1,01 0,79 مالیزیا

 - 0,73 0,73 0,74 0,84 0,89 جنوب إفریقیا

 1,24 1,15 1,14 1,16 1,12 1,13 البرازیل

، 05/03/2017تاریخ الإطلاع :     www.albankaldawli.orgبیانات البنك الدولي على الموقع : : المصدر

9:00 . 

أن نصیب الإنفاق على البحث العلمي و التطویر من الناتج المحلي  عرف  من خلال الجدول نلاحظ        

إنفاقا في هذا المجال. و هذا راجع  اشئة  بإستثناء الهند ، كما أن الصین هي الأكثرنتطورا ملموسا في الدول ال

    من خلال إستثمارات الشركات المتعددة الجنسیات ، حیث بلغ ما إستثمرته في البحثاهمة قطاع الصناعة لمس

    في الإلكترونیات 142ملیار$ في مجال الكمبیوتر و 330ملیار$ منها 492ما یعادل  2007و التطویر عام 

% من هذا المبلغ موزع بین شمال 94في مجال السیارات ، و بالرغم من أن  79في الرعایة الطبیة و  109و 

إلا أنها ساهمت في تقلیص الفجوة  أمریكا و أوروبا و الیابان ، و بالرغم من ضئالة نصیب الصین و الهند

في الهند  %25,4الدول الناشئة و الدول المتقدمة مما أدى إلى تسجیل معدلات نمو مرتفعة بلغت  الموجودة بین

 .مریكیةخلف الولایات المتحدة الأ كز الثانيالمر . هذا التغیر جعل الصین تحتل 1 في الصین %15,2و 

 : و التطویر في خلق میزة تنافسیةالمطلب الثالث: دور البحث العلمي 

سنحاول فیمایلي توضیح الدور الذي یمكن أن تلعبه وظیفة البحث و التطویر في بعض المجالات و الوظائف 

 : الأساسیة داخل المؤسسة الإقتصادیة

                                                           
 . 34، 33، ص ص  2010التقریر العربي الثالث للتنمیة الثقافیة ، 1
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      على المؤسسة بأبحاثها و دراساتها أن تصل إلى معرفة دقیقة لرغبات المستهلكین  مجال التسویق: •

میولاتهم حتى تتمكن من إنتاج و تقدیم ما یساعدهم و یلبي إحتیاجاتهم بأحسن صورة سعیا لكسبهم و 

 كمستهلكین و لم لا مستهلكین دائمین.

في الإبداعات و الإبتكارات الجدیدة ، و التحسینات المضافة على سلع موجودة ، أي     مجال الإنتاج: •

    حجمها  إدخال إستعمالات جدیدة على سلع موجودة ، من ناحیة زیادة فوائدها أو تحسین مظهرها أو

ستخدام الزیادة في المدى الزمني لإستخدامها ، وكذلك تحقیق الإ تغلیفها أو شكلها أو أو نموذجها أو

 الأمثل لمخلفات الإنتاج ، و كل هذا لا یتحقق إلا بالمعرفة المنتجة في مجال بحوث الإنتاج و تطویراته.

في نتائج الدراسات و البحوث المتعلقة بالمواد و كیفیة إستخدامها و تطویرها ، و هي      مجال المواد: •

و نوعیاتها و إستخداماتها ،  كما تمكن  تمكن من معرفة و إكتشاف أكبر للمواد و مركباتها و خصائصها

من معرفة كیفیة تحسین ،  و التحكم في المواد بالنسبة للمؤسسة معناه القدرة على التحكم في الإنتاج كما 

 و نوعا و توقیتا ، مع الإستغلال الأمثل للمواد و قدرة توفریها بالكمیات اللازمة و بالتكلفة المناسبة.

إن إنتاج المعرفة حول التجهیزات و عملیات الصنع داخل المؤسسة     نع:التجهیزات و عملیات الص •

      یقوم على التجارب المیدانیة و المخباریة على مختلف مراحل العملیات الإنتاجیة ، و على المناهج 

و الطرق الفنیة و على الآلات و الأدوات المستخدمة...الخ ، و تتجسد المعرفة المنتجة في هذا المجال 

في الأفكار الجدیدة و إقتراحات التطویر المختلفة  بما یحقق الأمثلیة في الإنتاج و العملیات و عقلنة 

 التصرف و الإستخدام لكل ماهو متاح.

   المعرفة المنتجة في هذا المجال تتجسد في توفیر المناخ العملي المناسب     مناهج و طرق التسییر: •

نامیكي ، و العامل المتكامل و المتوازن القادر على تحمل مسؤولیاته و إیجاد المسیر الكفء الرشید الدی

في الشغل ، و هذا ما یمكن من الأمثلیة في التسییر الإداري و یربط مصلحة الفرد بمؤسسته بما یحقق 

 .1المناخ الداخلي المناسب للإنطلاق السلیم نحو العمل الجاد التنافسي

 

 

                                                           
 .13نزار كاظم صباح الخیكاني ،  مرجع سبق ذكره ، ص 1
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خلاصة الفصل الثاني :

مما سبق یتضح أن  بناء إقتصاد المعرفة  قد أصبح في الوقت الحاضر أمرا لابد منه، تنتهجه الدول في سبیل 

و اللحاق بركب التطور لأن هذا الإقتصاد یرتكز بدرجة كبیرة على الإستثمار في الموارد  النهوض بإقتصادیاتها ،

البشریة من خلا ل إعطاء إهتمام أكبر بمنظومة التعلیم و التكوین المهني، بالإضافة إلى تشجیع البحث و 

التطویر و زیادة إستخدام تكنولوجیا المعلومات و الإتصالات من أجل إنتاج المعرفة و توزیعها، و التي بدورها 

المرتبطة بثورة المعلومات و الاتصالات و التقنیات  تكون متجددة بإستمرار نظرا للوتیرة المتسارعة  لثورة المعرفة

 المتطورة جدا في جمیع مجالات الحیاة .

إن المؤسسات الإقتصادیة  و في ظل الإقتصاد المعرفي یجب علیها أن تسخر كل إمكانیاتها على تحقیق       

فیه ، من أجل تحقق الریادة في السوق الذي تتواجد فیه  كما قد إبتكارات  لا مثیل لها في المجال الذي تنشط 

یجعلها محتكرة لذلك السوق ، مما یعني لها تحقیق مزایا تنافسیة أخرى كالتحكم في السعر ، و في سبیل خلق 

الإبتكارات یجب على المؤسسة أن تهتم أو تنشأ قسما خاصا بوظیفة البحث العلمي و التطویر بإعتبار هذا 

على ربحیتها و نموها، و علیه فقد  یر محركا أساسیا لنشاط المؤسسة ، و عاملا هاما یؤثر بصفة مباشرةالأخ

البحث العلمي و التطویر و الإبتكار من أهم عوامل تحقیق مستویات تنافسیة عالیة تجعل  أصبح الیوم 

 المؤسسات قادرة على  التكییف مع المتغیرات الناتجة عن عولمة الأسواق.
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 :المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریةالمنافسة و الإبتكار في الثالث : الفصل 

 تمهید:

لقد إعتمدت العدید من الدول النامیة و منها الجزائر على  الشركات الكبیرة من أجل تحقیق التنمیة       

، قصور هذه الإستراتیجیة الإقتصادیة فیها ، إلا أن التحولات العالیمة الطارئة على المیدان الإقتصادي كشفت عن

 و بینت أن الإهتمام بقطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة هو الطریقة الصحیحة لخلق التنمیة في هذه الدول .

فقد أولته الجزائر عنایة بالغة من خلال تبنیها لجملة و نظرا لأهمیة قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة      

من البرامج التطویریة لتأهیل هذا القطاع ، و دعمتها من خلال تحسین البیئة القانونیة و التنظیمیة من أجل تهیئة 

 المناخ المناسب لعمل هذه المؤسسات هذا من جهة ، و من جهة أخرى للقیام بدورها بفعالیة عالیة .

كما أن التغییرات التكنولوجیة المتسارعة جعلت الجزائر تفكر جدیا في بناء إقتصاد قائم على المعرفة ، الأمر      

الذي جعلها تعتمد مجموع من السیاسات من أجل النهوض بالتعلیم و التكوین و تشجیع البحث العلمي و التطویر 

            من التحكم في التكنولوجیات الحدیثة  .لزرع مفهوم الإبتكار لدى المؤسسات الوطنیة ، و تمكینها 
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 :رالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائ قطاع:  المبحث الأول
 وآلیات العمل الاقتصادي المناخ تغییر استهدفت واسعة إصلاح حركة التسعینات مطلع منذ الجزائر شهدت   

 هذا أجل المال من رأس وقلة العاملة الید بكثافة تتمیز مشاریع على تعتمد تنمویة سیاسات خلالها من وثبتت

 نظرا التي تواجهها المعوقات ومحاربة المؤسسات هذه تنمیة هدفها متكاملة إستراتیجیة بوضع الجزائر قامت

 فيالتنمیة  متطلبات تحقیق في تلعبه الذي والدور والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تكتسبها التي الكبیرة للأهمیة

 الجزائر .

 : المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة واقع:  المطلب الأول

 :  تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : الفرع الأول

قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بتعریف عند بدایة رسم الإستراتیجیة التي تسیر علیها  ىلم یحض     

ما عدا بعض المحاولات الفردیة و الغیر رسمیة ، و لكن الظروف الإقتصادیة التي عاشتها  الجزائر عند الإستقلال

الجزائر جعلتها تتبنى تعریفا خاصا بهذه المؤسسات و ذلك عند إنضمامها إلى المشروع الأورومتوسطي و كذا 

د ظهر ذلك من خلال ، و ق 2000توقیعها على المیثاق العالمي حول المؤسسة الصغیرة و المتوسطة في جوان 

. و إنطلاقا منه فقد  20011من القانون لترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الصادر في دیسمبر  4المادة 

القانون التوجیهي لتطویر المؤسسات  و المتضمن 2017جانفي  10المؤرخ في  02-17القانون رقم عرفها 

 الصغیرة و المتوسطة الذي ینص على مایلي :

  تعرف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، مهما كانت طبیعتها القانونیة ، بأنها مؤسسة إنتاج  5المادة :

 سلع و/أو الخدمات :

 ) شخصا .250) إلى مائتین و خمسین (1تشغل من واحد ( -

) ملاییر دینار جزائري ، أو لا یتجاوز مجموع حصیلتها السنویة 4لا یتجاوز رقم أعمالها السنوي أربعة ( -

 أدناه . 3) دینار جزائري ، تستوفي معیار الإستقلالیة كما هو محدد  في النقطة 1ملیار (

 یقصد في مفهوم هذا القانون ، بما یأتي :

عدد الأشخاص الموافق لعدد وحدات العمل السنویة ، بمعنى عدد العاملین الأشخاص المستخدمون :  -1

و العمل الموسمي فیعتبران أجزاء من وحدات الأجراء بصفة دائمة خلال سنة واحدة ، أما العمل المؤقت أ

                                                           
دراسة –بن عاشور لیلى ، محددات نجاح المؤسسة الصغیرة و المتوسطة المقامة من طرف البطالین و المدعمة بالصندوق الوطني للتأمین على البطالة  1

 . 32، ص  2009-2008، مذكرة ماجستیر ، جامعة الجزائر ، كلیة العلوم الإقتصادیة و علوم التسییر ، -میدانیة على مستوى الجزائر العاصمة 
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یعتمد علیها بالنسبة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة التي تنشط ، هي تلك السنة التي العمل السنوي . 

 المتعلقة بآخر نشاط محاسبي مقفل .

ثني هي تلك المتعلقة بآخر نشاط مقفل مدة إالحدود المعتبرة لتحدید رقم الأعمال أو مجموع الحصیلة :  -2

 ) شهرا .12عشر (

         % فما أكثر من قبل مؤسسة  25كل مؤسسة لا یمتلك رأسمالها بمقدار المؤسسة المستقلة :  -3

 أو مجموعة مؤسسات أخرى ، لا ینطبق علیها تعریف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة .

  من أحكام هذا القانون ، المؤسسة المنشأة أو المزمن إنشاؤها ، التي تحترم الحدود  تستفیذ:  6المادة

  السابقة الذكر على أساس تصریح یحدد نموذجه بموجب قرار من الوزیر المكلف بالمؤسسات الصغیرة 

 و المتوسطة.

  غیرة و المتوسطة تستفیذ من تدابیر الدعم المنصوص علیها في هذا القانون ، المؤسسات الص:  7المادة

% من قبل شركة أو مجموعة شركات الرأسمال  49التي یمتلك رأسمالها الإجتماعي في حدود 

 الإستثماري .

  إلى مائتین و خمسین 50تعرف المؤسسة المتوسطة بأنها مؤسسة تشغل ما بین خمسین (:  8المادة (

) 4ن دینار جزائري إلى أربعة () ملیو 400) شخصا ، و رقم أعمالها السنوي ما بین أربعمائة (250(

) ملیون دینار جزائري إلى 200ملاییر دینار   جزائري ، أو مجموع حصیلتها السنویة ما بین مائتي (

 ) دینار جزائري .1ملیار (

  49) إلى تسعة و أربعین (10تعرف المؤسسة الصغیرة بأنها مؤسسة تشغل ما بین عشرة (:  9المادة (

) ملیون دینار جزائري ،أو مجموع حصیلتها 400لسنوي لا یتجاوز أربعمائة (شخصا ، و رقم أعمالها ا

 ) ملیون دینار جزائري .200السنویة لا یتجاوز مائتي (

  9) واحد إلى تسعة (1تعرف المؤسسة الصغیرة جدا بأنها مؤسسة تشغل من شخص (:  10المادة (

دینار جزائري ، أو مجموع حصیلتها ) ملیون 40أشخاص ، و رقم أعمالها السنوي أقل من أربعین (

 ) ملیون دینار جزائري .20السنویة لا یتجاوز عشرین (

  إذا صنفت مؤسسة في فئة معینة وفق عدد عمالها ، و في فئة أخرى طبقا لرقم أعمالها أو :  11المادة

 .1مجموع حصیلتها ، تعطى الأولویة لمعیار رقم الأعمال أو مجموع الحصیلة لتصنیفها

                                                           
 . 6،  5، ص ص  2، الجریدة الرسمیة ، العدد  2017جانفي  10المؤرخ في  02-17القانون التوجیهي لترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، رقم  1
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یمكننا تلخیص تعریف و تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر في  10،  9،  8من خلال المواد 

 الجدول التالي :

 ) : معاییر تعریف و تصنیف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر 09الجدول رقم ( 

 الحصیلة السنویة رقم الأعمال  عدد العمال  الصنف
 ملیون دینار 20أقل من  ملیون دینار 40أقل من  09إلى  01من  مؤسسة مصغرة
 ملیون دینار  200أقل من  ملیون دینار 400أقل من  49إلى  10من  مؤسسة صغیرة 

 4ملیون إلى  400من  250إلى  50من  مؤسسة متوسطة 
 ملاییر دینار

ملیون إلى ملیار  200من 
 دینار

،  02-17وسطة رقم التوجیهي لترقیة المؤسسات الصغیرة و المت من القانون 10،  9،  8المواد  المصدر :  

 .7ص  ،مرجع سبق ذكره 

 تطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر::  الفرع الثاني

 : ما قبل الخوصصة و إقتصاد السوق الأولى : مرحلة ال -1

كبیر بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة و هذا راجع لظهور مؤسسات  في هذه المرحلة لم یكن هناك إهتمام      

بالغة تحت مبدأ عمومیة كبیرة مثل سوناكوم و سونولیك و غیرها ، و قد أولتها الدولة في هذه الفترة أهمیة 

جویلیة  26في  الصادر 277-63و هو القانون أول قانون یتعلق بحریة الإستثمارات الإشتراكیة من خلال وضع 

و في الثمانینات بدأ  إهتمام الدولة بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة كحل للمشاكل التي تتخبط فیها  . 1963

المتعلق بالإستثمار الوطني   11-8إنشاء القانون رقم   1982معظم المؤسسات العمومیة ، حیث تم سنة 

و نتیجة  التحول في النظام الإقتصادي من  أما في سنوات التسعنیات .1 1982أوت  21الخاص في تاریخ 

    ، الإشتراكیة إلى إقتصاد السوق ظهر إهتمام حقیقي بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة من قبل وزارة الصناعة

 و أهم محطات هذه الفترة هي : 

  ظهرت الإصلاحات التي قامت بها الجزائر من أجل الدخول في إقتصاد السوق ، :  1990في سنة   

المتعلق بالقرض و النقد ، و من أهم ما تضمنه  1990أفریل  14المؤرخ في  10-90و صدور قانون 

توحید المعاملة بین المؤسسات الخاصة و العامة بالنسبة لإمكانیة الحصول على قروض ، و إعادة 

 التمویل من البنك المركزي و كذلك أسعار الفائدة .

                                                           
 .38، ص 2012 ینایر 26علي عبد االله العرادي ، ملف بشأن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ،  دراسات و قوانین ، إدارة شؤون اللجان و البحوث ،  1
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  على تحفیزات كبیرة  یحتويار قانون الإستثمارات بادرت السلطات إلى إصد : 1993في سنة

للمستثمرین الوطنیین و الأجانب ، و في نفس السنة تم إنشاء الشباك الوحید الخاص بترقیة و تنشیط 

 الإستثمار.

  الشراكة مع الإتحاد الأوروبي من أجل تأهیل  تم تحریر التجارة في الجزائر خلال إتفاق : 1995في سنة

 . 1و تطویر قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

 : 2001ما بعد سنة  :المرحلة الثانیة  -2

الخاص بتطویر الإستثمار و القانون التوجیهي لترقیة  03-01الرقم  القانون صدر 2001في سنة      

الذي یهدف إلى تحسین المحیط الخاص بهذه المؤسسات و  12/12/2001المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في 

على إنشاء صندوق  2005، و هو یعتبر القانون الأول الذي یولي أهمیة واضحة ، كما نص قانون المالیة لسنة 

    لدعم الإستثمار و التشغیل برأسمال متغیر یلجأ إلى الطلب العمومي للإدخار قصد تمویل المؤسسات الصغیرة

الإنتاجیة  ، كما قامت الدولة بإنجاز مركز خاص لتسییر الضرائب و مراكز جواریة لمتابعة الأنشطة و المتوسطة 

و ذلك من أجل تخصیص حیز إقتصادي  للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة . و نظرا للتحفیزات التي منحتها 

ا عددیا ملحوظا و هذا ما یبدو الدولة الجزائریة لقطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة فقد عرف هذا القطاع تطور 

 جالیا من خلال الجدول التالي :
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 ) : 2015 – 2001) : تطور تعداد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة خلال الفترة (10 الجدول رقم (

 مجموع المؤسسات الصغیرة السنة 
 و المتوسطة

 معدل تطور المؤسسات الصغیرة
 و المتوسطة

2001 180671 - 
2002 189330 4,79 
2003 208727 10,24 
2004 226227 8,38 
2005 246716 9,05 
2006 270545 9,65 
2007 294612 8,89 
2008 392639 33,27 
2009 346493 -11,52 
2010 369576 6,66 
2011 659309 6,15 
2012 711832 4,07 
2013 777816 8,36 
2014 852053 9,54 
2015 934569 8,82 

 .إعداد الطالبة بالإعتماد على إحصائیات وزارة الصناعة و المناجم الجزائریة المصدر: 

في عدد المؤسسات الصغیرة و شهدت تزاید كبیرا  2015-2001من خلال الجدول نلاحظ  أن  فترة      

 934569إلى  2015لیصل عددها سنة  مؤسسة فقط  180671كان عددها  2001سنة  طة  حیث فيالمتوس

و هذا راجع إلى جملة التسهیلات التي منحتها الحكومة الجزائریة للأشخاص الراغبین في إنشاء مثل هذه 

 المؤسسات و لعلى من أهمها إصدار قانون ترقیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة .

غیرة و وزارة المؤسسات الصطبیعة نشاطها من قبل و تصنف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر حسب 

 المتوسطة كما یلي :

  : موجهة لتغطیة متطلبات الحیاة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الممارسة للمهن الحرفیة و التقلیدیة

الیومیة ، و كذا الفلاحیة و تنتج منتجات تقلیدیة كالزیت الطبیعي و الورق و المنتجات الجلدیة ، و هي 
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موزعة إلى الصناعات التقلیدیة الفنیة و الصناعات التقلیدیة لإنتاج المواد و الصناعات التقلیدیة لإنتاج 

 .الخدمات 

 : و هي الأكثر إنتشارا ، و یمكن أن تكون  المؤسسات الصغیرة و المتوسطة التابعة للقطاع الخاص

ر من المؤسسات العمومیة ، أو ناتجة إما عن عملیة إعادة الهیكلة التي تمت على مسنوى عدد كبی

 .في الإقتصاد  أنشأت من طرف الخواص ، و تمثل العنصر الأكثر فاعلیة

  : یسجل هذا القطاع تراجعا ملحوظا من سنة إلى المؤسسات الصغیرة و المتوسطة التابعة للقطاع العام

 .1أخرى ، هذا التراجع ناتج عن سیاسة خوصصة القطاع العام

 سطة حسب طبیعة نشاطها تطور عدد المؤسسات الصغیرة و المتو  ) :11 الجدول رقم (

 الصناعة التقلیدیة المؤسسات العامة المؤسسات الخاصة طبیعة المؤسسات
2001 179893 778 64677 
2002 189552 778 71523 
2003 207949 778 85079 
2004 225449 778 86732 
2005 245842 874 96072 
2006 269806 739 10622 
2007 293946 666 116347 
2008 392013 626 126887 
2009 455398 591 169080 
2010 618515 557 - 
2011 658737 572 - 
2012 711275 557 - 

2013 777259 557 - 
2014 851511 542 - 
2015 934037 532 - 
 .على إحصائیات وزارة الصناعة و المناجم الجزائریة  إعداد الطالبة بالإعتماد  المصدر:

تزاید عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة  2015-2001ل نلاحظ أن خلال الفترة من خلال الجدو     

إلى سیاسات الخوصصة التي إعتمدتها الجزائر من أجل زیادة مساهمة القطاع الخاص  عبشكل ملحوظ و هذا راج

                                                           
 . 22موسي سهام ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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طني ، و قد رافق هذه الزیادة زیادة المؤسسات الممارسة للصناعات التقلیدیة التي تم دمجها سنة في الإقتصاد الو 

 في المؤسسات الخاصة ، بینما المؤسسة العمومیة فقد عرفت تناقصا خلال هذه الفترة . 2010

خلال السداسي الأول ) : توزیع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة على القطاعات الإقتصادیة 12 الجدول رقم (

 :  2016لسنة 

 النسبة المئویة  المجموع  المؤسسات العامة  المؤسسات الخاصة القطاعات 
 1 7272 178 7094 الزراعة 

 1 3205 4 3201 المحروقات 
 29 169146 22 169124 الأشغال العمومیة 

 17 99408 133 99275 الصناعة 
 52 298793 101 298692 الخدمات 
 100 577824 438 577386 المجموع 

Source : Ministére de L’industrie et des Mines , bulletin d’information statistique 
PME , N°9,2016 , P11. 

من خلال الجدول نلاحظ أن المؤسسات الخاصة یرتكز نشاطها بدرجة أكبر على قطاع الخدمات حیث أن     

ثم تلیها الأشغال العمومیة بینما الصناعة تأتي في المرتبة  2016مؤسسة خاصة تنشط فیه سنة  298692

، ثم یلیها هذا القطاع  مؤسسة تنشط في 178الثالثة ، أما المؤسسات العامة فیرتكز نشاطها في الزراعة حیث 

 ، وهذا راجع لتحكم الدولة في القطاعات الحساسة .قطاع الصناعة ، و تأتي الخدمات في المرتبة الثالثة 

 :الفرع الثالث : مكانة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الإقتصاد الوطني 

تنمیة ، و إحدى دعائم قیام النهضة یعد الإستثمار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من أهم محركات ال      

الإقتصادیة على المستوى الإقتصادي المحلي و الإقلیمي ، و بذلك فإن الإستثمار في قطاع المؤسسات الصغیرة 

و المتوسطة هي وسیلة للحد من البطالة و التخفیف من الفقر ، و علیه فقد أولته العدید من الدول  ومنها الجزائر 

و یمكن لمحلي ، الذي أدى بهذا القطاع إلى تسجیل نتائج حسنة على مستوى إقتصادها ا عنایة بالغة ، الأمر

  : توضیح ذلك من خلال مایلي

  مستمر ، و یرجع  تتوجه البطالة في الجزائر بصفة عامة نحو تسجیل إنخفاض: توفیر مناصب الشغل

 ذلك إلى مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في خلق فرص العمل ، و الجدول التالي یوضح ذلك:
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  2016-2015سات الصغیرة و المتوسطة ): تطور مناصب الشغل المصرح بها في المؤس 13الجدول رقم (

 
طبیعة المؤسسات الصغیرة و 

 المتوسطة

السداسي الأول من سنة 
2015 

السداسي الأول من سنة  
2016 

 
 نسبة التطور 

 النسبة القیمة النسبة القیمة %

 المؤسسات
 الخاصة

 11,07 57,82 1438579 57,87 1295257 الأجراء
 13,03 40,74 1013637 07, 40 896811 أرباب العمل

 22,67- 1,43 35698 2,06 46165 المؤسسات العمومیة
 11,16 100 2487914 100 2238233 المجموع

Source : Bulletin d’information statistique pme , ministére de l’industrie et des mines , 
n°29 , edition novembre 2016 , p 15. 

عدد  نلاحظ من خلال الجدول أن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة قد ساهمت بشكل إیجابي في زیادة 

% ، بینما المؤسسات العمومیة فقد سجلت 24,10  بما نسبته  2016- 2015الفترة  مناصب الشغل خلال

 تراجعا خلال سنة واحدة و هذا راجع لتأثرها بعملیات الخوصصة .

  تقاس القیمة المضافة من خلا الفرق بین السلع : و زیادة الناتج المحلي الإجمالي خلق القیمة المضافة

        و قد عرفت المؤسسات الصغیرة  المباعة ، و السلع التي تم شراءها لإنتاج هذه السلع المباعة ، 

و المتوسطة قفزة نوعیة من حیث مساهمتها في القیمة المضافة ، كما تزاید في السنوات الأخیرة مساهمة 

، و یمكن توضیح الـتأثیر الذي أصبحت 1ي الناتج المحلي الإجمالي هذا النوع من المؤسسات ف

 :ه على أهم مؤشرات الإقتصاد الوطني من خلال الجدول التالي المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تحدث
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 )( ملیار دج 2013-2001خلال الفترة و الناتج الداخلي الخام  ) : تطور القیمة المضافة 14 الجدول رقم (

 معدل التطور % الناتج الداخلي الخام معدل التطور % القیمة المضافة السنوات
2001 3451 - 3754 - 
2002 3645 5,6 4023 7,16 
2003 4296 17,86 4700 16,57 
2004 5099 18,69 5545 17,97 
2005 6436 26,22 6930 24,97 
2006 7332 13,91 7823 12,88 
2007 8021 9,39 8554 9,34 
2008 9314 16,12 9968 16,53 
2009 8054 -13,52 8770 -12,01 
2010 9656 19,89 10404 18,63 
2011 11285 16,87 12139 16,67 
2012 12383 9,72 13460 4,33 
2013 12808 3,43 14044 26,25 

   . 222، 221ص ص ،  حامدي محمد ، مرجع سبق ذكره  إعداد الطالبة بالإعتماد علىالمصدر:

من خلال الجدول نلاحظ تزاید أهمیة هذا القطاع من خلال زیادة مساهمته في تحسن الإقتصاد الوطني و ذلك    

ما یظهر جالیا من خلال تتبع تطور مساهمته في خلق القیمة المضافة التي عرفت تحسنا ملحوظا من سنة 

بالرغم من العجز الذي تم ملیار دج  12808ملیار دج إلى  3451حیث إنتقلت من  2015إلى سنة  2001

، و نفس الشيء ینطبق على مساهمتها في الناتج  2008الذي یرجع أساسا إلى تبعات أزمة  2009تسجیله سنة 

ملیار  14044ملیار دج لیصل إلى  3754حیث إنتقل من  2015-2001الداخلي الخام الذي عرف تطورا من 

، و بالرغم  2008و هذا راجع كذلك لإنعكاسات أزمة  2009دج بالرغم من العجز الذي تم تسجیله كذلك سنة 

من هذا التحسن فإن مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الإقتصاد الوطني لا تزال ضعیفة و لم ترتقي 

 بعد إلى المستوى المطلوب .
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 : في الجزائر لمؤسسات الصغیرة و المتوسطةا : المؤسسات الداعمة لقطاعالمطلب الثاني 

  :) (MIPMEPI و ترقیة الإستثمارالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة  الصناعة ، الفرع الأول : وزارة
وزارة منتدبة مكلفة بهذا النوع  1991في إطار تنمیة قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة أنشأت الجزائر سنة   

، لتوسع  1994جویلیة  18المؤرخ في  211-94رقم من المؤسسات ، لتتحول إلى وزارة بموجب المرسوم 

، ثم بموجب  2000جویلیة  11المؤرخ في  190-00صلاحیات هذه الوزارة بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

    رة و المتوسطةتم إنشاء وزارة الصناعة و المؤسسات الصغی 2010ماي  28التعدیل الحكومي المقرر بتاریخ 

 .1و ترقیة الإستثمار

و قد أنشأت تحت إدارة الوزارة العدید من الهیئات الداعمة لوزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :  •

 المؤسسات المتخصصة في ترقیة هذا القطاع و المتمثلة فیمایلي :

مؤسسات عمومیة ذات طابع صناعي وتجاري  عبارة عن هي مشاتل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : -1

 :2، و تأخد المشاتل أحد الأشكال التالیة  تتمتع بالشخصیة المعنویة و الإستقلالیة المالیة

  هیكل دعم یتكفل بحاملي المشاریع في قطاع الخدمات .المحضنة : 

 ن الحرفیة .ورشة الربط : هیكل دعم یتكفل بحاملي المشاریع في قطاع الصناعة الصغیرة و المه 

 .نزل المؤسسات : هیكل دعم یتكفل بحاملي المشاریع المنتمیین إلى میدان البحث 

هي مؤسسات عمومیة ذات طابع إداري تتمتع  مراكز التسهیل للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة : -2

   المالي ، و تقدیم إجراءات إنشاء المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ،  بالشخصیة المعنویة و الإستقلال

و كذا مساعدة حاملي المشاریع و إعلامهم و توجیههم ، كما تسمح للمؤسسات بالإندماج في الإقتصاد 

 .اسات إستراتیجیة للأسواق المحلیةالوطني و العالمي من خلال ما توفره من در 

لترقیة الحوار  یسعى هذا الجهاز ة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :المجلس الوطني الإستشاري لترقی -3

     و التشاور بین المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مختلف جمعیاتهم المعنیة من جهة ، و السلطات

 .3 و الهیئات العمومیة من جهة أخرى

 

 
                                                           

عبد االله ، واقع و آفاق المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ، الملتقى الوطني حول : واقع و آفاق النظام المحاسبي المالي  شریف بوقصبة ، علي بو 1
 . 6ص  ، جامعة الوادي ، 05/2013/  6 -5في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ، یومي 

، مذكرة ماجستیر ، جامعة أبي بكر  -دراسة حالة ولایة مستغانم –في تطویر القطاع السیاحي بالجزائر قارة إبتسام ، دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  2
 . 152،  151، ص ص  2012-2011، كلیة العلوم الإقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ،   -تلمسان  -بلقاید 

 .40 -38لوكادیر مالحة ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  3
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 : الصغیرة و المتوسطةمیة المؤسسات : الهیئات الحكومیة المتخصصة في دعم و تن الفرع الثاني

  ) :ANSEJالوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب ( -1

إنشاء المؤسسات ، هذا  ، مكلفة بتشجیع و دعم و المرافقة في 1996هي هیئة عمومیة أنشئت في عام       

ن ، و الحامل لأفكار مشاریع تمكنهم م 35-19الجهاز موجه للشباب العاطل عن العمل و البالغ من العمر من 

، و تسهر هذه  1ملایین دینار 10، و یعنى هذا الجهاز بالمشاریع التي لا تفوق تكلفتها الإجمالیة خلق مؤسسات 

 الوكالة على القیام بالمهام التالیة :

لمستحدثي المؤسسات الصغیرة و متابعة مسار التركیب المالي و تعبئة القروض  تقدیم الدعم و الإستشارة -

 لمشاریعهم طیلة تنفیذ المشروع .

     تضع تحت تصرف مستحدثي المؤسسات المصغرة كل المعلومات ذات الطابع الإقتصادي و التقني -

 و التشریعي و التنظیمي المتعلق بممارسة نشاطاتهم .

 تحدث بنكا للمشاریع المفیدة إقتصادیا و إجتماعیا . -

  ) :ANDIالوكالة الوطنیة لتطویر الإستثمار ( -2

 :2تتولى القیام بالمهام التالیة ، و  2001أنشأت في 

 تسجیل الإستثمارات . -

 ترقیة الإستثمارات في الجزائر و في الخارج . -

 ترقیة الفرص و الإمكانات الإقلیمیة . -

 الأعمال و متابعة تأسیس الشركات و إنجاز المشاریع .تسهیل ممارسة  -

 دعم المستثمرین و مساعدتهم و مرافقتهم . -

 الإعلام و التحسیس في لقاءات الأعمال . -

تأهیل المشاریع التي تمثل أهمیة خاصة للإقتصاد الوطني ، و تقییمها و إعداد إتفاقیة الإستثمار التي  -

 لموافقة علیها .تعرض على المجلس الوطني للإستثمار ل

 ) :APSIوكالة ترقیة و دعم الإستثمارات ( -3

، و هي هیئة حكومیة تنشط تحت وصایة رئیس  12-93أنشأت هذه الوكالة بموجب قانون الإستثمار      

 الحكومة ، تتمتع بالشخصیة المعنویة و الإستقلال المالي ، و هي مكلفة بمساعدة المستثمرین في إستیفاء

التشكیلات اللازمة لإنجاز إستثماراتهم و السهر على إحترام الآجال القانونیة للأنشطة من خلال إنشاء شكل شباك 

                                                           
 . 13:45،  20/04/2017، تاریخ الإطلاع :   www.mdipi.gov.dzوزارة الصناعة و المناجم على الموقع :  1
 . 10:00،  25/03/1720، تاریخ الإطلاع :   www.andi.dzالوكالة الوطنیة لتطویر الإستثمار على الموقع :  2
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          یضم الإدارات و المصالح المعنیة بالإستثمار ، كما تقوم هذه الوكالة بمتابعة الإستثمارات الوطنیة وحید 

 .1و الأجنبیة و ضمان ترقیتها و تطویرها 

 ) :CNACدوق الوطني للتأمین على البطالة (الصن -4

، و أوكلت له مهمة دعم العمال  1994المؤرخ في جویلیة  188-94أنشيء بموجب المرسوم التنفیذي رقم      

 50-35الذین فقدوا مناصب عملهم بسبب إعادة الهیكلة الإقتصادیة في تلك الفترة و الذین تتراوح أعمارهم بین 

تدعیم الشباب البطال لخلق نشاط خاص . و قد ساهم هذا الصندوق إلى غایة السداسي سنة ، كما أوكلت له 

 .2 112208مشروع ، و تشغیل  55311في تمویل  2012الأول من سنة 

 ) :ANGEMالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر (الوك -5

، و تقوم بالإشراف على صندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة  2004هذه الوكالة سنة  تم إستحداث     

 : 3التي تقدمها البنوك التجاریة و المؤسسات المالیة للمستفدین منها و من أهم وظائفها نذكر

من مساعدة الصندوق الوطني لدعم  تقدیم القروض دون فائدة و الإستشارات و الإعلانات للمستفدین -

 القرض المصغر .

 إقامة العلاقات مع البنوك و المؤسسات المالیة و توطیدها لتوفیر التمویل اللازم للمشاریع الإستثماریة . -

 یل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :الفرع الثالث : الهیاكل الداعمة في تمو 

 ) :FGARالمتوسطة (صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغیرة و  -1

هي مؤسسة عمومیة تحت وصایة وزارة الصناعة و المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و ترقیة الإستثمار ،      

و المتوسطة التي تنجز   ، و من أهم مهامه منح ضمانات لفائدة المؤسسات الصغیرة 2002أنشيء في 

: إنشاء ، تجدید التجهیزات ، توسیع ، أخذ مساهمات ، كما یقر بأهلیة المشاریع و الضمانات المطلوبة إستثمارات 

عامل  33098مشروع شغلت  718في  2012. و قد ساهم هذا الصندوق إلى غایة السداسي الأول من 

 .4ملیار دینار 18,17بإجمالي ضمانات تقدر بحوالي 

 ) :CGCIسات الصغیرة و المتوسطة (صندوق ضمان قروض إستثمارات المؤس -2

و هو یهدف إلى ضمان تسدید القروض البنكیة التي تستفید منها المؤسسات الصغیرة و  2004أنشيء في       

المتوسطة بغیة تمویل الإستثمارات المنتجة للسلع و الخدمات المتعلقة بإقتناء تجهیزات المؤسسة و توسیعها أو 

                                                           
 . 153قارة إبتسام ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
 . 211بوسهمین أحمد ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
 . 136شریف غیاط ، محمد بوقموم ، مرجع سبق ذكره ، ص  3
 . 6شریف بوقصبة ، علي بو عبد االله ، مرجع سبق ذكره ، ص  4
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الصندوق القروض المنجزة في القطاع الفلاحي  و القروض الخاصة بالنشاطات  تجدیدها ، و یستفیذ من ضمان

 . 1التجاریة و القروض الموجهة للإستهلاك

 : المطلب الثالث : برامج تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة

تهدف عملیة تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة إلى تحقیق جملة من الأهداف تأتي في مقدمتها تهیئة البیئة  

التي تنشط فیها على مختلف المستویات ، و أقلمة هذه المؤسسات في ظل الإقتصاد التنافسي ، و هناك العدید 

ة و تطویر الأداء التنافسي للمؤسسات الجزائریة من البرامج التي إعتمدتها الجزائر في هذا المجال من أجل ترقی

 بصفة عامة ، و المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بصفة خاصة .

 ) :MEDAبرنامج الإتحاد الأوروبي للمعونة و التعاون (:  الفرع الأول

فقد تم توسیع نطاق التعاون المالي بخلق آلیة جدیدة من قبل  ح مسار الشراكة الأورومتوسطیة قصد إنجا     

الإتحاد الأوروبي متمثلة في هذا البرنامج الذي عوض البروتوكولات المالیة السابقة ، و لقد تعاهدت الجمعیة 

ج الأوروبیة بوضع هذا البرنامج الطموح لدعم تطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ، هذا البرنام

و یضم برنامج  یهدف إلى تأهیل و تحسین القطاع الخاص بما یسمح و تكییفها مع متطلبات إقتصاد السوق .

 .   MEDA  IIو   MEDA Iالإتحاد الأوروبي للمعونة و التعاون برنامجیین هما : 

 ) : MEDA I   )1995- 1999برنامج  -1

أورو ، یساهم فیه البنك الأوروبي ملیار   3,435بغلاف مالي یقدر ب  1995إنطلق البرنامج سنة      

دول الضفة % موجهة ل 68ملیار أورو في شكل قروض رأس مال مخاطرة مقابل فوائد ،  2,310ب  للإستثمار

% إلى مكاتب التعاون التقني ،  2% موجهة إلى دول الإتحاد الأوروبي و  12للبحر المتوسط ، أما الجنوبیة 

 الجزائر من هذا البرنامج في تمویل عدة عملیات و أنشطة إقتصادیة نذكرها في ما یلي : إستفادت

 .ملیون یورو 125تعدیل الهیكلي ب تسهیلات ال -

 14ملیون أورو ، تم التوقیع على إتفاقیة التمویل یوم  57مشروع دعم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  -

 . 1999سبتمبر 

 13ملیون أورو ، تم التوقیع على إتفاقیة التمویل في  23,25لمصرفي مشروع دهم القطاع المالي و ا -

 .2000أوت 

                                                           
 . 52لوكادیر مالحة ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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ملیون أورو ، تم التوقیع على إتفاقیة  38مشروع دعم إعادة الهیكلة الصناعیة و برامج الخوصصة  -

 .1999نوفمبر  02التمویل یوم 

 . 1ملیون أورو 10,75تقدیم قرض لمكافحة التلوث الصناعي ب  -

وفق الجدول  1999إلى  1995نصیب الجزائر من برنامج میدا الأول على إمتداد الفترة من  و یمكن توضیح

 الموالي :

خلال الفترة        MEDA I) : التوزیع السنوي للمبالغ المالیة الموجهة للجزائر في إطار 15 الجدول رقم (

 الوحدة : ملیون أورو )(  1995-1999

  1999 1998 1997 1996 1995 البیان

 164 28 95 41 - - المبلغ المحدد

 30,2 0,2 30 - - - المبلغ المسدد

 18,41 0,7 31,6 - - - نسبة التسدید%

شهرة عدیسة ، دراسة تحلیلیة للجوانب المالیة في ظل إتفاقیة الشراكة الأورومتوسطیة الجزائریة ، المصدر : 

 .32، ص  2016، جامعة بسكرة ،  19و إداریة ، العدد  أبحاث إقتصادیة

أن نسبة إستفادة الجزائر من الدعم الأوروبي في إطار برنامج میدا الأول كانت ضعیفة ،  لال الجدولمن خ    

، إلا أنها تحصلت فقط  على مبلغ لم  ملیون أورو 164كان من المتوقع حصول الجزائر على ما قیمته حیث 

ملیون أورو ، و لعلى هذا راجع بدرجة أولى إلى تأخر إنطلاق المشاریع الممولة من قبل هذا  30یتجاوز 

    البرنامج.

 :)  MEDA II )2000- 2006برنامج  -2

 5,35، حیث أنه في ظل میدا الثانیة تم توفیر مبلغ قدره  MEDA Iخلیفة لبرنامج  MEDA IIیعد برنامج      

فرصة إمكانیة إقتراض مبالغ معادلة من بنك الإستثمار الأوروبي ، و خلال هذا البرنامج  لیار أورو ، كما رافقهم

تخصیصها % الأخرى تم  10% من الموارد المخصصة على مستوى التعاون الثنائي ، و  90حوالي تم ضخ 

 و لقد تم تخصیص مبالغ هذا البرنامج لتحقیق الغایات التالیة: ،2لإقلیمیة للأنشطة ا

                                                           
،  -تلمسان  –یحي حسین ، قیاس فعالیة برامج تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في دول المغرب العربي ، أطروحة دكتوراه ، جامعة أبي بكر بلقاید  1

 . 200، ص  2013-2012كلیة العلوم الإقتصادیة العلوم التجاریة و علوم التسییر ، 
 .154، ص مرجع سبق ذكره صوریة ، قشیدة  2
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 دعم للإنتقال الإقتصادي و لتحقیق منطقة أورو متوسطیة للتبادل الحر. -

 دعم لأفضل توازن إجتماعي و إقتصادي بواسطة تعزیز التعاون في مجال البیئة . -

 .1تعاون إقلیمین و عبر الحدود -

 232,8% أي ما قیمته  32نت النسبة بین المدفوعات و الإلتزمات بالنسبة للجزائر تمثل و في هذا البرنامج كا

ملیون أورو مدفوعات خلال التعاون الثنائي لمیدا الثانیة ، و قد إستفادت  74,7ملیون أورو إلتزامات مقابل 

أن نسبة إستهلاكها تعتبر ملیون أورو في إطار برنامج میدا الثانیة ، إلا  338الجزائر من غلاف مالي قدر ب 

% ، فیما بلغ إستهلاك  83جد متواضعة ، فالنسبة الإجمالیة لإستهلاك الموارد المالیة لبرنامج میدا الثانیة بلغت 

 :ذلك، و الجدول التالي یوضح  2% أي أقل من النصف من المستوى العام 40الجزائر حوالي 

  2المخصصات المالیة في إطار برنامج میدا ) : 16 الجدول رقم (

 المبلغ المقرر السنة
 (ملیون أورو)

 المبلغ المسدد
 ( ملیون أورو)

 نسبة التسدید 
% 

2000 30,2 0,4 1,3 
2001 60 5,5 9 
2002 50 11 22 
2003 41,6 15,8 38 
2004 51 42 82,4 
2005 40 39,4 98,5 
2006 66 - - 

   338,6 المجموع
، -قسنطینة  -الإخوة منتوري  خیدر ریم ، الشراكة في ظل إقتصاد السوق ، مذكرة ماجستیر ، جامعةالمصدر : 

 .138، ص  2015 –2014كلیة الحقوق ، 

من خلال الجدول نلاحظ زیادة قیمة المساعدات المالیة الأوروبیة الموجهة إلى الجزائر في إطار برنامج       

، إلا  2005-200ملیون أورو خلال الفترة  273ملیون أورو إلى  164، حیث إنتقلت من  1 مقارنة بمیدا 2میدا 

أنه رغم هذا التحسن إلا أنها بقیت متواضعة مقارنة بغیرها من الدول و هذا راجع أساسا إلى تأخر الحكومة 

 الجزائریة في إتخاذ الإصلاحات المتفق علیه بین الطرفین خاصة المتعلقة بالخوصصة .

                                                           
، مذكرة  -دراسة حالة الجزائر  –حمشة عبد الحمید ، دور تحریر التجارة الخارجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في ظل التطورات الدولیة الراهنة  1

 . 108، ص  2013-2012،  كلیة العلوم الإقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، -بسكرة  -محمد خیضر ماجستیر ، جامعة 
  . 154، ص سبق ذكره صوریة ، مرجع  قشیدة 2
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تم الشروع في تطبیق برنامج آخر بالتعاون مع الإتحاد الأوروبي ، و الذي تضمن  MEDAعند نهایة برنامج      

تقدیم دعم مباشر للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، من خلال مساعدتها و مرافقتها لتكثیف إستعمال تكنولوجیا 

 . ؤسساتة على مستوى تلك المالمعلومات و الإتصال ، إلى جانب إرساء نظام للجودة و القیاس

  برنامج دعم و تطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائرED/PME  : 

بإسم  2005جاء هذا البرنامج في إطار الشراكة الأوروجزائریة التي دخلت حیز التنفیذ في الفاتح من سبتمبر 

هذا البرنامج إلى تأهیل و تحسین تنافسیة  أورو تنمیة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة ، یهدفبرنامج 

قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاص ، لیساهم بجزء كبیر و مهم في النمو الإقتصادي و الإجتماعي ، 

 و ذلك من خلال :

 تطویر قدرات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة للسماح لها بالتكییف مع مستلزمات إقتصاد السوق . -

تطویر طرق الحصول على المعلومة المهنیة لرؤساء المؤسسات و المتعاملین الإقتصادیین في القطاع  -

 العام و الخاص .

 . PMEالمساهمة في الإشباع الجید للإحتیاجات المالیة ل  -

 . PMEتطویر المحیط المقاولاتي بواسطة المنشآت و المنظمات المتعلقة مباشرة بقطاع  -

ملیون أورو من قبل المفوضیة  57ملیون أورو موزعة كما یلي :  62,9الي یقدر ب جاء البرنامج بغلاف م

ملیون  2,5ملیون أورو من قبل وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و الصناعة التقلیدیة ،  3,4الأوروبیة ، 

تنشط في  یستهدف البرنامج المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الخاصة و التي، و  PMEأورو مقدمة من طرف 

% من المجتمع  3و التي تمثل  PMEالقطاع الصناعي ، و كذا قطاع الخدمات التي لها علاقة مباشرة ب 

 . 1مؤسسة صناعیة خاصة  2150مؤسسة صناعیة ) ، أي ما یقدر ب  71577الإجمالي ( 

  برنامج دعم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و التحكم بتكنولوجیا المعلومات و الإتصالPME 2  :  

عند نهایة برنامج میدا تم الشروع في تطبیق برنامج آخر بالتعاون مع الإتحاد الأوروبي ، و الذي تضمن تقدیم 

دعم مباشر للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، من خلال مساعدتها و مرافقتها لتكثیف إستعمال تكنولوجیا 

ات ، و قدد خصص اسة على مستوى تلك المؤسسالمعلومات و الإتصال ، إلى جانب إرساء نظام للجودة و القی

                                                           
، جامعة ورقلة ،  09، مجلة الباحث ، العدد  -دراسة تقییمیة لبرنامج میدا  –سلیمة غدیر أحمد ، تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر  1

 . 136، ص   2009
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شهرا بدایة من إنطلاقه و الذي كان في  34، و تم تحدید مدة البرنامج ب وروملیون أ 44له مبلغ مالي مقداره 

 ، و یغطي هذا البرنامج ثلاث نشاطات تتمثل في مایلي : 2009ماي 

الدعم المباشر للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة من خلال نقل الممارسات و أسالیب التسییر الحدیثة ، و  -

 تقدیم الدعم التقني و دعم إرساء الإبداع و الیقظة التكنولوجیة .

الدعم المؤسساتي من خلال دعم وزارة الصناعة و المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و ترقیة الإستثمار ،  -

 رید و تكنولوجیات الإعلام و الإتصال ، و دعم هیئات تطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة .وزارة الب

دعم الجودة من خلال توحید المقاییس ، إصدار الشهادات ، الإعتماد و التقییس ، و توعیة مسیري  -

 .1المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بمتطلبات الجودة ، و دعم هیئات تقییم المطابقة 

 البرامج الوطنیة لتأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة : : لثانيالفرع ا

 ) : 2006-2000برنامج وزارة الصناعة و إعادة الهیكلة (  -1

منظمة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة بالتعاون مع السلطات العمومیة قامتا ببرنامج  1999في سنة      

 و یتضمن البرنامج المدمج خمسة محاور و المتمثلة فیما یلي :  لتحسین تنافسیة و إعادة الهیكلة الصناعیة ،

 المساعدة على إعداد و تطبیق سیاسة و إستراتیجیة صناعیة . -

تعزیز خدمات الدعم و الإستشارة للصناعة : هدفه یتمثل في المساعدة في تطویر و تقویة خدمات الدعم  -

 في الجزائر .للصناعة   و الإستشارة

 عادة هیكلة و تأهیل تنافسیة المؤسسات الجزائریة العمومیة أو الخاصة .برنامج نموذجي لإ -

 دور أنظمة و شبكات المعلومات و الإحصائیات . -

  ترقیة المحیط البیئي في الجزائر : هدفه یتمثل في تمكین السلطات الجزائریة من جعل المحیط نظیفا ،  -

یدان الصناعي ، بالإضافة على القیام و ضمان إنتاج نظیف و أكثر رشادة من حیث الطاقة في الم

 بإجراءات مكافحة التلوث و تسییر النفایات .

 ) : 2010-2006البرنامج الوطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة (  -2

قامت وزارة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة بتجسید برنامج وطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة التي تشغل      

الوزراء ، و كذا مجلس  2003دیسمبر  10عامل ، و لقد حظي بموافقة الحكومة في جلسته لیوم  20أقل من 
                                                           

، ، جامعة ورقلة 09الباحث ، العدد ، مجلة  PME 2سهام عبد الكریم ، سیاسة تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر مع التركیز على برنامج  1
 . 147،  146، ص ص   2011
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تم تمویله من طرف صندوق ، و ی 2006سنوات إبتداء من  6و یمتد على مدار  2004مارس  8المنعقد بتاریخ 

، و تتمثل الأهداف  1ملیار دج 6تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الذي خصص له میزانیة تقدر ب 

 الرئیسیة لهذا البرنامج في التالي : 

 وضع مخطط أعمال لتطویر تنافسیة المؤسسات الجزائریة الصغیرة و المتوسطة . -

 ؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تحسین تنافسیتها .إعداد و تنفیذ سیاسة وطنیة لتأهیل الم -

 التفاوض حول مخططات و مصادر تمویل البرنامج . -

 تحضیر و تنفیذ و متابعة برنامج تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة . -

 وضع بنك للمعلومات یخص المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من أجل تحسین تنافسیتها . -

مؤسسة بطلب الإنخراط في البرنامج ، و من بین هذه  529فقد تقدمت  2010و منذ بدایة البرنامج و إلى غایة 

 . 2فقد إنطلقت في إجراءات التأهیل 351ملف جاهز للدراسة أما  206المؤسسات هناك 

 ) : 2014-2010(  مؤسسة صغیرة و متوسطة في إطار المخطط الخماسي  20000برنامج تأهیل  -3

كلفت الوكالة الوطنیة لتطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و التي هي تحت وصایة وزارة الصناعة و     

ملیار دج  386المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و ترقیة الإستثمار بإعداد وطني للتأهیل بمبلغ مالي یقدر ب

رغب الوزارة في خلق ، كما ت 2014-2010مؤسسة جزائریة في إطار المخطط الخماسي  20000لصالح 

     2010جویلیة  11خلال نفس الفترة ، حسب ما جاء في بلاغ المجلس الوزاري المنفذ في بتاریخ  200000

فروع للوكالة بكل من العاصمة ، عنابة ،  5و بهدف تقریب البرنامج الوطني للتأهیل من المؤسسات تم تنصیب 

 رى للبرنامج فیما یلي :وهران ، سطیف ، غردایة ، و تتمثل المحاور الكب

 تأهیل قدرات التسییر و التنظیم . -

 تأهیل قدرات التحكم في المعرفة و الإبداع . -

 تأهیل نوعیة المؤسسات . -

 دعم الإستثمارات المادیة للإنتاج . -

 تأهیل الموارد البشریة . -

                                                           
، 2011-2010، كلیة الحقوق ،  -تیزي وزو -الجزائریة ، مذكرة ماجستیر ، جامعة مولود معمري  أوشن لیلى ، الشراكة الأجنبیة و المؤسسات الإقتصادیة 1

 . 183ص 
 .  146،  145سهام عبد الكریم ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  2
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من البرنامج المؤسسات الجزائریة التي تنشط منذ سنتین على الأقل و هي في حالة مالیة مریحة ، و كل  تستفید

عمال بإستثناء مؤسسات البناء و الأشغال العمومیة و التي یجب أن یكون  10المؤسسات التي تشغل أكثر من 

 .1عاملا  20عدد العمال فیها یزید عن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 . 216، 215حسین یحي ، مرجع سبق ذكره ، ص ص  1
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تطویر البحث و التطویر و الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  : الثانيالمبحث 

 : الجزائریة 
 التنافسي للتفوق وأساسیة أخرى عوامل هناك بأن تدرك أن الوطنیة الصناعیة المؤسسات على مالزا أصبح     

خدمات أو عملیات    وأدة ، جدی تجامنت وإدخالجات المنت تحسین في التسارع وهو ألا الحاضر الوقت في

 قدر أكثر فتكون المنافسة المؤسسات من أسرع رةبوتی هاجاتتطور منت التي هي الیوم الناجحة فالمؤسسات ،جدیدة 

 النمو اجل من للمؤسسات التنافسي ءالأدا مقاییس أحد الابتكار الحالات أصبح كل وفي، هالعملائ بةجاللاست

 . له محرك والتطویر البحث أنشطة وأصبحت السوق، في والبقاا
 : ر: السمات الأساسیة لإقتصاد المعرفة في الجزائالمطلب الأول

أدركت الجزائر متأخرة المكانة التي أصبح یحتلها كل من قطاع تكنولوجیا المعلومات و الإتصالات ، و المعرفة 

، و أن هذان العنصران عاملین حاسمین في التحول السریع للنماذج  في مسار التنمیة الإقتصادیة و الإجتماعیة

 . 1، شرعت الجزائر في العدید من الإصلاحات  2000و بدایة من عام جتماعیة ، الإقتصادیة و الإ

 التعلیم :: الفرع الأول

یؤدي بنا إلى  ما على تحسین أنظمة التعلیم ، و هذامن أجل تحسین الكفاءة البشریة  الجزائریة  عملت الدولة 

تحلیل وضعیة التعلیم في الجزائر ، فقد ورثت الجزائر حالة كارثیة عن الإستعمار الفرنسي حیث فاقت نسبة الأمیة 

% ، و هو ماحتم على الحكومات الجزائریة المتعاقبة محاربة هذه الظاهرة من خلال رفع نسبة  95بعد الإستقلال 

 ، و الجدول التالي یوضح ذلك : یة التحتیة عن طریق تهیئة و توسیع البن التعلیم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .74بولصباع ریاض ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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  2014/2015إلى  2005/2006من ) : تطور المؤسسات التعلیمیة 17الجدول رقم ( 

 المجموع  مؤسسات الثانوي  مؤسسات المتوسط  مؤسسات الإبتدائي  السنة الدراسیة 
2005-2006 17163 3958 1229 22350 
2006-2007 17357 4116 1304 22777 
2007-2008 17429 4284 1591 23304 
2008-2009 17552 4579 1658 23789 
2009-2010  17680 4784 1745 24209 
2010-2011 17790 4801 1813 24404 
2011-2012 17945 5025 1883 24853 
2012-2013 17995 5086 1956 25037 
2013-2014 18143 5519 2043 25705 
2014-2015 18333 5239 2141 25713 

        وزارة التربیة الوطنیة ، ل )2011-1962حوصلة إحصائیة (  -: إعداد الطالبة بالإعتماد علىالمصدر : 

 .2015و برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

من خلال الجدول نلاحظ أن الجزائر عملت على تطویر و تهیئة البنیة التحتیة للتعلیم من خلال تركیزها       

 25713ما یقارب  2015على إنشاء المؤسسات الإبتدائیة و المتوسطة و الثانویة ، حیث بلغ عددها سنة 

بموجب الدستور و هدفا مسطرا في  و تعد المساواة في الإستفادة من التعلیم بین الجنسین حقا مكفولا مؤسسة .

وضع هدف منح فرصة الإستفادة من  برنامج أهداف الألفیة للتنمیة و برنامج التعلیم للجمیع ، و قد نتج عن 

، تضاعف عدد  1962التعلیم بصفة متكافئة لكل الأطفال إناث و ذكور إلى تمدرس كثیف للأطفال ، فمنذ 

ملایین تلمیذ في بدایة الدخول المدرسي  8یة عشر مرات لیبلغ أكثر من الأطفال المتمدرسین في التربیة الوطن

 و الجدول التالي یوضح ذلك : 1% من سكان الجزائر 20أي  2014/2015

 

 

 

 

 

 
                                                           

 . 91،  90، ص  2015نمائي ، برنامج الأمم المتحدة الإ 1
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  2008/2009 – 2001/2002:  ) : تطور عدد الذكور و الإناث المستفدین من التعلیم18 لجدول رقم (ا

 المجموع إناث ذكور  السنة الدراسیة 
2001-2002 93,97 89,72 91,88 

2002-2003 94,95 91,03 93,03 
2003-2004 95,12 91,74 93,46 
2004-2005 95,09 92,14 93,65 
2005-2006 95,02 92,33 93,70 
2006-2007 95,84 93,80 94 ,84 
2007-2008 96,43 94,31 95,39 

2008-2009 92,42 91,67 92,05 

 . وزارة التربیة الوطنیةل 2011-1962صائیة إح حوصلةالمصدر : 

نلاحظ من خلال الجدول المساواة بین الذكور و الإناث فیما یتعلق بالإلتحاق بالدراسة ، و هذا راجع      

للسیاسات التي وضعتها الدولة من أجل محاربة ظاهرة حرمان المرأة من التعلیم ، فقد أصبحت في السنوات 

في التنمیة الإقتصادیة  ، كما أن نسبة المتمدرسیین الإجمالیة قد عرفت هي كذلك تطورا و  الأخیرة عنصرا فعالا

سنوات من الإلتحاق  6هذا بفضل القانون الذي وضعته الحكومة الجزائریة الذي یجرم كل أب یمنع إبنه البالغ 

 بالمدرسة .

یمكن رصد و تتبع أهم التطورات التي مرت بها الجامعة الجزائریة منذ الإستقلال ف لياأما فیما یتعلق بالتعلیم الع  

 و حتى وقتنا الراهن من خلال تناول النقاط الآتیة :

شهد النظام الجامعي في ظل الإستقلال توسعا كبیرا ، حیث إنتقل عدد المؤسسات الشبكة الجامعیة :  -

ستقلال موروثة عن الحقبة الإستعماریة هي جامعة الجزائر الجامعیة في الجزائر من جامعة واحدة غذاة الإ

، حتى بلغ عدد الجامعات سنة  1967، ثم جامعة قسنطینة سنة  1966، إلى جامعة وهران سنة 

مؤسسة  97أصبحت الشبكة الجامعیة الجزائریة تتضمن :  2014ست جامعات ، و بحلول عام  1977

مدرسة تحضیریة  20مراكز جامعیة و  10جامعة و  48ولایة تضم  48للتعلیم العالي موزعة على 

ملحقات ، و لم یتحقق هذا الكم من المرافق إلا بفضل الإستثمار العمومي في قطاع التعلیم  4مدمجة و 

 .العالي بفضل سیاسة الإنفاق العمومي 

جلین في كان التكوین الجامعي في الجزائر جد متأخر ، حیث لم یتعدى عدد المسالتكوین الجامعي :  -

أستاذا معظمهم  298طالبا ، یؤطرهم  2725)  1963-1962( الجامعة في أول موسم جامعي 
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) ، إذ بلغ عدد  2000-1990أجانب، و واصلت منظومة التعلیم العالي تطورها الكمي للفترة العشریة ( 

 1990ة أستاذا في سن 14536على التوالي ، یؤطرهم  407795و  181350الطلبة في مرحلة التدرج 

بلغ  2012-2011، و تشیر أخر الإحصائیات أنه في الموسم الجامعي  2000أستاذا لسنة  17460و 

  .1طالبا  1401700عدد الطلبة في مرحلة ما قبل التدرج 

 : 2011) : عدد الطلبة المتخرجین حسب التخصص لسنة 19الجدول رقم (

 %النسبة  عدد الطلبة المتخرجین التخصص
 20,05 49400 الدقیقة و التكنولوجیةالعلوم 

 7,79 19200 علوم الطبیعة و علوم الأرض
 2,64 6500 العلوم الطبیة بما فیها البیطرة
 69,52 171300 العلوم الإجتماعیة و الإنسانیة

 100 246400 المجموع
ناصر الدین قریبي ، مواءمة مخرجات التعلیم العالي لسوق العمل في  –إعداد الطالبة بالإعتماد على  المصدر :

 . 151، ص 2015مجلة البحوث الإقتصادیة و المالیة ، العدد الرابع ، دیسمبر  –دراسة إستكشافیة  –الجزائر 

من خلال الجدول نلاحظ أن الجامعة الجزائریة أصبحت تستقطب أعدادا كبیرة من الطلاب الأمر الذي 

على عدد الطلبة المتخرجین ، كما یتبین لنا أن معظم المتخرجین یتركزون في تخصصات العلوم  إنعكس

) الأمر  30,489% ) بینما باقي التخصصات عدد الطلبة فیها ضعیف (69,52الإجتماعیة و الإنسانیة ( 

إلى الفنیین ماسة في حاجة هي التي  الحالیة الذي یجعل مخرجات التعلیم العالي لا تتناسب مع أسواق العمل 

 . و الفروعها و المهندسین و العمالة الماهرة في التخصصات العلمیة بشتى أنواعها

 التكوین المهني في الجزائر::  الفرع الثاني

لم یكن هناك غذاة الإستقلال سوى سبعة عشر مركزا للتكوین المهني ، إقتصر التكوین فیها على التخصصات 

العمومیة و البناءات الحدیدیة ، و في بدایة السبعنیات تبلورت سیاسة وطنیة للتكوین المهني المتعلقة بالأشغال 

دماج في الجهاز الإقتصادي نتطبعها إهتمامات إجتماعیة و إقتصادیة تتمثل في تكوین ید عاملة مؤهلة سریعة الإ

و بنهایة الثمانینات أصبح نظام التكوین المهني بالجزائر ، 2عدد كبیر من المؤطرین الأجانب معتمدة في ذلك على

                                                           
لضمان جودة التعلیم  الأخضر عزي ، نادیة إبراهیمي ، دور الجامعة في تحقیق التنمیة المستدامة (دراسة لواقع الجامعة الجزائریة ) ، المؤتمر العربي السادس 1

 . 415، ص  2016العالي ، 
 . 23،  22، ص  2005المعهد الوطني لتكوین مستخدمي التربیة و تحسین مستواهم ، سند تكویني لفائدة مدیري مؤسسات التعلیم الثانوي و الإكمالي ،  2
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على شبكة واسعة من الیوم  یتوفر قطاع التكوین المهني  و علیه أصبح  ما للنظام التربوي ، بشكل منطقي متم

مؤسسة و هیاكل ، أما المؤسسات الخاصة للتكوین المهني فیبلغ  1226هیاكل التكوین المهني مقدرة بأكثر من 

 : ول التاليالجد قد عرف هذا القطاع تزاید المتربصین كما یوضحهو على هذا الأساس ف ،  633 عددها

 ) : تطور عدد المتربصین في مراكز و معاهد التكوین المهني في الجزائر 20الجدول رقم ( 

 
 السنوات الدراسیة

عدد المتربصین في  إناث ذكور
 القطاع العام

عدد المتربصین  إناث ذكور
القطاع في 

 الخاص
2011-2012 420657 307425 697457 39489 303168 30625 
2012-2013 386581 295650 652407 356511 295896 32393 
2013-2014 378358 308969 649647 346997 302649 37680 
2014-2015 391653 246295 613644 374640 239004 24304 

 . 2015الإنمائي ، برنامج الأمم المتحدة المصدر : 

من خلال الجدول نلاحظ زیادة عدد المتربصین المتوجدین في مراكز و معاهد التكوین المهني سواء العامة و     

 الخاصة ، و هذا راجع لإهتمام الدولة بهذا القطاع الأمر الذي جعل الكثیرین یغیرون نظرتهم لهذا القطاع .

في الجزائر من خلال و التعلیم المهنیین على إعادة الإعتبار للتكوین المهني و لقد عملت وزارة التكوین    

قد تم في هذا الإطار تكوین محترفین في المیكانیك الإلكترونیة في تقنیة فو علیه  ،المهن الجدیدة  التكوین  في

مع الصینیین من أجل  تطویر التكوین في مهن البناء بإبرام إتفاق شراكة، كما قامت الجزائر من أجل المصاعد 

إقامة مدرسة في الجزائر تعلم الجزائریین التجربة و التقنیات الصینیة في هذا المجال و على ید خبراء صینیین ، 

كم تم الإتفاق كذلك مع شركة أدارا الجزائریة التركیة للإستفاذة من تجربة الأتراك في السباكة بالبلاستیك التي توفر 

 .1و التكلفة        الوقت

 : تكنولوجیا المعلومات و الإتصالات : الثالث الفرع

   ، تطویر تكنولوجیا المعلومات و الإتصالات و جعلها في قلب سیاستها التنمویة  على الجزائر لقد عملت     

تصنیف الجزائر على أنها البلد الثالث الأكثر دینامكیة في العالم من طرف  و نظرا للمجهودات المبذولة فقد تم 

                                                           
، سانیة و الإجتماعیةالعلوم الإن، كلیة  -بسكرة  -قویجیل منیر ، سیاسة التكوین المهني و سوق العمل في الجزائر ، مذكرة ماجستیر ، جامعة محمد خیضر  1

 . 118، ص  2015 - 2014
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، و هي بهذا تعد من الذین حققوا تقدما كبیرا في  ITUالهیئة الدولیة للإتصالات  ضمن الدول الأكثر دینامكیة 

و في الواقع حققت الجزائر إنجازات هامة في هذا القطاع ، نذكر  تطویر تكنولوجیا المعلومات و الإتصالات .

 منها :

: هذا المشروع أطلق في إطار النیباد ، و تتمثل في توفیر  عین قزام –وصلة الألیاف البصریة الجزائر  -

 نیجیریا ، و ذلك لضمان التواصل مع أوروبا . –النیجر  -هذه البنیة التحتیة بین ثلاث دول الجزائر

فرصة  تكنولوجي إستراتیجي من شأنه تعزیزفالنسیا : و هو إستثمار  –الألیاف البصریة البحریة وهران  -

 Alpal2مرسیلیا ،  –عنابة  SMW4الشبكة ذات الجودة العالیة ، و تتمثل في :  الحصول على خدمات

 بالما . –التي تربط الجزائر 

أما فیما یتعلق بالهواتف المتنقلة فإن هذا المجال في توسع مستمر من خلال المنافسة الحادة لثلاث متعاملین     

ملیون مشترك مع توفیر عروض متنوعة و بأسعار  45في السوق الجزائریة  ، حیث بلغ عدد المشتركین حوالي 

و التي  2014منذ  3Gتنافسیة ، أما فیما یتعلق بخدمة الهاتف النقال فقد عرفت إستخدام تكنولوجیا الجیل الثالث 

ذات  4Gتم إطلاق تكنولوجیا الجیل الرابع  2016تم تعمیمها تدریجیا في جمیع أنحاء الوطن ، و مع دخول عام 

أما فیما یتعلق بالإتصال عبر    عالي ، و التي سمحت بتسهیل الحیاة الرقمیة للمؤسسات و المواطنین .التدفق ال

الساتل  فبالإضافة للأرضیة و البحریة تم إتخاذ العدید من الإجراءات ، و إطلاق أخرى قید الإنجاز من أجل 

الخدمات عبر الساتل  مثل : إنشاء مجموعة أرضیات توفر للمستخدمین عدة حلول في مجال الإتصال و 

VSAT  هاتف ،IP  إلخ .  أما فیما یخص الإتصالات الفضائیة فبالإضافة إلى الأقمار الثلاثة التي دخلت....

الذي یسمح بالولوج إلى شبكة  الصناعيAlcomsa-1 القمر  2017حیز الخدمة ، سوف تطلق الجزائر في عام 

 .1ك المناطق النائیة ، و بتكالیف منخفضة الأنترنات من جمیع أنحاء الوطن بما في ذل

 :المطلب الثاني : واقع و أفاق البحث العلمي و التطویر في الجزائر

 سیاسات وبرامج تطویر البحث العلمي والتطویر: : الفرع الأول

مباشرة نظرا للظروف المتأزمة التي عاشتها البلاد آنذاك ،  لم تولي الجزائر البحث العلمي أولویة بعد الإستقلال   

ففي هذه الفترة كانت مشاریع البحث العلمي تقترح و توجه من قبل المؤسسات الفرنسیة المعروفة تحت إسم 

، ثم بعد إنشاء  1972لغایة حلها سنة  1967التي أنشأت سنة  OCSمؤسسة التعاون العلمي الجزائریة الفرنسیة 

، و بعد إصلاح التعلیم العالي بدأ التفكیر في تنظیم البحث  1970وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي سنة 
                                                           

 . 12:00،  15/05/2017، تاریخ الإطلاع :    www.andi.dzالوكالة الوطنیة لتطویر الإستثمار على الموقع :  1
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د كانت فقأما الإنطلاقة الفعلیة لربط البحث العلمي و التطویر التكنولوجي بالتنمیة الشاملة في البلاد  العلمي ،

المتضمن إنشاء  1998ماي  3المؤرخ في  137-98بموجب المرسوم التنفیذي رقم  2002-1998خلال الفترة 

      یة التكنولوجیة ، أیضا من التطورات الهامة صدور قانون رقم الوكالة الوطنیة لتثمین نتائج البحث و التنم

     و البرنامج الخماسي حول البحث العلميالمتضمن القانون التوجیهي  1998أوت  22المؤرخ في  11- 98

    و التطویر و یرمي هذا القانون إلى رد الإعتبار لوظیفة البحث داخل مؤسسات التعلیم العالي و البحث العلمي

حث ئج البحث ، و كذا دعم تمویل الدولة لنشاطات البو المؤسسات المعنیة بالبحث ، و تحفیز عملیة تثمین نتا

 ، و فیما یلي أهم البرامج الوطنیة للبحث و التطویر : 1یر التكنولوجيالعلمي و التطو 

    كان من المقرر أن یتم هذا البرنامج إنطلاقا من المخطط : 2004-2000البرنامج الخماسي  -1

المنفذ  2004-2000، غیر أن ذلك لم یتحقق إلا بعد سنتین لیصبح البرنامج الخماسي  1998-2002

 : 2الذي أدى إلى ما یلي 

  2004-2000المخطط  ) : تقییم21(الجدول رقم 

 نسبة الإنجاز  الفارق  المقرر  المنجز  المجال 
 %90 3- 30 27 البرامج الوطنیة 
 %70 6- 27 21 اللجان القطاعیة 

 %88 3000- 16500 13500 الباحثون 
 % 27,44 24815- 34266 9411 الإنفاق (ملیون دج)

 غیر محدد  غیر محدد  غیر المحدد  5226 عدد المشاریع 
الإنفاق /الناتج 

 المحلي الخام 
0,18% 1% -0,82% 18% 

 .187بولمیة مریم ، مرجع سبق ذكره ، ص المصدر : 

، و ذلك بالرغم من عدم من خلال الجدول نلاحظ أنه تم إنجاز أغلب البرامج الوطنیة بإستثناء ثلاث مشاریع فقط 

بتنفیذ كل ما تم تقریره في البرنامج حیث كانت نسبة الإنجاز فیما یتعلق بما یلي كالأتي : اللجان القطاعیة  الإلتزام

% ، و هذا كله راجع لتأخر الإنطلاق في تنفیذ البرنامج الذي بدأ  27,44% و الإنفاق 88% و الباحثون 70

 . 2002سنة 
                                                           

 . 83،  82، ص  2011، جامعة بسكرة ،  22البحث العلمي بالجزائر : الأهداف و النتائج ، مجلة العلوم الإنسانیة ، العدد  دلیلة خینش ، سیاسى 1
-2011و علوم التسییر،  ، كلیة العلوم الإقتصادیة -عنابة  -بولمیة مریم ، البعد المعنوي لإشكالیة خلق القیمة ، مذكرة ماجستیر ، جامعة باجي مختار  2

 . 187، ص  2012
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      امج إعتمادا على نتائج البرنامج السابق ، تم إعداد هذا البرن:  2010-2006البرنامج الخماسي  -2

 و الجدول التالي یوضح لنا بعض المؤشرات :

 : 2010-2006) : الأهداف المخططة خلال الفترة 22الجدول رقم (

الإنفاق الإجمالي من  الإنفاق الإجمالي  المشاریع  الباحثین  الأهداف المخططة 
 الناتج المحلي %

 % 1 ملیون دج 213928 5430 32579 2010
 . 187بولمیة مریم ، مرجع سبق ذكره ، ص المصدر : 

في حین  32579من خلال الجدول نلاحظ زیادة عدد الباحثین مقارنة للبرنامج السابق حیث وصل إلى      

أن المشاریع التي تم إنجازها عرفت زیادة طفیفة ، إلا أن الإنفاق عل البحث و التطویر لا یزال لا یتجاوز 

% و بالرغم من هذه التحسنات التي شهدها القطاع إلا أنها تعتبر غیر كافیة من أجل النهوض بهذا القطاع 1

 لبحث و التطویر .و لعلى أهمها غیاب رأس المال المخاطر الموجه نحو مجال ا

ملیار دج لقطاع  100و في هذا البرنامج تم تخصیص ما قیمته  : 2014-200البرنامج الخماسي  -3

مخبر معتمد لدى  783إلى  640البحث العلمي ، و في ظل هذا البرنامج إرتفع عدد مخابر البحث من 

 6لإضافة إلى إنشاء غرفة عملیات للبحث ، با 200مؤسسات التعلیم العالي و الإطلاق المبرمج ل 

 34وحدات جدیدة للبحث ، و مركز وطني للبحث في مجال التكنولوجیا الحیویة ، و كذلك تم إطلاق 

برنامجا وطنیا للبحث في مختلف قطاعات النشاط ، و فیما یتعلق بتأطیر هذه البرامج تم تجنید أكثر من 

و الوصول بذلك إلى بلوغ ات الوطنیة خبیر ، كما سیتم إشراك الأساتذة الجامعییین في النشاط 1000

 . 1مخبر من أجل دعم البرنامج الوطني للبحث العلمي 1200أستاذ باحث عبر  28000

قام هذا البرنامج بتخصیص برامج بحثیة للباحثین الجزائریین  : 2018-2014البرنامج الخماسي  -4

النقائص و إزالة الصعوبات التي كانت  المقیمین في الخارج ، كما یطمح هذا البرنامج إلى إستدراك

       ، و بموجبه یمكن برمجة مشاریع بحثیة كل سنة ترفع للحكومة للمصادقة علیها تعترض الباحثین 

و تمویلها ، و هذا یعطي صفة الإستدامة للبحث العلمي ، كما سیتضمن فتح أقسام بحث على مستوى 

                                                           
 . 21، ص  2010ماي  24، بیان إجتماع مجلس الوزراء ،  2014-2010برنامج التنمیة الخماسي  1
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اكها في عملیات إجراء البحوث ، و تقریب الطالب المؤسسات الإقتصادیة و الصناعیة ، بهدف إشر 

 . 1الباحث من مسیریها للإستفادة من فرص التكوین ، و بالتالي التوظیف مباشرة دون أي وسیط

  الفرع الثاني : واقع البحث و التطویر في الجزائر :

البحث و التطویر في الجزائر ، كما أن  ة الأماكن الرئیسیة لأنشطةتعتبر الجامعات و مراكز البحوث العام

ریع لم تنته و تكون ، إلا أن معظم المشامشاریع البحث تقودها في كثیر من الأحیان وزارة البحث الأكادیمي 

. كما أن الجامعات الجزائریة تعاني من نقص في مناطق غیر متصلة بالواقع الإقتصادي موجهة أساسا نحو 

باحث فقط لكل  700، و وفقا للأرقام الصادرة عن وزارة البحث الجزائر لدیها الیوم البنیة التحتیة و الباحثین 

باحث ،  30000إلى  2012، و قد وصل عدد الباحثین سنة  1063ملیون نسمة مقابل المتوسط العالمي البالغ 

المحتمل من  % من إجمالي العدد80إلا أن هذا العدد غیر كاف ، و عدد الباحثین الجامعیین الذین یمثلون 

                                                                           .2باحث فقط  2066الباحثین في الجزائر ، فقد بلغ عدد الباحثین الدائمین 

ر أما فیما یتعلق بالتعاون الوطني و الدولي قامت المدیریة العامة للبحث العلمي و التطویر التكنولوجي في إطا

بحضور ممثلي أكبر الجامعات  2010أكتوبر  19-17التكوین عن طریق البحث بتنظیم محاضرات خلال الفترة 

       ، و معهد البحث للتطویر و المعاهد الجزائریة و الفرنسیة مثل : المعهد الوطني للصحة و البحث العلمي 

ع و دعم التعاون العلمي ، حیث تم إحصاء و المركز الوطني للبحث العلمي ، و المعهد الفرنسي للبحث لتشجی

بالشراكة مع مختبر بحث  1064من المنشورات في الجزائر من بینها  2030إنتاج  2008-2006خلال الفترة 

لمي مع فلندا بالإضافة إلى تطویر التعاون الع % من إجمالي المنشورات ، 46فرنسي على الأقل أي ما یعادل 

كما تم إطلاق مشروع  Aaltoو جامعة  Halsinkiو جامعة  Vassaمثل جامعة الذي یضم عدة جامعات فلندیة 

 . 3أورو 500000شبیك البحث مدعم بأكثر من جزائري لت-أورو

 

 

 
                                                           

 . 17:05،  20/05/2017، تاریخ الإطلاع :  www.vitaminedz.org :على الموقع الوكالة الوطنیة للإتصالات التفاعلیة  1
2 Rédha Younes Bouacida et Bernard Haudeville , Dévelloppement de l’économie de la connaissance en Algérie et 
inflexion du modèle de croissance , El- Bahith Review , n°15 , 2015 , p 105 . 

 
ي في الجامعات الجزائریة : الواقع و مقترحات التطویر ، مجلة إقتصادیات شمال إفریقیا ، العدد الخامس فلاح كریمة ، مداح عرایبي الحاج ، البحث العلم 3

 . 218،219عشر ، ص ص 
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 :: الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة المطلب الثالث

 : الفرع الأول : النظام الوطني للإبتكار

تعتبر الدولة فاعلا هاما في النظام الوطني للإبتكار ، بوصفها الطرف الذي یقوم بالتخطیط و وضع 

و البحث و الإبتكار ، و كذلك تعتبر الممول الأهم إن لم نقل الوحید الإستراتیجیات الضروریة في المجال العلمي 

لفة ، و نستطیع حصر العلاقات التي تربط في حالة الجزائر ، نظرا لحجم الأموال المخصصة لبرامج البحث المخت

 :1الدولة بالفاعلین الآخرین في النظام الوطني للإبتكار في النقاط التالیة 

الدولة تقوم بوضع التشریعات و تحدید السیاسات المستقبلیة للتعلیم العالي ، مع توفیر الموارد المالیة  -

 الضروریة لنشاطات الجامعة .

في تجسید سیاساتها التعلیمیة و تكوین و توفیر الكفاءات العلمیة لجامعات بالحكومة قة ایقتصر علا -

اللازمة لمختلف قطاعات الدولة و المجتمع ، و المشاركة في إنجاز مشاریع البحث العلمي المبرمجة في 

 مخططات التنمیة المختلفة .

، مع توفیر الإمكانیات المادیة و  علاقة الحكومة بمراكز البحث تتمثل في تسطیر البرامج و الأهداف -

 البشریة الضروریة لعمل هذه المراكز ، و تحید الخطوط العریضة لبرنامج البحث الوطني .

 تقوم مراكز البحث بتجسید سیاسة الحكومة في مجال البحث العلمي و التطویر التكنولوجي . -

العمومیة ، و تتمثل في إعداد  تقتصر العلاقة بین الحكومة و المؤسسات الإقتصادیة على المؤسسات -

 الإستراتیجیة الصناعیة و توفیر الأموال اللازمة لمزاولة نشاطها .

تقوم المؤسسات الإقتصادیة التابعة للقطاع العام بتجسید سیاسة الدولة في المجال الصناعي ، و تنفیذ  -

 ي الوطنیة.سیاسة البحث العلمي و التطویر التكنولوجي المبرمجة في مخططات البحث العلم

 

 

 

 

                                                           
، مجلة المؤسسة ،  -أي دور و مساهمة للجامعة ؟ –مداني بن بلغیث و محمد الطیب دویس ، أهمیة دعم الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  1

 . 20، ص  2014 ،3العدد
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 ر ) : العلاقات الموجودة بین الفاعلین في النظام الوطني للإبتكار في الجزائ 08الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 . 20میداني بن بلغیث و محمد طیب دویس ، مرجع سبق ذكره ، ص المصدر : 

 الفرع الثاني : القدرة على الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة :

%  1في الجزائر إلا أن الإنفاق على البحث و التطویر لا یزال أقل من بالرغم من التطور في الأنشطة البحثیة 

%) و یفسر إلى حد  2( حوالي  OCDEمن الناتج الإجمالي الخام ، و هذه الحصة منخفضة مقارنة مع دول ال

% من الإنفاق الإجمالي على  0,1كبیر بسبب ضعف الإنفاق الخاص على أنشطة البحث لأنها تمثل أقل من 

 .1البحث و التطویر

، موزعة بالتساوي بین القطاع العام و الخاص كبرى مؤسسة صناعیة 14لجزائر ینحصر في ر في اإن الإبتكا

، بینما المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لا تشارك بما 2ص في الصناعة الصیدالانیة یترأسها مجمع صیدال المخت

، و نظرا لغیاب الإحصائیات المتعلقة بالإبتكار في الجزائر فیمكن أخذ فیه الكفایة في أنشطة البحث و الإبتكار 

،  و قد كشف رئیس المعهد الوطني للملكیة الفكریة أن عدد البراءات 3مؤشر إیداع براءات الإختراع و الإبتكار

 806مقابل  2011فقط سنة  براءاة 125، حیث قدرت ب  2010ضعیفة جدا مقارنة بسنة  2011المودعة سنة 

الرقم لا یعكس فقط إنخفاض مستوى الإبتكار في الجزائر ، و لكن أیضا أن إقتصادنا ، و هذا  2010م براءة عا

                                                           
1  Rédha Younes Bouacida et Bernard Haudeville , op.cit , p 150 . 

 . 16مداني بن بلغیث ، محمد الطیب دویس ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
3  Bernard Haudeville et Rédha Younes Bouacida , les relation entre activités techonologique , innovation et croissance 
dans les PME algériennes : une étude empirique basée sur un échantillon d’entreprises , p8. 

 

 الحكومة

 مراكز البحث  المؤسسات 

 الجامعات 
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بلغ  2010التي تم إیداعها سنة  806یزال یهیمن علیه القطاع التجاري بإستثناء النفط و الغاز ، كما أن لا 

.                                    1طلبا من المواطنیین الجزائریین  77طلبا مقابل  729نصیب غیر المقیمین منها ( شركات ، باحثین أجانب ) 

طلب ، تلیها الصیدلة ب  280المرتبة الأولى ب  2014تل قطاع الكیمیاء سنة قطاعات النشاط فقد إح و حسب

طلب ، و أخیرا الكهرباء  65، ثم البناء  99طلب ، و المیكانیك ب  157طلب ، ثم التقنیات الصناعیة ب  208

 طلب . 30ب 

 صعوبات تطویر نشاطات البحث و التطویر و الإبتكار في الجزائر : : الفرع الثاني

یمكن تلخیص العوامل التي حالت دون تطور نشاط البحث و التطویر و الإبتكار في المنظومة الصناعیة في 

الجزائر ، أو كانت سببا في عدم إهتمام معظم المؤسسات بهذه النشاطات ، و هو ما أجمع علیه عدة باحثین في 

 النقاط التالیة :

ى كالصناعة و الفلاحة ..، و یظهر ذلك من خلال ضعف العلاقة بین الجامعة و قطاعات التنمیة الأخر  -

الإنطباع الموجود في الجامعة بأن المؤسسات الصناعیة و غیرها لا تثق كثیرا في الأبحاث الجامعیة ، بل 

   و غیر مقتنعة بفائدتها ، في الوقت الذي یشعر فیه المسؤولون و رجال الأعمال في القطاع الصناعي

 .2هتم بإجراء بحوث تطبیقیة تعالج الإنتاج أو تحل مشكلات عملیة و غیره بأن الجامعات لا ت

 سیاسة الإعتماد على الشركات الأجنبیة في إنجاز المشاریع و الدراسات . -

 ضعف ثقافة البحث العلمي و التطویر التكنولوجي لدى العدید من مسیري المؤسسات الوطنیة . -

 .3إنعدام مصادر للتمویل المالي المخاطر -

إمتلاك مرافق البحث و التطویر في معظم المؤسسات الصناعیة الجزائریة أمر شكلي فقط كمؤشر أصبح  -

 للإبتكار ، حیث یمكن للمؤسسة أن تبقى حیویة دون اللجوء للبحث و التطویر .

عدم إستقلالیة الجامعات و مراكز البحث ، و عدم تطور العلاقة بینهما و بین الإدارات الحكومیة  -

، بالإضافة إلى تدني سقف الحریات المتاحة للباحثین  ن البیروقراطیة إلى المشاركة الحقیقیةالمسؤولة ، م

في مجال البحث العلمي على مستوى الجامعات ، و لأفراد البحث و التطویر على مستوى المؤسسات 

 مما یؤدي إلى تعطیل المخزون الفكري لدیهم .
                                                           

1  Wassila Tabet Aoul et Wafaa Berbebar , innovation et pme en Algerie quelle perspective étude exploratoire , le grand 
livre de l’économie pme , p 939. 

المغاربیة ، لحرش موسى ، ملاحظات حول البحث العلمي الجامعي في الجزائر ،  الملتقى الدولي : واقع و أفاق أنشطة البحث و التطویر في بعض البلدان  2
 . 7الجزائر ، ص 

،  2012-2011،  ، أطروحة دكتوراه ، جامعة ورقلة 2009-1996دویس محمد الطیب ، محاولة تشخیص و تقییم النظام الوطني للإبتكار في الجزائر  3
 . 284ص
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 ف المؤسسات الصناعیة .غیاب سیاسة تنمویة للرأس المال البشري من طر  -

     نقص التجارب الرائدة في المؤسسات الجزائریة في المجال البحثي سواء في مؤسسات التعلیم العالي  -

 و البحث العلمي أو المؤسسات الصناعیة كنماذج یقتدى بها .

في غیاب إستراتیجیة تسعى لوقف نزیف العقول الوطنیة لاسیما تلك التي هاجرت أو تلك التي تهدر  -

 .1الوطن بجعلها تعمل في غیر إختصاصها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
أثر أنشطة البحث و التطویر على الإبتكار في المؤسسات الصناعیة الجزائریة مقاربة بإستخدام نماذج المعدلات البنائیة ، أحمد رمزي صباغ ، الطیب بالولي  1

SEM-PLS  ،  85، ص  2016،  09مجلة أداء المؤسسات الجزائریة ، العدد. 
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المبحث الثالث : مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة و التصدیر خارج 

 :المحروقات 

دولیا ، و یرجع  نشاطها جعل علیها یفرض محیط في الیوم الجزائریة والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تتواجد     

 لدور متعاظم بروز عن الدولیة فضلا والتجارة للاقتصاد النطاق واسع العالم من  تحریرذلك لما یشهده 

 الجزائریة المتوسطة و الصغیرة المؤسسات صادرات تنمیة سبیل فإن علیه بناء والمتوسطة و الصغیرة المؤسسات

 الأسواق غزو متطلبات و یتوافق بما متكاملة ركائز ذات ملائمة إستراتیجیة مرهون بإیجاد الدولیة الأسواق في

 الدولیة .

 :لب الأول : سیاسة ترقیة الصادرات خارج قطاع المحروقاتالمط

 الفرع الأول : واقع التصدیر خارج المحروقات في الجزائر:

عملت الجزائر على ترقیة الصادرات خارج المحروقات منذ بدایة عملیة التحریر التجاري في إطار إصلاحات     

صندوق النقد الدولي بإنتهاج إصلاحات على مستوى التجارة الخارجیة على غرار الخوصصة و إعادة تأهیل 

إعطاء دفعة للإستثمارات  المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، و جذب الإستثمار الأجنبي المباشر من أجل

الخاصة لترقیة الصادرات خارج المحروقات ، و ذلك لتدعیم تواجد المؤسسات الوطنیة بالأسواق الدولیة بإصدار 

، إلا  1عدة قوانین تعطي إمتیازات مالیة و ضریبیة للمؤسسات المصدرة و إنشاء عدة مؤسسات تقوم بهذا الدور

كذلك من رغبة الحكومات المتعاقبة منذ سنة   نتائج المرجوة ، و على الرغمأنها لم تكلل بالنجاح و لم تحقق ال

ملیار دولار ، إلا أن هذه القیمة لم تحقق إلى الیوم ، و  2ب في تحقیق عائدات خارج نطاق المحروقات  1996

 :، و الجدول التالي یوضح ذلك  2ملیون دولار 800و  500بقیت تتراوح ما بین 

 

 

 

 

                                                           
 . 118حمشة عبد الحمید ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
، ص  4العدد  براق محمد ، عبیلة محمد ، دفع الصادرات الجزائریة خارج المحروقات بإستخدام مقاربة التسویق الدولي ، مجلة إقتصادیات شمال إفریقیا ، 2

127. 
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 )ملیون دولار(الوحدة :  2016-2005ت الجزائریة خلال الفترة ) : بنیة الصادرا 23الجدول رقم (

 البیان                
 السنوات                    

 إجمالي الصادرات الصادرات الغیر نفطیة الصادرات النفطیة
 النسبة % القیمة  النسبة % القیمة  النسبة % القیمة 

2005 45094 98,02 907 1,98 46002 100 
2006 53456 97,88 1158 2,12 54613 100 
2007 58831 97,78 1332 2,22 60163 100 
2008 77391 97,59 1937 2,41 79298 100 
2009 44128 97,64 1066 2,36 45194 100 
2010 55527 97,35 1526 2,65 57053 100 
2011 71427 97,19 2062 2,81 73489 100 
2012 69804 97,14 2062 2,86 71866 100 
2013 63752 98,12 2165 3,33 64974 100 
2014 60146 95,53 2810 4,47 62956 100 
2015 32699 94,32 1969 5,68 34668 100 
2016 27102 93,83 1781 6,17 28883 100 

على إحصائیات الوكالة الوطنیة لتطویر الإستثمار على الموقع:  إعداد الطالبة بالإعتمادالمصدر : 

www.andi.dz   : 5201:،  09/06/2017، تاریخ الإطلاع . 

، وهي  2016-2005ادات ضئیلة خلال الفترة نلاحظ من خلال الجدول أن الصادرات الغیر نفطیة عرفت زی    

ة الخارجیة ر تسیطر بصفة شبه كلیة على التجالا تزال في حدود نسبة صغیرة جدا مقارنة بالصادرات النفطیة التي 

للجزائر، و ترجع هذه الزیادة الطفیفة لسیاسة ترقیة الصادرات خارج قطاع المحروقات التي باشرتها الجزائر خلال 

صادیة التي تعیشها البلاد جراء إنخفاض أسعار البترول في تدهور الوظعیة الإقتالسنوات الأخیرة خاصة مع 

  الأسواق الدولیة .

 خارج المحروقات :لتنوع الإقتصادي الفرع الثاني : ا

قدرة الدولة في  یعبر هذا المؤشر عللى درجة إعتماد صادرات بلد معین على عدد محدود من السلع ، حیث أن 

المحافظة على حصصها في الأسواق الدولیة یتوقف على عدد السلع المصدرة و مدى وجود طلب عالي علیها ، 

  و یعبر التنوع السلعي إما عن وجود تنوع كبیر في صادرات الدولة ، و هو ما یعكس دینامكیة الدولة المصدرة 

د تركز كبیر لصادرات البلد في عدد قلیل من السلع ، و هو ما و قدرتها على المنافسة الدولیة ، و إما على وجو 
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یعبر عن زیادة إحتمالات منافسته من قبل مصدرین آخرین ، و قلة قدرته على الإستجابة للتغیرات في الطلب 

العالمي إلا إذا كانت لهذه السلع خاصیات محددة ، كتمتع المصدر بقدرة إحتكاریة في الأسواق الدولیة لتلك 

ـ و بالإسقاط على حالة الجزائر و بالتحدید الصادرات خارج المحروقات نجد أنها تتكون حسب أهمیتها  1لعالس

 لنسبیة كما یوضحه الجدول التاليا

 )دولاملیون (الوحدة :  2016-2005): هیكل الصادرات الغیر نفطیة الجزائریة خلال الفترة 24 الجدول رقم (

      البیان    
 
 

سلع المعدات  نصف مصنع مواد خامال التغذیة
 الفلاحیة

سلع المعدات 
 الصناعیة

سلع 
  الإستهلاك

 غیر الغذائیة
2009 113 170 692 - 42 49 
2010 305 165 1089 1 27 33 

2011 355 161 1496 - 35 15 
2012 315 168 1527 1 32 19 

2013 402 109 1458 - 28 17 
2014 323 109 2121 2 16 11 
2015 235 106 1693 1 19 11 
2016 327 84 1597 - 53 18 
إعداد الطالبة بالإعتماد على إصائیات الوكالة الوطنیة لتطویر الإستثمار على الموقع ر : المصد

www.andi.dz  : 15:30،  09/06/2017تاریخ الإطلاع . 

ر نفطیة التي النصف مصنعة تحتل المرتبة الأولى ضمن المنتجات الغی من خلال الجدول نلاحظ أن المنتجات   

تصدرها الجزائر و هذا شيء بدیهي لإعتماد الجزائر على المحروقات حیث أن أغلب هذه المواد هي عبارة عن 

إلى إحلال  و هذا راجع للسیاسات الوطنیة الهادفة ، بینما المنتجات الغذائیة تحتل المرتبة الثانیة مشتقات البترول

 ، أما سلع المعدات الفلاحیة فهي تكاد معدومة . الإنتاج الوطني محل الواردات

 

 

                                                           
ر ، حمزة العوادي ، نحو إرساء إستراتیجیة متكاملة لتنمیة صادرات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة ، مجلة الواحات للبحوث و جمال خنشو  1

 . 48ص ،  2014،  جامعة غردایة،  7، المجلد  2اسات ، العدد الدر 
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 الجزائریة في الصادرات خارج المحروقات :الفرع الثالث : مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

أنها من الدول المصدرة للنفط تتأثر بتقلبات الأسعار ، و هذا ما إنعكس سلبا على مداخیل إن الجزائر بحكم      

البلد و إنفجار المدیونیة مع بدایة التسعنیات ، و بالتالي تعطل حركیة الإقتصاد ككل ، و لأجل معالجة ذلك 

صادرات خارج المحروقات ، من قامت السلطات العمومیة مع نهایة الثمانینات برسم إستراتیجیة شاملة لتنمیة ال

خلال تدعیم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة خصوصا و المؤسسات الوطنیة ككل ، بما یجعلها قادرة على 

 . 1إقتحام الأسواق الدولیة

  2011-2006): تطور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة حسب القطاع للفترة 09 الشكل رقم (

  

 . 49، ص ، حمزة العوادي ، مرجع سبق ذكره  نشورجمال خالمصدر: 

و بالنظر إلى التركیب السلعي للصادرات الجزائریة مع الأخذ في الحسبان توزیع المؤسسات الصغیرة و      

المتوسطة التي تتركز معظمها في قطاعي الخدمات و الأشغال العمومیة ، مع ضعف كبیر في قطاع الصناعة 

ذان یشكلان تكلفة كبیرة في الواردات الجزائریة ، تتولد قناعة بضئالة توجه المؤسسات التحویلیة و الزراعة ، الل

الصغیرة و المتوسطة نحو التصدیر نتیجة تركیزها في قطاعات لاتتیح لها تقدیم إنتاج قابل للتصدیر في الأسواق 

 .2الدولیة 

                                                           
 . 11، ص  2002،  01في الجزائر الواقع و التحدیات ، مجلة الباحث ، العدد  وصاف سعیدي ، تنمیة الصادرات و النمو الإقتصادي 1
 . 49جمال خنشور ، حمزة العوادي ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
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 :الجزائریة  غیرة و المتوسطةالمطلب الثاني : صعوبات غزو الأسواق الدولیة بالنسبة للمؤسسات الص

هناك العدید من العراقیل التي تعیق المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة التي تفكر في تدویل نشاطها      

 و غزوها الأسواق الدولیة ، و التي یمكن توضیحها في ما یلي :

تختلف معدلات الجمركة على حسب نوعیة السلع ، فیما إذا كانت سلع رأسمالیة ، الرسوم الجمركیة :  -1

          وسیطة إستهلاكیة أو سلع معمرة ، و هذا التصنیف له تأثیر على نشاطات المشاریع الصغیرة 

یع و المتوسطة ، إذ أنه یخدم أكثر المشاریع الكبیرة ، و ذلك لأن ما یعتبر سلعا إستهلاكیة في المشار 

الكبیرة یعد سلعا رأسمالیة في المشاریع الصغیرة ، و طالما أن هذه المعدلات تبدأ في الإرتفاع تدریجیا 

بدءا بالسلع الوسیطة ثم السلع المعمرة فإنها تصبح بذلك عائقا أمام المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، 

 نشاط هذه المشاریع .كما أن صعوبة و تعقید الإجراءات المتخذة من طرف الجمارك تصعب من 

تستخذم الحوافز الضریبیة لتشجیع التنمیة الصناعیة ، و تتضمن هذه الحوافز فترات من الضرائب :  -2

الإعفاء الضریبي ، و غالبا ما تكون شروط هذه الحوافز معقدة و تخذم الهیئات الكبیرة و في الجزائر 

إستثمار الفوائد مما لا یسمح لها بالقیام تمنع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من عملیات إعادة 

 . 1بإستثمارات في إطار تجدید آلاتها الإنتاجیة

لقد فشلت الصادرات غیر النفطیة في التموقع بالأسواق الدولیة ، رغم الدعم  قیود بیئة الإستثمار : -3

دیریة للمؤسسات الحكومي الكبیر الذي وجه لها مثل : برنامج الإصلاحات الرامیة إلى رفع القدرات التص

الصغیرة و المتوسطة ، تحسین بیئة الأعمال من خلال التوعیة ، التدریب و توجیه الشركات المصدرة أو 

 المحتمل تدویل أنشطتها ، فضلا على تنوع في برامج التأهیل .

ثماني  أما بالنسبة للشركات الراغبة في التصدیر فهي لا تزال تواجه بیروقراطیة كبیرة ، فیجب علیها ملء 

دولار ، و علاوة على  1248وثائق ، و الإنتظار لمدة سبعة عشر یوما ، كما تبلغ تكلفة الحاویة الواحدة 

مصدر في  350لا یتجاوز عددهم ین أن المصدرین تب Algexذلك فإن بیانات وكالة التجارة الخارجیة 

. و یمكن تفسیر هذا الإنخفاض الحاد في  2008مصدر في  450بالمقابل بلغ عدد هم  2010عام 

حوالي  ة و المتوسطة الجزائریة ، حیث أنعدد المصدرین إلى إرتفاع معدل وفیات المؤسسات الصغیر 

 .2شركة تغلق أبوابها كل عام  30000

                                                           
 . 8لرقط فریدة و أخرون ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
 . 50جمال خنشور ، حمزة العوادي ، مرجع سبق ذكره ، ص  2
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سابقة الذكر فإن هناك أسباب أخرى تجعل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ضعیفة بالإضافة إلى المشاكل ال

 خاصة فیما یتعلق بمساهمتها في حجم الصادرات :

غیاب ثقافة التصدیر لدى المتعاملین الجزائریین ، ومیلهم لممارسة عملیة الإستراد بسبب إرتفاع نسبة  -

 الربح و التقلیل من المخاطر الناجمة عن التصدیر .

غیاب الإبداع و الإبتكار نتجات مطابقة للمواصفات الدولیة و سوء إستخدام التكنولوجیا حال دون تقدیم م -

 .1التقني و التكنولوجي بسبب ضعف میزانیة البحث و التطویر و أنماط الإدارة المتسلطة 

ود هیئات ، و ذلك لعدم وجعدم توفر المعلومات عن الأسواق الأجنبیة لدى المتعاملین الوطنیین  -

 متخصصة تقوم بتجمیع المعلومات و نشرها .

عدم التحضیر الجید و متابعة المشاركة الجزائریة في المعارض الإقتصادیة الدولیة مما یجعل المنتوج  -

 الجزائري غیر معروف في الأسواق الأجنبیة .

عدم توفر الخبرة الكافیة لدى المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لممارسة نشاط تصدیري مما یؤثر سلبا  -

 على إستمراریة هذه المؤسسات في تصدیر منتجاتها .

المتوسطة ، و هذا الضعف ناتج عن ضغف المستوى ضعف القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة و  -

 .2المستعملة في الإنتاج لمعاییر الجودة التكویني للعمال و عدم مطابقة المواد 

  :المطلب الثالث : المعالم الإستراتیجیة المقترحة لتنمیة صادرات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة 

من أجل تفعیل دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ، و زیادة مساهمتها في ترقیة الصادرات      

 .خارج قطاع المحروقات فإن على الحكومة الجزائریة تبني العدید من الإصلاحات في عدة میادین 

ى تحفیز ملائم یساعد علوضع إطار تشریعي العمل على تهیئة البیئة الإستثماریة المناسبة :  -1

      و المرونة و الوضوح في منح الإعفاءات الإستثمارات الأجنبیة و المحلیة و یكون متسم بالشمولیة 

         إجراءات الترخیص و التسهیلات ضمن ضوابط تنمویة و إستثماریة واضحة و محددة و تبسیط 

زم للإشراف على كافة القضایا و التسجیل للمشاریع الإستثماریة الجدیدة و وضع الإطار المؤسساتي اللا

 .المتعلقة بالإستثمارات و إدراتها 

                                                           
 . 13وصاف سعیدي ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
  الصغیرة كنتوش عاشور ، طرشي محمد ، تنمیة و تطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر ، الملتقى الدولي حول : متطلبات تأهیل المؤسسات  2

 . 103، ص  -شلف  –، جامعة حسیبة بن بوعلي  2006أفریل  18و  17و المتوسطة في الدول العربیة ، الجزائر ، یومي 
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توجیه المؤسسات إلى تحسین و ذلك بهدف المواصلة في تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة :  -2

النوعیة و وضع آلیات تطویر و تحلیل نقاط ضعف المؤسسة و بالتالي إقتراح طرق التقویة و الإهتمام 

       الغیر مادیة كالمرافق التقنیة و البرمجیات و التكوین و التدریب و إدارة الجودة الشاملة بالإستثمارات

و معاییر نظام المعلومات و الإستثمارات المادیة في جلب تكنولوجیا حدیثة و محاولة تزویدها بأنماط 

لام ، فسیاسة تأهیل تسییر حدیثة تعتمد على جودة الأداء و الفعالیة في التنفیذ و الوضوح في الإع

المؤسسة الوطنیة العمومیة أو الخاصة القائمة تمكنها من مواجهة المنافسة الأجنبیة و تتم هذه السیاسة 

المباشرة و إجراءات تخفیف التكالیف المالیة للقروض المصرفیة بواسطة من خلال الإعانات العمومیة 

 دة تأهیل للید العاملة و الإطارات .دعم نسب الفائدة ، و أخیرا بتنظیم دورات تدریب و إعا

یلعب هذا القطاع دورا هاما في التنمیة الإقتصادیة الإهتمام و السعي إلى تطویر العلوم و التكنولوجیا :  -3

    ذلك من خلال إیجاد العدید من المراكز و تحسین جودة الإنتاج و تعظیمه و رفع الإنتاجیة ، و یكون 

، لوجیة وطنیة و العمل على تطویرهاو التكنولوجیا لبناء قاعدة علمیة تكنو  و المؤسسات التي تعنى بالعلوم

و بناء سیاسة تكنولوجیة موائمة في أنشطة القطاعات التنمویة و رفع مردودیتها و إدامتها بهدف زیادة 

للصناعات الوطنیة إضافة إلى تشجیع البحث العلمي في القطاع الإقتصادي بإجراءات القدرة الإنتاجیة 

 .1مناسبة الذي یعتبر عامل حاسم من أجل التنافسیة و التنمیة 

للجزائر أسواقا محددة خارج المحروقات و لم تعرف أي  فكما هو معروف فإن التوجه نحو الأسواق الواعدة :  -4

تنوع ملموس ، لذا فإن بناء الإستراتیجیة یجب أن یحدد الأسواق التي یمكن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

إلیها ، و في هذا الصدد تعتبر دول المغرب العربي من الدول المفتوحة على العالم الخارجي الجزائریة النفاذ 

تعد سوقا واعدة  وروبیة ، كما أن السوق الإفریقیةوقعها الجغرافي المناسب للنفاذ إلى الأسواق الأمع مخاصة 

لصادرات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة الجزائریة حیث یمكن دخولها بشكل أیسر من أیة سوق أخرى ، إذ 

ملیون  800ما لا یقل عن  أن هذه الأسواق تتمیز بالحجم الكبیر من الزبائن المرتقبین ، حیث یتوقع بها

 ، كما تتوافر على حوافز جمركیة و التي تتبناها الكثیر من تكتلات الدول الإفریقیة . مستهلك 

و یعني ذلك ربط المؤسسات المتمیزة في إطار عنقود تشجیع إنشاء الكیانات الكبرى في مجال التصدیر :  -5

 و یكمن الهدف من تشجیع  الإبتكار بغرض التصدیر،صناعي و تقدیم الدعم لها لتشجیعها على التطویر و 

في التغلب على مشكلة ضعف كفاءة و إمكانیات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، الإستفادة هذه الكیانات 

                                                           
داد للعلوم الإقتصادیة ریحان الشریف ، هوام لمیاء ، دور مناخ الإستثمار في دعم و ترقیة تنافسیة الإقتصاد الوطني الجزائري دراسة تحلیلیة تقیمیة ، مجلة بغ 1

 . 90، ص  2013،  36، العدد 
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من التسهیلات الإئتمانیة التي تمنح للمؤسسات المصدرة ، بالإضافة إلى جعل الشركات الوطنیة ذات قدرة و 

 الأسواق الخارجیة.إمكانات تنافسیة في 

 :1و تعتمد هذه الخدمات على العناصر الأتیة  لتصدیر :توفیر مجموعة متكاملة من خدمات ا -6

 توفیر دراسات عن الأسواق الخارجیة للتعرف على إحتیاجاتها . -

 بناء نظام للمعلومات التسویقیة و التصدیریة . -

 إقامة مراكز لتصمیم و تطویر المنتجات التصدیریة . -

الخدمات التسویقیة من معارض و مراكز خدمة البیع و بعثات ترویجیة و الإعلان عن المنتجات تقدیم  -

 الوطنیة في الخارج .

 توفیر خدمات النقل الداخلي و الخارجي . -

و هذا من خلال إستغلال المزایا النسبیة التي تتمتع بها منتجات تغلال المزایا النسبیة للمنتجات : إس -7

المتوسطة الجزائریة ، و التي قد تتحول إلى مزایا تنافسیة ، و المتمثلة في وجود وفرة المؤسسات الصغیرة و 

في المواد الأولیة ، حیث یمكن تصنیع هذه المواد و زیادة القیمة المضافة منها في بعض مجالات الإنتاج 

لع المطلوبة دولیا حیث تمتلك هذه المؤسسات بعض المزایا النسبیة على المستوى العالمي في إنتاج بعض الس

كالتمر ، الفوسفات ، المطاط ، الإسمنت الأبیض ، الأمونیك على سبیل المثال و التي لم ترقى بعد في درجة 

تصدیرها إلى المستوى المطلوب و الذي یعكس الإمكانیات الحقیقیة للإقتصاد ، إضافة إلى بعض المنتجات 

مقومات النجاح في إحتلال مكانة بالأسواق الدولیة ، و  التي لازالت حبیسة السوق المحلي رغم إمتلاكها جل

 . مثال ذلك الفلین ، الجلود المعالجة ، الزیتون ، العجائن المنتجات البحریة و المنتجات الحرفیة التقلیدیة

 

 

 

 

 

                                                           
 ،     2013 شرافیة ، مجلة الأكادیمیة العربیة في الدنمارك ،شوقي جبار ، حمزة عوادي ، تدویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر دراسة إست 1

 . 174،  173ص ص 
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 خلاصة الفصل الثالث :

لقد عملت الجزائر جاهدة على إنماء و تفعیل دور المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من خلال مجموعة من      

البرامج الوطنیة و الخارجیة ، إلا أنها لم تتحصل على النتائج التي كانت مسطرة بالرغم من زیادة عددها و 

 مساهمتها في الإقتصاد الوطني .

، المعرفة فإنه بالرغم من الجهود المبذولة لاتزال الجزائر بعیدة نوعا ما عن بلوغه  أما فیما یتعلق بإقتصاد    

خاصة فیما یتعلق بتفعیل الإبتكار في المؤسسات الوطنیة ، لضعف العلاقات المتبادلة بین الفاعلین في النظام 

من تحسن باقي مؤشرات الوطني للإبتكار ، و عدم قیام كل طرف فیه بالدور الخول له بفعالیة ،على الرغم 

 المعرفة .

لاتزال الجزائر رهینة للمحروقات بالرغم من الحوافز الممنوحة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة في سبل تفعیل     

دورها في ترقیة الصادرات خارج المحروقات ، و بالرغم كذلك من تحسین البنیة التحتیة للإبتكار عن طریق خلق 

حث و التطویر ، إلا أن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لم تجد بعد السبیل من أجل مراكز و معاهد وطنیة للب

 تثمین الموارد البشریة الجزائریة و إستغلالها للنهوض بمنتجاتها و جعلها تنافسیة في الأسواق الدولیة.
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 :خاتمة عامة 

تناولت هذه الدراسة موضوع مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في ترقیة الصادرات خارج قطاع 

ثلاثة فصول الإلمام بواقع و أهمیة المؤسسات الصغیرة و الجزائر، و قد حاولنا من خلال المحروقات في 

المتوسطة في تحقیق النمو و التنمیة الإقتصادیة في مختلف دول العالم عموما ، و في الجزائر خاصة حیث 

حظي هذا القطاع في السنوات الأخیرة بأهمیة بالغة في الجزائر كبدیل تنموي لتنویع الإقتصاد الوطني ، مع بیان 

صعوبات و الإستراتیجیات التي یمكن من خلالها تطویر هذا القطاع ، و في هذا السیاق توصلنا إلى جملة أهم ال

من النتائج التي تجیب عن أهم التساؤلات التي یثیرها موضوع الدراسة مع الوصول إلى جملة من الإقتراحات التي 

 . یمكن أن تنتهجها المؤسسات الجزائریة لتحقیق دورها على أكمل وجه

 : النتائج المتوصل إلیها )1

لم تحظى المؤسسات الصغیرة و المتوسطة إلى حد الآن بتعریف موحد متفق علیه دولیا و ذلك لإختلاف  -

 المعاییر المستعملة في كل دولة .

بوضع جملة من التشریعات من أجل ترقیة قطاع  لقد قامت الحكومة الجزائریة منذ بدایة التسعنیات -

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة لعلى من أهمها قوانین الخوصصة ، كما قامت بتدعیمها بإنشاء الهیاكل 

التي تسهر على تشجیع و دعم مثل هذه المؤسسات كان من أبرزها إنشاء وزارة خاصة بها ، كما قامت 

وروجزائریة بتطبیق برامج میدا التي كانت تهدف إلى تأهیل هذه الجزائر من خلال إتفاق الشراكة الأ

المؤسسات من أجل جعلها قادرة على مواجهة المنافسة التي یفرضها مثل هذا الإنفتاح ، كما واصلت 

إستكمال تحقیق الأهداف المسطرة في البرامج بعدها الدول وضع برامج تأهیل وطنیة أخرى من أجل 

 السابقة .

هودات المبذولة من طرف الدولة إلى زیادة عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر لقد أدت المج -

و قد ساهمت هذه المؤسسات في تحسن بعض المؤشرات الإقتصادیة كالتشغیل و القیمة المضافة و 

 الناتج الداخلي الخام إلا أن ذلك لا یزال غیر كاف .

و یرجع ذلك  تكار في المؤسسات الجزائریة لا یزال ضعیفاإن القیام بعملیات البحث و التطویر و الإب -

نظرا لغیاب ثقافة الإبتكار لدى العدید من رؤساء أساسا إل ضعف مساهمة القطاع الخاص في ذلك 

المؤسسات بالإضافة إلى عدم توفر مصادر لرأس المال المخاطر ، فمثل هذه العملیات تكلف أموالا 

رغم من برامج البحث و التطویر الموضوعة من طرف الدولة لایزال باهضة ، بالإضافة إلى ذلك و بال

للإبتكار في % ، كما أن النظام الوطني  1نصیب الإنفاق على البحث و التطویر ضعیفا لا یتجاوز
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ائریة و مراكز البحث و ناضج و هذا راجع لتدهور نوعیة العلاقة بین الصناعة الجز  الجزائر لا یزال غیر

تعاني الجزائر من ظاهرة هجرة الأدمغة نتیجة لتهمیش هذه الفئة المبدعة في الجزائر ، الجامعات ، كما 

 . و لا ترقى للمقاییس الدولیة كل هذا جعل المنتجات الجزائریة بعیدة عن المنافسة الدولیة

 ذلك راجع لطبیعةرات الجزائریة لا تزال ضعیفة و سات الصغیرة و المتوسطة في الصادإن مساهمة المؤس -

نشاط هذه المؤسسات حیث أنها تتركز في قطاعات لا تتیح لها تقدیم إنتاج قابل للتصدیر في الأسواق 

الدولیة ، كما أن مثل هذه المؤسسات تقف في طریقها جملة من العقبات التي تحول دون تواجدها في 

 إنتشار من العدید من المشاكل أهمها ضعف الجهاز المالي و  الأسواق الدولیة ، حیث تعاني

المقاییس ب لقة بالحصول على تراخیص التصدیر بالإضافة إلى عدم التمكن من الإلتزامالبیروقراطیة المتع

الدولیة المفروضة في مختلف الدول كالجودة و شهادة المنشأ و غیرها  بالإضافة إلى إرتفاع الضرائب و 

 . ، بالإضافة إلى الإعتماد على تكنولوجیا بسیطةالرسوم الجمركیة 

یمكن للجزائر النهوض بقطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة كبدیل تنموي لترقیة الصادرات خارج  -

قطاع المحروقات من خلال المواصلة في تأهیل هذه المؤسسات من أجل كشف مواطن الضعف فیها و 

بالتوجه نحو  محاولة معالجتها ، و توجیه نشاطها نحو القطاعات التي تملك فیها میزة نسبیة مع التفكیر

، بالإضافة إلى ذلك لابد من أن تدرك هذه  ن تحقق فیها موقعا ریادیاالأسواق الواعدة التي یمكن أ

المؤسسات أهمیة تثمین العنصر البشري من خلال القیام بدورات تكوینیة داخل المؤسسة لتمكین العاملین 

شاطات البحث العلمي و التطویر من التطور التكنولوجي ، كما یجب علیها  تطویر نمن الإستجابة مع 

خلال إستغلال مخرجات التعلیم العالي و الباحثین و تهیئة المناخ المناسب لهم للوصول إلى معارف 

 جدیدة تكسبها میزة تنافسیة . 

 الإقتراحات :  )2

وسطة في من خلال نتائج الدراسة یمكننا تقدیم مجموعة من الإقتراحات لتفعیل قطاع المؤسسات الصغیرة و المت

 الجزائر و رفع مساهمتها في ترقیة الصادرات خارج المحروقات :

 إحتیاجات المؤسسات الصغیرة و المتوسطة .ضرورة تكییف سیاسة التأهیل مع متطلبات و  -

 تشجیع إنشاء مؤسسات مالیة متخصصة في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة . -

 . إنشاء مؤسسات متخصصة تتولى مهمة التصدیر نیابة عن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  -

ضرورة تحسین المحیط الإداري و التنظیمي للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة بما یضمن التحكم في  -

 أدوات التسییر الحدیثة .
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ن المؤسسات الصغیرة و المتوسطة تعزیز إتفاقیات و برامج التعاون سواء الثنائیة أو الإقلیمیة ، حتى تتمك -

 ، و الإستفادة من تجارب دولیة في هذا المجال .من الدخول في الأسواق الخارجیة 

و تفعیل مساهمة القطاع الإهتمام بنشاطات البحث و التطویر و الإستثمار في رأس المال البشري  -

 .الخاص في هذا المجال

ل المستلزمات اللازمة من أجل الوصول إلى نتائج علمیة الإهتمام بالمبتكرین والباحثین و توفیر لهم ك -

 تستفید منها مؤسساتنا المحلیة .

لا بد على المؤسسات الجزائریة تبني أسلوب الإبتكار كوسیلة من أجل إكتساب المیزة التنافسیة ، تستطیع  -

 من خلالها مواجهة الأسواق العالمیة و إحتلال مكانة في السوق الدولیة .

 الدولة تفعیل دور الهیئات الداعمة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة .یجب على  -

إنشاء بنك للمعلومات و إقامة مؤسسات تتولى دراسة الأسواق الدولیة و إعداد تقاریر مفصلة عنها مع  -

و توجیهها إلى الأسواق المناسبة التي یمكن أن تنافس تقدیم النصائح للمؤسسات التي تفكر في التصدیر 

 فیها .

 أفاق الدراسة : )3

تعتبر دراسة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و تطویرها من أجل رفع مساهمتها في الإقتصاد الوطني 

للخروج من دائرة التبعیة الإقتصادیة لقطاع المحروقات حقلا واسعا و حدیثا خصبا للبحث فیه لهذا نقترح هذه 

 المواضیع التي یمكن أن تكون محورا لبحوث مستقبلیة :

 ر الإنفتاح الإقتصادي على المؤسسات الصغیرة و المتوسطة أث -

 تدویل نشاط المؤسسات الصغیرة و المتوسطة . -
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 ملخص :

تهدف هذه الدراسة إلى إبراز كیف یمكن للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة المساهمة في ترقیة صادرات الجزائر خارج قطاع 

المحروقات خاصة مع إدراك الجزائر بأهمیة الدور المرتقب لهذه المؤسسات في توسیع قاعدة الإقتصاد الوطني و إنسجاما مع توجه 

صادي  و بالرغم من جهود الدولة فإنها لاتزال تعاني من عدم القدرة على المنافسة في الأسواق قتسیاستها الإقتصادیة نحو التنوع الإ

من أجل ترقیة صادرات  ما هي سبل تطویر قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في سیاق هذا نطرح الإشكالیة التالیة :  الدولیة

و للإجابة على هذه الإشكالیة تم إعتماد  ر كآداة لدعم میزتها التنافسیة ؟ بالإبتكاالجزائریة المؤسسات لماذا لا تقوم  ؟ والجزائر

المنهج الوصفي التحلیلي حیث قسمنا الدراسة إلى ثلاثة فصول كالآتي : الفصل الأول تناول مساهمة المؤسسات الصغیرة و 

لإبتكار و إقتصاد المعرفة  أما الفصل المتوسطة في النمو الإقتصادي أما الفصل الثاني خاص بنشاطات البحث و التطویر و ا

و كخلاصة لهذه الدراسة یمكن للمؤسسات  لمنافسة و الإبتكار في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر .ل خصص الأخیر

المناخ الجزائریة النهوض بالإقتصاد الوطني من دائرة التبعیة الإقتصادیة من خلال المواصلة في تأهیل هذه المؤسسات و تهیئة 

بالإضافة إلى تطویر الجهاز البنكي الجزائري و غرس ثقافة الإبتكار فیها من خلال تكثیف نشاطات البحث و  المناسب لها،

 التطویر و وقف نزیف العقول الوطنیة.

 .، تبعیة إقتصادیة منافسة متوسطة ، إبتكار ، ة و صغیر مؤسسات  الكلمات المفتاحیة :

Abstract : 

       This study aims at highlighting how small and medium enterprises can contribute to the 
promotion of Algeria’s exports outside the hydrocarbons sector , especially with Algeria’s 
recognition of the importance of the role of these institutions in expanding the national economy 
and in keeping with its economic policy towards economic diversification . which suffer from the 
lack of competitiveness in the international markets in the context of this posed the following 
problem : What are the ways to develop this sector the small and medium in order to upgrade 
Algeria’s exports ? and Why do not the enterprises of Algeria to innovate as a tool to support their 
competitive advantage ? in order to answer this problem , the analytical descriptive approach was 
adopted as we divided the study into three chapters as follows : chapter one deals with the 
contribution of small and medium enterprises in economic growth . the second chapter deals with 
research , development , innovation and knowledge economy activities , the last chapter is devoted 
to competition and innovation in small and medium enterprises in Algeria . 

      As a conclusion to this study Algerian institution can promote the national economy from the 
economic depency department by continuing  to rehabilitate these institution and create the 
appropriate environment for them . in addition to developing the Algerian banking system and 
instilling a culture of innovation through intensifying research and development activities and 
stopping the bleeding of national minds . 

Keywords : small and medium enterprises, innovation , competition , economic 
dependency. 

 


	01 واجهة المذكرة
	02 بسم الله الرحمان الرحيم
	03 الإهداء و الشكر
	04 فهرس المحتويات
	05 قائمة الجداول
	06 قائمة الأشكال
	07 قائمة الرموز
	18 مقدمة عامة 1
	19 قدمة عامة 2
	20 الفصل الاول
	21 الفصل الثاني
	22 الفصل الثالث -
	23 خاتمة عامة 1
	24 خاتمة عامة
	25 قائمة المراجع 1
	26 قائمة المراجع
	27 ملخص

