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Abstract

The aim of this resherch use of expert system on the administrative decision
making process in a sample of the public institution for the healt car where we
distributed 50 questionnaires to managers and heads of departements and members
of the administrative cadres responsible for taking different forms and types of
decision in the institution under study .All distributee questionnaires were imported
as we analyzed the data using a statistica analysis program SPSS .
The study reached several results the most importan of wich were : theexistence of
a relatioship betwen the two variables and that expert systems and physical humain
organisational and software dimensions have statisticlly significant effect on the
administrative decision making process.

Keywords :expert system , make decision



dadal) Eyagall
s)aaY)
sl
oaalall
gl

Jlaad) daild

Jdl) 4asld

-

4dadia

Aty Akl clud) @ JgY) Juadl)

.

05 e
06 Bymdd) LalaiS platl) Uy i 6Y) Gl
06 laglaal) alaig 2Uaill Jsa astlie 1Y) qulkaal)
10 synall L) Jsa amlia 1 S qulhaal)
14 3mal) Ldal) ¥ laa s ddadil sl Gullaall
16 LA 28] dlent Jana 1 SBY Giaall
16 SLall alas) dlee daale 1 J Y qullaal)
23 DLl 28 Alee 5 5i5all Jalsall 1S qullaal)
28 (Al 4alue) HLAN Al dlee JSLie 1) Cullaal
29 DAl alas) leny 3y0al) Al ADle aqlll alhaal)
32 AL byl sl Eanal)
32 (Dbl alas) ¢ 5 yald) Ladai) o paially Aalaial) lusdyal) 1 6Y) callaal)
33 ) Al Lle 5 dalud) cluhall (e Cuietl) £ S Glaal)
35 Jaadl) da

5B cpe A lsall Aaual Loagand) Auigall)dsilasal) Aupal) 1 3 (Juadl)




39

-

gl

40 Lahyal) gl dnnpally Capail) 1Y) Cuaal)
40 58 Cpe Aplsall Aanal fesanl) Lunssall sle a1 Y1 qullaal)
41 bl agiadhllay) : SEY quliaal)
44 oliil) AdBliag Julad 1 AU Cuaall
44 Luhall 4 Leasiall <) 1Y) qullaal)
52 Luhall slae Jalas S qallaal)
57 Lhyall Cilacayd lod) el qullaal)
61 Juaill DA
63 dalal)
66 W
73 Gadlall




Jolat dails

dadal) Jdesadl lgie a8l
44 osne 9 2 Ls S W Jales 01
45 Aol bl i Jalall BLay) Baa 02
45 i) i) gl JJalall BlaY) Gaa (uld 03
46 Ladanill cllbiiall il 2l GLay) Gua (uld 04
46 Gl bl sl Jalall Glay) Gaa (uld 05
47 @Y1 LLal aas) sl dalall Glay) 3aa Gl 06
48 oind) s Auhall de a5 07
48 eall s Al Aie a6l 08
49 bl (gginall Crua Al de )i 09
50 Agdagll s Auhall Ae Ay 10
50 Ligal) 8yl s Lyl e auisd 11
51 L Zaslill 30y Camen Aalpall L a3y 58 12
52 Lol il cylaal olead) ol 13
53 Lyl clilaiall chlal leal) Lol 14
54 Lpardaiil) bkl hilal Sleal) Jasl) 15
55 Gl ol @hlal bl Ll 16
56 LAl alas) byl olad) Ja ) 17
57| dakadl dpldl cldlad) ddle Hlaay dapad) jlasdy) Jilas xil 18

@Y LAl alad) ddee b 3)0al)

58| iU dnall clllid ddle LY bl jlaaiy) dilas <5t | 19

SV LA A Al 3 35080




58| Al dpehanl) b)) Ale HLaaY dapedl lasdy) Jilai mim | 20
@)YV LAl Al dlee (850l
58 e Clmayal) (s A HLEsY dagull Hlasil) Jilas il 21
@)YV LAl A dlee (50l
59| dilecs syl Aalall o A ey daned) laaild Jidas il 22
DDAl sl
JISSY) daild
dadal) Jead) g a8l
41 Aplpal) dsall du panll dussgall  aplamill A1) 01
48 osindl e Auhall e ayss 02
49 oard) Guaa Al Ao 4y 03
49 bl (gginall o Aol e anigs 04
50 Ak gl s Adiall Ane agyss 05
51 Agall 5yal) s Al die aiss 06
52 L Al Y] anan Ahpall e w3 | 07







-~
4 PRYIN

Ay Aalad | V) Galite Cue 3,885 dagpu ol 5paY) Y1 G Al gy
G oAlal Jas cloglad) Lagda€ Jlae b dioyus Holail) 13gd Dlaig Load LaglsSiy doelaal
bl Jl 8 calll L) 555 5paY) sda Cmual G el i 8 Gleshed) painayac
Gaind 8 ala L] 1yses dsall D€ (e By ¥ eda Clesleall il 3 ¢ aaill sl
DDA acag dgylay) dpleall dde )y dnle L))
Conliall gl 8 Cansliall ) LAY 48805 dapmal) Cilesbeally s dacly alai (e Ll 2 dussiall
Slo adid ol gb 51 gl 8 AL Apeal cusS) Al ¢ opnal) el Cosulal) sac lusey
tige lhuaY) dpuanll @I 50 ey el oSA) Jain Al sypalidadaly) ) dil) 4yl
R Sladplsall ¢ ) il
alaill o3gd ¢ eldaay) #1SA Loy Caaly ) (ailod degense Jlob jpdll Al s 2 g
5 dola (et G Blana calaal Gaanl Llaadl) e LA ity JSUE (e Buse g sl Ja ) ad
& Leslod Apaiy Al b AE g can o a1 ol sy A el ASE il
c el el 5e Taag )l A
s Al ) Adledy*
Golll delia dlee 83 Gaiatl gyl el Slay sula zaliy bydll Lalal) o
Y Jslal) e U e 13a Ds

"¢ Ll DAl 3R Aglee aca b 3ynadl Aadail]) sl !
[:de Al eyglaat)*
¢ Al Jae Asngall 3 Aplay) bl Llee 8 5ynal) alail dalial) dld) clllaiall jo0 L -
€ Al Jae Lussall 3 A)laY) il dlee 8 5y0al) adail daliall dpa) culiliiall e Le -
Al Jae dusnssall & AplaY) cblall dilee 8 5ynal) alail dabiall duadanl) clllid) jn e —
¢ Al Jae Lossall 3 Ap)aY) il dlee 8 550al) adail Aaliall Cilimayd) 550 -
p Al il ) w5 daglaall cslall e fely /o Auhal) A
[+t ) dpuda ) *
el B (oY) DDA AaS) ddec s 3ynall AalaW) G Adlas) AW 53 9 dap -

i



[+ Al clada i *
& @Y bl e flee 8 syl Adaill dsbial) daled) culilaiall Aflas) VS g 550 amg -
cAuhall Jae dwye
& @) LA A Adee 8 spall Al dalid) dppadl cildliall Aglas) AN 53 50 dag -
s Al Jae dsise
& @Y LAl A dlee sl alaill dalidll dpedanll bl dglas) AN 5 550 ang -
Al Jase dwye
Jae Fnse b ()Y LAl o) Ailee 5 y0al) dail dabial) il pl) Alias) AV 53 590 aag -
)yl
P ablie) sae o el paaagall 13a lod) ola ai [ipgdagall JLl) Gilpul*
o el 8 DAl 3A) Aglee s 8ynald) Al o AR gl ) Agadal) Al caludall 4 -
c B Al 5ol s Wl pamaals Lgiladii] apail Lalail) (he pil) 138 lsnsgal) Aplef Nl —
CA il Al 8 LAl Ma Alee aed 8 5ynal) AalalYl daal lels) -
Pl el lpadl Koy Calaal el Cagigd duhall oda ol /i Aalpal) Cila—af *
o oh—l) Al 5yal) il aggie Jea ALal ka1 api —
- bl A Adee 5yl il Gl (S sae sl Adpa -
Gsall & Jladlly ala) laysmas Aplay) Lleall ass lajliely )y all e Llee  dpaal -
- Ayl
P DA e Qe g Al Jsliall ¢ sumsall dpan) (S /2 Al dpaal*
Ll e apdal) o sl anlia gylai Ua) i ailglae a3 Cn ] Aglail) AuaaYl -
L ye Sl alagy (e le( DA 2asfes yal) Aadaill) duhal) il ysiag Ake Lgd il palially
Ealigden (e galadl Gl Shay dppelly dolaall 4iSall ¢ ]55) 8 4ie BalLY) Sy b
Alenl) 4paaSl ALl dga (o Jlaal) 138 & Gl Ts cluhall (e aaall ey il
Crmedyy)all Gaial Ly panll dusns pall 8 Lgila 8y0al) Aadaiy) aals 30 sl DA (e elli
oedll Gl alian g cdylaY) il alas) 8 Al e s lpaailiad o 5ol S
gl



58 Gy Apleall dsall Lpaseal) | Aungal) & GlaD Al 038 ehal a5 Agall a0 sl -
- 5SS Ay

les 15 cala ¢um 2022/03/27 e e <l Byl laysisyé <l 0 Agleill aga sl -

[: Jardal) g ial) *

@ leaed el alill Hso ol sl dia gl meiall o adied dagyhaall LKAV e dula2

- Assall 8 Aoyl bl Aas) deals

b od lulud i 5 clysall (any ligals duball oda ladl 558 PUa/:Aahal) il gaa®

o ol Slas] 558l —

Symall alail | jads ) dpiaY) aabuall b el —

pnliall o 43 juall laill mlliae agh adal Dl duhall die sl cllsl B 5eSU Gyl -
el Hlaal) 5 bl Jilas ddae 85,08 Glismaa B8 Lae Al

Gadl il JS alalV) LDl (e Jylais Cia cpliad ) Auhall oda il o g/t Ciad) JSa*
p ) sl e Gllyy Al 5 4yl

sl Jsn Glesee Juadll 1aa & 8 Ullo, dalll cluhally dphill @ladY Jg¥) Juadl 8 -
LA alasly ) aUail e JS Laily il slall

plall Aaiall dga ale ani ) Lyt duhall o3¢l andail) Cuilall ga 5aVl; U Juadll b -
idend lgasd (sl plaill o3 5n o o guall b 1l Lead LRI alasly 3yl alas adlys 5)d8 oo
BN Ay 588 (e Ayl daall A LAl ala)



: o1 el

il g &y ot OoLysY



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

Jo¥) Sl o gai @

Jalse (e Jale yiad Cumy dussgall 3 g)laY) LA DAY e |l Aadady) aaf aal 5y0al) ol as
Ore e 8 33 ) OV (PIA e oea S L LeiaaY Ledalis e b dangal) 7 s
SA gy anl lajlicll Gluwsaly Allal) ciie ) Zagpull Laglgall culygdailly clyil) 40 sal
8 olelad) V) sl Al alee Byl DA (e Sl oA Aapla agd B Gy 3 el
aad) ) e Lsall o] Gaueat  Jlls ¢ Lpslial) deyudls 335a 0 agalear aldll e dsal

P (e ¢ lgie o adls Lo 1S dgalsal dalaldl s L goally ddpmall (pias alaill o3gd Sy Can
e1al e ad )l Jallyg dpylay) clyhall das) & aadiad Al Jleed) 4 dddadl) Cogulall Cilaa g s 33eal

Niallad 53455 anpall
Ay cuilsall Calide (e gomgall sla ) dal e o] fine ) Jpal) 138 apnis i 4dle g
: Juls

Bym—al) AalaiSU gl JUay1/: 06V Cuasall®
DUAY MAS) Adany 5yndd) Aadasy) Ade/: SN Caal) *
A8 ld) b pall/: ) gl



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

JPVE QN -1y L PR | g E— Y 1] PP NN

Claglaall alaig alall) Joa aalia /: Jg¥) ullaal) v/

Dby ald ageiall 138 paall g Laies ¢ Cuaall el Gad ) aslidl aal e adaill asgie ey
Gadadl el Al ekl o328 G (e Dlesleall alas aedy L dae b ahais jualic o (ssine alliS duusall
3 iSIl Jamy o le i oda a6 s alaill Jgdinl Appdd) cile Sl 5365 Cany WS ¢ gl Calaal
A slladll

Al Apull) adlial) aany /2 J ) g il >

g5l e aaed) Aliag laals BLS e 0585 Allg Adadiyall lisSall (e Ao sene 4 o alaill Capped oSy
et s L) o ¢ Apsedll de genall 1 Dia allall 53 gm g alaill

e Jelin ¢ lagin haysi ADle dgag o ST 5l (ppaie o ASally Aadjial) pealiall (g desana®
1o eljifie Caan (38a0 [y Gl Lgaany

Al e CALe o Gpb e dals i Baad e e Jaad Al dafyall QLS (e Ao sana®
2 . Slajdal Ll Al s Slilae ¢ aly

Agsllaall lsal) O Gatll sy sas o e ST gl aaly Can Al JelSia ) plail) o Jsil oS WS
3. Wil g g o alaeYl ellyy A8l o ¢ T ¢ clala (585 a8 3sally ¢ lajiiad DA Jysail
Laglaall Lol asliall (any: /2 Al gl >

Coath () angy CalaaY) (3at 8 Sahey irae W) Al Adpadd) oz Ll o dagleal) Caypn Sa®
4o Adabadly Wiadi ) Aila) lgadag Wjpcaat 8 deyudls Chuasll 8 48ally dasleall

2. Calaal) Bdat 3 sabey e L) U Adpead) s dasleall®

A30ac 1992 g ¢ pdilly delall dgnaladl lall ¢ 4y Lppalaadl) & Bpualaallc el ae Canjy 2eal!

. 24u44 2005 cQJ_f}”cQLa.cc L_;}S” AJUH\ ¢ @“))ﬂ\} _),m.d dj\} _)\J ¢ Qb))ﬁ\ (59.3 (:EJ ¢ GAXLHJ\ dada db‘)l\ e e ?

2009 A)uSuy) sema ayslly &l iy dally Acllall dmalall )l Ayl cilagbrall alis ¢ Sl e ol O
. 09

* www.djelfa .info — 09/04/2022


http://www.djelfa/
http://www.djelfa/

A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

fag Gl ¢ langy AN A peall Ll i Closheall 550 Ladind Ljagas shall Caac & dagledll®
g Caans 13gdy AiSan Ao ally Lo BaliinY) ot JISAT 3 Olagleall aplats e Jaryy Say Gl
b e il ) Leain 3 Cilgall e lelisat o5 gty cleslaall caip e Jaxs LY aus))
Jilas e Qi) (s aeiln (B Gl Lol ) JISEY), Bla el o dasladld UL
Juay)

A gl laily cilaglaal) al——ta5 /: Gl § Y >

lagleall alli Ciy )2 /01

Lebisady bl avend dagay asii ¢ Lein Lo datipell jualiell (10 dosene (o Ble Clagleall o *
Calile & Luwsally Aalall Gl it Lgy 2elid sadas 2oy Gleba) G Gilesana )
L calalial)

Glidane ) Aila) aabally sl Gyl sealiall desane Wl o ledie " (S gy’ il *
lelarivsn () Slosleall duagis (ads ¢ dallas ¢ QLUSL mand Glelal;

G e dygatl LY Al alsal) Gt DA e oy @ HUY) sa Cilaglad) Ui ¥
. calaal) BEanl il i

Oo Jalailly Aadleall po Ul 38555 pans asity o3 allail) 4l o clagleal) alas Cagpad (Say 4ieg™
7525l daglaall (pa 5aliad Conlial) SLaN AL a3 8 adid) saelue Ja
Glaglaal) alil ¢ g ibegud /02

PRGN Jalgall (8 Wpean (Sa Gl oay cilaslaall sl aladinly HLi) Jea ) casass
A s Al bl das) 8 Ll Jidy dphy) cOad) jae o) A lapdlsia [
Shardl e 3yl daalud) 5oy @llas Y ) dualal) Jalsall il Ol 8 53 smgall Slsall a5
L lally 0 A5l e Agygpal)l Gleshead) pend Auludl W)l e Gasdll apa 30Y) lele

'www.ab7as.net- 2022/04/09.

51 a 2002 eae ¢ ApuSal) il saaal) daalal) i ¢ dgpalaall cilagleal) sl ¢ gghgall cpall JLS ilaad


http://www.ab7as.net-/

A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

dania 8y Aliid) Y LaY) 5 e 5)aY) aeluy Jlad Jlesbes alan asaail @lliy Cluiall
) bl sl

e 2aal) Jali psll danzald Gilaglaall dols sels () 5ol Jandl apniii o) 1 Jaal) ppedii [
e1al dal (e dalil) cililee L a5 A0 ALadVls llaY) oda (cnn. Z LY ¢ colyjiiall) dabiad) Y
osecs bl giall 8 byl o A8 OS5 Glaglaal) ol oS5 Jlad J<G Al 228
- Lagunpall CalaaY) 3ias Jal e ddlidd) Glungall 8 ShlaY) G

¢ 1agan ST Aaliy) kel Jaat £ WU Al daalad) gl o) 1 lanlly AR aa58 [
ST Ak Aatia) Jslugl Jlasind) 5y 5 58 Jisal sy )z linds Aty 58S Gl aylialli
OY BaS led ) am 8 s 8 ol of G DDA ShLadl saly )l Jalsall o3a (ks
sl lagan ST A Glawgal) )3 Jea L e S iall Cluwgall 8 s Laliy) cle)ay!
& Baaxial) Aplay) Shall (s aalus aliiie S 3805 O a3 Gleslaad) (e Jila oS ) zlas
 ssall

S Gondl Glbia] o s Ll L0al GlalaBy) 8 dls aal o) ¢ Aglaally Adgall Audlial) /o
slai] g slaidy) ) d8la) sl Tsall amiall e Slensall g j0S Gl 2

& Jandl (8 laphainds Gl L@ Ol Jal (e Ldla) elel el Gile o (AL Laa aal
Gls3l (b aiann st ) 5055 cVLatY) 556 O LS dalel) cililadl Giamy allaly 1aas Cagplall o3 Jla
WY sk Jal e gl oSl (sl alia ol Tuusall Gile o Al Lea pSlgioall
1 Ghpdl) a2 Lay cileasll

Uhttp // fr . SCRIBD .com 2022.04.09


http://www.djelfa/
http://www.djelfa/

A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

A)jraag lagleal) Al ciligla : a1 £ Al >

Glagleal) allai ciligla -1
055 a8y B e shee 7 1) 5 Ladbeal Cosuladl ) L) 2 ) Jla) bl a0 edalal ff
sl clelan) o claglaal) dlge e Al sy @lily o Ble ¢ Glosbeall (Shas claSall 8 bl 2
. dabiae Ayl ey
Gl Judi) e Jexd (lly Ly Aald) (AY) 8)ea¥ls lemd cumlsall o Ble 34—V [
- bl Ay Leiadlae 5 Leiyiass
Zaylally (CDAA) bl dslleal Cgulall dgagall Gladailly ol V) desens 58 1 Glaayd) /7
salall il Gleshedl Shas culi€all el aiis (s adl) Lglladl CalaaY) sl duulial)
- ala Glaay
bl 2wl Lol aalgll clghadlly Aluaiil)l ¥l Cladadll dcgane & @ clibd) Sas /o
s Lelajiul 5 L) 5 clibd) Jia) Al gulall Jiadl 44 Adlaiad)l alll Jadiy il
el s Leansig Cilajdal) Gty malally ulilal) ¢ Lasd
5 L adls Wjasis lilall paaty Walaels mabull asana (lsia 0all) (alaiY) Ao sana oo 1 2 [
il sy Wely) udaas Slaglaall alai jone desenall o3 Jadiy Lehlals csmlall Jundis Lol
Claye g Alall el jaaes bl saclE ey bl Jadey aUaill idiey cllead) jaa eyl
lellae s Lgalalias apaad iy Alyally dumsilly aadailly Jandadill 8 Zaga (o 3(ilasbaall 3)13)) 303y /5
- Lally el cublay s aUaill puaes cilaglaal) alail) 5l Gulaa (e calli
Do L a0 cilaglaal) Al cifiaas —2
- ahludia) e 4y -
claglaall jalas ) ALY -
Syl alldll Ay -
el aall iyl Eudl —
cdaagll ol Gl -

- pghe iy Cpadiall cuyd -

Yhttp // fr . SCRIBD .com 2022.04.09.


http://www.djelfa/
http://www.djelfa/

A8y g 4 it i) 351 el

e illy el iiaalil) (e Juadl Claglae asli =

e laialy bl Jins b Aoyl -

. Callilly agally gl b slaEy) —

C i el sl -

v Jeadl )i -

v QA3 -

- Claglall A5 ja (ada -

- Al saddly 48211y el -

gl -

om—al L) ale /0 AW qiball v

Bym—al) Aaai¥) asgda /1 Jo¥I AN >

eOSily Jslall s asty V) sulall o e Glaglea ol e sle a1 byual) dakl) *
sl Jon cilisa o dadis o cng 4 maling Gy ¢ ol Bl adde llays ¢ e allaty Aalatiall
1alall e delil) e andied) acluy 3 acal ¢ Jame <5 <l oSall 030 s Janll s de (5535

L) il @blealls lagheall a3 e Jaxi S maball (0 degane oo Ble @ pyual) dddaly) *
Glaglaall 038 dallae o lgh)as Jadiiy Apra 322l (8 (are Jlase (B (palite doganal 503 o815 (e
Jal allds ¢ apa DY) Gl e (Sae e SV Ciloshed) oda o) sl AV ik,
2 e Jee Bulil B ageals il DI

oald Jae 8 Gipe ClaiS) DA e cOEe Ja b acliy Glaglaa alai a1 sydll dalaly)
¢ Alall @l A ik Gph oo bl A e puall Al selugs ¢ duaddll 5l e daaag

3 Ama Qi) «.sJ“' lalaie ) ‘—‘1-\4-5}.“ CJ‘:J

astall L0 dsanipall 8 AN JAZY JAaS AN asa alilg Bpmdld) alil) ¢ Glagl ne g)ln ¢ ) de ]
2 pa ol Al daala. Agladll aglally pudll o gle s Auala@y)

141 (= 2007 o) colee cxala lac Al Gagall ¢ " g Jslid Apy) Clagleal) alii Sladl daes 342

-10-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

il Suall HSE SLad iy Gege AV clliall e e Jelin s a0 oynal) dadal) *
il a3 8 sae luall Cilua g 2yl AV i) Slehal DA o JSLi) Jolad Jualgl) (52
Y ) o Tl Jald (et gl Sy ¥

ol 8ol @llad) dal go eliha)) o 1SA) 465 adiuy osula malin oo 1 5ymall Audal) *
- O Jlae (8 8y0alls 20l A jeally e Aadaie gl L)

Bl Al Al /: AL e >

e 5 Spal Csnla alles bl asiad 3l "y el danls 1970 ple 50 J5Y Anay S
S Claall dalles ) lll) dalles " e OIS Alladl O sl Cun " 0yl Arala 8 A8 el Al
A5ylie Baase WiVl ol alaill 038 5ual Can e lihua) ¢ 1SA g5 (e g S ¢ Byl alaill cilis
zla gl Bind Al as ALalSiall e glaall @ la it 5 Aoy ) akil) 8 Ssaae Lgaladinld ¢ i) Lalally
1o dge Lia s ulyad) ol &

[ Ayl ghai) /]

e 3Sadl ignall) L gl sl aladiind Al et @iy ¢ palall ) e Slineadll Al b
- bl 8 el laplal 5 saeSl sae ey daliie L) oy ¢ JEal) Jass e ¢ il )l

[+ Al cfghail) [

Slaasill 5l Gla¥le JEA) da o ¢ T Baaae JSUae i) aball sk a3 ¢ coligiadl 3y b
2.4

Byl daail) cilip—ga /o A i >

2t Ly Gpalad 83 e 3ymal) ddail) S ¥

b A Judeally @llyg ddjeall 3acl oLy 4 2y 35 1 J4Y) @A /1

ag ppall alas o Jpeanll Qglladll cpmadl Jlaall e hyall (e Ao sana 5l “© EXPERT” @l /i

cAjeall et (I Jaaliil) 331 88 e sgmeale JS slhels agh Cua

c61 o 2012, V) Akl . Bydd) alallly e Ulaal) oS L ai) aaly) d) 2
' wiki << https:// arm.wikipedia.org .2022/03/11.

* Ihp << www.almarefa.blogspot.com/ 2022/03/11 expent .system.html.

-11-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

Opanail 2ol J<G 8 5pall g s g3l “ KNOWLEDGE ENGINER 7 : 48 jall (uiiga [0
A l) bl Bk SIS Ja g i) ol iiilly Ja g il Adenia ¢ Jayl)

oo dapalll o gl o Jseanlls axdiad) Ji e ABGY1 # )k 4 2 gl 1 AL B /2
b AU Judually 2y Al Al sl
Aagal) Ayl o duany o 2y 35 sa50all 5,8l 03 5580 aaall “ USER” @ aadied) /)
el e 8 A1 Al Byl
5 el G Al Joliy mewy gdll; “ USERINTERFACE 7 @ addiaall daglgall Jade [/c
) 3ac 8 8 (e Lasgie addiall Jlse Jrsy g3l A jaal) 52c 18
VoY) S & Ja Kaall i ) s “ CONTROLMECHANISM ™ & asadll 514 [
+ aadiusdl U8 e zgshaal) Jisadl e 2l ddjel) 520l
ansy My Dl Jae aniy Jens asiy o3 585 “ INFERENCE ENGINE " @ J¥aiuy) ¢l /o

Sa Chaly 8 Aa) il 13 Lo aasd i) s o)l saclall dany o6y Lealading S aelsill
omd Al (e ST ae ety aadis o8 Lalh ¢ Cajlead) 3ol e Aliaiie QYY) ASL (V15 ¢ Vs
callail) el cabis) Laga

Bym—ad) LalaiY) g gl /1 alll g il >

o e gl de gt diliag g sl 550al) LadaidM]

glal & andiual) sacluay alall agh s 5pd JE1 Akl oda il BaclsaS Jaad A1) AaliY) -]
) kil 2 lld Jha, gyl jeatall L)) 2 liad ) Adail] macagis ¢ JleeY) (and gl Jalaill
el il Glaee e A3l Cila gl ¢ LAl se )iy o 66
Oo Al ol allall ae UG (38l o aadid] alail) s3a pans 1 JrajS Juad AN Aalasy) -2
may Ladies b LAl Jagll apry alaill 4edivg @3 Glail agdl clld (o€ 5 ¢ 13l Jud
138 il Glagleall (o dje g ashy 48 UG Jal fhla jlae 8 e sl o aadiall

e alailly andioaall djide sea (5 ledl) DLAN Ly bl

2018 e yal i) sgand) iyl il aaladl Clpsliia L Bpdl) Bl ISH Fasal !

-12-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

O allail) dapas Joy alaill (e il a8 addiiall 138 syt Ada ndS Jaad A1) Aadiy) -3
ol oy Al ) ¢ 1l W) Laosy o)) aadiony Y Yol sy o Sy allatl) ()] iy 135 8L
a3 8 el e %20 51 %10
Pl ol e ey " Joa a8 Gl e (a) A e *
oty asfh Cum laly A5a) selsll (e degane o lely Jod @ aoladll o A dadaif -1
e Al Ly (e Z LY Jeasill Judludly se il (e de sane
&b cde Jle g Cpme Cige A3jlie (e lealitin) 8 adad ) Glb by r Jhe e Ay delaif -2
el Alanlgy lgamg 3 A5)aall ulul€ jgian il aUail) Lgyginy ) ATV aUailly dualad) 6 jaalisac s
o a5yl e Dlgin e lalaie) Jlaall 8
Bym—ad) AalalY) cdSdag Lha /1 Gualdd) g il >
lelae B GlD et CDIE dpay Y Gl (KD 5amie Lhe e 8ynall il gola
1 ole Lgaal Gy ¢ Bymdd) AadasY) e 1
daddial) 38l 8 Cpnacadiiall el sk -
comd dgagade Al 8 daldg dpall e Glbgiia (ulill o -
- 5yl Dpuan) A peall Jlaal Gllds s day Ayl Zall ot -
cahall e e (g5 Calag -
- eAll Lalall 35Al QL) e addiod) (K4 -
Coile ey Byilie Ayl o)yl alat —
el Jpmasll Ayl eninsi (ga Leal) doass Jola (51 Lpuadi o ¢33 —
Costhaall ) (salall pasional) lae st O (Saad ¢ Lgilsgans Saa -
o Adiala ¢ §umdl) AudiY) Qe -2
- ALK o glaall g L il ApplaY) alaill 8 3gama Lgaladin —
- Ao ldaYly Al Jlaill b s o1 -
comall ol Dluay Jadty aenal oIS ¢ )] -

LR i) e sapal) Bal) Al ol Jlaial -

C 87 G Gl wapall ¢ Clagll de (gl ¢ bl e Alia !

-13-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

ool eyl padlaiul) dygraa -

Byl AalalY)  gaadai W laag Aaddl [: LAY qulbaall v/

Bym—ad) AadaS Al Abaid) /1 g g il >

b Aaill oda pand (Says Adlaall Aadl) (e aaally alalls daide JSUEe Jad 8ynall alaill ooy 23 *
1t Gl L (adl 5 de giie il

c A8l (il el Aguiiag slane Calse o Ayial) il & lmally jual) agh aa s Latl —]

Gl aay Jiles ddauls deene Uy (e dacitiea)) Cilgal) Caas) Wlul (aayiys @ awddll =2
. Ak

oty Fualdll Cilaglaalls aaleill aladiully JUaell padiin A adaill oday 1 JUasY) pandids -3
il Juael I gag Al Gl z iy elldy aiailad s 4321 Cauags ¢ alae casll 5 Uil

- ppeaail) 358 2ty AAIY) ae Slaally A FSIYD 300l apenaly agfig ¢ ap—analll —4

Adlide cVlae 3 JaY) juads Jish Jagladdl) 3 okl oda aadiads : o yadsl) -5

cedsia s Lay dgledl) pililly aalsll 45)lie ¢ Adlall -6

asty sl o M AUl Jie o Jlally  JUaeV) A bl Caag Sy Loy 0 JUaed) A -7
Olapd) Gasal 3l iy

Bymdd) Aaail) gl cWlaa /1 AL gAY >

P S Allaadl ey ¢ Jadlly 3pall alail) Led Balal 3agae SVl

¢ omall Lalalyl 8 culygla s ) Y1 e 4 Al e dpasad ol ) Glaw -1
P Al Gl agny il 1aay el Ldlatind 8 5)alie cd gl uin g

P oladY) g Anhall g e gal Auundall daplal) *

AV G e Osiedl 9 Al ¢ s B agae gili ek Hlat aag Y ol gaik cLLY) sy
& Liiley ¢ Al (8 a)Sil iy Ipasle (pg0aT elkals ¢ GLudll BSI3 g laa ST 3813 e LeflgiaY
pellia ool SSY) A (pag daih Agiggyl aleall (Bl aUaill sac Le

- 87 G Gl waall ¢ Clagll die (gl ¢ ) e Alia !

-14-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

(gasul1981) SAM.(shontliffe 1976) MYCIEN(MIHAL1980) MDX
23590 @bl L ellg ¢ Gyl it W Gualidpea) 8 Laglpall JSLa Jici 0 Laglgall Ol -2
dalad e aa o (Sa () Ellsall Jlaia) il Ly dadll @l el (e zhaduly Gl
o) 138 8 5l Al e ABGY) oda s il
oses Jlaia) paldting ) dpasall dngdaall Jlae & asd Uss :Dudor 1979 procpecter -
. &)y\mu}@q%ag@@y&wg&goqu\
dagladdl ¢ BB Jia jaall 48l Gatliadl 4ulle cluldl daayi 4 :Bonnet 1982 litho —
- Al Cabitay Joawi Al Ailel) jualiall (any (ailiad ¢ 4505
1 ¢ lale o lll mbiad Ja 48 ymal duipl) (3laliall avealiy anil 2clus alas 5o :Ayell 1984 Cessol -
-l mel ¢ Hlaxall ¢ Lo ¢ lulShe ¢ ddline ualie (A Gl 8 Jaxing dld) Gl
pommdll Jlae 3 5yna Aol ollia LS %
Osiiay ¢ BIY) 8 Guaadidl ¢ dpnadlly 4aY) hlEl Calidd dgase adll d 5yal) dadal)
P s bl B ) cleasd) 5 adud Al dall 8533050 <)l
Laiins ¢ Jea e L8 Lagae JLAN 1345 ¢ Zalall )Y 36 iS5 A% ol 1 Al i) ) ]
- pgind s A)aY) agiimaly ¢ dntall (grread Aaldl) ¢ Cojlaall (e JaSlasl) e ara daa
¢ Angall 2K Tasl i) 2285 LA 3y Bl (e (S0 ggiie A Al @l -G
C LSl ey Lailiny) CbLAL Alie A ST a5
gall Guall gl aull ldg ALY Gy ssiue o 3aie bl ¢ dgalal) @l)EN -o
P DAl gsh s ddian Bpall g guage JLASY AL SV laally apalsally

L—lall 5ylay) s dptliad) Al
& sacluall ¢ gl clahaily iy Jiat ¢ Al L) 8 dugel slal) Gadil) 6 e L)
- Ao Y ) al e

@) Ll ¢ Il haladdl el 48l 8 saclaal) gylaY)s Sl padl) @ dbiail) @) al
- Ao bl Glainall Alaa ¢ Gy Al sl ¢ sl SIS s ¢ ilatiall agi

L i ) Adle ¢ leatl) Ailua : Agalal) e ) Al

.88 o ¢ 4 aa all !
-15-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

bl A5 Adaad Jade [1 SBN Guagall*

¢ byl ¢ oelall Jie ddbidall aglell & cpiallly Gaulall el slaialy DAL AAS) g aiage g

-5 Al Calaal) (st Jilus aal e LA Ol ¢ ()AY) aslall (e payes ¢ pudll ple

DLAD 3R e Aale /i Y qllaal) v

aizarfy JLAN ageda [:J5Y) £ AN >
il sae g Ge Osme J LA Adee Tase e LA " Gt S5 0 @Y AN ageda — 1
DLia) b daaalls s geaially ¢ unliall Jad) s Alle ) AlS50 dallae ) (ane Cilign dgalsal daga
a3l Adenl " uidg " 5" SHL " Gt Sy 15 ¢ HLEAD A peal) Jslall ol clalasy) aaf
. &yl

Jitad) sl il ddee Lol Lhpe 2 D L ol (e aall G Coll Ll Ledye a8 g3 WT -

alal Zlally dagl) dod) ga aaie) o 22 G0 LA o Ji A Al of Al e o of Ly s

R EGPRTIVY

Oy Jlaall 138 cpSaall o) b Lald clilgally Sl e aunall (g1 DDA asgda Liagl 13l —

Gt IS sl Jalad)l GA) e aipll e 5 ¢ Agnddlly dpalal) aslilaiily 4tila Ca JS 30w Capylad

t oty V) LAl Lgtay ) cildeall e 230 e 3l o Sl s

cda allat A1, dgag

Lk oo LAY oSy s e ST 3505~

Dyras oly cad Bl dam LY 0S8 ol ¢

. dgase calaal Jf Caaa sl dage s ol —a

DA 3 Alee s (il Lealis I0Y) Caas sa (glaY) LA o Ll AN JA%) ddes ag¢ha —2

¢ laladt (e 30 Al Caillagll  Alklitieg byaiue Aglee g ¢ Gppaall Bpulu) Caillagll (e

ety amg ¢ aplan

oo A3 Vs @Iy Janll (8 Ll 50 s dplay) dded) O "Csa sala " (o nall 128 0

LS chlal el clilee Ao lealaial S5 o g sylay) dgpla o) g 4ald ¢ culybdll Mas) dulae L35S

Lahhall dasy syl oda LaslaY) slde (e e " el " SLE a5 ¢ 5)Y) Gillee e S5

890 4 aa all !
-16-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

SST ) Gala om oe e da sl i L) Adee oo Bile Ll ) Slas) ddee Gl oS
saley ¢ Aabial)l Jiall (e 2ae (i e canslin da Jeaiy o35 W) o ¢ Jaad) Dy 3 daliall Jolall g
1o Ldad Jiladly AIKEAN aaaty Ol e o) aUE a2l

20 OIS Wyl cpe AxIly danl hall Blas) dulead 1 8N dsaaf -3
Al saldl & Ll aniill b)) Jeadl s SN Saal o) —
olia) Alee ag Ay dadagl) Ll jemas Aplayl Adeadl Saga Aoyl bl A dlee a3 —
- Aadliuy)
el addes V) 2l sha 8 as e Y oadl Cus Aabiiall Auswsall 5 0l Al age AN Ma3I o) -
o gy ) Jabadll (e dgasall Calaad) Gaiaty el lete cual a3 Clagal) SIS ] l)
Culiadl pzpall AN ) Jsaasll oo sasall pSally duhall e dnse LAl sl dlae ) -
Sl 33 cliga /i BN gAY >
LAY MRS ddee ciligsa -1

P A el aSing ) sealiall (e degana @) (el e DL 83 dlee o8
e Aa ) A f Adaiall A A Al e Le) Bole auiis el Cagal) g ity 0 DAL -]
el (50 2T 3)0my Calllaa By G Lghyshy DAL ae Jelilly o Al ay: Jlaly) ilgl —c
@Y Al 3 () ehiasiy Amalially Ledysls aslaal) i anlilly
leden DDAl AasY elada) ae Jalam ) ag r LA el L gy aUAH 3Spe o
Laaad 2 claded o cleag 40 ) ALyl balasl & ) dlay) clhall a0 cladadl —o
- 2l Al (lawal
coodan e (DoY) e a3lan) e Ciym ag LAl mili - a

C LA i e Al Jadll 093y o dastiad) cillee g A gt Baiall Ageaal) AN —

o2 ¢ 20106 gl ¢ N1 ¢ aysill g oaall il ¢ Al deglall ¢ Apeaiill clEN MASle el 2l e deas !
18,=15

353 ¢ dale didle g Jlall dwnigall Jala LA JAS) Llee B oY) JLaiy) 99 ¢ ol Apua ¢ Glndiallg olapi?
o ¢ (o 0 vall dase dala ¢ dge LYy ApladY) aslel) 408 ¢ JlaiYly 2Sle ) aslec jiulall salgd dal
700 2018/2017: izl

-17-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

DLAN QA3 el [z gl >

Gula ] Goagy Caial IS5 Gl Caial Jea Gaaiaall Hhs Gilgay canliy Caaill jples ailisl

pobibe Caiatll 138 ag 4l dpeilly b5 duaa] SV lunas

aanlia ¢ 32yme daalle 458 2 lial paia® Wil imey (oSl agdll (o (sgiue o o : Alladl) cff A i

C b Aaf Biays M o8 il ) ALeld Tai

Jlad ise Cana il ey Y A aalie ¢ paal) A (ggine o 5 Allad Al -0

Y sl s Gl ¥

sle Bl e dadaiall Al dleally (3laiis agtanll Lal) by gisal) 3 aiad ¢ Adddl) ol A i

-z A Ol ¢ Al

S Jad Gl piay Gapaal) asy Cua ol 3)aY1 (st die il Aglay) @)l —o

Alad 5 56 Sy Lgaladiindy Lgale Jgemall 5 28 3l gall o e 2SI L Ly g ¢ 10V e 240601 alawil

o Obeally L) e Aadaial) Calaal (38an 8

dish ) e st Al g Wl 3laY) ddaulsy dadaiall da die aual - dailiud) LAl —z

- aal) el Gl ¢ o)Al duse (B alen) e sl Gl ¢ akilly ¢ Gisadl ¢ bl e
DAl AAL L (e G i) ¥

YV dpad il cblll old ey g)laY) alanll 8 siaeS Gudy 33 padll Gadt 0 Auadddll a))all -

- A Ly si (Say

Mg Auaddll CilaaY) Gaat e dend Sl duadall bl A Ua ol ¢ dgagdaml) c)al —c

oAl Calaal 3a5 e ey Legie IS (38151 28 Llals duadanl) Calaal) (3aas ) dpagdanll el y)al)

P bl il sheally bl alad 815 G Cayiail) *

¢ el Giaae Clebia) dagis ¢ lan Badaay Ay s 3Kl caat Al o Al @l

lillls dagleall agnle Wle s danaly 05k sole lede aSall ulea of ¢ bl (e gsill 13a aadly,

- lels i

Al o e (o o bl doadl o s SB @lla Sy Lgias Jiladl aaas Jead) (e adf LS

LAy

20 o=a¢ Gl @‘)‘J\c ‘5:;1.1 C\.\sj\ e daaal

- 18-



didait) g 4y i) sty 1 J ¥ Juaidl)

g pre Cleha) st Yy lus Badaa e 5y Kay Aty e Lol sl 1 Anape Ll AN —o
Ll e bt aa oY AN Aaliidl) 4l Laxie )l 13s gial dalall jediile sale s Lelad linus
4 s Sl COISE (e gaill 13 Jal Banae Lalal aag ¥ Ll e gl 13 i Leda 34K
bl aae dls
Ga DA Al sas Hsay lelale pam aaat (S Y A Gl et daage 4nd adl
& g KB adey Caalys ¢ Bam Bsemr sl oy lgie AV ) Ll iliy clilully cila sleall
e chhall el (e g jaaan (Sa
DA a3 Llee qudlad [ragdl £ 80 >
P hle eie Jiliing ¢ Bda (gl dale callad G LA 383 Call] e 5 *
ol 07 4 (adlng s AS Liall dalal) ) —1
Ay alln Y 1S als Y Al AL QIS el (e clal g ala : clalBy) Al ciglad
b o) il gaaly ol elals Galelell ransy adaill 138 Cangays aadamill e e
OlSe s e ClalfE) Bevia e lgaag o ¢ s o wl)] LS Galalall (e B0Y) s o -
pen OB Aaje (B Aimae Gilanlie (8 o)l ol cpilagall (e B2Y) i o ) aseall aglan 5 aialy
S sl (gpae PA e 25l et gl sl Gilling ¢ (gsin ¢ (g3 JSE o Aima A 38153
- Oyl ALY el

sl s ) Al jelaadl il e ol aal e chleldiay) it 0 clelaiay) quslud —c
53035 e 1aY) Cpmentl Lo U Laslaadly cplelall a5 o Ll Geg ¢ dusall 3 agall Jlaiyl Callad
bzl i Jleel 5 blin e Wiy (graole Jsa dwusall 3 gume IS0 Adpeall i LS L 2 L)
Glalay Gllbe e Capill 4aY) salall clelaay) Gl e cudis ¢ dusall Fliay Jeall s
Calelall lplas Cilgags Leibadats Wals) davasi (e 30kl (S Jilialliy ¢ Jeall SSage cplalal

el G ) Cle pmall Vs ap0n oy diaas s 4l i () p LinY) Lol iy

Salet 5,55 ¢ gl gl e Liny 4By a0 313 A S5 Sl ¢ ¢ iyl i ¢ ipine iad] /!
sl ¢ il daa gl daala ¢ e laially AnludY) aslal) A4S ¢ deladia) aglell ¢ Jacy aulais tl.d;}[\ ple ¢ jiulall

-19-



Ayl g Ay T i) J ) il

& bl 8 lpabaia) aaad 3 ¢ dald dege ¢ Ayly COLKE @l glall  glalll qislad 5
Gilalglly Cladtall Gans agd Gadiae palddl) e 22 o Ble Lol Lalll Capat (Sary LSS
O Gl L LESYs Ledad HLAN Sladly A A & HhTy 50Y) Ciph e Lasy a)lial) oy Cus
Ll clpa silly cola F8Y) i g A1) 03¢y Adlaia Chlaglae

llaliaial 233 3) ¢ dald alga ) dgyla) EOLSE e 3Hle G Gallaall @ (udlavall gl —2
Cosas e b olall e cabian Ll V) ¢ e I8 8
OsSs Ol A0 L 5oy Galae e (5))3) (s5iane dxibay sgd BV (e e (s5ine (S8 ulaall of =
Jiall 5o Labie Uslaa Blea it Zialll e ¢ Lo Cilisine (b aag o) Cuday alg adasil] 4 (e ajilly
olial 8 aag o oS WS L odlel 8 Ll 2al o Jaind ¢ adanil) 8 i< o
@l e b 0585 8 Lall) o ¢ aabatil 3 lad) ALl (e alla e ey Gulaall o5S -

1. bl 8 (gl
2 " Al Aalal) llias ¢ Ll Aad gl Jsedilly ausit ) Jilasal) 8 Gudadl) (aidy —
Opaidal) dag e e OF cualiall e Guill aay 38 Guaidall pa opaddl) ALGA qglul -
e JS Bl o8 asiy sl ¢ Lgiuh (glall ACEA Gla 3 agae Cnall (i 4l Jaall 8 4Dy
EoAll ety Ll ARl s3a Jliay ¢ dali dueal o331 ahall AN page o il 4i€a B
gladl bjidys ¢ daae dgugsye e alile Shsh Wy @iy ¢ duhall (g pall ganal e LS
Dle Gl a5 ¢ ade (e doge led 2aay o ¢ Aaally o Lisie 23D lasa g Jalady of ddykal)
1)) Canadll s AY) addlly Canall alS Gy B poad) 6o o 5 ¢ ALl Cagylall a1 L
c o) (oS 8 Allad) cul
Ossirall 0585 35 ¢ B appe Joliis Jad AaA Zlias eVl (any 8 Al Jlad¥) qislad —
o Y iy Aadaiall i iy el S Oly cuf Gy (B agaen Sar Vs ¢ Baclia SW b
lela

. 122 ) 1999. UJ_)RJ\ ¢ Olase @Jjﬂ\j ] Bynall la L.A;}“ Al ¢ 'b:)‘.}:f‘ igalia ¢ &LA.JJ\ (e daaa dﬂ;l
RIS ¢ alall il ¢ o)l Baled Jal Al ¢ Ayl bl M) e claghall Laglsis i ¢ apSll s el
65,64022011/2010 Sl ¢ oty dnela « Bsial

-20-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

Oraitall pe Ll JLaiYl leargis ¢ AL ¢ plaa) e elanuy) oSa eV ol Jie
- peie JS sl (e el Juanad ¢ a8 1o

IS G o Of Ay o oDl Al aapg LA SRS daay gay paall (g5 38 @St gl —
ala) Ol Al o3a g Leie JS aay LS C)She gDl o B8y osils o) 4 aedlos Dladin) agie
ALelS Ala) un S Cpinal) gl pall JSI A8 G il cuael (e aa LA 33 e saelis S
1o o) alaay) lacl o3 led Ja

e il wia A 1SS o) Grusiall Lot aakivn Zaa bl @lla : Aaal) qullud) -2
DA )

aulsy Baiaall Aplayl COKEAN Aallae Jal e " I3 Gloyst oslud) 1aa asi 0 D Guglud
slafiny oLy 238 Jie ¢ CYLD dpan)y Bl aladin) Gpb oo Gaaidall chall (e dclea
iy S ata b il Glalll Cslad cpatl Cplul) 138 Cangys ¢ e bl e pSHLad) )]
CYlaally pailall e claiuy) 5 LAl pa (A G ehddl g plidly @l ¢ lase (g
- lelaay) L8 5alllS

Gl ST (e Aiplall o3a axiy " Adiall dagg Al " ddphall 3 ) L A i) qigled —o
Ada ()6 ¢ Aime A Adlatie Ap\SE) Baaa JISE A aas Jal e dlaall 13 b dersiu)
Dbl JLail gl mad lee Al Joa galla ¢ 123 12 1 6 e llall & iadl) Caiaal)
Al oty Ciaglly sl A 5K (0 i IS G gand) D) UL

e " anderl.Delbecg. andrew ,h.vardever " 3kl sla sk : Lauy) clelaal) gl a
DA G (gsiy ad B aag Y G ¢ Gyl e sl ¢ L e LewsSi Y Gl ey 1968
ot Aiplall odag )5l e elld 2y o 4S)Lid) delaal

P A ety dapplal 38 yalis Lin Al Caiaally 1D Gule Las

gl eloael paaty AEA) #yhy ) S S a8 -

- Jiie IS Ja) il e o) cpotiy 3 S gy —

Jolalls e LiacY) eland Jayy il W Aag) 5l 50n o LeliSs Jolall aan ay =

134041965‘73)&131\ ‘AQ\J\J‘@LJ\MH\slaeuwuo‘gﬁd,,\s‘u‘).\uu_‘)uwl

-21-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

 leaniiy lensngi Coags Bysand) o Asaall ISEY) LiBliay delaal) i 0l -

G Sl DA dasd wh @ ey ¢ laby A sl 38 DISEY) i sajiar sme OS sk
gl D) 35 gl el e oo

by g e daala (e " eulid alligd 455kl 538 238 : PHILIPSTECHNIQUE (gl cogbadd —o
degena Sy ¢ 22al) dygldic Bpia due b degane ) osSliad) liae V) sy Zaplall o3a s el
A Jad Y1 paats desanall s & ¢ Aol Cilesanall JSI AEQ) sandy ¢ Gy dae i
adty o ¢ Jalaly Jslal) Jumdl HLas) o5y ¢ desane S (S5t o Al SISEY) a0 aeyg ¢ dag sl

sl o ganll (S (S0 Aeloall U8 (e lgidliny baa leame o) 38l Jolall e il ol

- \giilial Syl by Y aal 2ab ) Jlaa) A (e palall b ¢ apiill da e oo

8l Gilagse s Jie ¢ 4Kl JSLERD Jad Adphall ods mliad *: Alany) asendl) qiglud —a
& ¢ AaaSl) il paats Lo ACE) Al agilpaii oo Y] e Ao sane Jlas Cua ¢ e peaie (IS
Ll 5l ¢ bual) T gl (Jie dlan) gyhall gaa) aladinlly salall 5 Aol oS i) 2 jac
Al V) mla¥ Wl V) ¢ elaall el AGe ) de sanal) Laia (e laslad Adyhall oda b
Gl Ma) de gene Jah e leadl Jlaiy) Uibe 288 Ll 43kl oda 8 Jaadys ¢ Aises

Aalaidl & culyall Bas) b dalall o3 axiis : RENGIMETHOD  Asbldl i) quslud —
@Y aebatil) 8 5)aY) )x Leriad ¢ Cile gane JSG (8 CLLAN M) jpa e Bysa Ay AnLU
oo ST Alggann 8l JS8 LAY 25 (5S¢ (V) Ay DDA 138 s Ge Agpee 0 sSin s
oy Al GG aay @llg ¢ Lelea DI sda% ¢ il e slgpea) ading s gl e ¢
Lt andl) e Jgpmsal) iy anll I3 2l adde B85 Lo 1305 ¢ 4l Leas pLadY) ) il ey 2l Gl
C LA 2 B 8le e ) 8he e L Al eV ()Y (ssiall B8V ) g o dSdlsall

tgnilsall Gmn laly LS DA MASY alall Colal) Glghal (adle *

il sty ¢ laglaall Jidat ¢ Cilaglaall pea ¢ S Cape 1" 1965" Gsasw -

Jslall Camg o 3ilial) pea ¢ AKEN Cagat ¢ AN Jolad ¢ A apat " 1965" S0 -

LR Jall alay) ¢ dbay

135 G ¢ Gl anyall !
-22-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

il e @aadll ¢ clse LE i) ¢ Jladl Alie ¢ Cargdl aaas 2 " 1965 sagides -
o Lalad Clshaall i g Ll da8 giall caAL Ll 5 daliall ¢ Jiay L) ¢ cilie Ll

DAL el gl Hla) ¢ AL Guleayl ¢ lgalatiy Cilashed) pen " 1972" Ligpla -
1. olany GlAl Zpuliall Aelanilly LA Ma3) ¢ Y1 230 13 alined 5 hall g 5e ¢ 2ull dlac!

Anilai g Adale/ il MA3) ddas 8 50l Julsnd) /1 SGN Gullaal) v

SUAN DA% Ades B 855al Jalgad) /2 J5Y) g AN

Ol VA aliae g ¢ Y e delen ) aals 2 o AL Jalyl) 818 & LA 285 A g 18
A Laally ¢ Banall Glalll e 230 sl Aaad Sladl 5 A Aagiis daly padd e ST asen sa LA
o328 ey ¢ Aapmaall $ypall G jsaall e lghd 3 sa0e Jels AplaY) cblall s sy ¢ A<
s A @l gl

e sl 8ydle Ayl 4y Sl od adiaal)l WA e B8 0 Adaidl o) : Auaglad) Al 86 -1
¢ Ao lain) ¢ Al ¢ Apaba) Cagyla ¢ ChLE A e e A gl aal G (e ¢ 8pdla
CilS ol aainall 8 (gAY cladaiall Ladam ) bl de sane L) Ciliayy ¢ clalell 5 il ¢ A
DL U] e Jesys 3l o A Lo Aadaie (8 330 )8 JS 0 3) dne Alalaie ) aulai) dndlic
- sl leglanilly bl CilusallS (6589 clabaiall Lgias) )

e Aabalall ana Cus (e dalaidl 8 40300 Al Jelall DAl al : Aalal A ik -2
ol (oY) Aalil) Lagii st Lpulid lsn DB elas Leae Cplalaially L cplalall d3es lasas
AN Aallly ¢ Aadaidll G lEY) de sena o oyl AnEl Aalil) oy hall dasl damadl Akl
ISl alai ) QLA Alas) e 3l Al Jalsal) (pap ¢ Apnadilly i) 5 dalal) 3lsally (3l
DY) LISy salal) Aplady) GEal dapday ey arlls el adailly Juaty) Gl andal

Al Aygiealy Aokl 3850 Clajhine 1555 aga 5205 oS

. 77,75 Ul ¢ é,\\...d\ CA)J\ ¢ ('"USS\ e u_ab:d.yl

-23-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

padtll ClsSay dpdill Bl Gliiay 38y IS8 LA &) ddee Jeat ;o LAY MAda il -3
Vg Laa ¢ AalaBy) 5 Lo laialy Abilal) g Lia YIS Adlide Dy Cagylay Al A1 aSsle Ll
DA LAl At vie L) L’)At\}j‘l hgaa

O lajley Dbhleas Chd (o 4aniSilay HIAN ke o183 (ggie 8 GlldSy ¢ Hseall 5 g puill ¢ Ad)ladll
DA Alas) A eV il e

aasd die Sl agliny cppadl (e o a3 Y ¢ Gapaall de s Calaall Ak 1 da calias
b lepuie (455 agie pandl o LS chlall Bas) 8 a5 AV aguany il paan o A
& g il et (93 g agany delay Ly ¢ lllie 5 Lall AlAG) dag Al dlanuy!
. eyl

Ge Al e ol ¢ nylay ) SB Cum e gyaY) Ol BAS) Cilge Calids ¢ AN MAS) Cillga il -4
dbpal gkl el G e ¢ ASIWD dprplal) Alall Calally aalyy HhAll dadgiall bl
Gay)) o Daedl) Sars Lie 50U 8kl Cilaslaall 83y lilal) Adsad (s3ay lede Bisally ¢ AL
P ghs bl

& Oballs ¢ Al aSB ane Al 8 LAl g sylalaadl ¢ oS e Al G hal o oSEY Ala g )l
1. aaay) A

DLAD A ddes fgpalaa [1 AU g il >

b Al Gliall Jalatg Gy (50 ¢ 4 Akl uaall makiivn () Jaseally Jeasd) ¥l G LAY Ha3)
P e ale a6 o iy CL)EN SASY toalaad) (e Ao gana lligh pamaall JLAN Hla3)

Silagislh Jad 3y Dae s LAY LS Aai ()6 agilipaty ALY Ssea o) ¢ AN MAS) T /1
- L8 153850 abAY) o s LasY) 5 Sl Aais agilieats aAY) dgen clS I3 ¢ e tD A

ol o Al Aoy aleal) dngl paes 8 Adlries Aoy Aglee AN DAS) ¢ PAN Jalad faa /2
. el &9 e

S8 06 o Gl ey Abad) GO Ge i) Al ) Jeasill ¢ Syall sl T /3

Ll i 3 Lkt (olS

Sl 07 asal) ¢ Gusbaiy) labidly Aadgall 4 ial Aaall ¢ QLRI HAT) b Lpadally Ay atl) Guad) ¢ dagié zlal!
.276-275.= 2016

-24 -



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

G2 68 o) 5 eladlly patlil e JA 05K of iy bl Sl 5K ¢ Allal) sil a4
el s

D1l (Sae iy JiT 8 SEY) e Aes S ST e Jpanll 1 gl Chuasd) fam /5
o tasll sl (e Gl ol

Gilia (ysad ¢ AN A U8 (e Lgme Jaladll S5y ) A0V 50l o ARga) s ;o (gilead) fa /6
LishlA o)) B muay

DDAN ) Ales pilad [: BN g il >

lale aoft Al Adaliiall Glpaiall paes (o Jead ¢ dluie dpale paal Al e SIAN ol Jia
B 4nd aagy dald sad ey ¢ Ao Lie L AU il (e Gl @l dal e clladl)
Cranlis IS5 D) aa g adl Y] LAl Aa5) 4 oLyl adiey S Lalaidl Jabal) Jss 5)aY) G
galailly guall (G ey DAL Ayl pna B2 ek

IMC #35 i *

ARCHER 735 i *

OLSER MARH 35 i *

MARCHE SIMON 35 i *

INTELLIGENCE MODELISATION CHOIX 1965 : gisai /1

Sdagle (o Bsad agag CGililaae Conmd Laxie LA 31k " (pam Cagla "z 3sail J5Y) 8ypeall aasi
Agllall eyl a8l 13 ae alililly agdll Jaxs Lavie I8 33 ediuy s dgay Clidaeal) 038 a0
Aafy Ala Lo o Aadle ye JSLall ol axe ey gl LA of 2 oelSM) balis /T
I DAl o183 ma o iy s Ll DAN 3 s oh o ) Aamll) e JSLEA) ) paasally
P ea iy oMl O Ailua ) o 1S3 Lalis Caagy ¢ (bl JSal) s

cAgra g alad) glaial) ¥

- s pal) Alladly Alal Alad) (i bgnd o i)t alad) ) glatal) *

czal dalall iy slaiall *

Do) Sl Canan

'http // e3arabi .com 2022/03/15.

-25-


http://www.djelfa/

A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

A el Al eVl JSLaal oda agiji ¢ saieall of Adapad) JSLaal) 3315 Baieall & JSLial) *
o AaBgia 5 A0 ae gl Lgthet a4

Loyl ade s JSaaD Jal bl clgladll 8 Lgibslae 2 ) Cilgmaall (il : Saiead) JSLial) *
- el daasiall malally Jslally

da Dbl aie ik e g (Al dilall GosS5 () S5 AplaS i) 1 (g - asanall) BLAS [
P LAl Cllee alel Audi () sags 2ns ¢ aranaill Jalis ol Lgaay Al el (335 S

c DDA 13 daay Se JUIL 5 ) ySie LA Y WS dlee -

C4ie ern Ay oS JEIL 5 )Sie st DDA O S 4l dlee -

DLAN 138 Aaay Janiy UL 5 S5e 4nd LAY (Y ASee g dules -

DoAY bl [/ -

Jolall i e HLAY) gshains ¢ canlial) ol ol Jal e Bl o Alalad) e ol 13 o g6
Al ¢ ARG dgalse (B da JS Adlads 3K 2 ra ¢ da S Sl Glalay) st PA e
- OB Aas dlee o245 Aajliag okl auiase Sl ol aaas (Y Sl Alaje O par gk
Gl YDAl 3as) e O g s ¢ 1976 A" foniild & o ki (e g isei Cie Ny ¥
P Jidia Aalite By5 pally Guls Aalie (5 O (S DL Cilshad o 5 i) (3laia

- Lt ity AL G ¢ oila e Jedy aaal) Al e /1

) 5 Gl s Gilage Jadiy edaill Als je /2

c LAY ¢ il ¢ Alall s Jabe 03 Jediy o lany) dlaye /3

st Sliaall il e ddaladl dlspe Jedis sl dlsye 4

5 opeaad) e cudl Ganyg duln 2000 L) bl i1 o * “1980 Archer “ ;o zigai /2
2l " els andsei o) g5 ¢ dabe 4 51 3 laid) (e Y LA ddee of ¢ il (i yial
LAl zalal s ¢ )l

- dslall Jilay ek =5 - DDAl A3y 4y agd 1
(30l apil Zappl) nles uanli —6 BRI RCE)

cJslall il s =7 bl Galaal aaan =3

'http // e3arabi .com 2022/03/15.

-26-


http://www.djelfa/

A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

c iy Jmdl lsa) -8 CASEdl e 4

t Dlagall Aludus 7 3503 “1974 OLSEN et MARH “ @ zigad /3

G " Akl sl " aseie ) O legall Al z3sas ad) Ll A Ll G2 LA pasas Sy *
¢l Y mll lad) 13 adty ¢ Glaelall Jal bl Ay adanll Glad) $ypai o6
Alial)

Loe le Giatl oauity Ad8l5ie clehaY) Y alaie (€1 ¢ QA 3A3) v dglpde Rday 3855 Jslall
P oaibad D Ladaiall sl Gl el ¢ aalanll Pla) (ak

- Jspall (B Est agag —

. Bl e Glela) —

. daele 4SLe -

- Aliie il ol £ ) die 2 3gaill Can ) iy —

(I hon) JSLa (38—

o Gakan lm)  Jls 38w -

(0 daddl hsn e 5y agl) Sl 341 -

ki JSLoay Jola ¢ Al LN 28% g £ o ¢ cOlagal) Ay 4l 18 38 ) Gl G -
o Aalaly Lyl

O Gl s L) ¢ danaall Y ARG Jlan LS o ALla) JSLad) jelas s Jolall i 1))
Pagle sy DAl ALY Aajdll i Ally ¢ AASEalls dad) G ¢l i

Craa 25 LA judy) Adaally Gsauall & dajiie Jslag dag ke JSUe c@) e @il AN -
((Adall e ST ddaally 23l

it o JSLaally Jlall (S WS ¢ ually JSUie s o Jolall oSy ¢ golilly Caaliill il —
Codauld) LAY Al sy Al

DA S (8 Al Taal sllaal) Gl -

bl 38 ddee i die gkl aad) il -

-27-



A8 et g Ay at) clyal) 0¥ Juadll

(sl e 4ail) st dagY) ol o Jelill -

“MARCH et SIMON : zisai /4

g ¥ 25 lia o 3l G G ¢ adatll JAI G gasnd D) Ldliall o seie oz 3saill K5 -
Pl jualic dagl o zigal) S5 ¢ leanig DA il JS ey sl

- ol Ay A Coagl) (5iue e umy ¢ zseball (gl =

LA D dad giall Sl ) e ¢ colialSall dad giall dagd) —

@2l DAl ¢ a8 Byaine Clasleall o Caall dlae ¢ Jualgiall Gl —

2. oapall dall joaall 4 gy A Gsiall (e amy La)ll (g5

A qudladd 5 JLAN AAS) Lles JSLda [: Gl qullaal) v/

JLAN ) dules aligra /2 JgY) gl >

3 hle leaal (e ) CDISEA Ciligmaall (e LA LA 383 dles 4alys

A o sbealls Ll pen pae Caa @iy eia ST aae il sheally clilll JE8Y) 5 55 axe -
- Gana SLAN &) LA 3t olé

2 1Y) (Sl (g ¢ S e B OIS ol n Ragally Baulil) bl paad A gl 3T a3
cLpaal Y Glaglad) e gginil Gl 5500 ppaaiy dysl ) cld clilall aaas )

- Waal) eV laay) cpeds —

. puall ade g 23l —

- i) A AE) pae —

VAN AR A el Aoyl —

- DDA plial dal) g dpad illy Al Cuilsal) -

C LAl Ay LAl Aa) s AS5Laal) e -

DU 35l At ) My il -

'http // e3arabi .com 2022/03/15.
222 =15 Ga ¢ 2017V lase il Jils o ¢ V1 dakall ¢ AN A5 ¢ g U 2
3 decision.making.process; csp 2022/03/16.

-28-


http://www.djelfa/
http://www.djelfa/
http://www.djelfa/

A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

DLAN MAS) Alas el qudld /2 ALY g a0 >

12 AEl ) DA e Aoy a8 ushiis Gpend e haall 5 LAl 5380 apdaiay *

L Al ol alay) e ae by Lee ol s e dyylay) 2S5l agh —

P Aidalae pao g 4l agagdy DAL agagd Balyy (Ao ae iy Lae ¢ LAl M) dddee B cplalal) A1) -

. e giage (e Lee o SlEl AR o L] dias &l o)) 5 Calalgal) Cuiat -

ehaall 2ol Laa oy 2Ll 5 8ol ehae L Aasig)l) o Aalall culyl il MasY Alalul) (e —
- Alually Aagall bl Slasy ¢l e

@ Lt G sl 9l Jils e lSY) 508 alaieY) aaey ¢ cBISEl 5 Sially Lo i) Jsladl alay) -
- gyl xie Ve Al Gl

coelly i el daid Lavie 3850 LAl Jhaed AlSa) S ¢ bl AAS) A Ag el fase a6 -
DLl JARY agd APl cilaglaally Gupaall dadd e aeliy ¢ cageme o)) Gilaglas ol alay) -
el

AUl eVl 6 Y] 4 Jlaxinl) aae g dpalall o Uadll e 52l -

el s )8 Y] Ve agd ¢ 4l cpdiiall cplalad) e AN Al dags e G 3330 -

DDAN MAS) Aleny 5ydd) Aadail) Ade [:aql)l) cullaal) v/

DLAY A3 Adee B 5,ndl) B 0 0 V) gl >

Endat b elilhay) o8 sl e adiey Cua ol A3 Jlae 8 Lela )50 850al) Zalail) Call
Loaf alatll o8 o Sl 8ymall Aabail) li€e aal 2x Al ¢ ddpadl 50l Aoy lldy CDIS)
el aldll Jo aeliy ) Sl 3ypall alall 355 G canliall dall #158) 5 leanifiy Jlad) ety
LA e e Sy 2 Gums by pdially gl ail Jlee) Jlae b Wle il alaill L aasid,
aal e Aaliiudl LAl 35 acld e desane oo e bl Al G G sl ¢ s

d:uu.u.\ ?3"*-9 13 4;11.@_\“ :ﬂﬂmﬂ\ C\_Lu 455 ¢ (e d.ualuﬂJ dy&l.»}(.\ 4\J~\ 4.%‘0' L@JBJJ é ‘éjj\ As:\}sl\ FRYY ;\).\aj\

-29.



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

Aaay o ol Galal) SHY) ld) a3 k) sclil desens bk o el ol
Alaill & LAl 385 ac )

: bl Gob e LA 383 ddee 8 el 383 dlec s Allad 5aly e 5yedl) alal) ae L

- il LA ) e sl eyl —

- LAl Basa (-
o dhall Jae A0 dulia Jola apa =

JLA 3S) Alee & clagleal) aii j58 /0SB g8 >

b A8 laies Aaliall daglaall latie 4%y dabiiall J3h Lulisg lage sy ciloglaal) alai Caaly
tpailiad de gana Lasbeall el oDl MA3) a leatin Al Aaglaal) Guld o 3] Leasdis Ly
QS el i) Aebia sale) o) LS 2@l 5 Gasendl e Aaslaall SlA e 1 gasdagh ¥
¢ DU haed Q8IS S o5 ) ¢ anagll Sy ¢ Adlia) IS duyall

- lgeaiiine claliay Ll o clasleall dadail e algn ) Ayl dediall @ Aaidial) *

aalsll LAl 3 cpe SSY J saawiall <ol jall Jads can) e slaall daDla 1 Adgpall *

el ey lasbeall comy sl o Lealiil oy ) dpan)l) losleal) dapla 1 asl) (il 4081 *
Slaglaall o)l BUaill 2l il V) cleglaall e e le s s clelayl 5 oY) o o

DA Gmpn Sl Batie Lo dpadd pllas i Lo Cilashead) QiS85 3 2l alan) 1 Agegilagall *
Crn oyt oLl e L DASY A 23 lgle Jeany 53 el e

Al sl gl ¢ LoalCae 5 Alla ¢ wdlsl A dasleall off (of + Aadlg) *

Vs gl ) SN Hlos) Alla O 8 camgs ¢ Aaglaall 4y pai 3 JSEN 4y aaltyy 2 JSEN ¥
AR VEGIIESIER. - JUPRPOVE EESWIUAES

il LSy daslead) ) Jsmall depuy Aggns ) Lpalal) oda i 0 claglrall g lajiad dgilsa) *

% Colidl Ly o cabball Mas) e lia) cly WS 5,8 ¢ g la i) de

astal) dlas ¢ Jlee¥) claliia B Lad)iu) CllAll dolia b 5mdd) L) 99 ¢ any canal ¢ ook daal!

-30-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

DDA S Ades B e lbaaY) o lSA) Hga /G gAY >

sle bale iy o oSa a4 blal) ol desal) callcll e pliail) eliay) o 1SA) (S *
S 558 P e ¢ DA aia ke e g O OSa apen My ¢ Al oUad¥ly ¢ il
ally bl (pias e spally JSLaall Jal <l daph gl Sl slSlae e el
DL ) bl Al Lgie aals JS Gausliy ) 4yl Calide (DA (g ifasdl) 3 Lgalasiny

A340ac h5all ¢ Cagai (0T aaalle Alay) aslall Alaac AN A3 3 o llaay) s 1S3 Zalal g8 cRidal g)la

-31-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

Alad) bl /il Eagal) *

DDAN BRS¢ Byl AalaiY) /o piiially Alatal) clafal) [z J6Y) callaad) V0

Lol claall /2 J¥) g8 >

BHlall Gyal Edlgall 5la) b 5ynal) alaill aladin) olsiey 2011 " g aalad) days — 1

Otlelad) ¢ hoall (sal B giall Chpall e (g5in Adne 320l o ading i allas ol () Aulall Cdaa®
Y1 5 Ialuall e e hadd) aan 8 Al adine 5S5s ¢ Gyl Gl Jlae 3l g Al
i) 2y Unglia Caa g Unglin "19 " (e 55l puaaill el Cogld aladiin o35 (g3 sl il g 2l
Lyl Jilat rgie Gl

s Ayl T g

gy sV Goall Sila (e Juaie 0 lae) o 4508 3yl Aaile 8 adyall jual) dail) Gu *
- Gl Gl AadlSd sl 8 g Al el 88 as e gy

aead 48 Adpea o (ggiag Cua LS bl () Bpall Dl dadlSa 8 adpall jpal) pladl)
Al ga Pladl b Gpall Dl dadlSe (8 4l AlaShp dyglhaall algall ars Hslaky

daall 535 & Llall 5)3Y) )i Mas) sapa el DLl 550 iy 2017 " & s Aala-2
Baga (sstue 2aats Aglandill dsiall 5ylyy 8 5yl ol aladi) adly Jlat ) Auhal) o Cldaa ¥
AT Baga G 5ymdl) alail Aladiul G A 58 (2 st e Dlab ¢ Byl Lall 3yl culy)all Blas)
end 3108 Llany) cradinly atl gl sl e duhall cadie] o Led Llall syl )l
a8 galeladl e Dl " 170 " s & Cua bl

s Ayl LYY

CDLAN a3 3asa (st ¢ Apdanddll daall 355 (o 8ypadd) alill alasin) dajs IS ol (Say
sl Lo

- hhal 3a3 sasm 5 5yeall Alail) ladtiul G Aoyl ADle aagi ¥

-32-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

Lol clufal) /2 Al g an >

Ayl aaine b bl (ululS 5 y0al) Al Glsies 'kveskoetol' 2018 Al -1
& Ol ade s ¢ ayadt Aagdag A8yl Jia Al (g 8131 Cilant Agalge g Al AlKGe Caneas ¥
Gy adde el ¢ Apnall adine (8 ol e ¢ Bl sl paeds JSLIW e Dl ¢ Jal)
¢ Adpally Glaslaal) o ALY DA e Al Ll A6 Jag WA e dalee cpn ) 2l
5 Slysalls Bl 5 Glaily i) e giald) sdie] 3 ¢ bl mesall e Auball sda e
A g amsa b Ayl ULl paes 8 Ll il piial)
s Ayl T Gy
5o Slaglaall JSa o) ¢ Aadsall Al s 283N Cilaslaall Ay G Aygmal) A e (gyg ) asll) *
o) ¢ Bdall el ol Gph oo sabaall Glaghed) dallae o adiad uas deldia) 3ha Jeal GulY)
Gaa gl Cua ¢ alaill e 5,08 Ledy ¢ aantl) 4l pe paalaall  SEED Al e 506 adail) 238
+ alall 46 prall G gl ) Lgiac 18

o alaiy) JSLiaae 8 Al 3A3Y el sl o)siey "alasgrovamuradk hanli ' 2008 du-2
sha gl bl Al clediial) & Lyssins Lege ay pmdll plaill aladiad o ) dabal) cylal *
ey Aglee & bypal) Aalatl) aladninly dlaial) 2l Jas ) Al cdaa dy ¢ Aklall culy)al Blas
xSl ane e Ala L L sakes A0y i 4 )

s Ayl =L ey
A Gl e Yy Ama b 5 e Guld DA e o5 5yeall LG JSL Ja dlee ¥
Jae Ol ¢ Aadle Ayylay il g Aaalts ol ¥ ) WUl o Gaddll aag of addes ¢ Baaae Aangl i
Gl 5 Akl o o eha) (e Yoy pdll AUl ddpeall 520l iy sy lay o cany
. alaill Jaall
Adlad) Aually Lmddle s Al ciluhall oo quiadl) /3 ALY qullaal) v/

Aalad) cluhpal) e aliiay) [0 J6¥ e A >

-33-



dagdatl) g 4y et st

:JsY) Juadl)

Al Anhall gkl HUaY) e K8 046

Wit ) Jalail) il 5 Ley bl pen clsal 5 bl 38 deaiiivsal) zaliall e ¢ DY
) clag ) atal aal g A IS ilal e Caal)

- pg Glaile 5 LAl JAT) g 5yal) alaill 4l s liall apaad

) Lahal) aa cidlaY)y lial) Angl /2 AN g4 >

- bl ia sl gial) il pal) alana Ciesiind -

- Cilagleall pant 31008 Blauy) ABL LAl xes Creadin) -

- OUAD A Alee 3 lasns 8pudliaadad) Adlal) duhall el -

o Obal Alas) dalee o 3ymalidadall u Ae a ALl byl (e -

-34-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

) Juadl) LA
Load gsind a8 5l ¢ ddpaall 2ol gl Akl e uuge o oS3 Cilaglas allai o 5y0al) dadaY)
S 553 Crgulall Jand Al dadiial) dsapll adlad 1) A8LiaYl sane Jlae 8 ddjpeall 5226 e
Aprae Ay (el (ol " el allas ' LY Jlaall 138 (855l 5) siall o Uacy oz i
doaadiadly Aahaall jalad) b saslgidl ddjmall DA (e Jil¥) Ol 3a5) 5 Ll 4idlads
S e Badae Aplay Lewds culall (Sey Csluly W) o3 Jia Gy dag ¢ e e B
iseS Aalail o8 chhall M%) Jlae 3 Lls sy Aadal) oda Caali Cum o Al Ma3filee

ol DAl pia 8y SLaS

-35-



A8 et g Ay at) clyal) :JsY) Juadl)

-36-



d

A
5

[
T
dg

f Mj&-‘

| doeal

ay)) g2

- < s - - . ‘A n
: .“
y Jﬂé
‘\.—-——’
-
J
"O-



M5l e 4l sad) Aaall A sal dilasal) Lyl AN Sual)

AL Juall) sgai o

Oe Jslaie dagyladl AIKEY) dalled YWeSin) 5 Jo¥) duadll DA e gplaill U eapeill amy
ABaiy) Luwsall e HLESY) ady 2 ¢l Jas 8 5yeall el e aaan Jadll 1 DA
Jidiys Sleadll olall ld Gluwsal) aal yoied Cua (52880 4Ny 588 Gae) Ag)leadl daiall 4y ganl)
b AUl sl e Uadie) culall 13a dubaly ¢ 20kl ani b Leale
Ao pl) i galg Ampally Ciyyaill /3 g¥) Ciagal) *

Ayl il AdBliag (it /xS Giagal) *

-39.-



M5l e 4l sad) Aaall A sal dilasal) Lyl AN Sual)

duapdl) cfgaly Asnpally ciyjad [ ¥ Cuagall
Bl cpe 4 ead) daall dagent) Ausally ale anali /3 Jg¥) bl v/
L) Jae dpally cigoil) /2 J6¥) £l >

ay aspall Cingar " 2008 dils 01 " gl 858 (e dplsal) danall Ay sanll Gusuiall ~158)
¢ L) ezl 2007 A sile 19 3 Gilsall 1428 ale V) solaa 02 8 5 354l 140-07
Lnal) laddll e Wl Cilala Lhaaty asis ¢ Wy ¢ lpadati ¢ Ayl daall dys genll bl
Sl daxiy ¢ 2 A8 B00 (358 Al dhaiy asii dam ¢ adlall 5 S allall <l e ) ga dgac &)
bl 06 5 ¢ skl ol 5o Gusllad ¢ 3,88 cpe 1 a3 03 e Aege ¢ A all 200 sl
laadl) 3aaxie ilalie 08 auais . cashall ol ¢ 5SS ¢ Gusllad ¢ lasll G ¢ Jagldon Aalll ¢ 5,08 (e
. e 42 45
Bpdd cpe Ay lsall dauall dpagandl Aragas dsnisal Tl JSugd) [0 ALY £ 8N >

Y Ledaliiy) 5 Callasl) b mamgy Assal (gylay) ) SHUaYl asl e _adasill JSpgl) ey
- Aadaial) Cilaal Baiail Gaiadidll 35 aleall JS 5y adatill Jabs A gpeall maasy ¢ AV o culiall;
daliae K 505 ¢ mlliaally Glipall (e de sene (o dasall 4)lsall dunsall cadasil) el 0 5Sy
-\ Al Ll

8388 (e Ayl daall deganl) dusssall a2y
el e umy sas asllaall (ssiall 85 A dadle Gladd anai (e 28l dngall ¢ L2 Y b

L ) ga el Hadiall colaaally o )15 ) paias s Bympall Aad) (gl ks dyad

Lswsall als 330,

- 40 -



"5 a8 et Ay ) gl daal) A pal Ailasall A Al 1AL Juadl)

!
[z

II

el ald 350 1)

A yall agall Uy /xSl llaal) v

Adiny s Gaailly (gplall Cuilad) G alawa s JolSll iy agie ) e dpalall il )l adia
iy pen b el ) oy ) Calit apaaty aDIA e asiy canlia gie e Caaly S

) 1) Jpamslly Jalads Bl ginge Jsn psbls (ipnsal

-4] -



M5l e 4l sad) Aaall A sal dilasal) Lyl AN Sual)

Luppall zagais dsngda /:d ¥ g8 >
& @Y LA a8 Ll Byaadl Sl a4l Al jeall Adpe o dplall duball S35
ade slaie¥) (e oM auliall mgiall o sl il il iiays 3)88 (ue AnlidiuY) Lol
o by LS dnpall A Lgink ()l Leaaliog LgilisSes iale Cun (e dusgpaadl Jalshall Cony 8
U yousi o5 (pa 5 Lgtle Jumntiall milial) apaaty figmnall (pe lelomad 5 Al clilul) Jolat 3 gegiall 13a
il e sl laydl) A lidly
duhal Ay alinas (Al gAY >
Ayl aaiana/l
Goas Al Jae Rusnssalls Liadl oLl ol s Gadigas Gupmsas YD (g daball adine ¢5S
 saalatill JSells calilianyl) o laag 135 750 anaxe
Lyl die 2
Aaball ¢hay QS 508 (e dy)lsall daiall dwse jlia) & Bl o gkl caladl i) gy
Capn L ag Y] calide o dagall ilage (e 138 50 (e g Adlpde due ] 5 Cua
Gila ey JS e Bl i s Auba) il (B peainad) 33LYT G e slany)
2l agdll o Lba) sjlany) ddlaas Jo Lajay fisnad) o Leayysin oLl J8 delualls dangiall
s yhall A
Ao pal) &) piia®
D) Uil Jiiaal) puiial)
P11\ EN iy W1 | gt AN
Lyl cgal/:clll) g 81 >
b DA e gk (alidl degana 5 JAT Gadids il g o e Ll e Capat AL -
pnd Gty anall Bl e AL eha) o3 Liuhy A daghall Y @l e agibla) diaad S
+ Aahall Clyeanlly dpkall Dlall and (ud) Gl bl lsall and udys ALl
Ot e ) laslaall pan aad @llyy Al A o i) cllain) a5 o3 oyt -
Slo oliayialae) b Ladie) Cus DL AT 3 5aall aUsi amly @2 el (s 8 Laelid
p A sl e Galad Gaend

~42 -



M5l e 4l sad) Aaall A sal dilasal) Lyl AN Sual)

" gl 8yallcAayds gl ¢ adail (ggisalle jandle Guindl’ dpad ) Ul ety 0 J5Y) acdll)
Ayl daial Lugall 8 adied) jpall plaill V) sall

gl Al dugall 8 LA 83 e i S sal

-43 -



M5l e 4l sad) Aaall A sal dilasal) Lyl AN Sual)

dapal) il AdBliag Julas /2 Al uagall®
Wl Baay duhdll 310 ciay  [:J Y] qullaall v/
Aapal) 3130 g /2 JY) g AN >

2saa IS Lig S Wl Jalaa 1(1) ) Jgaal)

Fligs Wl bl Jalaa clad) dae Lobaall
0,643 03 dgalal) byl
0,882 04 g ) cltiatial)
0,868 04 dalanl) eulthaial)
0,826 03 il
0,907 Bymdl) dalasty)
0,845 SN LD a5
0,906 29 g ganalli,all 314

SPSS. zalip cilajia e aldie YL opidlalll slae) (e 2 jiaal)
Dslaal) Cabial Flig Sl Jalee dad o) Lele Juana) il ) alaeWh (1) a8y Jsanl) 1aa iy
Jaleal Alea) dadll o Cpa 3 cAadipe dad a5 0,907 5 0,643 o zobS 4y %60 jslas
Gl chlall Aal (e el ) cld e Jay 1aay (Sl Gadipe dad a5 0,906 & F L Sl
oL Lgiiaas
Aupdl) 3141 cliy samaf: SN g4 >
p AR Gl G

LY delee lun P e 4] an @A anlly 3yle IS 3ol BLaY) Baa Gl 5 il

- 44 -



M5l e 4l sad) Aaall A sal dilasal) Lyl AN Sual)

sAgalal) calutlaial) oYl

Agalal cilithaial) )RR IR0 G G b :(2)ad) Jgaad)

ssiwa | BLEY) Jalea Efylal) a3
vy O gy

0,000 *#(),788 4818 Guguila B3¢ o aSiowsa ggiad — 01
0,000 **(),764 —Cilaglaali- claglaall (Al Jailug o aSiaua g giad 02
0,000 **(),769 Jaad) il Cupalally Aliatal) 3¢ aSiouuise addiudi- 03

SPsSS. dlajia Ao aldeYl ol slac) (e 2 sl

200,78 50,764 sule canslii Galal) cilpllatiall <l jadl Lol ) Jalas a8 o ey Jsaadl A (g
Al Camy W diala cllad)l ol 6l ¢ 0.01 AN g5 vie Lilaa) duase

) eltaial) ;L

A pdal) clallatall RN IR0 GV (5aa (uld (3)ady Jsaa

‘éjﬁm Ly Jalra Ghylaad) 95)5\
I\J‘M\ Oy

0,000 +(,859 b alii agatly () gaiga i) Sas | 01
0,000 +40,827 Bl 538 b () geaiin SR 2y | 02
0,000 *40,864 AR 038 iy ¢y 3aigen S8 5 aSiacisa ggini~ | 03

0,887 5 0,827 mle cinslis &gl cllaiall sl Ll V) Jales o of oy Jsandl DA (e
sl Ciaag L doba chlall Gld JE6IL0.01 AV (goia die Wilaa] Alag lage a5

- 45 -



M5l e 4l sad) Aaall A sal dilasal) Lyl AN Sual)

doalatil) caltlatal) s VI

Agpadatil) cullliial) Y IANA SLaY) e (uld 1(4) a8, Jgaad

(5 Siusa LY Jalaa Efylal) a)
vy O g

0,000 **(),854 L) oda JYA (e Agige Aadd aSiaiupa adiie 01
0,000 *#(),863 A L) g ABEAN (e (g giena pskie 02
0,000 **(,836 bal) pghailly alail) saa Jga 4B Adpdl) g 03
0,000 *#(),850 owAD Al Jadl Aalal) clajlical) jhgis aliil) o3¢ Sailaall Linl 5)) adii 04

SPSS. zalip cila pa e aldeYh pillall dlae) e 1 jadll

0,863 5 0,836 (wle cinsli Laankiith colillaial) cihyadl Lli V) Jales o o zaaly Jsaall DA (g
Al Gy L dalia @) 8 JUlL50.01 ANV (g5iue die Lilias) Alas dmge a5

Cliaayd) slag),

il ) AR R1A) GUdY) Gaa (b (5) 6 Jsaal

AN sia | Csmum BLEN) Jalea @fylal) a0
0,000 *%0,850 plall Bl b claapll sl Jetally aSiuaise agi- | 01
0,000 ##0,908 ) Al Ll il Sease i | 02
0,000 *#%0,831 Sl Al Bl gl pn AL ilinapil) 538 Cpandy aSTuunipa gl 03

SPSS. zalin cils pa e aldie YU pidlall slae) e 1 juadll

inse 525 0,908 50,831 (mle cangli bl il Lali V) Jalea af of iy Jsaall DA (g
cAlil] G Ll dala cllaal) i UL 0.01 AVa (ssise die | Slas) Ao

- 46 -



158 et A ) gad) dasall A gal Auilaial) d yal)

:g.'\m\ Jadl)

L) LANAAY): Luala

LU HAT) Al A1) L) Gaa uld 1(6) a8y Jgaad)

(5 Sia LU Jalea ) a8
vy O g

0,000 **(,751 Lzl il g ol ) clagleall o Iply 08 23— 01

0,000 **(,647 DAY aa dgles (B Badaa Bl (585 ) daglealjlia)- 02
0,000 *#(,532 A il aalial) gl b clagial) o Jganld) Jslal- 03
0,006 **(,401 Lagleall Gl Alla & a1 A3 B ol Jiluglly 5,380 @Sial- 04
0,000 **(,561 Crobiinally o )il AlaiaN)- 05
0,000 **0,610 Lol RN AT B ) el 6

0,000 **(,561 L) Al A b ey dyd- 7

0,000 **(,623 Sl Al 3@ (e Jhal AlalSiag daplos B ppai 8

0,000 **(,681 oAl Al dles Agdlad Baly) (8 Byl Al solud- 9

0,012 *0,369 alial) JUAN ) Jsash (b ds - 10
0,022 *0,336 alalANAMR JMA ¢pedilaall Eilidl) Cpabida sy sridl— 11
0,000 **(,542 alds) tie Al Lis daglia o Jaad- 12
0,000 *#(,708 Laiial) Citan) (38at) ) Joay JLEAN- 13
0,000 *#(),604 Uadl) 4 (ha QB0 A g aiiad 40ISY) Laglaall jdgs 5ymdd) aliili— 14
0,000 **(,575 ABally Laliial) b 5ppid) Al Wjhgi ) cilaglaal) paiie 15

SPSS. zalin dlajiae e aldeYh gullall dlae) et juadll

0,751 5 0,336 cmle cangli @) LA A3 chaal Jals ) Jalee o) ey Jsaall DA (e
Libas) Allas amse g 11 5 10 a8y 5)kadl acke <0.01 A2 Gsiue dic Liliaa] Aoy dnge 2

- 47 -

il Canmg Ll sl clall ol Jtllg 0,05 Y3 sgine xic



"3)&3 O 2.,3\)\\993\ daall ;\.A.uu}d 3\,\3\.\,\.‘3\ zw.:b.ﬁ\

;@m\ Jadl)

Agpaddl) Ul 33y Aaldl Ll ilasy) Ciagll/:edul g i) >

dpadldd) aliby-

ouiall. 1

ol s sl e 38 1(08) ady Jgand

L) Jbsa o)
43,5% 20 s
56,5% 26 S
100% 46 £sanal

SPss. malin s e Je piallall aldeYh dlae) e jiaal)
%43,5 5sSA) s ialy Lag < %356,5 Aty LY Ada o A6 Al o oDlel Jsaal)

oiall g ) A g8 £(2)ad) JSaul

Cuiad)

m S

anll.2

) s Al D g5 1(8) ) Jgaad

L) sl )

17% 8 2w 30 1 20 o
47,8% 22 Lu 40 Y 31 o
30,4% 14 Lu 49 L1 41 o
4,3% 2 s 25w 50 ¢
100% 46 £l

SPSS zalin Gilapa Ao aldeWh Gfaldl slac) (et siuaal)

- 48 -



M5y e " Ay ) sad) Aaal) A pal Lilasal) Laif ) AN Sual)

leali «%47,8 dul) cialy Cum A 40 I 31 e &) o AW dgpead) 254 o oMel Jpaal) G
B LAY g %17 dawsy 13w 30 ) 20 e 23l Wl 5 %30,4 Ay 3w 49 11 4T (e A5l
5 ) cpaiiall 2DV e adiad dsall o ) aaly 1as %43 Ay ST 20050 e dypead) 25l

Jand) 5yt dulea ST ags S0 ol

sard) caa Al e &S (3)?5) J&d)

)
B 20 5%
a0
raladl) (s gianall. 3
il (g giunal) s Al Aie 2355 1(9)ad) Jgaad)
Al s adail (g giual)
13% 6 sl
84,8% 39 =l
2,2% 1 Al g g
100% 46 gsanall

SPSS. zalin cila e o alde VYl ofialll slhae) car jaal)
Al e]13% e el dmala Glaled e aliastia 2V e 84,8% o odel Jsaall
- A G5 e@_ml Cpl) 2,2%) dus ‘f'ﬁﬁ );\;{}[\ ‘éﬁj ¢ Lﬁyu (6 S ?G'Jj

alail) o gioaall ua Aulyll) Abe a3 :(4)ady JS

el (g giuall

.Lﬁ}-"u

-49.



M5y e " Ay ) sad) Aaal) A pal Lilasal) Laif ) AN Sual)

Aigg . 4
Al coun Al A st 1(10)gd) gl

L) LS Akl

60,9% 28 Ukl

32,6% 15 el (s

4,3% 2 uiga

2,2% 1 e (s

100% 46 £sanal

SPSS. zalin cilapa e alde Wb ofialll slae) car jaal)

e 32,6% o Leali Gl Aidag v geapaty Al i e %60,9 ) edel Jsaall e oy
Al Gea Osaod Gl DY) e 4,3% A Lelh Gt e Al Gea Gsaoah Gl ADAY)
byl o3 ol () aaly 135 cand Gadhy Aslay Ganin Gsavis Gl AEY) (e 2,2% G Lgli ¢ udiga
Ll pia 8558 8y sl o ) dila) dle Ay dalal) oda aadis

Aaghi gl canes Al L g558 5(5) ) JSabl

adyls gl
m
Bl G50
paiga
B od )
gl 5,815
Ligal) 380 e Ayl e i :(11)ad) Jgaad)
) s Ligall 58
19,6% 9 g 5 e S8
50% 23 i 10 M S e
30,4% 14 G L sin 10 oa
100% 46 £ sanall

SPSS. zalin dila e Je alaieYh pillall slae) (et jiuaal)

-50-



M5y e " Ay ) sad) Aaal) A pal Lilasal) Laif ) AN Sual)

leali cclsins 10 )5 (e Azl 5y8 agaal (5l digal) 311 0 %50 o el Jsanll o ey
AV e 19,6% s Ll ¢ (358 Lad lgins 10 (o Ausawpally 8308 agaad 0l ahaV) (0 30,4% 4w
3yad) (555 e Jlae Laal dnssall o ) ey Mg cilsinn 5 e J81 dusually 538 agal
digall 5l an ) dis 2355 :(6)ad JS)

duigal) 5 Al

B s 5 e B
B 10 A5 e

3 L il 10 0o

Agllal) Aidasl).6
¢ il y)3y)

L 2ol B qen Aalpal) A i (12):085 J g2

At sl Lt g 5l
19,6% 9 dalad) 3y
15,2% 7 Ayl ylsall 309)
21,7% 10 daalanally Al 50
0% 0 Crgad) 303)
0% 0 Bagall 503
0% 0 Gasad) 303)
0% 0 sashailly i) 3))
37% 17 Laial) pllaall 3)4)
6,5% 3 gty ddluall 3503
Aty
100% 46 gsanal

SPSS. maliyn cilapa Je alaie YL giallall slae) (o ¢ jiaal)

-51-



M5y e " Ay ) sad) Aaal) A pal Lilasal) Laif ) AN Sual)

A Ll canall mlbadll 3yla) (1 g saity o) Agall aha1 e %37 o oSl Jsaall (o ey

& i aal) A8 e 19,6% A Lali diaaladls W) 3yl ) sy cpdl 23 0621,7%
e 6,5% A Ll ¢ il ) gall 310l ) sy o) SLEY) e 15,2% A Leali cialal) 3,)2Y)
b2 e dusall Jlae ale] o ) aaly 13y cigadall cafjugailly slall 3yla) A G sty ¢l 2L
3ylay)

W i) 30 s Al die &S (7) é) Je&d)

g il 51y

W Aalad) 5 lay)
WAl 2l sall 5l
Lodal) 5 4L 5 510)
B sl mlladll 5l
)l Sagadl 5 Al 55100

Al glaa Jalad/: AU qullaall v
Lalal) cilullaial) < Jg¥) g8 >
Lol clllaial) csfylnd rband) Jaugl) :(13)ad; J gand)

il Zblgall Ao GIAN) | el gl i) )
@lall
2 S5 0952 3.93 TS gl G40 (10 phnipa it |
3 e 0.873 376 laglaal (i Jailoes aShoumipa ki 2
1 iy 0.630 4,04 Gigulally Alaiall 33aY) aSiunsa addiud- 3
e 0.634 3.91 Aol il Ayl

SPSS .zaliyn cila pa Je alaie Vb giullall i) (o ¢ jiuaal)

Sl slun hgier Cela G ¢ Agalal) clllaial) @i e ded) ol cllaiud oel Joandl oy
P IS g3y Calite CwilS Cua (Al je 488150 Aapd (225 <0,634 (5)lxe il 3,91

5 (0,630) lme Galails (4,04) 0)28 s Jasssiay (3) Bl (Jlaall a5y el colS ¢
il o e Ju Lee Ayl due ol U8 e Aadie Adilse Aayn @lin G Gan L 12y 30 A
cJeall pad Crgnlally Aloaial) 53aY) aadis

-52-



158 et A ) gad) dasall A gal Auilaial) d yal)

:g.'\m\ Jadl)

s (0,873) ilme Caliaily (3,76) )8 lus lawssiay (2) Byl dlaal) laa 3 claall ol culs
et Aunsall o o Jay Les Gl Zue )81 Cipla (e dndiine Ailge A0 Caw L 1345 38 A
A8 yral) ac - il glaall pyanl il

4 pdal) calalhaial) UGN £ 40 >
4 ) clathaiall cillad alual) Jaugl :(14)a3) Jgand)

i ) L) cilasy) hugial) bl A
438|gal) @bl (bl
3 L gie 0,939 3,30 i ali ananaly () gaiga 31 g 1
4 Lisia 0,958 3.8 il oda yghal B ) guaiia A angr 2
1 aiiye 238 3Ailuay () saiga Al o aSinunisa (g gt 3
0,977 3,60 )
2 i o Catag Cigta A Lo i i 4
1,048 3,47 o) AU aladia)
iy 0,843 3.41 Ay i) cildiatal) RPN

SPSS.zalin ilapa Je sladeWh Gidlall dlae) a2 el

Hlaal obea Janfiey el Cume Aydd) clidbial) ci e Ll abdl cllaiul oSlel Jsaall oy

(0.977) @lons Glails (3.60) o) (ol Lanssiay (3) Bl (Jlnall Va5 lef culS
O e Ju Lee Auhall dne JA U8 e dailine dBse Anpd s o Gan Lo 1y S Aap Ay
Aala) oda Ailuay (saige Al e (g5t Al
<25 (0,958) silme ihails (3,28) oy sls Jausgiay (2) Byl ¢ Jlaal) 138 3 cubadll ol cwlS

s Y 4 e dy L Al A 3l Cipla (e Alausgie ABblse Aa)3 (e Lo 1385 cAlanisia Ay
yedl) eV gl ) seaidie 2)a Ausgally

-53-



M5l e 4l sad) Aaall A sal dilasal) Lyl AN Sual)

Apalatil) ciltlaial) Y g0 >
Apatatit) cilthaial) bl abual) Bl :(15) a8 Jgaad)

il | ABblgall Aays Ay bgiall ) A

@kl sl

2 e 0.910 371 ALY sda A (e Aigise dadd aCiuipa adi— 1

1 iy 0.814 3,78 Al Lty ABLAN (e g giee e 2

4 &y sokilly AR eda Jea LB Apdl dgi- 3
1,048 3,52 el

3 iy Agigallll odgl Balwall Ll By)  adi- 4
0.935 3,54 owAl) AU il 4alal) cilabiosall

iy 0,788 3,64 Loadatil) cilllaial) Aaay!

SPSS malin cilajia e alae¥Wh gllall dlae) (@ il

lea) olon gy Cela Cuae dpagdaitl) cliiaial) el e dall ol cillaind o3l Jpand) cp
p AIS i Calide il Cun cdadlye A8 A jd 05 0,788 (5)lre il iy 3,64

(0,814) glixa Calaily (3.78) o) s Jansgiay (2) 88l cJlaall 128 8 5ys el culS Cua
O e Ju Lee Auhall dne JA JB e dailine ABlse Anpd i o Gan Lo 1y S A Ay
N LY 5 S (e (g g a3 Ausssall

s (1,048) golime Caliaily (3,52) o)d8 lus Jawsiay (3) wddll cdlaall 138 & cobdll ol cwilS
s Aaal) o) e Jy Lee bl due a8l Cipla e dadline Ailse 2300 Cn Lo 135 S da

il yyekaillg 3 yall Aadatl) sl Jsa Al A jaal)

=54 -



M5l e 4l sad) Aaall A sal dilasal) Lyl AN Sual)

Glaaall taahll g AN >
Glaasl) @hlad alual) Jaugl) :(16)3@ Jgaadl

] 4385l daja <y Ja gial) Gl PO

@okaeall bl

1 iy Jidd B Glaapd) Gaal Jlatuly aSiause agiis 1
1,086 3,58 ol

3 i 0,979 3.41 - oAl alladl ald claay aSiunga it 2

2 iy o Al Glaapll sda yniy Al agii- 3
1,005 3,47 -Bymdl) alail) ) gl

iy 0,882 3.49 Gl Alaay)

SPSS .zaliy cila pa e alde Wl ol dlac) (¢ jiaal)

3,49 Jla) oles bugie Gela dia clbaapd) @bz e Ll il clilaind olel Joandl
LIS L35 Calide S Cum (Ao 288150 dayd 85 ¢0,882 (5)lna il

(1,086) glixe aliaily (3.58) o) s Jansgiay (1) 88l cJlaall 1aa 8 5ys8 el culS Cua
O oy Lae bl due 2bi 8 (e dadipe Alge Aapn Al o gan L 3ay S A s
csulall e 3 Gl ual Jlastinly a8 duswsall

5 (0,979) wilime Caliails (3,41) )38 lus Jawgiay (2) 5all cJlaall 38 & bl ol cwls
ellic dwwgall o e Ju las bl e abd Cipla (o Aadipe 48150 A0 Gy Lo 25 3jS A
5mal) Adadl Lald il

-55-



M5y e " Ay ) sad) Aaal) A pal Lilasal) Laif ) AN Sual)

E3\Er i) AR waldl) gAl >
@I )Rl SAS) )jlad (bl Jacgl) (1 7)?§J Jgaad)

il dadgal) 40 cijasy) b giall bl adl)

@okaeall gibad)

2 laa adi e cilaal aa il Al clegleal) o ol )8 s 1
0,638 4,23 s

3 s iy tha e b Sasaa Saild (giad lagleal) UAT- 2
0,629 4,21 A

1 laa aiiye il uliall cdgl) b Laglaall o Jguand) Jglal- 3
0,886 4,28 A

6 iy b DAY MAT) A aslad ) Jilaglly 580 @) 4
0,682 4,02 Aagrd) clé Al

8 e 0.827 3.93 Crbiinally £ haddly Adlaiay - 5

4 iy 0.827 4,06 Aty Al i) B ) dja)- 6

8 i 0.827 3.93 Aosastl) Al JAT) b ) dhd)- 7

12 iy Aay) Ade Adled By B Buddl MU acls- 9
0.886 3,71 Al

9 iy 0.626 3.91 el LAY ) Jseasll (b A el 10

7 i Aa3 A e Al bl pebia)seddi- 11
0,829 3,97 caliag

8 i 0711 3.93 Maald) ie )il AdE daglia o Jeali- 12

5 aiye 0.679 406 Aabiiall caloal gadadl i) Juad) JLas)- 13
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3 (0,920) ilme Caliaily (3,67) o) s Jawssiay (8) syl cJlaall laa 3 clyaal) ol cuils

fi Al sl o Jay Les dball die 2bil Cipla (e dadline AB5e a0 G Lo 1385 30 da

Sypall Ala¥) U8 e ST ALK g daglis Gl anES
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Faad | yaadl) Jalea T 4ad B 4.
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5,001 0,102 0,319 0.030 2,236 0,219 AN il

SPSS .zaliyn clapa Je alaie YL ginllall e (e jlaal)
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oo 0,030 AN ssie vie (0,319) Lliy¥) Jales aly 3 ciusuisall 8 @) hallalas) dilee
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dglee siue 852430 ) (g% Bynalldadaidl dpalall colllaial) (ssise 3 5ol O e ey 1aag

Jil 4y sine (s5ime ic (2,236) Tiads (5,001) F aed 28l 38 dysina Gan Les cgyl¥) lllalas)
Agalal) llliall Aplas) ANS 53 550 aag 4l o et lly A il das S L a5 0,05 o
bl Jae Fusall Y LAl 3A) dglee 8 5ypadl dadaDU Aalial
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I LA A5 e
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Faad | waail Jalza T dud B 4.
Llay) iggiaall
5,300 0,108 0,328 0.026 2,302 0,169 A A i)

SPSS .zalin s pa e aldeVh gpillall slae) e el

& @Y LAl Aa) Alee b 5pal) Aeladl dabidl 4l cldlid) ddle olel Jpaall mangy
AadaBl Aaliall Ayl cllliall dplas) ANasd 550 aems il cujedsl Cum cduhall Jae dasal
0,026 i (s5ime die (0,328) L) Jabae il 3 clusssall 3 (V) lalalas) ddee 8 550l
DL e (sine 8 il e (%10,8)4% L f (0,108) a3 Jaleas 0,05 (e i
A Aed Caly LS chypdl) AadaBl Aaliall 48 il dueal (ssine 8 el e il g laY]
&8 33l ) sag synal) Adadl Al clllia) ssiae 853 O oo e 1y (0,169) il
aie (2,302) Tiads (5,300) F ded 4Dl oda Lygine (pw Loy cyla¥) Ll alas) dilee (g5
Aflas) Ao 53 50 aag tadl o et lly Aum i) daaa 35 L 1385 <0,05 (e S8 Asina (5
Ahal) Jae Lossall ol DDA Ja5) Llee 8 5ynal) AalaB daliall Ayl cullliall

Lahall bl dglas) Vs @l ADle 2 AAAN dedl) Luajdll lad) o BN 8l

Aayal) Jae Ssnsgall (l3Y) LA 3831 3a5m 8 5yl Aaaidl Aalial
o Bmdd) Aadaidl Aalial) Apelatal) clllatal) g SLOAY Jasaad) jlasd¥) Judald gilis 1(20)ad; Jgand

SIS RIES] ilee
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Faad | yaadl) Jalza T 4ad B 4.
bl dggiaall
4,125 0,086 0,293 0.048 2,031 0,161 QAN Az 8l

SPSS galiy Cilajia o alieWh il dlae) (e 1 jlaal)
fsall & golaY) DAl ddee 3 550al) AadadU dalbiall dpedanll cillliial) dDle odle) Jpaall maagy
5ypall Al dabial) Apadanl) bbbl flas) ANs 23 s say ol Chjedal Cua Al Jas
Ge i 0,048 A2 ssiwe e (0,293) LLiyY) Jeles gy 3 casugall 3 )V I ddee b
oo b IV AN Sl e 3 bl e (%8,6)4iedle ol (0,086) wasi Jalass 0,05
(0,161) 5l dap0 dad caly LS eyl Aadad daliall dpelanll bbbl dpeal e 4 il
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Statistiques de faibilite

Alpha de cronbach

Nombre d’élément

¢ 643

3
Statistigues de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
<882 4

Statistiques de fiabilité

Alph de Cronbach | Nombre d’élément

<868

4

Statistigues de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,826 3

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,907 14
Statistigues de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,845 15
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Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,906 29
02 &8 Gala
Corrélations
ql g2 g3 chi
Corrélation de Pearson | 1 ,301° 449" 788"
ql Sig. (bilatérale) 042 ,002 ,000
N| 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,301" 1 463" 764"
92 Sig. (bilatérale) | ,042 ,001 ,000
N| 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,449" 463" 1 769"
a3 Sig. (bilatérale) | ,002 ,001 ,000
N | 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,788" 764" 769" 1
chl Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000
N | 46 46 46 46
*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
g4 g5 6 q7 ch2
Corrélation de Pearson | 1 6927 6417 638" 859"
q4 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N | 46 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,692” 1 548" 6147 827"
g5 Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000
N | 46 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,641" 548" 1 7727 864"
q6 Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000
N | 46 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,638™ 614" 7727 1 887"
q7 Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000
N | 46 46 46 46 46
ch2 Corrélation de Pearson | ,859" 827" 864" 887" 1
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Sig. (bilatérale)

,000

N | 46

,000

46

,000

46

,000

46

46

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

g8 q9 ql0 gqll ch3
Corrélation de Pearson | 1 725" 600" 601" 854"
q8 Sig. (bilatérale) ,000 000 000 000
N | 46 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,725" 1 578" 684" 863"
q9 Sig. (ilatérale) | ,000 000 000 000
N | 46 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,600" 578" 1 610" 836"
q10 Sig. (ilatérale) | 000 ,000 000 000
N | 26 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,601" 684" 610" 1 850"
qi1 Sig. (bilatérale) | ,000 000 000 000
N | 46 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,854" 863" 836" 850" 1
ch3 Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000
N | 46 46 46 46 46
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
ql2 ql3 ql4d ch4
Corrélation de Pearson | 1 686" 490" 850"
gql2 Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000
N | 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,686 1 675" ,908"
ql3 Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000
N | 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,490" 675" 1 831"
ql4a Sig. (bilatérale) | ,001 ,000 ,000
N | 46 46 46 46
Corrélation de Pearson | ,850" ,908" 831" 1
ch4 Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000
N | 46 46 46 46

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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sex
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
mascu | 20 43,5 43,5 43,5
Valide fémin | 26 56,5 56,5 100,0
Total | 46 100,0 100,0
Age
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
de20a30ans |8 17,4 17,4 17,4
de 31 a40ans | 22 47,8 47,8 65,2
Valide de4l a49ans | 14 30,4 30,4 95,7
de 50 ans aplus | 2 4,3 4,3 100,0
Total | 46 100,0 100,0
edu
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
second | 6 13,0 13,0 13,0
univers | 39 84,8 84,8 97,8
Valide
autre | 1 2,2 2,2 100,0
Total | 46 100,0 100,0
Fonc
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
cadre | 28 60,9 60,9 60,9
awn | 15 32,6 32,6 93,5
Valide architec | 2 4,3 43 97,8
chef dépar] 1 2,2 2,2 100,0
Total | 46 100,0 100,0
Expé
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
moins de 5 ans | 9 19,6 19,6 19,6
de5al0ans | 23 50,0 50,0 69,6
Valide
de 10 aplus | 14 30,4 30,4 100,0
Total | 46 100,0 100,0
moment
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
général | 9 19,6 19,6 19,6
DRH | 7 15,2 15,2 34,8
fénance | 10 21,7 21,7 56,5
Valide
santé | 17 37,0 37,0 93,5
siana | 3 6,5 6,5 100,0
Total | 46 100,0 100,0
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
gl] 46 3,9348 ,95224 , 14040
g2 | 46 3,7609 ,87394 , 12886
g3 | 46 4,0435 ,63093 ,09302
chl] 46 3,9130 ,63415 ,09350
Statistigues sur échantillon unique
N Moyenne Ecart-type Erreur standard
moyenne
q4 | 46 3,3043 ,93973 1,13856
q5 | 46 3,2826 ,95831 , 14130
q6 | 46 3,6087 ,97703 , 14406
q7 | 46 3,4783 1,04858 , 15460
ch2 | 46 3,4185 ,84336 , 12435

Statistigues sur échantillon unique

N

Moyenne

Ecart-type

Erreur standard

moyenne
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q8 | 46 3,7174 ,91075 ,13428

q9 | 46 3,7826 ,81413 , 12004
ql0 | 46 3,5217 1,04858 , 15460
g1l | 46 3,5435 ,93587 ,13799
ch3 | 46 3,6413 , 78820 , 11621

Statistigues sur échantillon unique
N Moyenne Ecart-type Erreur standard
moyenne
gql2 | 46 3,5870 1,08681 ,16024
ql3] 46 3,4130 ,97925 ,14438
ql4 | 46 3,4783 1,00530 ,14822
ch4 | 46 3,4928 ,88259 ,13013
Statistigues sur échantillon unique
N Moyenne Ecart-type Erreur standard
moyenne

gql5] 46 4,2391 ,63892 ,09420
ql6 | 46 4,2174 ,62939 ,09280
ql7] 46 4,2826 ,88602 ,13064
ql8 | 46 4,0217 ,68278 ,10067
ql9 | 46 3,9348 ,82737 , 12199
q20 | 46 4,0652 ,82737 , 12199
q21 ] 46 3,9348 ,82737 , 12199
q22 | 46 3,6739 ,92025 , 13568
q23 | 46 3,7174 ,88602 ,13064
q24 | 46 3,9130 ,62632 ,09235
q25 | 46 3,9783 ,82970 , 12233
26 | 46 3,9348 , 71187 ,10496
q27 | 46 4,0652 ,67994 ,10025
q28 | 46 3,8696 , 71829 ,10591
q29 | 46 3,8261 , 79734 , 11756
ch5 | 46 3,9783 43411 ,06401

Récapitulatif des modéles
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Modéle'h R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de I'estimation
1] ,319° ,102 ,082 ,41602
a. Valeurs prédites : (constantes), chl
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | ,865 1 865 5,001 ,030°
1 Résidu | 7,615 44 173
Total | 8,480 45
a. Variable dépendante : ch5
b. Valeurs prédites : (constantes), chl
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients T Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 3,123 ,388 8,057 ,000
! chl] 219 ,098 ,319 2,236 ,030
a. Variable dépendante : ch5
Récapitulatif des modeéles
Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de I'estimation
1] ,328° ,108 ,087 41475
a. Valeurs prédites : (constantes), ch2
ANOVA?®
Modele Somme des ddli Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | ,912 1 ,912 5,300 ,026°
1 Résidu | 7,569 44 172
Total | 8,480 45
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b. Valeurs prédites : (constantes), ch2

Coefficients®

Modele Coefficients non standardisés Coefficients T Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 3,401 ,258 13,185 ,000
' ch2 ] ,169 ,073 ,328 2,302 ,026
a. Variable dépendante : ch5
Récapitulatif des modéles
Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de I'estimation
1] 293" ,086 ,065 ,41978
a. Valeurs prédites : (constantes), ch3
ANOVA*®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | ,727 1 727 4,125 ,048°
1 Résidu | 7,754 44 ,176
Total | 8,480 45
a. Variable dépendante : ch5
b. Valeurs prédites : (constantes), ch3
Coefficients®
Modele Coefficients non standardisés Coefficients T Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 3,391 ,296 11,470 ,000
' ch3],161 ,079 ,293 2,031 ,048
a. Variable dépendante : ch5
Récapitulatif des modéles
Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de I'estimation
1] ,491° ,241 ,167 ,39629

a. Valeurs prédites : (constantes), ch4, chl, ch2, ch3
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ANOVA?
Modéle Somme des ddi Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 2,041 4 510 3,250 ,021°
Résidu | 6,439 41 ,157
Total | 8,480 45

b. Valeurs prédites : (constantes), ch4, chl, ch2, ch3
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