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ABSTRACT

The modernization of the banking system in any economy is an
important priority in order to achieve efficient, easy to use and low-cost
payment mechanisms. The banks seek, by modernization, to maximize returns
and obtain the largest possible share in dealing with the banking market ,
Algeria as Third World countries, their banks and banking institution suffer
from the danger of electronic power continuously, as a result of not keeping
pace with global developments and the trend towards digitizing banking field.

This study is entitled "Modernizing banking services to address the
imbalances of the Algerian banking system in light of the trend towards
a market economy» which aims at trying to define the concept of the
banking services industry in light of the trend towards a market economy and
the importance of employing it and highlighting its reality. The study aims
also to the most important challenges facing the Algerian banks and their

strategies to keep pace with entering the era of electronic banking.
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shraal Jaal) B La gl gikil] oy ghail) Gaaaf A€ ga Luals

Laslsi€ll js0 aliled sa AWl Addsell pome (A dpadll deall Sae Lo aal of 8 liY
Ay ALy Clogleall Lagd i Ll (e (ssaaill 300N B8aS o Jaall 5 4 adll
cadia) 8 g el Aoyl 5 e USIL s s Adpadl) Gleadl) win Jilugs alai el
Jladl 3 VLA 5 Closbeall il Gual alaaiul) Cauksy pals (<8 dediial Jsall
Y Caaal s dlill gi Jab 5 ) ddpad clled) aliad) o Gail iyl
ia A i) g ddasdsy 5 AY) Gllaal) aen o Lein cilileall Jlea) o %10 5las
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Y i) Laxdll a4l

A7 G oS3 G g e comd s 0 deaa !

Oana Aodia Alilae ¢ il Jaly 4 g SN ASh) i) ol g (B puaall g Alall gURY & o ¢(5 ) gane By s s (i ie sile
Ay 5l e saumld dasls clinl ) Ayallal) il shaill QB 8 (5530 el 8 el QUaill #3lal Jsa S adad) L Jlee|
16.15 U= U= <2008 s k12-11 (o052

Lo shaiall Joa il gl Ll Jlal (parn dadio Aalae clgilan-la pllia-Lgiala 1d g SN 48 ppeal) (& 50 saalay gl 5 e 2
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Al S Slgall sk (B (@3Sl dlidly Adgal) g9 Jurd — Lusabus
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I:Aéjg [0
bl ae o3l )l o (Gl clnll Sl ALV sl Ay ek -
Glaiid) aa Jlo i) ) Jh 8 el ) et Capal S el
e Cpda Al Al foalll g B skl dplee 4T Cua i) 4 padll

LD (e lede Bl Loy Jil Al
Aglsn uleal a5 angy (gl dxabyally duuladl 2ol aexi Jo Jaall -

(o2 BDL 4ulaal) 4paiill dliyy BADRA, N Aaiilly AaDal ey cpa JS qulad 1) diaal)
b paal) lgilesd Eyaas

@il padly Il gl Cuse sty s b Bpaall aYLaiy 55l dags
Alaill dyy, Sl JW e alall QS a0 Al Agyihall Gl gaeas
Sl Al ) e galll e a0 Y ey LS laysn Apiliall el ol Jal (e ¢ sabaial)
Slandly adall 4y pi<l) Sl ekt 435l Dlussall (any ool A8 (aal) Gl gl esill
Pl o By lgany daa Lonndy Led oSaill o g)adll aae (K] oaas Lali (8 Lyl
AV Ganlly Apilall Gl ae lpailad 3855 Y 5y Lokl alde] G gilerd
Glead] dadiiall adall clildey Jie lardll oda Jie e ayfial) allall agasl leaniis Jualy
LD ) gally sl il TN Cildlpall (e ) calilay g il
BADR 4y 1) Apaiilly Aadl) el & 48 paal) dadd) duaad 1Y) cullaal)
Ay V) asfing cAadl) Dpatlly A el Cagyaill S llaadl sl 8 W8k oy GBaw
ki ai Agyihall Gl g el J48 o Al Gllg L) il e s
o Jla) A5 A Jilyy (5 AY) il A3lie Jlail) Linsl i€ Jlae (b dodiiia Ualss]
Glaiie Sy Gleaddly Gladiiall Cyaady okl salll sl el s¢d (ohsll Yy S

2 oDlae Calagiuly Al e liayy saaa land

- 5 PO s 1
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E Juedd

iy l) paly A0 i el ISl Al 8 i
BADR i 1) dsaiilly AadAll el apliill) (gl (10) ady JSl

Source : badr.bank.net.
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slanyl s 41 yall 4 00 - L U et Sl all il 4
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Y s SWIFTs e N/ Clakal bl Jilas 1) 3 030 -
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" Gl JladY s el 4 e
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(o Aala Al Dpamlly AN Sl b Ladly Aig I 25l Canaal 1Auig YY) RIS
€ dal e dalie i) (le 2003 (lsa i (Ailay) Jleaind Ayladl cul€y cdudliall Jh
SN i) agld (A aagxiall (e g JalS JS A pSIY o gl Jeall da
Ma Agrg ASIYI agaill aUas algy (e g4 :(Aci World Wide Filial De Tsai) Soft ware e
csSaY) i) s e 3 seiall Wil g saalls 1975
Bye Jsl bl Jaal A cleaally dysaill Jlaw 3 alladl L)) : HARDWRDE
oasl gl e Wl (10 99,9999 (Siay o Jsaall 13¢d (Say
%54 Ay (sl (& Guallall )65l e 54 :(Guichet Automatique de Banque) GAB o
L@yl (s
3y lual) b Aia Aadee Ayl dpeiilly WD) @by s SN 2g gg phe praal g
12004 gy 4 b 25l oL
(Adgall cileghaall dgal) Jagaill ASudi) SWIFT aldii — Gl
Ol daxe daley ) elill Cilalad Jueal) slac) DA (o 8 dgalal) cdlysatll il
Jranll Clua e Olsaill dad puady @lld iy « Al Jue mlal yla disat Sl
G dial Agae VL cnal) Janiiys coaly dlany a)all daeall Gl ) didadl) dleally
? i b Lo pllal)l (DA e elid) lgle Joaaty 1 Ll (g
Adlsall il Lage JIsa) Jisad A Acyudl @
O g5t Gl Sy Le s gl G aesill oy Saaill Alae Juady Jaladll (8 dc)udl o

Saadl sl

Lady 500 Apatil) 5 AUl Sliad Alls Al - SIY) adal) aUa el B 4 530 ) i jlaal) @Bl g 558 5 ) Alila 800 (el dana
A g I 8 el slaie ) ASE] 5 3 53 el o sall 8 adall allai 4 jpeae 1 sn @l W (sl Eilal) Jlee Gana dadie 4312 «DADR
10.8 U= 0= 2011 il 27-26 (oo s ¢ 5 3ad) Ailile Gued xaladl 58 pall A 50 Gulas (ape- i el B
7 o oS3 G ga e 338 ol i s ) e ?
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st 53AY) o385 ¢y A o) Alatras Ay 3yl (e a8 Jlal¥) Adee (Y :lleall o
DLl 8 Aleal) (e le g lill daed LS alail) ool
& Al danlly A3l el 3 deasl) G Gl saa 48 4 ((ORACLE) alii-lay),
) lelisas P e Dglhadl Jeall cilaglea 3)laly RSBM &ilall clilul) aelg slay plas
iy (Jlae ¥ Slad) (A (gl Ao ) Jpeaglly Jeall olal ddhe 8w dilee Cilin 308
L sy sl Jlae i 313
BADR 4yl dpalilly 4adldl) eliad 4ilal) cdlalaal) 48Uas— ALY £ i)
calladl elash JS 8 1S lalg) <l ) adall Jilss aal (e A8Lag) 2a3
U Aty iy pit)
alatinly allsel 3 Copailly Lelalad rantiy daid yihall 8 dalla by adally caull 5130 o
AN bl aladialy o Gl e ola & Al (DAB) il Gl A e sall
AUad) ooy ¢ ALY Aend el Alig s cclill Jals B3saall (GLAB) duaiil) (3
s Gupaie o CHbgy
LA8lad)l Gk e adall sl cpdll Hlall @
2480l sallall o) e
%ol Loy Al Caati 48Ul JSE-
) legladl) Jaad :ABU) dag @
ey e & e O5Se sap A8l o8y -
(Al e ) Aadlall el i —
L3 Osb OLisiSe adiad) Gl o) -
el e dyghl) 8 BADR ey aai -
Al Cilaglaall Joad :d8Uadl) o5 @
Al Gl i) Ailad) Jala 4000 il slaall gsing oanlaline boyyd —

! http://abahe.co.uk/free-iT-coures-2011/oracle.pdf,consulté: le 02/06/2018.
LaalSY) Aae Ay ) dadill g AaDEN ey Al B paal) gUARY (B 5okl (el cililiaia (Jola 0l e 5 ol o) e 2
980 ¢2017 (bila (17 2aall Agiluayl 5 dpelaia ¥l il all
10602 ¢_S3 (haas g e s i A8 3

106



http://abahe.co.uk/free-iT-coures-2011/oracle.pdf,consulté

@bl ) Al NS o quladll A A uaal) naadl culluf 4l EE Jud)

Aalad)l Jals ploadls el (pad ayys -
Axilall Gliladl Ju) Jal e i) Glginy Bije pai —
AN e 1ABUa) Caillyg —
sclhaall il adyy cdplaill EOlaal Cilida o claadlly aludl (e cljidall aas -
o el AE S il (galall
Lalall Laall 3hSU0 AN clihaally S LSl VIS e A Slgaa QL -
Lad Ay
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"o el VIS e (e Gllare Je aldie YL Al slae) (e 1 jaaal)
iy A 3ylslly dcjsall cililladl aae 3 Ussale fsh allin o Jsaall DA (e Jaadls
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A 27523 (e @AY o il Cua )l el g i) 4alia <2017 4w 29185
33l)s LY Cayha (e Leale Sl W8V 3Ly ) b agays <2017 daw 32375 ) 2015
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g A<y Aualial) allad — A gAY
29 & Jadll aluass 252004 aila 14 3 el 8 3, pSIY) dalial) calls (3l
S s 16 a5 (ATOS desens po diall sliaa) &5 2005 (ujle Gilgd by 2004 s
Al dyladll gl el el ) Grealeddl loleall Uil all elUangll (e
aaa ol e Lalial) alas adings <2006 sle 16 8 Luansy iil) 55 (iladl ayy cdga sanl
LRTGS) s iy b Adlaay) dld) Gups s
21 g SSIY) Aalial) s Sa
Auad ya gl Baaie dyalal) diaia)l (Ale 3gaa LBID ane pli =1
Adeall HUsaY) sy Slls w3l Guha e (RIS QA sa age pllai -2
U lelisat 5 pay canlua Sy CalyaY) saaeial) 50ua V) ag JS 8 oy zaly pllai -3
(RTGS) Aglleay) a5l 4yl alas
el e gia ACall alall Jalill aliy dag 5N cileglaall Jalis e <54
.22 5000 2 23y gl o Lo dial Capla e il
;A A DA e RTGS Jae Tame g : RTGS aldad Jas fasa
SUlly BDL AllS5 5ol (yg) 529 5SS dAbde (e laaaal uadd o kel A al s
I sl cady bl Gyl pe Al Casi BADRAUS (2l (555 55 45k Aue e
oo bl muay Y1 13 adid (Jyeaill Cilleny alKall dadiys il ae BDL 4S5 )
algiall gihall @Sall il ) daglally bl Bypa Juyid pulSul Sl G
la) s Lo sl YIS O iyl Ol ) LSlagil Zaglaal) Jussi o ay cdanalall
A Ay Jlayl o588 5,330 o385 Gl BDL ) daslaall a3 (a5 «(plate forme

@ o)y 4axliey dlua 8K Lgigh daldll dagleall dglaay Hay a8 (duwdyll BADR )

! BADR infos, Comprendre la télé compensation, N=°42 ? Mai, juin, p13.
(07222l AlLall 5 SLaiB A 0 had) el ¢ Jadly adal) Sl g ani gy ohatd AS A3 g ) dualiall Ui ¢y S daid 2
3820 ¢2017ds 4
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Al A i 5 Aleal) dpafiy asiiy Al BADR (o W clilll Capny o8
72 Waladl 500 8 dleall o8 S5 clgig) pllial il Cajpai of aalainsi Ll BDL
Licls

BADR 48y 1) dsaiilly 4addl) dlid 43g <ty cilaadd) —aldl g Al
Gleadll ey Giad ) Gme ) Lasend) @il aal e 2aly BADR ey aay
oands Calelxiall Laadll 038 ransi "E.BANKING 5 (cams Lo (ana i il 45 STy
B4 7(7 5 dell 24/24 Ay ) alaiuly o Wi <)) agilea
Lol claiially Gleadd) Calide ap)l) dpaiilly Al el Lt dadiall g
el adge W omiag JUl JSAls ¢ www.badr.bank.net 4sfse ye 4, S,
c ) Al

Ay 1) Aatilly AadEY it Apewiy)) Aadeal) (11) o8, Joil)

Vos opérations de pré domiciliation bancaires en un seul clic
.

curs économiques et clients de la BADR
opérations de commerce

Source :https://www.badr-bnk.dz/index.php,consulté le : 04/06/2018.

gAY i) daas ]
Gl ) Any cgla oS Glis sl a6 o e Aendl o3 (e sl Jaf e
Ssing g asad s g Cum g Y Gl Aana b llASY) il Jal e 3 RS,
Jsaall 4€es & (Bl o Jpemnll daaall (Ko ol Zagl 2asy G Ciloglas 4S Lo

100= oS3 G ga e 1 p ) Ala s 850 0 Onel 2

109



@bl hpaal) pUaLl CNEA) o QB b el Eyuail ulluf Allad [ e Juadd

il gl Bl Hmiall o sl Gand o il DR Ge g SN il

S il Aah Ania (sl JS

4319 5<Y) BADR dly ciledd dadia (12) a8 Jsil)
R

Service
ebanque en ligne
“de laBADR.

Source :https:// ebanking-badr.dz/fr/,consulté le : 04/06/2018.
DA g G ¢ 3 S lendll pen (g 33U Jrand) adion i) ASE aey
O Aasel) Ll a5ty A ¢ dadiall (g punll dgall e 335as4ll "Acceder a vos compte” e
G JRE asiagy Lo ldage g pall AS g SRSV o8y 3uyha
dggd) ) dada (13) A&, Jei)

- :f;’f{?{"g i i 1168

LNy
Rare o174
& Accédez 4 vos comptes B mportant
1.Entrez votre Numéro d'abonné Aprés avoir validé votre identification, BADR e-
BANKING vous propose d'accepter un cookie
qui vous permet de créer une "session” entre le
2.Tapez votre mot de passe : 8 0 1 serveur BADR e-BANKING et votre poste, vous

P évitant ainsi davoir & wous identifier pour
Formula SN L 2 chaque fonction de BADR e-BANKING.

0 .
3.Valider en cliquant sur le 9|5 4 Le cas &ché pensez 4 dé . \a foncti
: 1 bouton ci-dessous
Guide d isateurs 6 3 7 de filtrage des cookies sur votre logiciel de
— navigation, sinon il vous sera impossible
attar draccéder a vos comptes.
Contactez-nous

Source :https:// ebanking-badr.dz/parf/fr/idohem,consulté le : 04/06/2018.
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@bl hpaal) pUaLl CNEA) o QB b el Eyuail ulluf Allad 2 Juadd

Jeanll (Say 59 () 0 e ali)) 10 (e peiliall Gagh Wl i) (06) A (po ) AalS (585
el ey BN JSEN 56 eld e g pall A

M‘MQJJN.\.&J%JEMA(14) ?EJM‘

CHANGEMENT MOT DE PASSE

Client: CLIENT DE DEMONSTRATION

Date : 04/06/2018
Wous n'avez pas de message personnel

Précédente connexion 04/06/2018 3 11:20

Pour modifier votre mot de passe, saisissez les informations correspondantes :

@ Ancien mot de passe

() Mouveau mot de passe

Serv

(O Confirmation du nouveau mot de passe

Consulter votre solde

Liste des agences 3
Se déconnecter 2 6
19
5 0
7 8 4

Source :https:// ebanking-badr.dz/prof/fr/dciwb.htc ?po=home.tht,consulté le :
04/06/2018.
CalS Bydle (g ST il gy ¢ 4 palddl (gyull A8 5 SVREYY o8y Jueall JA) 2my

Jpanlly Galdl) LSL Glual) (e daba (15) &) Jsal)

SOLDE DE VOS COMPTES

Client: CLIENT DE DEMONSTRATION

Date : 04/06/2018
Vous mavez pas de message personnel

Précédente connexion 04/06/2018 & 11:41

Vos Comptes

» Compte Courant 0020008001000583578A CLIENT DE DEMONSTRATION 19/05/2018 DZD 415 B61102.41
b Compte Epargne 0020008001000878782C CLIENT DE DEMONSTRATICN 21/05/2018 DZD 202 097 017,83

Consulter votre solde
Liste des agences
Se déconnecter

Source :https:// ebanking-badr.dz/prof/fr/dciwb.htc ?po=home.tht,consulté le :
04/06/2018.
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F g ARSI ) dad-g
) agliny Aaleiall 4l aoca sl elilly JLaiVly (sl - Land) 3558V a5l Faod (K5
e aoiisal) anl sl yudl Al g LS langy Al Closles 3y) e Jgeanll ) elid)

AT 3 Lask (16) ady Jsl)

Usemame
Password

j= Stay signed in

vorson XN

Source :https:// ebanking-badr.dz/part/fr/idehom.html,consulté le : 04/06/2018.
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Chshail) dSlpal lgilers Cpaad 5 ekl eyl (Al gl (e dplaall dpatil] ey aey
Adpad) cladl) Jlas 8 dlalal)
Ldaal) Lalil) dliy o 5yl daal — ¥ g A1)

A5 155 i & by 72 gsle 36 800 000 000 )3 Jle (uly osec ol sa
65 ASill Clleall il 4dlSe AllS5 147 leie ¢ ahagll QLA (ssie e alSaly 3
Alaall Al ely 4y 2y gl Bliall s 5 coa)l o (gl mie 8 daide VLS

gl Al il GtV Aadeal) NI JSAD 5 gl L e s s
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Adaal) Apait) i L)) dadia (17) a8, Jeil)

ACCUEIL ENTREPRISE PROFESSIONNEL PARTICULIER PARTICULIER NON RESIDENT INVESTISSEURS

dJJ.:xAJIcuA.uJI_lu

' BDL Gold et Classique

le Monde dans votre Carte

PLUS DE DETAILS

Source :https://www.BDL.dz/Algerie/index.htm,consulté le :26/05/2018
dlaal) daiil) iy Bl JSel) o

) JSEN L A iy
dglaal) Apakil) i) el S :(18) ) JSid)

I President Directeur Général ]
|
| Division Inspection et Audit | | Cabinet Direction Générale |
- T n—
_ "' Y fomse | Direction du Capital Humain |
P"":’”'A X Direction Audnt i
nspection
Géndérale Interne e | Cellule Management des Projets |
7 ¥ : K ; )
\ DGA\BACK DGA\SUPPORTS DGA\RISQUES,
c OMDMGE‘ m‘ OFFICES ET ET SYSTEMES CONTROLE ET
OPERATIONS DINFORMATION CONFORMITE
| 1 : a ]
$
[ DIRECTIONS CENTRALES (Au nombre de 21) ]
Dont Dont Domt
Direction Banque i Direction Supervision des
Classi Direction Préts sur Gages Pales Onérats \
: . 3
v h :
35 Poles -
c : 6 Agences Préts sur Gages 16 Pdles Opérationnels
3
1456 Agences
Commerciales

Source :https://www.bdl.dz /Algerie/img/doc/rapport activite.pdf, consulté le
04/06/2018.
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il AY) 5 CIB Laaaal (e dead @il (Lo dilay & 5 cand) 5 adall 30
ASDISl 5 Ll ple s Ll 5 ddaall 4l
CIB 4dlay Ljje o
Aol A4l Jeaia T Cilpa (51 0 andl lilany Ll Lelalad 28Ul sy -
sl eladl OS85 sasall sl
Slet 4l sl gl die Gleadl) dad 1S 5 4l fidie dad vy lelalal s —
(TPE) 355N adal
Aol 24/24 5 T)T 0sS5 add 5 candl Blee -
CIB il oo g A] claglea o
@A Sl Cala cpa Lgilal] 313 ) LAAE Laaaat 2y 5 (2)piies 3l dalla -
caaa Jalay
Aaladl Zailly 23 400 000 - 2asall (gyell it Cansn eyl o sual) il —
- A AUl Aunally 2 200 000 5 4l
sale @lld 4y 5 ¢t (g Ay ol Al Ailhay a2y Al ) i s 3 -
LANS Y agay daend) ks e Telyy —
Aalll) iy eIy 4 pae ) Aptaal) nadll) dliy CIB 4Si) cillad) axe :(13) a8 Jgand)
2017-2015 5580 JMA (dslaall

aadl
2017 2016 2015
GlEday) aae
1000000 800000 600000 | a<ull cldlad) sxe

Adaal) dnatil) Gl CNISy A pta (e cilidana s Aieyl :ydaall
2015 4au d8Uay 600000 (pe i) Cua A<l lElad) sae Hehat Jsaall JUA e Jasdl
las 2017 4w 28lay 1000000 Jea N cilias of 1) 2016 4w 43y 800000

' https://www.bdl.dz/Algerie/arab/carte.Cib.htm, consulté le 26/05/2018.
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~ BIENVENUE SUR VOTRE BANQUE A DISTANCE
W
BANQUE DE DEVELOPPEMENT LOCAL C‘&Lﬁﬁ’{tm:ﬂ

<
N

R, Accéder a vos comptes

@ Démonstration

e-bdl

Accés & distance

\. Contacter un conseiller

24H/24

Source :https:// ebanking-bdL.dz /f/.,consulté le : 24/06/2018.
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BANQUE DE DEVELOPPEMENT LOCAL

7

@, Accéder 3 vos comptes

(7) Deémonstration
\. Contacter un conseiller

onseils et sécurité

¥ convention MyBDL

) Abonnement

DEMONSTRATION

Les données présentées dans les écrans qui suivent sont fictives, et n'ont de sens que dans le cadre de la
visite guidée.

Tapez votre numéro d'abonné : [FEFEFE

Tapez votre mot de passe 1 ==--=-

MNota Aprés avoir validé votre identification, MyBDL wvous propose d'accepter un cookie qui vous
permet de créer une "session"” entre le serveur BDL et votre poste, vous évitant ainsi d'avoir a vous
identifier pour chaque fonction de MyBDL.

Le cas echeéant, pensez a désactiver la fonction de fitrage des cookies sur votre logiciel de
navigation, sinon il vous sera impossible d'accéder a vos comptes.

Source :https:// ebanking-bdl.dz/part/fr/ide Thom.html,consulté le : 05/06/2018.
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BANQUE DE DEVELOPPEMENT LOCAL

@ Nos services

Solde de vos comptes
Vos cartes bancaires
Commande de chéquiears

Messageriz

vyFvwvvww

Déconnexion

g Contacter un conseiller

Agence 00001 STAQUELI

LE SOLDE DE VOS COMPTES

Transfert defichiars Viraments Sarvices Administration Sedéconnecter

Consultation

Clignt : CLIENT DEMONSTRATION

Wous n'avez pasds message personnel

Date e I'opération : 04/06/2018

Frécédente connexion 04/06/2018 4 17:50

Sauf erreur ou omission de notre part

Compte Courant Entrapriss 005000 0010120001420 CLIENT DEMONSTRATION 31/05/2018 oZD 13316254776
CDme Courant Entrggnsg 00500010010110001423 CLIENT DEMONSTRATION oro 000

oZo

Camp_‘lg Chggug 00500010010110001422 CLIENT DEMONSTRATION 000

Source :https:// ebanking-bdl.dz/pro+/fr/dciweb.htm ?po=hom.the, l,consulté le :

04/06/2018.
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® RELEVES D'OPERATIONS

X
~ \
N
Aceusil Consultation Transfert de fichiers Virements Services Administration Se déconnacter “
& “|: oJl &4 __O‘I" | ;|" = z R e e
BANQUE DE DEVELOPPEMENT LOCAL 12/04/2018 SORTCHEQU108275 135 995,00
00572011 VIREMENT MVIREMENT 5 T 399 375,82
Recharcher une opération sur ce compte :
P Sclde de vos comptes
P Vos cartes bancaires T&l&charger vos opérations sur ce compte Télécharger
P Commands de chéquiers
P Messagerie .
. . Afficher vos opérations au format imprimable (PDF)
P Déconnexion
\. Contacter un conseiller
LISTE DE VOS COMPTES
. Valider
Compte Courant Entreprise 00500010010120001420 | » v

Source :https://ebanking-bdl.dz/pro+/fr/dciweb.html, ?po=hom.the,consulté le :

04/06/2018.

changement de votre mot de i Adminsration (e 8L elldg )5 el AddS Huas Sy
. passe

oAl dals il dadia 3(23) aby JSdl

° CHANGEMENT MOT DE PASSE

N
s.\\\\
Transfart de fichiers r n ican Administration
4l I eodil = L
BANQUE DE DEVELOPPEMENT LOCAL Date de I'opération : 04/06/2018 Clignt : CLIEEMT DEMONSTRATION

Précédente connexion 04/06/2018 a 17:50 Wous n'avez pasde message personnel

Pour modifier votre mot de passe, saisissez les informations comespondantes :

® Ancien mot de passe
@ Nos services -
) Nouveau mot de passe
P Solde de vos comptas -
. n . () Confirmation du nouveau mot de passe
P Vos cartes bancaires
P Commande de chéquiers
P Messagerie 1 5 2

P Déconnexion 9

K
\.Ccntacterunconseiller o4 3

Source :https://ebanking-bdl.dz/pro+/fr/dciweb.htm, ?pro=hom.the,consulté le :

04/06/2018.
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° COMMANDE DE CHEQUIERS

" | il = Li

BANQUE DE DEVELOPPEMENT LOCAL

Cliant : CLIENT DEMORMNSTRATION

Précédente conne: 04/04/2018 4 18:55 Vous n'avez pas de message personnel

Pour commander votre chéquier, cochez et sélectionnez dans la liste suivante les informations comespondantes

Marci de préciservotre addresse pour la personalisation de votre  chéquier,

@ Nos services Compte chaque N° Sélectionnez votre compte v
P Solde de vos comptes Titulaire ?
> Agence 2
b Type de chéquisrs Sélactionnez le type de chéquier [
>
4 Adr
\. Contacter un conseiller Cede Postal
ilaya

Valider Annuler

Source :http://ebankin-bdl.dz/pro/fr/dciweb.htm ?pro=home.tht, consulté le : 04/06/2018.
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1- Abdelkrim Naas¢ le systéme bancaire algérien de la colonisation a 1’économie de

marché« maison nouvel et rose« Paris< France, 2003.

2- AMMOUR BEN HALIMA, Le System Bancaire Algérien Texte et réalité, 2eme

édition dahlab, Alger, 2001.
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