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Résumeée :

La présente étude , intitulée <Attitudes des étudiants universitaires a 1’égard des services
de la société Mobilis > réalisée sur le terrain a I’université de Skikda le 20 aout 1955, dans
le but de connaitre la position des étudiants sur leur utilisation des services de Mobilis
Corporation , services et de connaitre les attitudes des étudiants a 1’égard des services de
Mobilis Corporation.

Mobilis le cceur de cette étude s’est cristallisé en posant la question principale :

Quelle est I’attitude des étudiants universitaires du 20 aout 1955 a I’égard des service de
Mobilis corporation ?1’étude a utilis¢é une approche descriptive et 1’échantillon de
recherche était composé de 140 étudiants choisis par hasard parmi les étudiants de
I’université du 20 aout 1955.Les résultats de 1’étude étaient les suivants :

Les services fournis par la fondation Mobilis doivent étre soumis a des changements afin
de gagner la faveur des étudiants et de maintenir son image aupres d’eux .L’institution doit
veiller a I’absance d’interférence dans leur prestation .

Ils ont leurs propres promotions et offres, y compris des bourses, des concours et des
portes ouvertes.

Présenter I’établissement et les services qu’il propose et comprendre les besoins et les
désirs des étudiants.
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%100 | 140|%34.29| 48| %32.4 45| %33.57| 47| (24)
%100| 140|%54.29| 76|%22.14| 31|%23.57| 33| (25)
%100 | 140 | %38.57| 54|%27.14 38| %34.29| 48] (26)
%100 | 140 | %40.71| 57| %27.86 39| %31.43| 44 (27)
%100| 140|%55.71| 78|%22.86| 32|%21.43| 30| (28)
%100 | 140 | %58.57| 82| %28.57 40| %12.86| 18| (29)
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% & % | < % & % < % & % | <
28.57| 18| 38.09| 24| 33.33| 21| 15.58| 12| 32.47| 25| 51.95| 40| (18)
22.22| 14| 22.22| 14| 55.56| 35| 33.76| 26| 23.38| 18| 42.86| 33| (19)
3.17 21 4776 3| 92.07| 58| 6.89 5/ 6.49 5| 87.02| 67| (20)
17.46 | 11| 22.22| 14| 60.32| 38| 31.17| 24| 14.29| 11| 54.55| 42| (21)
3492 22| 28.57| 18| 63.51| 23| 22.08| 17| 32.47| 25| 45.45| 35| (22)
19.05| 12| 46.06| 29| 34.92| 22| 23.37| 18| 18.18 | 14| 58.44| 45| (23)
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1955 <5l 20 danals 4l clalsdl gan g3l (21) &8 Jeaadl clily DA (e

oo Al 3ypa (& QLY Gun Badl uiall jeie G Galige duie a0
%38.47 dusiy Gaylass Gl %51.95 A dplay) il ) Gl se dusissa
Lo Baadl GlYL i 5N Gan W o¢ %32.47 dads cpealad)
iy cpulae % 32.47 i dulsy) sysa oSla gl (i5%33.33
Oulise Aagps st 8 Sliwe Al gy ) Bl ¢3S0 (ppnlee %28.57
cpalae %23.38 Ay el e il %42.86 Gly) dew Jaadl
Cridl ge %55.56 Laadl YL A5l <A A Wl %33.76 Gy (o jladll
Crealadl Wl %22.22 Ay cpalaally S e Jali 5T Ay usl) e
13 Al ) Ay et Liagl ¢ el LY A e JB %22.22 dasy
A LBl dediall l@lead Caga A Ghuady Glad JBab Gulnge Gl
Ll o daal) Gty Caagleal) Lealis Cpalas %6.49 5 (usilee %87.02 Culy)
L dadiall Lgiladd sasa & Cibuats lisead JA 05y %92.09 K00
¢l iy Cpnsleal) Lealis ¢ Cplae %6.49 5 (il ge %87.02 LY A
Ay Alie a1 oy @laty Glsead J3) gsun %92.09 LS L

GV A e S8 %317 sty cppimplaally %476 Gty el Wl ¢ by

100




kil SURYY sl Jeadl

G Jaad Gailiige At 3a) ) Jlad e S8 0 sSlay kIS 1) deally L
Gty LYY Ay Ujlie Qs LT Saplls el o 3,88 () Sle%54.55 by
Y ol Gpmjladly LYY Ay Uijlie Loyl LT ag 8)Sall (padad%22.22
Slo Al oy g oo G s e BT %17.46 agias 588 (Sl
e 815a7%45.45 SUY) A Laadl Galise duuie pe Alygla 5781 agiS )Ll
5sSAllg %22.08 iy fpeaylaadl Lle cpalae %32.47 5 dligh b5l 4 LA
Ay Gl s ge ST oy Ak il AGLE e Gailee %63.51
LY A Glie ST %34.92 acaadl duss % 28.57  Cpaladl)

s opabll s Gl
sl sall ALY Lot LD Gl se dusaspe ps agleled vie YL Al el W
Lo €Al danaly W %23.73 bl %18.18 cpaladll Wi %58.44
ST %46.03 Gpulaalls ¢ LYY Ay Wjlie Ji 8y %34.92 (piblsall A
Lllal) 48] Al Whe %19.05 Ay guiajlaad) Wl cpalaal)l YY) s o
Oiilge %40.26 U Lawaly 1aadl alyse Al Laddl) edie 8 3LS))
sl W alae %28.57  Auay deadll e 8 dE@N e
SlY) A e J e %25.40 daes LD A A% %31.17
Aot GaxSl a5 cpalae %36.50 s ¢ Aeadll edie 8 agi o o)l
GUYI At (e A daud Ay Gudlae %3801 Ay sl aalall Gl
oulige 408 Lo Jsa Aallall 4 JaaBi ¢ deddl) cadia d agih Jon (iajladll
Cridlge %25.97 by G ¢ b cUad] Cigas pley e JSGy Gledd (g
Cniilse %20.63 daws L €A W e )ee%53.25 ¢ alae%20.78

s (pulae %23.81 5 GBY) At e dliie Ay e ad¥l Gigan pe e

101



kil SURYY sl Jeadl

Gy At e Apliie Ll g pnlae %55.56 5 LY i ae Ay ik Liaf
Gy A LU lall daxiall chleadll Wase s Ll & Gulise culS 1) W ¢
dons B A Wl puaylee %41.54 5 00lan%23.38 ¢ cpiilse %35.06
CLY) At (e AplEie dawd ay Base s 6 Gulnse o) o (48810%33.33
Loty cpoaladl W o cpuladdl Gy daw e ST cpalas %31.75 A
¢ baes (& pulnse of Lo gamplad) GUY) A e Ji a5 %34,92
Al Olal by dodbiall cileaally 265l 335all jaat Galige <l 13) Jaadlg
Ly Cacaylaall W gpalas %33.77 ey opiilse %35.06 A LY
sasall o Lo oilse 2gi%26.99 Islal agil Ladl 583 a8 %31.17
Onaplaall Wl (5aaa%22.63 5 ¢ sasally Gaad Gulnse dawwpe Lo )
CulS 1Y Guluse agal Cpdajlaall GBY) A e S] 85%52.38 agiss
agdy asii Gulise Awge Cul€ 1) Jaadlis ¢ Audlial) chladdlly 40l sagally e
W %20.78 sy cpulaas cpidlge %23.38U Al dullll cilalaa)
e %19.05 S A L %55.84 LS dawn aaleall
LY A g Ag)liie Apsd a5 %55.55 Lty Gaaslaall Ll 001as%25.40
yihall Jla¥) lunser 4jlie Allally K¢ culS 1) Galnse hals Gaaladl)
Ll cppenslae %55.84 5 cpulas %29.87 5 (i 5a%14.29 LY duns Jaadl
Cpaylae %61.9 5 Culae %26.98 5 Cilge %1111 dons Baadl <A Ao

c 8l i slaall Y A e ST s Akl Cilalgial agii Y dusall
Qs IS 08 ) S35 &l Guind) prie o Akl o hT cp cplal 138 i

83 IS Te s aledd (e 4t Loy dussall Jsa 4aalad) s alaldl 4, 4

102



kil SURYY sl Jeadl

) cilardl) 523 1955 cigl 20 daaly Al claladl g (22)a8; Jgaad

urliiga dsuga g

] gl paads Al paad| o
a)las ylaa (38lsa oa)laa ylaa (8lsa | Jlpedd

% < % < % < % < % < %| «
23.8 10| 28.57 12| 47.62| 20| 20.4| 20| 37.76| 37| 41.84| 41| (18)
35.71 15]19.05 8| 45.24 | 19| 25.51| 25| 24.48| 24 50| 49| (19)
9.52 4| 11.9 5| 78.57| 33| 3.06 31 3.06 3] 93.88| 92| (20)
38.09 16| 9.52 41 52.38| 22| 19.39| 19| 21.43| 19| 59.18| 58| (21)
26.19 11]28.57 12| 45.24| 19| 28.57| 28| 31.63| 28| 39.8| 39| (22)
28.57 12| 9.52 41 619 26| 18.37| 18| 39.8| 18| 41.84| 41| (23)
26.19 11]28.57 12| 45.24| 19| 37.76 | 37| 33.67| 37| 28.57| 28| (24)
59.52 25119.05 8| 21.43 91 52.04| 51| 23.47| 51| 24.49]| 24| (25)
52.38 22116.67 71 30.95| 13| 32.65| 32| 31.63| 32| 35.71| 35| (26)
33.33 14| 33.33 14| 33.33| 14| 43.88| 43| 25.51| 43| 30.61| 30| (27)
47.62 20| 23.81 10| 28.57| 12| 54.08| 53| 22.45| 53| 18.37| 18| (28)
52.38 22133.33 14| 14.29 6| 61.22| 60| 26.53| 60| 12.24| 12| (29)
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Oe A A dawsdl e Aplayl agiysa %47.62 Syl oY) pacaddl)

agimd maleall W o3ySall palae %28.57 5 alall pawaddll Ak A
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