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Le résumé:
Notre étude a pour objectif d’essayer de diagnostiquer la réalité indéniable
de I'importance de la transformation numeérique dans la gestion des
ressources humaines et la gestion des institutions et services algériens.
Ainsi, nous avons fait ce travail dans la commune d'Ain Kechera wilaya de
Skikda il s’est étendu du mois de février a avril 2024.Pour réaliser cette
étude, nous avons appuyé sur une enquéte exhaustive (globale) en suivant
la méthode descriptive de recherche afin de fournir un compte rendu détaillé
et précis des caractéristique d’un groupe de personnes ou d’une population

d’intérét.




Ensuite, pour mieux analyser les données de cette étude, nos avons eu
recours a I’utilisation de diverses techniques de collecte de donnés telle que
I’observation, les entretiens, des formulaires, les documents et registres.
Voir méme le programme "EXCEL".

A la fin, nous avons conclu que la transformation numérique revét une

grande importance en jouant un role primordial a développer P’institution

publique algérienne et atteindre ses objectifs.
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