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 الإىــــــــــجاء
الى مغ  ،دراعي الحؼ بو احتسيت، كفي الحياة بو اقتجيتك  الى سشجؼلى ـبة الخحساف كأجسل ىجايا الجنيا إ

 الىحؼ لع يبخل بذيء مغ أجل دفعي الى مغ سعى كشقى لأنعع بالخاحة كاليشاء ال ،اعصاني أكؿ أسسائي
 . الغالي أبيالشجاح الحؼ عمسشي أف أرتقي سمع الحياة بحكسة كصبخ كقػة الى مغ حبو يجخؼ في عخكقي 

التي أنارت دربي بشرائحيا  ،مغ تحت قجمييا الجشة الى مغ حاكت سعادتي بخيػط مشدػجة مغ قمبيا الى
شت حياتي بزياء البجر كشسػع الفخح الى مغ مشحتشي ككانت بحخا صاؼيا يجخؼ بؽيس الحب الى مغ زي
 .الغالية أميالى مغ عمستشي الربخ كالاجتياد الى  ،العديسة لسػاصمة الجرب ككانت سببا في نجاحي

مخىا تحت الدقف الػاحج الى مغ حبيع قمع الى مغ قاسسػني حمػ الحياة ك قمب قبل اللالى مغ يحكخىع ا
 .اخؽتي الأبطال فؤادؼ الىيجخؼ في عخكقي كيميج بحكخاىع 

 .الععيسة ججتي الغاليةالى مغ تسشيت حزػرىا في مثل ىحا اليػـ لكغ ارادة الله فػؽ كل شيء، الى ركح 

مغ  شاالى مغ صاغ ل ،الى مرباح الصلاب في شخيقيع السطمع ثسغ السعمػمات،الى مغ زيغ عقػلشا بأ
الى سبب انجاز ىحا العسل كصاحب الفزل  ،لشجاحاعمسو حخكفا كمغ فكخه مشارة تشيخ لشا مديخة العمع ك 

 الجكتؽر نؽرالجيؼ بؽالكؽر.بعج الله، السذخؼ الستفاني الستألق 

الى مغ تكاتفشا يجا بيج كنحغ نقصف زىخة  ،الى مغ سخنا سػيا كنحغ نذق الصخيق معا نحػ الشجاح كالابجاع
 .ريانزميمتي الى  ،تعمسشا

الى كل معمع تفانى في رسالتو فكاد أف يكػف رسػلا حسل  ،يا الفانيةالى كل مغ عمسشي حخفا في ىحه الجن
الى مغ عمسػني حخكفا مغ ذىب ككمسات مغ  ،الأمعمغ يتػقف عشج دكره مريخ الذعػب ك  .كنقل الخسالة

 .أساتحتي الكخامفي العمع الى نافعة درر كعبارات 

الى  ،كالتقجيخ حتخاـيغ أحسل ليع الاكل الح كل مغ سانجني كشجعشي، الى كل عائمتي كأحبتي، الى الى
أىجؼ ىحا العسل الستػاضع راجية مغ السػلى عد كجل أف يجج القبػؿ  ،كل مغ نديو القمع كحفطو القمب

 .كالشجاح ندأؿ الله أف يجعمو نبخاسا لكل شالب عمع

 إكـــــــــــــــــــــــــــــــــخام



 الإىـــــــــــجاء

الػقار إلى مغ عمسشي العصاء بجكف انتطار إلى مغ أحسل اسسو بكل إلى مغ كممو الله باليبة 
افتخار إلى مغ أشعل مرباح عقمي ك أشفأ ضمسة جيمي ك كاف لي خيخ مخشج إلى الحؼ 

الغالي أشاؿ الله في  أبي شالسا شجعشي  ك لع يبخل عميا شيء قط إلى سشجؼ في الجنيا،
 عسخه.

بدسة الحياة ك سخ الػجػد إلى مغ كاف دعائيا سخ إلى معشى الحب ك الحشاف ك التفاني إلى 
نجاحي إلى مغ كخست عسخىا ك شبابيا لفخحي ك سعادتي، إلى مغ غسختشي بحشانيا إلى 

 الحبيبة. أمي أغمى الحبايب

 حفطيسا الله. وزوجيا أختي إلى رؼيقة دربي إلى صاحبة القمب الصيب، إلى حبيبتي

 سشجؼ في الحياة. أخي فذ الراؼيةإلى تػأـ ركحي إلى القمب الصاىخ ك الش

 ابشت أختي وججان.إلى معشى البيجة كالخكح البخيئة إلى أغمى ما شافت عيشاؼ 

 إلى كل مغ سانجني مغ قخيب أك بعيج أىجؼ ثسخة جيجؼ ك عسمي.

 

 

 

 

 ريـــــــــــــــان                                                        

 



 شكخ وعخفان

يذكخ آناء اليل كأشخاؼ الشيار ىػ العالي القيار الأكؿ كالأخخ، الطاىخ كالباشغ، الحؼ أغخقشا  أكؿ مغ

 كالذكخ الكثيخ الحسجبشعسو التي لا تعج كلا تحرى، كأغجؽ عميشا بخزقو الحؼ لا يفشى، كأنار دركبشا، ف

ػة كالايساف كالربخ أخيخا لله عد كجل أف كاف نريخنا في كل حيغ كمجنا بالقكالثشاء العطيع أكلا ك 

، فالحسج لله كثيخا يػافي نعسو كيكافي مديجه. أرسل فيشا عبجة كرسػلو محمدا بغ عبج الله عميو أزكى كالتػفيق

 الرمػات كأشيخ التدميع، أرسمو فعمسشا مالع نعمع، كحثشا عمى شمب العمع أيشسا كجج.

اليكع معخكفا فكافئػه فاف لع تدتصيعػا رسػلشا الحؼ قاؿ: "مغ لع يذكخ الشاس لع يذكخ الله كمغ أىجػ 

فادعػا لو". كعسلا بيحا الحجيث كاعتخافا بالجسيل، لا يدعشا كنحغ في ىحا السقاـ الا أف نتقجـ بذكخنا 

 كتقجيخنا كعخفانشا الى الأستاذ السذخؼ:

 الجكتؽر بؽالكؽر نؽرالجيؼ 

كسا نحيي ؼيو ركح التػاضع كالسعاممة  الحؼ لع يبخل عميشا بإرشاداتو كنرائحو، ككحا صبخه كسعة صجره، 

 الجيجة.

 نتقجـ أيزا بالذكخ الى أعزاء لجشة السشاقذة الحيغ كافقػا عمى مشاقذة كاثخاء ىحا العسل.

كسا نتقجـ بالذكخ لكل الحيغ ساىسػا مغ بعيج أك قخيب في اتساـ ىحا العسل، لا نغفل عغ شكخ كل مغ 

 لو أثخ شيب فتخة انجاز ىحا العسل الستػاضع. شجعشا كسانجنا كساعجنا، نذكخ كل مغ كاف



 ممخز
 

 ممخز:

تحجيج أفزل نسػذج لتقييع الأداء السالي لسجسػعة مغ البشػؾ التجارية الجدائخية  ىحه الجراسة الى تىجف
 اسلامي تجارؼ  كبشظ( BNA) الجدائخؼ  الػششي كالبشظ( CPA) الجدائخؼ  الذعبي القخض بشظ كىع:

( PNB) باريبا بي اف بي بشظ في متسثميغ خاصيغ تجارييغ كبشكيغ( SALAM) الدلاـ بشظ في متسثل
( كىحيغ الشسػذجيغ ىسا: 2020-2016خلاؿ الفتخة )( ABC) السرخؼية العخبية كالسؤسدة

CAMELS  وDUPONT  . 

يعمم عهى تقييم الأداء انماني انمصرفي وفق  DUPONT  كقج تػصمت ىحه الجراسة إلى أف نسػذج

( أما نمورج  ROE( وانعائذ عهى حقوق انمهكية )ROAعائذ عهى الأصول )تطبيقه نخطوتي ان

CAMELS  ؼيعتبخ أفزل مغ نسػذجDUPONT  مغ حيث تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية عيشة
الجراسة لأنو يعسل بػفق ترشيفات خاصة بكل مؤشخ مغ مؤشخاتو، كسا يقػـ أيزا عمى الإنحار السبكخ 

 .عج البشػؾ عمى ترحيحيا كالتخكيد عمى نقاط القػةلسػاشغ الخمل ما يدا

، نسػذج  CAMELSتقييع الأداء السالي، مؤشخات تقييع الأداء السالي، نسػذج  الكمسات السفتاحية:
DUPONT . 

ABSTRACT : 

This study aimed to determine the best model for evaluating the financial performance of a 

group of Algerian commercial banks, namely: the Popular Credit Bank of Algeria (CPA), the 

National Bank of Algeria (BNA), an Islamic commercial bank represented by Bank Al Salam 

(SALAM) and two private commercial banks represented by BNP Paribas. (PNB) and the 

Arab Banking Corporation (ABC) during the period (2016-2020) with two models, and these 

models are: CAMELS and DUPONT. 

This study found that the DUPONT model works on evaluating banking financial 

performance according to its application of the two steps of return on assets (ROA) and return 

on equity (ROE). It is specific to each of its indicators, and is also based on early warning of 

deficiencies, which helps banks to correct them and focus on strengths. 

Keywords: financial performance evaluation, financial performance evaluation indicators, 

CAMELS model, DUPONT model. 
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 مقجمة
 

 ‌أ

إف الشطاـ البشكي، يعتبخ مغ الأسذ الحؼ يدتشج عمييا الشذاط الاقترادؼ لأؼ مجتسع، كتعج فعاليتو كسلامتو     
خ أف استقخار ىحا الشطاـ مخىػف بعجة متغيخات مغ بيغ الأسباب الخئيدية لزساف الاستقخار كالشسػ الاقترادؼ، غي

 أىسيا صلابة الػحجات السكػنة لو مغ بشػؾ كمؤسدات مالية.

في ىحا الاشار، تدعى البشػؾ التجارية التي تعج مغ أىع عشاصخ الشطاـ البشكي، إلى بمػغ غايتيا الخئيدية،      
 ة، الديػلة كالأماف.كالتي تذتسل عمى تحقيق أىجافيا الأساسية خاصة مشيا الخبحي

يتصمب تحقيق ىحه الأىجاؼ إضافة إلى كضع استخاتيجية شاممة تتسيد بسدتػػ مقبػؿ مغ الكفاءة كالفعالية،     
التقييع السدتسخ لسختمف مخاحل تحؿيقيا بذكل عاـ كتقييع أداء مختمف الػضائف التي تعسل عمى تجديج ىحه 

 الاستخاتيجية عمى أرض الػاقع. 

تع الكثيخ مغ الباحثيغ في مختمف السجالات الاقترادية بسفيػـ الأداء مشح عقػد، كقج أخح حيدا ىاما حيث اى    
في العجيج مغ الكتابات، غيخ أف ما ناؿ الاىتساـ أكثخ ىػ إشكالية تقييسو كؾياسو، كقج اختمفت كجيات الشطخ ؼيسا 

في تحجيج مفيػـ الأداء مغ جية كمغ جية أخخػ  يتعمق بسؤشخات الؿياس كالتقييع كيخجع ذلظ أساسا إلى الاختلاؼ
 لاختلاؼ مجاؿ الشذاط مغ بشظ تجارؼ لآخخ.

يعتبخ مػضػع تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية مغ أىع كأبخز مػاضيع الػقت الخاىغ، كذلظ لاحتلاليا أىسية      
جارية عسمية ضخكرية كممحة لسا يذيجه كبيخة في الاقتراد الػششي، حيث يعتبخ تقييع الأداء السالي لمبشػؾ الت

القصاع السرخفي مغ تحػلات كانت ليا أثخ عمى أداء ككفاءة كمخدكدية البشػؾ التجارية، كمجػ تأىيل ىحه الأخيخة 
لمسشافدة الاقميسية كالجكلية، كمغ السعاييخ كالسؤشخات لؿياس كتقييع آداىا، ىشاؾ مؤشخات الشدب السالية، الؿيسة 

لسزافة كالؿيسة الدػؾية السزافة، كسا أف ىشاؾ نسػذجيغ فعاليغ في تقييع أداء البشػؾ التجارية ىسا الاقترادية ا
  .DUPONTكنسػذج  CAMELSنسػذج 

 إشكالية الجراسة: .1
 يسكششا شخح إشكالية دراستشا كسا يمي:مغ العخض سالف الحكخ 

في تقييػ الأداء السالي لمبشؽك  كفاءة وفعالية DUPONTو  CAMELSإلى أي مجى يسكؼ أن يكؽن لشسؽذجي 
 محل الجراسة؟ وأييسا أفزل؟

 الأسئمة الفخعية: .2
 كللإجابة عمى إشكاليتشا يسكغ صياغة الأسئمة الفخعية التالية:

 ما السقرػد بتقييع الأداء السالي السرخفي كماىي مؤشخات ؾياسو؟ -
 ي السرخفي؟ في تقييع الأداء السال DUPONTكنسػذج  CAMELSعمى ماذا يعتسج نسػذج  -
 في تقييسيسا للأداء السالي السرخفي؟  DUPONTكنسػذج  CAMELSما ىػ الفخؽ بيغ نسػذج  -
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 في تقييع الأداء السالي السرخفي؟ DUPONTك  CAMELSما ىي محجدات فعالية نسػذجي  -
 فخضيات الجراسة: .3

 ية:بشاء عمى الأسئمة السصخكحة أعلاه تقػـ الجراسة عمى اختبار صحة الفخضيات التال
تقييع الأداء السالي السرخفي ىػ ؾياس كفاءة الػحجة في استخجاـ السػارد الستاحة، كمغ مؤشخات ؾياسو، ندب  -

 الديػلة. 
في تقييع الأداء السالي السرخفي عمى كجػد معمػمات حػؿ البيانات السالية   CAMELSتعتسج فعالية نسػذج  -

ييع الأداء السالي السرخفي عمى تػفخ معمػمات حػؿ في تق DUPONTتعتسج فعالية نسػذج السرخؼية. بيشسا 
 .(ROE)كمؤشخ العائج عمى حقػؽ السمكية  (ROA)مؤشخيغ أساسييغ ىسا: مؤشخ العائج عمى الأصػؿ 

 في تقييع الأداء السالي لمبشػؾ محل الجراسة.DUPONT أفزل مغ نسػذج  CAMELSنسػذج  -
الأداء السالي السرخفي تكسغ في دراسة كتحميل في تقييع  DUPONTك  CAMELSمحجدات فعالية نسػذجي  -

  السعمػمات السالية.
 مبخرات اختيار السؽضؽع: .4

 إف اختيارنا مػضع البحث لو أسباب مػضػعية كأخخػ ذاتية مشيا:
 يرب السػضػع في مجاؿ التخرز: اقتراد نقجؼ كبشكي. -
 قمة الأبحاث حػليا. الاىتساـ بالسػاضيع الحجيثة في مجاؿ البشػؾ خاصة التي تستاز بزعف أك -
الاىتساـ بسػضػع الجراسة مغ قبل الباحثتيغ في ىحا السجاؿ كالحؼ يخجـ مجاؿ الاقتراد كبالأخز الجياز  -

 السرخفي.
 السيػؿ الذخري ليحه السػاضيع كالخغبة في التػسع فييا.  -
 محاكلة إضافة مخجع ججيج في السػضػع إلى السكتبة الجامعية. -
 أىجاف الجراسة: .5

 الجراسة الى: تيجؼ ىحه
 التعخؼ عمى مؤشخات كنساذج تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية. -
محاكلة الاشلاع عمى كيؽية تػضيف السعمػمات الػاردة في القػائع السالية في تقييع أداء البشػؾ مغ خلاؿ دراسة  -

 حالتيا.
ا كاضيار الجػانب الايجابية مع تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية كذلظ بكذف التجىػر الحاصل في أداءى -

 محاكلة تعديدىا كالتغمب عمى نقاط الزعف التي تعاني مشيا.
 السقارنة بيغ الأداء السالي لمبشػؾ ميجاف الجراسة. -
كتحجيج أييسا أكثخ كفاءة كفعالية في تقييع الأداء السالي لمبشػؾ  Dupontك CAMELSالسقارنة بيغ نسػذجي  -

 التجارية.
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  أىسية الجراسة: .6

، كذلظ لتسكيشو  يكتدي مػضػع ؾياس كتقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية أىسية بالغة في مشطسات الأعساؿ اليػـ
إياىا مغ معخفة مجػ تحؿيقيا لأىجافيا مغ خلاؿ الاستخاتيجيات السشتيجة ككحلظ معخفتيا لسػاشغ الخمل في ىحه 

ػـ بترحيح الاختلالات كالتحخؾ كفق نتائج الؿياس كالتقييع، كسا الاستخاتيجية أك في كيؽية تشفيحىا كىػ ما يجعميا تق
يكتدب ىحا السػضػع تحجيجا أىسيتو مغ تقييع كؾياس الأداء السالي لخسدة بشػؾ تجارية جدائخية نذصة في القصاع 

لسداىسيغ السرخفي الجدائخؼ، كلكػنو يتشاكؿ مػضػع يختبط ببقاء كاستسخارية تمظ البشػؾ التجارية كتعطيع ثخكة ا
كحساية أمػاؿ السػدعيغ مسا يؤدؼ إلى تصػرىا كارتقائيا. كسا تكسغ الأىسية في ابخاز دكر البشػؾ التسػيمي كتػفيخ 
الديػلة مغ خلاؿ تقييع كفاءتيا كؾياس الأثخ السددكج لمكفاءة كالانتاجية عمى ربحية الأصػؿ أك معجؿ العائج عمى 

أما ؼيسا يخز   (ROE)عمى رفع العائج عمى حقػؽ السمكية   (FLM)كقجرة الخافعة السالية  (ROA)الأصػؿ 
 DUPONTك  CAMELSجػىخ أىسية ىحه الجراسة ؼيسكغ حرخه في كػنيا دراسة مقارنة بيغ نسػذجي 

 لاستخلاص أييسا أكثخ كفاءة كفعالية في تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية. 

 : حجود الجراسة .7

، البشظ  (CPA)ه الجراسة عمى نصاؽ البشػؾ التجارية كبشظ القخض الذعبي الجدائخؼ تسثمت الحجكد السكانية ليح
كالسؤسدة العخبية  (BNP)، بشظ بي اف بي باريبا (SALAM)، بشظ الدلاـ (BNA)الػششي الجدائخؼ 

السالية  ( كىحا حدب التقاريخ2020-2016. أما الحجكد الدمانية فتسثمت في الفتخة السستجة خلاؿ )(ABC)السرخؼية
 السػجػدة لجػ البشػؾ كالستاحة في مػاقعيع الالكتخكنية.

 مشيج الجراسة: .8

اعتسجنا في دراستشا ىاتو عمى السشيج الػصفي التحميمي انصلاقا مغ السدح السكتبي كالذبكي لمعجيج مغ السرادر 
مغ ىحه السخاجع خاصة تمظ  كالسخاجع العخبية كالأجشبية ذات الرمة، بالإضافة الى تحميل البيانات السحرل عمييا

الستعمقة بتقاريخ الشذاط، السيدانيات كججاكؿ حدابات الشتائج لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة، بالإضافة إلى السشيج 
السقارف كذلظ لسعخفة الفخكؽ بيغ أداء البشػؾ التجارية ميجاف الجراسة مغ جية، كأؼ الشسػذجيغ السدتعسميغ في تقييع 

 اءة مغ جية اخخػ.الأداء أكثخ كف

 ليكل الجراسة:  .9

قسشا بتقديع الجراسة إلى فرميغ: الفرل الأكؿ ييتع بالتأصيل الشطخؼ للأداء السالي كتقييع الأداء السالي، علاقة 
ك  CAMELSالكفاءة بالأداء السالي كمؤشخات كنساذج ؾياس كتقييع الأداء السالي مخكدتيغ عمى نسػذجي 

DUPONT  قسشا بتحميل بيانات كل مغ ميدانية كججاكؿ حداب الشتائج لكل البشػؾ التجارية ، كفي الفرل الثاني
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ميجاف الجراسة كسا قسشا بتحميل بيانات ىحيغ الشسػذجيغ سابقي الحكخ في البشػؾ التجارية ميجاف الجراسة كتصبيق 
 اختبارات احرائية لإيجاد الفخكؽ بيغ الأداء.
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 تسييج:

يعج مرصمح تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية مغ أكثخ السرصمحات استعسالا في إدارة البشػؾ التجارية، إذ 
شخؽ يشصػؼ عمى العجيج مغ السػاضيع الجػىخية الستعمقة بشجاح أك فذل أؼ بشظ، لأنو يختبط بجػانب ميسة مغ 

 كأساليب لػصف كاعصاء الػضعية السالية لمبشظ. 

كتعتبخ عسمية تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية إحجػ كضائف الإدارة، كجدء مغ أعساليا الخئيدية، كإف مغ أىع 
 نتائج استخجاماتيا أنيا تسكغ السجيخيغ مغ تػفيخ كاستخجاـ السػارد الستاحة بفاعمية أكبخ، كذلظ مغ أجل تحقيق

 أىجاؼ البشظ التجارؼ. 

تكسغ عسمية تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية في التقييع الجكرؼ لسختمف نذاشاتيا، باختيار أندب الأدكات 
 كالػسائل الكفيمة لإجخاء عسمية تقييع الأداء السالي بذكل كاضح يعكذ الػضعية السالية لمبشػؾ التجارية. 

في البشػؾ التجارية أىسية بالغة لسا يتزسشو مغ ؾياس مجػ قجرة البشػؾ  يكتدي مػضػع تقييع الأداء السالي
التجارية عمى تحقيق أىجافيا ككفاءتيا في استغلاؿ مػاردىا برػرة مثمى، كسا تعتسج عميو في إصجار الحكع عمى 

 الشتائج السحققة لخسع الدياسات مدتؿبلا. 

لى ثلاث مباحث لمتفريل في مػضػع تقييع الأداء إصخؽ كبشاء عمى العخض الدابق،  حاكلشا في ىحا الفرل الت
 السالي لمبشػؾ التجارية، كقج قدسشا الفرل الأكؿ حدب ما يمي: 

 السبحث الأكؿ: الاشار الشطخؼ كالسفاـيسي لتقييع الأداء السالي السرخفي.  -
 السبحث الثاني: مؤشخات كنساذج تقييع الأداء السالي السرخفي. -
 سات الدابقة كالؿيسة السزافة. السبحث الثالث: الجرا -
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 السبحث الأول: الاطار الشعخي والسفاليسي لتقييػ الأداء السالي السرخفي. 

تيجؼ البشػؾ التجارية إلى تحقيق الاستخجاـ الأمثل لمسػارد الستاحة، كذلظ لمكذف عغ نقاط القػة كالزعف في 
 جتيا ككضع خصط لخفع كتحديغ الأداء السالي. كافة أنذصتيا، كتحجيج الانحخافات مغ أجل معخفة كيؽية معال

كقج اكتدب مػضػع تقييع الأداء السرخفي أىسية كبيخة  نطخا لمجكر الستسيد في تػفيخ السػارد التسػيمية، كفي 
تأديتو الخجمات السرخؼية لعسلائيا، ابتجاء مغ تقجيع الائتساف حتى تحميل الذيكات كالكسبيالات ككحا السداىسة في 

 لتشسية الاقترادية كالاجتساعية. تحقيق ا

كسا ييجؼ تقييع الأداء في البشػؾ إلى ؾياس مجػ كفاءة ىحه الأخيخة، كىحا ما يجعل مشو مػضػع ذك أىسية 
 بالغة، خاصة كأف السؤسدات السالية في مشافدة دائسة تدعى لإبخاز ذاتيا كخمق كياف متيغ. 

عامة حػؿ كل مغ الأداء السالي السرخفي، تقييع الأداء السالي كبيحا الرجد، سشتشاكؿ في السبحث الأكؿ مفاـيع 
السرخفي كالعلاقة بيغ الأداء السالي كالكفاء السرخؼية. كعميو قسشا بتقديع ىحا السبحث إلى ثلاث مصالب، حدب ما 

 يمي: 

 كؿ: مفيػـ كأىسية الأداء السالي السرخفي.السصمب الأ

 الي السرخفي. السصمب الثاني: ماـية تقييع الأداء الس

 السصمب الثالث: العلاقة بيغ الأداء السالي كالكفاءة السرخؼية. 
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 السطمب الأول: مفيؽم وأىسية الأداء السالي السرخفي. 

يعتبخ الأداء السالي لمبشػؾ التجارية السحػر الخئيدي الحؼ تشصبع عميو جيػد كافة السشطػمات، فيػ يذكل أىع 
 ة التي مغ الستػقع أف تؤدؼ كضائفيا بكفاءة كفعالية بالأداء السالي الجيج.أىجاؼ البشػؾ التجاري

للأداء السالي السرخفي دكر ىاـ في التعخؼ عمى الػضعية الفخع الأول: مفيؽم الأداء السالي السرخفي: 
 بأدنى تكمفة.السالية لمبشظ التجارؼ كمعخفة مجػ مقجرتو عمى حدغ استغلاؿ السػارد الستاحة مقابل تقجيع مخخجات 

يعخؼ الأداء السالي السرخفي عمى أنو مجػ قجرة السؤسدة عمى أولا: تعخيف الأداء السالي السرخفي: 
 .1الاستغلاؿ الأمثل لسػاردىا كمرادرىا في الاستخجامات ذات الأجل الصػيل كالقريخ، مغ أجل خمق ثخكة

، كتػجيييا تجاه الذخكات الشاجحة. فيي تعسل يعخؼ أيزا عمى أنو أداة تحفيدية لاتخاذ القخارات الاستثسارية
سعاييخ السالية عمى التقجـ كالشجاح عغ اللى الذخكة أك الأسيع التي تذيخ إلييا إعمى تحفيد السدتثسخيغ لمتػجو 

 .2غيخىا

مغ  الأداء السالي ىػ قجرة السؤسدة عمى تػليج مػارد ججيجة مغ العسميات اليػمية في فتخة زمشية معيشة كيتع ؾياسو
خلاؿ صافي الجخل كالشقػد السحققة مغ العسمية كيعج مغ أكثخ مياديغ الأداء استعسالا لأنو يستاز بالثبات كالاستقخار 
كيداىع في تػجو السرارؼ نحػ السدار الأفزل كالرحيح. كسا يسكغ القػؿ أنو مجسػعة مغ البيانات السالية التي 

 .3يتع استخجاميا مغ شخؼ البشظ

مجػ قجرة السؤسدة عمى حدغ  :يف يتبمػر لشا التعخؼ الذامل للأداء السالي السرخفي عمى أنومغ ىحه التعار 
استغلاؿ السػارد الستاحة ذات الأجل الصػيل كالقريخ مغ أجل تذكيل ثخكة كلتحقيق أكبخ عائج بأقل تكمفة مالية 

 ككصػؿ السؤسدة  إلى الأىجاؼ السدصخة.  

                                                           
_دراسة حالة بشظ السؤسدة العخبية السرخؼية_ خلاؿ الفتخة  تقييػ الأداء السالي لمبشؽك التجارية"،نعساف محرػؿ، سخاح مػصػ، " 1

 .123، ص 2019، جامعة جيجل الجدائخ، ديدسبخ 2، العجد 3، مجمة الشساء للاقتراد كالتجارة، السجمج 2018_ 2013
ية، " 2 _دراسة حالة بشظ الفلاحة كالتشسية  لأداء السالي لمبشؽك التجارية الجدائخية في ظل قيؽد الديؽلة والخبحية"،تقييػ العخاؼ زاـ

 2019التجارية، جامعة محمد بػضياؼ، السديمة، الجدائخ، الدشة  التدييخ، قدع العمػـ الخيؽية_  كمية العمػـ الاقترادية كالتجارية كعمػـ
 . 37، ص 2020_
دراسة تحميمية لمبشظ الأمخيكي تقييػ الأداء السالي في البشؽك التجارية باستخجام الشدب السالية" ك، مدعػد مييػبي،  "أميشة بغ جج 3

AmeriServ financial INC   العجد 04مجمة الأصيل لمبحػث الاقترادية، كالِادارية، السجمج  2019 - 2010لمفتخة السستجة بيغ ،
 .236، ص 2020خ،  ديدسبخ،جامعة بخج بػعخيخيج، الجدائ02
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يتأثخ الأداء السرخفي بعػامل داخمية )العػامل التشطيسية( كعػامل السالي:  ثانيا: العؽامل السؤثخة في الأداء
  :1خارجية )العػامل البيئية( كؼيسا يمي أىع ىحه العػامل

يقرج بالعػامل التشطيسية العػامل الجاخمة كالخاصة بالبشظ ذاتو كحجع الأعساؿ أك العؽامل التشعيسية:  .1
 :  ثل فيالأنذصة في البشظ ككفاءة الإدارة كتتس

إف حجع السػارد التي يستمكيا البشظ كشبيعة تخاكيبو كحخكتيا تسثل عػامل ىامة كذات تأثيخ  حجػ الأعسال: .1
كبيخ في تحجيج كفاءة كإنتاجية الأنذصة البشكية فكمسا ازداد حجع ىحه السػارد كانخفزت التكاليف الإجسالية ليا كقمت 

قة التذغيمية الستاحة في البشظ الأمخ الحؼ يديع في تحديغ انتاجية كسية السدحػبات مشيا ساعج ذلظ عمى رفع الصا
 ؛البشظ كربحيتو

كتعبخ عغ قجرة الإدارة عمى تحقيق الأىجاؼ السحجدة مغ خلاؿ حذج الصاقات كالسيارات دارية: الكفاءة الإ .2
رد الستاحة كما يعكدو ذلظ الذخرية كالإمكانيات الستاحة كتخشيج استغلاليا بسا يزسغ الاستخجاـ الأمثل لكافة السػا

  ؛مغ جػدة في الخجمات كسسعة حدشة لمبشظ
لقج ساىست الابتكارات التكشػلػجية إلى حج كبيخ في التػسع في الرشاعة السرخؼية التكشؽلؽجية:  الابتكارات . ج

ػعة كاسعة حيث أنيا تمعب دكرا محػريا في أداء البشػؾ كتتيح الفخصة ليا لتحديغ الخجمة بالإضافة إلى تػفيخ مجس
 ؛مغ السشتجات كالخجمات السالية

كىي العػامل التي تكػف خارج نصاؽ الديصخة كيسكغ تقديع تمظ العػامل البيئية التي تؤثخ  العؽامل البيئية: .2
  :في الأداء السرخفي إلى

كتتسثل في العػلسة كرفع القيػد عغ الأسعار كالخرخرة كالتقمبات الكبيخة التي  العخوف الاقترادية:‌. أ
حجث في أكقات غيخ متػقعة ك التزخع ك أسعار الفائجة كمغ الججيخ بالحكخ بأف مثل ىحه الطخكؼ الاقترادية ت

  ؛تزغط عمى البشػؾ لتحديغ الأداء

  :2ىشاؾ أيزا بعس العػامل البيئية السؤثخة عمى تقييع الأداء السرخفي تتسثل في

الحؼ يؿيع ؼيو السرخؼ كالقػانيغ الشاضسة لمعسل  أؼ الطخكؼ الدياسية لمبمج البيئة القانؽنية والدياسية: . ب
  ؛السرخفي في ىحا البمج

كىي العادات ك التقاليج كالسعتقجات التي يؤمغ بيا الأفخاد كمدتػػ الػعي كالثقافة التي البيئة الاجتساعية:  . ج
  ؛السرارؼ تؤثخ في قخارات الأفخاد الخاصة بالتعامل مع شبيعة الانذصة السرخؼية كالخجمات التي تقجميا

                                                           
_دراسة مقارنة لمبشػؾ الػششية  تقييػ الأداء السالي لمبشؽك الِاسلامية  والتقميجية باِستخجام السؤشخات السالية"زاىخ صبحي  بذشاؽ، " 1

 .  29 28ص ص 2011العامة في فمدصيغ_ رسالة ماجدتيخ في السحاسبة كالتسػيل، الجامعة الِاسلامية، غدة، فمدصيغ، 
_دراسة تصبيؿية عمى بشظ الاسلامي الأردني لمتسػيل كالاستثسار_  تقييػ الأداء السالي لمسرارف الاسلامية"أمارة محمد يحى عاصي، " 2

 .186رسالة ماجدتيخ في ادارة الأعساؿ، جامعة، الأردف، ص 
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تشبع أىسية الأداء السالي بذكل عاـ في أنو ييجؼ إلى تقػيع أداء الفخع الثاني: أىسية الأداء السالي السرخفي: 
الذخكات )السرارؼ( مغ عجة زكايا كبصخيقة تخجـ مدتخجمي البيانات مسغ ليع مرالح مالية في الذخكة 

رارؼ( كالاستفادة مغ البيانات التي يػفخىا الأداء السالي )السرارؼ( لتحجيج جػانب القػة كالزعف في الذخكة )الس
 لتخشيج قخارات السالية لمسدتخجميغ.

كتتبع أىسية الأداء السالي أيزا كبذكل خاص في عسمية متابعة أعساؿ الذخكات)السرارؼ( كترفح سمػكيا 
لرحيح كالسصمػب مغ خلاؿ تحجيج كمخاؾبة أكضاعيا كتقييع مدتػيات أدائيا كفعاليتو كتػجيو الأداء نحػ الاتجاه ا

العامة لمذخكات )السرارؼ(  لاستخجاماتاالسعػقات كبياف أسبابيا كاقتخاح اجخاءاتيا الترحيحية كتخشيج 
كاستثساراتيا كفقا للأىجاؼ العامة لمذخكات )السرارؼ( كالسداىسة في اتخاد القخارات الدميسة لمحفاظ عمى 

 .1الاستسخارية كالبقاء كالسشافدة

ا أنو مغ الججيخ بالحكخ بأف عسمية الأداء السالي تحطى كحلظ بأىسية بارزة في جػانب كمدتػيات عجة نحكخ كس
 :2مشيا

يبيغ الأداء السالي لمبشػؾ قجرة البشظ عمى تشفيح الأىجاؼ السخصصة, مغ خلاؿ مقارنة الشتائج مع السدتيجؼ  -
ليا, مسا يعدز أداء البشظ بسػاصمة البقاء كالاستسخار في مشيا, كالكذف عغ الانحخافات كاقتخاح السعالجات اللازمة 

 ؛العسل
يداعج الأداء السالي في الكذف عغ التصػر الحؼ حققو البشظ في مديختو كذلظ مغ خلاؿ متابعة نتائج  -

  ؛الأداء الفعمي زمشيا مغ مجة إلى أخخػ, كمكانيا بالسقارنة مع البشػؾ السساثمة الأخخػ 
كمغ ثع تحجيج  ،سخكد الاستخاتيجي لمبشظ ضسغ اشار البيئة القصاعية التي يعسل فييايطيخ الأداء السالي ال -

 ؛الأكلػيات كحالات التغييخ السصمػبة لتحديغ مخكده الاستخاتيجي
يقجـ تقييع الأداء السالي صػرة شاممة لسختمف السدتػيات عغ أداء البشظ كتحجيج دكره في الاقتراد الػششي  -

 ؛كاليات تعديدىا

  .ب الثاني: مالية تقييػ الأداء السالي السرخفيالسطم

يعج تقييع الأداء السالي تعبيخا لػضع السرخؼ كتحجيج الاتجاىات التي استخجميا لمػصػؿ إلى غايتو مغ خلاؿ 
دراسة الإيخادات، السػجػدات، السصمػبات كصافي الثخكة. كسا تعتبخ ىحه العسمية مغ السختكدات الحيػية لمػحجات 

إلى تحقيق أىجافيا بكفاءة كفعالية، إذ أف نتائج تقييع الأداء تكػف بسثابة مؤشخات لسا حققتو  ية التي تدعى الاقتراد
الػحجة ككل، سػاء بالسقارنة مع فتخات سابقة أك مع الأىجاؼ السخصصة. لحلظ أعصيت أىسية كبيخة لجراسة تقييع 

                                                           
، جامعة 2018لحامج لمشذخ كالتػزيع، شبعة دار ا الأداء السالي وأثخه عمى عؽائج أسيػ الذخكات السداىسة"محمد محسػد الخصيب، " 1

 .46،  ص2009الأردف، الأردف،  
 .21زاىخ صبحي بذشاؽ، مخجع سبق ذكخه، ص 2
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سا أنو مغ الػسائل السيسة التي تزسغ سلامة استعساؿ الأداء السالي السرخفي باعتباره كصف دقيق لحالة البشظ ك
 السػارد السدتخجمة كالتأكج مغ حدغ استغلاليا.

تقييع الأداء السالي السرخفي ىػ قجرة البشظ عمى  الفخع الأول: مفيؽم تقييػ الأداء السالي لمبشؽك التجارية:
لائتسانية عغ شخيق تشػيع تخكيبتيا بيجؼ حساية إيخاداتو كتػليجىا كذلظ مغ خلاؿ الحج مغ مخاشخ السحافطة ا

تحديغ الؿيسة لمسلاؾ كحسمة الأسيع مغ جية كالسحافطة عمى ؾيسة البشظ مغ جية أخخػ. كمشو فؿيسة بشظ معيغ 
ىي عبارة عغ مؿياس لمثخكة كتذيخ إلى مقجار ما تجره كحجات الأعساؿ مغ ثخكة لمسلاؾ أك حسمة الأسيع كػف أف 

البشظ ىػ تعطيع ثخكة السداىسيغ كيعشي ذلظ زيادة الؿيسة الدػؾية للأسيع العادية كبالتالي  اليجؼ الأساسي لإدارة
 .1فالؿيسة الدػؾية لمبشظ ىي عبارة عغ كسية الأرباح السزافة إلى رأس الساؿ أؼ الؿيسة الدػؾية لمديع الػاحج

ا لمػقف عمى الحالة السالية لمسرخؼ يعخؼ أيزا بأنو عسمية شاممة تدتخجـ فييا جسيع البيانات السحاسبية كغيخى
 .2كتحجيج الكيؽية التي أديخت بيا مػاردىا خلاؿ فتخة زمشية معيشة

إيجاد مؿياس يسكغ مغ خلالو معخفة مجػ تحقيق السذخكع للأىجاؼ التي أؾيع مغ أجميا ك مقارنة تمظ الأىجاؼ 
تحؿيقو فعلا مع تحجيج أسباب تمظ  بالأىجاؼ السخصصة مغ أجل معخفة كتحجيج مقجار الانحخافات عغ ما تع

 .3الانحخافات كأساليب معالجتيا

يسكششا كضع تعخيف شامل لتقييع الأداء السالي السرخفي ىػ ؾياس الشتائج السحققة في ضػء معاييخ محجدة 
قة مدبقا كتقجيع حكع عمى إدارة السػارد الصبيعية كالسالية الستاحة لمسؤسدة كىحا لخجمة أشخاؼ مختمفة ليا علا

بالسؤسدة كسا يتسثل تقييع الأداء بالدعي لمتعخؼ عمى مدتػػ تشفيح الشذاشات السختمفة سػاء كانت مادية أـ بذخية 
كصػلا إلى الخصػات السصمػبة كالفعالية لإزالة الاختلافات كرفع الكفاءة فيػ جدء مغ عسمية الخقابة تعالج الانحخافات 

 سعمػمات الخقابية.كالإسخاؼ أؼ استقخار دلالات كمؤشخات ال

 

  

                                                           
_دراسة حالة بشظ الخميج  التقييػ السالي لمبشؽك باستخجام مؤشخات التقييػ السرخفي الأمخيكي"صميحة عسارؼ، عمي بغ ثابت، " 1

 . 401، ص 2018، جامعة أـ البػاقي، الجدائخ، ديدسبخ 2العجد  5السجمج ،الجدائخ_ مجمة العمػـ الِاندانية، 
_دراسة حالة البشظ الػششي الجدائخؼ كالقخض الذعبي  تقييػ الأداء السالي لمبشؽك التجارية"محمد فػزؼ شعػبي ، إلياـ التجاني " 2

، 2015الجدائخ، جػاف  جامعة كرقمة، عجد الدابع عذخ،، مجمة أبحاث اقترادية كاِدارية، السجمج، ال2011_ 2005الجدائخؼ_ لمفتخة 
 .33ص 

أشخكحة  مجى اِستخجام الأساليب الحجيثة لسخاقبة التدييخ في قياس وتقييػ الأداء لمبشؽك التجارية الجدائخية"نادية سعػدؼ، " 3
 .22ص  2018 -2017دكتػراه، في العمػـ التجارية، جامعة محمد بػضياؼ، السديمة، الجدائخ، 
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تسخ عسمية تقييع الأداء السالي في البشػؾ بجسمة مغ  :الفخع الثاني: عشاصخ تقييػ الأداء السالي السرخفي
 : 1العشاصخ الأساسية كىي

ييتع ىحا العشرخ باِستغلاؿ جسيع السػارد بأقل تكمفة مسكشة مع الأخح بعيغ  :تقييػ الأداء الِاقترادي :أولا
 ؛رخ الجػدة كالشػعية السشاسبة حدب اليجؼ السدصخ مغ قبموالِاعتبار عش

يسكغ اِعتبار الكفاءة عمى أنيا كسية السخخجات لكل كحجة مغ السجخلات ,كبالتالي تقييع تقييػ الكفاءة:  :ثانيا
الكفاءة يعخؼ بأنو ندبة أك معجؿ ؾياس مادؼ لمسخخجات مغ الدمع كالخجمات الشاتجة عغ العسميات التذغيمية 

 ؛مشذاط أك البخنامج السشدػب إلى تكمفة الشذاط أك تكمفة البخنامجل

يتبع اِجخاءات معيشة في تشفيج ىحه العسمية, كأىع إجخاء ىػ السقابمة مع الأفخاد العامميغ  :اِجخاءات التقييػ :ثالثا
 ؛ى بسقابمة التقييعلإمجادىع  بالسعمػمات التي تيسيع كالتي تفيج في تحديغ أداءىع مدتؿبلا كىحه السقابمة تجع

يدعى تقييع الفعالية إِلى ربط العلاقة بيغ السشتج كالأىجاؼ, كقج ارتبط تعخيف الفعالية  :تقييػ الفعالية :رابعا
بالتػصل إلى تحقيق الػحجة مغ خلاؿ ؾياس درجة نجاحيا, كالحرػؿ عمى السشافع بشفقات أقل, أؼ إنجاز 

 ؛الأىجاؼ السدصخة كسا ىػ مخصط لو

ليذ مغ الديل تحجيج فتخة كقت تقييع الأداء بالشدبة لمعامميغ كلكغ مغ السسكغ  :فتخة وقت التقييػ :اخامد   
الاعتساد عمى أداء السدتذاريغ في مجاؿ إدارة الأفخاد, كعشجما يدكد الأفخاد بالتغحية العكيدة أك الخجعية عغ نتائج 

ع مغ قبل الإدارة لسعخفة تعجيل سمػكيع كرفع كفاءتيع كتذخيز نقاط الزعف لجييع كيتع ارشادىع كتػجييي التقييع 
 ؛كفعالية أداءىع

ييتع ىحا العشرخ بالحفاظ عمى البيئة كالسشاشق الجغخاؼية, كىحا مغ أجل تحقيق البشظ  :تقييػ البيئة :سادسا
تي يؤثخ بيا عمى ككحلظ دراسة كل العػائق الدمبية كالسؤثخات كالأسباب السحتسمة ال ،لمفػائج كالسشافع السحيصة بو

 ؛البيئة

تحقق عسمية تقييع الأداء جسمة مغ الأىجاؼ يسكغ التعخؼ  :الفخع الثالث: أىجاف تقييػ الأداء السالي السرخفي 
  :2عمى بعس مشيا في الشقاط التالية

  ؛تحديغ الأداء كالانتاجية -

                                                           
"_حالة البشظ الػششي الجدائخؼ_ في الفتخة camles"تقييػ أداء البشؽك باِستخجام نسؽذج محمد البذيخ بغ عسخ، أحسج نريخ،   1

 .31، ص2017، جامعة غخداية، الجدائخ، 2، مجمة اِضافات اقترادية، السجمج، العجد2014-2015
 .27 26نادية سعػدؼ، مخجع سبق ذكخه، ص ص  2
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عامميغ كربصو بتقييع أداء معخفة مجػ مداىسة العامميغ في تحقيق أىجاؼ السشطسة مغ خلاؿ تقييع أداء ال -
  ؛السشطسة مثل زيادة الخبحية بشدبة معيشة

تذخيز السذكلات كحميا كمعخفة مػاشغ القػة كالزعف في السشطسة كمغ ثع يكسغ رسع الاستخاتيجيات  -
  ؛كالأىجاؼ السدتقبمية بػضػح بعج تحميل البيئة الجاخمية كالخارجية مغ خلاؿ بعس الأساليب التحميل

 ؛سمػؾ العامميغ اتجاه اليجؼ السػحج كالحؼ يختبط باستخاتيجية السشطسة العامةىجؼ تػحيج  -
زيادة الؿيسة السزافة كالكفاءة كالفعالية التشطيسية مع بياف استخجاـ البشظ التجارؼ لمسػارد الستاحة بالرػرة  -

 ؛السثمى كتحقيق أقرى عائج مسكغ كبأقل تكمفة مسكشة في ضػء تمظ السػارد الستاحة
تقييع الأداء إلى تقخيب الشتائج مغ التػقعات كالتشبؤ بالأخصاء قبل كقػعيا باستخجاـ مؤشخات أداء  ييجؼ -

كسحصات إنحار مبكخ عشج حجكث الانحخاؼ كالكذف عغ مػاشغ القػة كالزعف في نذاط البشظ التجارؼ كاجخاء 
يحيا كالعسل عمى تفادؼ الػقػع في تحميل شامل ليا مع بياف مدبباتيا كذلظ بيجؼ كضع الحمػؿ اللازمة ليا كترح

  ؛الاخصاء مدتؿبلا
 ؛نطاـ معمػماتي يتعامل بالسعخفة بعج تجاكليا مغ خلاؿ مقارنة الشتائج كتحميميا -

 :1كسا تيجؼ أيزا عسمية التقييع إلى

اليجؼ الخئيدي كالأساسي لتقييع الأداء يتجدج في تصػيخ الأداء كتحديغ مدتػػ الشذاط السرخفي ليتساشى  -
  ؛تصػره مع تػسع كالتقجـ الاقترادؼ لمبمج في

ؾياس مجػ كفاءة الانذصة محل التقييع كفاعميتيا لسعخفة مجػ نجاح الػحجة في تحقيق أىجافيا كمجػ قجرتيا  -
  ؛عمى الاستسخار في العسل

الكذف عغ الانحخافات في نذاط الػحجة كاجخاء تحميل شامل ليا كبياف مدبباتيا بيجؼ كضع الحمػؿ  -
  ؛مة ليا كترحيحيا لمشيػض بأدائيااللاز 
تحقيق تقييع شامل للأداء عمى مدتػػ الاقتراد الػششي مغ خلاؿ الاعتساد عمى الشتائج تقييع الأداء ابتجاء  -

  ؛مغ الػحجة ثع الرشاعة في القصاع كصػلا لمتقييع الذامل
ػحجات في الدػؽ حيث أف يداعج تقييع الأداء في كضع الخصط السدتقبمية التي مغ شأنيا الحفاظ عمى ال -

  ؛مخخجات عسمية تقييع الأداء ىي مجخلات لعسمية التخصيط السدتقبمي
تداىع في تذخيز السذاكل التي تعاني مشيا الػحجة ككضع الحمػؿ السشاسبة لسعالجتيا كتخكيد جيػد  -

 ؛الإدارة نحػ مػاشغ التحدغ التي تعدز الػحجة قجرتيا التشافدية

                                                           
_دراسة تصبيؿية_ مرخؼ سػرية الجكلي الِاسلامي، رسالة ماجدتيخ في  ياس كفاءة السرارف الِاسلامية الدؽرية"قرانيا عصار، " 1

 .4، ص 2013العمػـ السالية كالسرخؼية، جامعة حمب، سػريا، 
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تعخؼ عسمية تقييع الأداء السالي عمى أنيا نذاط الػحجة : ييػ الأداء السالي السرخفيالفخع الخابع: وظائف تق
نيا تعكذ الػضعية السالية لمبشػؾ كمجػ قجرتيا أالِاقترادية كمغ خلاؿ التعاريف التي تصخقشا ليا يسكغ القػؿ عمى 

كمغ خلاؿ  ،الثقة بيغ السػدعيغعمى تحقيق أكبخ عائج مسكغ دكف الػقػع في مخاشخ الديػلة كالإفلاس أك فقجاف 
 :1داء السالي السرخفي كالستسثمة فيىحا يسكششا استخلاص أىع الػضائف التي تخز عسمية تقييع الأ

أداة تحفيد لِاتخاذ القخارات الِاستثسارية كتػجيييا تجاه البشػؾ فيي تعسل عمى تحفيد السدتثسخيغ لمتػجو اِلى  -
 ؛عمى التقجـ ك الشجاح كغيخىا السرارؼ التي تذيخ معاييخىا السالية

ذ إأداة لتجارؾ الثغخات كالسذاكل كالسعيقات التي قج تطيخ في مديخة البشظ فالسؤشخات تجؽ ناقػس الخصخ  -
كاف البشظ يػاجو صعػبات نقجية أك ربحية أك لكثخة الجيػف أك القخكض كمذكمة العدخ السالي كالشقجؼ كبحلظ تشجر 

 ؛دارتو لمعسل لسعالجة الخملإ
دارة في البشظ لبجؿ السديج مغ الجيج بيجؼ تحقيق نتائج كمعاييخ مالية أفزل مغ أداة لتحفيد العامميغ كالإ -

  ؛سابقتيا
أداة لمتعخؼ عمى الػضع السالي القائع في البشظ في لحطة معيشة ككل أك لجانب معيغ مغ أداء البشظ في  -

 ؛يػـ محجد كفتخة معيشة

ارتبط مفيػـ الكفاءة في الفكخ الاقترادؼ  :اء السالي والكفاءة السرخفيةالسطمب الثالث: العلاقة بيؼ الأد
الخأسسالي بالسذكمة الاقترادية الأساسية كالستسثمة في كيؽية تخريز السػارد الستاحة لمسجتسع مغ أجل تمبية 

لكفاءة السرخؼية فيحه مغ الزخكرؼ التسييد بيغ الأداء السالي كا كعميو حاجيات كرغبات الأفخاد الستججدة كالستكخرة.
 الأخيخة تعبخ عغ مؿياس للأداء السالي حيث تحقق تقييع شامل لو.

ىػ تحقيق السؤسدات السرخؼية لأقرى السخخجات مغ السػارد الستاحة : تعخيف الكفاء السرخفية: الفخع الأول 
بيخة باعتبارىا كسيمة لتقييع لمسؤسدة السرخؼية، أك تحقيق مخخجات معيشة بأدنى تكمفة مسكشة، كتعتبخ ذات أىسية ك

أداء السؤسدة السرخؼية الفخدية، كتقييع أداء الرشاعة السرخؼية ككل. كأداة لاختبار مجػ نجاحات الدياسة 
 .2الحكػمية كالتذخيعات القانػنية، كمجػ تأثيخىا في القصاع السالي كالسرخفي مغ جية ثانية

                                                           
 .45محمد محسػد الخصيب، مخجع سبق ذكخه،  ص 1
مجمة جامعة الشجاح  في فمدطيؼ باستخجام تحميل مغمف البيانات"قياس كفاءة البشؽك التجارية العاممة محمد الخاعي  كآخخكف، " 2

 . 1168، ص 2020جامعة غدة، فمدصيغ،   7، العجد34للأبحاث العمػـ الاندانية، السجمج
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عمى تخريز مختمف مػاردىا كتػجيييا بسا يحقق أقرى  كسا تعبخ الكفاءة عمى مجػ قجرة الػحجة السرخؼية
أرباح مسكشة ليا كبأقل الخدائخ، كتعتبخ السؤسدة السرخؼية ذات كفاءة عشج نجاحيا في التحكع في شاقاتيا السادية 

 .  1كالبذخية، كتحقيق الحجع الأمثل كعخض تذكيمة كاسعة مغ السشتجات السالية مغ جية أخخػ 

  :2تتسثل أنػاع الكفاء السرخؼية ؼيسا يميالكفاءة السرخفية:  : أنؽاعالفخع الثاني

تعخؼ بأنيا الكفاءة الكمية لمتكاليف، كالعلاقة بيغ كسية السػارد السدتخجمة في العسمية   الكفاءة الانتاجية: :أولا
إلى السدتخجـ مغ الانتاجية كبيغ الشاتج مغ تمظ العسمية حيث تخفع الكفاءة الانتاجية كمسا ارتفعت ندبة الشاتج 

  ؛السػارد

( كالكفاءة التخريرية TECHNICAL EFFICIENCY: الكفاءة التقشية)3كتتألف مغ عشرخيغ ىسا
(ALLOCATIVE EFFICIENCY) 

كيقرج بيا مقجار الػحجة عمى الػصػؿ إلى أعمى مخخجات بسدتػػ معيغ مغ  الكفاءة التقشية)الفشية(: .1
عطع ناتج أك خجمة في ضل مجسػعة السػارد الستػفخة، كتعج كحلظ الشدبة السجخلات، أؼ قجرة السرخؼ عمى تحقيق أ 

بيغ السخخجات الستحققة كالسخخجات السثمى عشج افتخاض أف السخخجات ثابتة عشج مدتػػ الحج الكفؤ باِستخجاـ 
  ؛السجخلات الفعمية

ر التذكيمة مغ يعتسج مفيػـ الكفاءة التخريرية عمى حدغ اِختيا الكفاءة التخريرية)الؽظيفية(: .2
السجخلات لغخض تقميل التكمفة أك اختيار التذكيمة مغ السخخجات لأغخاض تعطيع السخدكد السالي لمذخكة. كسا 
يسكغ تعخيفيا عمى أنيا استخجاـ عشاصخ الِانتاج بشدب صحيحة عشج مدتػػ أسعار معيغ لتعصي مدتػػ معيغ مغ 

عمى استخجاـ السديج الأمثل لمسجخلات مع الأخح بعيغ الاعتبار  السخخجات، كبالتالي فإنيا تذيخ إلى مقجرة الػحجة
 ؛أسعار السجخلات التقشية الانتاجية كالسدتػػ التكشػلػجي

تعتبخ مغ أىع عػامل زيادة الأرباح، لأف التػسع في حجع السؤسدة يؤدؼ إلى   كفاءة وفخات الحجػ: :ثانيا
الإنتاج التي تدتعسميا فتديج الصاقة الِانتاجية. كىحا ما خفس التكاليف، كبإمكاف السؤسدة تغييخ جسيع عشاصخ 

يدسى بسبجأ غمة الحجع، كتعتبخ بأنيا تمظ الأرباح الشاتجة عغ الِانخفاض في تكاليف الإنتاج نتيجة زيادة 
 ؛التػسع في السذخكع كيتع عغ شخيقيا تحجيج الحج الأمثل لسدتػػ الإنتاج

                                                           
دف، _مجخل تحميمي تقييسي معاصخ_ الفا لمػثائق لمشذخ كالتػزيع، الصبعة الأكلى، عساف، الأر  "الاقتراد البشكي"نػرالجيغ بػالكػر،   1

 .121ص  2021
 .34 29شخيفة جعجؼ، مخجع سبق ذكخه، ص ص   2
 .1169محمد الخاعي كآخخكف،  مخجع سبق ذكخه، ص  3
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ج الأسػاؽ السالية تػجيت البشػؾ بالجخػؿ إلى ىحه الأسػاؽ بيجؼ مع اِنجما الشطاق: كفاءة وفخات :ثالثا
الِاقتخاض، كفي ضل اشتجاد السشافدة بيغ البشػؾ كالسؤسدات السالية لجحب كدائع العسلاء، تػجيت أغمب البشػؾ 

ق ما إلى التػسع في مشتجاتيا بتشػيع حافطاتيا السالية كتقجيع خجمات ججيجة غيخ تقميجية. حيث استصاعت تحقي
يدسى بػفخات الحجع أؼ الادخار في التكاليف مغ خلاؿ استخجاـ نفذ السجخلات لإنتاج عجة أنساط مغ 
السشتجات ؼيسكغ أف يدتفيج البشظ مغ التػسع في الؿياـ بشذاشات ججيجة تختبط بأنذصتو الحالية بتكمفة أقل يشتج 

  ؛مشو الكثيخ مغ الابتكار يسكغ أف يكػف مرجر ميع لمخبح

تعخؼ الكفاءة اكذ أك الكفاء التذغيمية بشدبة الحج الأدنى  X (EFFICIENCY –X:)الكفاءة التذغيمية :رابعا
 ؛السسكغ انفاقيا لإنتاج حجع مشتػج ما إلى التكاليف الفعمية لمتكاليف التي كاف مغ

كمفة الفعمية التي تع كسا تعخؼ أيزا أنيا الشدبة بيغ أقل تكمفة يسكغ انفاقيا لإنتاج مديج مغ السخخجات كبيغ الت
  .1انفاقيا كيسكغ أف تحدب مغ خلاؿ الشدب الجنيا لمسجخلات أك السخخجات

تعتب أيزا كفاءة اكذ مؿياس مجػ انحخاؼ الكفاءة الكمية عغ مدتػاىا الأمثل حيث يعػد ىحا الانحخاؼ إلى 
نطع الحػافد كالأجػر كغيخىا مغ عػامل تأثخ عمى عشاصخ الانتاج كالسيارات الإدارية كالتكشػلػجية السدتخجمة ك 

العػامل. لمكفاءة التذغيمية تأثيخ كبيخ عمى عسمية القجرة التدييخية لسخاؾبة التكاليف أك تعطيع الأرباح حيث تقجر ليا 
أك أكثخ مغ التكاليف، في حيغ اللاكفاءة تعبخ عغ حجع إنتاجية كمديج السشتجات عشجما يتع تقجيخىا بذكل  20%

 .2مغ التكاليف %5غ دقيق فيي أقل م

 :3لمكفاء السرخؼية أىسية بالغة تتسثل أىسيتيا ؼيسا يميثالث: أىسية الكفاءة السرخفية: الفخع ال

يسكغ الالتداـ بسعجؿ كفاية مشاسب لتجشب السخاشخ الستعمقة باستثسار الامػاؿ الستاحة لجػ السرخؼ ككحا  -
  ؛تػفخ معجؿ مشاسب مغ رأس الساؿ

الاقخاض التي كضعت مغ قبل الدمصات الشقجية يؤدؼ إلى التخمز مغ القخكض  إف الالتداـ بسعاييخ -
  ؛الستعثخة التي تؤثخ في جػدة الأصػؿ كمشو في الخبحية

                                                           
" _دراسة تجخيبية عمى السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للأكراؽ  الكفاءة السرخفية و العؽامل السؤثخة فيياباسل محمد الحسػؼ، " 1

 .27، ص 2018لسالية كالسرخؼية، السعيج العالي لإدارة الأعساؿ، سػريا، السالية_  رسالة ماجدتيخ في العمػـ ا
" السمتقى الجكلي الثاني،  حػؿ الأداء "التحخيخ السالي وكفاءة الأداء السرخفي في الجدائخ عبجالحسيج بػخارؼ، عمي بغ ساحة، 2

ك  22الي كتحجيات الأداء البيئي بجامعة كرقمة يػمي الستسيد لمسشطسات كالحكػمات، نسػ السؤسدات كالاقتراديات بتحقيق الأداء الس
 138ص . 2011 23
لعيشة مغ  "،  MODIFIED DUPONTتقؽيػ الكفاءة التذغيمية لمسرارف التجارية باستخجام نسؽذج غيث أركاف عبج الله، " 3

 .324 323ص ص  2019اؽ، ، كمية بغجاد لمعمػـ الاقترادية، العخ 16السرارؼ العخاؾية الخاصة، مجمة الجنانيخ، العجد 
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يتصمب ارتفاع معجلات الكفاءة إلى كجػد إدارة كفؤة تعسل عمى تخؽيس مراريف التذغيل مسا يعسل عمى  -
  ؛رفع صافي الجخل لمسرخؼ

ة يؤدؼ إلى الشاتج الأساسي لمكفاء السرخؼية كىػ تحقيق معجلات عالية مغ العائج إف جسع العشاصخ الدابق -
  ؛كجػىخ ىحا الأمخ ىػ تػجيو مرادر الأمػاؿ إلى استخجاماتيا السثمى

البحث عغ فخص ججيجة لاستثسار الأمػاؿ الستاحة لجػ السرخؼ يحقق لو أرباحا أكبخ بتكمفة أقل باتباع  -
  ؛تثساراستخاتيجية التشػيع بالاس

الدعي نحػ تخؽيس تكمفة الخجمات السقجمة مع الاحتفاظ بجػدة مختفعة مسا يؤدؼ إلى تحقيق معجلات  -
 ؛عالية مغ الشسػ في حجع الػدائع كالحؼ يػفخ مرادر ججيجة للأمػاؿ

الكفاءة ىي معجؿ فعالية الشطاـ، أك ىي ندبة السخخجات خابع: صعؽبات قياس الكفاءة السرخفية: الفخع ال
سفيجة مغ إجسالي السجخلات، كلابج مغ تحجيج كؾياس مجخلاتيا كمخخجاتيا كتحجيج الحج الأدنى لشدبة السجخلات ال

إلى السخخجات. أما بالشدبة لؿياس كفاءة السرخؼ فيي أكثخ صعػبة كذلظ لتعجد مقاييذ الكفاءة السرخؼية 
 . 1ة السجخلات إلى السخخجاتكصعػبة تحجيج السجخلات كالسخخجات كصعػبة تحجيج الحج الأدنى لشدب

 : 2كيسكغ التفريل كالتالي

ىشاؾ صعػبة في تحجيج مجخلات كمخخجات السرارؼ، حيث أنيا  صعؽبة تحجيج السجخلات والسخخجات:  :أولا
قج تكػف مجخلات كفي نفذ الػقت مخخجات، كتبخز مذكمة تحجيج مجخلات كمخخجات السرخؼ مغ خلاؿ 

بجقة كبالتالي كجػد حداسية لمكفاءة اتجاه شخيقة تحجيج كل مغ السخخجات  صعػبة تحجيج ما يشتجو السرخؼ
  ؛كالسجخلات، كسيكػف لحلظ تأثيخ عمى مؤشخات الخبحية كمؤشخات تقييع الأداء

لا تػجج قػانيغ محجدة لعسمية السرارؼ إنسا  صعؽبة تحجيج الحج الأدنى لشدبة السجخلات اِلى السخخجات: :ثانيا
ؿ عمى أفزل أداء مرخفي يسكغ بمػغو عغ شخيق الخبخاء ما يجعل مغ الرعب عمى يسكششا الاستجلا

السرخؼ تحجيج الحج الأدنى لشدبة السجخلات إلى السخخجات، ما يجعل الاقترادييغ يقػمػف باستشتاج أفزل 
 ؛مسارسة مغ خلاؿ مخاؾبة ندبة السجخلات إلى السخخجات في السرارؼ الفعمية

تعجدت شخؽ كأدكات ؾياس الكفاءة السرخؼية عبخ تصػر الجراسات  فاءة السرخفية:تعجد مقاييذ الك :ثالثا
التصبيؿية ليا حيث تعجدت أدكات التحميل الاقترادؼ لمتعبيخ عغ مؤشخات الكفاءة أك كفخات الحجع أك غيخىا 

ستخجـ الخبح أك مغ السقاييذ، كسا استخجـ الانتاج أك دالة الانتاج كأداة لؿياس كفخات الحجع في السرارؼ، كا

                                                           
 .327مخجع سبق ذكخه ص  غيث اركاف عبج الله، " 1
_ دراسة عيشة مغ السرارؼ التجارية حالة الجدائخ_ أشخكحة دكتػراه في  "أثخ ليكل الدؽق عمى كفاءة السرخفية"حدغ مفتاح،  2

 . 85- 83ص ص  2018العمػـ الاقترادية، جامعة محمد خيزخ، بدكخة، الجدائخ، 
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دالة الخبح كأداة لِاشتقاؽ الكفاءة السرخؼية. كفي الآكنة الاخيخة ركدت معطع الجراسات عمى دالة التكاليف 
 ؛لؿياس مؤشخات الكفاءة

تعجدت شخؽ كأساليب ؾياس الكفاءة السرخؼية بيغ الصخؽ خامذ: طخق قياس الكفاء السرخفية: الفخع 
 :  1كالتاليالسعمسية كالصخؽ اللامعمسية كىي 

 كتشقدع إلى:  الطخق السعمسية :أولا

تفتخض ىحه الصخيقة أف لكل مرخؼ مدتػػ  :(DFA()Distribution Free Approach)التؽزيع الحخ .1
متػسط مغ الكفاءة عمى مخ الدماف، مسا يسكششا أف نفخؽ بيغ عجـ الكفاءة كالخصأ العذػائي عمى افتخاض أف عجـ 

خصاء العذػائية تقتخب مغ الرفخ في كل فتخة حيث بالإمكاف استخجامو عشجما تتػافخ الكفاءة ثابت، في حيغ أف الأ
 ؛البيانات لأكثخ مغ سشة

استخجمت ىحه الصخيقة عاـ  (:(Stochastic Frontier Approach(SFA)طخيقة الحج العذؽائي .2
نساذج محجدة لتقييع حجكد ، كتدتخجـ عسػما نساذج تصبيؿية لجالة التكمفة كالخبح أك الانتاج، حيث قجمت 1977

الكفاءة. كتعتسج ىحه الصخيقة عمى تقشيات الانحجار لتقجيخ دالة التكاليف الكمية كستغيخ تابع لعجة متغيخات مدتقمة 
تتزسغ أسعار السجخلات كمدتػػ مديج السخخجات كتذكل التكمفة الكمية السقجرة الحج العذػائي الحؼ يفتخض أنو 

  ؛يسثل أفزل تصبيق
تع تصػيخ ىحه الصخيقة مغ شخؼ  :(Thick Frontier Approach)( TSA)الحج الدسيغطخيقة  .3

Berger and Humphery   كتدتسج عشاصخىا مغ الصخيقتيغ الدابقتيغ، كتتبشى فخضية أف  1991كذلظ سشة
، حيث تفتخض الانحخافات التكمفة الكمية الحالية الستػقعة مختبصة بالأخصاء العذػائية كمختبصة أيزا بالكفاءة اكذ

أنو في متػسط السرارؼ التي تتستع ندبيا بستػسط تكمفة مشخفس تذكل معيار لمكفاءة التذغيمية التي يسكغ مغ 
خلاليا ؾياس كفاءة السرارؼ الأخخػ عغ شخيق تقجيخ دالة التكاليف الكمية لمعيشة الفخعية السحجكدة بيحه 

  ؛السرارؼ

 : 2: كتتسثل فيالطخق اللامعمسية :ثانيا

استشادا إلى مفيػـ ؾياس الكفاءة اللامعمسية فإف تحميل البيانات السغمفة يعتبخ  (:DEAتحميل البيانات السغمفة) .1
أسمػب لؿياس كفاءة السشطسات التي تقػـ بعجة أنذصة باستخجاـ سمدمة مغ نساذج البخمجة الخصية تعسل عمى 

 ؛لسجخلات لكل مرجرتصػيخ حجكد الكفاءة مغ خلاؿ تحديغ ندبة الانتاج إلى ندبة ا

                                                           
 . 17 18يا عصار، مخجع سبق ذكخه، ص  ص ران 1
 .239سعج بغ عمي الػابل، مخجع سبق ذكخه، ص  2
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يعػد تدسية ىحا الأسمػب باسع التحميل التصػيقي لمبيانات إلى كػف الػحجات ذات الكفاءة الادارية تكػف في 
السقجمة كتغمق أؼ تصػؽ الػحجات الادارية غيخ الكفؤة كعميو يتع تحميل البيانات التي تغمفيا الػحجات الكفؤة، كيتع 

لكفاءة حيث أف البشػؾ الأكثخ كفاءة تكػف في السشحشى الحجكدؼ كلا تأخح ىحه تقجيخ دالة الحجكد كمكػنات عجـ ا
الصخيقة بعيغ الاعتبار الأخصاء العذػائية، كسا لا تتصمب فخضية التػزيع أك دالة نػعية فقط باستخجاـ البخمجة 

 .1الخصية يتع تحجيج التكمفة السشخفزة لمسجخلات

 : 2عيغ لشساذج تغميف البيانات ىساىشاؾ نػ  أنؽاع تحميل البيانات السغمفة: .2
ىػ مغمف يعتسج عمى فخضية أف التغييخ في كسية السجخلات التي  :CCRنسؽذج ثبات العائج إلى الحجػ  -

كتعتبخ  CRCتدتخجميا الػحجة غيخ الكفؤة يؤثخ في كسية السخخجات، كتعخؼ بخاصية ثبات العائج عمى الانتاج 
 ؛سيع الػحجات محل السقارنة تعسل في مدتػػ أحجاميا السثمىىحه الأخيخة ملائسة فقط عشجما تكػف ج

كسا يدسى  CCR: يعتبخ ىحا الشسػذج تصػيخ لمشسػذج سابق الحكخ  BCCنسؽذج تغييخ العائج إلى الحجػ  -
يسيد بيغ الكفاءة الفشية ككفاءة الحجع يدتصيع اعصاء تقجيخ لمكفاءة بسػجب  VRSبشسػذج التغييخ في غمة الحجع 

ميات السعسػؿ بيا في كحجة اتخاد القخار، يتصخؽ إلى اقتراديات الحجع بتحجيج ندبة امكانية كجػد عائج حجع العس
غمة إلى الديادة في مجخلات كحجة اتخاد القخار كسا يحجد حجع الانتاج الأمثل الحؼ تكػف عشجه كفاءة الحجع تداكؼ 

 سثل صفة عػائج الحجع الستغيخة لمسؤسدة.بإضافة متغيخ يدسى "ابديمػف" ي CCRالػاحج كيختمف عغ نسػذج 
 : 3تتسثل شخكط تصبيقو في شخوط تطبيق أسمؽب تحميل البيانات السغمفة: .3

اختيار الػحجة الستساثمة في مجسػعة مغ السرارؼ التجارية أك السؤسدات السالية ذلظ لتداكؼ مخخجاتيا  -
  ؛كمجخلاتيا

ػف علاقة ايجابية أك شخدية فديادة السجخلات يجب العلاقة الخصية بيغ السجخلات كالسخخجات يجب أف تك -
  ؛أف تديج مغ السخخجات

  ؛علاقة الستغيخات بحجع العيشة، إذ يجب أف يكػف عجد الستغيخات أقل مغ عجد الػحجات السؿيسة -
 كلشجاح أسمػب التحميل التصػيقي لمبيانات يجب تحقق اِحجػ القػاعج الثلاث الآتية:  -
 ؛ت الكفؤة ثمث العيشة السجركسةيجب ألا يفػؽ عجد الػحجا -
  ؛3أف يكػف حجع العيشة أكبخ مغ حاصل ضخب السجخلات مع السخخجات في العجد  -
يجب أف يكػف حجع العيشة أكبخ مغ حاصل ضخب عجد السجخلات في عجد السخخجات كألا فإف الشسػذج  -

  ؛لغ يدتصيع التسييد بيغ الػحجات الكفؤ كالغيخ كفؤ

 
                                                           

 .115جعجؼ شخيفة ، مخجع سبق ذكخه، ص  1
 .137 136نػرالجيغ بػالكػر،  مخجع سبق ذكخه، ص ص  2
 . 41 40باسل محمد الحسػؼ، مخجع سبق ذكخه، ص ص   3
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 ت ونساذج تقييػ الأداء السالي السرخفي.السبحث الثاني: مؤشخا

إف نطاـ تقييع السرارؼ أداة رقابية فعالة لتقييع مجػ قػة السرارؼ عمى أساس مػحج، كلتحجيج السرارؼ التي 
تحتاج إلى اىتساـ كعشاية خاصة مغ قبل الدمصات الخقابية. كنطاـ التقييع يأخح بالاعتبار بعس العػامل السالية 

داـ بالأنطسة كالتي تكػف متذابية بالشدبة لكل السرارؼ، كبسػجب ىحا القانػف فإف الجية الخقابية كالادارية كالالت
تدعى إلى التأكج مغ أف كل السرارؼ تؿيع عمى أساس مذتخؾ كشامل لأف التقييع السػحج يدتخجـ كأداة مفيجة 

حجة، كبالتالي فإف نطاـ لمتعخؼ عمى السرارؼ التي تػاجو مذاكل. كتزع السرارؼ الزعيفة في خانة كا
 الترشيف يداعج السرارؼ عمى الؿياـ بسيستيا. كىي الحفاظ عمى الاستقخار كثقة الجسيػر في الشطاـ السرخفي. 

قرج تقييع الأنذصة كالخجمات التي تقجميا البشػؾ التجارية كالتعخؼ عمى كاقع الأداء السرخفي، لابج مغ دراسة 
الأداء السبيشة في مختمف القػائع السالية. حيث تعكذ ىحه السؤشخات مجػ تقجـ كتحميل السؤشخات السعبخة عغ ىحا 

 كتصػر ىحه البشػؾ.

تدتخجـ العجيج مغ السؤشخات كالشساذج لؿياس كمخاؾبة الأداء السالي السرخفي لأف عسمية ؾياس ىحا الأخيخ غاية 
 في الجقة كالرعػبة ندبة لحجع السخاشخ التي تختبط بشذاشيا. 

 :عخؼ عمى السؤشخات كالشساذج التي يتع مغ خلاليا تقييع أداء السرارؼ تصخقشا في ىحا السبحث إلىقرج الت

 مؤشخات تقييع الأداء السرخفي. :السصمب الأكؿ

   نساذج تقييع الأداء السالي السرخفي. :السصمب الثاني
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غ مؤشخات تقييع الأداء السالي لمبشػؾ ىشاؾ العجيج م :خات تقييػ الأداء السالي السرخفيالسطمب الأول: مؤش
ندب الديػلة، الؿيسة  لا أف أىسيا يسكغ تمخيرو فيإالتجارية، بحيث نجج مشيا ما ىػ تقميجؼ كما ىػ حجيث، 

 الاقترادية السزافة كالؿيسة الدػؾية السزافة.

دارة البشظ في تحميل إيا تعتبخ الشدب السالية مغ بيغ أىع الأدكات التي تدتخجمالفخع الأول: الشدب السالية: 
 .البيانات السالية لتحجيج سلامة السخكد السالي كربحية البشظ ككحلظ كػنيا الخكيدة الأساسية في عسمية التخصيط

البشظ كأدائو السالي تتسثل في الكفاءة، الخبحية، الديػلة  عسميات جػانب  الشدب السدتخجمة في تحميل كتقييع مختمف
جية أخخػ يعتبخ استخجاـ الشدب السالية مغ أبخز الػسائل التي تداعج في التعخؼ عمى  . مغ1كالسلاءة السالية

كضع سيػلة البشظ كمكانة الأمػاؿ الستاحة لمتػضيف كصيانة حقػؽ السمكية كربحية البشظ، فالشدب السالية لا تخخج 
ائخ بعزيا بالبعس الآخخ، بيجؼ عغ كػنيا عبارة عغ علاقة بيغ بشػد ميدانية البشظ أك بشػد حداب الأرباح كالخد

كيسكغ ترشيف الشدب السالية اِلى  .2الكذف كالتػصل الى نػاحي الزعف أك القػة في أداء البشظ التجارؼ 
 مجسػعات مختمفة تتسثل في:

لى نقجية بجكف إتعخؼ الديػلة بسعشاىا العاـ عمى أنيا مجػ تػافخ أصػؿ سخيعة التحػؿ  أولا: ندب الديؽلة:
 .3يستيا كذلظ لسقابمة ديػف مدتحقة في مػاعيجىا دكف تأخيخخدائخ في ؾ

كسا أنو مغ الزخكرؼ أف يحافع البشظ دائسا عمى ندبة معقػلة مغ الديػلة كذلظ لسػاجية التداماتو قريخة الأجل 
 لى ؾياس مجػ تػفخ الديػلةإكلسقابمة الدحػبات السفاجئة مغ العسلاء، كبالتالي فشدب الديػلة بالبشظ، تيجؼ 

تحت الصمب، باِعتبارىا تعتسج بذكل كبيخ في مػاردىا عمى السػارد غيخ الحاتية كبالزبط  التداماتولزساف مػاجية 
كمغ أىع ندب الديػلة السدتخجمة في البشػؾ التجارية  .4عمى كدائع الأفخاد كبالزبط عمى الػدائع تحت الصمب

 نجج: 

 

 

 

 

                                                           
1
 Maroua Beldi Khemissi Gaidi, "evaluating bank’s performance using financial ratios: astady of 

a sample of active banks in Algeria during the period ( 2012_ 2019)" ,  LERDR economic review, 

volume 7, n°02,  university of Muhamed Al_ Bachir Al _Ibrahimi, Algeria, p868. 
 .99ق ذكخه، صنػر الجيغ بػالكػر، مخجع سب 2
 .87عدكز أماني، مخجع سبق ذكخه، ص 3
 .100نػرالجيغ بػالكػر، مخجع سبق ذكخه، ص 4
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 ارية.ندب الديػلة في البشػؾ التج (:1الججول رقػ )
 معشاه     طخيقة حدابيا      الشدبة      

تعكذ ىحه الشدبة قجرة الشقجية  الشقجية / الػدائع الجارية ندبة الشقجية اْلى الػدائع الجارية
الجاىدة عمى مػاجية شمبات الدحػبات 

 التي يقػـ بيا أصحاب الػدائع الجارية.
تعكذ ىحه الشدبة قجرة الشقجية  الي الػدائعالشقجية /اِجس ندبة الشقجية اِلى اِجسالي الػدائع

الجاىدة عمى مػاجية شمبات الدحػبات 
التي يقػـ بيا أصحاب الػدائع الجارية ك 

 الػدائع لأجل ك كدائع التػفيخ.
ندبة الِاستثسارات قريخة الأجل 

 اِلى اِجسالي الػدائع
الِاستثسارات السالية قريخة 

 الاجل/ اِجسالي الػدائع
شدبة قجرة الِاستثسارات تعكذ ىحه ال

السالية قريخة الاجل عمى مػاجية 
الدحػبات مغ قبل أصحاب الػدائع 
 الجارية ك الػدائع لأجل ك كدائع التػفيخ

ندبة الشقجية فب الرشجكؽ ك لجػ 
البشػؾ الأخخػ اِلى اِجسالي 

 السػجػدات 

الشقجية في الرشجكؽ ك لجػ 
البشػؾ الأخخػ/ اِجسالي 

 السػجػدات 

ىحه الشدبة قجرة الشقجية تعكذ 
السػجػدة في الرشجكؽ ك لجػ البشػؾ 

 الأخخػ تغصية اِجسالي السػجػدات.
ؾيسة السػجػدات الدائمة ك  ندبة الديػلة القانػنية

 الذبو الدائمة/ كدائع البشظ
تعكذ ىحه الشدبة مجػ سيػلة البشظ، 
فاِرتفاع ىحه الشدبة يػفخ ضساف أكبخ 

ياف مالي لجػ لحقػؽ السػدعيغ ك يبيغ ب
البشظ، في حيغ أف اِنخفاضيا يخفس 
ثقة السػدعيغ في البشظ ك يذيخ اِلى 

 عدخ مالي لجػ البشظ.
ؾيسة السػجػدات الدائمة ك  معامل الديػلة 

 الذبو سائمة / ؾيسة السػجػدات
اِرتفاع ىحه الشدبة يعشي تػفخ درجة 
الديػلة بالبشظ ك اِنخفاضيا يعشي 

 ة بالبشظ.اِنخفس الديػلة الشقجي
_مدخل‌تحليلي‌تقييمي‌معاصر_‌الفا‌للوثائق‌للنشر‌والتوزيع،‌‌"الاقتصاد البنكي"نػرالجيغ بػالكػر،  السرجر:

 .101ص .0202الطبعة‌الأولى،‌عمان،‌الأردن‌،
 

 بالِاعتساد عمى: 
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 لتحقيق الأرباح، ىي الشدب التي تؿيذ كفاءة الِادارة في استغلاؿ السػارد استغلالا أمثلا ثانيا: ندب الخبحية:
 :1كيسكغ ؾياسيا بإحجػ الشدب التالية 

تؿيذ ىحه الشدبة مجػ نجاح الِادارة في تحقيق أقرى ربح مسكغ  :ندبة العائج عمى حقػؽ السمكية -
لمسداىسيغ، ككمسا ارتفعت ىحه الشدبة كاف أداء البشظ أفزل في تعطيع عائج السداىسيغ، كاستخجاـ حقػؽ السمكية 

 ؛بذكل مخبح
تعصي ىحه الشدبة فكخة لمسدتثسخ عغ أداء اِستثسار البشظ لأصػلو كمػجػداتو،  :بة العائج عمى الأصػؿند -

 فكمسا اِرتفعت ندبة ىحا السعجؿ ذؿ ذلظ بذكل عاـ عمى كفاءة اِدارة كاِستثسار البشظ لأصػلو؛

الي لمبشػؾ التجارية، كتعكذ اذا تعتبخ ندبة الخبحية مغ أىع السؤشخات السالية السدتخجمة في تقييع الأداء الس
مجػ قجرة البشظ عمى تحقيق الأرباح مغ استخجاـ أصػليا، كتحقيق الأرباح يعتبخ ضخكريا لمبشظ كذلظ للأسباب 

 :2التالية

مػاجية السخاشخ التي يتعخض ليا البشظ، سػاء مخاشخ عجـ الدجاد، التي تترل بالجيػف السعجكمة، كما  -
 ؛تثسارات في السحفطة الساليةيؤدؼ اِلى اِنخفاض ؾيسة الِاس

الأرباح تعتبخ ميسة مغ أجل زيادة الِاحتياشات ك رأس ماؿ البشظ، مغ أجل التػسع في العسميات الِاقخاضية  -
  ؛كالِاستثسارية بالبشظ التجارؼ 

أف الأرباح تػفخ ثقة أكبخ لمبشظ التجارؼ، كبالتالي زيادة حجع التعامل معو، كاتداع عسميتو نتيجة زيادة  -
 ؛رباحوأ

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .88عدكز أماني، مخجع سبق ذكخه، ص1
 .103 102نػرالجيغ بػ الكػر، مخجع سبق ذكخه، ص ص2
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 ندب الخبحية في البشػؾ التجارية. (:2الججول)

 طخيقة حدابيا اِسػ الشدبة
 ندب الخبحية                                                               

الفػائج السجفػعة(/اِجسالي  -)الفػائج السحرمة ندبة ىامر الخبح 
 الأصػؿ

 في الخبح بعج الزخيبة/ الفػائج الجائشةصا ىامر صافي الخبح مغ الفػائج
 الفػائج الجائشة/ اجسالي الأصػؿ درجة استخجاـ الأصػؿ 

 صافي الخبح بعج الزخيبة/ اجسالي الأصػؿ العائج عمى الأصػؿ
 صافي الخبح بعج الزخيبة/حق السمكية العائج عمى حق السمكية

 جسالي الايخاداتصافي الخبح بعج الزخيبة/ا ندبة صافي الخبح للإيخادات
 صافي الخبح بعج الزخيبة/اجسالي الػدائع معل العائج عمى الػدائع

صافي الخبح بعج الزخيبة/)حق السمكية+ اجسالي  معجؿ العائج عمى الأمػاؿ الستاحة
 الػدائع(

)صافي الخبح قبل الزخيبة+ الفػائج  القػة الإرادية لمسػارد الستاحة
+ حق السمكي  ة(السدتحقة(/)الخرػـ

 العػائج السكتدبة/الفػائج السدتحقة ندبة العػائج السكتدبة الى السجفػعة
السراريف مغ غيخ فػائج  –)الايخادات دكف فػائج  ندبة ىامر الخبح الرافي مغ غيخ الفػائج

 (/اجسالي الأصػؿ
 الايخادات دكف فػائج/السراريف دكف فػائج ندبة الكفاءة السزافة 

دراسة تحميمية لمبشغ -تقييػ الأداء السالي باستخجام الشدب السالية، سعػد مييػب، : أميشة بغ ججكالسرجر
مجمة الأصيل لمبحػث  ،(2019-2010لمفتخة السستجة بيؼ ) ameriserv Financial INCالأمخيكي 

 .239ص ،2020الجدائخ، جامعة بخج بػعخيخيج، ،2العجد ،4السجمج الاقترادية،

يسكغ التعخيف بكفاية رأس الساؿ اك السػجػدات السػزكنة بالسخاشخ عمى أنيا العلاقة  ل:ثالثا: ندبة كفاية رأس السا
التي تخبط بيغ مرادر أمػاؿ السرخؼ كالسخاشخ السحيصة بو. كتعتبخ كفاية رأس الساؿ مغ أىع الأدكات التي 
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ابة صساـ الأماف لحساية تدتخجـ لمتعخؼ عمى ملائة السرخؼ كقجرتو عمى تحسل الخدائخ السحتسمة، فيػ يعتبخ بسث
 :1فسغ أىع ندب كفاية رأس الساؿ نججالسػدعيغ لتعديد الاستقخار كالكفاءة في الشطاـ السرخفي كالسؤسدات السالية. 

 .ندب كفاية رأس الساؿ في البشػؾ التجارية (:3الججول رقػ)
 

 .108-107نػرالجيغ بػالكػر، مخجع سبق ذكخه،ص :جرالسر

                                                           
مية و دوره في الحج مؼ اثار معيار كفاية رأس السال السكيف حدب معيار مجمذ الخجمات السالية الاسلاجعفخ حدغ البذيخ أدـ، 1

_ دراسة مقجمة لشيل درجة الساجدتيخ في الاقتراد، جامعة الدػداف لمعمػـ ك التكشػلػجيا، كمية الجراسات مخاطخ الائتسان السرخفي
 . 11، ص2012العميا، الدػداف، 

 معشاه طخيقة حدابيا الشدبة
ندبة حقػؽ السمكية الى 

 اِجسالي الأصػؿ
مكية / اِجسالي حقػؽ الس

 الأصػؿ 
تعكذ ىحه الشدبة قجرة البشظ 
مغ خلاؿ حقػؽ السمكية في 
تغصية الخدائخ السحتسمة مغ 

 اِجسالي الأصػؿ.
ندبة حقػؽ السمكية اِلى 

 الأصػؿ الخصخة
حقػؽ السمكية / الأصػؿ 
الخصخة )القخكض السسشػحة مغ 

 البشظ ك الِاستثسارات السالية(

ىحه الشدبة تؿيذ مخاشخ 
أس الساؿ، ك بالتالي تؿيذ قجرة ر 

البشظ مغ خلاؿ حقػؽ السمكية 
عمى مػاجية السخاشخ التي 
يتعخض ليا مغ جخاء ؾيامو 

 بعسميات الِاقخاض ك الِاستثسار
ندبة حقػؽ السمكية اِلى 

 اِجسالي الػدائع
حقػؽ السمكية / اِجسالي 

 الػدائع
ىحه الشدبة تبيغ لشا حجع 
مداىسة رأسساؿ البشظ مغ 

سالي الػدائع، ك تؿيذ كفاءة اِج
البشظ في تغصية الػدائع مغ 

 رأسساؿ السالكيغ
حقػؽ السمكية / اِجساليا  ندبة حقػؽ السمكية

 لِاستثسارات في الأكراؽ السالية
تؿيذ ىحه الشدبة مجػ قجرة 
حقػؽ السمكية في البشظ التجارؼ 
عمى تغصية السخاشخ التي قج 
تريب البشظ بخرػص 

 لأكراؽ السالية.استثساراتو في ا
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ندب الشذاط بالإنجميدية:  :) مجى قجرة البشغ عمى تؽظيف أمؽالو( رابعا: ندبة الشذاط
Activity/performance Ratios) )  كيصمق عمى مجسػعة الشدب ىحه أيزا ندب ادارة السػجػدات

اليجؼ مغ استخجاـ ندبة الشذاط في تقييع الأداء السالي لمبشػؾ (.  Asset manaement Rayios)بالإنجميدية: 
 التجارية، ىػ معخفة مجػ قجرة البشظ التجارؼ عمى تػضيف مػارده الستاحة في مختمف السياديغ كالسجالات السشاسبة.

 :1كمغ بيغ أىع ندب الشذاط نجج

  .ندب الشذاط في البشػؾ التجارية (:4لججول رقػ )ا
 طخيقة حدابيا           اسػ الشدبة             

 ندب الشذاط                                        
 اجسالي الاستثسارات/اجسالي الػدائع ندبة الاستثسارات الى الػدائع
 اجسالي الايخادات/اجسالي الاستثسارات ندبة الايخادات للاستثسارات
 الي الايخادات/اجسالي الأصػؿاجس ندبة الايخادات الى الأصػؿ

العائج السحرل مغ الأكراؽ السالية/اجسالي  ندبة العائج عمى الاستثسار مغ الأكراؽ السالية
 الاستثسارات في الأكراؽ السالية

اجسالي الاستثسارات/)اجسالي الػدائع+ حق  معجؿ تػضيف السػارد
 السمكية(

سالي الػدائع+ حق )القخكض+ الدمؽيات(/) اج معجؿ اقخاض السػارد
 السمكية(

 الفػائج السحرمة مغ القخكض/ اجسالي القخكض معجؿ العائج عمى عمى اجسالي محفطة القخكض
) اجسالي القخكض+ اجسالي الأكراؽ السالية(  معجؿ تػضيف الػدائع

 /)اجسالي الػدائع(
)اجسالي القخكض+ اجسالي الأكراؽ  معجؿ تػضيف السػارد التقميجية

 /)اجسالي الػدائع+ حق السمكية(السالية(
)اجسالي القخكض+ اجسالي الأكراؽ  معجؿ تػضيف السػارد الستاحة

السالية(/)اجسالي الػدائع +حق السمكية+ اجسالي 
 القخكض(

 الػدائع الادخارية/اجسالي الػدائع ندبة الػدائع الادخارية الى الػدائع
 ارية/اجسالي الػدائعالػدائع الج ندبة الػدائع الجارية الى الػدائع

 .240أميشة بغ ججك، مدعػد مييػب، مخجع سبق ذكخه،ص :ررجسال 
                                                           

 .109نػرالجيغ بػالكػر، مخجع سبق ذكخه،ص1
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اِف السخاشخ في البشػؾ تعشي كجػد فخصة تشحخؼ فييا الأنذصة عغ  خامدا: ندبة قياس السخاطخ السرخفية:
مغ معخفة شبيعة  الخصط في أية مخحمة مغ مخاحميا، كلغخض تحجيج شبيعة ىحه السخاشخ في البشػؾ التجارية، لابج

العسميات كالأنذصة السرخؼية التي يقػـ بيا البشظ، كالبيئة الِاقترادية كالتشطيسية التي يسارس فييا البشظ مختمف 
 :1كمغ بيغ السخاشخ الأساسية التي يتعخض ليا البشظ التجارؼ نجج نذاشاتو.

فع الفػائج ك أقداط القخكض، لطخكؼ تتعمق ىحه السخاشخ بعجـ اِلتداـ السقتخضيغ بج الأخطار الِائتسانية: .1
 ؛شارئة خاصة بيع

تتحجد مخاشخ الديػلة بسجػ قجرة ك دقة مػضفي اِدارة البشظ التجارؼ في تقجيخ احتياجات  مخاطخ الديؽلة: .2
 ؛البشظ مغ الديػلة، بحيث لا يزصخ اِلى البيع الدخيع للأكراؽ السالية بسا يتختب عمى ذلظ مغ مخاشخ كخدائخ

ىي احتساؿ الخدارة التي مغ السسكغ أف يتعخض ليا البشظ التجارؼ، كالشاتجة بالجرجة  لفائجة:مخاطخ سعخ ا .3
 ؛الأكلى عغ التغيخات كالتحبحبات كالتقمبات غيخ السلائسة في سعخ الفائجة عمى الأسػاؽ الشقجية كالسالية

الخدائخ التي يسكغ  يخجع كجػد ىحه السخاشخ اِلى عجـ كفاية رأس الساؿ لِامتراص مخاطخ رأس السال: .4
  ؛لى السػدعيغ كالجائشيغإأف تحجث، كبالتالي كصػؿ ىحه الخدائخ 

تأتي السخاشخ التذغيمية في البشظ التجارؼ، بدبب ضعف الِادارة كقخاراتيا قج تشجع عغ  مخاطخ التذغيل: .5
 ؛لمسعاييخ السرخؼية ىحه السخاشخ خدائخ مباشخة أك غيخ مباشخة ناتجة عغ عسميات داخمية ملائسة أك غيخ ملائسة

 كؼيسا يمي مؤشخات ؾياس السخاشخ عمى مدتػػ البشظ التجارؼ:

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .110نػرالجيغ بػالكػر، مخجع سبق ذكخه، ص1
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 .مؤشخات ؾياس السخاشخ في البشػؾ التجارية (:5الججول رقػ )

 طخيقة حدابيا السؤشخات
 خدائخ القخكض / اِجسالي القخكض مخاشخ الِاتساف

  اِجسالي التدييلات الائتسانية / اِجسالي الػدائع 
 صافي أعباء القخكض / اِجسالي القخكض

 تخرز الجيػف السذكػؾ في تحريميا / اِجسالي القخكض
 القخكض السسشػحة اِلى قصاع معيغ /اِجسالي القخكض

 )قخكض البشظ اِتجاه الغيخ + الػدائع( / اِجسالي الأصػؿ
 عالاستثسارات السالية قريخة الأجل / اِجسالي الػدائ مخاشخ الديػلة

 الػدائع الأساسية / اِجسالي الأصػؿ 
 الخرػـ الستقمبة / اِجسالي الأصػؿ 

 اِجسالي حقػؽ السمكية / اجسالي الأصػؿ 
الأصػؿ الحداسة لأسعار الفائجة / الخرػـ الحداسة لأسعار  مخاشخ سعخ الفائجة

 الفائجة.
 الأصػؿ الحداسة لأسعار الفائجة / اِجسالي الأصػؿ 
 لحداسة لأسعار الفائجة / اِجسالي الأصػؿ الخرػص ا 

 حقػؽ السمكية / الأصػؿ الخصخة مخاشخ رأس الساؿ
 اِجسالي حقػؽ السمكية / اِجسالي الأصػؿ  
رأسساؿ الذخيحة الأكلى ) رأس الساؿ السجفػع+ الاحتياشات  

السعمشة+ الأرباح غيخ السػزعة( / الأصػؿ الخصخة ) الأصػؿ 
 شخ(مخجحة بأكزاف السخا

 تػزيعات الأرباح الشقجية / صافي الجخل 
 اِجسالي الأصػؿ / عجد العساؿ  مخاشخ التذغيل

 مرخكفات العسالة / عجد العساؿ
 .113-112نػرالجيغ بػالكػر، مخجع سبق ذكخه،ص:  السرجر:

ية، بحيث تذيخ تقييذ ندبة السجيػنية ندبة الأمػاؿ السقتخضة لمبشظ الى حقػؽ السمك :سادسا: ندب السجيؽنية
  1الشدبة الى السخاشخ السالية التي يتعخض ليا البشظ، حيث أف الجيػف السفخشة يسكغ أف تِجؼ الى صعػبات مالية.

                                                           
1 Ar.pregonscienceolympiad.com/847-gearing-ratio.11-05-2022/22:39 
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أمػاؿ الغيخ ) الجيػف( لتسػيل احتياجاتو، أؼ ىامر الأماف  ىب اِليو البشظ في الاعتساد عمىذالسجػ الحؼ كتبيغ 
 السؤشخات استخجاما لؿياس درجة استخجاـ مرادر التسػيل الخارجية.كثخ أبالشدبة لمسقتخضيغ، كتعتبخ مغ 

 ندب السجيػنية السدتخجمة في تقييع الأداء السالي لمبشػؾ. (:6الجؽل)

 طخيقة حدابيا                اسػ الشدبة                
 ندب السجيػنية                                       

 اجسالي القخكض/ اجسالي الأصػؿ ندبة الخافعة السالية
 صافي الخبح قبل الزخيبة/ الفػائج معجؿ تغصية الفػائج

 اجسالي القخكض/حق السمكية ندبة القخكض الى حق السمكية
 اجسالي الجيػف/ حق السمكية ندبة الجيػف الى حق السمكية

 اجسالي الجيػف/ اجسالي الأصػؿ ندبة التسػيل الخارجي للأصػؿ
 .240اميشة بغ ججك، مدعػد مييػب، مخجع سبق ذكخه،ص السرجر:

تبيغ ندبة الخافعة السالية مجػ اعتساد البشظ عمى أمػالو الخاصة في تسػيل أصػلو،  سابعا: ندبة الخافعة السالية:
سى أيزا بشدبة مزاعف حقػؽ السمكية كتحدب بالعلاقة كبالتالي مجػ السخاشخة بأمػاؿ الغيخ في اِستثساراتو، كتد

 التالية :

 

ف الؿيسة الاقترادية السزافة ىي تشؿيح عمسي لسفيػـ الاقترادييغ إ الفخع الثاني: الكيسة الِاقترادية السزافة:
 .1الساؿ سالستبقي أؼ الؿيسة الستبؿية بعج تعػيس أصحاب الأسيع في البشػؾ كجسيع السدكديغ الآخخيغ لخأ  لمجخل

مع التصػر الحؼ شيجه الشذاط السرخفي خلاؿ العذخيتيغ الاخيختيغ أصبح نسػذج العائج عمى حقػؽ السمكية لا و
يفي بغخض تقييع الأداء لكثيخ مغ البشػؾ، لحلظ تع الاعتساد عمى نسػذج ججيج يعخؼ بشسػذج الؿيسة الاقترادية 

 . 2الى القاعجة في ادارة السخاشخكالحؼ يعخؼ بأسمػب البجء مغ القسة  (EVAالسزافة)

يدتعسل ىحا السؤشخ لؿياس الأداء الجاخمي في السؤسدة، حيث يعتسج عمى مفيػـ تكمفة رأس الساؿ عػض ك 
ستغلاؿ أصػليا، كىي تؿيذ االتكمفة الجاخمية السسثمة في مختمف السراريف السالية الجاخمية لمسؤسدة الستػلجة مغ 

ؿ مغ خلاؿ ربط الشتائج بالأمػاؿ السدتثسخة، كسا يعخؼ بأنو الفخؽ بيغ العائج السحقق السخدكدية الِاقترادية للأصػ 
                                                           

، مجمة العمػـ الاندانية كالاجتساعية، السجمج  -402دراسة تصبيؿية لبشظ البخكة فخع – تقييػ الأداء السالي لمسرارفجػػ ؼيلالي،  1
 .59، ص 2020، الجدائخ، 02، جامعة عبج الجسيج ميخؼ قدشصيشة02، العجد 06

(،مجمة 2000 -1994خلاؿ الفتخة -)دراسة حالة لسجسػعة مغ البشػؾ الجدائخيةتقييػ أداء السؤسدات السرخفيةجسػعي قخيذي، محمد2
 .92،ص3،2004الباحث،العجد

 الخافعة السالية = اجسالي الأصػؿ / حقػؽ السمكية 
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خلاؿ الجكرة كالعائج السشتطخ أخجا في الحدباف الخصخ السراحب لو، كيعتبخ أحج السؤشخات السدتخجمة لسعخفة مجػ 
 :1قجرة السؤسدة عمى انذاء الؿيسة كذلظ عغ شخيق العلاقة التالية

رأس × معجؿ تكمفة رأس الساؿ (  -ترادية السزافة = ) معجؿ العائج عمى رأس الساؿ السدتثسخالؿيسة الِاق
 الساؿ السدتثسخ 

 أك
× تكمفة رأس الساؿ   –الؿيسة الِاقترادية السزافة = صافي الأرباح الشاتجة مغ عسميات التذغيل بعج الزخيبة 

  س الساؿ السدتثسخ(.أر )

ؿيسة الِاقترادية السزافة أؼ السخدكدية الستحرل عمييا مغ الأمػاؿ السدتثسخة  يخكد ىحا الشسػذج فقط عمى ال
 ؛دكف الأخح بعيغ الِاعتبار الجػانب الأخخػ 

يقرج بالؿيسة الدػؾية السزافة الفخؽ بيغ الؿيسة الدػؾية لمسؤسدة  :الكيسة الدؽقية السزافة الفخع الثالث:
أس الساؿ السدتثسخ مغ قبل السلاؾ كالسقخضيغ، كىحا السعيار يعج شامل في ؾياس كتحقيق الثخكة كمؿياس لمفعالية كر 

التذغيمية في السؤسدات كفقا لقجرتيا ككفاءتيا في ربط العػامل التي تعػد الى نجاح السؤسدة. كتعصى بالعلاقة 
 التالية : 

 
  

       ف :أحيث 
MVA ؛لسزافة: الؿيسة الدػؾية ا 
EVA الؿيسة الِاقترادية السزافة لمفتخة :t؛ 

K التكمفة الػسصية السخجحة لخأس الساؿ في الفتخة :t؛ 

مغ الأساليب السدتخجمة أيزا  في تقييع الأداء السالي الإشار العاـ لمشدب السالية كحدمة كاحجة تخبط العلاقة 
 ؛ بيغ مؤشخات الخبحية كالسجيػنية كالشذاط التذغيمي

مغ بيغ أىع  DUPONTو CAMLESيعتبخ نسػذجي طمب الثاني: نساذج تقييػ الأداء السالي السرخفي: الس
نساذج تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية فيسا يعصياف الػصف الجقيق لمحالة السالية لمبشظ كيكذفاف عغ نقاط القػة 

مبجأ الدلامة السرخؼية بسػقف مالي سميع  كالزعف، كمغ خلاؿ ترحيح ىحه الأخيخة يكػف البشظ قادر عمى تحقيق
 كمعافى.  

                                                           
 .88عدكز أماني،  مخجع سبق ذكخه، ص 1

    ∑
   

      

 

   

 



 الأدبيات الشعخية والتطبيكية لستغيخات الجراسة                        الفرل الأول                              
 

31 

في الػلايات الستحجة  CAMLESضيخ معيار لتقييػ الأداء السالي:   CAMLESالفخع الأول: نسؽذج
الأمخيكية لأكؿ مخة لمتجقيق في تقييع الأداء السالي السرخفي كترحيح الأكضاع السالية لمسرخؼ. كنطخا لػجػد 

البشػؾ، فسيسة نطع الإنحار السبكخ كالسؤشخات السالية الخائجة ىي تػجيو الشطخ ليحه مخاشخ عجيجة في أنذصة 
السخاشخ كالاكتذاؼ السبكخ ليحه الأخيخة حيث يداعج كاضعي الدياسات في اتخاذ إجخاءات كقائية لسشع حجكثيا أك 

 . 1إمكانيات لتجشب ىحه السخاشخالحج مغ أثارىا الستختبة عمييا بتقميل الخدائخ لأدنى حج مسكغ إذا لع تكغ ىشاؾ 

كتعج   camlesلقج اختمف آراء الكتاب كالاقترادييغ حػؿ نذأة معيار. CAMLESأولا: نذأة وتطؽر نسؽذج 
الػلايات الستحجة الأمخيكية مغ أكائل مدتخجمي ىحا السعيار كذلظ بدبب الانييارات السرخؼية التي تعخضت ليا في 

مرخؼ محمي ككاف ذلظ أحج أسباب انتذار مؤسدة  4000س أزيج مغ كأعمغ بسػجبيا عغ إفلا 1933عاـ 
ضساف الػدائع السرخؼية حيث تعخض الشطاـ السرخفي بأكسمو لطاىخة فقجاف الثقة كالتجافع الجسيػر نحػ السرارؼ 

  ؛مرخؼ 221أدػ إلى فذل  1988لدحب كدائعيع ثع حجث انييار مساثل في عاـ 

أجخاه البشظ الاحتياشي الفجرالي الأمخيكي العجيج مغ الأسئمة حػؿ مرجاؾية ىحه  كلقج أثارت نتائج التحميل الحؼ
الصخيقة في ؾياس سلامة الأكضاع السالية لمسرخؼ كقج تػصل السحممػف الاقتراديػف إلى أف الشتائج التي أضيخىا 

أفزل مغ الشتائج استخجاـ ىحه الصخقة في كذف أكجو الخمل بالسرارؼ كمجػ تحجيج سلامتيا السرخؼية كانت 
التي استخجـ فييا التحميل الاحرائي التقميجؼ الحؼ كاف متبعا كسا أثبت الجراسات أيزا مقجرة ىحه الصخيقة عمى 
تحجيج درجة السخاشخ بالسرخؼ قبل كذفيا عبخ الية الدػؽ كالأسعار كلحلظ فقج شالب الكثيخ مغ الباحثيغ 

غخض تسميكيا بالحقائق، كرأػ ىؤلاء الباحثػف ضخكرة تزسيغ نتائج كالسحمميغ بزخكرة نذخ ىحه الشتائج لمجسيػر ب
ضسغ بيانات السالية الدشػية التي يفرح عشيا السرخؼ لمجسيػر كىػ إحجػ الجعامات CAMLES تحميل معيار

 . 2لجشة بازؿ الثانية لمخقابة السرخؼية الأساسية التي تقػـ عمييا مقخرات

 1979ستخجامو مغ قبل مجمذ السؤسدات السالية الفيجرالية في عاـ في الأساس كا camlesتع تصػيخ نطاـ 
لتقييع سلامة البشػؾ الفخدية في الػلايات الستحجة الأمخيكية، كىػ قابل لمتصبيق عمى كل بشظ كاتحاد ائتساني في 

بح تقييع البشػؾ الػلايات الستحجة الأمخيكية، كسا يتع إجخاؤه خارجيا، كىػ نسػذج أساسي قائع عمى التقييع. حيث أص
 .3كتختيبيا في إشار العسل أحج الأساليب الأكثخ استخجامًا لفحز الاستقخار السالي لمبشػؾ التجارية

                                                           
السجمة  الاتفاقيات الجولية،في تقييػ أداء البشؽك السرخية في ضؽء السعاييخ و  CAMLESتطبيق نعام شخيف أحسج يحيى، "  1

 596، ص .2017، العجد الثاني، كمية التجارة، جامعة قشاة الدػيذ، الاسساعمية، مرخ، 8العمسية لمجراسات التجارية كالبيئية، السجمج 
 2014فتخة حالة بشظ الػششي الجدائخؼ_ في ال"_CAMLESالبشؽك باستخجام نسؽذج محمد البذيخ بغ عسخ، أحسج نريخ، "تقييع أداء  2

 .33، ص 2017، جامعة غخداية، الجدائخ، سبتسبخ 2، مجمة اضافات اقترادية، العجد 2015
3
 Anh huu nguyen hang thu nguyen huong thanh pham appliying the camles model to assess 

performance of commercial banks empirical evidence from vietnam banks and banks systems 

2020volume 15 issur 2 p178. 
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  :1بعجة مخاحل حتى أصبح بيحا الذكل نحكخ مشيا camles كلقج مخ تصػر نطاـ 

لدشػية السخسمة مغ يعج أداة لمخقابة السرخؼية السكتبية كيعتسج عمى تحميل كدائع الخبح ا :CAELمعيار  -
السرارؼ لمبشظ السخكدؼ كمغ ثع عسل تقييع كترشيف ربح سشػؼ ليا استشادا الى أربعة عشاصخ مغ العشاصخ الدتة 

كفاية رأس الساؿ، جػدة السػجػدات، الخبحية، الديػلة، كلا يذسل السعيار عشرخ  :كىيcamles السكػنة لسعيار 
  ؛الادارة كالحداسية اتجاه مخاشخ الدػؽ 

ىػ عبارة عغ مؤشخ سخيع الالساـ بحؿيقة السػقف السالي لأؼ مرخؼ كمعخفة درجة  :CAMELمعيار  -
ترشيفو كيعج ىحا السعيار أحج الػسائل الخقابية السباشخة التي تتع مغ خلاليا التفتير السيجاني حيث عسمت الدمصات 

اد عمييا في القخارات الخقابية، لأنيا كالاعتس CAELأكثخ مغ معيار  CAMELالخقابية عمى الأخح بشتائج معيار 
س الساؿ، أكفاية ر  :تعكذ الػاقع الحؿيقي لسػقف السرخؼ كيأخح السعيار في الاعتبار خسدة عشاصخ رئيدية ىي

ثع تصػر حتى أصبح في شكمو الحالي بإضافة الاعتبار الدادس  جػدة السػجػدات، الادارة، الخبحية كالديػلة
  ؛CAMLES معياره مخاشخ الدػؽ فأصبح حاليا الستسثل في الحداسية اتجا

تقييع الأداء في البشػؾ  معاييخمغ بيغ أىع  CAMLESيعتبخ معيار . CAMLESثانيا: مفيؽم نسؽذج 
 لإعصاء نتائج دؾيقة حػؿ ترشيف السرارؼ.

ىػ عبارة عغ نسػذج مالي يدتخجـ لتقييع الأداء في البشػؾ مكػف مغ ستة : CAMLESتعخيف نسؽذج  .1
بذكل مشفخد كيعبخ كل حخؼ مشو عمى تمظ  خ حيث ييتع كل عشرخ مشيا بؿياس الأداء السالي لمبشػؾعشاص

 Mك  Assets quality ىػ جػدة الأصػؿ Aو Capital adequacyىػ كفاية رأس الساؿ  Cالعشاصخ حيث أف 
 Sكأخيخا يعبخ Liquidity ىػ جػدة الديػلة Lك Earning فيػ العائج  Eأما  Management ىػ جػدة الادارة

 .Sesitivity to market risk 2 عغ حداسية مخاشخ الدػؽ 

كسا يعخؼ عمى أنو نطاـ تدتعسمو الػلايات الستحجة الأمخيكية لترشيف السرارؼ كفقا لشطاـ تختيب مػحج 
لمسؤسدات السالية حيث يذيخ كل حخؼ مغ ىحه الكمسة الى مؤشخ معيغ كسا أشخنا سابقا حيث ىجفت السرارؼ 

                                                           
 265 -264محمد سسيخ دىيخب، مخجع سبق ذكخه، ص ص  1
اسساعيل يػنذ ياميغ، محمد سامي الطيخاكؼ،" أثخ عشاصخ نسػذج تقييع اداء البشػؾ في السخاشخ الائتسانية التي تػاجييا البشػؾ  2

ة" مجمة الدرقاء لمبحػث  كالجراسات الاندانية،  السجمج الدادس عذخ، العجد التجارية الاردنية السجرجة في بػرصة عساف للأكراؽ السالي
 .4، ص 2016الثالث، جامعة الدرقاء، الأردف،  
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.كتقييع قػة السؤسدات السالية 1الأمخيكية الى تحجيج مؤشخات تسيد السرارؼ الستعثخة مغ السرارؼ الدميسة ماليا
 .2بذكل مػحج كسا يقػـ بتحجيج السؤسدات التي تحتاج الى الاىتساـ الخاص

  :3الستسثمة في CAMLESلى تقييع أداءىا مغ خلاؿ تصبيق معاييخ إتدعى السرارؼ 

تحجد مؤشخات كفاية رأس الساؿ صلابة السؤسدات حيث  (:Capital adequacyال )كفاية رأس الس‌. أ
السالية في مػاجية الرجمات التي تػاجو بشػد السيدانية كتكسغ أىسية مؤشخات كفاية رأس الساؿ في أنيا تأخح بعيغ 

  :ىحا السجاؿ الاعتبار أىع السخاشخ السالية التي تػاجو السؤسدة السالية كمغ السؤشخات السدتخجمة في
  ؛ندب رأس الساؿ التجسيعية السعجلة بالسخاشخ -
  ؛التػزيع التكخارؼ لسعجلات رأس الساؿ -
س الساؿ عمى أبذكل عاـ تعتسج درجة مرجاؾية معجلات ر  :(Assets qualityمؤشخات جؽدة الأصؽل )‌. ب

سالية تأتي في الغالب مغ درجة مػثػؾية مؤشخات الجػدة كنػعية الأصػؿ كسا أف مخاشخ الاعدار في السؤسدات ال
 ؛نػعية الأصػؿ كصعػبة تدييخىا كمغ ىشا تأتي أىسية مخاؾبة السؤشخات التي تجؿ عمى جػدة الأصػؿ

داء السؤسدات السالية كغيخىا أسلامة الادارة ميسة ججا في  :(Managementمؤشخات سلامة الادارة )‌. ج
كليذ مغ الديل أخج مؤشخات تجسيعية في ىحا  مغ السؤسدات لأف معطع السؤشخات تدتخجـ عمى مدتػػ الذخكة

الدياؽ كىي كحلظ مؤشخات نػعية كليدت كسية كمعطسيا تصبق ضسغ مخاشخ العسميات كىشاؾ بعس السؤشخات 
الكسية التي يسكغ الاعتساد عمييا مثل معجلات الانفاؽ ندبة الايخادات لكل مػضف التػسع في اعجاد السؤسدات 

  ؛السالية

اف انخفاض ىحه الشدب يسكغ أف يعصي اشارة الى كجػد  :(Earningخادات والخبحية )الاي تمؤشخا د.
مذكلات في ربحية الذخكات كالسؤسدات في حيغ أف الارتفاع العالي في ىحه الشدب قج يعكذ سياسة 

  :استثسارية في محافع مالية محفػفة بالسخاشخ كىشاؾ عجة ندب يسكغ تقييع ربحية السؤسدات السالية أىسيا

 ؛العائج عمى الأصػؿ -
 ؛العائج عمى حقػؽ السمكية -
  ؛معجلات الجخل ك الانفاؽ -
   ؛السؤشخات الييكمية -

                                                           
مجمة بحػث اقترادية عخبية، العجد   قياس الاداء السالي لمسرارف التجارية الدعؽدية و تقييسيا"سسيخ عبج الخزاؽ الدخايخؼ، " 1

 135، ص 2008ػدية، ، السسمكة العخبية الدع44
دراسة مقارنة بيغ البشػؾ  تقييػ أداء البشؽك التجارية باستخجام نعام التقييػ السرخفي الامخيكي"_عبج الله سعيج، عبج القادر أحسج، " 2

 672، ص 2018العامة كالخاصة_  السجمج التاسع، العجد الثاني، 
 35 34ص ص 2017محمد البذيخ بغ عسخ، أحسج نريخ، مخجع سبق ذكخه،  3
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عشج تقييع سيػلة البشظ يجب أف تأخح بعيغ الاعتبار السدتػػ الحالي  :(Liquidityمؤشخات الديؽلة )ق. 
دارة الديػلة لجػ البشظ إافة الى مدتػػ لمديػلة ككحا الحاجة السدتقبمية لمديػلة نطخا للاحتياجات التسػيمية بالإض

دارة الديػلة لجػ البشظ يجب أف تكفل اف البشظ إف إمقارنة مع حجع كدرجة تعقيجه كحجع السخاشخ لجيو كبذكل عاـ ف
قادر عمى البقاء عمى مدتػػ كاؼ مغ الديػلة مقابل الالتدامات لجػ البشظ كبالػقت السشاسب كأف لا يكػف حداب 

  ؛عتساد عمى مرادر أمػاؿ قج لا تكػف متػفخة في الطخكؼ الرعبةالتكمفة أك الا

اف الحداسية لسخاشخ  (:Sesitivity to market riskدرجة الحداسية لسؤشخات السخاطخ الدؽقية )‌. ك
الدػؽ تعكذ التغيخات في سعخ الفائجة سعخ الرخؼ سعخ البزاعة أسعار الأسيع التي يسكغ أف تؤثخ عمى كضع 

ك رأس الساؿ كعشج تقييع الحداسية يجب أف يتع الأخح بالاعتبار مقجرة الادارة عمى تحجيج ؾياس البشظ السالي أ
كمخاؾبة كضبط ىحه السخاشخ كسا أف معطع البشػؾ لجييا مرجر رئيدي ليحا الشػع مغ السخاشخ كىػ السخاكد غيخ 

ػؾ الكبيخة فاف عسميات السرخؼية السحتفع بيا لغاية الستاجخة كدرجة حداسيتيا لسخاشخ سعخ الفائجة كفي البش
الأجشبية يسكغ أف تكػف مرجر مغ مخاشخ الدػؽ كفي بعس الجكؿ فاف نذاشات الاتجار بيا تكػف السرجر 

 .1الخئيدي لسخاشخ الدػؽ 
تعتبخ السؤشخات السالية كنطع الانحار السبكخ بأنيا أداة دائسة كمدتسخة لمتػجيو : CAMLESأىسية نسؽذج  .2

يخ لستخحؼ القخار ككاضعي الدياسات باحتساؿ تعخض الاقتراد لأزمة مالية أك أزمة عسمة كتقػـ كالانحار كالتحج
بتعخيزيع لاحتسالات الحجكث في كقت مبكخ قبل كقػع الحجث لاتخاذ ما يمدـ مغ الدياسات كالاجخاءات الػقائية 

  :2لسشع الػقػع في أزمة كيداعج نطاـ الانحار السبكخ عسػما ؼيسا يمي
يع السدتسخ لشطع السؤسدات السرخؼية في شكل اشار أك ـيكل رسسي لمتقييع سػاء عشج الفحز أـ بيغ التقي -

  ؛أكقات الفحز
 ؛التعخؼ عمى السؤسدات أك السػاقع داخل السؤسدات التي تكػف فييا مذاكل أك يحتسل كقػعيا في مذاكل -
  ؛اؼية كالتخصيط السدبق لمفحزالسداعجة في تحجيج أكلػيات الفحز كالتخريز الأمثل لمسػارد الإشخ  -
  ؛تػجيو الاىتساـ كالتػقيت الدميع مغ قبل السذخفيغ عمى السرارؼ -
في الشقاط  CAMLESيسكغ تمخيز أىع مسيدات نطاـ التقييع السرخفي : CAMLESمسيدات نسؽذج  .3
  :3التالية

                                                           
_دراسة  "تطؽيخ نسؽذج لاحتداب كفاية رأس السال لمسرارف الاسلامية في اطار مقخرات لجشة بازل"تياني محسػد، محمد الدعابي،  1

تصبيؿية عمى البشظ الاسلامي العخبي كالبشظ الاسلامي الفمدصيشي بقصاع غدة_ رسالة ماجدتيخ في السحاسبة كالتسػيل،  كمية التجارة، 
 .55 54ص ص  2008جارسات العميا الجامعة الاسلامية غدة، فمدصيغ، عسادة ال

في الخقابة عمى الدياسة الائتسانية CAMLES أثخ تبشي نعام التقييػ السرخفي الأمخيكيرفيق سخػ ، عبج الخزاؽ القيخشي، " 2
رسالة ماجدتيخ في العمػـ  2010 - 2005 دراسة تحميمية مقارنة لعيشة مغ السرارؼ الخاصة العخاؾية ك الأردنية_ لمسجة السرخفية"_

 . 47ص  2013السالية كالسرخؼية، كمية الادارة كالاقتراد جامعة كخبلاء، العخاؽ، 
 .596شخيف أحسج يحى، مخجع سبق ذكخه، ص  3
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  ؛ترشيف البشػؾ كفق معيار مػحج -
  ؛تػحيج أسمػب كتابة التقاريخ -
تير بالتخكيد عمى ستة بشػد رئيدية كعجـ تذتيت الجيػد في تفتير بشػد غيخ ضخكرية أك اخترار زمغ التف -

  ؛مؤثخة عمى سلامة السػقف السالي لمبشظ
 ؛الاعتساد عمى التقييع الخقسي أكثخ مغ الأسمػب الانذائي في كتابة التقاريخ مسا يقمل حجع التقاريخ -
حج كتحميل الشتائج أفؿيا لكل بشظ عمى حجة كلكل عسل ترشيف شامل لمشطاـ السرخفي ككل كفق مشيج مػ  -

  ؛لييا لمجياز السرخفي ككلإمجسػعة متذابية مغ البشػؾ السذار 
  ؛يداعج عمى تصبيق مبجأ الذفاؼية كالافراح كاتاحة السعمػمات لعسلاء الدػؽ كالجسيػر -
 ؛ىػ مؿياس يدسح بسقارنة الأكضاع عبخ الجكؿ مغ خلاؿ مؤشخاتو -
  :1في CAMLES تتسثل أىجاؼ نطاـ التقييع السرخفي الأمخيكي: CAMLESأىجاف نسؽذج  .4
  ؛يعتبخ نطاـ داعع لعسمية الخقابة كالتفتير السرخؼية التي تقػـ بتشفيحىا الدمصات الشقجية -
يعسل عمى تدميط الزػء عمى نقاط القػة كالزعف في أنطسة العسل السرخفي نطخيا كتصبيؿيا بسا يؤدؼ  -

حػىا كبالتالي تحقيق خجمة أىجاؼ السػدعيغ كالسدتثسخيغ عمى حج سػاء الأمخ الحؼ يداىع في الى تػجيو الاىتساـ ن
  ؛زيادة كفاءة العسل السرخفي كتجعيع فعاليتو عمى الداحة السرخؼية

يعسل الشطاـ عمى اجخاء تحميل شامل لأداء البشػؾ كأنساط أنذصتو كمقارنتيا مع مدتػػ الرشاعة في  -
  ؛يداىع في صياغة محكسة لخصط عسميات التفتير كتشفيح مخاحميا بجقة الداحة السرخؼية مسا

بذكل جػىخؼ ايجابيا كتتدع  CAMLESتختبط مخاحل عسميات الخقابة كالتفتير السيجاني بعشاصخ التقييع  -
  ؛بالتكامل كالقػة كالفعالية في تصبيق عسميات الخقابة كالتفتير السرخفي

مع  5إلى  1فق السرارؼ التي تع تقييسيا عمى السؿياس مغ تتػا :CAMLESترشيف تقييسات نعام  .5
تقييع الخبخاء عمى مدتػػ تحجيج السذكمة، ثع يتع تجسيع التقييسات الفخدية في قائسة ترشيف متكاممة بذكل أكثخ 

ك يتع ترشيف السرارؼ عمى  .2كيتع الإشخاؼ السرخفي لغخض كحيج ىػ تقييع السرارؼ كفق أساس مػحج .دقة
  :3حػىحا الش

كيكػف سميع مغ كل الشػاحي حيث يعصى ىحا الترشيف لمسرارؼ التي تترف بالسثالية  :الترشيف القؽي ‌. أ
( كلا يػجج لو أؼ نقاط ضعف كاف كانت ىشاؾ فانو لابج أف 1مغ جسيع الشػاحي كيقع تحت درجة ترشيف رقع) 

لمسرخؼ كتكػف أيزا ليا السقجرة عمى تكػف شؽيفة كيسكغ التعامل معيا مغ قبل مجمذ الادارة كالادارة العميا 

                                                           
 .683 682عبج الله سعيج، عبج القادر أحسج، مخجع سبق ذكخه ص ص  1

2
 Kaouter fenniche application du processus hiérarchique analytique (ahp) a l’évaluation de la 

performance des banques commerciales les cahiers du cread vol 34 n 04 2018 université d’Alger 3 

science économiques p 34 
 46 45سخػ رفيق، عبج الخزاؽ القخيذي،  مخجع سبق ذكخه، ص ص  3
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مقاكمة الطخكؼ الخارجية السؤثخة مثل عجـ الاستقخار السرخفي كتمتدـ بذكل كامل بالقػانيغ كالأنطسة كبالتالي فإنيا 
  ؛تتستع بأداء قػؼ كادارة كفؤة لمسخاشخ كلا تدبب أؼ قمق لمدمصات الخقابية

ػر حيث أف السرارؼ ىشا تػضع تحت الترشيف سميع ندبيا مع كجػد بعس القر :الترشيف السخضي‌. ب
ف السرارؼ التي تحرل عمى ىحا الترشيف برفة عامة تكػف تحت سيصخة أ( كىي في الأساس سميسة ك 2)

مجمذ الادارة كتكػف مدتقخة كقادرة عمى تحسل التقمبات التجارية كمستثمة لمقػانيغ كالمػائح كلا يػجج قمق ذا أثخ مغ 
 ؛كاذا تجخل الدمصات الخقابية يكػف محجكدا كغيخ رسسيقبل الدمصات الخقابية 

( ليا نقاط ضعف 3يطيخ عشاصخ الزعف كالقػة كىشا السرارؼ ذات الترشيف ) :الترشيف السعقؽل‌. ج
بذكل عاـ في عشرخ كاحج أك أكثخ كىحه السرارؼ تحسل مديجا مغ نقاط الزعف التي تتخاكح بيغ الستػسط 

ية معقػلة يسكغ أف تؤدؼ الى عجـ قجرة السرارؼ بالتعامل مع التقمبات كتكػف كالذجيج اذا لع ترحح في فتخة زمش
أكثخ عخضة لمطخكؼ الخارجية تكػف عادة غيخ مخضية كلا تتبع القػانيغ كالانطسة كيشبغي عمى البشظ السخكدؼ 

  ؛تقجيع تػجييات كاضحة للإدارة لسعالجة نقاط ضعفيا
اف السرارؼ التي تقع ضسغ ىحه السجسػعة ذات ترشيف  خصخ قج يؤدؼ الى الفذل :الترشيف اليامذي‌. د

(  تعاني مغ مسارسات غيخ امشة كغيخ متيشة كتكػف ىشاؾ مذاكل ادارية كمالية خصيخة يسكغ أف تؤدؼ الى أداء 4)
غيخ مخضي كتتخاكح مذاكميا بيغ الحادة كالحخجة  لا يتع التعامل بذكل مخضي مع ىحه السذاكل مغ قبل مجمذ 

كػف غيخ قابمة عمى التعامل مع التقمبات التجارية لا تتقيج بالأنطسة كالقػانيغ يتصمب مخاؾبة كبيخة عمى الادارة كت
  ؛ىكحا مرارؼ مغ قبل الدمصات الخقابية  احتسالية الفذل ليا كبيخة اذا لع تحدغ نقاط ضعفيا تخزو لمػصايا

في الأداء كالسسارسات غيخ  ( تعاني مغ ضعف كبيخ5السرارؼ ذات ترشيف ) :الترشيف الغيخ مخضي‌. ق
الأمشة كتذكل قمق كبيخ لمدمصات الخقابية اف حجع كحجة السذاكل كدرجتيا تقع خخج اشار مقجرة الادارة عمى 

  ؛ضبصيا كترحيحيا كتحتاج الى مداعجة شارئة احتسالية فذميا كبيخة ججا

بإدخاؿ  CAMLESيارتع تصػيخ معفي قياس أداء السرارف.  CAMLESكيفية استخجام معيار :ثالثا
بعس التعجيلات عميو لجعمو أكثخ كفاءة لخجمة الجكر الخقابي لمبشظ السخكدؼ باستشباط نسػذج يداعج السرارؼ 
السخكدية عمى عسل تقييع داخمي لفخكعيا العاممة كؾياس مدتػػ كفاءة أداء فخكعيا الجاخمية بجلا مغ الاعتساد فقط 

ع كذلظ عسلا بسبجأ الخقابة الحاتية التي تدعى السرارؼ لتفعيمو كفق معاييخ عمى الخبحية كسعيار لؿياس أداء الفخك 
 .1لجشة بازؿ الثانية حتى يقػـ كل مرخؼ بتقييع نفدو عمى حؿيقة مػقفو السالي قبل أف يتع بػاسصة البشظ السخكدؼ 

 

 
                                                           

في ظل السخاطخ" دراسة تطبيكية عمى مرخف الذخق الأوسط CAMLES التقييػ السرخفي بالسؤشخاتنعام محمد سسيخ دىيخب، " 1
كمية الادارة كالاقتراد، جامعة  45العجد  11السجمة العخاؾية لمعمػـ الاداريةالسجمج 2009كحتى 2006لمدشػات مغ العخاقي للاستثسار
 .264، ص 2009السثشى، العخاؽ، 
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 :في CAMLESتكسغ شخيقة تصبيق معيار 

ة رأس الساؿ الصخؽ التي يدتعسميا مالكػ السرخؼ يقرج بكفاي :تحميل كفاية رأس السال ) السلاءة ( .1
كادارتو لتحقيق نػع مغ التػازف بيغ السخاشخ التي يتػقعيا السرخؼ مغ جية كحجع رأس الساؿ مغ جية أخخػ، أؼ 

كتعشي متانة رأس الساؿ في مػاجية السخاشخ . 1التعخؼ عمى ملاءة السرخؼ كقجرتو عمى تحسل الخدائخ السحتسمة
فتعشي الحرػؿ عمى أعمى عائج مسكغ، أك تخؽيس  (slovency)ض ليا السرخؼ، أما السلاءة التي قج يتعخ 

 .2استخجاـ السػاد لمحرػؿ عمى نتائج أفزل، كىشا تحجيجا تعشي متانة رأس ماؿ السرخؼ
 :3تحدب كفاية رأس الساؿ كسا يمي -

 %8 ≤( الأصػؿ الخصخة/كفاية رأس الساؿ = ) اجسالي رأس الساؿ  

لى السدتػػ الحالي لخأس الساؿ كبالسقارنة مع الدشػات الدابقة يتبيغ لشا ترشيف قاعجة رأس ماؿ البشظ ا بالشطخ
الأمخيكية كالتي تقدع رأس   Examiner Orientationبالاعتساد عمى مؤشخات الترشيف السعج مغ قبل مؤسدة 

 :4حدب الججكؿ الساؿ

 

 

 

 

 

 

                                                           
دراسة تصبيؿية في مرخؼ الاقتراد للاستثسار –كاخخكف، ؾياس كفاية رأس الساؿ في السرارؼ الأىمية سعاد عبج الفتاح محمد  1

 .27، ص 2013، معيج الادارة الخصافة، بغجاد، العخاؽ، 34، مجمة كمية بغجاد لمعمػـ الاقترادية الجامعة، العجد -كالتسػيل
دراسة حالة بشظ – كأداة لمخقابة عمى القطاع السرخفي" (CAMLES)مخيكي "تحميل نعام التقييػ السرخفي الأأحسج نػرالجيغ الفخا،  2

 .9، ص 2007فمدصيغ_ ماجدتيخ في السحاسبة كالتسػيل، جامعة الاسلامية غدة، فمدصيغ، 
 في السخاشخ الائتسانية التي (CAMELS )اسساعيل يػنذ ياميغ، محمد سامي الطيخاكؼ، "أثخ عشاصخ نسػذج تقييع أداء البشػؾ 3

تػاجييا البشػؾ التجارية الأردنية السجرجة في بػرصة عساف للأكراؽ السالية جامعة الدرقاء، مجمة الدرقاء لمبحػث ك الجراسات 
 .4، ص 2016، 3، العجد16الاندانية، السجمج 

مجمة دراسات، لأمخيكي"، "تقييػ سلامة الاستقخار السالي لمبشغ الؽطشي الجدائخي باستعسال نعام التقييػ السرخفي اسييمة قصاؼ،  4
 .201 202ص ص  2018الجدائخ، جانفي  01العجد  9العجد الاقترادؼ السجمج 
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 رأس الساؿ.كفاية ترشيفات (: 6الججول رقػ)

 رأس مال ضعيف ججا رأس مال ضعيف رأس مال ملائػ  رأس مال جيج الشدبة 

 /رأس الساؿ
 متػسط الاصػؿ

 %3أقل مغ   %4 أقل مغ فأكثخ %4 فأكثخ 5%

رأس الساؿ 
الاساسي الاصػؿ 

 السخجحة بالسخاشخ 

 %3أقل مغ  %4أقل مغ  فأكثخ %4 فأكثخ 5%

اجسالي رأس 
الساؿ الأصػؿ 

 السخجحة بالسخاشخ 

 %6أقل مغ  %8أقل مغ  فأكثخ %8 فأكثخ 10%

"تقييػ سلامة الاستقخار السالي لمبشغ الؽطشي الجدائخي باستعسال نعام التقييػ سييمة قصاؼ،  :السرجر
 .201 202ص  2018جانفي  01العجد  0.9مجمة دراسات، العجد الاقترادؼ السجمج السرخفي الامخيكي"، 

 :مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه فاف

فأكثخ كندبة  %10تكػف ندبتو جيجة اذا كاف اجسالي رأس الساؿ السبشي عمى السخاشخ  ة:رأس السال الجيج -
 ؛فأكثخ %5فأكثخ كندبة الخفع في رأس الساؿ الأساسي  5%رأس الساؿ الأساسي 

 فأكثخ. %4فأكثخ كندبة رأس الساؿ الأساسي  %8تكػف ندبة رأس ماؿ السلائسة  رأس السال السلائػ:  -
كندبة رأس  %8تكػف ندبتو ضعيفة اذا كاف اجسالي رأس الساؿ أقل مغ   زعيف:ندبة رأس السال ال -

 ؛فسا أقل %4كندبة الخفع السالي في رأس الساؿ  %4الساؿ الأساسي أقل مغ 
كندبة رأس الساؿ الأساسي  %6يكػف رأس الساؿ ضعيف ججا اذا كاف أقل مغ  رأس السال الزعيف ججا: -

  ؛%3رأس الساؿ أقل مغ  كندبة الخفع السالي في %3أقل مغ 
كيقرج بيا تحقيق الايخادات اللازمة لسػاجية السخاشخ السختبصة بالقخكض كمحافع  تحميل جؽدة الأصؽل: .2

الاستثسار. كتعج جػدة الأصػؿ ذات أىسية خاصة في نسػذج التقييع لكػنيا الجدء الحاسع في نذاط البشظ التي 
 :2. كتحدب بالشدب التالية1دبة القخكض الستعثخة الى القخكض الكميةتيجؼ أنذصتو الى تحقيق الايخادات، كتقاس بش

السخررات /  )حقػؽ =   Weighted Classication Ration (WCR)ندبة الترشيف السخبح 
 السمكية + السخررات(

                                                           
 .4اسساعيل يػنذ ياميغ، محمد سامي الطيخاكؼ، مخجع سبق ذكخه، ص  1
 .73محمد بخارؼ حدغ عمى، مخجع سبق ذكخه ص  2
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القخكض الستعثخة/ )حقػؽ Total Classification Ration (RTC) = ندبة اجسالي الترشيفات 
 ررات( السمكية + السخ

سلامة الدياسة الائتسانية كالالتداـ بيا، مدتػػ القخكض غيخ  :تتسثل نقاط التقجيخ في ىحا السؤشخ ؼيسا يمي 
الستعثخة عمى اجسالي السحفطة، كفاية السخررات السختبصة بالأصػؿ، السخاشخ الائتسانية الشاتجة عغ العسميات 

ات السالية السقجرة عمى تحريل القخكض غيخ السشطسة، كفاية نطع خارج السيدانية، التخكيدات في القخكض كالاستثسار 
  :2. كيسكغ ؾياس ىحا العشرخ باستخجاـ الشدب السالية السػضحة في الججكؿ أدناه1الخقابة الجاخمية كنطع السعمػمات

 .تحميل جػدة الأصػؿ (7ججول رقػ)

 Non-performing loans (NPL)ندبة الجيػف الغيخ مشتجة  نػع الترشيف درجة الترشيف

  %1.25اقل مغ  قػية 1

 %2.5 - %1.26مغ  مخضية 2

  %3.5– %2.6مغ  جيجة بعس الذيء 3

 %5.5 _ %3.6مغ  حجية 4

 فاكثخ %5.5 غيخ مخضية 5

‌ ،سعجأبداـ  السرجر: ‌المصرفي ‌التقييم ‌نموذج ‌المصارف‌باستخدام ‌أداء ‌سلسلة‌CAMELS"تقييم ‌مجلة ،"

‌العدد‌02انونية،‌المجلد‌العلوم‌الاقتصادية‌والق ،‌0222،‌جامعة‌تشرين‌للبحوث‌والدراسات‌العلمية‌،‌سوريا،‌2،

 .092ص‌

ندبة الجيػف غيخ السشتجة الى  :مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه فاف الترشيفات يتع اعتسادىا بالاستشاد الى معخفة
 :اجسالي التدييلات اك القخكض كفق ما يمي

 100ف الغيخ مشتجة / اجسالي القخكض( * ندبة الجيػف الغيخ مشتجة = ) الجيػ 

                                                           
 .28سميساف بغ بػزيج مخجع سبق ذكخه ص  1
مجمة سمدمة العمػـ الاقترادية ك القانػنية  "CAMELSالسرارف باستخجام نسؽذج التقييػ السرخفي  "تقييػ أداءبداـ أسعج،  2

 295ص . 2018، جامعة تذخيغ لمبحػث كالجراسات العمسية ، سػريا 1، العجد 40السجمج 



 الأدبيات الشعخية والتطبيكية لستغيخات الجراسة                        الفرل الأول                              
 

40 

 :1تتأثخ أيزا جػدة الأصػؿ بسا يمي -
  ؛حجع كشجة الأصػؿ الستعثخة بالشدبة الى اجسالي رأس الساؿ -
 ؛حجع كاتجاىات اجاؿ القخكض التي فات مػعج سجادىا كالاجخاءات الستخحة لإعادة ججكلتيا -
  ؛حجع كمعاممة الادارة لقخكض السػضفيغ -
  ؛رات السكػنة لسػاجية خدائخ القخكض كالائتسانات الستعثخةمدتػػ السخر -
  ؛أساليب ادارة الأصػؿ الأخخػ مثل الاستثسار في الأكراؽ السالية كالأصػؿ السالية -
يتعيغ عمى جياز التفتير كالخقابة السرخؼية بحث كتحميل العجيج مغ الأمػر الستعمقة  دارة:تحميل فعالية الإ  .3

  :2بأداء الادارة كأىسيا
مجػ التقيج بالقػانيغ كالقػاعج الدارية كمجػ قجرة الادارة عمى التخصيط كالسخكنة في التكيف مع الأحػاؿ  -

  ؛الستغيخة كمجػ دقة البيانات كالسعمػمات السقجمة لمدمصة الشقجية
  ؛مجػ تجاكب الادارة مع تقاريخ التجقيق الجاخمي كتجعيع الشطاـ الخقابي الجاخمي -
 ؛أعزاء الادارة العميا بالدػؽ السرخفي مجػ خبخة كمعخفة  -
 ؛مجػ كجػد خصط كاضحة لمعييغ كالػضع السشاسب في السكاف السشاسب  -
  ؛مجػ قجرة الادارة عمى التعامل مع السخاشخ كادارتيا بذكل جيج  -

بة جسالي الأصػؿ كندإلى إيػجج العجيج مغ الشدب التي تقييذ جػدة الادارة نحكخ مشيا ندبة الشفقات العامة 
شسػذج  درجة الترشيف الستعمقة بتقييع عشرخ الادارة ال ىحا جسالي الأصػؿ، كقج حجدإلى إجسالي الجخل التذغيمي إ

جسالي الأرباح بػصفو مؤشخا رئيديا لتقييع إلى إجسالي الشفقات التذغيمية إدناه الحؼ يأخح ندبة أكسا يػضحو الججكؿ 
  .3ىحا العشرخ

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .201سييمة قصاؼ، مخجع سبق ذكخه، ص  1
 203سييمة قصاؼ، نفذ السخجع، ص  2
 .296ذكخه، ص بداـ أسعج، مخجع سبق  3
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 .camelsدارة حدب يف الإدرجة ترش ( :8ججول )ال

 ندبة اجسالي الشفقات التذغيمية/ اجسالي الأرباح نؽع الترشيف درجة الترشيف

 %25أقل أك تداكؼ  قػية 1

 %30 – 26% جيجة 2

 %38 - %31 مقبػلة 3

 45% - %39 ضعيفة 4

 %46أكثخ أك تداكؼ  حخجة 5

 .296: بداـ أسعج، مخجع سبق ذكخه، ص السرجر

  :1دارة بحدب ىحا الشسػذج كسايمييتع ترشيف الا

( معشاه يتستع بأداء ادارؼ عالي في جسيع السجالات 1السرخؼ الحؼ تحرل ادارتو عمى الترشيف ) -
  ؛كالقجرة عمى الاستجابة لمتغيخات الحاصمة في البيئة الاقترادية

دارية في جسيع إ( يتستع بأداء ادارؼ جيج كلجيو كفاءة 2السرخؼ الحؼ تحرل ادارتو عمى الترشيف ) -
 ؛السجالات

دارؼ مقبػؿ كيطيخ نقاط ضعف إ( معشاه يتستع بأداء 3السرخؼ الحؼ تحرل ادارتو عمى الترشيف ) -
 ؛رئيدية في عامل أك أكثخ

دارؼ ضعيف كيطيخ ضعف عاـ في إ( معشاه يتستع بأداء 4السرخؼ الحؼ تحرل ادارتو عمى الترشيف ) -
 ؛عجد مغ العػامل

 ؛دارؼ حخج كغيخ فعاؿإ( معشاه يتستع بأداء 5تو عمى الترشيف )السرخؼ الحؼ تحرل ادار  -
يتأثخ عشرخ الخبحية بذكل مباشخ بسجػ جػدة الأصػؿ كيتع ؾياس فعاليتيا مغ خلاؿ  تحميل الخبحية:  .4

حيث تعتبخ مؿياس لقجرة ، ندبة العائج عمى متػسط الأصػؿ كشقصة البجاية لتقييع الأرباح كمجػ  ترشيف الخبحية
 . 2عمى تحقيق الأرباح كالاستسخار في تحؿيقيا بذكل متػازف السرخؼ 

كالتي تؿيذ  Retuenon Assets (ROA)كيتع ترشيف الأرباح باستخجاـ ندبة العائج عمى اجسالي الأصػؿ 
دارة في استخجاـ الأصػؿ الاستخجاـ الأمثل في تحقيق الأرباح مغ خلاؿ الاستثسار في الأصػؿ مجػ كفاءة الإ

  ،جسالي الأصػؿإلى إؼ تقييع الخبحية كيتع احتداب ىحه الشدبة بقدسة صافي الجخل السختمفة بيج
                                                           

 .297نفذ السخجع الدابق، ص  ،بداـ أسعج  1
 .298  297مخجع سبق ذكخه ص ص   2
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كالتي تؿيذ اتجاه العائج عمى   Returnon Equity (ROE)كسا تدتخجـ ندبة العائج عمى حقػؽ السمكية 
 ،الأمػاؿ السدتثسخة كالتي تحتدب بقدسة صافي الجخل الى اجسالي الأسيع

ؾ مغ مػاجية الرجمات الغيخ مخغػب فييا كالشاشئة عغ السخاشخ التي تػاجييا البشػؾ يسكغ مؤشخ الخبحية البشػ 
في عسمياتيا، عشجما تكػف أرباح البشظ جيجة فإنيا تداعجه عمى اجخاء العسميات الحالية كالسدتقبمية، زيادة قاعجة رأس 

 . 1ضساف التػسع في الأعساؿالساؿ، دفع الأرباح لمسداىسيغ كزيادة القجرة عمى استيعاب الخدائخ ككحلظ 

  :حدب الججكؿ ROAكمشو يسكغ ترشيف ربحية البشػؾ مغ خلاؿ الشدبة  

   camelsترشيف الخبحية حدب نسػذج( :8ججول رقػ)

 اجسالي الاصؽل  / = الخبح الرافيROA الترشيف

1 %1≤ ROA  

2 %0.9< ROA <0.8% 

3 %0.7< ROA < 0.35% 

4 %0.34< ROA <0.25% 

5 0.24≤% ROA 

 .298، مخجع سبق ذكخه، صبداـ أسعج السرجر:

فيػفخ الجخل الكافي  1.5اذا كانت ندبة العائج عمى متػسط الأصػؿ أكبخ مغ  :(1يأخح البشظ الترشيف ) -
لتحقيق متصمبات تكػيغ الاحتياشي اللازـ لشسػ رأس الساؿ كسا يتدع بدلامة أكضاع السيدانية كالتخصيط كالخقابة 

  ؛شػد الجخل كالشفقاتالقػية عمى ب
فيتسيد  51.7ك  1.5اذا كاف ندبة العائج عمى متػسط الاصػؿ محرػر بيغ  : (2يأخح البشظ الترشيف ) -

بأنو يػلج دخلا كاؼيا لتمبية متصمبات احتياشات الأزمة كسا يػفخ نسػا لخأس الساؿ الا أف البشظ قج يذيج اتجاىات 
الاستثشائي لديادة الأرباح الراؼية مسا يتصمب تحديغ قجرة الادارة في سمبية مثل الاعتساد بصخيقة ما عمى الجخل 

  ؛التخصيط كالخقابة عمى العسميات السرخؼية

                                                           
، مجمة  2019-2015خلاؿ الفتخة PATROLأحسج سايح صاليحة، زيجاف محمد، تقييع أداء البشظ الػششي الجدائخؼ باستخجاـ نسػذج   1

 .169، ص 2021، الجدائخ، ، جامعة الذمف25، العجد 17اقتراديات شساؿ افخيؿيا، السجمج 
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ؼيذيج  0.4ك  0.75اذا كاف ندبة العائج عمى متػسط الأصػؿ محرػر بيغ  : (3يأخح البشظ الترشيف ) -
ـ فعاليتيا مسا يعيق تكػيغ الاحتياشات اللازمة البشظ انخفاض شجيج في أداء الأرباح بدبب اجخاءات الادارة أك عج

  ؛الأمخ الحؼ يجعل كجػد رقابة تشطيسية لزساف اتخاذ الادارة خصػات مشاسبة لتحديغ أداء الأرباح
فيترف البشظ  0.4ك 0اذا كاف ندبة العائج عمى متػسط الأصػؿ محرػر بيغ  :(4يأخح البشظ الترشيف ) -

لأنو مغ السسكغ أف صافي الخبح غيخ كافي للاحتفاظ بالاحتياشي السلائع كنسػ  أنو يػاجو مذاكل حادة في الخبحية
 ؛راس الساؿ السصمػب رغع كػنو ايجابي كيتصمب ىشا كجػد رقابة تشطيسية قػية لسشع خدارة رأس الساؿ

أؼ سالب كىشا البشظ  0اذا كاف ندبة العائج عمى متػسط الأصػؿ اصغخ مغ  :(5يأخح البشظ الترشيف ) -
  ؛ج خدائخ برػرة تيجد ملائتو السالية مسا يتدبب في الاعداريذي

الديػلة مغ الستغيخات اليامة الأخخػ الخاصة بالبشظ كالتي تؤثخ عمى الأداء السالي لو، تحميل الديؽلة:   .5
سلاء كعسػما يتع استخجاـ ندبة القخض الى الايجاع لؿياس سيػلة البشظ، كسا تدتخجـ البشػؾ الػديعة السحرمة مغ الع

ذا تع استخجاـ مبمغ كبيخ مغ الػديعة مغ قبل البشظ لتقجيع قخض فدػؼ يقػـ بتحريمو بشدبة عالية إلسشح القخض 
. تعبخ الديػلة عغ قجرة 1مغ الديػلة لمبشظ كالتي قج لا تغصي الدحب السدتقبمي الغيخ متػقع مغ قبل العسلاء

عيغ كالسقتخضيغ كيؿيذ ىحا العشرخ مجػ كفاية مرادر السرخؼ عمى مقابمة التداماتو قريخة الأجل تجاه السػد
الديػلة ازاء الاحتياجات الحالية أك السدتقبمية الصارئة أك السخصط ليا كمدتػػ تشػع مرادر الشقجية داخل السيدانية 

يسكغ . حيث يجب عمى البشظ الاحتفاظ بأصػؿ سائمة 2كخارجيا كالالتداـ بشدب الديػلة التي تقخرىا الدمصة الشقجية
تدييميا بدخعة أك بأخصار قريخة لسقابمة الالتدامات كترشف سيػلة البشظ عمى أساس أنيا جيجة، كاؼية، ضعيفة، أك 

  :4. تحدب ندبة الديػلة كسا يمي3غيخ كاؼية

 الاصػؿي ندبة الديػلة= ندبة اجسالي الػدائع / اجسال

 :يػلة يكػف كسا ىػ مػضح في الججكؿفاف درجة الترشيف الستعمقة بعشرخ الد CAMELSكبحدب نسػذج  

 

 

 

                                                           
1
 Purna Man Shrestha, Determinats of financial performance of nepalese commercial banks : 

evidence from panel data approach, NRB economic review, faculty of management, mid_ western 

university, surkhet, Nepal, 2019, p52. 
 .299، مخجع سبق ذكخه، ص بداـ أسعج 2
 .202سييمة قصاؼ، مخجع سبق ذكخه، ص  3
 2099بداـ أسعج، مخجع سبق ذكخه، ص  4
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 camels.ترشيف الديػلة حدب نسػذج (9: )رقػ ججول

 (Rب  صؽل ) نعبخ عؼ الشدبةجسالي الأإندبة السؽجؽدات الدائمة/  نؽع الترشيف درجة الترشيف

 R≥ 50% قػية 1

 R<45%>%49.99 جيجة 2

 R<44.99%38 مقبػلة 3

  R<33 37.99 ضعيفة 4

 32يداكؼ  كأ قلأR حخجة 5

 .300، مخجع سبق ذكخه، صبداـ أسعج السرجر:

يعج تحميل الحداسية لسخاشخ الدػؽ حجيثا ندبيا مقارنة مع مكػنات تحميل الحداسية لسخاطخ الدؽق:   .6
ثخ التصػرات التي حجثت عمى السدتػػ الجكلي كالتي جعمت السرارؼ أكذلظ  CAMELSنسػذج التقييع السرخفي 

. يتع ذلظ بجراسة 1ت السالية كيؿيذ ىحا العشرخ قجرة البشظ عمى بشاء ميدانيتو عمى أسذ سميسةأكثخ عخضة للأزما
 .2الحداسية لسخاشخ أسعار الفائجة كمخاشخ أسعار الرخؼ كمخاشخ أسعار الأكراؽ السالية

 :حدب الاتي 5الى  1يتع ترشيف الحداسية لسخاشخ الدػؽ كفق نطاـ التقييع السرخفي مغ  

درجة تحكسو في السخاشخ كبيخة كسا أف صافي أرباحو قادرة عمى مػاجية  :(1رشيف )البشػؾ التي تأخح الت -
  ؛التغيخات العكدية لأسعار الفائجة

لجيو خرائز مذابية لمترشيف الدابق الا أنو قج يعاني ضعف اما في  :(2البشػؾ التي تأخح الترشيف ) -
  ؛درجة التحكع أك في صافي الخبحية

تكػف درجة التحكع لجيو في السخاشخ مشخفزة كتحتاج الى تحديغ كسا أف  :(3البشػؾ التي تأخح ترشيف ) -
أرباح البشظ غيخ قادرة عمى مػاجية التغيخات العكدية لأسعار الفائجة كسا يػاجو مذاكل عمى مدتػػ السسارسات 

  ؛الادارية كمدتػػ الارباح
  ؛السحكػرة ؼيطيخ ضعف عاـ في عجد مغ العػامل :(4البشػؾ التي تأخح الترشيف ) -

                                                           
 300بداـ أسعج، نفذ السخجع، ص 1
 28ص  مخجع سبق ذكخه،سميساف بغ بػزيج،  2
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مذاكل حادة في التحكع بسخاشخ الدػؽ كىحا يعشي أف العػامل الدابقة  :(5البشػؾ التي تأخح الترشيف ) -
غيخ فاعمة عمى الاشلاؽ مسا يدتػجب تجخل البشظ السخكدؼ بإجخاءات رقابية كترحيحية قػية لمحج مغ الخدارة 

 ؛الفادحة التي تؤدؼ في الكثيخ مغ الأحياف الى الافلاس

  :1يتع احتداب مؤشخ الحداسية لمسخاشخ الدػؽ كفق الخصػات التاليةك 

ما بيغ الأصػؿ الحداسة لسخاشخ الدػؽ كالسصاليب الحداسة  GAPأكؿ خصػة تتسثل في حداب الفجػة 
 :لسخاشخ الدػؽ كسا يمي

GAP= RSAs – RSLs 

  :حيث أف

- GAP ؛الفجػة بيغ الأصػؿ كالسصاليب الحداسة لمسخاشخ  
- RSAs (Rate Sensitive Assets) ؛الأصػؿ الحداسة لمسخاشخ  
- RSLs ( Rate Sensitive Liabilities)  ؛السصاليب الحداسة لمسخاشخ 

 camels: ترشيف الحداسية لسخاشخ الدػؽ حدب نسػذج(10ججول رقػ )

GAP مؽقف البشغ التحميل درجة الترشيف 
1.0<GAP<1.4 1   السػقف سميع مغ كل الشػاحي قػؼ 
1.6<GAP<2.4 2 سميع ندبيا مع كجػد بعس القرػر مخضي 
2.6<GAP<3.4 3 يطيخ عشاصخ الزعف  كالقػة معقػؿ 
3.6<GAP<4.4 4 خصخ قج يؤدؼ الى الفذل ىامذي 
4.6<GAP<5.0 5 خصيخ ججا غيخ مخضي 

 مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى: السرجر:

في تقييع الأداء السالي  (camels)تقييع السرخفي ايشاس عياد، عبج الشاصخ بخاني، كفاءة نطاـ ال  -
، 59، العجد 25، مجمة السعيار، السجمج  -دراسة تصبيؿية عمى بشظ البخكة الجدائخؼ –لمسرارؼ الاسلامية 

 .904. ص 2021جامعة الأميخ عبج القادر لمعمػـ الاسلامية، الجدائخ، 

 DUPONTكىي شخكة  ،دبة الى الذخكة التي شػرتوسسي بيحا الاسع ن : Dupontنسؽذج ديبؽن  الفخع الثاني:
DE NEMOURS  الأمخيكية كيعج ىحا الشسػذج مغ الأدكات الفعالة التي يدتعسميا السحممػف الساليػف في تحميل

                                                           
 300ص  مخجع سبق ذكخه،بداـ أسعج،  1



 الأدبيات الشعخية والتطبيكية لستغيخات الجراسة                        الفرل الأول                              
 

46 

الأداء السالي كالخقابة عميو. كقج اكتدب ىحا الشسػذج شيختو بدبب مداعجتو الفعالة في تتبع العشاصخ أك العػامل 
 .1لى ججكؿ الشتائج كالسيدانيةإالسخدكدية كالسشتسية  السؤثخة في

لظ ذك  ،ك معجؿ العائج عمى الأصػؿأكسا يػضح ىحا الشسػذج الأثخ السددكج لمكفاءة كالانتاجية عمى ربحية الأصػؿ 
كيطيخ الفخؽ بيغ  ،ROEكالعائج عمى حقػؽ السمكية  ROAمغ خلاؿ تػضيح العلاقة بيغ العائج عمى الأصػؿ 

بسزاعف حقػؽ السمكية   ROAلظ عغ شخيق ضخب العائج عمى الأصػؿ ذك  ،باستخجاـ الخافعة الساليةالاثشيغ 
EM  ) 2ساسيتيغ تتسثلا فيأمغ خصػتيغ  تكسا يتكػف نسػذج ديػبػن. ) أك ما يعخؼ بالخافعة السالية: 

ارة السرخؼ مغ تػضيف تذيخ ىحه الشدبة الى قجرة ككفاءة اد: (DUPONTأولا: الخطؽة الأولى لشسؽذج ديؽبؽنت)
السػجػدات كتحقيق الأرباح، كأف ارتفاع الشدبة يجؿ عمى تحديغ الأداء السالي كالاستخجاـ الأمثل لسػجػدات 
السرخؼ، كتسثل القخكض كالاستثسارات أكبخ مػجػداتو، ككمسا ارتفعت ىحه الشدبة كمسا كاف أداء السرخؼ أفزل، 

نفقات التذغيل أك استخجاـ سياسات استثسارية أك ائتسانية متحفطة، أك أما انخفاضيا قج يفدخ عمى أساس ارتفاع 
 .3عجـ كفاءة ادارة السرخؼ في استخجاـ السػجػدات

ىامر الخبح كمعجؿ دكراف ، في ىحه الخصػة مغ الشسػذج، يتع شخح كتػضيح العلاقة بيغ العائج عمى الأصػؿ
 ج عمى الأصػؿ كفقا لمسعادلة التالية:ك ما يرصمح عميو بسشفعة الأصػؿ، كيقاس العائأالأصػؿ 

 أؼ:
                           

 
 كيقاس ىامر الخبح كفقا لمسعادلة التالية:

 ( =صافي الجخل / اِجسالي الِايخاداتPMىامر الخبح )  
 شسا يقاس معجؿ دكراف الأصػؿ بالسعادلة التالية:بي

 (= اِجسالي الْايخادات / اِجسالي الأصػؿUAمعجؿ دكراف الأصػؿ )  
 كعميو فاِف:

  اِجسالي الِايخادات /                                            × ) ( = ) الجخل الرافي / اِجسالي الِايخادات( ROAالعائج عمى الأصػؿ )    
                                                           

) دراسة حالة مؤسدة صشاعات الكػابل بدكخة(،رسالة ماجدتيخ في  الأداء السالي لمسؤسدة الاقترادية قياس وتقييػعادؿ عذي، " 1
 .87، ص2002عمػـ التدييخ، جامعة محمد خيزخ، بدكخة الجدائخ، 

 .131نػرالجيغ بػالكػر، مخجع سبق ذكخه،ص 2
– لامية في العخاقالخافعة السالية ودورىا في مؤشخات ربحية السرارف الاسرغج كخيع قاسع الػائمي، حسدة فائق كىيب الدبيجؼ،   3

، السؤتسخ  (JAFS)مجمة دراسات محاسبية كمالية  -(2018-2015دراسة حالة: مرخؼ التعاكف الاسلامي للاستثسار لمدشػات )
 .08ص 2019الخابع لصمبة الجراسات العميا، العخاؽ، 

 (UAمعجؿ دكراف الأصػؿ )( × PM(=ىامر الخبح ) ROAالعائج عمى الأصػؿ )     
ROA= PM + UA         
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 اجسالي الأصػؿ(
 بسعشى آخخ:

 ( = الجخل الرافي / اِجسالي الأصػؿ ROAالعائج عمى الأصػؿ )       
ىحه الريغة تخكد الِانتباه عمى مرجر الأداء الأفزل أك الأداء الديء فسثلا اِذا حقق بشظ ما عائجا عمى الأصػؿ 

ك باِستخجاـ أيف، كىػ ما يعكدو ىامر الخبح السختفع، مختفعا ؼيكػف سببو أنيا اكثخ كفاءة في التحكع كمخاؾبة التكال
 أفزل للأصػؿ .

العائج عمى حقػؽ السمكية يػضح الأثخ السددكج لمكفاءة : (DUPONTالثانية لشسؽذج دوبؽنت ) ةثانيا: الخطؽ 
خ . مغ خلاؿ ىحا السؤشخ ندتصيع تفدي (EM)كالانتاجية عمى ربحية الأصػؿ أك ما يعخؼ بسؤشخ الخفع السالي 

الأداء بذكل أفزل، فإذا حققت مؤسدة ما عائج عمى حقػؽ السمكية مختفع أك مشخفس فإنو يسكغ تتبع أك ارجاع 
سبب ىحا الارتفاع أك الانخفاض إلى العائج عمى الأصػؿ أك الخافعة أك كمييسا، فإذا كاف الدبب في ارتفاع العائج 

مميغ كالسداىسيغ يتعخفػف إلى مدتػػ الخصخ الحؼ يتصمبو عمى حقػؽ السمكية يعػد الى الخافعة السالية، فإف السح
ذلظ السدتػػ مغ العائج كالأداء، كبالسػازاة فإذا تحقق العائج عمى حقػؽ السمكية السختفع مغ خلاؿ إدارة مستازة 
للأصػؿ )محرمة لمكفاءة كالانتاجية( فإنو ستكػف في ىحه الحالة رسالة أخخػ لمسحمييغ كالسداىسيغ عغ ادارة 

في الخصػة الثانية ليحا الشسػذج، يتع شخح كتػضيح العلاقة بيغ العائج عمى الأصػؿ كالعائج عمى حقػؽ . 1البشظ
 : 2السمكية، كيقاس معجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية بالسعادلة التالية

ROE = ROA + FLM 

الخافعة السالية، الحؼ يقاس  ؼ أف الفخؽ بيغ العائج عمى حقػؽ السمكية كالعائج عمى الأصػؿ يشتج عشو مؤشخأ
 بالعلاقة التالية:

 حقػؽ السمكيةإجسالي صػؿ / جسالي الأإ( = FLMمؤشخ الخافعة السالية )  
نو يسكغ حداب العائج عمى حقػؽ السمكية بالذكل إكعغ شخيق ضخب العائج عمى الأصػؿ بسؤشخ الخافعة السالية ف

 التالي:

 جسالي الأصػؿ / حقػؽ السمكية(إِ × )جسالي الأصػؿ ( إ) صافي الجخل / ( = ROE العائج عمى حقػؽ السمكية)   
 بسعشى آخخ:

                             ROE = FLM × PM× UA  

                                                           
عجلي العائج عمى حقؽق السمكية تقييػ الأداء السالي لسؤسدات صشاعة الأدوية بالاعتساد عمى محسدة رممي، ندخيغ عخكس،  1

(ROE)  والعائج عمى الأصؽل(ROA) –مجمة البحػث الادارية كالاقترادية،  -دراسة مقارنة بيغ مؤسدة صيجاؿ كمؤسدة بيػفارـ
 92، ص 2018،  السخكد الجامعي عبج الحؽيع بػالرػؼ، ميمة، الجدائخ، 03العجد

 .132نػرالجيغ بػالكػر، مخجع سبق ذكخه،ص 2
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لى مؤشخات جدئية تعكذ مجالات القخار بذكل إذ أنو يسكغ مغ تحميل كل مؤشخ إكيستاز ىحا الشسػذج بالسخكنة 
 ربط العلاقة ما بيغ العائج كالسخاشخ. لى أنيا تعسل عمىإ ضافةإتفريمي، 

ف أذا ما حققت مؤسدة ما عائجا عمى حقػؽ السمكية مختفعا ؼيسكغ إكسا ىػ الحاؿ بالشدبة لسؤشخ الخافعة السالية، ف
 لى الخافعة السالية أك كمييسا.إلى العائج عمى الأصػؿ أك إيخجع  الارتفاع يكػف سبب ىحا

بيغ الخافعة السالية كالكفاءة السرخؼية في التأثيخ الايجابي الكبيخ لمجيػف قريخة كسا يسكغ حرخ العلاقة الايجابية 
الأجل إلى إجسالي الأصػؿ كإجسالي الجيػف إلى إجسالي الأصػؿ عمى ربحية البشػؾ التجارية. كسا أف ىشاؾ تأثيخ 

الي لمبشػؾ التجارية. ىشاؾ آخخ ايجابي كقػػ بيغ ندبة الجيػف شػيمة الأجل إلى إجسالي الأصػؿ عمى الأداء الس
أيزا تأثيخ لييكل رأس الساؿ مقاسا بشدبة الجيػف إلى حقػؽ السمكية عمى الأداء السالي مقاسا بشدبة العائج عمى 

 .1الأصػؿ كندبة العائج عمى حقػؽ السمكية عمى الأداء السالي لمبشػؾ التجارية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

دراسة تصبيؿية عمى عيشة مغ الذخكات الرشاعية – أثخ الخافعة السالية عمى كفاءة الذخكاتىخة رحساني، محمد الجسػعي قخيذي، الد  1
، جامعة قاصجؼ مخباح، 10، العجد04، السجمة الجدائخية لمجراسات السحاسبية كالسالية، السجمج  2015-2010في مشصقة غخداية لمفتخة 

 .09ص . 2018كرقمة، الجدائخ، 
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 السبحث الثالث: الجراسات الدابقة والكيسة السزافة.

لأىسية مػضػع تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية كالستسثمة في معخفة الػضعية السالية لمبشظ مغ خلاؿ  نطخا
استعخاض نقاط قػتو كضعفو بشاء عمى مؤشخات كنساذج تقييع الأداء السالي سالفة الحكخ، فاف السدؤكليغ عغ ؾياس 

تلالات كمحاكلة تصػيخ كتحديغ الأداء السالي لمبشظ. كتقييع الأداء السالي يتخحكف الاجخاء الرحيح لسعالجة الاخ
كعميو فقج استقصب ىحا السػضػع اىتساـ العجيج مغ الباحثيغ سػاء العخب مشيع أك الأجانب فأجخكا العجيج مغ 
الجراسات حػؿ تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية بػية تدميط الزػء عمى أىسية السػضػع كمحاكلة تكثيف الجيػد 

 ػيخه كالاستفادة مشو أكثخ.لتص

عسجت بعس الجراسات الدابقة الى تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية باستعساؿ مؤشخات التقييع كأخخػ 
 باستعساؿ نساذج التقييع لسعخفة حالة البشظ قيج الجراسة كالخخكج بالتػصيات السشاسبة.

تخؾية كاثخاء ىحا السػضػع ككضعت بيحا الرجد لقج عسل العجيج مغ الباحثيغ مغ مختمف أنحاء العالع عمى 
دراسات كأبحاث عخبية كانت أك أجشبية ؾيست الأداء السالي  لمبشػؾ التجارية بججارة استػفت جل معاييخ البحث 

 العمسي ؼباتت مخاجع يدتفيج مشيا صانعي الجراسات الحالية السقاربة.

بحاث ذات الرمة بالسػضػع، حيث تع تقديع ىحا سشحاكؿ في ىحا السبحث عخض أىع الجراسات الدابقة كالأ
 السبحث إلى ثلاث مصالب كسا يمي: 

 الأكؿ الجراسات العخبية. :السصمب

 الجراسات الأجشبية. :السصمب الثاني

 الؿيسة السزافة.  :السصمب الثالث
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 السطمب الأول: الجراسات الدابقة العخبية.

الية مغ الأىسية لفتت انتباه بعس الباحثيغ العخب فقج قاـ العجيج مشيع بمغ مػضػع تقييع الأداء السالي درجة ع
 :بإجخاء دراسات عخبية مختمفة في ىحا الرجد. ندتعخض مشيا ما يمي

( في ظل السخاطخ، camlesنعام التقييػ السرخفي بسؤشخات )  :( مقاؿ بعشػاف2009دراسة )دىيخب،  أولا:
. ك قج عػلجت ىحه 2009 -2006العخاقي للاستثسار، لمدشؽات  دراسة تطبيكية عمى مرخف الذخق الأوسط

ما ىؽ نعام التقييػ السرخفي بالسؤشخات والحي يعتسج في تقييػ أداء السرارف؟ الجراسة تحت الإشكالية التالية: 
 وكيف يسكؼ الافادة مشو في دعػ الكفاءة وفعالية السرارف؟ 

خات الجكلية الحجيثة  في تقييع أداء السرارؼ، كىػ نطاـ التقييع كقج ىجفت ىحه الجراسة إلى بياف أحج أىع السؤش
كمحاكلة إضيار الجػانب الإيجابية لسرخؼ الذخؽ الاكسط العخاقي للاستثسار كالتغمب  camlesالسرخفي الأمخيكي 

 عمى نقاط ضعفيا لمػصػؿ الى زيادة كفاءة كفعالية العسل السرخفي ليحا السرخؼ. 

 ى الشتائج التالية:تػصمت ىحه الجراسة ال

بتقييع السرارؼ حيث أبخز الجػانب الايجابية لمسرخؼ  camlesأىسية تصبيق نطاـ التقييع الأمخيكي  -
 ككذف عغ بعس نقاط الزعف كمدبباتيا 

حرػؿ مرخؼ الذخؽ الأكسط العخاقي للاستثسار عمى السدتػػ الأكؿ كفقا لدياسة التقييع السخكب كنطاـ  -
 التقييع السرخفي. 

عمى إجخاء تحميل شامل لأداء السرخؼ كمقارنتو مع مدتػػ الرشاعة في البيئة  camlesل نطاـ يعس -
 السرخؼية. 

تذتخؾ ىحه الجراسة كدراستشا أف كمتاىسا ىجفتا إلى تقييع الأداء السالي السرخفي مغ خلاؿ الاعتساد عمى نسػذج 
CAMELS ية البشظ بتقييع أداءه السالي، كتختمفاف في الحؼ يطيخ نقاط القػة كالزعف لمبشظ، كربط كفاءة كفعال

كػف دراستشا مقارنة بيغ نسػذجيغ لتقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية، كسا تختمفاف في العيشة السجركسة كمحل 
 كزماف الجراسة.

العائج  تقييػ الأداء السالي لمبشؽك التجارية بالاعتساد عمى نسؽذج( مقاؿ بعشػاف: 2021دراسة )معاش،  :ثانيا
لجت ىحه الجراسة ػ كقج ع 2018 - 2014عمى حقؽق السمكية دراسة حالة البشغ الؽطشي الجدائخي خلال الفتخ

كيف يتػ تقييػ الأداء السالي لمبشؽك التجارية بالاعتساد عمى نسؽذج العائج عمى حقؽق  تحت الإشكالية التالية:
 السمكية ؟ 

، مغ خلاؿ دراسة السفاـيع العامة BNAلي لمبشظ الػششي الجدائخؼ ىجفت ىحه الجراسة إلى: تقييع الأداء السا 
 حػؿ تقييع الأداء السالي في البشػؾ التجارية كالتصخؽ لأىع نساذج تقييسو. 
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 ه الجراسة الى الشتائج التالية:حتػصمت ى

 تقييع الأداء السالي يداعج في الكذف عغ التصػر الحؼ يحققو البشظ عمى مجار عجة سشػات. -
تقييع الاداء السالي لمبشػؾ التجارية باستخجاـ عجة نساذج مغ أىسيا نسػذج العائج عمى حقػؽ السمكية يتع  -

 كنسػذج الؿيسة الاقترادية السزافة. CAMELSكنسػذج 
 يقجـ تقييع الأداء السالي صػرة كاضحة كشاممة لسختمف مدتػيات عغ أداء البشظ. -
لمبشظ أنو في انخفاض كفدخ ذلظ الى الديادة السدتسخة في  تبيغ مغ حداب مؤشخ العائج عمى حقػؽ السمكية -

 حقػؽ السمكية مع تحبحبات لؿيسة صافي الجخل. 

لقج استعسمت كمتا الجراستاف نسػذج العائج عمى حقػؽ السمكية لتقييع الأداء السالي، كسا أف البشػؾ قيج الجراسة 
بشظ كاحج فقط، أـ دراستشا فتصخقت لجراسة كتقييع أداء  جدائخية، كتختمفاف في حجع العيشة حيث تشاكلت ىحه الجراسة

 بشػؾ. 5

مجى استخجام الأساليب الحجيثة لسخاقبة التدييخ في ( أشخكحة دكتػراه بعشػاف: 2018دراسة )سعػدؼ،  ثالثا:
  قياس و تقييػ أداء البشؽك التجارية الجدائخية

استخجام الأساليب الحجيثة لسخاقبة التدييخ في قياس  مجىكقج تع علاج ىحه الجراسة تحت الإشكالية التالية: ما 
  ؟-بطاقة الأداء الستؽازن نسؽذجا -وتقييػ أداء البشؽك التجارية الجدائخية

ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى أىع السفاـيع السختبصة بتقييع الأداء، نطاـ مخاؾبة التدييخ، الأساليب الحجيثة 
لى مجػ استخجاـ الأساليب الحجيثة لتقييع الأداء إياس  كتقييع الأداء السالي كسا ىجفت لسخاؾبة التدييخ ك دكرىا في ؾ

في البشػؾ التجارية الجدائخية، كتحميل السختكدات الشطخية كالتصبيؿية لبصاقة الأداء الستػاف كتػصيف الأبعاد 
داء الحؼ يختكد عمى السقاييذ الأساسية ليا، ىجفت أيزا الى بياف سج الشقز في الشسػذج التقميجؼ لؿياس الأ

السالية للأداء دكف السقاييذ غيخ السالية كالاستفادة مغ نتائج الجراسة السيجانية في تقجيع بعس الاقتخاحات التي 
 تداعج البشػؾ التجارية الجدائخية في تعديد استخجاـ أسمػب بصاقة الأداء الستػازف، ككحا تحديغ أدائيا باستعسالو. 

 الشتائج التالية:  كقج تػصمت إلى

أف البشػؾ التجارية عيشة الجراسة تتػفخ عمى نطاـ لمخقابة يستاز بالكفاءة، كسا يتػفخ لجييا نطاـ معمػمات  -
 متصػر يفي باحتياجات البشظ مغ السعمػمات في مجاؿ مخاؾبة التدييخ.

 صة بالدبائغ. أشارت لاستخجاـ السرارؼ الجدائخية عيشة الجراسة لسؤشخات تقييع الأداء السختب  -
تتػفخ لجػ السرارؼ الجدائخية عيشة الجراسة البيانات اللازمة لاستخجاـ مؤشخات تقييع الأداء لكل بعج مغ  -

 أبعاد الأربعة لبصاقة الأداء الستػازف.
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إف أكجو الذبو بيغ ىحه الجراسة كدراستشا تكسغ في أنيسا سعتا إلى ؾياس كتقييع أداء البشػؾ التجارية الجدائخية، 
كقج تصخقت ىحه الجراسة إلى التعخيف بالشساذج التي قسشا مغ خلاليا بؿياس كتقييع أداء البشػؾ التي اختخناىا، 

 كتختمفاف في كػف ىحه الجراسة اتخحت بصاقة الأداء الستػازف كشسػذج لؿياس كتقييع أداء البشػؾ. 

 السطمب الثاني: الجراسات الأجشبية. 

الأجشبية بمغة مغايخة لمغة دراستشا في نفذ السػضػع الحؼ يرب ؼيو مػضػع  لقج أنجدت العجيج مغ الجراسات
  :نحكخ مشيا ما يمي ،الجراسة التي أجخيشاىا

 Evaluating bank‘s performance :( كىي مقاؿ تحت عشػافBeldi ,Gaidi ،2021) دراسة أولا:

using Financial ratios: a study of a sample of active banks in Algeria  تقييع أداء البشػؾ"
باستخجاـ نطاـ التػزيع السالي دراسة عيشة مغ البشػؾ الشذصة في الجدائخ" كقج تست معالجة ىحه الجراسة تحت 

 كيف تداىػ الحرز السالية في تقييػ أداء البشؽك؟ :الإشكالية التالية

كإضيار  ،كإبخاز الأىسية التسػيشية السالية ،كمعشى تقػيع الأداء ،لقج ىجفت ىحه الجراسة إلى شخح مفيػـ الأداء 
تقييع أداء بشظ الدلاـ كالبشظ الػششي الجدائخؼ كبشظ الخميج الجدائخؼ عمى أساس الشدبة ك  ،أىسية تقييع أداء البشػؾ

 .السالية السحدػبة مغ خلاؿ تحميميا كمقارنتيا خلاؿ فتخة الجراسة

  :كقج تػصمت إلى الشتائج التالية

ثع محاكلة  ،يع الأداء ضخكرية في السرارؼ لأنيا تيجؼ إلى الكذف عغ نقاط القػة كالزعفأف عسمية تقي -
ىتساـ بعسمية تقييع أداء البشػؾ بسا يعكذ الرػرة الحؿيؿية زيادة الجيػد كالاكمشو  ،إيجاد الحمػؿ السشاسبة لترحيحيا

 . لمقصاع السرخفي
 .حػؿ مػضػع تقييع أداء البشظ كفق السعاييخ الجكليةلى كجػب إجخاء دكرات تجريبية لمسػضفيغ إكسا أشارت  -

كقج اشتخكت ىحه الجراسة مع دراستشا في كػنيا سعت لتقييع أداء البشػؾ الجدائخية. كتختمفاف في كػف ىحه الجراسة 
 أما دراستشا فؿيست أداء البشػؾ التجارية بػاسصة كل مغ نسػذجي ،ؾيست أداء البشػؾ بػاسصة الحرز السالية

CAMELS ك DUPONTكالحجكد السكانية كالدمانية.  ،تختمفاف أيزا في العيشة قيج الجراسة 

 Anderson Yannick Mbatchou Ntchabet. Christian Bandela Menyeng. 2020دراسة ثانيا:)
Ernest Youmto). تحت عشػاف مقاؿ:Les déterminants de la performance financière des 

banques commerciales au Cameroun une étude en panel. 
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عػلجت ىحه الجراسة تحت الإشكالية كقج  "محجدات الأداء السالي لمبشػؾ التجارية في الكاميخكف دراسة حػارية"
ما ىؽ مدتؽى أداء البشؽك التجارية في الكاميخون بعج إعادة ليكمة الشعام السرخفي نياية التدعيشيات  :التالية

 وما ىي السحجدات؟

 .اليجؼ العاـ مغ ىحه الجراسة كاف تقييع مدتػػ أداء البشػؾ التجارية الكاميخكنية كتحجيج العػامل السحجدة

 :كقج تػصمت إلى الشتائج التالية

الشتائج التي تع الحرػؿ عمييا مغ ىحا التقجيخ أنو في ضل خيار الإنتاج، فإف درجة الكفاءة الإجسالية  -
٪، كمع ذلظ، ىشاؾ تفاكت كبيخ بيغ البشػؾ التجارية الكاميخكنية 87ة أعمى قميلًا مغ لجسيع البشػؾ الثسانية في العيش

 . مغ حيث الكفاءة كقج زادت ىحه التفاكتات
يكل رأس الساؿ، كندبة الأمػاؿ الخاصة  - في الدشػات الأخيخة، بذكل عاـ، تأثخ الأداء السرخفي بالحجع، كـ

خ الدمبي الحؼ تع الحرػؿ عميو مغ الحجسيغ السحجديغ كأصل إلى إجسالي الائتساف كالتزخع، كيذيخ التأثي
 .العسػميةالسداىسيغ الأساسييغ إلى أف البشػؾ لا تخبح كفػرات الحجع التي يسكغ أف يػفخىا الحجع الكبيخ لسيدانيتيع 

الأداء نيسا ركدتا عمى ؾياس أداء البشػؾ التجارية بػاسصة نساذج ؾياس أكتذتخؾ ىحه الجراسة كدراستشا في 
كربط الأداء السالي السرخفي بالكفاءة، كسا تختمف الجراستاف في استعساؿ باقي  DUPONTكاشتخكتا في نسػذج

بشػؾ كاميخكنية بعج  8الشساذج لاستكساؿ ؾياس الأداء، كالحجكد السكانية كالدمانية، حيث أف ىحه الجراسة ؾيست أداء 
 .يشاتعادة ـيكمة الشطاـ السرخفي نياية سشػات التدعإ 

 :دراسة تحت عشػاف  (gul zeb. Haseeb zaman bafar 2011 :دراسة) :ثالثا

 CAMELS rating system for banking industry in Pakistan.  

  :تحت الإشكالية كقج تست معالجة ىحه الجراسةلمسرارؼ الرشاعية في باكدتاف.   CAMELSنطاـ ترشيف 

 في تقييػ أداء البشؽك التجارية في باكدتان؟  RACRA حرة مساثمة لشعامCAMELS ىل يؽفخ نعام

  CAMELSكقج ىجفت ىحه الجراسة إلى تحميل أكجو التذابو في الشتائج الرادرة عغ نطاـ ترشيف السرارؼ 
كترشف البشػؾ عيشة الاختيار التي مغ شأنيا أنيا تدتشج  Pakistan Credit Ration Agencyكككالة الترشيف 
عيشة  17بشاء عمى ترشيف السكػنات السعخكضة مغ قبل  CAMELS الية لترشيفات نسػذج إلى الجرجة الإجس

 مغ البشػؾ السختارة. 

أف جسيع البشػؾ تقخيبا  RACRA تطيخ الترشيفات التي نذختيا ككالة  :كقج خخجت ىحه الجراسة بالشتائج التالية
تػجج أكجو  ما عغ ىحه الترشيفات حيث لاتسا  CAMELS حيث تختمف نتائج نطاـ ترشيف ،قػية كمدتقخة ماليا

 تذابو في نتائج أنطسة الترشيف ىحه. 



 الأدبيات الشعخية والتطبيكية لستغيخات الجراسة                        الفرل الأول                              
 

54 

كأحج الشساذج  ،تذتخؾ ىحه الجراسة مع دراستشا أنيسا كمتاىسا دراستاف مقارنتاف بيغ نسػذجيغ لمتقييع السالي لمبشػؾ
    العيشة قيج الجراسة كالحجكد السكانية كالدمانية.  كتختمفاف في CAMELSالسذتخكة 

 . الكيسة السزافة :السطمب الثالث

لمجراسات الدابقة التي تشاكلت مػضػع الأداء السالي لمبشػؾ، كقج تبيغ مغ خلاؿ  استكسالاإتأتي ىحه الجراسة 
الجراسات الدابقة أف غالبيتيا ركدت عمى مػضػع تقييع الأداء السالي لمبشػؾ باستخجاـ مؤشخ أك نسػذج  ضاستعخا

دكف استخجاـ عجة مؤشخات أك نساذج لتؿيع الأداء السالي لمبشػؾ كالسقارنة ؼيسا بيغ ىاتو كاحج خلاؿ الجراسة 
لى تقييع الأداء السالي لبشظ كاحج، ما إكسا أف بعس الجراسات عسجت  .السؤشخات كالشساذج أييع الأفزل كالأكثخ دقة

لى ربط تؿيع الأداء السالي بالكفاءة إ ف بعزيا لع تتصخؽ إمغ جانب أخخ ف. يجعل الجراسة تبتعج عغ الجقة نػعا ما
 .البشظ كأداة لتحقيق أىجافو كنجاحاتو السرخؼية، التي تعج كسيمة لتقييع أداء

تسيدت دراستشا الحالية عغ الجراسات الدابقة مغ خلاؿ تخكيدىا عمى تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية  كقج
يع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية كفق ستة معاييخ متسثمة في الحؼ يعسل عمى تقي CAMELS الجدائخية كفق نسػذج

 DUPONTنسػذج  ككفاية رأس الساؿ، جػدة الأصػؿ، الخبحية، الديػلة، الادارة كحداسية السخاشخ الدػؾية. 
 ( أما الخصػة الثانية فتتسثل ROAالحؼ يذسل خصػتاف تتسثلاف في، الخصػة الأكلى تتسثل في  العائج عمى الأصػؿ)

( التي تيجؼ بذكل مباشخ الى تػضيح الأثخ السددكج لمكفاءة كالانتاجية عمى ROEفي العائج عمى حقػؽ السمكية)
كالسقارنة بيشيسا لمخخكج بالشسػذج الأكثخ كفاءة في تقييع الأداء السالي  ربحية الأصػؿ اك معجؿ العائج عمى الأصػؿ 

 كد الدمانية كالسكانية لمبشػؾ ميجاف الجراسة.كسا اختمفت مع الجراسات الدابقة في الحج .لمبشػؾ
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 :خلاصة الفرل الأول

بعج استعخاضشا لسختمف السفاـيع الأساسية حػؿ كل مغ الأداء السالي كتقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية تتجمى لشا 
الػضع السالي لمبشػؾ التجارية  أىسية الجكر الحؼ يمعبو ؾياس كتقييع الاداء في البشػؾ التجارية كالستسثمة في معخفة

كمشو التخكيد عمى نقاط القػة مع كذف الانحخافات كترحيح العثخات كذلظ مغ خلاؿ تعديد السخكد السالي كزيادة 
القجرة التشافدية كفتح الآفاؽ عبخ الحفاض عمى مرجاؾية تعاملاتيا مع عسلائيا كمخاسمييا كالػفاء بالتداماتيا في 

بالتالي مجػ انعكاس أداءىا عمى مرجاؾية القصاع السرخفي كرسع صػرة آمشة لو في عقل السػاعيج السحجدة، ك 
 .ككججاف السدتثسخ، السجخخ كالسقتخض عمى حج سػاء

كسا تصخقشا لعلاقة الكفاءة السرخؼية بالأداء السالي السرخفي كاستخمرشا أف لمكفاءة علاقة بيغ كسائل الانتاج 
عميو يكػف البشظ كفء إذا قاـ باستعساؿ عقلاني كرشيج لمػسائط الستاحة، كسا أف السدتخجمة كالشتائج السحققة، ك 

ؾياس الكفاءة يعتبخ مغ الأىسية بسكاف إذ يلاحع كجػد صعػبة كبيخة في تحجيج مجخلات كمخخجات العسميات 
سرخؼية برفة عامة السرخؼية، كسا تعجدت أنػاع الكفاءة السرخؼية كمغ ثع تعجد شخؽ ؾياسيا، كسا تداىع الكفاءة ال

بتحقيق أفزل السدتػيات خاصة في تحريل العػائج كاختبار الفخكض السشاسبة كاستعساؿ السراريف، كفي عسمية 
 .تدييخ السػرد البذخؼ كتصبيق نطاـ ادارؼ متدف 

السزافة  الؿيسة الاقترادية ،قسشا أيزا بالإشارة الى مؤشخات ؾياس كتقييع الأداء السالي الستسثمة في ندب الديػلة
الحؼ يعج  CAMELS  جكالؿيسة الدػؾية السزافة، كسا أكجنا عمى نساذج تقييع الأداء السالي نخز الحكخ بشسػذ

مغ أنجح نساذج تقييع الأداء لتغصيتو كل مغ الشػاحي الكسية كالكيؽية للأداء بالإضافة إلى ابخاز مػاشغ الخمل 
يعسل عمى تقييع أداء البشػؾ مغ خلاؿ مخاؾبة كمتابعة  الحؼ  DUPONTلتدييل معالجتيا. نحكخ أيزا نسػذج 

مغ أجل  (ROE)كمؤشخ العائج عمى حقػؽ السمكية  (ROA)نذاط السرخؼ بػاسصة مؤشخ العائج عمى الأصػؿ 
 ضساف الديخ الحدغ كتحقيق البشػؾ لأىجافيا.
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 :تسييج

إف رفع مدتػػ الأداء السالي يأتي عمى قسة اىتسامات البشػؾ التجارية فدعيا الى تحقيق ذلظ تعتسج بالجرجة 
 الأكلى عمى قجراتيا السالية الحاتية اضافة إلى سياسات اصلاحية عامة. 

لجدائخية ضسغ أكلػياتيا رفع مدتػػ أدائيا السالي مغ خلاؿ تػفيخ في ىحا الدياؽ كضعت البشػؾ التجارية ا
 السشاخ كالطخكؼ السلائسة لتحقيق ىحا اليجؼ. 

بعجما تع استعخاض الجانب الشطخؼ لمسػضػع مغ خلاؿ الفرل الدابق الحؼ تصخقشا ؼيو إلى السفاـيع الأساسية  
سشقػـ مغ خلاليا بؿياس كتقييع الأداء السالي لمبشػؾ ميجاف  حػؿ الأداء السالي ككحا السؤشخات السالية كالشساذج التي

الجراسة الستسثمة في نسػذجي ك سشحاكؿ مغ خلاؿ ىحا الفرل اجخاء عسمية اسقاط لأىع السفاـيع الشطخية التي تع 
قييع تشاكليا عمى عيشة مغ البشػؾ التجارية بػية تؿيع أداءىا السالي كاستخلاص أؼ الشسػذجيغ أكثخ كفاءة في ت

 الأداء السالي لمبشػؾ التجارية.

 :كبيجؼ الؿياـ بيحه السحاكلة تع تقديع ىحا الفرل الى ثلاث مباحث مفادىا

 (2020 – 2016تقجيع كعخض القػائع السالية لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة لمفتخة ) :السبحث الأكؿ

 CAMELSراسة مغ خلاؿ مؤشخات ؾياس الأداء السالي لمبشػؾ التجارية ميجاف الج :السبحث الثاني

  DUPONT ؾياس الأداء السالي لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة مغ خلاؿ نسػذج :السبحث الثالث
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 (.2020 – 2015تقجيػ وعخض القؽائػ السالية لمبشؽك التجارية ميجان الجراسة لمفتخة ) :السبحث الأول

ارس بيا العسميات البشكية كخاصة تمظ الستعمقة بتسػيل السؤسدات يذسل الشطاـ السرخفي كامل الشذاشات التي تس
فيػ يعتبخ السخآة العاكدة لمشطاـ الاقترادؼ. بحيث يسثل مجسػع السرارؼ العامة في البلاد كيعسل عمى تسػيل 

 التشسية الاقترادية كتدييل العسميات السرخؼية.

ة تعبخ عغ ؾيستيا كمخكدىا السالي مغ حيث أصػليا تدجل كافة أنذصة ىحه البشػؾ التجارية كفق قػائع مالي 
خرػميا كالتداماتيا حيث تعتبخ كسخجع محاسبي للأنذصة التي تقػـ بيا الذخكة حيث يتع تصبيق مبادغ السحاسبة 
كتيجؼ لشقل السعمػمات السالية الستعمقة بالبشظ التجارؼ الخاصة بيا. تكػف ىحه السعمػمات في كقت زمشي محجد 

 ػضػح السلاءمة كخاصة القجرة عمى السقارنة. تتسيد بال
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تعتبخ البشػؾ التجارية مؤسدات مالية تقػـ بعسمية  :لسحة عؼ البشؽك التجارية ميجان الجراسة :السطمب الأول
كانة الايجاع الاقخاض كخمق الشقػد. كتدعى دائسا لتحديغ كتصػيخ أداءىا السالي لكدب ثقة العسلاء مغ جية كبمػغ م

مخمػقة في الشطاـ السرخفي مغ جية أخخػ. في ىحا السصمب سشعخض بعس السعمػمات تتيح لشا فخصة التعخؼ 
 بشػؾ تجارية جدائخية. 5عمى 

تع ترشيفو حاليا كثاني أكبخ بشظ اقترادؼ في الجدائخ، تأسذ  : CPAبشغ القخض الذعبي الجدائخي  :الفخع أول
ميػف ديشار تع انذائو عمى انقاض القخض الذعبي لمجدائخ كالرشجكؽ م 15بخأس ماؿ مقجر ب  1966في عاـ 

السخكدؼ الجدائخؼ لمقخض الذعبي ثع التحع ؼيو ثلاث مرارؼ اجشبية اخخػ ىي السرخؼ الجدائخؼ السرخؼ 
تخرز في التشسية السحمية مغ  1985الذخكة السخسيمية لمبشػؾ كالذخكة الفخندية للإقخاض كالبشػؾ. في عاـ 

ككالة يقػـ بتعديد التشسية في جسيع القصاعات الرحة، التجارة، التػزيع، الفشجقة كالدياحة. بالإضافة إلى  40خلاؿ 
السؤسدات الرغيخة كالستػسصة كالحخؼ اليجكية. يتمقى كدائع كيسشح قخكض بجسيع أشكاليا يدعى إلى تػفيخ 

أصبح بشظ  1988كالاستثسار لعسلائو. كفي سشة  التقشيات الحجيثة السختمفة التي تعسل عمى تصػيخ عسميتي التػفيخ
القخض الذعبي الجدائخؼ مؤسدة عسػمية اقترادية ذات أسيع تعػد ممكية رأس ماليا بالكامل لمجكلة كفي أفخيل 

 .1حرل البشظ عمى الاعتساد كفقا لأحكاـ قانػف الشقج كالقخض ليربح ضسغ التختيب سابق الحكخ 1997

يقػـ بكل نذاشات مرخؼ الايجاع  1966جػاف  13تأسذ في   (BNA) :شي الجدائخي البشغ الؽط :الفخع الثاني
لا سيسا أنو يؤمغ الخجمة السالية لمتجسعات السيشية لمسؤسدات، يعالج كل العسميات السرخؼية، لمرخؼ كالقخض في 

و مشتجات كخجمات كسا أنو يعتبخ أكؿ بشظ تجارؼ كششي، يقتخح عمى كافة زبائش 2اشار التذخيع كتشطيع السرارؼ
بشكية كتأميشات بديصة تتػافق مع القػانيغ الدارية السفعػؿ كبأسعار تشافدية، يجعع البشظ الػششي الجدائخؼ كافة 
الشاشصيغ السحمييغ في تحقيق مذاريعيع كىحا مغ خلاؿ عخكض تسػيمية ملائسة كمتابعة ذات نػعية كجػدة مسا 

مميار ديشار جدائخؼ كسا أنو  150 000إلى  2018ع رفع رأسسالو سشة يداىع في ازدىار الاقتراد الػششي. استصا
 .3مػضف 5000يقجـ نذاشاتو مغ خلاؿ أزيج مغ 

ىػ بشظ شسػلي يعسل شبقا لمقػانيغ الجدائخية كفقا لأحكاـ الذخيعة الإسلامية  :مرخف الدلام الجدائخ :الفخع الثالث 
 2008جي تع اعتساد السرخؼ مغ قبل بشظ الجدائخ في سبتسبخ في كافة تعاملاتو كثسخة لمتعاكف الجدائخؼ الخمي

بجأ مرخؼ الدلاـ  2008. بشاء عمى اعتساده سشة 4ليبجأ مداكلة نذاشو مدتيجفا تقجيع خجمات مرخؼية مبتكخة
إلى عذخة  2009مميار ديشار جدائخؼ ليتع رفعو بعج ذلظ في عاـ  7.2الجدائخ في مداكلة نذاشو بخأس ماؿ قجره 

ديشار ممتدما بأحكاـ الذخيعة الاسلامية في كافة خجماتو كعسمياتو فإف مرخؼ الدلاـ الجدائخ يعخض عمى  مميار
                                                           

 1 https://tijaratuna.com   23.53ماؼ  11مقاؿ بعشػاف ماىي خجمات بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ، الأربعاء 
2 https://ar.m.wikipedia.org 15:07جػاف  10رفح بتاريخ مقاؿ بعشػاف البشظ الػششي الجدائخؼ تع الت 
 3 https://www.bna.dz   مقاؿ بعشػاف التعخيف ببشظBNA   15:21جػاف  10تع الترفح بتاريخ  
  4 https://www.alsalamalgeria.com  23:47ماؼ  11الثلاثاء 

https://tijaratuna.com/
https://ar.m.wikipedia.org/
https://www.bna.dz/
https://www.alsalamalgeria.com/
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الستعامميغ لجيو مغ افخاد كميشييغ كمؤسدات باقة كاسعة مغ السشتجات البشكية الخائجة في مجاؿ الرشاعة السالية 
 .1مرادؽ عمييا مغ قبل ىيئة الفتػػ كالخقابة الذخعية لجيو

ىػ مغ البشػؾ السعخكفة عمى مدتػػ محمي  BNP paribaلفخع الخابع: تعخيف بشغ بي اِن بي باريبا في الجدائخ:ا
، إذ تع تذكيمو نتيجة عسمية إنجماج ما بيغ بشظ باريذ 2000كعالسي، حيث يعػد تاريخ تأسيدو لأكؿ مخة الى عاـ 

ليا في باريذ، كآخخ في لشجف، ؼيسا  اتتخح مقخا رئيديالػششي كبشظ باريبا، كعميو بات يسثل مجسػعة بشكية فخندية 
مغ بشظ فػرتيذ البمجيكي، كبشاء عميو أصبح  %75عمى شخاء حرة تبمغ ما ندبتو  2009عسل خلاؿ عاـ 

يرشف عمى أنو أكبخ بشظ في السشصقة مغ ناحية الػدائع، في حيغ أصبح الأكبخ مغ حيث إجسالي الأصػؿ عمى 
 تخيميػف دكلار. 2.670، إذ كصل إلى 2011مدتػػ العالع خلاؿ عاـ 

فيػ عاما أحج أىع بشػؾ القصاع الخاص في الجدائخ، نطخا لقػة نجاحو،  13في أقل مغ  bnp paribaأصبح بشظ 
لكافة الستعامميغ معو، كذلظ عبخ تصػيخ كتقجيع  يعسل  عمى بحؿ قرارػ جيجه مغ أجل تقجيع أفزل تجخبة بشكية

ت كالسشتجات السرخؼية، بالإضافة إلى التدييلات كالحمػؿ التسػيمية كالاستثسارية، بيجؼ حدمة متكاممة مغ الخجما
ضساف احتياجات كمتصمبات العسلاء، كىػ الأمخ الحؼ كاف لو دكر كبيخ بجعمو أكثخ البشػؾ انتذارا في الجدائخ، 

 pnbكلاية، أيزا  19الي فخعا مدعا عمى حػ  71حيث بات يسمظ شبكة كاسعة مغ الفخكع كالتي يرل عجدىا إلى 

pariba   مغ الأسيع مسمػكة لسجسػعة   %100مميار ديشار جدائخؼ ،  10ىي شخكة مداىسة بخأسساؿbnp 

pariba يدعى . كسا 2، فيي تدعى لتقجيع خجمات عالية الجػدة لجسيع عسلاءىا مغ الأفخاد كالسيشييغ كالذخكات
كالحمػؿ السبتكخة التي مغ شأنيا تداىع في التدييل عمى العسيل البشظ برػرة دائسة الى البحث عغ أفزل الأفكار 

يتيح لمعسيل امكانية الػصػؿ الى الحداب البشكي الخاص بو  أنو 3كصػلو إلى الخجمة السرخؼية، كذلظ مغ خلاؿ
 لجػ البشظ، خلاؿ اؼ كقت كمغ أؼ مكاف كحلظ يدسح لو بالقجرة عمى معخفة الػضع السالي .

في البحخيغ سشة  ABCتأسذ بشظ )السؤسدة العخبية السرخفية(:  ABCتعخيف بشغ  الفخع الخامذ خسذ:
( دكلة مشيا دكؿ الخميج كشساؿ افخيؿيا كالذخؽ الأكسط كاكركبا 17كىػ متػاجج في أكثخ مغ سبعة عذخ ) 1980

مثل البشظ مدجمة في البػرصة مع مداىسيغ مغ السؤسدات الاستثسارية  ABCاف أسيع بشظ  كالأميخكتيغ كاسيا.
تدتجيب رغبة السجسع للاحتياجات السختمفة لمدػؽ الجدائخؼ كتتجدج مغ  السخكدؼ الميبي كىيئة الاستثسار الكػيتية.

) السؤسدة السرخؼية العخبية( مغ تعديد ك تصػيخ  ABC، ما مكغ بشظ 1995خلاؿ انذاء مكتب تسثيمي في عاـ 
بالدػؽ الجدائخؼ، فقج تحػؿ  ABCكنطخا لتشامي اىتساـ مجسع بشظ  ركابط التعاكف مع السؤسدات السالية الجدائخية.

. كىكحا 1998سبتسبخ  24، بقخار مغ مجمذ الشقج كالقخض في 1998السكتب التسثيمي الى بشظ كامل في ديدسبخ 
الجدائخ. كالتي  ABCالجدائخ، التي تع تدسيتيا تحت الاسع التجارؼ لبظ -نذأت السؤسدة العخبية السرخؼية

                                                           

 1 https://dz.linkedin.com   14:00ماؼ  11الثلاثاء 
 2 https://www.banpparibas.dz    ،10:34.، 12/05/2022مقاؿ بعشػاف التعخيف ببشظ بي اف بي باريبا 
3http://read.opensooq.com :05. 11-2022-05-12 

https://dz.linkedin.com/
https://www.banpparibas.dz/
http://read.opensooq.com/
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مع افتتاح ككالتو  1998ديدسبخ  02ت بالفعل أكؿ بشظ خاص دكلي يدتقخ في الجدائخ. بجأ نذاشو في أصبح
مميار ديشار جدائخؼ( ليتع  1.1832دج )1183200000بخأس ماؿ اجتساعي قجره  الخئيدية في بئخ مخاد رايذ

حجد رأس ماؿ البشػؾ ، الحؼ ي2008ديدسبخ  23الرادر في  08-04مميار ديشار حدب الشطاـ  10رفعو الى 
يقجـ بشظ السؤسدة العخبية السرخؼية تذكيمة كاسعة مغ الخجمات  . كسا1مميار دج 10العاممة في الجدائخ ب 

السرخؼية، تذسل كل مغ تسػيل السؤسدات التجارية، كالأعساؿ السرخؼية التجارية، كالأعساؿ السرخؼية الاسلامية، 
 التسػيل التجارؼ. مشتجات التجدئة كمشتجات الخديشة كخجمات

يرشف السحاسبػف حدابات السيدانية  :تحميل القؽائػ السالية لمبشؽك التجارية ميجان الجراسة :السطمب الثاني 
 العسػمية معخكضة في مجسػعات أك فئات أك ترشيفات مسيدة حيث تػضح أنػاع الأصػؿ كالخرػـ كحقػؽ السمكية

حا السصمب سشدعى لتحميل كل مغ السيدانية السالية كحداب الأرباح أك ما يعخؼ بحداب الأرباح كالخدائخ. كفي ى 
  كالخدائخ.

تتكػف ميدانية البشػؾ التجارية مغ جانبي الأصػؿ  :تحميل السيدانية السالية لمبشؽك ميجان الجراسة :الفخع الأول
 كالخرػـ كنحغ بجكرنا سشعسل عمى تحميل ىاذيغ الجانبيغ لكل البشػؾ ميجاف الجراسة.

الأصػؿ ىي الاشياء التي تستمكيا الذخكة مغ السػارد التي تع الحرػؿ عمييا مغ خلاؿ  :تحميل جانب الأصؽل :لاأو 
السعاملات كليا ؾيسة اقترادية مدتقبمية يسكغ ؾياسيا كالتعبيخ عشيا كتذسل أيزا التكاليف السجفػعة مقجما كالتي 

سجفػع مقجما كالخسػـ القانػنية السجفػعة مقجما كالايجار تشتيي بعج مثل الاعلانات السجفػعة مقجما كالتأميغ ال
بالأصػؿ الدائمة أك الأمػاؿ الجاىدة  . كؼيسا يمي سشتصخؽ الى تحميل الشقجية الجاىدة التي يذار الييا أيزا2السجفػع

اجسالي كىي مػجػدات تتزسغ الشقج كمػجػدات أخخػ سخيعة التحػؿ الى نقج بجكف خدائخ كبيخة في ؾيستيا. كتحيل 
مغ أجل تغصية احتياجات الأفخاد كالسؤسدات تمجأ الى السرارؼ مغ أجل تسػيل مذاريعيا حيث تزع  القخكض

البشػؾ تحت ترخفيا العجيج مغ كسائل الائتساف لاختيار أندب شخيقة تتلاءـ كاحتياجاتيع السالية كدرجة سيػلة 
سانات  كتعتبخ مغ بيغ أىع مرادر الأمػاؿ لمبشظ أصػليا كامكانياتيع السدتقبمية  تسشح ىحه القخكض مقابل ض

التجارؼ في الػقت الحاضخ  لكػنيا العشرخ الأساسي الحؼ يدكد البشظ بالعػائج. كتحميل اجسالي الأصػؿ التي تعبخ 
 عغ الؿيسة الاجسالية لأصػؿ البشظ.

يبيغ  : (2020-2016تحميل أىػ بشؽد أصؽل ميدانية بشغ القخض الذعبي الجدائخي خلال الفتخة ) .1
 (. 2020- 2016الججكؿ التالي أىع بشػد أصػؿ ميدانية بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ خلاؿ الفتخة )

 

                                                           

 12-05-2022-15:15. http://www.bank-abc.com1  
2  https://sotor.com  ،14:30، 12/05/2022مقاؿ بعشػاف أنػاع الأصػؿ ك الخرػـ ك حقػؽ السمكية. 

http://www.bank-abc.com/
https://sotor.com/
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 مميػف الجيشار الجدائخؼ. . (cpaتحميل أىع بشػد أصػؿ ميدانية بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ ) :(11الججول رقػ )

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات
 496145 426229170 459062660 556778599 170310647 الشقجية الجاىدة

 2139217 2038914876 1754493171 1323418179 1283291859 اجسالي القخوض
 2689134 2514424453 2258543699 1922533695 1706566470 اجسالي الأصؽل
 (.5-1)مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السمحق رقع :السرجر

 
( . كلقج 2020-2016ع مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه تصػرات أىع بشػد جانب أصػؿ البشظ خلاؿ الفتخة )نلاح      

أكجنا عمى أىع العشاصخ في جانب الأصػؿ الستسثمة في الشقجية الجاىدة، اجسالي القخكض كاجسالي الأصػؿ. كلقج 
 2017شار جدائخؼ أما سشة مميػف دي 170 310 647كاف حجع الشقجية الجاىدة يقجر ب 2016لاحطشا أف سشة 
مميػف ديشار  459 062 660إلى  2018مميػف ديشار جدائخؼ ليشخفس سشة  556 778 599فقج ارتفع إلى 

 426 291 170بتخاجع شؽيف قجر حجع الشقجية الجاىدة حيشيا ب  2019جدائخؼ كسا كاصل انخفاضو سشة 
حيث كصل حجع الشقجية الجاىدة الى  2020مميػف ديشار جدائخؼ ليػاصل الانخفاض بذكل ممحػظ ججا عاـ 

مقجر ب  2016مميػف ديشار جدائخؼ. أما بالشدبة لتصػرات اجسالي القخكض فكاف حجسيا سشة  496 145
 2018مميػف ديشار جدائخؼ ليػاصل الارتفاع سشة  1 323 418 179الى  2017ثع ارتفع سشة  1283291859

 2 038 914 876سل الحجع مدخاه الستدايج حيث قجرت ؾيستو ب مميػف ديشار جدائخؼ أك 1 754 493 171الى 
 2 139 217ك قجر ب  2020مميػف ديشار جدائخؼ لكغ لاحطغ انخفاض حجع اجسالي القخكض السمحػظ سشة 

مقجر ب  2016مميػف ديشار جدائخؼ. مغ خلاؿ الججكؿ ندتصيع تحميل اجسالي الأصػؿ بحيث كاف حجسو سشة 
مميػف ديشار جدائخؼ كاصل  1 922 533 695الى  2017ديشار جدائخؼ ارتفع سشة مميػف  1 706 566 470

الى  2019مميػف ديشار جدائخؼ كسا كصل الحجع سشة  2 258 543 699الى  2018الارتفاع سشة 
مميػف ديشار جدائخؼ. الا أنو  2 689 134الى  2020مميػف ديشار جدائخؼ ليشخفس سشة  2 514 424 453

 : ػر مدار ىحه البشػد برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا الججكؿ في الذكل التاليلغخض دراسة تص
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مشحشى بياني يسثل تغيخات كل مغ الشقجية الجاىدة كاجسالي القخكض كاجسالي الأصػؿ بجلالة   : (1الذكل رقػ )
 الدمغ الخاصة ببشظ القخض الذعبي الجدائخؼ.

 
 (. 11الاعتساد عمى بيانات الججكؿ أعلاه رقع)مغ اعجاد الصالبتيغ ب :السرجر

بسا أف الشقجية الجاىدة تعتبخ مغ أىع العػامل التي تبخز مجػ القػػ السالية لمبشظ كمجػ  :تحميل الشقجية الجاىدة‌. أ
السػثػؾية الحؼ يتستع بيا محيط زبائشو، نلاحع التبايشات الحاصمة عمى مدتػػ بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ 

(cpa) أف لمبشظ  2017الى سشة  2016(، كنفدخ الارتفاع الحاصل مغ سشة 2020-2016ؿ الفتخة )خلا
القجرة عمى مػاجية الخرػـ الجارية بالشقجية الجاىدة دكف المجػء الى السخدكف عشجما يكػف بصيء الجكراف مغ 

عمى الشقجية الجاىدة كما  ناحية أخخػ نفدخه عمى أف البشظ لو السقجرة عمى تدجيج ديػنو قريخة الأجل بالاعتساد
ك ذلظ معشاه  2020الى غاية  2018يساثميا، كسا لاحطشا أف حجع الشقجية الجاىدة في تشاقز ابتجاء مغ سشة 

أنع البشظ لع يدتصع الحفاظ عمى السشحشى التراعجؼ لحجع الشقجية الجاىدة مقارنة بالدشتيغ الأكليتيغ لأنيا 
تقميجية كالذخكط كالعػائج العادية الغيخ مذجعة لأصحاب رؤكس الأمػاؿ تعتسج أساسا عمى الخجمات كالخسػـ ال

 لادخارىا أك استثسارىا. 
فسغ السعمػـ أنو كمسا حافع البشظ عمى   يتأثخ حجع اجسالي القخكض بالشقجية الجاىدة :تحميل اجسالي القخوض  . ب

في حجسيا عبخ الأربع سشػات  سيػلتو السختفعة كمسا انخفس حجع القخكض. حيث أنشا نلاحع ارتفاع متعاقب
خض تحقيق عػائج كأرباح مغ الأكؿ ما يعشي أف البشظ قخر أف يسشح جدء مغ أصػلو الدائمة كقخكض لغ

انخفاضا ممحػظ ما يعشي أف  2020، كسا أنشا نلاحع تخاجع ؾيسة اجسالي القخكض في الدشة الأخيخة خلاليا
 البشظ لع يسشح قخكض بشفذ الػتيخة الدابقة.

لاحطشا الارتفاع السدتسخ في حجع اجسالي أصػؿ البشظ عبخ مخكر الدشػات ما يثبت  :ل اجسالي الأصؽلتحمي . ج
قجرة البشظ عمى تحقيق أرباح أكبخ كل عاـ كأف الاستخاتيجيات التي تبشاىا لاقت الشجاح السشتطخ. عجا سشة 
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راجع الى عجد البشظ عغ التي لاحطشا مغ خلاليا تخاجع حجع اجسالي الأصػؿ بذكل ممحػظ كىحا  2020
تػليج أرباح تزاىي الدشػات الدابقة كذلظ لانخفاض حجع الشقجية الجاىدة كحجع اجسالي القخكض السسشػحة 

   في ذات الدشة. 
يبيغ  : (2020-2016خلال الفتخة )  (BNA)تحميل أىػ بشؽد أصؽل ميدانية البشغ الؽطشي الجدائخي  .2

 (. 2020- 2016خلاؿ الفتخة )( BNA)الجدائخؼ  الػششي البشظ الججكؿ التالي أىع بشػد أصػؿ ميدانية

 بالجيشار الجدائخي. (BNA)(: تحميل جانب الأصؽل لجى البشغ الؽطشي الجدائخي 12ججول رقػ )

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات
 617634677 837370700 716860319 563917086 1093817414 الشقجية الجاىدة
 2655056008 2478064362 2227977041 2093563090 1565753013 إجسالي القخوض
 3440270872 3491982968 3082299350 2828633272 2843371178 إجسالي الأصؽل

 .(8(،)7(،)6السرجر: مؼ إعجاد الطالبيؼ بالاعتساد عملا السمحق رقػ)

) السستجة الفتخة خلاؿ( BNA)دائخؼ الج الػششي البشظ ميدانية أصػؿ بشػد أىع تصػر أعلاه الججكؿ يبيغ       
 414 ب يقجر ما 2016 سشة حجسيا بمغ حيث الجاىدة، الشقجية حجع في تحبحب نلاحع حيث(. 2016-2020
 جدائخؼ، ديشار ألف 563 917 086 إلى 2017 سشة الارتفاع ىحا انخفس ثع جدائخؼ، ديشار ألف1  093 817

 الشقجية حجع ككاصل جدائخؼ، ديشار ألف 33 235 455 ب قجر حيث 2018 سشة الارتفاع عاكد ما كسخعاف
 سشة انخفاض سجل كبعجىا جدائخؼ، ديشار ألف 837 370 700 ب قجر حيث 2019 سشة الارتفاع في  الجاىدة
 ارتفاع القخكض إجسالي حجع يخز ؼيسا نلاحع بيشسا. جدائخؼ  ديشار ألف 617 634 677 ب قجر 2020
 سشة كارتفع جدائخؼ، ديشار ألف 1 565 753 013 ب 2016 سشة خكضالق إجسالي حجع قجر حيث مدتسخ،
 227 977 041 ب قجر حيث 2018 سشة الارتفاع ليػاصل جدائخؼ، ديشار ألف 2 093 563 090 إلى 2017

 ألف 2 655 056 008 ثع ،2018 سشة جدائخؼ  ديشار ألف 2 478 064 362 ب كقجر جدائخؼ، ديشار ألف 2
 843 371 178 ب قجر حيث الأصػؿ، إجسالي حجع في مدتسخ ارتفاع أيزا نلاحع. 2020 سشة جدائخؼ  ديشار

 حيث 2018 سشة ارتفع  ،2017 سشة جدائخؼ  ديشار ألف 2 828 633 272ك ،2016 سشة جدائخؼ  ديشار ألف 2
 ب قجرت ؾيسة أعمى إلى ليرل 2019 سشة الارتفاع ككاصل جدائخؼ، ديشار ألف 3 082 299 350 ب قجر

 3 440 270 872 ب قجر 2020 سشة ندبي ارتفاع بعجىا لاحطشا ثع جدائخؼ، ديشار ألف 3 491 982 968
 في الججكؿ ىحا معصيات تخجسة يسكغ دؾيقة برػرة البشظ ىحا مدار تصػر دراسة لغخض انو إلا. جدائخؼ  ديشار ألف

سة معصيات ىحا الججكؿ في الا أنو لغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخج.التالي الذكل
 : الذكل التالي
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( BNAبالبشظ الػششي الجدائخؼ )مشحشى بياني يسثل تغيخات أىع بشػد أصػؿ السيدانية الخاصة : (2الذكل رقػ )
 الستسثمة في كل مغ الشقجية الجاىدة ، اجسالي القخكض كاجسالي الأصػؿ بجلالة الدمغ.

 
 (.12عمى بيانات الججكؿ أعلاه رقع) مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد :السرجر

بأف  2017لاحطشا التحبحب في حجع الشقجية الجاىدة حيث نفدخ انخفاض الحجع سشة  تحميل الشقجية الجاىدة:‌. أ
 2019ك  2018البشظ تخمى عغ جدء مغ سيػلتو نتيجة اضصخاب أكضاعو السالية أما عغ الارتفاع الستػالي سشتي 

بيخ اللازمة كالاحتفاظ بأمػاؿ سائمة لتغصية احتياجاتو كسا أف البشظ اجتيج لتحديغ فحلظ راجع لاتخاذ البشظ التجا
أكضاعو مغ خلاؿ الادارة الجيجة لمديػلة كانتياجو لدياسات ائتسانية قاسية تدببت في تذجيع زبائشو عمى الادخار 

 كالاستثسار عمى مدتػاه.
حجع اجسالي القخكض كحجع الشقجية الجاىدة فسغ مغ السعمػـ أنو تػجج علاقة بيغ  تحميل اجسالي القخوض:‌. ب

خلاؿ الذكل نلاحع قفدات صاعجة خلاؿ سشػات الجراسة معشاه أف البشظ ناشط السعاملات يتسيد بالثقة كالسرجاؾية 
ؼيدعى للاستفادة مغ جدء مغ سيػلتو كمشحيا في شكل قخكض لتحريل عػائج كالارتفاع يثبت تصبيقو لإصلاحات 

 ناجحة.
نلاحع حدب السشحشى ارتفاع في حجع اجسالي الأصػؿ عائج الى الشجاح الحؼ حققو  سالي الأصؽل:تحميل اج‌. ج

البشظ الػششي الجدائخؼ كػنو يدعى الى تحقيق أىجافو مغ خلاؿ تقجيسو لخجمات كمعاملات  تدتقصب الدبػف 
 الجدائخؼ، 

يبيغ الججكؿ التالي أىع  :( 2020 -2016تحميل أىػ بشؽد أصؽل ميدانية بشغ الدلام الجدائخ خلال الفتخة ) .3
 (.  2020- 2016خلاؿ الفتخة ) بشػد أصػؿ ميدانية بشظ الدلاـ الجدائخ
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 بشظ الدلاـ الجدائخ. بالآلاؼ ديشار جدائخؼ.ميدانية  تحميل أىع بشػد أصػؿ:(13ججول رقػ )
 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات

 53 600 804 27 584 242 27 980 262 34 846 456 18 923 368 الشقجية الجاىدة
 102 031 464 96 098 039 75 616 478 46 302 694 29 587 072 اجسالي القخوض
 162 625 776 131 018 967 110 109 059 85 775 329 53 103 919 اجسالي الأصؽل

 (.11(،)10(،)9مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السمحق رقع) :السرجر
(. كلقج أكجنا 2020- 2016ججكؿ أعلاه تصػر أىع بشػد أصػؿ ميدانية بشظ الدلاـ الجدائخ خلاؿ الفتخة )يبيغ ال

عمى أىع العشاصخ في جانب الأصػؿ الستسثمة في الشقجية الجاىدة، اجسالي القخكض كاجسالي الأصػؿ. حيث 
 18 923 368ما يقجر ب   2016نلاحع تجبجب في حجع الشقجية الجاىدة، حيث بمغ حجع الشقجية الجاىدة سشة 

الى  2018ألف ديشار جدائخؼ ثع انخفس سشة  34 846 456الى  2017ألف ديشار جدائخؼ ارتفع سشة 
ألف ديشار جدائخؼ ليختفع  27 584 242الى  2019ألف ديشار جدائخؼ ثع انخفس ندبيا سشة  27 980 262
ع ؼيسا يخز حجع اجسالي القخكض ارتفاع مدتسخ ألف ديشار جدائخؼ، بيشسا نلاح 53 600 804الى  2020سشة 

ألف ديشار جدائخؼ ارتفع سشة  29 587 072ب  2016عبخ سشػات الجراسة حيث قجر حجع اجسالي القخكض سشة 
ألف ديشار  75 616 478الى ديشار  2018ألف ديشار جدائخؼ ليػاصل الارتفاع سشة  46 302 694الى  2017

ألف ديشار جدائخؼ ككصل الحجع في  96 098 039قجر الحجع عشجىا ب  2019جدائخؼ كاصل الارتفاع سشة 
ألف ديشار جدائخؼ، نلاحع أيزا ارتفاع مدتسخ في حجع  102 031 464الى أعمى ؾيسة مقجرة ب  2020سشة 

الى  2017ألف ديشار جدائخؼ ارتفع سشة  53 103 919ب  2016اجسالي الأصػؿ حيث قجر في سشة 
الى  2019ألف ديشار جدائخؼ كاصل الارتفاع سشة  110 109 059الى  2018سشة  ثع ارتفع 85 775 329
مقجر ب  2020ألف ديشار جدائخؼ كسا نلاحع كصػؿ الحجع الى أعمى ؾيسة سشة  131 018 967
ألف ديشار جدائخؼ. الا أنو لغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة  162 625 776

 : ججكؿ في الذكل التاليمعصيات ىحا ال
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مشحشى بياني يسثل تغيخات أىع بشػد أصػؿ ميدانية بشظ الدلاـ الجدائخ الستسثمة في كل مغ الشقجية  : (3الذكل رقػ )
 الجاىدة كاجسالي القخكض كاجسالي الأصػؿ بجلالة الدمغ.

 
 (.13)مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات الججكؿ أعلاه رقع :السرجر

لاحطشا التحبحب في حجع الشقجية الجاىدة  مسا يعشي اختلاؼ بيغ الارتفاع كالانخفاض  :تحميل الشقجية الجاىدة‌. أ
في حجع الديػلة  الستػفخة عمى مدتػػ الرشجكؽ، البشظ السخكدؼ، الخديشة العسػمية كمخكد الركػؾ البخيجية، 

كة لغخض التعامل كالأصػؿ السالية الجاىدة لمبيع. أما كحلظ اختلاؼ كتأرجح حجع كل مغ الأصػؿ السالية السسمػ 
الارتفاع في حجع الشقجية الجاىدة فشفدخه  بتػافخ سيػلة كبيخة نتيجة لحجع ىائل مغ الػدائع كالستسثمة أساسا في 
السداىسات الذخرية التي يػدعيا الدبائغ السعشييغ بالحرػؿ عمى قخكض استيلاكية، أما  الانخفاض فغالبا 

 بدبب تخاجع الإيجاعات عمى مدتػػ البشظ. كاف 
نلاحع ارتفاع مدتسخ في حجع اجسالي القخكض كالتي تذكمت أساسا في الفتخة  :تحميل اجسالي القخوض‌. ب

السجركسة مغ قخكض مػجية الى تجعيع السذاريع كالاستثسارات الدياحية، تسػيل الييئات السالية كالدبائغ، أضف 
ري، أما عغ القفدات الراعجة في حجع اجسالي القخكض فتفدخ بتخحيل فػائج الى ذلظ قخكض الاستيلاؾ الذخ

 أىجاؼ سشة بعج أخخػ. 
لاحطشا ارتفاع حجع اجسالي الأصػؿ خلاؿ سشػات الجراسة كذلظ ما يثبت أف البشظ  :تحميل اجسالي الأصؽل‌. ج

ػر بالإدارة الخشيجة التدييخ حقق أرباح معتبخة كذلظ لأف الؿيسة تختفع سشة كأنو استصاع التحكع في زماـ الأم
 كىحا تبعا لتصبيقو لتعميسات البشظ السخكدؼ الرارمة حػؿ احتخاـ مدتػيات سيػلة معيشة الرحيح لمسػارد السالية

 كادارة مخاشخ الائتساف.   
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(: 2020-2016( خلال الفتخة )BNP paribaتحميل أىػ بشؽد أصؽل ميدانية بشغ بي ان بي باريبا )  .4
-2016( خلاؿ الفتخة )BNP paribaالتالي أىع بشػد أصػؿ ميدانية بشظ بي اف بي باريبا )يبيغ الججكؿ 

2020.) 

( خلاؿ الفتخة BNP paribaتحميل أىع بشػد أصػؿ ميدانية بشظ بي اف بي باريبا )( :14الججول رقػ )
 (.مميػف ديشار جدائخؼ.2016-2020)

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات
 102982988 77767061 79691159 66734469 71812590 ىدةالشقجية  الجا

 170002082 175469343 167728781 168091690 158783181 اجسالي القخكض
 275206397 270264154 262007545 255812988 248913031 اجسالي الأصػؿ

 (.14()13()12مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السمحق رقع ) السرجر:

(، كلقج 2020-2016( خلاؿ الفتخة )BNPيغ الججكؿ أعلاه تصػر بشػد أصػؿ ميدانية بشظ بي اف بي باريبا )يب
أكجنا عمى أىع عشاصخ جانب الأصػؿ الستسثمة في الشقجية الجاىدة، اجسالي القخكض، اجسالي الأصػؿ. كسا 

 71خػ أنيا قج سجمت ؾيسة حيث ن 2019-2016تحبحب كاضح في مدتػػ الشقجية ما بيغ سشة لاحطشا كجػد 
مميػف ك مغ ثع  79الى  2018مميػف، لتعاكد الارتفاع في  66الى  2017لتتخاجع في  2016مميػف ديشار سشة 

 مميػف ديشار جدائخؼ. 102بسبمغ  2020. بيشسا نلاحع تخاكع كبيخ لمشقجية سشة 2019مميػف لعاـ  77

ي حجسيا شيمة فتخة الجراسة بحيث سجمت ؾيسة أما ؼيسا يخز اجسالي القخكض فشلاحع كجػد زيادة ف
ثع انخفزت بؿيسة شؽيفة  2017سشة 168091690لتختفع الى  2016مميػف ديشار جدائخؼ سشة  158783181

 2019،لتعاكد الارتفاع مغ ججيج ك الى اقرى ؾيسة سشة  167728981قجر ىحا الانخفاض ب  2018سشة 
 .170002082بؿيسة  2020،ثع تكخر الانخفاض سشة 175469343قجرت ب 

كبالشدبة لإجسالي الخرػـ فقج لاحطشا كجػد ارتفاع مدتسخ شيمة الفتخة السجركسة بحيث كاف حجع اجسالي الأصػؿ 
ك قج كاصمت  255812988الى ؾيسة قجرت ب  2017ثع ارتفع سشة  248913031يقجر ب  2016سشة 

، كقج استسخ 270264154ؾيسة سجمت ب الى  2019ك كحلظ سشة  262007545الى  2018الارتفاع سشة 
مميػف ديشار جدائخؼ.  275206397قجرت ب  2020ىحا الارتفاع الى نياية الفتخة بحيث سجل ؾيسة قرػػ سشة 

 الا أنو بغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػد برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا الججكؿ في الذكل التالي:
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( الستسثمة في كل مغ الشقجية BNPل تغيخات أىع بشػد أصػؿ ميدانية بشظ ): مشحشى بياني يسث (4شكل رقػ)
 الجاىدة، اجسالي القخكض، اجسالي الأصػؿ بجلالة الدمغ.

 
 ( .14مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات الججكؿ أعلاه رقع) :السرجر

نيا الأمػاؿ الستاحة لمبشظ بعج أف يقػـ بدجاد يسكغ اعتبار الشقجية الجاىدة عمى اتحميل الشقجية الجاىدة: بسا أنو  - أ
جسيع التكاليف الستختبة عميو في فتخة محجدة ك أنيا مغ أىع العػامل السبخزة لمقػة كالقجرة السالية لمبشظ يسكششا 
تفديخ مغ خلاؿ السشحشى أعلاه اف كجػد التحبحب في حجع الشقجية الجاىدة بيغ الارتفاع ك الانخفاض شيمة فتخة 

اسة يعػد الى عجـ قجرة البشظ بالؿياـ بالتداماتو اتجاه عسلائو ك أف البشظ في حج داتو قج مخ بأزمات ساىست الجر 
 بالجرجة الاكلى في عخقمت البشظ عمى تدجيج ديػنو. 

نلاحع معجؿ نسػ بصيء ك لكغ مدتقخ لإجسالي القخكض السقجمة مغ شخؼ بشظ  تحميل اجسالي القخوض:-ب
BNP ركسة كيسكغ تفيخ ىحا بتأثخ اجسالي القخكض بحجع الشقجية الجاىدة بحيث كمسا حافع في الفتخة السج

 البشظ عمى سيػلتو السختفعة كمسا انخفس حجع القخكض عشجه.

يسكششا تفديخ الارتفاع الحاصل في حجع اجسالي الأصػؿ خلاؿ الفتخة السستجة مغ تحميل اجسالي الأصؽل: -ج
مغ تعديد مخكده السالي كبالتالي تػليج تجفقات نقجية مدتقبمية،  BNPبشظ  الى امكانية 2020الى غاية  2016

ىحا ما يعادؿ أف البشظ قج حقق نسػ رأسسالي مرخفي كبالتالي زيادة أصػلو تكدبو سسعة ككفاءة جيجة كثقة مع 
    عسلاءه.

يبيغ (: 2020-2016خلال الفتخة ) (ABCالسؤسدة السرخؼية )تحميل  أىػ بشؽد أصؽل ميدانية بشغ  .5
 (.2020-2016( خلاؿ الفتخة )ABCالججكؿ التالي أىع بشػد أصػؿ ميدانية السؤسدة السرخؼية ) 
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( خلاؿ       الفتخة  ABC:تحميل أىع بشػد أصػؿ ميدانية بشظ السؤسدة السرخؼية) (15الججول رقػ )       
 (.مميػف ديشار جدائخؼ.2016-2020)

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشػات
 9952720 10364057 14312964 19371396 13406692 الشقجية  الجاىدة

 65530982 60657322 51329259 58574456 50678836 اجسالي القخكض
 82796147 79785697 74905737 91563184 70948252 اجسالي الأصػؿ

 (.15()14()13مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السمحق رقع ) السرجر:
الى  2016( في الفتخة السستجة مغ abcيبيغ الججكؿ أعلاه تصػر أىع بشػد ميدانية أصػؿ بشظ السؤسدة السرخؼية )

. كلقج أكجنا عمى أىع العشاصخ في جانب الأصػؿ الستسثمة في الشقجية الجاىدة، اجسالي القخكض كاجسالي 2020
تفاع خلاؿ بجاية الفتخة حيث سجل حجع الشقجية الأصػؿ. حيث نلاحع ؼيسا يخز الشقجية الجاىدة أنيا شيجت ار 

مميػف ديشار جدائخؼ  19371396الى  2017ثع ارتفعت سشة  13406692بؿيسة قجرىا  2019الجاىدة سشة 
ثع  412964 13الى  2018كأقرى ؾيسة لتشخفس مباشخة خلاؿ الدشػات الستبؿية بحيث سجل الانخفاض سشة 

كالتي اعتبخت أدنى ؾيسة سجمت  9952720بؿيسة  2020لى غاية سشة كاستسخ في الانخفاض ا 10364057الى 
لمشقجية الجاىدة. الا أنو لغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا الججكؿ في 

 : الذكل التالي
الي القخكض اذ سجمت حجع اجس 2017ك 2016أما مغ جانب اجسالي القخكض فشلاحع كجػد زيادة في الدشتيغ 

ثع يشخفس سشة  58574456بؿيسة  2017ممبػف ديشار جدائخؼ ليختفع الى سشة  50678836بؿيسة  2016سشة 
حيث  2020ك كحلظ سشة  60657322بؿيسة  2019ك مغ ثع يعاكد الارتفاع سشة  51329259الى  2018

 .65530982سجمة أقرى ؾيسة خلاؿ فتخة الجراسة قجرت ب 
سجمت أدنى ؾيسة خلاؿ الفتخة السجركسة قجرت  2016جسالي الأصػؿ أنو في سشة كسا لاحطشا مغ جية ا

التي كانت أقرى ؾيسة في حجع اجسالي الأصػؿ ثع  91563184الى  2017لتختفع سشة  70948252ب
ثع  79785697الى  2019لتختفع بعجىا سشة  74905737الى ؾيسة قجرت ب  2018عاكدت الانخفاض سشة 

. الا أنو لغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات 2020 سشة 82796147الى 
 :ىحا الججكؿ في الذكل التالي
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الستسثمة في  (ABCمشحشى بياني يسثل تغيخات أىع بشػد أصػؿ ميدانية بشظ السؤسدة السرخؼية)  : (5الذكل رقػ )
 الأصػؿ بجلالة الدمغ. كل مغ الشقجية الجاىدة، اجسالي القخكض، اجسالي

 

 
 ( 15مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات الججكؿ رقع ) :السرجر

( خلاؿ ABCمغ خلاؿ التبايشات الحاصمة عمى مدتػػ بشظ السؤسدة السرخؼية ) تحميل الشقجية الجاىدة:‌- أ
  2017-2016شتيغ يسكششا تفديخ الارتفاع الحاصل في الشقجية الجاىدة لكل مغ الد 2020-2016الفتخة 

راجع الى اف البشظ قادر عمى مػاجية الخرػـ الجارية بالشقجية الجاىدة الستػفخة دكف المجػء الى السخدكف ك أف 
البشظ قج تسكغ مغ تػفيخ الديػلة المدمة ك الؿياـ بكافة التداماتو اتجاه زبائشو، أما الانخفاض السدجل في 

ؼيسكغ تفديخه الى مخكر البشظ بأزمات عخقمت نذاشاتو ك  2020-2019-2018الدشػات الثلاث الستبؿية 
 قممت مغ خجماتو السقجمة لعسلائو.  

بسا أف اجسالي القخكض يتأثخ بحجع الشقجية الجاىدة يسكششا تفديخ اجسالي القخكض  تحميل اجسالي القخوض: ‌- ب
حلظ يسكغ تفديخ ارتفاع عمى أنو كمسا حافع البشظ عمى سيػلة مختفعة كمسا انخفس حجع القخكض ك العكذ ل

الى أف البشظ قج قاـ بتقجيع جدء مغ أصػلو كقخكض ليحقق مغ  2017ك 2016اجسالي القخكض في سشتي 
السقجر ب  2018كراءىا أرباح ك عػائج، ك بالتالي يخجع الانخفاض السدجل في حجع اجسالي القخكض سشة 

 في شكل قخكض. مميػف ديشار جدائخؼ الى عجـ تقجيع البشظ جدء مغ أصػلو 51

يسكغ تفديخ الارتفاع الحاصل في حجع اجسالي الأصػؿ في كل مغ الدشتيغ  تحميل اجسالي الاصؽل:-ج
مميػف ديشار جدائخؼ الى  91563184قجرت ب  2017بحيث حقق البشظ أكبخ ؾيسة سشة  2016-2017
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أما الانخفاض الحؼ شيج سشة تحقيق البشظ لأرباح أكبخ مغ الدشػات الأخخػ ك تعديد مخكده السالي السرخفي 
 ك الدشػات الستبؿية عائج الى مخكر البشظ بأزمات مرخؼية قممت مغ نذاشاتو ك خجماتو. 2018

تعتبخ الخرػـ ديػف مالية قانػنية لمذخكة أك الالتدامات تشذأ أثشاء سيخ العسميات  :الخرؽم تحميل جانب :ثانيا
خلاؿ تحػيل السشافع الاقترادية بسا في ذلظ الساؿ أك الخجمات  التجارية كيتع تدػية الخرػـ مع مخكر الػقت مغ

كتذسل الخرػـ السدجمة عمى الجانب الأيسغ مغ السيدانية القخكض كالحدابات السدتحقة الجفع كالخىػف العقارية 
أس كالايخادات السؤجمة كالسرخكفات السدتحقة. كؼيسا يمي سشعسل عمى تحميل الأمػاؿ الخاصة التي تتكػف مغ ر 

الساؿ كالاحتياشات كنتيجة الجكرة السالية ككحلظ سشتصخؽ الى تحيل الػدائع التي تتسثل في أمػاؿ الغيخ التي يترخؼ 
بيا البشظ حتى تصمب أك تدتخجع ككحلظ سشحمل اجسالي الخرػـ الحؼ يتسثل في مجسػع الخرػـ ماعجا نتيجة 

 الدشة السالية.

يبيغ  :(2020-2016خلال الفتخة)(   cpa) الذعبي الجدائخي  تحميل أىػ بشؽد خرؽم ميدانية بشغ القخض .1
 (. 2020- 2016الججكؿ الاتي أىع بشػد خرػـ ميدانية بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ لمدشػات )

  (. بالسميػف ديشار الجدائخؼ.Cpa تحميل أىع بشػد خرػـ ميدانية بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ) :(16ججول رقػ )
 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات

 232865 222066837 219013128 163353290 168443621 الأمؽال الخاصة
 2306821 2188550162 1965529479 1659275088 1483393454 الؽدائع

 2668531 2492450007 2217562320 1889595727 1680263054 اجسالي الخرؽم
 (.5)(4)(3()2()1) يانات السمحق رقعمغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى ب :السرجر     

(. كلقج أكجنا عمى أىع العشاصخ في 2020- 2016يبيغ الججكؿ أعلاه تصػر أىع بشػد خرػـ ميدانية البشظ خلاؿ )
. كلقج حجع الأمػاؿ الخاصة قجر سشة  جانب الخرػـ الستسثمة في الأمػاؿ الخاصة، الػدائع كاجسالي الخرػـ

ثع ارتفع في  163 353 290الى  2017يشار جدائخؼ ك انخفس ندبيا سشة مميػف د 168 443 621ب  2016
حيث قجر عشجىا حجع الأمػاؿ الخاصة  2019ليدتسخ في الارتفاع سشة  21 013 128الى  2018الدشة السػالية 

مميػف ديشار  232 865قجر ب  2020مميػف ديشار جدائخؼ ك نلاحع انخفاض كبيخ سشة  222 066 837
ب  2016أنشا نلاحع ارتفاع عمى مجار الأربع سشػات الأكلى في حجع الػدائع قجر سشة  جدائخؼ، كسا

ليػاصل الارتفاع في الدشة  1 659 275 088الى  2017مميػف ديشار جدائخؼ ارتف سشة  1 483 393 454
 188 550 162الى  2019مميػف ديشار جدائخؼ ك ارتفع الحجع أيزا في سشة  1 965 529 479السػالية الى 

مميػف ديشار جدائخؼ. كسا لاحطشا أيزا  2 306 821الى  2020مميػف ديشار جدائخؼ ليشخفس في سشة  2
ب  2016الارتفاع السدتسخ خلاؿ الاربع سشػات الأكلى في حجع اجسالي الخرػـ حيث قجر سشة 

ؼ كسا نلاحع مميػف ديشار جدائخ  1 889 595 727 2017مميػف ديشار جدائخؼ ارتفع سشة  1 680 263 054
ب  2019مميػف ديشار جدائخؼ ك سشة  2 217 562 320حيث قجر ب  2018أنو كاصل ارتفاعو سشة 
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مميػف ديشار جدائخؼ. الا  2 668 531الى  2020مميػف ديشار جدائخؼ الا نو انخفس سشة  2 492 450 007
 : الججكؿ في الذكل التالي أنو لغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا

( cpa) مشحشى بياني يسثل تغيخات اىع بشػد خرػـ ميدانية بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ   : (6الذكل رقػ )
 الستسثمة في كل مغ الأمػاؿ الخاصة، الػدائع كاجسالي الخرػـ بجلالة الدمغ.

 
 (.16قع )مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات الججكؿ أعلاه ر  :السرجر

( 2017-2016لاحطشا استقخار ندبي دكرؼ في حجع الأمػاؿ الخاصة خلاؿ الفتخة ) :تحميل الأمؽال الخاصة‌. أ
داؿ عمى الديخكرة الحدشة لأعساؿ البشظ كسا لاحطشا تشامي في حجع الأمػاؿ الخاصة ليحا البشظ خلاؿ الفتخة 

شظ ك تحؿيقو أرباح أما الانخفاض الحؼ شيجه ( حيث نفدخ الارتفاع بتحدغ الأكضاع السالية لمب2018-2019)
 فيجؿ عمى انخفاض احتياشيات البشظ كعجـ تحؿيقو لأرباح تتبع السشحشى التراعجؼ. 2020البشظ سشة 

نلاحع ارتفاع مدتسخ كمتشامي في الػدائع لمدشػات قيج الجراسة بذكل مشتطع مسا يشع عغ  :تحميل الؽدائع‌. ب
 .2020حا البشظ كذلظ باستثشاء سشة سياسة ادخارية ناجحة قج اتبعيا ى

لاحطشا أف حجع اجسالي الخرػـ في ارتفاع ما يجؿ عمى تحقيق البشظ لأرباح متشامية  :ج. تحميل اجسالي الخرؽم
التي شيجت انخفاض في حجع الأمػاؿ الخاصة ما نفدخه عمى أف البشظ عانى مغ بعج العثخات  2020عجا سشة 

تحقيق أرباح حيث تدتصيع الادارة العامة بالتجارؾ بالخفع مغ الامػاؿ الخاصة مغ كمعشاه كجػد تخاجع في  السالية
خلاؿ استغلاؿ الأرباح السخحمة مغ الدشػات الدابقة كاحتياشات العجد في الجكرة السالية كىحا لتفادؼ الشتائج الدمبية 

 الأخيخ. التي قج تعػد عمى مخدكدية البشظ كىامر ربح الدبائغ التي كضعت ثقتيا في ىحا
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يبيغ  : (2020- 2016خلال الفتخة )  (BNA)  . تحميل أىػ بشؽد خرؽم ميدانية البشغ الؽطشي الجدائخي 2
 (. 2020-2016خلاؿ الفتخة ) (BNA) الجدائخؼ  الػششي البشظ‌الججكؿ التالي أىع بشػد خرػـ ميدانية

 الجدائخؼ. بالجيشار( BNA) الجدائخؼ  الػششي البشظ‌تحميل أىع بشػد خرػـ ميدانية :(17ججول رقػ )

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات
 315609753 299418787 288240277 265229639 242257395 الخاصة الأمؽال
 2544765589 2580493323 2245063130 2009876370 2224187854 الؽدائع
 3417223207 3472918773 30464667166 2798646525 2811951282 الخرؽم إجسالي

  (.8()7()6)مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحق رقع :السرجر       

-2016خلاؿ الفتخة السستجة)  BNAيبيغ الججكؿ أعلاه تصػر أىع بشػد خرػـ ميدانية البشظ الػششي الجدائخؼ 
 395ما يقجر ب  2016في حجع الأمػاؿ الخاصة، حيث بمغ حجسيا سشة  (، حيث نلاحع ارتفاع مدتسخ2020
 2018ألف ديشار جدائخؼ، كارتفع سشة  265 229 639إلى  2017ألف ديشار جدائخؼ، ثع ارتفع سشة  242 257

سجل أيزا ارتفاع  في حجع الأمػاؿ قجر  2019ألف ديشار جدائخؼ، ثع في سشة  288 240 277حيث قجر ب 
ألف ديشار جدائخؼ. بيشسا نلاحع  315 609 753قجر ب  2020ألف ديشار جدائخؼ، كسشة  299 418 787ب 

ألف ديشار جدائخؼ، كانخفس   2 224 187 854ب  2016تحبحب ؼيسا يخز حجع الػدائع، حيث قجر سشة 
 063 130حيث قجر ب  2018ألف ديشار جدائخؼ، كعاكد الارتفاع سشة  2 009 876 370إلى  2017سشة 
ألف ديشار جدائخؼ، كانخفس بشدبة  2 580 493 323إلى  2019ألف ديشار جدائخؼ، كارتفع سشة  2 245

. نلاحع أيزا تحبحب في حجع إجسالي الخرػـ، 2020ألف ديشار جدائخؼ سشة  2 544 765 589ضئيمة إلى 
ألف ديشار  2 798 646 525، كانخفس إلى 2016ألف ديشار جدائخؼ سشة  2 811 951 282حيث قجر ب 
ألف ديشار جدائخؼ، ككاصل في الارتفاع  سشة  3 046 467 166إلى  2018، ثع ارتفع سشة 2017جدائخؼ سشة 

ألف 3 417 223 207قجر ب  2020ألف ديشار جدائخؼ، كفي سشة  3 472 918 773حيث قجر ب  2019
ديشار جدائخؼ. إلا انو لغخض دراسة تصػر مدار ىحا البشظ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا الججكؿ في 

 الذكل التالي:
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 مشحشى بياني يسثل تغيخات أىع بشػد خرػـ ميدانية   :(7ذكل رقػ )ال 

 
 (.17مغ اعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى بيانات الججكؿ رقع )السرجر: 

السلاحطة التي قجمشاىا ىي أنو ىشاؾ ارتفاع مدتسخ في حجع الأمػاؿ الخاصة تحميل الأمؽال الخاصة:  . أ
باع البشظ سياسة اقخاضية فعالة كفئ كسا يعبخ عغ الانخفاض في خلاؿ الدشػات قيج الجراسة، كذلظ راجع لات

 القخكض الغيخ مشتجة كمجػ التحكع الخشيج في التكاليف كجػدة كشبيعة أصػلو ذات العائج السخبح. 
مغ خلاؿ تحميمشا لحجع الػدائع  كججنا أنو ىشاؾ تحبحب في حجع الػدائع متأرجح بيغ تحميل الؽدائع:  . ب

خ عمى أف الدبائغ قج عسجكا الى استخجاع كدائعيع كأف البشظ فذل في استؿباؿ حجع كدائع الانخفاض الحؼ يفد
كالسعتاد، أما الارتفاع معشاه ثقة الدبائغ بالبشظ الحؼ قجـ أندب التعاملات لاستقصابيع كأنو قج أصمح سياستو 

 معجلات الفائجة السجيشة. الائتسانية بػضع قػانيغ  كتدييلات كاقتخاح كعخكض بسا يخجـ الدبػف مغ رفع في
(  2020-2016مغ تحميمشا لإجسالي الخرػـ لمبشظ الػششي الجدائخؼ في الفتخة )تحميل اجسالي الخرؽم:  . ج

كججنا أنو عانى مغ نفذ التحبحبات الحاصمة مع حجع الػدائع  ليحا البشظ كنفدخ الانخفاض الحاصل في حجع 
دشة الدابقة، أـ الارتفاع في ذات الحجع فشفدخه عمى أف البشظ اجسالي الخرػـ في تحقيق أرباح أقل مقارنة بال

استصاع التحكع في زماـ الأمػر بفزل الادارة الخشيجة كحدغ التحكع في السػارد كذلظ ما يفدخه الارتفاع في حجع 
 اجسالي الخرػـ الحؼ يعشي تحقيق أرباح أكبخ، مسا يعكذ السدار الرحيح الجؼ يتخحه ىحا الأخيخ. اضف الى

 ذلظ الادارة الخشيجة التي يتسيد بيا ىحا البشظ.
يبيغ الججكؿ التالي أىع  :(2020- 2016تحميل أىػ بشؽد خرؽم ميدانية بشغ الدلام الجدائخ خلال الفتخة ) .2

 (.2020-2016بشػد خرػـ ميدانية بشظ الدلاـ الجدائخ خلاؿ الفتخة )
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 شظ الدلاـ الجدائخ. بالآلاؼ ديشار الجدائخؼ.تحميل أىع بشػد خرػـ ميدانية ب :(18ججول رقػ )       

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات
 18 900 240 19 012 201 17 049 949 16 562 679 15 381 433 الأمؽال الخاصة

 133 317 430 103 908 605 85 484 532 64 658 207 34 511 853 الؽدائع

 159 556 588 127 011 557 107 691 044 84 594 083 52 023 833 اجسالي الخرؽم
 (.11()10()9) مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحق رقع :السرجر        

. كلقج أكجنا عمى أىع 2020الى  2016يبيغ الججكؿ أعلاه تصػر جانب خرػـ البشظ في الفتخة السستجة مغ 
. حيث نلاحع أف حجع الامػاؿ  العشاصخ في جانب الخرػـ الستسثمة في الأمػاؿ الخاصة، الػدائع كاجسالي الخرػـ

ألف  16 562 679الى  2017ألف ديشار جدائخؼ ارتفعت سشة  15 381 433كانت  2016الخاصة لدشة 
 2019ألف ديشار جدائخؼ ليػاصل الارتفاع سشة  17 049 949الى  2018ديشار جدائخؼ ثع استسخ الارتفاع سشة 

ألف ديشار جدائخؼ، أما بالشدبة  18 900 240الى  2020ر جدائخؼ ليشخفس سشة ألف ديشا  19 012 201الى 
 511 853كاف  ديشار 2016لمػدائع فشلاحع أف الحجع يدداد باستسخار خلاؿ سشػات الجراسة حيث نلاحع سشة 

الى  2018الف ديشار جدائخؼ ليػاصل الارتفاع سشة  64 658 207الى  2017ألف جدائخؼ ارتفع سشة  34
الف ديشار  103 908 605الى 2019ألف ديشار جدائخؼ نلاحع أيزا الارتفاع مدتسخ سشتي  85 484 532

ألف ديشار جدائخؼ. أما عغ حجع اجسالي الخرػـ فشلاحع أيزا اف  133 317 430الى  2020جدائخؼ ك سشة 
ألف ديشار  52 023 833أف الحجع يقجر ب  2016حجسو أيزا يختفع مع مخكر الدشػات حيث نلاحع سشة 

الى  2018ألف ديشار جدائخؼ ليدتسخ في الارتفاع سشة  84 594 083الى  2017جدائخؼ ارتفع سشة 
ألف ديشار جدائخؼ كسشة  127 011 557الى 2019ألف ديشار جدائخؼ فيػاصل الارتفاع سشتي  107 691 044

ر ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ الف ديشار جدائخؼ. الا أنو لغخض دراسة تصػر مدا 159 556 588الى  2020
 : تخجسة معصيات ىحا الججكؿ في الذكل التالي
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مشحشى بياني يسثل تغيخات أىع بشػد خرػـ بشظ الدلاـ الجدائخ الستسثمة في  كل مغ الأمػاؿ : (8الذكل رقػ )
 الخاصة، الػدائع كاجسالي الخرػـ بجلالة الدمغ.

 
 (.18سادا عمى بيانات الججكؿ رقع )مغ اعجاد الصالبتيغ اعتالسرجر: 

كمعشاه كجػد زيادة في لاحطشا الارتفاع في حجع الأمػاؿ الخاصة في ىحا الجانب  تحميل الأمؽال الخاصة: . أ
تحقيق أرباح أكبخ حيث قامت الادارة العامة بالخفع مغ الأمػاؿ الخاصة مغ خلاؿ استغلاؿ الأرباح السخحمة مغ 

لعجد في الجكرة السالية كىحا لتفادؼ الشتائج الدمبية التي قج تعػد عمى مخدكدية البشظ الدشػات الدابقة كاحتياشات ا
أنو في البشػؾ غالبا ما تقػـ السحاسبة الكمية بالتخجيح في كىامر ربح الدبائغ التي كضعت ثقتيا في ىحا الأخيخ، 

ؽ كممكيات السداىسيغ مدتقخة كيقػـ بالخفع ىحا الجانب بسا تخاه ملائسا كالحالة السالية لمجكرة حيث غالبا متكػف حقػ 
 أك الخفس مغ الاحتياشات كالأرباح السحبػسة لمتعجيل أك تغصية العجد السالي لمجكرة 

نلاحع أف حجع الػدائع أخج مدار السشحشى التراعجؼ بؿيع متدايجة خلاؿ سشػات الجراسة ما  تحميل الؽدائع:‌. ب
 قتيع لاتباعو سياسة مجركسة حػؿ معجلات الفائجة السسشػحة.يثبت نجاح البشظ في استقصاب عسلاءه ككدب ث

نلاحع أف حجع اجسالي الخرػـ يتدايج بسخكر الدشػات ما يعكذ كيؤكج السدار الجيج تحميل اجسالي الخرؽم:  . ج
 كالرحيح الحؼ يتخحه ىحا البشظ كتحؿيقو لعػائج كأىجاؼ معتبخة. اضف الى ذلظ الادارة الخشيجة التي يتسيد بيا ىحا

 البشظ.
يبيغ الججكؿ الاتي أىع (: 2020-2016تحميل أىػ بشؽد خرؽم ميدانية بشغ بي ان بي باريبا خلال الفتخة ) .4

 (2020-2016بشػد خرػـ ميدانية بشظ بي اف بي باريبا خلاؿ الفتخة )
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مميػف (.2020-2016(: تحميل أىع بشػد خرػـ ميدانية بشظ بي اف بي باريبا خلاؿ الفتخة )19الججول رقػ ) 
 .ديشار جدائخؼ 

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشػات
الأمػاؿ 
 الخاصة

26249580 27046899 30803361 31772369 32633028 

 216986365 215398597 209618882 205678054 202300581 الػدائع
اجسالي 
 الخرػـ

245259069 253511540 256750226 265418000 272406010 

 (.14()13()12جاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحق رقع)السرجر: مغ اع    

 2016في الفتخة السستجة مغ (  BNP paribaيبيغ الججكؿ أعلاه تصػر أىع بشػد خرػـ بشظ بي اف بي باريبا )
. كلقج أكجنا عمى أىع العشاصخ في جانب الخرػـ الستسثمة في الأمػاؿ الخاصة، الػدائع كاجسالي 2020الى 
. كلقج لاحطشا كجػد ارتفاع مدتسخ في حجع الأمػاؿ الخاصة اذ سجمت سشة الخ بؿيسة قجرىا  2016رػـ

ك قج  2018سشة  30803361ثع الى  27046899الى  2017مميػف ديشار جدائخؼ لتختفع سشة  2649580
 2020سشة  أما 31772369ؾيسة قجرىا  2019كاصمت الديادة في كل مغ الدشتيغ الستبقيتيغ بحيث سجمت سشة 

 .32633028كاف سجل حجع الأمػاؿ الخاصة ب 
ؾيسة قجرت ب  2016أما ؼيسا يخز حجع الػدائع فشلاحع كجػد زيادة شيمة فتخة الجراسة حيث سجمت سشة 

فقج  2019أما سشة  2019سشة  209618882ثع الى  205678054الى  2017لتختفع سشة  202300581
مميػف ديشار جدائخؼ سشة  216986365ليختفع كحج أقرى الى  215398597كاف حجع الػدائع يقجر ب 

2020. 
ليختفع سشة  245259069ؾيسة قجرت ب  2016كسا لاحطشا التصػر في حجع اجسالي الخرػـ حيث سجل سشة 

ليدتسخ في الارتفاع الى  2018سشة  256750226مميػف ديشار جدائخؼ ثع الى  253511540الى  2017
. الا أنو لغخض 2020سشة  272406010اخيخا زاد حجع الػدائع كحج أقرى الى ك  2019سشة  265418000

 : دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا الججكؿ في الذكل التالي
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( الستسثمة في كل مغ الأمػاؿ BNPمشحشى بياني يسثل تغيخات أىع بشػد خرػـ ميدانية بشظ ) (:9شكل رقػ) 
 الػدائع، اجسالي الخرػـ بجلالة الدمغ. الخاصة،

 
 (.19السرجر: مؼ اعجاد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى بيانات الججول رقػ )

يسكششا تفديخ التشامي السدتسخ في الأمػاؿ الخاصة ليحا البشظ خلاؿ الفتخة السجركسة تحميل الأمؽال الخاصة : ‌- أ
رتو عمى الؿياـ بالتداماتو ك زيادة احتياشاتو ك بالتالي ( الى الديخكرة الجيجة لأعساؿ البشظ ك قج2016-2020)

 قجرتو عمى تحقيق الأرباح ك العػائج السخاد تحؿيقيا. 

( عمى انتياج البشظ 2020-2016يسكغ تفديخ زيادة حجع الػدائع خلاؿ الفتخة السجركسة )تحميل الؽدائع: -ب
( ك قجرتيا عمى ايجاد البجائل  bnpرة العميا لبشظ )لدياسة ادخارية ناجحة ك ىحا الارتفاع يجؿ عمى كفاءة الادا

 السثمى التي تقػـ بجكرىا عمى الترجؼ لأؼ أزمة قج تسذ نصاؽ ىحا البشظ.

يسكغ تفديخ الارتفاع الحاصل في حجع اجسالي الخرػـ شيمة فتخة الجراسة الى تحميل اجسالي الخرؽم: ‌- ج
الؿياـ بالتداماتو اتجاه عسلائو، كسا تسكغ مغ تعديد مخكده امكانية البشظ مغ تحقيق أرباح ك عػائج ك قجرتو عمى 

   السالي السرخفي ككدب ثقة الستعامميغ معو، كمػاصمة نسػه ك تصػره لمترجؼ لأؼ أزمات يسكغ اف تػاجيو.   
الى  2016خلال الفتخة السستجة مؼ  (ABCتحميل أىػ بشؽد خرؽم ميدانية بشغ  السؤسدة السرخفية) .5

-2016خلاؿ الفتخة ) (ABCجكؿ الأتي أىع بشػد خرػـ ميدانية بشظ السؤسدة السرخؼية )يبيغ الج: 2020
2020.) 
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-2016خلاؿ الفتخة ) (ABCأىع بشػد خرػـ ميدانية بشظ السؤسدة السرخؼية )(: تحميل 20الججول رقػ)
 مميؽن ديشار جدائخي.(.2020

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات
 21727040 20292256 18367855 17753277 17046428 الأمػاؿ الخاصة

 51813452 50997227 46217936 58984961 46164238 الػدائع
 80971703 78321173 73073390 89819677 69475365 اجسالي الخرػـ

 (.    17()16()15مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحق رقع ) السرجر:     

. كلقج أكجنا عمى أىع 2020الى  2016صػر جانب خرػـ البشظ في الفتخة السستجة مغ يبيغ الججكؿ أعلاه ت
. اذ نلاحع تشامي ممحػظ في  العشاصخ في جانب الخرػـ الستسثمة في الأمػاؿ الخاصة، الػدائع كاجسالي الخرػـ

ديشار جدائخؼ مميػف  17046428ب  2016ؾيسة الامػاؿ الخاصة مغ سشة الى سشة حيث نلاحع أنو قج قجر سشة 
 .2020ك 2019مميػف لكل مغ  21ك  20ؼ18367855،  2018ك يدتسخ في الارتفاع حيث سجل في 

مميػف ديشار جدائخؼ لتختفع  46164238قجرت ب  2016أما ؼيسا يخز حجع الػدائع فقج سجمت أدنى ؾيسة سشة 
الارتفاع في كل مغ لتعاكد  46217936الى  2018ثع انخفزت الؿيسة سشة  58984961الى  2017سشة 

ك استسخت بالارتفاع الى  50997227ؾيسة قجرت ب  2019حيت سجمت سشة  2020ك 2019سشتيغ 
 .2020سشػ  51813452

قجرت ب  2016كسا لاحطشا كجػد تحبحب بيغ الارتفاع ك الانخفاض في حجع اجسالي الخرػـ اذ سجل ؾيسة سشة 
ثع انخفس بؿيسة  2017سشة            89819677لى مميػف ديشار جدائخؼ ليختفع كحج أقرى ا 69475365
ك استسخ بالديادة بؿيسة قجرت ب  2019سشة  78321173ليعاكد الارتفاع بؿيسة  2018سشة  73073390
 .2020في نياية فتخة الجراسة سشة  80971703

 : الذكل التالي الا أنو لغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات  الججكؿ في 
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( الستسثمة في كل مغ الأمػاؿ ABCمشحشى بياني يسثل تغيخات أىع بشػد خرػـ ميدانية بشظ )(10الذكل رقػ )
 الخاصة، الػدائع، اجسالي الخرػـ بجلالة الدمغ.

 

 
 (.20مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات الججكؿ رقع )السرجر: 

 
( شيمة فتخة ABCششا تفديخ كجػد الديادة السعتبخة في الأمػاؿ الخاصة ببشظ )يسك تحميل الأمؽال الخاصة: - أ

الى الديخكرة الجيجة لأداء البشظ ك قجرتو عمى تحقيق الأرباح ك الؿياـ بكافة  2020الى غاية  2016الجراسة مغ 
 تصػيخ خجماتو. التداماتو اتجاه عسلائو مسا يكدبو الكفاءة الازمة ك الفعالة ك الاستسخارية في تقجيع ك

لاحطشا كجػد ارتفاع ك انخفاض في حجع الػدائع خلاؿ الفتخة السجركسة، اذ يسكغ تفديخ تحميل الؽدائع: -ب
الى امكانية انتياج البشظ لدياسة ادخارية ناجحة تسكغ البشظ مغ  2017-2016الارتفاع الحاصل خلاؿ سشة 

 2018ح ك عػائج، أما الانخفاض السعتبخ السدجل سشة استؿباؿ كدائع خلاؿ ىحه الفتخة ك بالتالي تحريل أربا
 ؼيعػد الى عجـ قجرة البشظ عمى استؿباؿ الػدائع خلاؿ ىحه الفتخة.

اف تحبحب الػدائع سبب ىػ الاخخ تحبحب اجسالي الخرػـ عمى نفذ السشحشى ك مغ ج. تحميل اجسالي الخرؽم: 
سصة ك شػيمة الأجل لاستقصاب كدائع السجخخيغ السحتسميغ متػ  تىشا ندتشتج عجـ اعتساد ىحا البشظ عمى استخاتيجيا

 كل دكرة.

ىػ حداب ختامي تعجه السرارؼ لتحجيج صافي الأعساؿ سػاء   :تحميل حداب الأرباح والخدائخ :الفخع الثاني 
يجة كانت ربحا أـ خدارة مع تحجيج مقجارىا كتقفل نتيجتو في حداب رأس الساؿ حيث يتع زيادتو في حاؿ كانت الشت
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ربحا أك خدارة أك شخحو في حالة كانت الشتيجة خدارة ثع تخحيمو الى السيدانية العامة. سشتصخؽ ؼيو لتحميل الخبح 
 الرافي بعج الزخيبة كالفػائج الجائشة كالسجيشة. 

يبيغ  :(2020- 2016خلال الفتخة ) تحميل حداب الأرباح والخدائخ الخاص ببشغ القخض الذعبي الجدائخي  :أولا
- 2016ججكؿ التالي أىع بشػد حداب الأرباح كالخدائخ الخاص ببشظ القخض الذعبي الجدائخؼ خلاؿ الفتخة )ال

2020 . ) 

 تحميل حداب الأرباح  كالخدائخ لبشظ القخض الذعبي الجدائخؼ بالسميػف ديشار جدائخؼ. :(21ججول رقػ )

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات
 20603 21 974 446 40981379 32937973 26303586 الخبح الرافي بعج الزخيبة

 109 687 103 422 449 96 712 088 97 718 598 79 730 196 الفؽائج الجائشة 
 26 039 22 363 390 20 011 554 20 702 811 14 502 036 الفؽائج السجيشة

 (.5(، )4(، )3)(، 2(، )1مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحق رقع: ) :السرجر

. كلقج أكجنا عمى أىع 2020الى  2016يبيغ الججكؿ أعلاه تصػر حداب الأرباح كالخدائخ في الفتخة السستجة مغ 
العشاصخ ؼيو كالستسثمة في الخبح الرافي بعج الزخيبة، الفػائج الجائشة كالفػائج السجيشة. نلاحع أف حجع الخبح 

مميػف ديشار  32937973الى  2017شار جدائخؼ ليختفع سشة مميػف دي 26303586كاف  2016الرافي سشة 
مميػف ديشار  21 974 446الى  2019ثع انخفس سشة  40981379الى   2018جدائخؼ ليػاصل الارتفاع سشة 

مميػف ديشار جدائخؼ، أما بالشدبة لحجع الفػائج الجائشة فكاف  20603الى  2020جدائخؼ ليػاصل الانخفاض سشة 
مميػف ديشار  97 718 598الى  2017مميػف ديشار جدائخؼ ارتفع سشة  79 730 196ب  مقجر 2016سشة 

الى  2019مميػف ديشار جدائخؼ ليختفع في الدشة السػالية  96 712 088الى  2018جدائخؼ ليتخفس ندبيا سشة 
خؼ. أما مميػف ديشار جدائ 109 687الى  2020مميػف ديشار جدائخؼ ليعاكد الانخفاض سشة  103 422 449

 702 811الى  2017ارتفع سشة  14 502 036أف الحجع مقجر ب  2016بالشدبة لمفػائج السجيشة فشلاحع سشة 
مميػف ديشار جدائخؼ ك يختفع  20 011 554بالحجع السقجر ب  2018مميػف ديشار جدائخؼ ليثبت ندبيا سشة  20

مميػف ديشار  26 039الى  2020ع سشة مميػف ديشار جدائخؼ ثع يشخفس الحج 22 363 390الى   2019سشة 
جدائخؼ.  الا أنو لغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا الججكؿ في الذكل 

 : التالي
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مشحشى بياني يسثل تغيخات كل مغ الخبح الرافي بعج الزخيبة، الفػائج الجائشة كالفػائج السجيشة   : (11الذكل رقػ )
 ة الدمغ.بجلال

 
 (.21مغ اعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى الججكؿ رقع )السرجر: 

لاحطشا تحبحب في حجع الخبح الرافي بعج الزخيبة أما عغ الارتفاع فيجؿ  تحميل الخبح الرافي بعج الزخيبة: .1
لتشطيسات، أما عمى أف البشظ حقق أرباح معتبخة نتيجة تقجيسو لخجمات لاقت استحداف الدبػف مع احتخاـ القػانيغ كا

 الانخفاض فسعشاه تجني الأرباح السحققة مقارنة بالدشة الدابقة.
لاحطشا تحبحب في حجع الفػائج الجائشة أما عغ الارتفاع الحاصل فيؤكج الخبح السعتبخ الحؼ تحميل الفؽائج الجائشة:  .2

 حققو البشظ، أما عغ انخفاض الحجع ما يثبت تعثخ البشظ ماليا.
لاحطشا أف حجع الفػائج السجيشة تدايج خلاؿ الأربع سشػات الأكلى معشاه زيادة معاملات جيشة: تحميل الفؽائج الس .3

كالتي عخفت تخاجع ندبي شؽيف في عائج  2020البشظ التي مغ شأنيا تحقيق فػائج كأرباح أكبخ أما بالشدبة لدشة 
لاستيلاكية للأفخاد كالتي عخفت ىحه الفػائج كذلظ بدبب تخاجع حرتيا الدػؾية كخاصة ؼيسا يتعمق بالقخكض ا

 مشافدة شخسة خاصة مع بشػؾ أخخػ.

يبغ  :(2020-2016خلال الفتخة ) BNAالبشغ الؽطشي الجدائخي تحميل حداب الأرباح والخدائخ الخاص ب :ثانيا
 . (2020-2016) الفتخة خلاؿ BNAالبشظ الػششي الجدائخؼ الججكؿ التالي أىع بشػد حداب الأرباح ك الخدائخ 
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 بالجيشار الجدائخي. BNA(: تحميل جانب الأرباح والخدائخ لجى البشغ الؽطشي الجدائخي 21ججول رقػ )

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات
 23047665 19064194 35832184 29986747 31419896 الخبح الرافي بعج الزخيبة

 228641991 236861373 237592947 195737144 235635689 الفػائج الجائشة
 53077129 48708077 46183065 39173498 28505752 الفػائج السجيشة

 (. 8(، )7(، )6السرجر: مغ اعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى بيانات السلاحق: )

 خلاؿ الفتخة السستجةBNA يبيغ الججكؿ أعلاه تصػر أىع بشػد أرباح كخدائخ ميدانية البشظ الػششي الجدائخؼ   
ما يقجر  2016حيث نلاحع تحبحب في حجع الخبح الرافي بعج الزخيبة،  بمغ حجسو سشة  (.2016-2020)

ألف ديشار جدائخؼ، ثع ارتفع مخة  29986747إلى  2017ألف ديشار جدائخؼ، ثع انخفس سشة  31419896ب
ألف  19064194إلى  2019ألف ديشار جدائخؼ، ثع بعجىا انخفس سشة  35832184إلى  2018أخخػ سشة 

ألف ديشار جدائخؼ. كنلاحع تحبحب  23047665حيث قجر ب  2020ار جدائخؼ، ككاصل الانخفاض سشة ديش
ألف ديشار جدائخؼ، كانخفس  235 635 689ب  2016أيزا ؼيسا يخز حجع الفػائج الجائشة، حيث قجر سشة 

 592 947حيث قجر ب 2018ألف ديشار جدائخؼ، ليختفع مخة أخخػ سشة  195 737 144إلى  2017سشة 
 2020، ككاصل الانخفاض سشة 2019ألف ديشار جدائخؼ سشة  236 861 373ألف ديشار جدائخؼ، ثع  237

ألف ديشار جدائخؼ. نلاحع أيزا ارتفاع تجريجي كمدتسخ في حجع الفػائج السجيشة،  228 641 991حيث قجر ب 
ألف ديشار جدائخؼ سشة  39 173 498، ليختفع إلى 2016ألف ديشار جدائخؼ سشة  28 518 039حيث قجر ب 

 708 077إلى  2019، ككاصل الارتفاع ليرل سشة 2018ألف ديشار جدائخؼ سشة  46 183 065، ثع 2017
ألف ديشار جدائخؼ. إلا انو لغخض دراسة تصػر  53 077 129قجر ب  2020ألف ديشار جدائخؼ، ثع سشة  48

 جكؿ في الذكل التالي:مدار ىحا البشظ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا الج
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مشحشى بياني يسثل تغيخات كل مغ الخبح الرافي بعج الزخيبة، الفػائج الجائشة كالفػائج السجيشة   : (12الذكل رقػ )
 بجلالة الدمغ.

 
 (. 22مغ اعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى الججكؿ رقع )السرجر: 

حجع الخبح الرافي بعج الزخيبة حيث أف الانخفاض في لاحطشا تحبحب في  تحميل الخبح الرافي بعج الزخيبة: .1
( معشاه انخفاض الاداء السالي لمبشظ كتحؿيقو لخبح مشخفس مقارنة بالدشة 2017الدشة الثانية مغ سشػات الجراسة )

( معشاه تدايج اجسالي الايخادات أك السبيعات بعج خرع 2018( أما الارتفاع في الدشة السػالية )2016الدابقة )
( كمعشاه تخاجع 2020-2019زخيبة أؼ تحقيق ربح أكبخ، يميو الانخفاض الستػالي في العاميغ الستتالييغ )ال

 الأرباح السحققة في البشظ.
( 2017لاحطشا التحبحب الحاصل في حجع الفػائج الجائشة، الانخفاض الحاصل في سشة ) تحميل الفؽائج الجائشة: .2

لسسشػحة كنقز التعاملات التي مغ شأنيا السداىسة في تحريل فػائج معشاه الانخفاض في حجع عػائج القخكض ا
( معشاه تحقيق البشظ أرباح أكبخ مغ الدشة الدابقة مغ خلاؿ تقجيع مبيعات 2018دائشة أما الارتفاع في سشة )

 كخجمات أكثخ.
لجراسة كمعشاه الانخفاض لاحطشا الارتفاع السدتسخ في حجع الفػائج السجيشة خلاؿ سشػات ا تحميل الفؽائج السجيشة: .3

في كمفة الحرػؿ عمى السػارد لاستحقاقيا كيعتبخ مؤشخ ايجابي لرالح البشظ لتحؿيقو لأرباح كمشو زيادة القجرة 
 التشافدية مع باقي البشػؾ. 
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 :2020الى  2016خلال الفتخة السستجة مؼ  تحميل حداب الأرباح والخدائخ الخاص ببشغ الدلام الجدائخ :ثالثا
 2016بإدراج ؾيع كل مغ الخبح الرافي بعج الزخيبة كالفػائج الجائشة كالسجيشة لبشظ الدلاـ الجدائخ لمدشػات مغ قسشا 
 . 2020الى 

 تحميل حداب الأرباح  كالخدائخ لبشظ الدلاـ الجدائخ بآلاؼ الجيشار الجدائخؼ. :(23ججول رقػ )

 2020 2019 2018 2017 2016 الدشؽات
 3 069 188 4 007 410 2 418 015 1 181 246 1 080 086 زخيبةالخبح الرافي بعج ال

 9 159 105 10 508 907 7 620 305 4 293 585 2 979 904 الفؽائج الجائشة 
 1 457 996 1 281 994 604 647 304 058 210 708 الفؽائج السجيشة

 (.11(، )10(، )9مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى السمحق رقع ) :السرجر

. كلقج 2020الى  2016يبيغ الججكؿ أعلاه تصػر جانب حداب الأرباح ك الخدائخ لمبشظ في الفتخة السستجة مغ 
أكجنا عمى أىع العشاصخ في جانب الأرباح كالخدائخ الستسثمة في صافي الخبح بعج الزخيبة، الفػائج الجائشة كالفػائج 

-2016بعج الزخيبة خلاؿ الأربع سشػات الأكلى ) السجيشة. حيث نلاحع تدايج مدتسخ في حجع الخبح الرافي
 1 181 246الى  2017ألف ديشار جدائخؼ ليختفع سشة  1 080 086ب  2016( حيث قجر الحجع في 2019

يرل   2019ألف ديشار جدائخؼ بعجىا في سشة  2 418 015الى  2018ألف ديشار جدارؼ فيػاؿ الارتفاع سشة 
ألف ديشار  3 069 188الى  2020ألف ديشار جدائخؼ ليشخفس سشة  4 007 410الحجع الى الحرة  ك يقجر ب 

جدائخؼ. نفذ السلاحطة تقجـ ؼيسا يخز حجع الفػائج الجائشة حيث نلاحع ارتفاع الحجع في الأربع سشػات الأكلى 
 293 585الى  2017ليختفع سشة  2 979 904ب  2016( حيث قجر الحجع سشة 2019-2016مغ الجراسة )

ألف ديشار جدائخؼ ليرل الى الحركة سشة  7 620 305الى  2018يشار جدائخؼ ؼيدتسخ في الارتفاع سشة ألف د 4
ألف ديشار  9 159 105الى  2020ألف ديشار جدائخؼ ثع انخفس سشة  10 508 907بحجع مقجر ب  2019

حيث نلاحع أف الحجع  جدائخؼ. أما ؼيسا يخز حجع الفػائج السجيشة فشلاحع ارتفاع مدتسخ عقب سشػات الجراسة
ألف ديشار جدائخؼ ليػاصل  304 058الى  2017ألف ديشار جدائخؼ ارتفع سشة  210 708كاف  2016سشة 

ألف ديشار  1 281 994ب  2019ألف ديشار جدائخؼ كسا قجر الحجع سشة  604 647الى  2018الارتفاع سشة 
لف ديشار جدائخؼ. الا أنو لغخض دراسة أ 1 457 996بحجع مقجر ب  2020جدائخؼ ليرل الى الحركة سشة 

 : تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا الججكؿ في الذكل التالي
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مشحشى بياني يسثل تغيخات كل مغ الخبح الرافي بعج الزخيبة، الفػائج الجائشة كالفػائج السجيشة   : (13الذكل رقػ )
 بجلالة الدمغ.

 
 (. 23اد الصالبتيغ اعتسادا عمى الججكؿ رقع )مغ اعجالسرجر: 

لاحطشا أف حجع الخبح الرافي بعج الزخيبة اتخح السدار التراعجؼ خلاؿ  تحميل صافي الأرباح بعج الزخيبة: .1
( ىحا ما يعكذ الػضعية السالية الجيجة لمبشظ كتحؿيقو لأرباح أكبخ مقارنة 2019-2016الأربع سشػات الأكلى )

 معشاه تخاجع حجع الأرباح السحققة في ذات البشظ.   2020، أما الانخفاض الحاصل في سشة بالدشػات الدابقة
-2016لاحطشا الارتفاع السدتسخ في حجع الفػائج السجيشة خلاؿ الأربع سشػات الأكلى )تحميل الفؽائج الجائشة:  .2

عػائج كأرباح أكبخ كبسجخد ( معشاه تحقيق البشظ  مجيػنية مجركسة عمى السجػ الستػسط كالصػيل كتحريل 2019
استفاء البشظ لأىجافو يتع الخفع مغ سقف السجيػنية نحػ الخارج في اتجاه تراعجؼ بالتلازـ مغ قجرة البشظ عمى 

فسعشاه أف حجع  2020التسػيل كتسػيل السذاريع كتحقيق حجع فػائج أكبخ، أما ؼيسا يخز الانخفاض الحاصل سشة 
 بشظ كانت أقل. الأرباح كالعػائج السحققة في ال

لاحطشا تصػر سشػؼ في حجسيا مغ سشة لأخخػ كىحا بالتبعية لمسخخجات كالسجيػنية  تحميل الفؽائج السجيشة .3
العكدية لمبشظ بالتخاكع الدشػؼ لمقخكض كالتسػيلات كىحا داؿ عمى قجرة البشظ عمى تحقيق أرباح ما يعكذ القجرة 

 العالية عمى التشافذ مع باقي البشػؾ. 
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(: 2020-2016خلال الفتخة ) (BNPا: تحميل أىػ بشؽد حداب الأرباح و الخدائخ لبشغ بي ان بي باريبا)رابع
  (.2020-2016أىع بشػد حداب الأرباح ك الخدائخ لبشظ بي اف بي باريبا خلاؿ الفتخة ) يبيغ الججكؿ

خلال الفتخة  (BNPا)(: تحميل أىػ بشؽد حداب الأرباح و الخدائخ لبشغ بي ان بي باريب24ججول رقػ ) 
 مميؽن ديشار جدائخي..( (.2016-2020)

 2020   2019   2018          2017 2016 الدشػات
 2800387 4846154 5257319 2301448 3653962 الخبح الرافي بعج الزخيبة

 17557232 19391783 19454896 15786456 15214409 الفػائج الجائشة 
 1652089 2490807 2159817 1904963 1911318 الفػائج السجيشة

 (.14(، )13(، )12السرجر: مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى السمحق رقع )

الى  2016في الفتخة السستجة مغ  (bnp يبيغ الججكؿ أعلاه تصػر اىع بشػد حداب الأرباح ك الخدائخ لبشظ)
دائخ الستسثمة في الخبح الرافي بعج . كلقج أكجنا عمى أىع العشاصخ في جانب حداب الأرباح ك الخ2020

الزخيبة، الفػائج الجائشة كالفػائج السجيشة. بحيث نلاحع ؼيسا يخز حجع الخبح الرافي بعج الزخيبة سجل سشة 
لتختفع   2301448الى 2017مميػف ديشار جدائخؼ ثع انخفزت الؿيسة سشة  3653962ببؿيسة قجرت  2016
ك  4846154الى  2019ثع انخفزت سشة   5257319راسة الىك كحج أقرى خلاؿ فتخة الج 2018سشة 

 . 2020سشة  2800387استسخت في الانخفاض بؿيسة 

الى  2017ثع ارتفعت سشة  15214409سجمت ؾيسة قجرىا  2016أما مغ حيث حجع الفػائج الجائشة ففي سشة 
فس برػرة شؽيفة لتشخ 19454896ككؿيسة قرػػ قجرت ب  2018كاستسخت في الارتفاع سشة  15786456

 .2020سشة  17557232ك مغ ثع استسخت في الانخفاض الى  19391783الى  2019سشة 

الى  2017لتشخفس سشة  1911318بؿيسة  2016كسا نلاحع ؼيسا يتعمق بحجع الفػائج السجيشة التي سجمت سشة 
ثع انخفزت  2490807الى  2019كاستسخا في الديادة سشة  2159817الى  2018ثع ارتفعت سشة 1904963

.  الا أنو لغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة 1652089الى ؾيسة قجرىا  2020سشة 
  معصيات ىحا الججكؿ في الذكل التالي
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 : بجلالة الدمغ ( BNPمشحشى بياني يسثل تغيخات أىع بشػد الأرباح ك الخدائخ لبشظ )  : (14الذكل رقػ )

 

 
 (24مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى الججكؿ رقع ) السرجر:

مغ خلاؿ السعصيات الػاردة يسكششا تفديخ الانخفاض الحاصل في حجع الخبح الرافي بعج  تحميل الخبح الرافي: .1
الى تجىػر أداء البشظ ك عجـ قجرتو عمى الاستغلاؿ الأمثل لسػارده  2017-2016الزخيبة خلاؿ الدشػات الاكلى 

( حيث شيجت ىحه الفتخة زيادة معتبخة مقارنة بالدشػات 2020-2019-2018لاؼ الدشػات الستبؿية )ك ذلظ بخ
الساضية اذ نفدخ ىحا الارتفاع الى قجرة البشظ عمى الؿياـ بكافة التداماتو ك الاستغلاؿ الفعاؿ لسػارده كحدغ 

 تػضيفيا.
( 2019-2016ربع سشػات الاكلى محل الجراسة )يسكششا تفديخ الارتفاع الحاصل في الأ تحميل الفؽائج الجائشة: .2

عمى أف البشظ تسكغ مغ تحريل عػائج ك أرباح خلاؿ ىحه الفتخة مقابل الخجمات التي قاـ بتقجيسيا ك التي عادت 
التي شيجت انخفاض معتبخ مقارنة بالدشػات الساضية ك  2020عميو بفػائج معتبخة، ك ذلظ باستثشاء الدشة الأخيخة 

 لى مخكر البشظ بأزمات قممت مغ نذاشو ك مغ تقجيع خجماتو السختمفة.ىحا راجع ا
: لاحطشا كجػد تحبحب في ؾيع الفػائج السجيشة بيغ الارتفاع كالانخفاض حيث يسكششا تفديخ تحميل الفؽائج السجيشة .3

خخػ كالتي تػلج الديادة الحاصمة في حجع الفػائج السجيشة الى زيادة مراريف كخجمات البشظ السقجمة لمسؤسدات الأ
 أعباء لمبشظ أما الانخفاض الحادث ؼيسكغ تفديخه عمى تجني السراريف التي بحػزة البشظ .
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-2016خلال الفتخة )( ABCخامدا: تحميل أىػ بشؽد حداب الأرباح والخدائخ لبشغ السؤسدة السرخفية )
-2016خلاؿ الفتخة ) (ABCية )السؤسدة السرخؼ أىع بشػد حداب الأرباح كالخدائخ لبشظ يبيغ الججكؿ(: 2020
2020.) : 

خلاؿ الفتخة ( ABCتحميل أىع بشػد حداب الأرباح ك الخدائخ لبشظ السؤسدة السرخؼية ) :(25الججول رقػ) 
 . (.مميػف ديشار جدائخؼ 2016-2020)

 2020   2019   2018          2017 2016 الدشػات
 2004444 1464524 1832347 1743507 1472887 الخبح الرافي بعج الزخيبة

 5640546 4696270 5042371 4883086 4323386 الفػائج الجائشة 
 585720 511827 443559 53014 415191 الفػائج السجيشة

 (. 17(، )16(، )15السرجر: مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد  بيانات السمحق رقع )          

في الفتخة السستجة مغ ( ABCالخدائخ لبشظ السؤسدة السرخؼية ) يبيغ الججكؿ أعلاه تصػر أىع بشػد الأرباح ك
. كلقج أكجنا عمى أىع العشاصخ في جانب الأرباح ك الخدائخ الستسثمة في الخبح الرافي بعج 2020الى  2016

 الزخيبة، الفػائج الجائشة ك الفػائج السجيشة.

مميػف ديشار  1472887قج سجل بؿيسة  2016بحيث نلاحع ؼيسا يخز حجع الخبح الرافي بعج الزخيبة سشة 
الى ؾيسة  2018كاستسخ في   الارتفاع   سشة  1743507الى  2017جدائخؼ ليختفع في الدشة السػالية 

ك التي اعتبخت  2020ثع ارتفع سشة  1464524الى   2019مميػف ديشار جدائخؼ ثع ليشخفس سشة  1832347
 مميػف ديشار جدائخؼ. 2004444ب أقرى ؾيسة مدجمة خلاؿ فتخة الجراسة ك قجرت 

أما بالشدبة لمفػائج الجائشة فقج لاحطشا كجػد تجبجب بيغ الارتفاع ك الانخفاض بحيث سجل حجع الفػائج السجيشة سشة 
ك ، 4883086بؿيسة شؽيفة قجرت ب  2017مميغ ديشار جدائخؼ ليختفع في سشة  4323386ؾيسة قجرة ب  2016

ليختفع مغ ججيج سشة  4696270الى  2019ثع انخفس  سشة  5042371الى 2018سشة  استسخ في الارتفاع
 مميػف ديشار جدائخؼ . 5640546الى  2020

كسا لاحطشا مغ جانب الفػائج السجيشة أف ىشاؾ تجبجب شؽيف في الدشػات الاكلى حيث سجل حجع الفػائج السجيشة 
ثع عاكد  2018سشة  443559الى ثع  53014الى  2017ليشخفس سشة  415191ؾيسة قجرؼ ب  2016سشة 

 .585720الى  2020كاستسخ في الارتفاع سشة  511827الى   2019الارتفاع سشة 

 :الا أنو لغخض دراسة تصػر مدار ىحه البشػؾ برػرة دؾيقة يسكغ تخجسة معصيات ىحا الججكؿ في الذكل التالي 
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 : بجلالة الدمغ ( ABCك الخدائخ لبشظ ) مشحشى بياني يسثل تغيخات أىع بشػد الأرباح : (15الذكل رقػ )

  

 
 (.25السرجر: مؼ اعجاد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى الججول رقػ )

نلاحع كجػد تحبحب في ؾيع الخبح الرافي بيغ الارتفاع ك الانخفاض في الثلاث سشػات تحميل الخبح الرافي:  .1
اء البشظ ك عجـ قجرتو عمى تحريل يسكغ تفديخ ىحا الانخفاض الى تجني أد 2018ك 2017ك 2016الاكلى 

ىشا ىحا الارتفاع عائج الى الجيج  2020-2019الأرباح السخغػبة ،ثع اخج يختفع بذكل كبيخ في الدشتيغ الستبقيتيغ 
السبحكؿ مغ قبل البشظ عمى تعديد مخكده ك تكثيف نذاشو ك بالتالي قجرتو عمى الؿياـ بالتداماتو ك تحريل الأرباح 

 ػارده.ك حدغ استغلاؿ م
نلاحع كجػد تجبجب في الارتفاع ك الانخفاض لؿيع الفػائج الجائشة، اذ كانت مختفعة في تحميل الفؽائج الجائشة:  .2

ىحا الارتفاع يسكغ تفديخه عمى تقجيع البشظ لخسػـ ك خجمات عادت عميو بفػائج،  2018-2016كلا مغ الدشتيغ 
 أزمات مخ بيا البشظ.  فيحا راجع الى حجكث  2019أما الانخفاض الحاصل سشة 

التدايج السػجػد في حجع الفػائج السجيشة الى زيادة مراريف ك خجمات البشظ  يسكششا تفديختحميل الفؽائج السجيشة:  .3
السقجمة لمسؤسدات الأخخػ ك التي تػلج أعباء لمبشظ أما الانخفاض الحادث ؼيسكغ تفديخه عمى تجني السراريف 

 التي بحػزة البشظ .
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 .CAMELSالثاني: قياس الأداء السالي لمبشؽك التجارية ميجان الجراسة مؼ خلال مؤشخات السبحث 

يعتبخ العسل السرخفي كاقعا يشبغي دراستو بعشاية حتى يدتسخ الشجاح، كذلظ مغ خلاؿ تصميق أدكات رقابية 
 مدتحجثة كمتصػرة، تديع في تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية.

أحج أىع الأدكات الخقابية الفعالة في تقييع الأداء السالي مغ جية  CAMELSلسالي لمبشػؾ التجارية يعج تقييع الأداء ا
كالكذف السبكخ عغ الانحخافات كالتشبيو الى مػاشغ القرػر كالاختلالات قبل كقػعيا كذلظ مغ خلاؿ ستة مؤشخات 

الخبحية، الديػلة كالحداسية اتجاه مخاشخ  أساسية في عسل البشػؾ ىي: كفاية رأس الساؿ، جػدة الأصػؿ، الادارة،
الفيع الجيج كالجقيق ليحه السؤشخات لأف التصبيق الدميع ليا يدسح بؿياس  CAMELS الدػؽ. يتصمب تصبيق معيار 

سلامة الأداء البشكي كتصػيخه بسا يزسغ استسخارية البشظ كالخفع مغ القجرة التشافدية كيتيح لو فخصة عجـ التعخض 
 ية قج تؤدؼ بيا للانييار أك الافلاس.لسذاكل مال

كعميو لابج مغ الاستفادة مغ ىحا الشسػذج في تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارؼ كذلظ مغ أجل زيادة الثقة بيا 
كمػاجية السشافدة الذجيجة التي تػاجييا ؼيسا بيشيا عغ شخيق اعصاء صػرة كاممة ككاضحة حػؿ مختمف جػانب 

 تقديع ىحا السبحث الى ستة مصالب تتسثل في:نذاشيا كعميو يسكغ 

  (C )السصمب الأكؿ: تحميل كفاية رأس الساؿ -
  (A)السصمب الثاني: تحميل جػدة الأصػؿ -
  (M) السصمب الثالث: تحميل الادارة -
  (E)   السصمب الخابع: تحميل الخبحية -
  (L)  السصمب الخامذ: تحميل الديػلة -
  (S)جاه مخاشخ الدػؽ السصمب الدادس: تحميل الحداسية ات -
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يعتبخ مؤشخ كفاية رأس الساؿ مغ أىع مؤشخات نسػذج :(C )تحميل مؤشخ كفاية رأس السال  ول:الأ السطمب 
CAMELS  لسا لو مغ أثخ عمى ادارة السرخؼ كحساية مستمكاتو كأمػاؿ السػدعيغ، تحجد مؤشخات كفاية رأس

جمات التي تػاجو بشػد السيدانية، كتكسغ أىسية مؤشخات كفاية رأس الساؿ صلابة السؤسدة السالية في مػاجية الر
الساؿ في أنيا تأخح بعيغ الاعتبار التأكج مغ أف البشظ يحتفع بحج أدنى مغ أمػالو الحاتية لسػاجية تمظ السخاشخ 

ادارة  التي يتعخض ليا بػية استيعاب أية خدائخ قج تراحب نذاشو مع تحفيد أصحاب البشػؾ كالسجراء لتكػيغ
رأس الساؿ الحؼ يجب أف يكػف لجػ البشظ أك أؼ مؤسدة مالية  سميسة. كسا يعتبخ مؤشخ كفاية رأس الساؿ مقجار 

أخخػ كسا ىػ مصمػب مغ قبل أؼ جية تشطيع مالية، كعادة ما يتع التعبيخ عغ ذلظ بشدبة كفاية رأس الساؿ لمسمكية 
تيجة لحاصل قدسة الأمػاؿ الخاصة عمى اجسالي الػدائع. بشدبة مئػية مغ الأصػؿ السخجحة لمسخاشخ، كذلظ كش

 كيسكغ ؾياس كفاية رأس الساؿ لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة حدب الججكؿ التالي:

 (.2020-2016مؤشخ كفاية رأس الساؿ لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة خلاؿ الفتخة )  (:26الججول رقػ )

 الدشؽات    
 البشؽك

 M الستؽسط 2020 2019 2018 2017 2016

CPA 11.3% 9.8% 11.1% 10.1% 10% 10.4 % 
BNA 10.8% 13.1% 12.8% 11.6% 12.4% 12.4% 

SALAM 44.5% 25.6% 20.2% 18.28% %14.17 24.55% 
PNB 12.9% 13.1% 14.6% %14.7 15% 14.06% 
ABC 36.9% 30% 39.7% 39.7% 41.9% 37.64% 

 (.17-1عتساد عمى السلاحق رقع )السرجر: مغ اعجاد الصالبتيغ بالا

بتحميمشا بيانات  ( :CPAالفخع الأول: تحميل مؤشخ كفاية رأس السال الخاص ببشغ القخض الذعبي الجدائخي )
كالتي تعتبخ أكبخ ؾيسة  %11.3قجرت ب  2016الججكؿ أعلاه نلاحع أف ندبة كفاية رأس الساؿ السدجمة سشة 

ب  2017في الدشة السػالية حيث قجرت الشدبة سشة  1.5%ا انخفاض بشدبة بالسقارنة مع الدشػات اللاحقة يميي
الى  2020-2019فتشخفس سشتي  %11.1حيث قجرت ب  %1.3بحػالي  2018لتختفع الشدبة سشة  9.8%

عمى التػالي، يعتبخ متػسط ندبة كفاية رأس الساؿ الخاصة بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ  %10ك  10.1%
ندبة جج متػاضعة تشحر بزعف قجرة السرخؼ عمى تدجيج التداماتو كمػاجية أؼ خدائخ قج  %10.4كالسقجرة ب 

 تحجث في السدتقبل، حيث ككفق ىحا السؤشخ يعتبخ ىحا البشظ الأقل ملاءة مقارنة بالبشػؾ ميجاف الجراسة.

يمشا بيانات الججكؿ بتحم ( :BNAالفخع الثاني: تحميل مؤشخ كفاية رأس السال الخاص بالبشغ الؽطشي الجدائخي )
لتختفع في الدشة السػالية بشدبة  %10.8 قجرت ب 2016أعلاه نلاحع أف ندبة كفاية رأس الساؿ السدجمة سشة 

كالتي تعتبخ أعمى ندبة مدجمة خلاؿ سشػات الجراسة فتشخفس في سشتي  %13.1الى  2017لترل سشة  %2.3
الى  2020بة كفاية رأس الساؿ الارتفاع سشة عمى التػالي فتعاكد ند 11.6%ك  12.8%الى  2018-2019
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ندبة نػعا ما ضعيفة  12.4%. يعتبخ متػسط ندبة كفاية رأس الساؿ لمبشظ الػششي الجدائخؼ السقجر ب %12.4
كمعشاه أف البشظ سيػاجو بعس العخاقيل في تغصية السخاشخ السحتسمة لأف ىحه الشدبة تذيخ الى أداء ضعيف لمبشظ 

ستثسار في الأرباح كمعجلات نسػ متقاربة في حجع اجسالي الأصػؿ كسا سبق كتصخقشا لو في كمحاكلة محجكدة للا
 السبحث الدابق.

نلاحع أف أكبخ ؾيسة  ( :SALAMتحميل مؤشخ كفاية رأس السال الخاص ببشغ الدلام الجدائخ ) الفخع الثالث:
لكشو لع يدتصع الحفاظ عمى  44.5%ر ب بسا يقج 2016لسؤشخ كفاية رأس الساؿ قج سجميا بشظ الدلاـ كانت سشة 

ثع تػالى  25.6ب  2017حيث قجرت سشة  18.6ىاتو السلاءة الجيجة اذ نلاحع انخفاض الشدبة بسا يقارب 
عمى التػالي. قجر متػسط  14.17%ك  18.28%ك  20.2%ب  2020-2019-2018الانخفاض في الدشػات 

تبخ ندبة لابأس بيا مقارنة مع باقي البشػؾ، لكغ الانخفاض كالتي تع %24.55كفاية رأس الساؿ لبشظ الدلاـ ب 
الستػالي في ذات الشدبة لا يعتبخ مؤشخا ايجابيا لرالح البشظ خاصة بالشطخ الى قجر رأس مالو كمقارنتو بحجع 

لازمة الأصػؿ الخصخة كمجػ تأثيخىا عمى ملاءة ىحا البشظ كسلامتو السرخؼية اذ يجب عمى الإدارة اتخاد التجابيخ ال
لمحج مغ انخفاض ىحه الشدبة بعسل اصلاحات خاصة بالدياسة الاقخاضية كالعسل عمى الخفع مغ حجع الأمػاؿ 

 الخاصة بالاستثسار الجيج للأرباح كالعػائج.  

نلاحع مغ خلاؿ  ( :PNBتحميل مؤشخ كفاية رأس السال الخاص ببشغ بي ان بي باريبا الجدائخ ) الفخع الخابع:
ثع  12.9%قجرت ب  2016أف أقل ندبة خاصة بسؤشخ كفاية رأس الساؿ ليحا البشظ كانت سشة الججكؿ أعلاه 

ب  2020-2019-2018-2017أخجت الشدب السدار التراعجؼ حيث أخجت ىحه الأخيخ تختفع في الدشػات 
عمى التػالي، كسا نلاحع أـ ندبة متػسط كفاية رأس الساؿ ليحا البشظ %15ك 14.7%ك  14.6%ك  13.1%

كعميو بالخغع مغ أف بشظ باريبا لع يدجل أعمى ندبة متػسط الا أنو يسكغ ترشيف ىحا البشظ  %14.06قجرت ب 
مقارنة بالبشػؾ ميجاف الجراسة كأحدغ بشظ مغ حيث سعيو نحػ تحقيق ملاءة قادرة عمى مجابية الارتفاع ليذ 

 غيمية كمخاشخ الدػؽ كالادارة.فحدب في درجات السخاشخ السالية بل كحتى السخاشخ الائتسانية كالتذ

نلاحع مغ  ( :ABCتحميل مؤشخ كفاية رأس السال الخاص ببشغ السؤسدة السرخفية الجدائخ ) الفخع الخامذ:
 2016خلاؿ الججكؿ أعلاه كجػد تحبحب في الشدب متأرجح بيغ الارتفاع كالانخفاض حيث نلاحع تدجيمو سشة 

( لشفذ الشدبة السقجرة 2019-2018لتختفع في الدشتيغ ) 30%الى  2017لتشخفس سشة  %36.9لشدبة تقجر ب 
. قجرت ندبة الستػسط لسؤشخ  41.9%الى أعمى ندبة مدجمة مقجرة ب  2020فتعاكد الارتفاع سشة  %39.7ب 

كالتي تعتبخ أعمى ندبة مقارنة بشدب باقي البشػؾ ميجاف الجراسة، كتجؿ  %37.64كفاية رأس الساؿ لحات البشظ ب 
دبة عمى انتياج ىحا البشظ لأساليب متقجمة لؿياس مختمف السخاشخ السحيصة بو ) ائتسانية، تذغيمية ىحه الش

كمخاشخ الدػؽ( بتحجيج مدتػيات رأس الساؿ السصمػبة مغ شخؼ البشظ لترحيح الانحخاؼ الحاصل عمى مدتػػ 
 ىحا السؤشخ.
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البشظ كالسخاشخ السحيصة بو )مػجػدات  يحجد مؤشخ كفاية رأس الساؿ العلاقة التي تخبط بيغ مرادر أمػاؿ
السرخؼ( كتعتبخ كفاية رأس الساؿ مغ أىع الأدكات التي تدتخجـ لمتعخؼ عمى ملاءة السرخؼ كقجرتو عمى تحسل 
الخدائخ السحتسمة أك الاعدار، حيث كمسا انخفس احتساؿ اعدار السرخؼ ارتفعت تبعا لحلظ درجة ملاءتو السالية، 

رأس الساؿ بسثابة خط كقائي يحسي السرخؼ مغ التعخض الى الخدائخ الشاشئة عغ الأعساؿ  كالعكذ. اذ تعج كفاية
سػاء كانت داخل أك خارج السيدانية العسػمية لمبشظ. كعمية يسكغ ترشيف بشظ السؤسدة السرخؼية الجدائخ كأفزل 

الػششي الجدائخؼ ليحتل بشظ بشظ حاز عمى أعمى ندبة كفاية رأس الساؿ يميو بشظ الدلاـ فبشظ باريبا ثع البشظ 
 القخض الذعبي الجدائخؼ السختبة الاخيخة مقارنة مع البشػؾ ميجاف الجراسة.

: بذكل عاـ تعتسج مرجاؾية معجلات رأس الساؿ عمى درجة (A)تحميل مؤشخ جؽدة الأصؽل  :ثانيالالسطمب 
لتجارية تأتي في الغالب مغ نػعية مػثػؾية مؤشخات جػدة الأصػؿ كنػعيتيا كسا أف مخاشخ الاعدار في البشػؾ ا

الأصػؿ كصعػبة تدييخىا كىشا تأتي أىسية دراسة كمخاؾبة السؤشخات التي تجؿ عمى جػدة الأصػؿ كلمحكع عمى 
حالة البشظ ؼيسا يتعمق بجػدة أصػلو كالاعتساد عمى مؤشخات التقييع الػاردة في السرفػفة اللاحقة، فانو يتع تقييع كل 

كذلظ بالاعتساد أساسا عمى  camels كالسدتػحى مغ نسػذج  snbنطاـ التشؿيط السرخفي  بشظ بالاعتساد عمى
ندبة الجيػف الغيخ مشتجة الى اجسالي القخكض أك مقمػب ندبة اجسالي القخكض عمى اجسالي الأصػؿ، كيسكغ 

 ؾياس مؤشخات جػدة حدب الججكؿ التالي:

 (.2020-2016جاف الجراسة خلاؿ الفتخة ) جػدة الأصػؿ لمبشػؾ التجارية مي(: 27الججول رقػ )

 الدشػات    
 البشػؾ

 درجة الترشيف M الستػسط 2020 2019 2018 2017 2016

CPA 1.33% 1.45% 1.28% 1.23% 1.25% 1.30 % 2 
BNA 1.81% 1.35% 1.38% 1.41% 1.29% 1.44% 2 

SALAM 1.79% 1.85% 1.45% 1.36% 1.59% 1.60% 2 
PNB 1.56% 1.52% 1.56% 1.54% 1.62% 1.56% 2 
ABC 1.4% 1.56% 1.45% 1.31% 1.26% 1.39% 2 

 (.17-1السرجر: مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى السلاحق رقع )

مغ خلاؿ الججكؿ  : (CPA)الفخع الأول: تحميل مؤشخ جؽدة الأصؽل الخاصة ببشغ القخض الذعبي الجدائخي 
حيث قجرت في الدشة  %0.12لشتخفس ب  %1.33كانت  2016ة أعلاه نلاحع أف ندبة جػدة الأصػؿ لدش

الى  2020-2019-2018كالتي تعتبخ أعمى ندبة، فتشخفس في باقي الدشػات  %1.45( ب 2017السػالية )
عمى التػالي كنخجع ذلظ لارتفاع السبالغ السدتثسخة في مختمف التسػيلات كككالات  1.25%-1.23%-1.28%

كعميو  %1.3كسا نلاحع أف ندبة متػسط جػدة الأصػؿ ليحا البشظ قجرت ب  مدتحقة الؿبس مغ السرخؼ،
بالخغع مغ أف ىحه الشدبة تعتبخ أخفس  CAMELSحدب الترشيف السعتسج في نسػذج  2يسكششا ترشيفو بالجرجة 
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قل مسا ندبة متػسط مقارنة مع باقي البشػؾ ميجاف الجراسة ما يعشي أف جػدة أصػؿ بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ أ
ىي عميو مقارنة بباقي البشػؾ كعمى ىحا الأخيخ تصػيخ أساليب ادارة الأصػؿ بسا فييا الاستثسار السجركس في 
الأكراؽ السالية كالأصػؿ السالية كغيخىا لمتسكغ مغ تحقيق ايخادات لازمة لسػاجية السخاشخ السختبصة بالقخكض 

 .CAMELSشظ يتستع بجػدة ادارة مخضية حدب ترشيف كمحافع الاستثسار، الا أنو يسكغ القػؿ أف ىحا الب

مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه  : (BNA)الفخع الثاني: تحميل مؤشخ جؽدة الأصؽل الخاصة بالبشغ الؽطشي الجدائخي  
كالتي تعتبخ أعمى ندبة لو خلاؿ سشػات الجراسة  1.81% كانت 2016نلاحع أف ندبة جػدة الأصػؿ لدشة 

الى  2019عمى التػالي فتختفع سشة  %1.38- %1.35الى  2018-2017قتيغ لتشخفس في الدشتيغ اللاح
مسا يعشي جػدة أصػؿ البشظ  %1.29كالسقجرة ب  2020ثع تعاكد الانخفاض الى أنى ندبة مدجمة سشة  1.41%

في حالة خصخة كيجؿ ذلظ عمى ارتفاع حجع القخكض الستعثخة لجػ البشظ، كأنو لا يػجج انتطاـ في تحريل أقاط 
القخكض كالفػائج السدتحقة عمييا كسا أف الادارة الائتساف في البشظ غيخ جيجة، أما ندبة متػسط ىحا البشظ فقجرت ب 

 .camelsبجرجة مخضي حدب نسػذج  2، كعميو فانو يحتل الترشيف  1.44%

كؿ أعلاه مغ خلاؿ الجج : (SALAM)الفخع الثالث: تحميل مؤشخ جؽدة الأصؽل الخاصة ببشغ الدلام الجدائخ 
كالتي  %1.85الى  2017ارتفعت في الدشة السػالية  1.79%كانت  2016نلاحع أف ندبة جػدة الأصػؿ لدشة 

عمى التػالي  %1.36ك  %1.45الى  2019-2018تعتبخ أعمى ندبة مدجمة ليحا البشظ انخفزت في سشتي 
يجة لخأس الساؿ كانخفاض حجع الجيػف كىحا الارتفاع يعج مؤشخا جيجا عمى ملاءة ج %1.59الى  2020لتختفع سشة 

الستعثخة كالانتطاـ في تحريل أقداط القخكض كالفػائج السدتحقة كالادارة الجيجة للائتساف، كسا نفدخ ىحا الارتفاع 
أيزا بتعاملاتو في مجاؿ السخابحة السالية، السزاربة، استثسارات محتفع عمييا مغ غيخ الستاجخة. كسا قجرت ندبة 

 2، كمشو فقج استصعشا ترشيف ىحا البشظ بالجرجة  %1.6مى ندبة مقارنة بباقي عيشة الجراسة ب الستػسط كأع
 .السخضية

مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع  : (PNB)الفخع الخابع: تحميل مؤشخ جؽدة الأصؽل الخاصة ببشغ باريبا الجدائخ  
لأصػؿ مغ سشة لأخخػ بانحخاؼ معيارؼ ضئيل أف نلاحع أنو مغ أكثخ البشػؾ استقخارا مغ حيث تبايغ ندبة جػدة ا

( حيث الشدب متقاربة متحبحبة بيغ الانخفاض كالارتفاع، حيث قجرت ندبة %0.06ك  0.02% -يكاد لا يحكخ )+/
ثع تعاكد الارتفاع سشة  %1.52لتشخفس في الدشة السػالي الى  1.56%ب  2016جػدة الأصػؿ لبشظ باريبا سشة 

كأعمى ندبة  %1.62الى  2020ثع تختفع سشة  %1.54الى  2019لانخفاض سشة فتعاكد ا 1.56%الى  2018
مدجمة كالحؼ يجؿ عمى فعالية ادارة السحفطة القخكض بالشدبة لاستخاتيجيات كسياسات كضػابط نافحة، بالإضافة 

ج قجر ب أما الستػسط فق %1.62الى مدتػػ السخررات السكػنة لسػاجية خدائخ القخكض كالائتسانيات الستعثخة 
 . camelsحدب نسػذج  2، لقج صشفشا ىحا البشظ في الجرجة 1.56%
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مغ خلاؿ الججكؿ  :  (ABC)تحميل مؤشخ جؽدة الأصؽل الخاصة بالسؤسدة السرخفية الجدائخ  :الفخع الخامذ
الى أعمى ندبة كالسقجرة ب  2017لتختفع سشة  1.4%كانت  2016أعلاه ندبة جػدة الأصػؿ ليحا البشظ سشة 

نطخا للارتفاع السذيػد كالسساثل في ؾيسة القخكض السسشػحة لمدبائغ لشفذ الفتخة باعتبارىا تسثل مقاـ  1.56%
عمى التػالي، نلاحع أف  1.26% %1.31ك  %1.45الى  2020-2019-2018السؤشخ ثع انخفزت سشتي 

ة. رغع تػاصل البشظ في سياسة كالتي كانت أقل ندبة مقارنة بالبشػؾ ميجاف الجراس %1.39ندبة الستػسط مقجرة ب 
 التػسع الائتساني، مسا يحتع عميو اعادة الشطخ في محفطتو الائتسانية كاتخاذ اجخاءات ترحيحية.

تعتبخ جػدة الأصػؿ ذات أىسية خاصة في نطاـ التقييع لأنيا الجدء الحاسع في نذاط السرخؼ كالحؼ يقػؼ عسمياتو 
عمى أصػؿ جيجة سػؼ يعشي تػليج دخل أكثخ كتقييع أفزل لكل مغ نحػ تحقيق الايخادات، لأف حيازة البشظ 

الديػلة كالادارة كرأس الساؿ. بالشطخ الى الترشيف العاـ ليحه البشػؾ نججىا نذتخؾ بشفذ الترشيف بجرجة مخضية 
تتدع بجػدة مخضية للأصػؿ مع قرػر شؽيف يسكغ رفعو بإجخاءات ترحيحية مشاسبة، كفي السجسل تستاز ىحه 

رارؼ لإدارة جيجة للأصػؿ مع كجػد بعس الشقائز غيخ السعتبخة، كسا اعتبخنا بشظ الدلاـ أفزل بشظ مغ الس
حيث جػدة أصػلو يميو بشظ باريبا فالبشظ الػششي الجدائخؼ ثع بشظ السؤسدة السرخؼية الجدائخ كأخيخا القخض 

 الذعبي. 

الادارة بػاسصة تفشيج جسيع خجمات البشظ مغ أجل يتع اجػاء تحميل  :(M) الادارة تحميل مؤشخ :ثالثالالسطمب 
الحرػؿ عمى السعمػمات اللازمة لمتخصيط كالسخاؾبة كاتخاذ القخارات الادارية. يجمج تحميل الادارة ثلاث أنػاع مغ 
التحميل الجاخمي بأثخ رجعي كتذغيمي كمدتقبمي يتسيد كل مشيا بحل مذاكمو الخاصة. فدلامة الادارة ميسة في كل 

شػؾ التجارية كعميو يسكغ حداب كترشيف مؤشخ الادارة  بالاعتساد عمى الفػائج الجائشة الى اجسالي القخكض. مغ الب
 ميدانية البشػؾ ميجاف الجراسة. حدب الججكؿ التالي:

 (.2020-2016مؤشخ الادارة لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة خلاؿ الفتخة )  (:28الججول رقػ )

 الدشػات    
 البشػؾ

 درجة الترشيف M الستػسط 2020 2019 2018 2017 2016

CPA 6.1% 7.3% 5.4% 5% 5.1% 5.78%  1 

BNA 15% 9.3% 10.6% 9.5% 8.6% 10.6% 1 
SALAM 10% 9.2% 10% %10.9 8.9% 9.8% 1 

PNB 9.5% 9.3% 11.5% 11% 10.3% 10.32% 1 
ABC 8.5% 8.3% 3.5% 7.7% 2.6% 6.12% 1 

 (.17-1الصالبتيغ بالاعتساد عمى السلاحق رقع ) السرجر: مغ اعجاد
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: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع (CPA)الفخع الأول: تحميل مؤشخ الادارة الخاصة ببشغ القخض الذعبي الجدائخي 
الى  2017ليختفع سشة  %6.1ب  2016أف ندبة ادارة ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

مػازاة جيجة بيغ كل مغ مجخلات كمخخجات البشظ برػرة تغصي الالتداـ كتخمق الفائس، بيشسا نلاحع نتيجة  %7.3
لمدشػات اللاحقة كالحؼ خمق فجػة عبخت عغ تخاجع تحميل كتقييع  %1.9انخفاض ىحه الشدبة بانحخاؼ معيارؼ قجره 

باح عمى كافة قصاعات العسل، كنتيجة ضعف الادارة في استغلاؿ السخكنة الستاحة بالسعاييخ السحاسبية لإدارة الأر 
التدييخ ) تحميل الادارة( ندبيا عمى مدتػػ ىحا البشظ نلاحع ندكلو في قعخ لائحة البشػؾ السجركسة ؼيسا يخز ىحا 

 .camelsحدب نسػذج  1الا أف ىحا البشظ حرل عمى الجرجة  %5.78السؤشخ بستػسط قجره 

: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف (BNA)اصة بالبشغ الؽطشي الجدائخي الفخع الثاني: تحميل مؤشخ الادارة الخ
كالتي تعتبخ أكبخ ندبة  %15ب  2016ندبة الادارة ليحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

ا حجع البشظ، حققيا ىحا البشظ ككل البشػؾ محل السقارنة، كنفدخىا بتأثيخ عػامل كثيخة عمى ىحه الشدبة نحكخ مشي
ربحيتو، مجيػنيتو، سيػلتو كالتجفقات الشقجية مغ استثساراتو السالية. الا أنو يلاحع تخاجع كبيخ في الشدبة في الدشػات 

بالخغع مغ التخاجع الحادث في مؤشخ الادارة عمى  %8.6بؿيسة  2020اللاحقة لترل الى أدنى ؾيسة ليا سشة 
جلات جيجة مقارنة بسشافديو مسا جعمو يتخبع في السختبة الأكلى ؼيسا يخز مدتػػ ىحا البشظ الا أنو بقي يدجل مع

 .camelsحدب نسػذج  1كدرجة ترشيف  %10.6ىحا السؤشخ بستػسط قجره 

: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع (SALAM)الفخع الثالث: تحميل مؤشخ الادارة الخاصة ببشغ الدلام الجدائخ 
ا البشظ تتأرجح بيغ الارتفاع كالانخفاض حيث نلاحع أف ندبة الخبحية سشة تحبحب كاضح في  ندبة الادارة ليح

عمى  10.9%ك  %10الى  2019-2018ثع ارتفعت سشتي  9.2%الى 2017لتشخفس سشة 10%كانت  2016
كنخجع ذلظ الى الجيل بسػاقف كاجخاءات فئة  %8.9الى  2020التػالي ثع عاكدت الانخفاض في الدشة السػالية 

يغ بعجما تبيغ ليع تجخل الادارة بعسميات الؿياس لمتأثيخ في الأرقاـ السحاسبية السعمشة لمحج مغ مسارستيا، السدتثسخ 
 1كاستصاع الحرػؿ عمى الجرجة  %9.8كقج احتمت السختبة الثالثة مغ حيث ندبة متػسط الإدارة الحؼ قجر ب 

 .camelsحدب نسػذج 

: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف ندبة (PNB)بشغ باريبا الجدائخ الفخع الخابع: تحميل مؤشخ الادارة الخاصة ب
انخفزت ندبيا في الدشة  %9.5ب  2016الادارة ليحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

التي تعتبخ أعمى ندبة مدجمة لتعاكد الانخفاض سشتي  %11.5الى  2018كارتفعت في سشة  9.3%السػالية الى 
عمى التػالي كنخجع ىحا الانخفاض الى ارتفاع السجيػنية كادارة الأرباح في  10.3%ك  11%الى  2019-2020

كأف ىحا البشظ احتل السختبة الثانية مقارنة بالبشػؾ  %10.32قصاع البشػؾ، كسا نلاحع أف ندبة الستػسط قجرت ب 
حدب نسػذج  1كسا انو حرل عمى الجرجة ميجاف الجراسة ما يعشي احتػاءه عمى تدييخ حجيث كادارة فعالة، 

camels. 
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: مغ خلاؿ الججكؿ (ABC)الفخع الخامذ: تحميل مؤشخ الادارة الخاصة بالبشغ السؤسدة السرخفية الجدائخ 
 %8.5ب  2016أعلاه نلاحع أف ندبة الادارة ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

ثع تعاكد  %7.7الى  2019عمى التػالي لتختفع الشدبة سشة  3.5%ك  %8.3 الى 2018-2017انخفزت سشتي 
نفدخ ىحا الانخفاض بأف لمبشظ مدتػػ أقل مغ الخبخة كالاحتكاؾ بػاقع القصاع كالتحكع  %2.6الانخفاض الى 

الا لأف  %6.12بالعػامل السؤثخة في الدػؽ السالي ؾياسا مع قخيشاتيا مغ البشػؾ، كسا أف ندبة الستػسط قجرت ب 
 .camelsحدب نسػذج  1البشظ حرل عمى الجرجة 

ييجؼ تحميل الادارة الى تحجيج السػارد كالقجرات الجاخمية لمسؤسدة، كتقييع الػضع الحالي للأعساؿ، كتحجيج السذاكل 
 الاستخاتيجية. كسا يتع تحجيج الحاجة الى التحميل الادارؼ مغ خلاؿ عجة عػامل أىسيا:

ػيخ استخاتيجية تصػيخ السؤسدة كبذكل عاـ مغ أجل تشفيح الادارة الفعالة، حيث يبجك مغ الزخكرؼ عشج تص -
 أنيا مخحمة ميسة في دكرة الادارة.

مغ الزخكرؼ تقييع جاذبية السؤسدة مغ كجية نطخ السدتثسخ الخارجي، لتحجيج مػقع السؤسدة في  -
 الترشيفات الػششية كغيخىا.

تياشيات كقجرات السؤسدة، كتحجيج اتجاه تكيف القجرات الجاخمية يدسح لشا التحميل الادارؼ بتحجيج اح -
 لمسؤسدة مع التغيخات في الطخكؼ البيئية الخارجية نتيجة لمتحميل الجاخمي لمسؤسدة.

تعتبخ الخبحية مغ أىع مؤشخات الشجاح كمغ أبخز عػامل الثقة   :(E)تحميل مؤشخ الخبحية  :خابعالالسطمب 
لستعامميغ في القصاع السرخفي مغ السداىسيغ كعسلاء كمدتثسخيغ، ىحا ما يذيخ الى كجػد كالاشسئشاف لمسذاركيغ كا

علاقة بيغ الخبحية كمجػ نجاح البشػؾ كقجرتيا عمى السشافدة كالاستسخار. تختبط الخبحية بسعجؿ العائج عمى الأصػؿ 
مؤشخ الخبحية لمبشػؾ ميجاف الجراسة ككحا معجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية كندبة التكاليف للإيخادات كيسكغ ؾياس 

 = الخبح الرافي / اجسالي الأصػؿ. الججكؿ التالي: ROAحدب القانػف 

 (.2020-2016مؤشخ الخبحية لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة خلاؿ الفتخة )  (:29الججول رقػ )

 الدشػات    
 البشػؾ

 درجة الترشيف M الستػسط 2020 2019 2018 2017 2016

CPA 1.5% 1.7% 1.8% 0.8% %0.7 1.3%  1 
BNA 1.1% 1.0% 1.1% 0.54% 0.66% 0.88% 2 

SALAM 2% 1.37% 2.1% 3.65% 1.88% 2.2% 1 
PNB 1.46% 0.89% 2% 1.79% 1.01% 1.38% 1 
ABC 2.07% 1.9% 2.4% 1.83% 2.42% 2.106% 1 

 (.17-1السرجر: مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى السلاحق رقع )
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: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه (CPA)الفخع الأول: تحميل مؤشخ الخبحية الخاصة ببشغ القخض الذعبي الجدائخي 
لتختفع سشتي  %1.5ب  2016نلاحع أف ندبة ربحية ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

الايخادات كاجسالي السػجػدات  عمى التػالي بدبب نسػ كتفػؽ ندبة اجسالي %1.8ك  %1.7الى  2017-2018
عمى التػالي كذلظ عائج  %0.7ك  %0.8الى  2020-2019كاجسالي حقػؽ السمكية، يمييا انخفاض في سشتي 

 1.3%الى انخفاض اجسالي الشدب سالفة الحكخ الستأثخة أساسا بعػامل الدػؽ. كسا نلاحع أف ندبة الستػسط بمغت 
البشػؾ ميجاف الجراسة. الا أف ىحا البشظ تسكغ مغ الحرػؿ عمى درجة كتعتبخ ثاني أدنى ندبة مقارنة بباقي 

 .CAMELSحدب نسػذج  1الترشيف رقع 

: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف (BNA)الفخع الثاني: تحميل مؤشخ الخبحية الخاصة بالبشغ الؽطشي الجدائخي 
 2017انخفزت سشة  1.1%ب  2016سشة ندبة ربحية ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت 

ك  %0.54الى  2020-2019لتشخفس مغ ججيج سشتي  %1.1ثع ارتفعت في الدشة السػالية الى  %1الى 
كالتي تعتبخ أدنى ندبة مقارنة بالبشػؾ  %0.88عمى التػالي، قجرت ندبة متػسط الخبحية ليحا البشظ ب  0.66%

كعميو فانو يتسيد بتػليج  CAMELSحدب ترشيفات نسػذج  2خؼ الجرجة ميجاف الجراسة، احتل البشظ الػششي الجدائ
دخل كافي لتمبية متصمبات احتياشات الأزمة كسا يػفخ نسػا لخأس الساؿ الا أف البشظ قج شيج اتجاىات سمبية مثل 

كالخقابة عمى  الاعتساد عمى الجخل الاستثشائي لديادة الأرباح الراؼية مسا يتصمب تحديغ قجرة الادارة في التخصيط
 العسميات السرخؼية، الا أنشا صشفشاه كأخخ بشظ مقارنة بالبشػؾ عيشة الجراسة.

: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع تحبحب (SALAM)الفخع الثالث: تحميل الخبحية الخاصة ببشغ الدلام الجدائخ 
كانت  2016ندبة الخبحية سشة  كاضح في  ندبة ربحية ىحا البشظ تتأرجح بيغ الارتفاع كالانخفاض حيث نلاحع أف

 3.65%-2.1%الى  2019-2018ثع ارتفعت سشتي  1.37%الى  2017انخفزت في الدشة السػالية  %2
عمى التػالي نخجع ىحا الارتفاع الى جػدة السػارد السالية التي يستمكيا كزيادة الاؾباؿ عمى التسػيلات الاسلامية 

، كقج  1.88%الى  2020لتعاكد الانخفاض في اخخ سشػات الجراسة كقجرتو عمى تحػيل استثساراتو الى أرباح 
كاحتل  CAMELSاعتسادا عمى نسػذج  1كاحتل الترشيف  %2.32قجرت ندبة متػسط الخبحية ليحا البشظ ب 

مقارنة بالبشػؾ ميجاف الجراسة بدبب تحؿيقو لسدتػيات ربح كبيخة كتسيده بالحجع الكبيخ لإجسالي أصػلو  1السختبة 
 جػداتو.كمػ 

: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف ندبة (PNB)الفخع الخابع: تحميل مؤشخ الخبحية الخاصة ببشغ باريبا الجدائخ 
لتشخفس في الدشة السػالية  %1.46ب  2016ربحية ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

 2020-2019لتشخفس سشتي  %2الشدبة ب ك قجرت  %1.1ب  2018ثع ارتفعت سشػ  %0.89الى  2017
عمى التػالي كىحا راجع لتخاجع استثسارات البشظ خلاؿ ذات الفتخة كبالتالي تخاجع الخبحية،  %1.01ك  1.79%الى 

كىحا يعشي أف ندبة  CAMELSاعتسادا عمى نسػذج  1كأخج درجة  %2.32كسا قجرت ندبة متػسط باريبا ب 
 ة كىحا مؤشخ عمى مدتػػ ربحية عالي يداعج عمى الحفاظ عمى كفاءة رأس الساؿ.العائج عمى أصػؿ ىحا البشظ قػي
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: مغ خلاؿ الججكؿ (ABC)الفخع الخامذ: تحميل مؤشخ الخبحية الخاصة بالبشغ السؤسدة السرخفية الجدائخ 
 2.07%ب  2016أعلاه نلاحع أف ندبة ربحية ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

كىحا يجؿ عمى اعتساد البشظ عمى أصػؿ غيخ محرة لمبخح كالحؼ أدػ كشتيجة الى  %1.9الى  2017انخفزت سشة 
الى  2020كعاكدت الارتفاع سشة  1.83%ك  %2.4الى  2019-2018انخفاض الأرباح، لتختفع في سشتي 

شػات قيج الجراسة كعميو فاف كيعتبخ ثاني أعمى متػسط مقارنة بالد %2.106، أما الستػسط فقج قجر ب  %2.42
أف أنو قادر عمى تحقيق أرباح تغصي احتياجاتو  CAMELSحدب نسػذج  1ىحا البشظ يشجرج ضسغ الترشيف 

كيتستع بسدتػػ ربحية عالي كيػفخ الجخل الكافي لمعسميات السرخؼية كلتحقيق متصمبات تكػيغ الاحتياشي اللازـ 
 لشسػ رأس الساؿ كالحفاظ عمى كفاءتو.

ج لشا مغ الاشارة باف سعي البشػؾ لتحقيق ربحية أكبخ ليذ بالأمخ الديل اذ تػاجو البشػؾ تحجيات كبيخة في لاب
محاكلتيا احكاـ الديصخة عمى بعس السؤثخات كالعػامل كالتي تؤثخ بذكل كاسع في الخبحية أك عمى الأقل تػجيو تمظ 

شػؾ الجراسة قج حرمت عمى نفذ الترشيف الجيج العػامل بسا يخجـ ربحية البشظ، كفي الاجساؿ نخػ أف كل ب
لمخبحية كيعبخ عغ الدلامة السالية لمسيدانية كالكفاءة الخقابية كاستمداميا جسيع شخكط بازؿ لسجابية مختمف 
السخاشخ، عجا البشظ الػششي الجدائخؼ الحؼ حرل عمى الترشيف السخضي، كعميو يكػف أفزل بشظ ىػ بشظ 

خؼية فبشظ باريبا يميو بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ كفي أخخ مختبة البشظ الػششي الدلاـ ثع السؤسدة السر
 الجدائخؼ.

تعبخ الديػلة السرخؼية عغ مجػ قجرة البشػؾ عمى تمبية الزسانات  :(L)تحميل مؤشخ الديؽلة  :خامذالالسطمب 
تتكػف بذكل كبيخ مغ تمبية شمبات كالشقج بديػلة كبأقل تكمفة مسكشة، مغ خلاؿ مػاجية التداماتو السالية كالتي 

السػدعيغ لمدحب، كتمبية حاجات السقتخضيغ في مشح القخكض، كنتيجة لدػء ادارة الديػلة يحجث الاعدار السالي 
في البشػؾ التجارية، كىشا تبخز أىسية دراسة كتحميل مؤشخ الديػلة، حيث قسشا بحداب مؤشخ الديػلة الخاص 

 سة بشدبة اجسالي الػدائع الى اجسالي الأصػؿ حدب الججكؿ التالي:بالبشػؾ التجارية ميجاف الجرا

 (.2020-2016لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة خلاؿ الفتخة ) الديػلة مؤشخ (:30الججول رقػ )

 الدشػات    
 البشػؾ

 درجة الترشيف M الستػسط 2020 2019 2018 2017 2016

CPA %86.9 86.3% 87% 87% 85.7% 86.5 % 1 
BNA 78.2% %71 72.8% 73.8% 73.9% 73.94% 1 

SALAM 64.9% 75.3% 77.6% 79.3% 81.9% 75.8% 1 
PNB 81.2% 80.4% 80% 79.6% 78.8% 80% 1 
ABC 65% 64.4% 61.7% 63.9% 62.5% 63.3% 1 

 (.17-1السرجر: مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى السلاحق رقع )
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: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه (CPA)ة الخاصة ببشغ القخض الذعبي الجدائخي الفخع الأول: تحميل مؤشخ الديؽل
انخفزت  86.9%ب  2016نلاحع أف ندبة سيػلة ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

الى نفذ الشدبة السقجرة ب  2019-2018لتختفع في الدشتيغ اللاحقتيغ  %86.3الى  2017في الدشة السػالية 
 2020كنفدخ ذلظ بارتفاع معجؿ الػدائع الى اجسالي السصمػبات فتعاكد الانخفاض في أخخ سشػات الجراسة  87%
 %86.5بدبب حالة الخكػد العاـ التي أصابت حخكية الديػلة في البشػؾ، أما عغ الستػسط فقجر ب  %85.7الى 

مى أف بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ مغ أحدغ كالستسثمة بأعمى ندبة مقارنة بباقي البشػؾ ميجاف الجراسة ما يجؿ ع
السعتسج لجػ  1السرارؼ اعتسادية بالشطخ الى مؤشخ الديػلة العالسية التي يتستع بو كعميو فانو يشجرج تحت الجرجة 

 .CAMELSنسػذج 

دبة : مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف ن(BNA)الفخع الثاني: تحميل الديؽلة الخاصة بالبشغ الؽطشي الجدائخي 
 %7.2لتشخفس بشدبة  %78.2ب  2016سيػلة ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

عمى  73.9%-73.8%-%72.8الى  2020-2019-2018فتختفع في الدشػات  %71الى  2017لترل سشة 
ميو فانو يأخح ، كع%73.94التػالي، كبالشطخ الى متػسط مؤشخ الديػلة ليحا البشظ نلاحع أنو سجل ندبة 

كىحا معشاه أف ليحا البشظ مرادر سيػلة قػية ككصػلا سخيعا لسقابمة   CAMELSالسعتسج لج نسػذج  1الترشيف 
الاحتياجات الأنية لمبشظ، الا أنو بالسقارف مع باقي البشػؾ ميجاف الجراسة نلاحع أنو لا يتستع بشفذ جػدة سيػلة 

 باقي البشػؾ.

: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف (SALAM)الديؽلة الخاصة ببشغ الدلام الجدائخ الفخع الثالث: تحميل مؤشخ 
ككانت أضعف  64.9%كانت  2016ندبة سيػلة ىحا البشظ في ارتفاع تجريجي حيث نلاحع أف ندبة الديػلة سشة 

سشة  %78.8( ليرل الى 4ندبة خلاؿ سشػات الجراسة لتختفع بسعجؿ متشامي بانحخاؼ معيارؼ متػسط قجره )+
حيث تعتبخ ىحه الشدبة مغ الشسػ مغ أحدغ الشدب كذلظ نتيجة ارتفاع مجسػع السػجػدات مغ الاستثسارات  2020

محتفع بيا لغخض غيخ الستاجخة، صكػؾ السرخؼ الدشجية، كككالات الؿبس مغ السرخؼ. كبالتالي عخؼ ىحا 
 .CAMELSحدب نسػذج  1ترشيف . كعميو أخح درجة ال75.8%البشظ ندبة متػسط مؤشخ الديػلة بمغت 

: مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف ندبة (PNB)الفخع الخابع: تحميل مؤشخ الديؽلة الخاصة ببشغ باريبا الجدائخ 
انخفزت في الدشػات  %81.2ب  2016سيػلة ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت سشة 

عمى التػالي كنخجع ىحا الديػلة  78.8%-79.6%-%80-80.4%الى  2017-2018-2019-2020
الحاصل مغ سشة لأخخػ الى انخفاض مبالغ حدابات العسلاء الجارية تحت الصمب كتجني حدابات الاستثسار 

كسا احتل السختبة الثانية مقارنة بالبشػؾ  CAMELSحدب نسػذج  1السصمقة. كبالخغع مغ ىحا فقج أخح الترشيف 
لاكو مدتػػ سيػلى عالي ككصػلا سخيعا كسيلا لسرادر التسػيل بجكف خدائخ لسقابمة ميجاف الجراسة ما يعشي امت
 حاجياتو اليػمية كالسدتقبمية.
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: مغ خلاؿ الججكؿ (ABC)الفخع الخامذ: تحميل مؤشخ الديؽلة الخاصة بالبشغ السؤسدة السرخفية الجدائخ 
كأعمى  65%ب  2016الانخفاض فقج قجرت سشة أعلاه نلاحع أف ندبة سيػلة ىحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع ك 

الى  2018ثع سشة  %64.4الى  2017ندبة ليحا البشظ خلاؿ سشػات الجراسة لتشخفس في الدشة السػالية 
كالسقجرة كأدنى ندبة، كنفدخ ىحا الانخفاض بعجـ قجرة البشظ عمى مقابمة شمبات سحب الػدائع غيخ   61.7%

فيخ بشح عائج يخمق تػازف في خرػـ البشظ كيحاكؿ الخفع مغ الديػلة، حيث الستػقعة كالحؼ عجد البشظ عغ تػ 
حاكلت الادارة جاىجة ترحيح الانحخاؼ بتصبيقيا اجخاءات مغ شأنيا تعديد قجرة البشظ ضج السخاشخ غيخ الستػقعة 

ثع تعاكد  %63.9الى  2019في الدػؽ السالي الحداس كالخفع مغ قجرتو عمى الػفاء بالتداماتو لتختفع سشة 
 %63.3، أما عغ متػسط مؤشخ سيػلة ىحا البشظ فقج قجرت الشدبة ب  %62.5الى  2020الانخفاض سشة 

لتحتل أخخ مختبة مقارنة بالبشػؾ ميجاف الجراس حيث تعتبخ مختبة متجنية مغ حيث تعديد ثقة عسلاء البشظ مغ 
 .CAMELSحدب نسػذج  1مػدعيغ كمقتخضيغ، الا أف ىحا البشظ أخح الترشيف 

مغ خلاؿ التحميل كالتفديخ الدابق أردنا ابخاز أثخ مؤشخات الديػلة السرخؼية عمى درجة الأماف السرخفي لعيشة 
( كبعج حداب مؤشخ الديػلة بالاعتساد عمى ؾيع كل 2020-2016البشػؾ التجارية ميجاف الجراسة خلاؿ الدشػات )

ية بيغ ندبة الديػلة القانػنية كدرجة الأماف السرخفي. مغ اجسالي الػدائع كالأصػؿ اتزح لشا كجػد علاقة شخد
كعميو يسكششا القػؿ أف أفزل بشظ يتستو بسدتػػ سيػلة جيج ىػ بشظ القخض الذعبي الجدائي يميو بشظ باريبا فبشظ 

 الدلاـ ثع البشظ الػششي الجدائي ليحتل بشظ السؤسدة السرخؼية أخخ قائسة التختيب.

يعتبخ تحميل مخاشخ الدػؽ حجيثا ندبيا : (S)خ الحداسية اتجاه مخاطخ الدؽق تحميل مؤش :دادسالالسطمب 
مقارنة مع مكػنات نطاـ التقييع السرخفي، كالحؼ نذأ في ضػء التصػرات السالية كالسرخؼية التي حجثت عمى 

خاشخ السدتػػ الجكلي، كالتي جعمت السرارؼ أكثخ عخضة للأزمات السالية. كيسكغ ؾياس الحداسية اتجاه م
 الدػؽ بالشقجية الجاىدة الى اجسالي الػدائع حدب الججكؿ التالي:

-2016لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة خلاؿ الفتخة ) الحداسية اتجاه مخاشخ الدػؽ مؤشخ (: 31الججول رقػ )
2020.) 

 الدشػات     
 البشػؾ

 M الستػسط 2020 2019 2018 2017 2016

CPA %11.4 %28.3 23.3% 19.4% 21.5% %20.78 
BNA %49.1 28% %31.9 %32.4 24.2% 33.12% 

SALAM 85.7% 53.8% %32.2 26.5% 40.2% 47.68% 
PNB 35.4% 32.4% 38% %36.1 %47.4 37.86% 
ABC 29% 32.8% 30.9% %20.3 %19.2 26.44% 

 (.17-1السرجر: مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى السلاحق رقع )
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: مغ (CPA)مؤشخ الحداسية اتجاه مخاطخ الدؽق الخاصة ببشغ القخض الذعبي الجدائخي  الفخع الأول: تحميل
الدػؽ ليحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج  مخاشخ اتجاه خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف ندبة الحداسية

عغ بلادة في استذعار  كالتي تعتبخ أدنى ندبة مدجمة خلاؿ سشػات الجراسة كتعبخ 11.4%ب  2016قجرت سشة 
عمى التػالي حيث  %23.3ك  28.3%الى  2018-2017السخاشخ السحيصة كمشو مخاشخ الدػؽ، لتختفع سشتي 

تبقى ندب غيخ مخضية لحا كجب العسل أكثخ نحػ تحقيق التػازف في مكػنات السيدانية العامة كأنذصتيا، ثع 
كسا نلاحع  %21.5لترل الى  2.1%السػالية ب  لتعاكد الارتفاع في الدشة 19.4%الى  2019تشخفس سشة 

كتعتبخ ندبة ضعيفة حيث يتعيغ عمى الكػادر الادارية كالحؼ   21.5%أف ندبة متػسط ىحا السؤشخ قجرت ب 
يتستع بخبخة ككفاءة فشية عالية مغ أجل كضع خصط كاستخاتيجيات لخفع مدتػػ حداسية ىحا البشظ نحػ السخاشخ 

   السحبصة بو.

: مغ خلاؿ (BNA)ثاني: تحميل مؤشخ الحداسية اتجاه مخاطخ الدؽق الخاصة بالبشغ الؽطشي الجدائخي الفخع ال
الدػؽ  ليحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج  مخاشخ اتجاه الحداسية‌الججكؿ أعلاه نلاحع أف ندبة

عغ ألية مػضػعة مغ شخؼ كأعمى ندبة ليحا البشظ خلاؿ سشػات الجراسة تشع  %49.1ب 2016قجرت سشة 
الادارة العامة لسجابية مخاشخ الدػؽ كذلظ بالتستع بحداسية عالية لمستغيخات السدتسخة في محيط السرخؼ كالدػؽ 

 %21.1ب  2017) أسعار الفائجة، أسعار الرخؼ، مخاشخ الاستثسار في الأسػاؽ السالية(، يميو انخفاض سشة 
عمى التػالي لكغ  32.4%ك  %31.9الى  2019-2018ع سشتي فتختف %28لترل الى الشدبة السقجرة ب 

كسا أف ندبة متػسط ىحا السؤشخ لحات البشظ قجرت ب  %24.2الى ما يقجر ب  2020نلاحع انخفاض سشة 
 كىي ندبة لابأس بيا لسػاجية مخاشخ الدػؽ. 33.12%

: مغ خلاؿ (SALAM)م الجدائخ الفخع الثالث: تحميل مؤشخ الحداسية اتجاه مخاطخ الدؽق الخاصة ببشغ الدلا
الدػؽ ليحا البشظ في ارتفاع تجريجي حيث نلاحع أف ندبة  مخاشخ اتجاه الججكؿ أعلاه نلاحع أف ندبة الحداسية

كأعمى ندبة مدجمة فسغ السعمػـ أف بشظ الدلاـ مغ أحدغ البشػؾ في الجدائخ  85.7%كانت  2016الديػلة سشة 
السػضػعة كالخصط السدتقبمية، بجليل أنيا حقق ندبة جيجة قادرة عمى مػاجية مغ ناحية الادارة كالاستخاتيجيات 

لتختفع  26.5%ك  %32.2ك  %53.8الى  2019-2018-2017جسيع أنػاع الأزمات السالية، لتشخفس سشة 
كالحؼ يعتبخ أعمى متػسط مقارنة بالبشػؾ  %47.68كسا أف ندبة الستػسط قجرت ب  %40.2الى  2020في سشة 

الجراسة كالجليل عمى مجػ حداسية ـيكل السػجػدات كالسصمػبات لمتغيخات العكدية لأسعار الفائجة كالرخؼ،  ميجاف
 ككحا قجرة الادارة عمى ؾياس كضبط درجة التعخض الى السخاشخ.

: مغ خلاؿ (PNB)الفخع الخابع: تحميل مؤشخ الحداسية اتجاه مخاطخ الدؽق لخاصة ببشغ باريبا الجدائخ 
الدػؽ ليحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع كالانخفاض فقج قجرت  مخاشخ اتجاه علاه نلاحع أف ندبة الحداسيةالججكؿ أ 

فتعاكد الانخفاض  38%الى  2018لتختفع سشة  %32.4الى  2017انخفزت سشة  35.4%ب  2016سشة 
ا البشظ حيث حققت كالتي تعتبخ أعمى ندبة مدجمة ليح %47.4الى  2020لتختفع سشة  36.1%الى  2019سشة 
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أثخ كجػد كتصبيق اجخاءات كاؼية تدسح بإجخاء مخاجعة كتقييع دكرؼ لإدارة السخاشخ، أضف الى ذلظ تػفيخ 
امكانيات مادية كبذخية مغ أجل الديخ عمى تصبيق الفعاؿ لمدياسات كالاجخاءات اللازمة لتدييخ كمخاؾبة السخاشخ 

 .  %37.86شخ الخاصة ببشظ باريبا قجرت ب الائتسانية. كسا أف ندبة الستػسط ليحا السؤ 

الفخع الخامذ: تحميل مؤشخ الحداسية اتجاه مخاطخ الدؽق الخاصة بالبشغ السؤسدة السرخفية الجدائخ 
(ABC)الدػؽ ليحا البشظ متحبحبة بيغ الارتفاع  مخاشخ اتجاه : مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف ندبة الحداسية

-2078لتشخفس في الدشػات  32.8%الى 2017ارتفعت سشة  %29ب  2016كالانخفاض فقج قجرت سشة 
كىحا يعشي كجػد نقائز  26.44%كسا قجر الستػسط ب  19.2%ك  20.3%ك  30.9%الى  2019-2020

في نطاـ السعمػمات كالتي تعتبخ غيخ كاؼية مسا يعخقل اندياب كتجفق السعمػمات ضسغ تقاريخ مالية للإدارة العميا 
 يا جسيع السخاشخ السحيصة بالعسميات ك الأنذصة بذكل دقيق كمشزبط.تحجد مغ خلال

 CAMELSاف تقييع الحداسية لسخاشخ الدػؽ لا يعتسج عمى ندب أساسية مثل العشاصخ الأخخػ السكػنة لشسػذج 
ستقلالية كانسا يتػقف بجرجة كبيخة عمى مكػنات السيدانية العامة كأنذصتيا كسا يتصمب كجػد أجيدة رقابية تتستع بالا

 التامة مغ حيث الرلاحيات كالسياـ كقادرة عمى الؿياـ بػاجباتيا بسا يتلاءـ كشبيعة كحجع السخاشخ.
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 .DUPONTالسبحث الثالث: قياس الأداء السالي لمبشؽك التجارية ميجان الجراسة مؼ خلال نسؽذج 

أداء البشػؾ مغ عجة زكايا كذلظ مغ خلاؿ ترفح  تشبع أىسية الأداء السرخفي بذكل عاـ في أنو ييجؼ الى تقييع
سمػكيا كمخاؾبة أكضاعيا كتقييع مدتػيات أدائيا كفعاليتيا كتػجيو الأداء نحػ الاتجاه الرحيح كتخشيج الاستخجامات 

 العامة لمبشػؾ كاتخاد القخارات الدميسة لمحفاظ عمى الاستسخارية كالبقاء.

مغ أىع الاجخاءات السدتخجمة، كذلظ  DUPONTؾ التجارية مغ خلاؿ نسػذج كسا يعتبخ تقييع الأداء السالي لمبشػ 
مغ خلاؿ تحميل مجسػعة مغ الشدب تتسثل في ندب الديػلة، ندب الخبحية، ندب كفاية رأس الساؿ، ندب الشذاط 

 الأثخ السددكج لمكفاءة في ادارة التكاليف DUPONTكندب ؾياس السخاشخ السرخؼية، كحلظ يػضح لشا نسػذج 
كانتاجية الأصػؿ بحيث يتع استخجامو لحداب العائج عمى الأصػؿ كالعائج عمى حقػؽ السمكية لؿياس الأداء بذكل 
عاـ، حيث يتحجد مؤشخ العائج عمى الأصػؿ بسؤشخيغ ىسا ىامر الخبح الحؼ يجؿ عمى الكفاءة في مخاؾبة التكاليف 

ليف البشظ ككحلظ معجؿ دكراف الأصػؿ كالحؼ يجؿ عمى فكمسا ارتفع ىحا السؤشخ كمسا دؿ عمى قجرة التحكع في تكا
الاستخجاـ الجيج كالسلائع للأصػؿ بذكل عاـ، فكمسا ارتفع ىحا السؤشخ زاد مغ جػدة الأصػؿ كبالتالي يكػف تقييع 

 الأداء فعاؿ.

اف الاستسخارية كعميو لابج مغ الاستغلاؿ الجيج ليحا الشسػذج في تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية مغ أجل ضس
كالسشافدة كمػاجية مختمف السذاكل التي بإمكانيا مػاجية البشظ كعميو يسكغ تقديع ىحا السبحث الى خسدة مصالب 

 تتسثل في:

 (.ROAالسصمب الأكؿ: العائج عمى الأصػؿ )

 (.ROEالسصمب الثاني: العائج عمى حقػؽ السمكية )

 (.UAصػؿ )السصمب الثالث: مشفعة الأصػؿ أك معجؿ دكراف الأ

 (.EMالسصمب الخابع: مؤشخ الخافعة )

 (.PMالسصمب الخامذ: ىامر الخبح)

 

 

 

 



 dupontو  camelsتحميل وقياس الأداء السالي لمبشؽك التجارية ميجان الجراسة باستخجام نسؽذجي        الفرل الثاني
 

107 

تذكل الأصػؿ أساس عائج العسميات التذغيمية في البشظ (: ROAالعائج عمى الأصؽل)مؤشخ السطمب الأول: 
ارات البشكية، اذ كذلظ راجع الى مجػ كفاية البشظ كما لجيو مغ أصػؿ. يتستع بيا كيدتغميا في مختمف الاستثس

يتشاسب اجسالي العائج شخديا مع حجع الأصػؿ السدتثسخة في القخكض كالاستثسارات، كيسكغ ؾياس مؤشخ العائج 
 عمى الأصػؿ لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة حدب الججكؿ التالي:

  ( = صافي الخبح بعج الزخائب/ إجسالي الأصػؿROAكتحدب بػ: العائج عمى الأصػؿ)

 (.2020-2016( ميجاف الجراسة خلاؿ الفتخة) ROAالعائج عمى الأصػؿ)مؤشخ  (:32رقػ)الججول 

 الدشؽات  
 البشؽك

  2016   2017   2018  2019  2020 

 CPA 1.5% 1.7% 1.8% 0.8% 0.7%بشغ 

 BNA %1.10 %1.06 %1.16 %0.54 %0.66بشغ

 %1.88 %3.05 %2.1 %1.37 %2.0 بشغ الدلام

 BNP %1.46 %0.89 %2 %1.79 %1.01بشغ 

 ABC %2.07 %1.90 %2.44 %1.83 %2.42بشغ 

 . (17-1)مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحقالسرجر:               

مؤشخ العائج عمى الأصػؿ ىػ مؤشخ عمى مجػ ربحية البشظ ندبة الى مجسػع أصػلو بحيث يعصي ىحا السؤشخ 
ر فكخة عغ مجػ كفاءة البشظ في استخجاـ أصػلو لتػليج أرباح، فسغ خلاؿ الججكؿ للإدارة العامة كأصحاب القخا

( نلاحع أنو ىشاؾ CPAأعلاه كبالسلاحطة لإحرائيات مؤشخ العائج عمى الأصػؿ لبشظ القخض الذعبي الجدائخؼ)
ػالي، عمى الت 1.8ك1.7ك1.5بشدب قجرىا  2018-2017-2016ارتفاع مشتطع ليحا العائج في سشػات الجراسة

نفدخ ىحا الارتفاع في ؾيسة العائج عمى الأصػؿ بتحريل ؾيسة اعمى كأكبخ مغ الأرباح كالساؿ مقابل استثسارات 
( كالحؼ عشى تجني أرباح البشظ كالحؼ ارجعتو 2020-2019أقل، بيشسا نلاحع انخفاض تجريجي لمدشتيغ السػاليتيغ)

( BNAتغيخات الدػؽ. في حيغ بشظ البشظ الػششي الجدائخؼ)الخقابة الجاخمية لإدارة البشظ لأسباب السشافدة ك 
لتختفع بذكل كبيخ  1.06الى % 1.10مغ ندبة % 2017-2016فشلاحع كجػد انخفاض شؽيف في بجاية الفتخة 

ىحه الشدبة تجؿ عمى تحقيق البشظ لعػائج ىائمة ك 1.16بحيث سجمت أقرى ؾيسة قجرت بػ: % 2018بعجىا سشة 
فقج شيجت سقػط حخ  2020-2019خلاؿ ىحه الدشة، أما ؼيسا يخز الدشػات الستبقة تحريل أرباح معتبخة

 ىحا راجع الى تجني الأرباح السحققة مغ قبل البشظ.0.66ك% 0.54لسعجؿ العائج عمى الأصػؿ بشدبتي: %

دارة لسجسػعة أما بشظ الدلاـ ؼيججر الاشارة اكلا الى تستع ىحا البشظ بجعع مالي كبيخ مغ شخؼ السجمذ الأعمى للإ
بشظ الدلاـ العالسية مسا يفدخ الحجع الكبيخ لسػجػدات كاستثسارات ىحا البشظ عمى السدتػػ الػششي، ىحا ما رمى 

( 2017% لدشة 1.37( )2016لدشة  2%) :(ROAبأثاره عمى الحبحب الػاضح في معجؿ العائج عمى الأصػؿ )
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( كالحؼ لع يكغ نتيجة قرخ في فعالية 2020% لدشة 1.88( )2019% لدشة 3.05( )2018%لدشة 2.10)
الادارة أك تشافدية ضعيفة لمبشظ بل عمى الشؿيس فقج تستع ىحا البشظ بتشافدية كبيخة مشح تأسيدو غيخ اف ندبة 

 مؤشخ العائج عمى الأصػؿ لا تعشي بالإلداـ ربح ضعيف كلكغ عجـ تػضيف امثل للأصػؿ كالسػجػدات.

ت السؤشخ ليحا البشظ نلاحع عجـ استقخاره بارتفاع كانخفاض مغ سشة الى اخخػ، ( ؼباستقخار بياناBNPأما بشظ )
% مسا عشى تحقيق البشظ لأرباح  2أعمى ؾيسة لسؤشخ العائج عمى الأصػؿ بػ 2018حيث نلاحع أنو قج حقق سشة 

 معتبخة مقارنة بالدشػات الدابقة كاللاحقة بانحخاؼ معيار معتبخ.

% كالحؼ نفدخه بأداء عاـ 2.07كقجره  2016ا البشظ قج حقق معجؿ مختفع سشة ( فشلاحع اف ىحABCأما بشظ )
حيث انخفزت الشدبة الى  2017جيج لمبشظ ىحه الدشة، لكغ نلاحع انحخاؼ ليحا السؤشخ في الدشة السػالية 

كالتي تعتبخ أدنى ؾيسة حققيا البشظ كتجؿ عمى ضعف  2019سشة  1.83% كاستسخت في الانخفاض الى1.9%
حيث  2020داء كالحؼ أدػ كشتيجة الى انخفاض حاد في معجؿ الأرباح، ليدتخجع البشظ عافيتو بالارتفاع سشة الأ

 % كالتي تعتبخ الأكبخ أيزا مع البشػؾ محل الجراسة .2.42بمغت أقرى ؾيسة ليا في ىحا الأخيخ بشدبة

( الخبح ROEعمى حقػؽ السمكية ) يبيغ مؤشخ العائج(: ROEالعائج عمى حقؽق السمكية)مؤشخ السطمب الثاني: 
أك العػائج التي تتحرل عمييا البشػؾ التجارية مغ خلاؿ استثساراتيا لػحجة كاحجة مغ حقػؽ السمكية، كيسكغ ؾياس 

   مؤشخ العائج عمى حقػؽ السمكية لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة حدب الججكؿ التالي:

 الخبح بعج الزخيبة/ اجسالي حقػؽ السمكية. ك يحدب بػ: العائج عمى حقػؽ السمكية= صافي  

 (.2020-2019( ميجاف الجراسة خلاؿ الفتخة )ROEالعائج عمى حقػؽ السمكية )مؤشخ  (:33)رقػ  الججول

 الدشؽات    
 البشؽك

 2016   2017   2018  2019  2020 

 CPA %21.5 %18.6 %18.7 %9.8 %8.8بشظ

 BNA %12.96 %11.30 %12.43 %6.36 %7.18بشظ

 BNP %17.6 %12.3 %30.5 %25.6 %17.2بشظ

 ABC %11.6 %9.8 %9.9 %10.3 %14.1بشظ

 15.8% 21.07% 13.9% 7.13% 7.02% بشظ الدلاـ

 .(17-1)السرجر: مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحق

ىحا السعيار تذيخ إلى (،نتائج مؤشخ CPAمغ خلاؿ الججكؿ أعلاه كؼيسا يخز بشظ القخض الذعبي الػششي)
( بيغ 2018-2017-2016تحبحب في الشدبة حيث نلاحع عجـ استقخار ىحا الأخيخ شػاؿ الثلاث سشػات الأكلى )

لدشتيغ السػاليتيغ بالتتابع.  18في سشة الجراسة الأكلى، كندبة عائج أقل قجرت بػ:% 21.5ندبة عائج أعلاىا %
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راجع في  8.8ك% 9.8( قجرت بػ%2020-2019عائج لدشػات)لشلاحع انخفاض كبيخ ججا عمى مدتػػ نفذ ال
 الأساس إلى الانخفاض الكبيخ لمخبحية بالتبعية.

 2016فشلاحع كجػد تحبحب في ندب ىحا السؤشخ، بحث شيجت انخفاض شؽيف في سشة  BNAفي حيغ بشظ 
 12.43لى %ا 2018ثع عاكدت الارتفاع سشة  11.30الى % 2017لتشخفس سشة  12.96التي سجمت ندبة %

، ىحا التحبحب 2020سشة 7.18ك% 2019كأدنى ؾيسة سشة  6.36بعجىا شيجت سقػط في ندب السؤشخ الى %
 راجع الى انخفاض نذاط البشظ ك بالتالي انخفاض ربحيتو.

لعائج الخبحية لحقػؽ السمكية كالحؼ يعتبخ معجؿ جيج  17.6( فشلاحع أف ىحا البشظ قج سجل ندبة %BNPأما بشظ )
كالتي لع يدجميا البشظ مشح مجة شػيمة، نفذ  12.3بشدبة% 2017ة بالدشػات الدابقة ليبمغ أدنى ؾيسة لو سشة مقارن

كالتي كانت نتيجة ضغط كبيخ قج كضعت  30.5ىحه الشدبة كانت حافد لقفدة نػعية في ندبة العائج ليبمغ ندبة %
كالسلاؾ كالسدتثسخيغ نتيجة استذعاره لمخصخ حيث   تحتو الإدارة العامة لمبشظ في الجدائخ مغ شخؼ كبار السداىسيغ

 تع دعع استثسارات البشظ لتقػيع الأداء كالكفاءة كالحؼ شكل مدار معتجؿ تتبعو الادارة في الدشػات اللاحقة.

( ؼيعتبخ مغ أصغخ البشػؾ في الجدائخ مغ ناحية حجع صشاديق الاستثسار السخررة سشػيا ABCفي حيغ بشظ )
ختمف الأنذصة كالخجمات السقجمة محميا، ككشتيجة لسا ذكخ سابقا نلاحع استقخار معجؿ العائج عمى كالسػجية نحػ م

 9.8( كؿيسة أعمى ك%11.6( حيث تخاكحت الشدبة بيغ )%2019-2018-2017-2016حقػؽ السمكية لدشػات)
راجعة  14.1بة%حيث بمغت الشدبة عت 4بانحخاؼ قجره % 2020كأدنى ندبة لشلاحع ارتفاع ندبي ممحػظ سشة 

 إلى انخفاض نذاط ك تشافدية السحيط السرخفي في نفذ الدشة )خاصة البشػؾ الػششية(.

أما بشظ الدلاـ ؼيعتبخ البشظ الخائج عمى السدتػػ الػششي حيث تجؿ الاحرائيات أف بشظ الدلاـ الاسلامي كالبشظ 
خة انعكدت عمى مدارات تراعجية لسختمف الجدائخؼ مغ أكائل البشػؾ مغ ناحية الشسػ كتبشي استخاتيجيات معاص

السؤشخات التي قج شبقت عمييسا. حيث نلاحع أف بشظ الدلاـ يدجل نسػ مشتطع سشة بعج سشة ؼيسا يخز العائج 
عمى حقػؽ السمكية ذلظ راجع إلى الاستعساؿ الجيج للأصػؿ كالعػائج السحرمة مسا يعصي أصحاب السمكية ثقة 

   كبيخة في التعامل مع البشظ.

( كػف UAيعخؼ معجؿ دكراف الأصػؿ )(: UAمشفعة الأصؽل أو معجل دوران الأصؽل )مؤشخ السطمب الثالث: 
أىع الشدب السحاسبية السدتخجمة في ؾياس قجرة البشػؾ عمى تػليج خجمات مغ الأصػؿ، كسا يعسل عمى فيع 

كبالتالي يؿيذ قجرة البشظ عمى تحقيق  مخدكدية كربحية الأعساؿ حيث يبيغ مقجار الإيخادات التي تحققيا البشػؾ.
ايخادات ك مجخلات صاؼية مغ استثساراتو في اجسالي الأصػؿ، بذكل عاـ تذيخ ندبة دكراف الأصػؿ الى أف 

كيسكغ ؾياس مؤشخ مشفعة   السرخؼ قج استخجـ بذكل أكثخ فاعمية الاستثسار في أصػلو لتػليج ايخادات أكبخ.
 محل الجراسة حدب الججكؿ الآتي:( لمبشػؾ التجارية UA)  الأصػؿ
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 كتحدب بػ: مشفعة الأصػؿ= إجسالي الإيخادات / إجسالي الأصػؿ.

-2016( ميجاف الجراسة حلاؿ الفتخة )UAمشفعة الأصػؿ أك معجؿ دكراف الأصػؿ )مؤشخ  (:34الججول رقػ )
2020.) 

  الدشؽات        
 البشؽك

2016 2017 2018 2019 2020 

 CPA %4.84 %4.85 %4.42 %4.2 %4.3  بشظ

 BNA %5.29 %5.27 %5.31 %5.37 %4.59بشظ 

 BNP %7.06 %7.23 %9.19 %8.64 %7.89بشظ 

 ABC %6.27 %5.51 %6.79 %5.97 %6.86بشظ

 6.6% 9.01% 13.9% 4.57% 7.2% بشظ الدلاـ

 (.17-1)السرجر: مغ إعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحق        

( نلاحع استقخار كبيخ في معجؿ دكراف CPAلججكؿ ك ؼيسا يتعمق ببشظ القخض الذعبي الػششي )مغ خلاؿ ا
 2020-2019-2018-2017-2016لكل مغ سشة  4الأصػؿ مغ سشػات الجراسة حيث قجرت الشدبة بػ: %

طة عمى سقف كالحؼ يجؿ عمى مجػ فعالية ادارة ىحا البشظ ك استخجامو الأمثل لأصػلو ك مستمكاتو مغ أجل السحاف
 ايخادات مخضي.

( فشلاحع كجػد استقخار لسعجؿ دكراف الأكؿ خلاؿ الخسذ سشػات BNAكحلظ بالشدبة لمبشظ الػششي الجدائخؼ)
ك ذلظ يجؿ عمى كفاءة البشظ ك مجػ 5بشدبة % 2020-2019-2018-2017-2016الاكلى محل الجراسة 

ظ يتستع بشدبة دكراف أصػؿ جيجة ك مدتقخة مقارنة ؼبذكل عاـ نخػ أف ىحا البش BNPفعالية ادارتو. أما بشظ 
لتختفع في الدشػات اللاحقة ك  7.06بؿيسة % 2016بالبشػؾ لأخخػ حيث أدنى ؾيسة ليحا السؤشخ سجمت سشة 

 .2018سشة 9.19ترل أقرى ؾيسة ليا بػ:%

ى حداسية بعس في حيغ بشظ الدلاـ فشلاحع عجـ استقخار كاضح في معجؿ دكراف الأصػؿ ك الشاتج أساسا عم
السرارؼ بشدبة أكبخ مغ نطيخاتيا لستغيخات الدػؽ كالسشافدة، حيث لا نلاحع ارتفاع ك انخفاض عمى مدتػػ ىحا 
السؤشخ بل قفدات ك سقصات تعبخ عغ عجـ تحكع ادارة ىحا السرخؼ في خمق ايخادات ثابتة كمدتقخ مغ نفذ 

ي ادارة الاستثسارات بالفاعمية اللازمة لتحقيق أقرى عائج، الحجع السالي لإجسالي أصػليا مسا يعشي كفاءة ضعيفة ف
 2018مغ الدشة السػالية لتختفع أعمى ؾيسة لو سشة  4.57ليشخفس ؿ % 7.2ندبة % 2016حيث نلاحع سشة 

في الدشتيغ السػاليتيغ. كحلظ بالشدبة لبشظ السؤسدة  6.6ك% 9.01كيعاكد الانخفاض الى % 13.9بشدبة %
شيمة فتخة  6ك%5حؼ شيج عجـ استقخار في معجؿ دكراف أصػلو بحيث انحرخت الشدب بيغ %( الABCالسرخؼية)

   الجراسة ىحا التحبحب راجع الى عجـ كفاءة البشظ في ادارة استثساراتو لتحقيق الأرباح اللازمة.
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الفخكقات بحيث  تعتبخ الخافعة خاصية رئيدية لتجاكؿ العقػد مقابل(: EM) السالية السطمب الخابع: مؤشخ الخافعة
يكػف التجاكؿ بالخافعة السالية خصخا باعتبار أف الخدائخ قج تتجاكز الإنفاؽ الأكلي، فيي تعج مؤشخ لسقارنة الأصػؿ 
مع حقػؽ السمكية اذ تذيخ الؿيسة الأكبخ مغ ىحا السزاعف الى درجة أكبخ مغ التسػيل بالجيػف مقارنة بحقػؽ 

ا يسثل مؿياسا لكل مغ الخبح ك السخاشخة. كيسكغ ؾياس مؤشخ الخافعة السالية السمكية فيػ مؿياس لمخفع السالي، كس
   لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة حدب الججكؿ الآتي:

 (= إجسالي الأصػؿ / إجسالي حقػؽ السمكية.EMك تحدب بػ: مؤشخ الخافعة السالية)     

 (.2020-2016الجراسة خلاؿ الفتخة )( ميجاف EMمؤشخ الخافعة السالية) (:35الججول رقػ)         

 

 الدشؽات       
 البشؽك

 2016  2017  2018  2019  2020 

 CPA %9.87 %9.21 %9.69 %8.83 %8.65بشظ

 BNA %8.52 %9.37 %9.35 %8.57 %9.32بشظ 

 BNP %10.54 %10.57 %11.75 %11.78 %11.85بشظ

 ABC %24.02 %19.38 %24.52 %25.43 %26.24بشظ

 11.89% 14.51% 15.71% 19.30% 28.96% دلاـبشظ ال

 .(7-1)السرجر: مغ إعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحق            

( يتستع بشدبة عالية لسؤشخ الخفع السالي مقارنة ABCمغ خلاؿ الججكؿ أعلاه نلاحع أف بشظ السؤسدة السرخؼية )
 24.52، ثع %2016سشة  24.02ثع % 2017سشة  19.38بالبشػؾ الأخخػ حيث بمغت أقل ندبة سجميا %

بأعمى ندبة لشفذ السؤشخ بالشدبة لبشظ  2020، لتختع آخخ سشػات الجراسة 2019لدشة  25.43،ثع %2018لدشة 
ABC % اذ تذيخ الؿيسة الأكبخ ليحا السؤشخ الى درجة أكبخ مغ 26.24ك كل البشػؾ محل الجراسة بشدبة ،

 بحقػؽ السمكية. التسػيل بالجيػف مقارنة

ثع يأتي بشظ الدلاـ في السختبة الثانية بالشطخ للإحرائيات التي سجميا مغ حيث معجلات مؤشخ الخافعة، فقج شيج 
لتشخفس تجريجيا خلاؿ الدشػات  28.96بػ: % 2016ىحا البشظ انخفاض مدتسخ لمسؤشخ اذ بمغ أقرى ؾيسة سشة 

حيث قامت  ABC.حيث أخجت مجخػ معاكذ لبشظ2020 سشة 11.89اللاحقة لترل كأدنى ندبة قجرت بػ:%
 تجريجيا بالتخمي عغ التسػيل بالجيػف.

، بحيث سجل ىحا الارتفاع بشدب متقاربة تخاكحت بيغ BNPكسا نلاحع زيادة في معجلات مؤشخ الخافعة لبشظ 
قجرت ، أما أقرى ؾيسة ف2016سشة  10.54شيمت فتخة الجراسة بحيث كانت أدنى ندبة بػ: % 11ك%10%

شيمة فتخة الجراسة،  9ك% 8فشدبو أيزا كانت متقاربة تخاكحت بيغ%  BNA.أما بشظ 2020لدشة  11.85بػ:%
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الحؼ شيج تحبحب في مؤشخ الخافعة السالية حيث نلاحع أف الخافعة قج كانت مختفعة ك كحج أقرى  CPAليأتي بشظ 
 9.69الى% 2018رتفاع سشة ثع عاكدت الا 2017سشة 9.21لتشخفس الى % 9.87بشدبة % 2016سشة 

،ك نفدخ ىحا التحبحب بعجـ 2020كأدنى ؾيسة سشة   8.65ثع الى % 2019سشة 8.38لتشخفس مغ ججيج الى %
التحكع في العشاصخ السسػلة لمجكرات السالية التي يسخ بيا البشظ ك ذلظ لػياب رؤية مدتقبمية نحػ التػجو لمخفع مغ 

لصخؽ السرخؼية التقميجية التي تتستع بسدتػػ مخاشخة مشخفس ك ربحية الاستثسارات الخصخة أك التػجو نحػ ا
 مزسػنة.

يعكذ مؤشخ ىامر الخبح مجػ الكفاءة في مخاؾبة كإدارة التكاليف  (:PMىامر الخبح )مؤشخ السطمب الخامذ: 
تعامل مع بحيث يجؿ عمى قجرة البشظ عمى الديصخة كالتحكع في كافة الشفقات كسا يمخز مجػ نجاح البشظ في ال

مػارده السالية كحدغ استغلالو ليا، كيسكغ ؾياس مؤشخ ىامر الخبح لمبشػؾ التجارية محل الجراسة حدب الججكؿ 
 التالي:

 =صافي الخبح بعج الزخائب/ إجسالي الإيخادات.    (PMكيحدب بػ: ىامر الخبح)

 

 (.2020-2016ؿ الفتخة )ميجاف الجراسة خلا  (PMىامر الخبح )مؤشخ  (:36الججول رقػ)            

 الدشؽات       
 البشؽك

2016 2017 2018 2019 2020 

 CPA %31.8 %35.2 %40.9 %20.7 %17.7بشظ 

 BNA 2.08% %20.10 %21.86 %10.16 %14.57بشظ 

 28.25% %33.92 15.73% 30.09% 28% بشظ الدلاـ

 BNP %20.76 %12.31 %21.81 %24.48 %12.64بشظ 

 ABC %33.10 %34.52 %35.99 %30.71 %35.28بشظ 

 (.7-1)السرجر: مغ إعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى بيانات السلاحق             

( نلاحع كجػد زيادة في مختمف ندب مؤشخ ىامر الخبح لكافة البشػؾ عمى السدتػػ الػششي، 36مغ الججكؿ)
 2016، أما سشة 2018سشة  40.9بسعجؿ% CPAبحيث نلاحع أف أعمى متػسط مؤشخ ىامر الخبح حققو بشظ 

إلى 2019ثع انخفزت سشة  35.2إلى % 2017لتختفع سشة  31.8كانت الشدبة % 2016كانت الشدبة ما سشة 
 كىي أدنى ىامر ربح حقق مغ قبل البشظ. 17.7إلى ندبة % 2020لتدتسخ في الانخفاض سشة  %20.7

ػات الأكلى ميجاف الجراسة اذ سجمت ندبة فقج شيج زيادة معتبخة خلاؿ الدش BNAفي حيغ أف متػسط بشظ
كأقرى حج، لتعاكد  21.86ك%20.10الى % 2018-2017لتختفع في كل مغ سشة  2016سشة %2.08

 .2020سشة  14.57ثع ارتفعت الى% 10.16الى% 2019الانخفاض سشة 
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ألييا كانت سشة  أما بشظ الدلاـ فقج شيج تحبحب بيغ الارتفاع كالانخفاض في ىحا السؤشخ كأعمى ؾيسة تػصل
الحؼ شيج انخفاض في   BNP، عمى غخار بشظ 2018سشة   15.7أما أدنى ؾيسة قجرت بػ: % 33.9بػ % 2019

ب  2017أما أدنى ما حققو البشظ كاف سشة  24.48بػ:% 2019مؤشخ ىامر الخبح بحيث كانت أعمى ندبة سشة 
أما أدنى 35.99بػ: % 2018سشة  شيج انخفاض شؽيف بحيث سجمت أعمى ندبة  ABC، أما بشظ %12.31

 .30.71بػ:% 2019ندبة سجمت سشة 

تخجع الديادة الحاصمة في مؤشخ ىامر الخبح إلى مجػ قجرة البشظ في التحكع كمخاؾبة تكاليف نذاشاتو نتيجة تصػر 
نة مع ( في تحقيق أعمى عائج بالسقار CPAالجخل الرافي كإيخاداتو، كىحا ما ساعج بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ)

البشػؾ الأخخػ. أما التخاجع الحؼ يصخأ عمى ىامر الخبح دليل تخاجع دخل البشظ بالسقارنة مع الدشػات الأخخػ كىػ 
كىػ راجع لعجـ  2020سشة  12.64إلى % 2019سشة24.48الحؼ تخاجع ىامر ربحو مغ%  BNPما يذيجه بشظ

 كفاء البشظ كقجرتو في التحكع في التكاليف.
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 خلاصة الفرل الثاني: 

بعج استعخاضشا لأسذ كآليات التقييع الدميع للأداء السالي في البشػؾ التجارية، حاكلشا اسقاط الجانب الشطخؼ عمى 
، بشظ (SALAM)، بشظ الدلاـ (BNA)، البشظ الػششي الجدائخؼ  (CPA)كل مغ بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ 

مغ خلاؿ  CAMELS، كذلظ باستخجاـ نسػذج (ABC)بية السرخؼيةكالسؤسدة العخ  (BNP)بي اف بي باريبا 
متابعة تصػر كل مغ كفاية رأس الساؿ، جػدة الأصػؿ، الادارة، الديػلة، الخبحية كالحداسية اتجاه مخاشخ الدػؽ 

ػؾ ( كالسقارنة ؼيسا بيشيا للاستخلاص أؼ البش2020-2016لمبشػؾ التجارية ميجاف الجراسة خلاؿ الفتخة السستجة )
 أكثخ كفاءة.

لتقييع الاداء السالي لمبشػؾ التجارية عيشة الجراسة سابقة الحكخ مغ خلاؿ   DUPONTكسا استخجمشا ايزا نسػذج 
المحاف يجرساف جانب  (ROE)ك العائج عمى حقػؽ السمكية  (ROA)مؤشخاتو الستسثمة في العائج عمى الأصػؿ 

الحؼ يتابع تصػرات إنتاجية ىحه السرارؼ، كحلظ مؤشخ  (UA)الخبحية الخاصة بالبشػؾ كمؤشخ مشفعة الأصػؿ 
الحؼ مغ خلالو استصعشا متابعة مجػ امكانية التحكع في كافة التكاليف الستختبة عمى ىحه  (PM)ىامر الخبح 

 الحؼ يػضح مجػ السخاشخ التي تسخ بالبشظ .  (EM)البشػؾ، كاخيخا مؤشخ الخافعة السالية

سػذجيغ أكثخ كفاءة كفعالية في تقييع الأداء السالي لمبشػؾ التجارية مغ خلاؿ السقارنة كمشو قسشا باستخلاص أؼ الش
 بيشيسا.
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كل مغ بشظ القخض الذعبي سعت دراستشا الى ؾياس كتقييع أداء عيشة مغ البشػؾ التجارية الجدائخية الستسثمة في  
 (BNP)، بشظ بي اف بي باريبا (SALAM)، بشظ الدلاـ (BNA)الجدائخؼ ، البشظ الػششي  (CPA)الجدائخؼ 

حيث قسشا بتحميل كل مغ  Dupontك CAMELS. مغ خلاؿ نسػذجي (ABC)كالسؤسدة العخبية السرخؼية
(، قسشا 2020-2016) السيدانية كحداب الأرباح كالخدائخ السأخػذة مغ القػائع السالية الخاصة بيا خلاؿ الفتخة

 ميل كتفديخ نتائج مؤشخات الشسػذجيغ السدتخجميغ سابقي الحكخ، كحلظ بتح

 اختبار الفخضيات: 

تقييع الأداء السالي السرخفي ىي عسمية ميسة لمبشػؾ التجارية لسعخفة مجػ تحقيق السذخكع  الفخضية الأولى:
كالعسل عمى ترحيحيا للأىجاؼ التي أؾيع مغ أجميا كمقارنتيا بالأىجاؼ السخصصة، مغ أجل تحجيج مػاضع الخمل 

مع التخكيد عمى نقاط القػة. مؤشخات تقييع الأداء السالي ىي: الشدب السالية، الؿيسة الاقترادية السزافة كالؿيسة 
 الدػؾية السزافة.

في تقييسو للأداء السالي عمى دراسة كتحميل ست مؤشخات متسثمة في:  CAMELSيعتسج نسػذج  الفخضية الثانية:
الساؿ، مؤشخ جػدة الأصػؿ، مؤشخ الإدارة، مؤشخ الخبحية، مؤشخ الديػلة كمؤشخ الحداسية مؤشخ كفاية رأس 

عمى تحميل كتفديخ خسذ مؤشخات متسثمة في: مؤشخ العائج  Dupontاتجاه مخاشخ الدػؽ. بيشسا يعتسج نسػذج 
 ة كمؤشخ الخبح.عمى الأصػؿ، مؤشخ العائج عمى حقػؽ السمكية، مؤشخ مشفعة الأصػؿ، مؤشخ الخافعة السالي

في السؤشخات سابقة الحكخ السدتخجمة في كل  Dupontك  CAMELSيكسغ الفخؽ بيغ نسػذجي الفخضية الثالثة: 
 يعسل كفق ترشيفات محجدة تداعج عمى التقييع الجقيق. CAMELSنسػذج، أضف الى ذلظ نسػذج 

 ت حػؿ الشدب السالية السرخؼية.تعتسج عمى تػفخ معمػما CAMELSمحجدات فعالية نسػذج  الفخضية الخابعة:

 فتػصمشا إلى جسمة مغ الشتائج نعخضيا في الشقاط التالية:

تتستع البشػؾ التجارية الجدائخية بشدب كفاية رأس ماؿ مختفعة ندبيا تتجاكز الحج الأدنى السصمػب مغ البشظ  -
ق ىػامر ربح مخضية في أغمب السخكدؼ، كسا تتسيد بارتفاع جػدة أصػليا، ككفاءة ادارتيا، كقجرتيا عمى تحقي

الأحياف رغع ما عخفتو سشػات الجراسة مغ أزمات، كسا تحتفع ىاتو البشػؾ بشدب سيػلة جيجة ككاؼية لسػاجية أؼ 
 احتياجات غيخ متػقعة، كمع كحلظ كاف ىشاؾ ارتفاع في ندب حداسيتيا اتجاه مخاشخ الدػؽ.

 CAMELSاء السالي، لكغ يعتبخ نسػذج عمى تقييع الأد Dupontك  CAMELSيعسل كل مغ نسػذجي  -
يبخز نقاط قػة البشظ كضعفو كىحا  في تقييع الأداء لأنو يعتبخ أداة الإنحار السبكخ حيث Dupontأفزل مغ نسػذج 

ما يدسح لمبشػؾ بسعالجة الاختلالات الحاصة عمى مدتػاىا لتحقيق أندب أداء كسا يعسل عمى كضع ترشيف رقسي 
لعشاصخ الدتة الأساسية سابقة الحكخ كتأخح في الاعتبار جسيع العػامل السؤثخة في تقييسات لمبشظ بالاستشاد الى ا
 العشاصخ السكػنة ليا.
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اتزاح أف البشػؾ الجدائخية ميجاف الجراسة تعتسج عمى سياسة التسػيل لتحقيق أعمى العػائج، كافتقارىا لدياسات  -
 الاستثسار.

 .لمبظ يل جػدة الأصػؿ كذلظ تعبيخا عغ ملاءة جيجةأىسية بالغة في تحم CAMELSيػلي  نسػذج  -
 الديػلة التي تعبخ عغ درجة الأماف السرخفي. CAMELSنسػذج مغ بيغ السؤشخات الخاصة  -
تػاجو السرارؼ مخاشخ متعجدة حيث يعسل تحميل مؤشخ الحداسية اتجاه مخاشخ الدػؽ عمى تحجيج  -

عار الأكراؽ السالية، حيث تػصمشا الى أف بشظ الدلاـ ىػ أكؿ السخاشخ السحتسمة لأسعخ الفائجة، أسعار الرخؼ كأس
 بشظ قادر عمى استذعار مخاشخ الدػؽ مقارنة بباقي البشػؾ عيشة الجراسة.  

( يؿيذ ربحية البشػؾ، لكشو لا يعتبخ مؤشخ عادؿ في السقارنة ؼيسا بيغ ROAمؤشخ العائج عمى الاصػؿ ) -
ىحا السؤشخ مقارنة بباقي البشػؾ كىحا لا يعشي بالزخكرة أنو حقق  حقق أعمى معجؿ في (ABC)البشػؾ لأف بشظ 

 أكبخ ربح لأف ذات السؤشخ تابع لسؤشخ مدتقل ىػ مؤشخ الخافعة السالية.
مقارنة بباقي   (PM)أعمى عائج ؼيسا يخز مؤشخ ىامر الخبح  (CPA)بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ حقق    -

 قجرة البشظ عمى الديصخة في كافة الشفقات. غل الرافي ك ايخاداتو كىحا ما يبيالبشػؾ ميجاف الجراسة نتيجة تصػر الجخ
(، كىحا عائج الى مجػ فعالية ادارة UAتحقيق بشظ الدلاـ لأعمى معجؿ ؼيسا يخز مؤشخ دكراف الأصػؿ) -

 السرخؼ في استخجاـ ىحا الأصل ك استثساره بأحدغ الصخؽ.
عة السالية ك مؤشخات الخبحية، حيث كمسا ارتفعت ندبة مؤشخ تػجج علاقة ارتباط ك تأثيخ بيغ مؤشخ الخاف -

( أقل مخاشخة مغ البشػؾ الأخخػ كذلظ BNAالخافعة تختفع معيا مؤشخات الخبحية، حيث تػصمشا الى أف بشظ )
 لاعتساده عمى أمػالو الخاصة في تسػيل أصػلو.

كىحا راجع للاستعساؿ الجيج  ( عمى أعمى ندبة خاصة بسؤشخ العائج عمى حقػؽ السمكيةBNAحاز بشظ ) -
 للأصػؿ، كىحا ما يؤكج العلاقة بيغ الشذاط السرخفي كمخدكدية السخاشخ.

 تؽصيات الجراسة: 
الاستخجاـ الفعمي لعسمية تقييع الأداء في البشػؾ التجارية، لغخض اكتذاؼ نقاط القػة كالزعف، كبيجؼ بشاء  -

 انتاجية البشػؾ.قصاع بشكي قػؼ كمداىع في زيادة الانتاجية، كخاصة 
 تقييع الأداء السالي الدميع لمبشػؾ التجارية يحتاج الى الافراح ك الذفاؼية ؼيسا يخز السعمػمات السالية. -
عسل البشػؾ عمى كضع ندب معيارية تسكشيا مغ السقارنة بيغ أداءىا الفعمي ك السخصط لو مغ جية، كالسقارنة  -

 ؼيسا بيشيا مغ جية اخخػ.
 سشاسبة بشاء عمى الشتائج الستحرل عمييا بعج تقييع كتحميل السؤشخات الخاصة بكل نسػذج .اتخاد الاجخاءات ال -
لتقييع أداءىع السالي ك  DUPONTك   CAMELSيجب عمى البشػؾ التجارية الجدائخية استخجاـ نسػذجي  -

 تحديغ أكضاعيع.
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 آفاق الجراسة:

  :يات الرمة بالسػضػع، فإنشا نعخض ما يمكلأف البحث لا يسكغ لو التعخض بالجراسة لجسيع السحاكر ذ 

 .CAMELSدراسة نطاـ التشؿيط كمقارنتو مع نطاـ  -
 استخجاـ شخؽ كأساليب إحرائية كؾياسية في تقييع أداء البشػؾ التجارية. -
 مقارنة أداء البشػؾ الجدائخية ببشػؾ أجشبية أخخػ باعتساد نسػذج العائج عمى حقػؽ السمكية. -

 

 

 

 

 

 

 



 

119 

 

 

 

 

 

 

 السخاجعقائسة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 قائسة السخاجع
 

120 

 الكتب:-أولا

دار الحامج لمشذخ كالتػزيع،  الأداء السالي وأثخه عمى عؽائج أسيػ الذخكات السداىسة"الخصيب محمد محسػد ، " .1
   .2009، جامعة الأردف، الأردف،  2018شبعة 

 .2021مصبػعة أكاديسية، جامعة سكيكجة، الجدائخ،  ، اقتراد بشكي،بػالكػر نػرالجيغ .2
_مجخل تحميمي تقييسي معاصخ_ الفا لمػثائق لمشذخ كالتػزيع، الصبعة  الاقتراد البشكي"ر نػرالجيغ ، "بػالكػ  .3

 . 2021الأكلى، عساف، الأردف ،

 محكخات وأطخوحات: -ثانيا

" _ دراسة عيشة مغ السرارؼ التجارية حالة الجدائخ_ "أثخ ليكل الدؽق عمى كفاءة السرخفيةمفتاح حدغ ،  .1
 2018في العمػـ الاقترادية، جامعة محمد خيزخ، بدكخة، الجدائخ،  أشخكحة دكتػراه 

، "تطؽيخ نسؽذج لاحتداب كفاية رأس السال لمسرارف الاسلامية في اطار محسػد تياني ، الدعابي محمد  .2
_دراسة تصبيؿية عمى البشظ الاسلامي العخبي كالبشظ الاسلامي الفمدصيشي بقصاع غدة_ رسالة مقخرات لجشة بازل" 

 .2008اجدتيخ في السحاسبة كالتسػيل،  كمية التجارة، عسادة الجارسات العميا الجامعة الاسلامية غدة، فمدصيغ،م
ية، " .3 _دراسة حالة  تقييػ الأداء السالي لمبشؽك التجارية الجدائخية في ظل قيؽد الديؽلة والخبحية"،لعخاؼ زاـ

التجارية، جامعة محمد  التدييخ، قدع العمػـ ة كالتجارية كعمػـبشظ الفلاحة كالتشسية الخيؽية_  كمية العمػـ الاقترادي
 .2020_ 2019بػضياؼ، السديمة، الجدائخ، الدشة 

كأداة لمخقابة عمى القطاع  (CAMLES)"تحميل نعام التقييػ السرخفي الأمخيكي الفخا أحسج نػرالجيغ ،  .4
 .2007ل، جامعة الاسلامية غدة، فمدصيغ، دراسة حالة بشظ فمدصيغ_ ماجدتيخ في السحاسبة كالتسػي– السرخفي"

_دراسة تصبيؿية_ مرخؼ سػرية الجكلي  قياس كفاءة السرارف الِاسلامية الدؽرية"عصار رانيا ، " .5
 .2013الِاسلامي، رسالة ماجدتيخ في العمػـ السالية كالسرخؼية، جامعة حمب، سػريا، 

) دراسة حالة مؤسدة صشاعات الكػابل  ييػ"الأداء السالي لمسؤسدة الاقترادية قياس وتقعذي عادؿ ،  .6
 .2002بدكخة(،رسالة ماجدتيخ في عمػـ التدييخ، جامعة محمد خيزخ، بدكخة الجدائخ، 

_دراسة تصبيؿية عمى بشظ الاسلامي  تقييػ الأداء السالي لمسرارف الاسلامية"عاصي، أمارة محمد يحى " .7
 .ة الأعساؿ، جامعة، الأردفالأردني لمتسػيل كالاستثسار_ رسالة ماجدتيخ في ادار 

مجى اِستخجام الأساليب الحجيثة لسخاقبة التدييخ في قياس وتقييػ الأداء لمبشؽك التجارية " ،نادية سعػدؼ .8
 .2018 -2017أشخكحة دكتػراه، في العمػـ التجارية، جامعة محمد بػضياؼ، السديمة، الجدائخ،  الجدائخية"

في الخقابة عمى CAMLES تبشي نعام التقييػ السرخفي الأمخيكيأثخ سخػ رفيق، القيخشي عبج الخزاؽ ، " .9
دراسة تحميمية مقارنة لعيشة مغ السرارؼ الخاصة العخاؾية ك الأردنية_ لمسجة  الدياسة الائتسانية السرخفية"_

رسالة ماجدتيخ في العمػـ السالية كالسرخؼية، كمية الادارة كالاقتراد جامعة كخبلاء، العخاؽ،  2010 2005
2013. 
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" _دراسة تجخيبية عمى السرارؼ السجرجة في الكفاءة السرخفية و العؽامل السؤثخة فيياالحسػؼ محمد باسل ، " .10
سػؽ دمذق للأكراؽ  السالية_  رسالة ماجدتيخ في العمػـ السالية كالسرخؼية، السعيج العالي لإدارة الأعساؿ، سػريا، 

2018. 

السال السكيف حدب معيار مجمذ الخجمات السالية الاسلامية و معيار كفاية رأس جعفخ حدغ البذيخ أدـ،  .11
_ دراسة مقجمة لشيل درجة الساجدتيخ في الاقتراد، جامعة دوره في الحج مؼ اثار مخاطخ الائتسان السرخفي

 . 11، ص2012الدػداف لمعمػـ ك التكشػلػجيا، كمية الجراسات العميا، الدػداف، 
_دراسة  ء السالي لمبشؽك الِاسلامية  والتقميجية باِستخجام السؤشخات السالية"تقييػ الأدابذشاؽ زاىخ صبحي  ، " .12

مقارنة لمبشػؾ الػششية العامة في فمدصيغ_ رسالة ماجدتيخ في السحاسبة كالتسػيل، الجامعة الِاسلامية، غدة، 
 .2011فمدصيغ، 

 السجلات: -ثالثا

نسػذج تقييع اداء البشػؾ في السخاشخ الائتسانية  يػنذ اسساعيل ياميغ، الطيخاكؼ محمد سامي ،" أثخ عشاصخ .1
التي تػاجييا البشػؾ التجارية الاردنية السجرجة في بػرصة عساف للأكراؽ السالية" مجمة الدرقاء لمبحػث  كالجراسات 

 ،2016الاندانية،  السجمج الدادس عذخ، العجد الثالث، جامعة الدرقاء، الأردف،  
في  (CAMELS )كؼ محمد سامي ، "أثخ عشاصخ نسػذج تقييع أداء البشػؾيػنذ اسساعيل ياميغ، الطيخا .2

السخاشخ الائتسانية التي تػاجييا البشػؾ التجارية الأردنية السجرجة في بػرصة عساف للأكراؽ السالية جامعة الدرقاء، 
 ،2016، 3، العجد16مجمة الدرقاء لمبحػث ك الجراسات الاندانية، السجمج 

في تقييػ أداء البشؽك السرخية في ضؽء السعاييخ  CAMLESتطبيق نعام "يحيى شخيف أحسج ،  .3
، العجد الثاني، كمية التجارة، جامعة قشاة 8السجمة العمسية لمجراسات التجارية كالبيئية، السجمج  والاتفاقيات الجولية،

 ،2017الدػيذ، الاسساعمية،   مرخ،   
الخافعة السالية ودورىا في مؤشخات ربحية السرارف يب ، الػائمي رغج كخيع قاسع ، الدبيجؼ حسدة فائق كى .4

مجمة  -(2018-2015دراسة حالة: مرخؼ التعاكف الاسلامي للاستثسار لمدشػات )– الاسلامية في العخاق
 .2019( ، السؤتسخ الخابع لصمبة الجراسات العميا، العخاؽ، JAFSدراسات محاسبية كمالية )

ي لمبشؽك التجارية بالاعتساد عمى نسؽذج العائج عمى حقؽق السمكية دراسة تقييػ لأداء السالمعاش حديشة ،  .5
، 1، العجد 5، السجمة الادارة السغخبية لمسشطسات، السجمج 2018-2014حالة البشغ الؽطشي الجدائخي خلال الفتخة 

 .58، ص 2021، الجدائخ، 1جامعة فخحات عباس سصيف 

_دراسة حالة بشظ السؤسدة العخبية  السالي لمبشؽك التجارية"، تقييػ الأداءمحرػؿ نعساف ، مػصػ سخاح ، " .6
، جامعة جيجل 2، العجد 3، مجمة الشساء للاقتراد كالتجارة، السجمج 2018_ 2013السرخؼية_ خلاؿ الفتخة 

 .123، ص 2019الجدائخ، ديدسبخ 
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نعام التقييػ السرخفي "تقييػ سلامة الاستقخار السالي لمبشغ الؽطشي الجدائخي باستعسال قصاؼ سييمة ،  .7
 2018الجدائخ، جانفي  01العجد  9مجمة دراسات، العجد الاقترادؼ السجمج الأمخيكي"، 

، مجمة العمػـ  -402دراسة تصبيؿية لبشظ البخكة فخع – تقييػ الأداء السالي لمسرارفؼيلالي نجػػ ،  .8
 .59، ص 2020، الجدائخ، 02قدشصيشة ، جامعة عبج الجسيج ميخؼ 02، العجد 06الاندانية كالاجتساعية، السجمج 

( في تقييػ الأداء السالي camelsكفاءة نعام التقييػ السرخفي )عياد ايشاس ، بخاني عبج الشاصخ ،  .9
، جامعة 59، العجد 25، مجمة السعيار، السجمج  -دراسة تصبيؿية عمى بشظ البخكة الجدائخؼ – لمسرارف الاسلامية

 .904. ص 2021مية، الجدائخ، الأميخ عبج القادر لمعمػـ الاسلا
 التقييػ السالي لمبشؽك باستخجام مؤشخات التقييػ السرخفي الأمخيكي"عسارؼ صميحة ، عمي بغ ثابت، " .10

، جامعة أـ البػاقي، الجدائخ، ديدسبخ 2العجد  5_دراسة حالة بشظ الخميج الجدائخ_ مجمة العمػـ الِاندانية، السجمج ،
2018 

 MODIFIEDقؽيػ الكفاءة التذغيمية لمسرارف التجارية باستخجام نسؽذج تعبج الله غيث أركاف ، " .11
DUPONT  ،"  كمية بغجاد لمعمػـ الاقترادية، 16لعيشة مغ السرارؼ العخاؾية الخاصة، مجمة الجنانيخ، العجد ،

 2019العخاؽ، 
يؿية في مرخؼ دراسة تصب– قياس كفاية رأس السال في السرارف الأىميةعبج الفتاح محمد سعاد كأخخكف،  .12

، معيج الادارة الخصافة، 34، مجمة كمية بغجاد لمعمػـ الاقترادية الجامعة، العجد -الاقتراد للاستثسار كالتسػيل
 ،2013بغجاد، العخاؽ، 

_دراسة حالة البشظ الػششي الجدائخؼ  تقييػ الأداء السالي لمبشؽك التجارية"شعػبي محمد فػزؼ، التجاني اِلياـ " .13
 ، مجمة أبحاث اقترادية كاِدارية، السجمج، العجد الدابع عذخ،2011_ 2005الجدائخؼ_ لمفتخة  كالقخض الذعبي

 ،2015الجدائخ، جػاف  جامعة كرقمة،
 تقييػ أداء البشؽك التجارية باستخجام نعام التقييػ السرخفي الامخيكي"_سعيج عبج الله ، عبج القادر أحسج، " .14

 ،2018اصة_  السجمج التاسع، العجد الثاني، دراسة مقارنة بيغ البشػؾ العامة كالخ
مجمة بحػث   قياس الاداء السالي لمسرارف التجارية الدعؽدية و تقييسيا"الدخايخؼ سسيخ عبج الخزاؽ ، " .15

 ،2008، السسمكة العخبية الدعػدية، 44اقترادية عخبية، العجد 
دوية بالاعتساد عمى معجلي العائج تقييػ الأداء السالي لسؤسدات صشاعة الأرممي حسدة ، عخكس ندخيغ ،  .16

 -دراسة مقارنة بيغ مؤسدة صيجاؿ كمؤسدة بيػفارـ– (ROA( والعائج عمى الأصؽل )ROEعمى حقؽق السمكية )
، 2018،  السخكد الجامعي عبج الحؽيع بػالرػؼ، ميمة، الجدائخ، 03مجمة البحػث الادارية كالاقترادية، العجد

 92ص 
دراسة تصبيؿية عمى عيشة –أثخ الخافعة السالية عمى كفاءة الذخكات  الجسػعي ، رحساني الدىخة ، قخيذي محمد .17

، السجمة الجدائخية لمجراسات السحاسبية كالسالية،  2015-2010مغ الذخكات الرشاعية في مشصقة غخداية لمفتخة 
 .09. ص 2018، جامعة قاصجؼ مخباح، كرقمة، الجدائخ، 10، العجد04السجمج 
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 قياس كفاءة البشؽك التجارية العاممة في فمدطيؼ باستخجام تحميل مغمف البيانات"خخكف، "الخاعي محمد كآ .18
 ،2020جامعة غدة، فمدصيغ،   7، العجد34مجمة جامعة الشجاح للأبحاث العمػـ الاندانية، السجمج

ى في ظل السخاطخ" دراسة تطبيكية عمCAMLES نعام التقييػ السرخفي بالسؤشخاتدىيخب محمد سسيخ ، " .19
 11السجمة العخاؾية لمعمػـ الاداريةالسجمج 2009كحتى 2006لمدشػات مغ مرخف الذخق الأوسط العخاقي للاستثسار

 ،2009كمية الادارة كالاقتراد، جامعة السثشى، العخاؽ،  45العجد 
"_حالة البشظ الػششي camles"تقييػ أداء البشؽك باِستخجام نسؽذج بغ عسخ محمد البذيخ ، أحسج نريخ، .20

 2017، جامعة غخداية، الجدائخ، 2، مجمة اِضافات اقترادية، السجمج، العجد2015-2014لجدائخؼ_ في الفتخة ا
حالة بشظ الػششي "_CAMLESالبشؽك باستخجام نسؽذج بغ عسخ محمد البذيخ ، أحسج نريخ، "تقييع أداء  .21

 ،2017خداية، الجدائخ، سبتسبخ ، جامعة غ2، مجمة اضافات اقترادية، العجد 2015 2014الجدائخؼ_ في الفتخة 
دراسة تقييػ الأداء السالي في البشؽك التجارية باستخجام الشدب السالية" بغ ججك أميشة ، مييػبي مدعػد ،  " .22

مجمة الأصيل لمبحػث  2019 - 2010لمفتخة السستجة بيغ   AmeriServ financial INCتحميمية لمبشظ الأمخيكي 
 ،2020،جامعة بخج بػعخيخيج، الجدائخ،  ديدسبخ02، العجد 04مج الاقترادية، كالِادارية، السج

" مجمة سمدمة العمػـ CAMELSتقييػ أداء السرارف باستخجام نسؽذج التقييػ السرخفي أسعج بداـ ، " .23
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