
 
 

انعهىوّالاجتًاعٍتّوالانسانٍتتّهٍ ّــك  

انعهىوّالاجتًاعٍتقسىّ  

   

تتّانشعبٍ ّندًٌقراطٍ ّتّاتّانجسائرٌ ّانجًهىرٌ ّ  
 وزارةّانتعهٍىّانعانًّوانبذثّانعهًً

سكٍكدة1955أوث20ّجايعتّ  

الطلبة المواطنة لدى جتماعي في تنمية قيم دور وسائل التواصل الإ
)الفايسبوك نموذجا(الجامعيين الجزائريين   

سكيكدة-1955-اوت 20دراسة ميدانية لدى طلبة جامعة   
هّفًّعهىّالاجتًاعيتّننٍمّشهادةّدكتىراودتّيقد ّأطرّ       

الإتصالعهىّالاجتًاعّّتخصص:  

 

:ّبىشعانتّعبدانسلاوالطّالبإعذاد  انعهًًّعبدانفتاحّالأستار الذكتور: إشراف   

 أعضاءّنجنتّانًناقشت:

و2024/2025:السنة الجامعية  

 الاسىّ

 

 انصفــــــت انجايعـــــــــــــــــــت انرتبــــــــــت
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 انعهًًّعبدانفتاح

 

هٍىّانعانًأستاذّانتع سكٍكدةّ-1955أوث20ّّجايعتّ   يشرفاّويقررا 

انعرباويّنٍهى        

 

-أّّ–أستاذّيذاضرّّّّ  عضىاّيناقشا  سكٍكدةّ-1955أوث20ّّجايعتّ         

جىانًّسعادّ        

 

 عضىاّيناقشا  سكٍكدةّ-1955أوث20ّّجايعتّ           أستاذّانتعهٍىّانعانً  

بىينجمّفىزيّ        

 

تاذّانتعهٍىّانعانًأس   عضىاّيناقشا    -3-جايعتّصانخّبىبندٌرّقسنطٍنتّّّّّّّّّّ 

بىدريٍنّعبدانفتاحّّّ  

 

 

 

 

جٍجمّ-جايعتّمحمدّانصدٌقّبنٌّذًّّّّّّّّ  -أّّ–أستاذّيذاضرّ  عضىاّيناقشا 



 
 

 

 
 

 
لله الذي علم بالق لم علم الانسان ما لم يعلم، والصلاة والسلام على    الحمد

 نبينا محمد عليو صلوات ربي وسلامو

  العمل ىذا واتمام  لإنجاز وفقني أن وتعالى سبحانو والشكرللهالحمد  

طالما حلمت بتحقيقولالذي    

 أستاذي إلى عرف انوال ريسرني ان أتقدم بخالص الشكر والتقديكما  

 والذيالعلمي عبد الفتاح  الأستاذالرسالة    ىذه على والمشرف الف اضل

الصبر أجمل علي  معي وصبر    صبر بأنو لو أدين  

محمدالصديق بن   تيجامعب أساتذتي كل إلى الجزيل بالشكر أتقدم كما

 أو قريب من ساىم من ولكل بسكيكدة 5511اوت     02و    بجيجليحي  

 ولو بكلمة  العمل ىذا إنجازالمساعدة في  تقديم    في بعيد من



 
 

 
 
 

 ىداءإ                                            

 
 م ق لت فييم لن أوفييم    ن رغ   ى م    طاء إل   الحنان والع ب و   ز الحو    ى رم   لإ

 ما الفردوس الاعلى  كما الله و أسكنكرحم  وأب ي العزيز إليك أمي الحبيبة
 .........لعزيزة  إلى زوجتي ا

 قرة عيني ياسر ، أية .إلى  
 ، إلى أخواتي كلا بإسميا  كلا باسمو ومق امو وزوجاتيم وأبنائيم إخوتي إلى
 .م   و أزواجيم و أبنائيم حفظيم الله ورعاىم ووفقيم في حياتي  مق اميا  و

 ..........   باسمو ومق امو كل أصدق ائي إلى
 .والعمل سةالدرا وزملاء الأحبة و الأىلكل    إلى

 . إلى كل من يعرفيم ق لب ي ولم يذكرىم لساني
 من تدريسي و تعليمي ى    عل تعاقبوا ن   الذي رام   الك الأساتذة ل     ك إلى

 ........ الجامعي  ى    إل دائي    الابت  ور   الط
 ى  إل دايتو    ب من علمي     بحث ال  ال ىذا إنجاز ي   ف ساعدني من كل ى   إل

 ........ ايتوني
 ''ىذا عملي أىدى'' حياتي في بصمة وبصم عرفني و عرفتو من كل إلى
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 فيرس المحتويات
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



.......................................................فهرس المحتويات................................  

 
 

 فيخس السحتػيات
 
 
 
 

 الرفحة فيخس السحتػيات               
  .......................................شكخ وعخفان.......................................

  ....................................إىجاء.................................................
 قائسة السحتػيات

  ........................................فيخس السحتػيات................................
  .......................................قائسة الججاول....................................

  ..........................................قائسة الأشكال.................................
 أ ...................................................................................مقجمة

 الإشار الشطخي الأول:  الباب

 مختكدات الجراسة وإشارىا السفاليسي: الاولفرل ال
 8 ..................تسييج:.............................................................

 8 ...................................الجراسة.................................. مذكمة -أكلا
 11 ..........................................................مبخرات اختيار السػضػع. -تانيا
 12 ...................................................................... اىسية الجراسة -تالثا
 13 ...........................أىجاؼ الجراسة .......................................... -رابعا
 15 ................................................................. فخضيات الجراسة -مداخا

 16 .................................................................. سفاـيعال تحجيج  -سادسا
 29 .................................................................الجراسات الدابقة  –سابعا 
 85  ...................................ات الشطخية السفدخة لمجراسة ...............السقارب -ثامشا

 134 .......................................................................... خلاصة الفرل 
 تساعي .سػسيػلػجيا وسائل التػاصل الاجالفرل الثاني: 

 135 .…………………………………………………………………………تسييج  -
 135 ……………………..………… أولا : التأصيل الشطخي لػسائل التػاصل الاجتساعي -



.......................................................فهرس المحتويات................................  

 
 

 136 ..........................كسائل التػاصل الاجتساعي  ك تصػر الخمؽية التاريخية لشذأة 1-1
 141   .............................ي ادكات الاتراؿ ك التفاعل بػسائل التػاصل الاجتساع -1-2
 143 .........................................انػاع  ك أدكار كسائل التػاصل الاجتساعي  -1-3
 161 ..………………………الثأثضخات الايجابية ك الدمبية لػسائل التػاصل الاجتساعي  -1-4
الاندانية ك الاثار الستختبة إسيامات كسائل التػاصل الاجتساعي في خجمة السػاششة  -1-5

 165  ..………………..........……………………….....……….......يا عغ استخجام

 176 ..……………………………………………ثانيا : مػقع الفايدبػك كشسػذج لمجراسة 
 176 ، مكػناتو ك خرائرو .............الخمؽية التاريخية لشذأة ك تصػر مػقع الفايدبػؾ  -2-1
 184 .........، اىسضتو ك الػضيفة الاترالية لولفايدبػؾ ك دكافع إستخجامو تصبيقات مػقع ا -2-2
ارقاـ ك   ، أليات عسل مػقع الفايدبػؾ ك كيؽية الاشتخاؾ ك التػاصل بضغ السدتخجمضغ -2-3

 190 ........................................................في الجدائخ السػقعاحرائيات حػؿ 

 195 ……………………………………ك الذباب الجامعي الجدائخؼ الفايدبػؾ  مػقع -2-4
 196 …………………………………………… ايجابيات ك سمبيات مػقع الفايدبػؾ -2-5
 199 ………………………………………………………………… خلاصة الفرل -

 الجامعي . الذبابقيع السػاششة و الفرل الثالث: 
 202 ..……………………………………………………………………………تسييج
 202 ...……………………………………………………لتاصيل الشطخي لمسػاششة اأولا: 

 202  ……………………الجحكر التاريخية لشذأة مفيػـ السػاششة عبخ تعاقب الحزارات  -1-1
 208 ..……………………………………تذكل ك تصػر مفيػـ السػاششة في الجدائخ  -1-2
 210 ………………………………………في الجستػر ك القػانضغ الجدائخية السػاششة  -1-3
 212 ……………………………………………………اششة بذكل عاـ مفيػـ السػ  -1-4
 219 .…………………….……………مػقف الذباب الجدائخؼ مغ الاكضاع الخاىشة  -1-5

 221 ..………………………………………………………………قيع السػاششة ثانيا : 
 221 .………………………………………………………… ؾيع السػاششةمفيػـ   -2-1
 224 .…………………………………………………مكػنات السػاششة ك مدتػياتيا -2-2
 226 ..…………………………………………………… أبعاد السػاششة ك عػائقيا -2-3
دكر مؤسدات السجتسع السجني ، كسائل الاعلبـ ك كسائل التػاصل الاجتساعي في  -2-3

 ……………………………………………………………تشسية ؾيع السػاششة 
233 

 241  .السعاصخةالحقػؽ ك الػاجبات الػاجب تػافخىا لزساف تعديد السػاششة في ضل التحجيات  -2-5



.......................................................فهرس المحتويات................................  

 
 

 246 .………………………………………الثا : واقع الجامعة والذباب الجامعي الجدائخي ث
 246 .………………………………………………………مفيػـ مؤسدة الجامعة  -3-1
 248 ………………………………………………………نذاة الجامعة ك تصػرىا  -3-2
 255  ……العشاصخ السكػنة لسؤسدة الجامعة ، خرائريا ، دكرىا ك اىجافيا ك مذكلبتيا -3-3
 273 ..…………، خرائرو ، أدكاره ، حقػقو ك كاجباتو  قع الذباب الجامعي الجدائخؼ كا -3-4
 278 ..………………………………إحتياجات الذباب الجامعي الجدائخؼ ك مذكلبتو  -3-5
 281 …………………………………………………………………خلاصة  الفرل -

 الباب الثاني: الإشار السيجاني والتصبيقي
 جية لمجراسةالاجخاءات السشيالفرل الخابع: 

 300 ...............................................تسييج...................................
 300 ............................................الجراسة........................... مجالات -1
 300 .....................................................................السجاؿ الجغخافي 1-1
 303 ....................................................................السجاؿ الدمشي -2 -1
 305 ......................................................................السجاؿ البذخؼ  1-3
 306 .............................................................الأسذ السشيجية لمجراسة -2
 306 ..................................................................السشيج السدتخجـ -2-1
 307 ..............................................الادكات السدتخجمة في جسع البيانات  -2-2
 311 ...................................................................... أسالضب التحمضل -3
 313 ................................................................ مجتسع ك عضشة الجراسة -4

 326 ...............................................خلاصة الفرل............................
 تحميل البيانات ونتائج الجراسة السيجانيةعخض و ل الخامذ: الفر

 327 ..........................تسييج........................................................
 327    .................. السدتجػبضغ : عخض ك تحمضل الخرائز الجيسغخاؼية ك الػضيفة لعضشة أولا

 333 . .تحمضل البيانات الخاصة بإجابات افخاد عضشة  الجراسة حػؿ متغضخات الجراسة عخض كثانيا : 
 364 ............................... نتائج الفخضيات الاحرائية لمجراسة عخض ك تحمضل   -ثالثا

 371 ........................:............................................. خلاصة الفرل -
 مشاقذة نتائج الجراسة: الدادسالفرل 

 372 …………………………………………………………………………تسيضج : -
 372 أكلا : مشاقذة نتائج الجراسة في ضػء فخكضيا ......................................... -



.......................................................فهرس المحتويات................................  

 
 

 382 نتائج الجراسات الدابقة .......................... مشاقذة نتائج الجراسة في ضػء ثانيا :  -
 396 فكخ الشطخيات .................................. مشاقذة نتائج الجراسة في ضػء ثالثا :  -
 406 .........................................................الشتائج العامة لمجراسة رابعا : -
 408 ......................التػصيات والاقتخاحات..........................................  -
 409 ..............................................................................الخاتسة -
 411 ..............................................................................السمخز -
 414 ..........................................قائسة السرادر والسخاجع.................... -
 430 ............................................السلاحق.................................. -



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 ق ائمة الجداول

 

 
 
 

 
 



 قائمة الجداول........................................................................................
 

 
 

 قائمة الجداول:

 الصفحة عنــوان الجــدول رقم
 472 ..……………………………………………………قػؽ السػاشغ ككاجباتوح 10
 534 .…………………………………………… درجات مؿياس ليكارت الخساسي 10
 535 .....................…………………… فئات مؿياس ليكارت الخساسي كدلالتو 10

 539 ...………………………………………………… عضشة الصبقة مغ كل كمية 10

 539 ………………………………………………الإحرائيات الخاصة بالاستبياف 10

 542 ..……………………………… ستبياف صصجؽ السحكسضغ الرجؽ الطاىخؼ للب 10

الكمي سجسػع المتػسط معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر الثاني ك   10
 …………………………………………………………………… لعباراتو

543 

الكمي سجسػع المتػسط معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر الثالث ك  10
 …………………………………………………………………… لعباراتو

544 

الكمي سجسػع المتػسط معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر الخابع ك  10
 …………………………………………………………………… لعباراتو

545 

الكمي سجسػع المتػسط معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر الخابع ك  01
 ……………………………………………………………………لعباراتو 

546 

 547 .……………………………لؿياس ثبات محاكر أداة الجراسةمعامل ألفا كخكنباخ  00

 549 ..…………………………………………… لجشذتػزيع أفخاد العضشة حدب ا 00

 :54 .……………………………………………… الدغتػزيع أفخاد العضشة حدب  00

 ;54 …………………………………… السدتػػ الجامعيتػزيع أفخاد العضشة حدب  00

 552 …………………………………………كمية الانتساءػزيع أفخاد العضشة حدب ت 00

 553 .……………………………السدتػػ الاقترادؼ خرائز عضشة الجراسة حدب 00

 554 ..………………………………… حدب مكاف الإقامةخرائز عضشة الجراسة  00



 قائمة الجداول........................................................................................
 

 
 

ة لسحػر التفاعل عبخ الؽيدبػؾ كدعع ؾيع السذاركنتائج تفخيغ إجابات افخاد العضشة  18
 …………………………………………………………………الاجتساعية

556 

البيانات  لسحػر السشذػرات التػعػية الؽيدبػكية كرفع ؾيع السذاركة نتائج تفخيغ  19
 ..………………………………………………………………… الدياسية

557 

 ……… البيانات  لسحػر السشاقذات الثقاؼية كتخسيخ اليػية الػششيةنتائج تفخيغ  - 01
 ……انات  لسحػر السجسػعات التعميسية كتػعية الصمبة بأدكارىعالبينتائج تفخيغ  -

565 

 ;56 ..……… البيانات  لسحػر السجسػعات التعميسية كتػعية الصمبة بأدكارىعنتائج تفخيغ  00

 579 ..……………………………………………………معامل الالتػاء كالتفمصح 00

 586 .………………………………………… يبضغ نتائج الفخضية الفخعية الأكلى  00

 587 ..………………………………………… يبضغ نتائج الفخضية الفخعية الثانية  00

 587 …………………………………………… يبضغ نتائج الفخضية الفخعية الثالثة 00

 588 ..………………………………………… يبضغ نتائج الفخضية الفخعية الخابعة 00

 ………………………………………………… يبضغ نتائج الفخضية الخئيدية 00
 

589 



 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 ق ائمة الأشكال

 

 
 
 
 
 
 
 
 



.........قائمة الاشكال..............................................................................  
 

 
 

 قائمة الأشكال:
 الصفحة عنـوان الشكل رقم

10 
خخيصة ذىشية لسػضػع " دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع  يػضح -

 ......……… –الفايدبػؾ نسػذجا  –السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ " 
38 

 2; ..……………………يػضح نسػذج الشدق الإجتساعي عشج بارسػند 10

 323 ……………………………………كالاشباعات الاستخجامات نسػذجيػضح  10

 :i………………………………. 35يػضح التصػر التاريخي لذبكات الاجتساعية 10

 3:4 ………تصػرات الؽيدبػؾ كذبكة تػاصل كإعلبـ لمدشػات العذخة الساضيةيػضح  10

 2;3 …………………………… السشرات الاجتساعية الأكثخ استخجامًا في العالع 10

 6;3 ……………………2023جانفيانتذار الذبكات الاجتساعية في العالع لذيخ  10

 7;3 ..…………………………التػاصل بضغ السدتخجمضغ الأعزاء في الؽيدبػؾ  10

 8;3 ..……………2016يػضح عجد كندبة مدتخجمي ؼيدبػؾ في الجدائخ في سشة 10

 525 .…………………………………أكت  20يػضح الييكل التشطيسي لجامعة  01

 :54 ………………………… لجشذتػزيع أفخاد العضشة حدب ادائخة ندبية تػضح  00

 ;54 …………………………………لدغتػزيع أفخاد العضشة حدب اأعسجة تػضح  00

 552 ……………… السدتػػ الجامعيتػزيع أفخاد العضشة حدب أعسجة بيانية تػضح  00

 553 .……………………مية الانتساءكتػزيع أفخاد العضشة حدب دائخة ندبية تػضح  00

 554 .……   السدتػػ الاقترادؼ خرائز عضشة الجراسة حدبأعسجة بيانية تػضح  00

 555 ……………… حدب مكاف الاقامةخرائز عضشة الجراسة دائخة ندبية تػضح  00



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ة                دمق م   

 

 



 مقدمة

 

  أ
 

 مقجمة:
كشػلػجية ىائمة بالإضافة إلى تحػلات كػنية جحرية كشاممة مسا يذيج العرخ الحالي شفخة عمسية كت       

أكجج كاقعا اجتساعيا كثقاؼيا ججيجا، ىحه التحػلات أثخت بذكل كبضخ عمى الثػابت كالؿيع التي كانت تعتبخ 
تدعى جاىجة لتحجيث مجتسعاتيا ، فالجكؿ في الدابق كانت  إذ أصبحت تتعخض لتغضخات عسيقة  راسخة

الآف تخاجعت لتمعب دكر السشطع باستخجاـ آليات ججيجة تذسل القصاع الخاص الػششي  بشفديا لكشيا
مع تقيقخ دكر الجكلة  لكغ ،السجتسع السجني زادت أىسضتو كتشامى دكره اف بالإضافة إلى ، كالأجشبي

كلة كاليػية تجاكزت الحجكد الدياسية كالجغخاؼية التي كانت تذكل أحج أعسجة الجالتي  كانتذار العػلسة بقػة 
بيحا التجفق لمعػلسة بجأت فالقػمية أدػ إلى فظ العدلة الحزارية التي كانت تعيذيا العجيج مغ السجتسعات 

 .عسمية إعادة صياغة شاممة لكل شيء بسا يتساشى مع شبيعتيا
 

يػدىا نحػ في ىحا الدياؽ تعتسج الجكؿ الشامية بذكل متدايج عمى مػاردىا البذخية كأداة فعالة لجفع ج      
أصبحت السػاششة عشرخا أساسيا في عسمية تشسية فالتقجـ كالارتقاء إلى مراؼ الجكؿ الستقجمة، 

ؼيو  ك تددىخ تداىع في تحقضق الأىجاؼ السخسػمة لبشاء مجتسع قػؼ كمتساسظ تشسػ فيي السجتسعات
مب اىتساما كبضخا بأفخاد يتصلكغ ىحا الحخيات كتدػده أسذ العجؿ كالسداكاة كالتكافؤ كاحتخاـ التعجدية، 

السجتسع كتعديد التعاكف بضغ مختمف مؤسداتو كالاستفادة مغ ثػرة الاترالات الحجيثة لتػسيع مذاركة 
 .السػاششضغ كتذجيعيع عمى تحسل السدؤكلية تجاه مدتقبل كششيع بسا يحقق التصػر السشذػد لمسجتسع

 

في نذػء عالع افتخاضي ججيج ضيخت مغ خلبلو شظ أف ثػرة الاترالات كالتكشػلػجيا قج ساىست لا     
كسائل كآليات سيمت عمى الأفخاد كالسجتسعات في جسيع أنحاء العالع انتذار السجكنات الذخرية كمػاقع 

إلى تغضضخ جحرؼ في حياة  أدت التػاصل الاجتساعي التي تتيح ليع التعبضخ عغ آرائيع، ىحه الثػرة الخقسية
 1.لعالع إلى قخية صغضخة بفزل مشرات التػاصل الاجتساعيالأفخاد كالسجتسعات محػلة ا

 

العشرخ الأساسي في بشية الإعلبـ الججيج حضث تتيح لمسػاششضغ التػاصل تعج ذبكة الإنتخنت ف     
أصبح لمسػاششضغ فمسا يسكشيع مغ تجكيغ الأفكار كالسلبحطات كالتعميقات ،  كالتفاعل مع الدياسات العامة

 .يذاركػف مغ خلبليا آراءىع عبخ السجكنات كالسشتجيات الإلكتخكنية مداحة خاصة كمدتقمة
الخاسخة الستعمقة بجكر السػاششضغ حضث غضخت  السدمساتأثارت ىحه التصػرات تداؤلات حػؿ بعس    

كسائل التػاصل الاجتساعي مفاـيع السػاششة كشخؽ السذاركة فضيا، ككحلظ كيؽية استجابة الشطاـ الدياسي 
 .خات في السجتسعليحه التغض
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أصبحت السػاششة بسا يتختب عمضيا مغ حقػؽ ككاجبات، جدءاً أساسياً مغ الحجاثة  مغ جية أخخػ    
كضخكرة صيانتيا في دستػر أؼ دكلة  1إذ أف غياب أؼ إشارة إلى ىحه الحقػؽ  ، الدياسية كالاجتساعية

 2.نفديا يعج انتياكاً للؤخلبؽ الجيسقخاشية كانتقاصاً مغ مذخكعية الدمصة
       

 ،تمعب السػاششة دكراً جػىخياً في بشاء السػاشغ الرالح كتحفضده عمى التفاعل الإيجابي مع السجتسع      
يجب أف يذعخ الصالب بالانتساء إلى السجتسع الحؼ يعير ؼيو كيجرؾ حقػقو ككاجباتو، كسا يجب تذجيع 

ششضغ الآخخيغ لزساف العير بدلبـ كأماف ككخامة السذاركة الفعالة كقبػؿ الآخخ كالحفاظ عمى حقػؽ السػا
مغ ىشا، يسكششا أف ندتشتج أف السػاششة تذسل جػانب كججانية تجعل السػاشغ يذعخ بالالتداـ تجاه  ،إندانية

 3 .السجتسع
ياً السػاششة ىي الخابط بضغ الفخد كالجكلة التي يؿيع فضيا، كتتجمى ىحه العلبقة جغخاؼياً كتاريخياً كثقاؼف      

ي العرخ الحجيث اكتدبت السػاششة معشى ججيجاً يعكذ السشدلة التي يحتميا السػاشغ في السجتسعات فف
الجيسقخاشية الحجيثة، كتأثخت ىحه السػاششة بسجسػعة مغ التحػلات التي شبعت السجتسعات السعاصخة مشح 

 تيجيػلػجية، لكغ أىسيا كانشسمت ىحه التحػلات جػانب اقترادية كسياسية كأ أيغ مشترف القخف العذخيغ
 .تأكضج أىسية الفخد كحقو في الاستقلبلية كمتابعة أىجافو بحخية ضسغ حجكد احتخاـ القػانضغ

السدؤكؿ الأكؿ عغ  ىػ السػاشغفتعتسج السجتسعات عمى القػػ البذخية بحدب شبيعتيا كمتغضخاتيا ك 
لظ يجب عمى السجتسع تػجيو اىتسامو نحػ أفعالو كانتسائو لػششو لح، صلبح السجتسع مغ خلبؿ سمػكياتو 

تتصمب ىحه  ك التػعية بالسػاششة كتشسضتيا باعتبارىا الدبضل لسػاجية التحجيات الجاخمية كالسخاشخ الخارجية
كأىسضتيا، سػاء عبخ الصخؽ  ياالسػاششة دعع السجتسعات لمجيات التي تعسل عمى تػعية السػاششضغ بسفيػم

فالتخبية عمى ؾيع السػاششة ىي إحجػ الدبل لبشاء مجتسع حزارؼ كسمسي يقػـ  السباشخة أك غضخ السباشخة
 4.عمى الاحتخاـ كالتعاكف كالتدامح

                                                        
1

 Trevino, Erenesto and carrasco, Diego, (2021), good citizenship and youth : Un derstanding Global, 

contextual, and conceptual tensions, In Good citizenship for the Next Generation « IEA » Research for 

Education 12, A series of In- depth Analyses Based on Data of the International Association for the Evaluation 

of Educational Achievement (IEA). 
الرجيق الرادقي العسارؼ: دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة، أعساؿ مؤتسخ صأسبػع التقارب كالػئاـ الإنداني   2
،  –الخابع  –  .165، ص2015ؼيفخؼ،  19إلى  15مجمة الدمصاف قابػس العالي لمثقافة كالعمػـ
لسػاششة في سياسة التعميع في السسمكة العخبية الدعػدية، مجمة كمية التخبية، جامعة ششصا كمية الأحسجؼ عبج الله بغ عصية الله: ؾيع ا  3

 .340، ص2019 ، 1ص73التخبية، 
الكخيجيذ ريع بشت سالع عمي: السػاششة كعلبقتيا بالرحة الشفدية لجػ عضشة مغ الذباب الدعػدؼ كدراسة مقاكلة، السجمة الدعػدية    4

 .182، ص2021، 67امعة السمظ سعاد، الجسعية الدعػدية لمعمػـ التخبػية كالشفدية، جدتغ، علمعمػـ الشفدية، ج



 مقدمة

 

  ت
 

دكراً متسضداً في إيقاظ الأفكار كتشسية الػعي الثقافي  ا لعبتلا شظ أف كسائل الإعلبـ مشح نذأتي     
في تكػيغ الخأؼ العاـ إذ تعتبخ كسضمة ميسة  كالفكخؼ كزيادة عجد السثقفضغ بالإضافة إلى ذلظ تداىع بفاعمية

 .يدتخجميا أفخاد السجتسع لمتعبضخ عغ شسػحاتيع كاىتساماتيع
كمع تصػرات العرخ تدضخ كسائل الإعلبـ بخصى ثابتة كبذكل متدايج كمدتسخ لتربح جدءاً مغ      

غ معمػمات في اىتسامات السػاشغ الضػمية فيي مرجر رئيدي للؤخبار كمخجع ميع لكل مغ يبحث ع
زل قجرتيا عمى تجاكز الحجكد كالخقابة أصبحت كسائل الإعلبـ قادرة عمى الؿياـ ؼبف مختمف السجالات

  1.بالإصلبحات كالتسيضج لإقامة مجتسع ديسقخاشي
التفاعمية العشرخ الأساسي الحؼ اعتسجت عميو كسائل الإعلبـ الججيجة لجحب انتباه  ك تعتبخ     

ذلظ مغ خلبؿ تقجيع مجسػعة متكاممة مغ الخجمات مثل ترسيع الرفحة  ك غالجساىضخ كالسذاىجي
الخئيدية الخاصة بكل مدتخجـ كفقاً لاىتساماتو، مسا يتيح ليع الفخصة لمسذاركة كالتعبضخ عغ آرائيع في 

 .العسمية الإعلبمية عغ شخيق التعمضق السباشخ عمى السػاد السشذػرة كإبجاء آرائيع كاقتخاحاتيع
 
 

تغضضخاً جحرياً باعتبارىا أسخع كأقرخ الصخؽ لمػصػؿ إلى  أحجثت مػاقع التػاصل الاجتساعيإف      
قج أضيخت الجراسات أىسية مػاقع التػاصل الاجتساعي كدكرىا السحػرؼ في تػشضج أكاصخ ر فالجسيػ 

 نبح العشف مح كالرجاقة كالتزامغ بضغ الأفخاد، تعديد احتخاـ حقػؽ الآخخيغ، تشسية ثقافة الحػار كالتدا
 2 .كسا ساىست في اكتداب الشاس الثقة بأنفديع كإبخاز أىسية أدكارىع الفعالة في خجمة مجتسعاتيع

استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي أخح مشحى ججيجاً في التأثضخ عمى البشاء الاجتساعي لمسجتسعات إف 
ػر حجيثة باتت كاجبات كحقػؽ الإندانية أدػ إلى ضيػر مرصمح ججيج لمسػاششة يتسضد بأشكاؿ كص

حضث أصبح لمتقجـ التكشػلػجي كالاترالات دكر كبضخ في ب السػاشغ تتكيف مع متصمبات العرخ الخقسي
  3 .قزايا اليػية الثقاؼية كالسػاششة

بعجد مغ الخرائز كالسسضدات مثل الانجماج كالسذاركة كالانفتاح تتسضد  ػسائل التػاصل الاجتساعي ف    
العجيج مغ السفاـيع كالقزايا التي تؤثخ في ؾيع السػاششة لجػ الأفخاد، بالإضافة إلى ذلظ تفخض مسا يثضخ 

ك بحلظ تحجيات عمى السجتسعات تدتجعي رفع مدتػػ الػعي بسفيػـ السػاششة بضغ أفخادىا  ىحه الػسائل
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لسػاششة كدكر تدعى الحكػمات إلى تخسيخ مبادغ كؾيع إيجابية لجػ مػاششضيا التي تدتشج إلى أسذ ا
 1.السػاشغ تجاه كششو مع العسل عمى تقمضل الدمبيات السختبصة باستخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي

ػسائل التػاصل الاجتساعي أنيا سلبح ذك حجيغ، فسغ جية سيمت ىحه ل الانتذار الػاسعأضيخ      
كسضمة لمتلبعب بالخسائل  أصبحت الػسائل ربط كتشطيع الحخكات الدياسية كالاجتساعية كمغ جية أخخػ 

كنذخ السعمػمات السزممة، مسا يذكل تيجيجًا حؿيؿيًا بتحضد الخأؼ العاـ كتأثخىع بالسػضػعات كالسعمػمات 
  2 .غضخ الرحيحة التي تُشاقر عبخ ىحه السشرات

لتعميسية فقج حخصت سياساتيا ا مغ الجكؿ التي تػلي اىتساماً كبضخاً بغخس ؾيع السػاششةتعج الجدائخ  ك     
يتحقق مغ خلبؿ التخبية  فيحا ،عمى إعجاد مػاشغ صالح كفقاً لتعاليع الجيغ الإسلبمي الحشيف كؾيع البمج

إضافة إلى دكر الإرشاد الشفدي في تشسية ؾيع السػاششة الرالحة كحب  السجنية في الدياسة التعميسية
 .الػشغ كالانتساء

لاجتساعي ليا أىسية كبضخة في اعتساد السػاششضغ عمضيا تذضخ الجراسات إلى أف كسائل التػاصل ا ك    
أساساً لمسذاركة كالسداءلة كتحسل  تعج يحه الػسائلف ،لمحرػؿ عمى السعمػمات مغ مرادر مختمفة

الانتساءات الجيشية لمسػاشغ، حساية ،السدؤكلية كسا تمعب دكراً ميساً في السحافطة عمى اليػية الػششية 
الأفكار اليجامة كالتحخيس عمى عجـ السذاركة في الأنذصة التي تخجـ السرمحة الخرػصية الثقاؼية مغ 

 .العامة لمسجتسع
مغ ىحا السشصمق يسكغ القػؿ إف كسائل التػاصل الاجتساعي تػفخ أدكات لمتعبضخ عغ الآراء كمذاركة     

 3.الآخخيغ في الأحجاث التي تسذ أمغ كسلبمة السجتسع الحؼ يشتسي إليو الفخد
في تشسية ؾيع  نسػذجا لحلظ جاءت دراستشا الحالية لتبضّغ دكر كسائل التػاصل الاجتساعي الؽيدبػؾ    

الحخص عمى أمغ السجتسع كتساسكو، بث ركح ، السػاششة، كالتي تتجمى في الانتساء كالػلاء لمػشغ 
تغمضب  الاختلبؼ كالتعاكف كالأخػة، كتعديد أكاصخ المحسة السجتسعية بضغ أفخاد السجتسع، نبح الفخقة ك 

 .مرمحة الػشغ عمى السرالح الذخرية
تع التخكضد في ىحه الجراسة عمى كجيات نطخ الصمبة الجامعضضغ الجدائخيضغ برفة خاصة كالذباب     

برفة عامة حضث إف ىحه الفئة ىي الأكثخ تأثخاً بيحه الدمػكيات كتذكّل الجدء الأكبخ مغ السجتسع كتعتبخ 
 .ولبشة أساسية في بشائ
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في ضػء أف البحث الدػسضػلػجي يمتدـ بقػاعج مػضػعية كمشيجية كيتصمب التخابط الػثضق بضغ الجانب 
قامت الجراسة الحالية بتحمضل جػانب نطخية كمضجانية فالشطخؼ كالجانب السضجاني مع الحخص عمى تػافقيسا، 

ركسة مغ خلبؿ تحجيج كتحمضل ي الجانب الشطخؼ تع إنذاء إشار نطخؼ يتيح فيع الطػاىخ السجفمتجاخمة ف
الستغضخات ذات الرمة، أما في الجانب السضجاني فقج ىجفت الجراسة إلى تصبضق الشطخيات عمى الػاقع 
العسمي مغ خلبؿ استكذاؼ التحجيات العسمية كتقجيع حمػؿ كاقعية كمتخررة للؤسئمة كالسذكلبت 

مسا ساىع في فيع أعسق  التصبضق العسميالسصخكحة، بيحا الشيج تع تحقضق تكامل بشاء بضغ الشطخية ك 
 .لمتفاعلبت الاجتساعية كالثقاؼية كتأثضخىا عمى السجتسعات كتكػيغ ىػيتيا كسمػكياتيا الاجتساعية

كتع ؼيو تقجيع معالجة نطخية مغ خلبؿ استعخاض ما جاء التخاث الشطخؼ حػؿ  أولا : الجانب الشطخي:
 ؿ ىي :فرػ  ثلبثةالسػضػع كقج تع تجدضجه مغ خلبؿ 

" كتع ؼيو شخح إشكالية الجراسة التي تفخعت  مختكدات الجراسة ك إشارىا السفاـيسيعشػاناه "الفرل الأول : 
أسئمة فخعية ككحلظ تحجيج أىسية الجراسة كالأىجاؼ التي تدعى إلى تحؿيقيا، إضافة إلى  اربعةعمضيا 

ج تػضيحي لخط سضخ الجراسة ك صياغة تحجيج أبعاد متغضخؼ الجراسة  كفخضياتيا مع محاكلة تقجيع نسػذ
كالتي تع  ك الستذابية مفاـيسيا السحػرية كالسكسمة، كسا تع استعخاض مجسػعة مغ الجراسات الدابقة

السفدخة لمجراسة ك  الجراسةصجدائخية ، عخبية ك أجشبية  ، تع تحجيج السقاربات الشطخيةترشيفيا لستغضخؼ 
 اخضخا تع التصخؽ لرعػبات الجراسة .

، الجدء جدئضغعشػانو " سػسضػلػجيا كسائل التػاصل الاجتساعي " كقج تع تقديسو إلى  لفرل الثاني :ا
الأكؿ جاء بعشػاف " التأصضل الشطخؼ لػسائل التػاصل الاجتساعي " كتع ؼيو تقجيع معالع نطخية لستغضخؼ 

كسائل التػاصل الاجتساعي التصخؽ لمخمؽية التاريخية لشذأة ك تصػر كسائل التػاصل الاجتساعي مغ خلبؿ 
انػاعيا ، ادكارىا ك الخجمات التي تقجميا ثع ثع الإنتقاؿ إلى ألياتيا ك خرائريا ، مفيػميا ، أىسضتيا

 .التصخؽ الى أبعادىا ، فػائجىا ك اىجافيا ، ك تأثضخاتيا ك إسياماتيا في خجمة السػششة الاندانية  
التصخؽ "، كتع ؼيو  مػقع الفايدبػؾ كشسػذج لمجراسةػاف " أما الجدء الثاني مغ ىحا الفرل فجاء بعش    

مكػناتو ، خرائرو ، تصبيقاتو ك دكافع إضافة إلى  الى الخمؽية التاريخية لشذأة ك تصػر مػقع الفايدبػؾ
استخجامو ، كسا تع التصخؽ الى أىسضتو ككضيفتو الاترالية ، أليات عسمو ك كيؽية الاشتخاؾ ك التػاصل بضغ 

ضغ ، إضافة الى تأثضخه عمى أفخاد السجتسع الجدائخؼ بسا ؼيو الذباب الجامعي الجدائخؼ ، تع تقجيع السدتخجم
 إحرائيات حػؿ ىجا السػقع في الجدائخ ، ك أخضخا تع الإشارة الى إيجابياتو ك سمبياتو .

الجدء الأكؿ  الجامعي " تع تقديسو إلى ثلبثة أجداء، ك الذباببعشػاف " ؾيع السػاششة :  الثالثالفرل 
ك تع التصخؽ الى الجحكر التاريخية لشذأة مفيػـ السػاششة عبخ تعاقب السػاششة ك ؾيسيا تصخقشا إلى 

الحزارات تذكل ك تصػر مفيػـ السػاششة في الجدائخ ، في الجستػر ك القػانضغ الجدائخية ، إضافة الى 



 مقدمة

 

  ح
 

اب الجدائخؼ مغ الاكضاع الخاىشة صأزمة التصخؽ لسفيػـ السػاششة بذكل عاـ ، ككحلظ الاشارة لسػقف الذب
 السػاششة  .

بؿيع السػاششة ، مكػناتيا ك " كتع ؼيو التعخيف  ؾيع السػاششةأما الجدء الثاني مغ ىحا الفرل عشػانو "      
، إضافة التصخؽ الى دكر مؤسدات السجتسع السجني في تشسضتيا ك تعديدىا مدتػياتيا ، أبعادىا ك عػائقيا 

لتصخؽ الى الحقػؽ ك الػاجبات الػاجب تػافخىا لزساف تعديد السػاششة في ضل التحجيات ك أخضخا ا
 السعاصخة .

"، الحؼ بجكره تع التصخؽ  الجامعة ك الذباب الجامعي الجدائخؼ في حضغ الجدء الثالث عشػانو "بػاقع      
الجدائخية ، العشاصخ السكػنة  مفيػـ مؤسدة الجامعة ، الدضخكرة التاريخية لشذأة ك تصػر الجامعة ؼيو إلى

، خرائريا ، دكرىا ك أىجافيا ك مذكلبتيا ، إضافة التصخؽ إلى كاقع الذباب الجامعي الجدائخؼ  ليا 
 خرائرو ك أدكاره ، حقػقو ك كاجباتو ، إحتياجاتو ك مذكلبتو . 

ت مخحمة الخبط بضغ بعج أتع تقجيع السعالجة الشطخية لستغضخؼ الجراسة جاء ثانيا : الجانب السيجاني :
الإشار الشطخؼ كالػاقع السضجاني، كمحاكلة تجدضج ما جاءت بو إشكالية الجراسة مغ قزايا مضجانية كجب 

بدكيكجة مضجانا ليا، كقج تع تقديع الجانب 1955أكت  20كضع إجابات لتداؤلاتيا كقج كانت جامعة 
 السضجاني لمجراسة إلى ثلبثة فرػؿ ىي :

نو " الإجخاءات السشيجية لمجراسة  "، كتع ؼيو تحجيج مجالات الجراسة عغ حرخ عشػا : الخابعالفرل 
نصاقيا الدمشي كالسكاني ككحلظ البذخؼ، كتحجيج السشيج السدتخجـ في الجراسة كعضشو كحجسيا كشخيقة 
اختيارىا مع تقجيع كصف لخرائز مفخداتيا، تع الإنتقاؿ إلى تحجيج مرادر جسع البيانات كالأدكات 

 تخجمة في ذلظ ، ك أخضخا التعخيف بالأسالضب في تحمضل الجراسة.السد
بعشػاف " عخض كتحمضل البيانات السضجانية " كتع ؼيو عخض كتحمضل البيانات الخاصة  : الخامذالفرل 

 بالفخضية الخئيدية كالفخضيات الفخعية لمجراسة.
ت مشاقذة كتفدضخ نتائج الجراسة في بعشػاف " مشاقذة كتفدضخ نتائج الجراسة ، كؼيو تس : الدادسالفرل 

ضػء فخضيات الجراسة، كالشطخيات كالجراسات الدابقة، ككحلظ أىجاؼ الجراسة مع الشتيجة العامة لمجراسة 
 تكالخخكج بجسمة مغ التػصيات كالسقتخحات البحثية، كأخضخا الخاتسة كالتي تزسشت أىع الشتائج التي تػصم

 إلضيا الجراسة الحالية.
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 تسييج:  
نطخا لأىسضتو العمسية  ك يعتبخ تحجيج مػضػع الجراسة مغ الخصػات اليامة في أؼ بحث عمسي     

البحث، كقج حاكؿ كالعسمية حضث تدسح ىحه العسمية بتقجيع ترػر أكلي شامل ككاضح حػؿ مػضػع 
تحقضق الأىجاؼ السخجػة مشو  بسختكدات الجراسة ك إشارىا السفاـيسيالباحث مغ خلبؿ ىحا الفرل السعشػف 

مغ خلبؿ شخح إشكالية الجراسة التي تبمػرت في ثلبث تداؤلات رئيدية، ثع بتحجيج مبخرات اختيار 
جية لمباحث لضتع بعجىا، الانتقاؿ لتحجيج مػضػع الجراسة كأىسضتيا كأىجافيا، ككضع فخضيات الجراسة السػ 

مفاـيع الجراسة، لضتع الانتقاؿ لاستعخاض مجسػعة مغ الجراسات الدابقة ذات الرمة بستغضخؼ الجراسة، كفي 
 الأخضخ تع تحجيج السقاربة الدػسضػلػجية لمجراسة.

 أولا : إشكالية الجراسة : 
شكاليات التي تذغل باؿ الباحثضغ كالسخترضغ في العمػـ تُعَجّ تشسية ؾيسة السػاششة لجػ الذباب مغ الإ    

الاجتساعية مشح عقػد، إذ تتججد مطاىخىا بتغضخ الدياقات الاجتساعية كالدياسية كالثقاؼية التي تصبع 
 في ىحا الإشار يتدايج القمق مغ تخاجع ركح الانتساء كالالتداـ السجني لجػ فئة الذباب ،السجتسعات الحجيثة

كعمى الخغع مغ أف السػاششة  ،ى البحث في العػامل التي تُؤثِّخ في تذكضل ىحه الؿيسة الأساسيةما يجفع إل
الخقسية تُعضج تذكضل تسثلبت  الثػرةتتجحّر تاريخياً في مفاـيع السذاركة كالسدؤكلية كالانتساء، إلا أف تحػلات 

تفاعل الإيجابي مع محيصيع الذباب ليحه الؿيع، ما يصخح تداؤلات حؿيؿية حػؿ مجػ قجرتيع عمى ال
 .الاجتساعي كالسؤسداتي

في ىحا الدياؽ تبخز كسائل التػاصل الاجتساعي كعمى رأسيا الفايدبػؾ كأحج الستغضخات السدتقمة التي     
تشاكؿ  ،تُديع في إعادة تذكضل علبقة الذباب الجامعي بؿيع السػاششة مغ خلبؿ التفاعل عبخ الفايدبػؾ

تتعجد  ك السذاركة في السجسػعات الصلببية التعميسية ك الخػض في الشقاشات الثقاؼية السشذػرات التػعػية،
 .أشكاؿ الانخخاط التي تُعضج تػجيو اىتسامات الذباب نحػ قزايا الذأف العاـ

في ىحا الاتجاه تُؤكج السقاربات التفاعمية في عمع اجتساع الاتراؿ عمى أىسية التفاعل الخمدؼ في بشاء  1
بخز دكر الفزاء الخقسي في تشسية الإحداس بالانتساء يُ كتذكضل اليػية الاجتساعية حضث السعاني 

عمى عكذ ذلظ تُقمل الاتجاىات الشقجية مغ أىسية ىحا التفاعل الخقسي إذ تُذضخ إلى سصحية  ،كالسدؤكلية
ائية كيف أف كمع ذلظ تُطيخ بعس السقاربات البش ،التػاصل كضعف الارتباط الفعمي بالقزايا السجتسعية

 ىحه السشرات تُتيح إمكانيات ججيجة لمتعمع السجني كالسذاركة اليادفة خاصة عشجما يتع تػضيفيا ضسغ

                                                        
1
 Manning, N ;and Edwards, K :Does civic education for young people increase political participation ? A 

systematic review. Educational Review, 66(1), 2014, pp22-45.  
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تُعَجّ تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ  كفي الدياؽ ذاتو 1،أشخ تعميسية أك ثقاؼية كاضحة
السذاركة ، إذ أف ؾيع السذاركة الاجتساعية ، الخقسي متغضخاً تابعاً يُجدّج مخخجات التفاعل مع بضئة الاتراؿ

اليػية الػششية تُذكّل أبعاداً أساسية في ىحا البشاء الؿيسي الحؼ يعكذ  ك الأدكار الاجتساعيالدياسية، 
في ىحا الاتجاه تُبخز الشطخيات التخبػية ذات  ،مدتػػ انجماج الذباب في محيصيع الاجتساعي كالدياسي

عي كيف أف السػاششة تتبمػر مغ خلبؿ السسارسة الضػمية كالتفاعل مع السؤسدات السشطػر الاجتسا
 2 كالسجتسع ما يُعدز مغ أىسية تشسية ىحه الؿيع في الأكساط الجامعية.

عمى عكذ ذلظ تُذضخ بعس الاتجاىات الػاقعية إلى أف ضعف التشذئة الاجتساعية كالدياسية يُعضق     
لَ ىحه الؿيع كيُقمل  كمع ذلظ تُؤكج السقاربات الثقاؼية في عمع  ،مغ فعالية البخامج السػجية نحػ تعديدىاتَذَكُّ

الاجتساع أف اليػية الػششية كالسػاششة تتججد باستسخار مغ خلبؿ الانخخاط الخمدؼ في الفزاءات العامة 
في تذكضل كعي  سػاء كانت مادية أك رقسية ما يفتح السجاؿ لفيع أعسق لمجكر الحؼ تمعبو الػسائط الحجيثة

بشاءً عمى ما سبق يتزح أف العلبقة بضغ كسائل التػاصل الاجتساعي لا سيسا  ، الأفخاد بؿيع السػاششة
ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ تُذكّل محػراً مخكدياً لفيع ديشاميات التفاعل  الفايدبػؾ ك

الفايدبػؾ مغ إمكانيات لمتفاعل كالسذاركة كتبادؿ  إذ أف ما يُتيحو 3،الخقسي كأثخه في تذكضل الػعي السجني
الآراء كالسعارؼ يُقابل في الصخؼ الآخخ سعيٌ متدايج نحػ تخسيخ ؾيع السػاششة عبخ تسثل مفاـيع السذاركة 

في ىحا الاتجاه تتقاشع الخؤػ  4،الاجتساعية كالدياسية، تحسل الأدكار الاجتساعية، تعديد اليػية الػششية
لتُبخز أىسية تحمضل ىحا  5تُفدخ التأثضخ الستبادؿ بضغ الػسيط الاترالي كالشدق الؿيسي لمفخد الشطخية التي

 .التأثضخ في الدياؽ الجامعي الجدائخؼ 
انصلبقاً مغ أىسية فيع العلبقة بضغ الفايدبػؾ كؾيع السػاششة في سياؽ كاقعي كمحجد، ارتأيشا أف  ك ىحا

سكيكجة، باعتبارىع يسثمػف شخيحة فاعمة  – 1955أكت  20ة يكػف مجتسع البحث مكػناً مغ شمبة جامع
 مغ الذباب الجامعي الجدائخؼ الحيغ يتفاعمػف بذكل يػمي مع كسائط التػاصل الاجتساعي كيشخخشػف في

ىحا الاختيار يُتيح فيساً  ،أنذصة أكاديسية كاجتساعية تُعدز مغ حزػرىع داخل السجاؿ العسػمي الخقسي

                                                        
1
 Quntelier, E : Differences in political participation between young and old people, contemporary politics, 

13)2(, 2007, pp165-180. 
2
 Zukin, c, Keeter, S, Andolina, M, Jenkins, K, and carpini, M.X.D: Anew engagement? Political participation 

civice life and the changing American citizen. Oxford university press, 2006. 
3
 Van Deth Jw, A Bendschons and vollmar M: children and politics: an empirical reassessment of early political 

socialization. Political psychology 32(1), 211, pp147-174. 
4
 Bennett, w,Lanc : the personalization of polities : political identity, sosial media, and changing patterns of 

participation, the annals of the American, Academy of political and social sience, vol 644, no 1, 2012, pp20-39. 
خالج مشرخ: دكر مػاقع الذبكات الاجتساعية في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجدائخيضغ، أشخكحة مقجمة لشضل شيادة دكتػراه   5

الاتراؿ الحجيثة، كمية العمػـ الإندانية كالاجتساعية، قدع عمػـ الإعلبـ  في عمػـ الإعلبـ كالاتراؿ، تخرز الإعلبـ كتكشػلػجيا
 .12، ص2018-2017كالاتراؿ كعمع السكتبات، 
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ع السػاششة، كسا يدسح بتتبع أنساط استخجاميع لمفايدبػؾ في إشار السجسػعات أعسق لتسثلبتيع لؿي
التعميسية، الشقاشات الثقاؼية، السبادرات التػعػية كىػ ما يُديع في رسع صػرة دؾيقة عغ مجػ تأثضخ ىحا 

 .الػسيط الاترالي في تشسية كعضيع السجني كالػششي
 الآتي: الخئيديكمغ ىشا يُصخح التداؤؿ 

 ؟الصمبة الجامعييغ الجدائخييغدور وسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية قيع السػاششة لجى ما   -
 التداؤلات الفخعية التالية:  التداؤؿ الخئيذ كتشبثق مغ  
  ؟  الصمبة الجامعضضغ الجدائخيضغلجػ التفاعل عبخ الفايدبػؾ يجعع ؾيع السذاركة الاجتساعية  ىل .1
الصمبة الجامعضضغ لجػ بػكية تخفع مدتػػ ؾيع السذاركة الدياسية السشذػرات التػعػية الفايدىل  .2

 ؟الجدائخيضغ
 ؟ الصمبة الجامعضضغ الجدائخيضغلجػ تخسخ ؾيع اليػية الػششية  عبخ الفايدبػؾالسشاقذات الثقاؼية  ىل .3
 ؟ السجسػعات الصلببية التعميسية الفايدبػكية تداىع في تػعية الصمبة بؿيع أدكارىع الاجتساعيةىل  .4

 : ثانيا: مبخرات اختيار السػضػع
 دراستشا الحالية التي تحسل عشػاف  كل بحث عمسي لابج أف يدتشج إلى جسمة مغ السبخرات ك

"  –الفايدبػؾ نسػذجا  – يالجامع الذبابدكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة لجػ  "
 اب التالية:استشجت عسمية اختيار مػضػعيا عمى السبخرات كالأسب

 مػضػعية :  مبخرات -2-1
السػضػع  اثةإف أىع السختكدات السػضػعية كالعمسية في اختيارنا ليحا السػضػع ىػ الػقػؼ عمى حج -

 ؾيع السػاششة . ك بالشطخ إلى عضشة التحمضل صكسائل التػاصل الاجتساعي
 الذبابؾيع السػاششة لجػ محاكلة التعخؼ عمى مجػ فعالية كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية  -

 .الجامعي
 تأثضخ كسائل التػاصل الاجتساعي في ؾيع السػاششة.فعالية ك التعخؼ عمى مجػ  -
الخغبة في الإستفادة مغ ىحا السػضػع لتحرضل معخفة أكبخ بسفاـيع كسائل التػاصل الاجتساعي كؾيع  -

الدياسية ، ؾيع اليػية الػششية ، ؾيع الادكار  ؾيع السذاركة الاجتساعية ، ؾيع السذاركة السػاششة السختمفة ص
  .الاجتساعية

جتساعي عمى ؾيع السػاششة نقز كقمة الأبحاث كالجراسات الجدائخية حػؿ تأثضخات كسائل التػاصل الا -
 .الجامعي الذبابدكر ىحه الػسائل في تشسية ؾيع السػاششة بذكل خاص لجػ  ك بذكل عاـ



  مرتكزات الدراسة و إطارىا  المف اىيمي                                                      الفصل الأول

11 
 

 ك تعديد لتشسيةلػسائل التػاصل الاجتساعي  الذباب الجامعياستخجاـ تقجيع رؤػ ججيجة حػؿ كيؽية  -
 .ك الإجتساعيةزيادة السذاركة في الحياة الدياسية  ك اليػية الػششية

 ذاتية: مبخرات -2-2
يشبع اختيارنا ليحا السػضػع مغ رغبتشا الذخرية في تعسضق فيسشا لتأثضخات كسائل التػاصل الاجتساعي  -

 .كالسداىسة في إثخاء البحث العمسي بيحا الجانب السيععمى السػاششة، 
نخغب في الاستفادة الأكاديسية كالسعخؼية مغ ىحا السػضػع لفيع أعسق لأدكار كسائل التػاصل  -

 .الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة كتصػيخ السذاركة الدياسية كالاجتساعية بضغ الذباب
ة حػؿ ىحا السػضػع تحجيًا يعدز مغ أىسية إجخاء ىحه الجراسة تذكل قمة الأبحاث كالجراسات الجدائخي -

 .لسلء الفخاغات السعخؼية السػجػدة في ىحا السجاؿ بالدياؽ الجدائخؼ 
باخترار، يعتسج اختيارنا ليحا السػضػع عمى أسذ عمسية كشخرية قػية، تيجؼ إلى تحمضل   

، مسا يداىع في الذباب الجامعياششة لجػ كاستكذاؼ دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػ 
 .فيع أعسق لمتأثضخات الاجتساعية كالدياسية ليحه الػسائل في السجتسعات الخقسية الحجيثة

 :السػضػعأىسية تالثا : 
تُبخز أىسية الؽيدبػؾ كأداة تُدتخجـ لتعديد مختمف الؿيع، كتػضح الفػائج الاجتساعية كالدياسية كالثقاؼية  

ك ي البضئات الجامعية مسا يجعمو مػضػعًا حضػيًا كضخكريًا لفيع ديشاميات السػاششة الحجيثة لاستخجامو ف
تأتي ىحه الجراسة لتدمط  ، حضثتعديد فيع دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في بشاء ؾيع السػاششةذلظ ل

في ضل  باب الجامعيالذالزػء عمى كيؽية استخجاـ الؽيدبػؾ كأداة فعّالة لجعع كتعديد ؾيع السػاششة بضغ 
تػضح الجراسة الأثخ الإيجابي لمتفاعل عمى الؿيع  ايغ التدايج الكبضخ لاستخجاـ ىحه السشرة الخقسية

 .الاجتساعية كالػعي الدياسي
الزػء عمى كيؽية تأثضخ السشذػرات التػعػية كالسحتػػ الخقسي في رفع مدتػػ الػعي  السػضػعمقي ي

ركة الدياسية بضغ الذباب الجامعي كىػ ما يُديع في تذكضل جضل كاعٍ بالقزايا الػششية كزيادة السذا
أىسية السشاقذات الثقاؼية ، كسا أف ىحا السػضػع  يبخز بالقزايا العامة كمذارؾ في الحياة الجيسقخاشية

فاظ عمى الؽيدبػؾ كأداة لتعديد اليػية الػششية كالانتساء الثقافي بضغ الصمبة الجامعضضغ، مسا يداعج في الح
 .عمى التخاث الثقافي كاليػية الػششية في عالع معػلع يعتسج بذكل متدايج عمى الػسائط الخقسية

في تػضيح كيؽية استخجاـ السجسػعات الصلببية التعميسية عبخ الؽيدبػؾ لشذخ  السػضػعداىع ي كسا
السجنية كىحا يعدز دكر الػعي بالقػانضغ كالحقػؽ مسا يعدز مغ احتخاـ الصمبة لمقػانضغ كالالتداـ بالؿيع 

مقتخحات عمسية لتعديد استخجاـ الؽيدبػؾ في ، ك يقجـ الؽيدبػؾ كسشرة لمتعمع غضخ الخسسي كالتثؿيف
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 فالسػضػع يقجـمغ خلبؿ تحمضل تأثضخ الؽيدبػؾ عمى تصػيخ ؾيع السػاششة،  كذلظ التعميع كالتػعية
تغلبؿ كسائل التػاصل الاجتساعي بذكل تػصيات كمقتخحات للؤكاديسضضغ كصانعي القخار حػؿ كيؽية اس

 .أفزل في التػعية كالتعميع بيجؼ بشاء مجتسع جامعي أكثخ تفاعلًب ككعيًا
 

تُزيف ىحه الجراسة حضث  في الجراسات الأكاديسية حػؿ الإعلبـ الخقسي كؾيع السػاششة فالسػضػع يداىع
التػاصل الاجتساعي كبالأخز الؽيدبػؾ، ؾيسة أكاديسية مغ خلبؿ إثخاء الأدبيات الستعمقة بتأثضخ كسائل 

عمى الؿيع كالسفاـيع الاجتساعية كالدياسية كالثقاؼية لمصمبة الجامعضضغ مسا يديع في فيع أعسق لكيؽية تأثضخ 
 .العالع الخقسي عمى بشاء السػاششة الحجيثة

كسائل التػاصل تتعدز أىسية الجراسة مغ خلبؿ تحمضميا لتمظ الأىجاؼ التي تداىع في فيع عسضق لجكر 
 .الاجتساعي في تعديد السػاششة كحسايتيا، مسا يديع في بشاء مجتسع مجني قػؼ كمدؤكؿ

 

  :رابعا :أىجاف الجراسة
أىجاؼ الجراسة تسثل السدار الأساسي الحؼ يخسع مدار البحث كيحجد خصػاتو كأدكاتو بجقة، كؼيسا يمي تع 

 :قياتحجيج الأىجاؼ التي تدعى الجراسة الحالية لتحؿي
الذباب تحجيج مجػ تأثضخ التفاعل عبخ الؽيدبػؾ في تعديد ؾيع التعاكف كالسذاركة الاجتساعية بضغ  -1

 .، كاكتذاؼ كيؽية استغلبؿ ىحه السشرة الخقسية لجعع الأنذصة الاجتساعية بضغ الصمبةالجامعي
سية كالػعي بالقزايا تحمضل دكر السشذػرات التػعػية عمى الؽيدبػؾ في رفع مدتػػ السذاركة الديا -2

 .الػششية لجػ الصمبة الجامعضضغ، كتقضيع مجػ تأثضخ السحتػػ التػعػؼ في زيادة الاىتساـ بالقزايا العامة
استكذاؼ كيؽية تأثضخ السشاقذات الثقاؼية عبخ الؽيدبػؾ في تخسيخ اليػية الػششية كالانتساء الثقافي  -3

 .الثقاؼية التي يتع تعديدىا مغ خلبؿ تمظ السشاقذات لجػ الصمبة الجامعضضغ، كالتعخؼ عمى الجػانب
دراسة تأثضخ السجسػعات الصلببية التعميسية عبخ الؽيدبػؾ عمى تػعية الصمبة بحقػقيع ككاجباتيع،  -4

كمعخفة مجػ إسياـ ىحه السجسػعات في تعديد احتخاـ الصمبة لمقػانضغ كالؿيع السجنية، بالإضافة إلى 
 .التداميع بيا

ع استخجاـ الؽيدبػؾ كأداة لمتػعية القانػنية كالتشطيسية، كمعخفة مجػ فعالية ىحه الأداة في نذخ تقضي -5
 .الػعي القانػني كزيادة التداـ الصمبة بالقػانضغ الجامعية

كفيع  الذباب الجامعيتحمضل دكر التفاعل الاجتساعي عبخ الؽيدبػؾ في تعديد اليػية الػششية لجػ  -6
 .قاشات كالسشذػرات الثقاؼية في بشاء الحذ الػششي كالانتساء الثقافيكيؽية استغلبؿ الش

 :خامدا : فخضيات الجراسة    
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يختبط البحث العمسي بالفخكض، كبجكف الفخكض لا يسكغ التحجث عغ شيء اسسو البحث، فبػاسصة 
كصياغة الفخكض تختقي الجراسة إلى مدتػػ البحث، فالفخكض ىي السعخكة السبجئية في رحمة البحث 

الفخكض بذكل متقغ يعتبخ حمقة التخجسة بضغ العسل السضجاني كالشطخؼ، كعمى ىحا الأساس تعشي كاحجا أك 
 1أكثخ مغ ىحه الجػانب:

 حل محتسل لسذكمة بحث.-
 تخسضغ ذكي لدبب أك أسباب ىحه السذكمة. -
 إستشتاج مػقف يرل إليو الباحث. -
 تفدضخ مؤقت لمسذكمة. -
 الدؤاؿ الحؼ تسثمو السذكمة. إجابة محتسمة عمى -
لجػ " مػريذ أنجخيذ " الفخضية إجابة مقتخحة لدؤاؿ البحث يسكغ تعخيفيا حدب الخرائز الثلبثة  ك

 . 2الآتية: الترخيح، التشبؤ، ككسضمة التحقق الإمبخيقي
سضشية كتعخؼ أيزا عمى أنيا " تفدضخ أك حل محتسل لمسذكمة التي يجرسيا الباحث، فالفخضيات إجابات تخ

لمتداؤلات السصخكحة بالجراسة، كىي تحتسل الرػاب كسا تحتسل الخصأ كعادة ما تعسل الفخضيات عمى 
 .3رسع مدار البحث كتحجيجه بالشدبة لمباحثضغ

كانصلبقا مغ ىحه الجيباجة حاكلشا صياغة فخضية عامة لمجراسة كمجسػعة مغ الفخضيات الجدئية نحاكؿ 
 الخئيدي لمجراسة. مغ خلبليا الإجابة عغ التداؤؿ

 كتداؤلاتو الفخعية أيزا، كقج جاءت فخضيات دراستشا ىحه كالآتي: 
 الفخضية العامة :

 الذباب الجامعي الجدائخؼ .دكر في تشسية ؾيع السػاششة لجػ  لمفايدبػؾ
 :الجدئيةالفخضيات 

 الاولى: الجدئيةالفخضية  -
  ." الذباب الجامعي الجدائخؼ لجػ ية التفاعل عبخ الفايدبػؾ يجعع ؾيع السذاركة الاجتساع "

 الثانية: الجدئيةالفخضية  -

                                                        
 .1001-100، ص2009عامخ قشجيجمي، إيساف الدامخائي: البحث العمسي الكسي كالشػعي، دار اليازكرؼ، الأردف، دط،   1
 2006، 2لإندانية، تخجسة بػزيج صحخاكؼ كآخخكف، دار القربة، الجدائخ، طمػريذ أنجخيذ: مشيجية البحث في العمػـ ا  2

 .150ص
، مكتبة كمصبعة الإشعاع الفشية، الإسكشجرية، مرخ 2فاشسة عػض صابخ كمضخفت عمي خفاجة: أسذ ك مبادغ البحث العمسي، ط  3

 .26، ص2002
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 ". الذباب الجامعي الجدائخؼ لجػ السشذػرات التػعػية الفايدبػكية تخفع مدتػػ ؾيع السذاركة الدياسية 
  الثالثة: الجدئيةالفخضية  - 

 "الجامعي الجدائخؼ الذباب لجػ تخسخ ؾيع اليػية الػششية  عبخ الفايدبػؾ" السشاقذات الثقاؼية 
  الخابعة: الجدئيةالفخضية  -

 "السجسػعات الصلببية التعميسية الفايدبػكية تداىع في تػعية الصمبة بؿيع أدكارىع الاجتساعية"
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 جامعي الجدائخي خخيصة ذىشية لسػضػع " دور وسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية قيع السػاششة لجى الذباب ال :(01الذكل رقع)

 
 whimsicalمغ إعجاد الباحث باستخجاـ تصبضق                              
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 : سادسا : مفاليع الجراسة
نطخاً لتعجد السفاـيع في مجالات البحػث  تحجيج السفاـيع يعج أمخاً ضخكرياً في الجراسات كالبحػث العمسية

ل مجتسع يقػـ الباحث بتحجيج السفاـيع لأنيا تحسل الاجتساعية كالإعلبمية كالشفدية حدب خرػصيات ك
الباحثػف قج تبايشػا في إعصاء تعخيف  ،أىسية كبضخة في تػضيح كتحجيج السعاني التي يتشاكليا في دراستو

مػحج لطاىخة معضشة، مسا أدػ إلى تبايغ السفاـيع مغ باحث إلى آخخ، كبالتالي فإف ىحه العسمية تدعى 
 .مبذ حػؿ السػاضيع السجركسةإلى إزالة الغسػض كال

السفاـيع تسثل تسثيلًب ككصفًا عامًا لمسدمسات السذتخكة كالثابتة بضغ فئات مختمفة مغ السػاضيع القابمة 
تحجيج السفاـيع  1،لمسلبحطة، كالتي يسكغ تصبيقيا عمى تجارب أك مػاضيع متشػعة كليا خرائز مذتخكة

ية، حضث تػفخ لمباحث ترػرًا كاضحًا عغ الستغضخات التي ىػ خصػة أساسية كحضػية في البحػث الاجتساع
تع ترشيفيا إلى مفاـيع  ك يجرسيا، كتديل عميو عسمية جسع البيانات كالسعمػمات مغ مضجاف دراستو

 محػرية ك اخخػ ثانػية كقج تع تحجيج مفاـيع الجراسة الحالية في السفاـيع التالية :
 : السفاليع السحػرية لمجراسة -6-1
لغة مغ دار يجكر دكرا، أؼ تحخؾ باتجاىات متعجدة في مكانو، ككمسو الجكر مدتعارة  :الجور -6-1-1

"، حضث أف الفخد يسثل مجسػعة مغ   NITCHAمغ السدخح، كأكؿ مغ استعسميا بيحا السعشى ىػ "نتذا
تمظ الأدكار الدمػؾ عمى خذبو السدخح، ككانت التشطيع الاجتساعي مدخح حياة الجساعة كأفخادىا يسثمػف 

الستعجدة كالسختمفة حدب اختلبؼ مخاكدىع كيعخفو أيزا " الخميفي محمد صالح" عمى أنو: " مجسػعة مغ 
 .2أنساط الدمػؾ السػقع مغ الفخد أك السؤسدة "

ىشاؾ العجيج مغ الأبحاث التي تشاكلت مفيػـ الجكر، كتػصل العمساء إلى تعخيفات متشػعة بشاءً  اصصلاحا:
كاتجاىاتيع العمسية السختمفة، مغ زاكية التفاعل الاجتساعي، يسكغ تعخيف الجكر عمى  عمى تخرراتيع

أنو سياؽ مغ الأفعاؿ السكتدبة يؤدييا الفخد في مػقف اجتساعي تفاعمي. يجب التفخقة بضغ مجسػعة 
ة الأىسية الخجمات التي يؤدييا الجكر في الجساعة كبضغ الجكافع الذخرية كراء ىحا الجكر، بالشدبة لمجساع

تكسغ في مجسػع الخجمات السقجمة، بضشسا بالشدبة لمفخد، الأىسية تتخكد في الجكافع ككيف يسكشو إرضاء 
   .نفدو مغ خلبؿ دكره

                                                        
جتساعية، مؤسدة حدضغ راس الجبل لمشذخ كالتػزيع، قدشصضشة، نادية سعضج عيذػر كآخخكف: مشيجية البحث العمسي في العمػـ الا  1

 .89، ص2017الجدائخ، 
نػاؿ قلبب ذبيح: دكر مػاقع التػاصل الإجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة لجػ شالب الجامعة صدراسة مضجانية عمى عضشة مغ شمبة    2

 .148، ص2018 ، 1ص1ـ البػاقي، الجدائخ، جامعة أـ البػاقي نسػذجا ، مجمة إضاءات بجامعة العخبي بغ ميضجؼ أ



  مرتكزات الدراسة و إطارىا  المف اىيمي                                                      الفصل الأول

17 
 

كالجكر ىػ سمػؾ متػقع يختبط بػضع اجتساعي معضغ كلمجكر معشا ستاتيكي كآخخ معيارؼ، كالسعشى 
مثاؿ ذلظ أف يختبط دكر معضغ باعتبار أف ذلظ أمخا الأستاتيكي يقرج بو ذلظ السعشى الحؼ يختبط بو، 

 بجيييا أك شائعا داخل السجتسع.
السعشى الاستاتيكي يذضخ إلى الجكر الحؼ يعتبخ بجييياً أك شائعاً في السجتسع، بضشسا السعشى السعيارؼ  -

حيح الحؼ يجب يتعمق بتػقعات الجكر كالجكر السقابل، كيتع تحجيجه بشاءً عمى ما يُعتقج أنو الػضع الر
 1.اتباعو

مجسػعة مغ الأنساط الاجتساعية السختبصة بسكانة معضشة، كيذسل مػاقف "  :ىػ كفي تعخيف اخخ لمجكر -
كؾيع كسمػكيات محجدة مغ قبل السجتسع لكل فخد يذغل ىحه السكانة، تُعتبخ السكانة مجسػعة مغ الحقػؽ 

لجيشاميكي ليحه السكانة، الامتثاؿ ليحه الحقػؽ كالػاجبات، بضشسا يُشطخ إلى الجكر عمى أنو السطيخ ا
 2 "كالػاجبات يعشي تشفضح الجكر بذكل صحيح.

يُقرج بالجكر جسيع السياـ التي يجب أف يقػـ بيا الأفخاد كالجساعات كالسؤسدات : التعخيف الاجخائي -
لػسائل التػاصل  داخل الػشغ، في دراستشا استخجمشا ىحا السرصمح بيجؼ التعخؼ عمى الأىجاؼ الحؿيؿية

 معيا. الذباب الجامعيالاجتساعي ككيؽية تفاعل 
إف مفيػـ كسائل التػاصل الاجتساعي، مثل غضخه مغ السفاـيع وسائل التػاصل الاجتساعي:  -6-1-2

الاجتساعية، أثار ججلًا كاسعاً بضغ الأكاديسضضغ بدبب تعجد كتجاخل مجاخل كاتجاىات دراستو، في المغة 
"، بضشسا نجج أف التدسية في المغة العخبية social network" أك "social mediaمق عمضيا "الإنجمضدية يُص

أدؽ مغ حضث الػصف، كسائل التػاصل الاجتساعي لا تثضخ ججلًا في معشاىا بقجر ما تثضخ إشكالًا في 
أؼ، رسالة، " التػاصل باعتباره فعلًب لشقل شيء ما، مثل ر Le Petit Larousseتعخيفيا، يُعخّؼ قامػس "

أك معمػمة، كيزيف أف السرصمح في عمع الشفذ يذضخ إلى نقل الخبخ داخل مجسػعة ما كالشطخ إليو في 
 3علبقتو ببشية ىحه السجسػعة.

" التػاصل الاجتساعي بأنو: " استخجاـ شبكو الانتخنت  مػسػعة كيكضبضجيا البخيصانية كتعخؼ " -
 4.الاتراؿ إلى حػار تفاعمي"كتكشػلػجيا اليػاتف السحسػلة لتحػيل عسميو 

                                                        
 لضشجة ضيف: دكر الإذاعة الػششية في التشسية الثقاؼية "القشاة الأكلى نسػذجا " رسالة ماجيدتضخ، كمية العمػـ الدياسية كالإعلبـ، قدع  1

 .24، ص2006/2007عمػـ الإعلبـ كالإتراؿ، جامعة الجدائخ، 
 .24لضشجة ضيف: مخجع سابق، ص  2
 .232، صLarousse  le petit ،1974جع مع 3 

4 HTTP://en.wikipedia.org/wiki/SosialMidia.  

http://en.wikipedia.org/wiki/SosialMidia
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" بأنيا "التصبيقات كالسشابخ ككسائل الإعلبمي عبخ شبكة الأنثخنت التي Richter, Kochكيعخفيا " - 
 1.تيجؼ إلى تديضل التفاعل كالتعاكف كتبادؿ السعمػمات

سػعة مغ مػاقع كيب تقجـ مج"  :كسائل التػاصل الاجتساعي بأنيا " السػسػعة الحخة العالسية" تعخؼ   -
الخجمات لمسدتخجمضغ، مثل السحادثات، الخسائل الخاصة، البخيج الإلكتخكني السذاركة بضغ الأفخاد 

 2."كالسجتسعات، كتبادؿ السعمػمات، ىحه السػاقع تجسع ملبيضغ السدتخجمضغ
كسائل التػاصل الاجتساعي بأنيا مػاقع عمى الإنتخنت يتػاصل مغ خلبليا  " حامج إيشاس" يعخؼ  -

تتيح ىحه الذبكات لأعزائيا مذاركة  ،يضغ الأشخاص الحيغ يجسعيع اىتسامات أك تخررات معضشةملب
السمفات كالرػر، تبادؿ مقاشع الفضجيػ، إنذاء السجكنات، إرساؿ الخسائل كإجخاء السحادثات الفػرية. 

كتعدز الخكابط كصفت ىحه الذبكات بالاجتساعية لأنيا تديع في التػاصل مع الأصجقاء كزملبء الجراسة 
يزيف  3،بضغ أعزائيا في فزاء الإنتخنت، مغ أشيخ ىحه الذبكات في العالع: ؼيدبػؾ، تػيتخ، كإندتغخاـ

الدبػف كأبػ صعضميظ أف كسائل التػاصل الاجتساعي ىي مػاقع إلكتخكنية عمى الإنتخنت تتيح للؤفخاد إنذاء 
تػجياتيع، كاختيار أصجقائيع ضسغ مجسػعات شبكات اجتساعية مغ خلبؿ التعخيف بأنفديع كاىتساماتيع ك 

كسا تتيح ىحه الػسائل تبادؿ أك نذخ السػاد السكتػبة كالرػر كأفلبـ  ،قج تكػف مفتػحة أك مغمقة أك سخية
 4الفضجيػ، كتػفخ مجسػعة مغ الأدكات التي تديل عسمية الاتراؿ كالتػاصل.

مجسػعة مغ الػسائل كالسػاقع التي  جراسة ىػ: "في ىحه الالتعخيف الإجخائي لػسائل التػاصل الاجتساعي: 
، حضث يعخفػف بأنفديع كيتبادلػف الاىتسامات، تشقدع ىحه  تتيح للؤفخاد التػاصل في مجتسع افتخاضي

الػسائل إلى مػاقع التػاصل الاجتساعي مثل ؼيدبػؾ كجػجل، مػاقع التجكيغ السرغخ مثل تػيتخ، كمػاقع 
كمػاقع مذاركة "Instegram" ،"Filkr"، كمػاقع مذاركة الرػر"youtube" ك "vine" مذاركة الفضجيػ
، كتصبيقات السخاسمة مثل تضميجخاـ، سشاب شات، ككاتداب، بالإضافة "Sound cloud" :السػسيقى مثل

إلى السػاقع السيشية أك الاحتخاؼية مثل لضشكجإف كبضت، يقػـ الأفخاد مغ خلبليا بشذخ مػاضيع، صػر، 
قى، كغضخىا مغ الشذاشات كيتمقػف تعميقات عمضيا مغ السدتخجمضغ الآخخيغ الحيغ يسمكػف فضجيػىات، مػسي

 ركابط مذتخكة في ىحه الذبكات".

                                                        
1
  Richter, A,Koch, M.(2007) : « Social software-status quo und zukunft », technisher Bericht, Nr-2007-01. 

: تأثضخ السػاششة الإفتخاضية في ضل شبكات التػاصل الاجتساعي عمى اليػية العخبي: مقاربة لفيع العلبقة بضغ البشاء سسضخ بارة  2
 .48، ص2018  مؤسدة مقاربات لمشذخ، السسمكة السغخبية، 30 ، العجد ص15كالتخىل، مجمة العمػـ الإندانية مقاربات السجمج ص

اعي كدكرىا في رصج إنتياكات حقػؽ الصفل بعج الثػرات العخبية مجمة دراسات الصفػلة، حامج إيشاس: مػاقع التػاصل الاجتس  3
 .75، ص2015

الدبػف محمد كصعضميظ أبػ عػدة: الآثار الاجتساعية كالثقاؼية لذبكات التػاصل الاجتساعي عمى الأشفاؿ في سغ السخاىقة في الأردف،   4
 .251-225ص ص  ،2014 ، 7ص2مجمة الأردف لمعمػـ الاجتساعية، 
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قجمو الكميات تُ يعخّؼ "ؼيدبػؾ" بأنو دلضل صػر  " رائج أحسج البياتي" ك: مػقع الفيدبػ  -6-1-3
كالصمبة الججد، تأسذ "ؼيدبػؾ" عاـ  كالسجارس في العالع العخبي، حضث يذضخ إلى أعزاء ىضئة التجريذ

عمى يج مارؾ زككخبضخغ، كىي شبكة اجتساعية مجانية يجيخىا ؼيدبػؾ كذخكة مدؤكلية محجكدة،  2004
يتيح "ؼيدبػؾ" لمسدتخجمضغ الانزساـ إلى شبكات تشطسيا السجف، الجيات العامة، السجارس، أك الإقميع، 

كغ لمسدتخجمضغ إضافة أصجقاء إلى قػائسيع كإرساؿ لمتػاصل مع الآخخيغ كالتفاعل معيع، حضث يس
 1".الخسائل إلضيع

أيزًا بأنو مػقع إلكتخكني يدسح لمسدتخجمضغ بالتػاصل مع بعزيع البعس حػؿ  " ؽيدبػؾ" ال يُعخؼ ك -
العالع، يُسكغ لأؼ شخز إنذاء حداب عمى ؼيدبػؾ بديػلة كبجكف أؼ تكمفة مالية، كذلظ لإنذاء صفحة 

 قع لو عمى الإنتخنت.شخرية أك مػ 
عمى أنو : " كسضمة أك شبكة اجتساعية يسكغ الجخػؿ إلضيا مجانا،  " شخيف فيسي سػري "كيعخفو   -   

كتجيخه شخكو "ؼيدبػؾ" كسا يسكغ لمسدتخجمضغ إضافة أصجقاء إلى قائسة أصجقائيع كإرساؿ رسائل إلضيع، 
 2.كتحجيج ممفاتيع الذخرية كتعخيف الأصجقاء بأنفديع

 التعخيف الإجخائي لسفيػم الفيدبػك : -
يُعتبخ كاحجاً مغ أىع مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الإنتخنت، حضث يدسح للؤفخاد بالتػاصل  " ؼيدبػؾ" 

مع بعزيع البعس، يسكغ مغ خلبؿ ؼيدبػؾ معخفة مضػلات كرغبات الذباب عغ شخيق الإدلاء بآرائيع 
 .كالتعبضخ عغ أفكارىع بحخية

 : لسػاششةا مفيػم قيع -6-1-4
يعبخ عغ مجسػعة الاعتقادات كالسبادغ كالسعايضخ التي يعتبخىا فخد أك مجتسع ميسة مفيػم الكيع :  - أ

كجػىخية في تحجيج سمػكيع كتقضيع الأفعاؿ كالقخارات، ىحه الؿيع تعبخ عغ الجػانب الأخلبؾية كالثقاؼية 
أساسيًا مغ ىػيتيع كتذكضميع لمعالع مغ كالاجتساعية التي يؤمغ بيا الأفخاد أك السجتسعات، كتذكل جدءًا 

 .حػليع
في لداف العخب : الؿيسة كاحجة، الؿيع كأصمو الػاك، لأنو يقػـ  "ابغ مشطػر" حدب التعخيف المغػي : -

مقاـ الذيء، كالؿيسة ثسغ الذيء بالتقػيع، نقػؿ تقاكمػه ؼيسا بضشيع، إنقاذ الذيء كاستسخت شخيقتو فقج 
  3.السدتؿيع الحؼ لا زيغ ؼيو كلا مضل عغ الحقاستقاـ لػجية، كالؿيع أؼ 

                                                        
 .150د. نػاؿ قلبب ذبيح: مخجع سابق، ص  1
، 1991شخيف فيسي سػرؼ: معجع مرصمحات الكسبضػتخ كالأنثخنت السعمػماتية، دار المبشاني لمصباعة كالشذخ كالتػزيع، القاىخة،   2

 .68ص
 .823، ص1980، الجدائخ، 2السؤسدة الػششية لمكتاب : السشجج الأجشبي، ط  3
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، الؿيسة تُعبخ عغ السقجار أك الثسغ  " ؾيسة مرصمح الؿيع بأنو الجسع لكمسة " ايزا في المغة يُعخؼ -
الحؼ يتع تخريرو لذيء ما، سػاء كاف ذلظ في الدياؽ السالي أك الؿياسي، كفي الاستخجاـ المغػؼ، 

مة أك الأىسية التي يتع تعضضشيا لذيء ما بشاءً عمى معايضخ معضشة، مثل يسكغ أف تُذضخ الؿيسة إلى الفزض
 الؿيع الأخلبؾية أك الثقاؼية التي يؤمغ بيا الفخد أك السجتسع.

لمؿيع يتعجد بحدب السفكخيغ كالشطخيات التي يعتسجكف عمضيا، بعس السفكخيغ : التعخيف الاصصلاحي  -
ؾ الأفخاد كالسجتسعات، بضشسا يخكف آخخكف الؿيع كسجخد دلضل عمى يخكف الؿيع كالسثل العميا التي تحكع سمػ 

السشفعة أك الفائجة الذخرية أك الجساعية، مغ ىشا يسكغ القػؿ إف الؿيع تختمف كتتبايغ بتبايغ الذعػب 
كالسجتسعات كالأفخاد، كتعتسج عمى ترػراتيع الثقاؼية كبشياتيع الاجتساعية كشبيعة الشذأة كالتخبية التي 

 .قػنيايتم
الحكع الحؼ يرجره الفخد عغ مػضػع ما، مدتشجًا إلى مجسػعة مغ  : "يسكغ تعخيفيا عمى أنيا " الؿيسة" 

السبادغ كالسعايضخ التي كضعيا السجتسع الحؼ يشتسي إليو، تعج ىحه الؿيع أحكامًا اجتساعية تفخضيا البضئة 
فطي كالعسمي، كمع ذلظ فإف ىحه الؿيع الاجتساعية عمى الفخد، كتذسل اتفاؾيات كتػجضيات لمدمػؾ الم

ليدت جدءًا مغ الدمػؾ بحج ذاتو، كلا تكػف دافعًا مباشخًا لمدمػؾ، كلكشيا تداىع في تذكضل الدمػؾ 
 1." كتػجيو نحػ الترخفات السقبػلة اجتساعيًا

 كحػؿ ىحا السفيػـ يسكغ أف نقػؿ :       
س حدشة، كيدعػف إلى تحؿيقيا كنقميا إلى الأجياؿ الؿيع ىي مجسػعة مغ السعايضخ التي يعتبخىا الشا -

 القادمة كالحفاظ عمضيا.
الؿيع مبادغ سمسية كمجسػعة مغ الفزائل التي يػجّو بيا الإنداف سمػكو، كتستاز بأنيا مشتجة لمجيغ  - 

مع الدميع كالفمدفة الرحيحة، كقج تبضغ أف ىحه الؿيع لا تشصػؼ عمى تصبيقيا إلا مغ خلبؿ تفاعل الفخد 
   .بضئتو الصبيعية كالاجتساعية بذكل كامل

تخبية الأجياؿ عمى الؿيع الإندانية كالػششية ليدت مجخد ضخكرة، بل ىي حاجة ماسة لتشطيع الحياة إف 
الاجتساعية كضساف استسخارية السجتسع كديسػمتو. تمظ التخبية تمعب دكراً أساسياً في الحفاظ عمى الدلبـ 

تعديد معادلة الحقػؽ كالػاجبات، يجب أيزاً التػفضق بضغ الؿيع السحمية،  كالأمغ كالػئاـ، مغ خلبؿ
الإقميسية، كالعالسية لتعديد التعاير الدميع كتحقضق التفاعل الإيجابي، كالانفتاح عمى الثقافات كالحزارات 

كششو الأخخػ لتحقضق الاستفادة الستبادلة، يذسل ذلظ فيع الفخد لتاريخو كحزارتو كالتعخؼ عمى ؾيع 

                                                        
1 لرادؽ العسارؼ: التخبية كالتشسية كتحجيات السدتقبل: مقاربة سػسضػلػجية، مصبعة إفخيؿيا، الذخؽ، الجار البيزاء، الرجيق ا  

 .85، ص2015، 2الجدائخ، ط
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الأصمية، كالدعي لتعديدىا كدعسيا، كىحه الؿيع تعتبخ مغ السقػمات الأساسية التي يشبغي تخبية أبشاءنا 
 1عمضيا.

فيع السعاني السختبصة بالسػاششة، استشجت الجراسة إلى  مغ أجل التػصل إلى مفيػم السػاششة : -ب
قاقي المغػؼ ككصػلًا إلى تعخيف تحمضل عجة تعاريف كاستخلبص مزامضشيا، بجءًا مغ التعخيف الإشت

 إجخائي، ىحا التعخيف الإجخائي يحجد أبعاد كمؤشخات السػاششة التي تذسميا الجراسة.
كرد في لداف العخب بأف مفيػـ الػشغ لغة يذضخ إلى السشدؿ يؿيع ؼيو الإنداف، فيػ  التعخيف المغػي : -

اتخحه كششا، تػشغ البمج تعشي أيزا : اتخحه كششو كمحمو، كيصغ كششا: يعشي أقاـ بو، كشغ البمج: يعشي 
كشششا، كجسع الػشغ ىػ الأكشاف كىػ مشدؿ إقامة الإنداف كلجيو أـ لع يػلج بو كالسػاشغ جسع مػشغ : 

 2.كىػ الػشغ أك السذيج مغ مذاىج الحخب
، كاششيا أؼ ، كأكشغ الأرض، كششيا كاستػششيا 3كقاؿ الله تعالى : " لقج نرخكع الله في مػاشغ كثضخة... "

 4.اتخحىا مػشغ، كمػاششة : مرجر الفعل كششا بسعشى : شارؾ في السكاف إقامة كمػلجا
السػاششة بأنيا: " إصلبح يذضخ إلى الانتساء  " السػسػعة العخبية العالسية" تعخؼ  التعخيف الاصصلاحي :

 5.إلى أمة أك كشغ"
علبقة اجتساعية تقػـ بضغ فخد شبيعي كفي قامػس عمع الاجتساع تع تعخيفيا عمى أنيا مكانة أك  -

كمجتسع سياسي صدكلة  كمغ خلبؿ ىحه العلبقة يقجـ الصخؼ الأكؿ الػلاء كيتػلى الثاني الحساية كتتحجد 
 6.ىحه العلبقة بضغ الفخد كالجكلة عغ شخيق القانػف 

ا مػحجا كإنسا مرصمح متعجد السعاني كمفيػـ متعجد الأبعاد كذلظ لأنيا لا تحسل معشى كاحج ةفالسػاشش 
كىشا     7.يختمف معشاىا بدبب الخرائز الدياؾية لمسجتسعات كلاسيسا أنطسة الؿيع الخاصة بيا

 يدتعخض الباحث أىع التعاريف التي تتشاسب السجتسع الحؼ أجخيت ؼيو الجراسة كذلظ عمى الشحػ التالي :
 

                                                        
: دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة، مجمة مخكد الدمصاف قابػس العالي لمثقافة الرجيق الرادؽ العسارؼ   1

، ص  .172، ص 2015ؼيفخؼ،  19إلى  15أسبػع التقارب كالػئاـ الإنداني الخابع ، مغ كالعمػـ
 .89ابغ مشطػر: لداف العخب، دار السعارؼ، بضخكت، دس، ص  2
 .25سػرة التػبة: الآية رقع   3
 .90ابغ مشطػر: السخجع نفدو، ص  4
 .311، ص1996التػزيع، السػسػعة العخبية العالسية: الخياض، مؤسدة أعساؿ السػسػعة لمشذخ ك   5

6
 Dictionnaire de sociologie, Edition Larousse, paris, 2005, p30. 

7
 ّTrevino, Ernesto and carrasco, Diego, (2021), Good citizenship and youth : understanding Global, contextual 

and conceptual tensions, In Good citizenship for the next generation “IEA Research for Education 12, a series of 

in depth analyses based on DAT of the International Association, for the Evaluation of Educational Achievement 

(IEA), p2. 
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 1.تجاه السجتسع بذكل عاـ"اكإدراؾ كاجباتو  احتخاـ كإنفاذ القػانضغ كالقػاعج مغ قبل الفخد : " تعخؼ بأنيا -
عمى أنيا : " مكانة أك علبقة اجتساعية تقػـ بضغ فخد شبيعي كمجتسع سياسي  " السدلاوي  "عخفيا  -

صدكلة  كمغ خلبؿ ىحه العلبقة يقجـ الصخؼ الأكؿ كىػ صالسػاشغ  الػلاء كالانتساء كفي جسيع الجػانب 
غضخىا، كيتػلى الصخؼ الثاني الحساية صالجكلة  كتتحجد ىحه العلبقة بضغ الفخد صالجيشية، الثقاؼية كالدياسية  ك 

 2.كالجكلة عغ شخيق أنطسة الحكع القائسة
ىي الرفة التي تحجد حقػؽ السػاشغ ككاجباتو تجاه كششو، كتدتشج إلى  : كعخفت السػاششة أيزا بأنيا

سغ السػاششة الػلاء كالانتساء لمػشغ كالعسل عمى تتز ، كمبادغ العجالة الاجتساعية كالسداكاة أماـ القانػف 
خجمتو في الدمع كالحخب، كالتعاكف مع السػاششضغ الآخخيغ مغ خلبؿ العسل السؤسداتي كالفخدؼ، سػاء 

كسا تيجؼ السػاششة إلى تحقضق الأىجاؼ السذتخكة كتػحضج الجيػد لحلظ، كتذسل  ، كاف رسسيًا أك تصػعيًا
 ات.رسع الخصط كتػضيح السػازن

كسا عخفت أيزا بأنيا نطاـ متكامل مبشي عمى حقػؽ الفخد ككاجباتو التي تقػـ عمضيا العلبقة بضغ ىحا 
 3الفخد كمجتسعو الحؼ يعير ؼيو :

 السػاششة والػششية : -
الػششية تُعج مغ أبخز السفاـيع الستعمقة بالسػاششة، حضث تتشػع تعاريفيا، فسشيا ما يتعمق بالجانب العاشفي 

 .ني للبنتساء إلى السكاف الحؼ يشتسي إليو الإندافججاػ كال
، كتذضخ إلى السذاعخ العسيقة للبرتباط كالانتساء "patriontisme" الػششية تعبخ عغ حب الػشغ بسعشى

 .لمػشغ، مسا يؤدؼ إلى تفاعلبت عاشؽية إيجابية
لسػاشغ، كذلظ عبخ "، فيي الرفة التي تُعخؼ بػاسصتيا حقػؽ ككاجبات اcitizenshipأما السػاششة "
تتسضد السػاششة بشػع خاص مغ الػلاء لمػشغ، كالاستعجاد لخجمتو في أكقات الدمع  ،التعميع الػششي

كالحخب، كالتعاكف مع السػاششضغ الآخخيغ مغ خلبؿ العسل السؤسداتي كالفخدؼ الخسسي بيجؼ تحقضق 
 الأىجاؼ السذتخكة كتػحضج الجيػد كرسع الخصط كتػضيح السػازنات.

شاءً عمى ىحا الأساس، الػششية تسثل الإشار الفكخؼ كالشطخؼ لمسػاششة، حضث تسثل الػششية الجانب ب
الفكخؼ، بضشسا تُعبّخ السػاششة عغ السسارسة العسمية. السػاششة تعشي السذاركة الفعالة، مسا يكسل معشى 

دتو أك لأسباب أخخػ، كلكغ التججيج كالتجدضج، يسكغ للئنداف أف يكػف مػاششًا بدبب جشدضتو أك مكاف كلا
                                                        

 .351د. حدغ بغ عمي صجيق كشدارة: مخجع سابق، ص   1
عضل ؾيع السػاششة عمى مدتػػ الفخد الأسخة كالسجتسع، كرقة عسل، كزارة الأكقاؼ كالذؤكف الإسلبمية السدلبكؼ مشاؿ عبج السجضج: تف  2

 ، ص2015عساف الأردف، 
 .293-292كلضجة حجادؼ: مخجع سابق، ص ص   3
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الدؤاؿ السيع ىػ: ىل يذعخ بالػششية تجاه السكاف الحؼ يعير ؼيو؟ ىل لجيو انتساء كحب كتفافٍ ليحا 
 1 السكاف؟ ىحا ىػ الأساس الحؼ يسكغ أف نفيع بو السػاششة في سياقيا الرحيح.

كالأفعاؿ الإيجابية تجاه  لتػضيح السفيػـ بذكل كاضح، يسكششا القػؿ أف السػاششة تتجمى في الدمػؾ
الػشغ، حضث يتجدج دكر الفخد كعزػ فاعل في السجتسع بجلًا مغ كػنو مجخد عزػ راكغ، أما الػششية 

  فتعبخ عغ ركح الانتساء العسضق لمػشغ، حضث تجدج الإحداس بالانتساء كالتعمق العاشفي بالػشغ.
لعسمة، حضث يديع تخسيخ اليػية لجػ السػاششضغ السػاششة كاليػية تسثلبف كجيضغ لشفذ اواليػية:  السػاششة -

في رفع مدتػيات ؾيع السػاششة، اليػية تذسل مجسػعة مغ الدسات الثقاؼية التي تسضد جساعة مغ الأفخاد 
في فتخة زمشية معضشة، كتؤدؼ إلى إنذاء إحداس بالانتساء كالتخابط مع ىحه الجساعة، كالتعبضخ عغ مذاعخ 

بالإضافة إلى ذلظ تعخؼ اليػية بأنيا مجسػعة مغ الؿيع كالسبادغ التي  ، جساعةالفخخ كالاعتداز بيحه ال
    تداىع في تشسية شعػر الفخد بػجػد شخرية متساسكة كمتسضدة، كياف مدتقل يجب حسايتو كالحفاظ عميو.

لتعديد تأتي الؿيع لتعديد العلبقة بضغ السػاششة كاليػية كػنيا العشرخ السذتخؾ كأحج الأسذ الأساسية ك 
فالؿيع تذكل مخجعاً أساسياً لتشطيع الدمػكيات كتػجيو السذاعخ كالأحاسيذ كالصسػحات  ،السػاششة

كالاىتسامات لجػ الفخد، عشجما يتع تخسيخ ؾيع السػاششة الإيجابية كالفعالة، التي تدتشج إلى ؾيع كمبادغ 
ػية تعبخ عغ السجسػعة الثقاؼية الإنداف الدػؼ نحػ كششو كمجتسعو، يشتج عغ ذلظ تعديد لميػية، فالي

التي يشتسي إلضيا الفخد، بضشسا السػاششة تتسثل في الدمػكيات كالسسارسات التي تعبخ عغ التدامو كانتسائو 
الفعمي ليحه السجسػعة كلؿيسيا كمبادئيا، بالتالي فتعديد اليػية يعدز بجكره ؾيع السػاششة كيداىع في بشاء 

 2.جابي كالتخابط القػؼ بضغ أفخادىامجتسعات تتستع بالتفاعل الإي
 الإجخائي :  التعخيف -

تذسل مجسل السبادغ كالؿيع التي يكتدبيا الفخد كالتي تؤثخ  " السػاششة " يتزح مغ التعاريف الدابقة أف   
في شخرضتو، مسا يجعمو إيجابيًا كيداعجه في فيع حقػقو ككاجباتو، الانتساء يعبخ عغ الذعػر العسضق 

الفعالة لمفخد في مجتسعو ككششو، كيتع ذلظ مغ خلبؿ الالتداـ بالقػانضغ السصبقة، العلبقة بضغ  كالسذاركة
الفخد ككششو تُعدز عغ شخيق تمبية احتياجات الفخد كمسارسة حقػقو كأداء كاجباتو بذكل فعاؿ يُسكغ لكل 

ة مغ خلبؿ السذاركة فخد السداىسة بذكل فاعل في بشاء مجتسع ديسقخاشي تعجدؼ يتدع بالعجؿ كالسداكا 
 .بػعي كمدؤكلية كحخية الاجتساعية ك الدياسية

                                                        
لعخبية، بضخكت، ، مخكد الػحجة ا3عمي خميفة الكػارؼ: الجيسقخاشية كالتشسية في الػشغ العخبي سمدمة كتب السدتقبل الغخبي، ط  1

 .77، ص2000لبشاف، 
أبػ فخاح أشخؼ عبج الػىاب: تعديد ؾيع السػاششة في ضػء التحجيات كالستغضخات العالسية، السجمة العخبية لمجراسات التخبػية   2

 .301، ص2019 ، 14ص5كالاجتساعية، جامعة السجسعة، معيج السمظ سمساف لمجراسات كالخجمات الاستذارية، 
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يتع تعسضق كتعديد علبقة الفخد بػششو، كيطيخ الجفاع عشو كالتزحية مغ أجل السحافطة   بيحا الذكل    
 .عمى كحجتو كاستقخاره كأساس أساسي لمسجتسع

 مفيػم قيع السػاششة : -ج 
بأنو : " صفة الفخد الحؼ يتستع بالحقػؽ كيمتدـ بالػاجبات التي  مفيػـ ؾيع السػاششة الحسيجي" "يعخؼ 

يفخضيا عميو انتسائو إلى مجتسع معضغ في مكاف محجد كىي شعػر الفخد بحبو لسجتسعو ككششو، كاعتدازه 
بالانتساء إلضيا بالإضافة إلى استعجاده لمتزحية مغ أجمو كإؾبالو عمى السذاركة في نذاشات كإجخاءات 

 .1سرمحة العامة شػاعية "تدتيجؼ ال
عمى أنيا : " ؾيع السػاششة أنيا مجسػعة الؿيع التي تعكذ إنتساء الصالب لػششو  " الدنتيدي "كيعخفيا  -

كالػعي بالأمػر الدياسية كالبضئية كالرحية كالاقترادية كحقػؽ الإنداف كالانفتاح عمى الثقافات الأخخػ 
بالػحجة الػششية كالتدامح مع الآخخيغ كاترافو بالؿيع الأخلبؾية  مع الخجػع لمقانػف في الاحتكاـ كالإيساف

 .2الحسضجة كالسدؤكلية الاجتساعية اتجاه نفدو كأسختو كمجتسعو "
مجسػعة معايضخ كأحكاـ مشبثقة مغ الذخيعة الإسلبمية تعسل كسػجيات الدمػؾ  : " كتعخؼ أيزا عمى أنيا -

نداف كالأرض التي يدكشيا، كما يشذأ عغ ذلظ التفاعل مغ الالتداـ كضػابط لمتفكضخ الشاجع عغ التفاعل بضغ الإ
بالحقػؽ كالػاجبات في شتى مشاح الحياة كتخجستو إلى سمػكيات كصػلا إلى تكػيغ الإنداف الرالح كإقامة 

 .3" السجتسع السدمع
 التعخيف الإجخائي لكيع السػاششة : -
كالسعايضخ السخغػبة التي يكتدبيا الفخد، حضث تعسل عمى تشسية تعخؼ ؾيع السػاششة بأنيا : " مجسػعة القػاعج   

شخرضتو كتشطيع حياتو كتػجيو سمػكو، كسا تزسغ تفاعمو الايجابي مع الآخخيغ، فيحه السعايضخ تذكل إشار 
مخجعي تحكع ترخفاتو كتحجد مضػليا كرغباتو كاىتساماتو، بالإضافة إلى أنيا تقػده لأداء دكره بصخيقة فعالة 

 ػية في السجتسع.كحض
ػجو يكتعتبخ ؾيع السػاششة في ىحه الجراسة كالتي يقرج بيا مجسػعو السعايضخ كالسبادغ التي تسثل إشار عسل 

سمػؾ الفخد كيحكع علبقتو بالآخخيغ، مغ جية كعلبقتو بسؤسداتو الػششية مغ جية أخخػ، كتجعمو قادرا عمى 
في مجتسعو كتسدكو بحقػقو كاحتخاـ حقػؽ الآخخيغ، كإتباع الؿياـ بسدؤكلياتو ككاجباتو كالسذاركة الفاعمة 

الحػار كالتعاكف كالعسل السذتخؾ مدارا كحضجا لتحقضق الرالح العاـ عمى أساس العجؿ كالسداكاة لخبصيع بػششيع 
 كتعديد التقارب بضشيع كدفعيع جسيعا لسػاصمة إعصائيع كتفانضيع في أداء كاجباتيع كمدؤكلياتيع كتقاس إجخائيا

                                                        
 .353غ عمي صجيق كشدارة: مخجع سابق، صد. حدغ ب  1
 .353نفذ السخجع، ص  2
 .354نفذ السخجع، ص  3
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 أربعة ؾيع أساسية ىي : بالجرجة التي يحرل أفخاد العضشة عمى الإستبانة السدتخجمة في الجراسة مغ خلبؿ
 .السذاركة الاجتساعية ، السذاركة الدياسية ، اليػية الػششية ، ؾيع الادكار الاجتساعية 

 :الذباب الجامعي 1-5
سخاىقة ك الذباب الشاضج ك عادة ما تكػف ىحه الفئة كمسة " شباب" تعشي الفئة العسخية تتخاكح بضغ سغ ال:  لغة 

 .في سغ الجراسة الجامعية 
عمى كيؽية الحرػؿ عمى السعمػمات  ك تجريباتدركس كمحاضخات  ػف يتمق غالحي الاشخاص ع: ى اصصلاحا
 احج العشاصخ الأساسية كالفاعمة فيمغ  كف شيادة جامعية كيعتبخ   التعميع العالي لمحرػؿ عمى اتفي مؤسد

 .1العسمية التخبػية شضمة التكػيغ الجامعي
فئة إجتساعية تزع الصلبب الجيغ يتابعػف دراستيع في  عى " الجدائخؼ  الذباب الجامعي"  :ك في تعخيف اخخ 

الجامعات ك السعاىج العميا في الجدائخ ، كيعتبخ ىجا الذباب احج أىع مكػنات السجتسع الجدائخؼ نطخا لسا 
ة تتدع بالصاقة ك الحضػية ك الابتكار ، بالاضافة الى دكرىع في بشاء السدتقبل ك تشسية يسثمػنو مغ شاقة بذخي

 البلبد .
الصمبة في بحثو عمى أساس أنيع شباب، كأف الذباب فئة عسخية تذغل  " إسساعيل عمي سعج "كقج عخؼ 

ذات بشاء نفدي كثقافي  كضعا متسضدا في بشاء السجتسع، كىي ذات حضػية كقجرة عمى العسل كالشذاط، كسا أنيا
 .2يداعجىا عمى التكيف كالتػافق كالانجماج كالسذاركة بصاقة كبضخة

 20في جامعو  ػف الحؼ يجرس ىع الصمبةالجامعي في ىحه الجراسة  بالذباب: السقرػد  التعخيف الإجخائي -
مغ  يقزػف  حيغك الفي كافة الأشػار التعميسية  ، 2024/2025خلبؿ السػسع الجامعي  سكيكجة 1955أكت 

ك الحيغ  ،ك الجكتػراه  الساستخ الميدانذ كبأشػار  عفي تكػيشي سشػات الى خسذ سشػات ك أكثخ  ثتلب
 يحرمػف عمى معمػمات شػاؿ مدارىيع الجراسي بالجامعة.

يشتسػف الى مختمف الجامعات الجدائخية ، ك  الحيغكيذسل ىجا السفيػـ ايزا جسيع الصلبب الجامعضضغ 
 الانذصة الاكاديسية ك الاجتساعية السختمفة التي تقجميا ىحه السؤسدات .يذاركػف في 

كىي السؤسدات التخبػية الجامعية الخاضعة لإشخاؼ كزارة التعميع العالي في الجسيػرية  الجامعة الجدائخية :
 .3الجدائخية

                                                        
مدير مرصفى: مرادر السعمػمات كدكرىا في تكػيغ الصالب الجامعي كتشسية مضػلو القخائية، أشخكحة دكتػراه، كمية العمػـ   1

 .24، ص2009الإندانية كالاجتساعية، جامعة مشثػرؼ قدشصضشة، 
2 مالظ: دكر الإذاعة السحمية في نذخ الػعي الرحي لجػ الصالب الجامعي، أشخكحة دكتػراه، جامعة مشثػرؼ،  شعباني  

 .41، ص2006قدشصضشة،
 .149د.نػاؿ قلبب ذبيح: مخجع سابق، ص  3
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 السفاليع الثانػية : -6-2
الاتراؿ أك تبادؿ السعمػمات بضغ الأفخاد أك ىػ عسمية  " التفاعل"  : عبخ الفايدبػك التفاعل 2-2-1

  .1الجساعات، سػاء كاف بذكل مباشخ أك مغ خلبؿ مشرات التػاصل الاجتساعي مثل الفايدبػؾ
 .يذضخ إلى كل الأنذصة التي يقػـ بيا الأفخاد عبخ الػسائل الخقسية لمتػاصل مع بعزيع البعسك  

لانذصة التي يقػـ بيا السدتخجمػف عمى مشرة الفايدبػؾ يذضخ الى كل ا " التفاعل عبخ الفايدبػؾ" أما 
   likeمغ أجل التػاصل ك التفاعل مع السحتػػ ك الاخخيغ ك يذسل دلظ التعميقات  الاعجابات ص

  ، الخدكد عمى السشذػرات ك الانزساـ الى السحادثاث في التعميقات ك يعج التفاعل Shareالسذاركة ص
صل الاجتساعي الخقسي ، حضث يداىع في بشاء علبقات بضغ الافخاد أك عبخ الفايدبػؾ أحج أسذ التػا

 السجسػعات ك يعدز تبادؿ الاراء ك الافكار حػؿ مػاضيع متشػعة. 
السشذػرات التػعػية ىي السحتػيات التي يتع نذخىا عمى  السشذػرات التػعػية الفايدبػكية : - 2-2-2

  .2تساعية، ثقاؼية، أك سياسيةالفايدبػؾ بيجؼ تػعية الأفخاد بذأف قزايا اج
ىي السحتػيات التي تُدتخجـ لشقل السعمػمات كالأفكار التي تيجؼ إلى رفع الػعي حػؿ مػضػعات أك  

 معضشة عبخ الفايدبػؾ.
كفي تعخيف أخخ ىي : " رسائل أك محتػيات يتع نذخىا عبخ مشرة الفايدبػؾ بيجؼ نذخ الػعي حػؿ 

كانت إجتساعية ، صحية ، بضئية اك تقاؼية ىحه السشذػرات تيجؼ الى قزايا معضشة أك تعميسة ، سػاءا 
تحفضد الستابعضغ عمى التفكضخ الشقجؼ أك اتخاد إجخاءات معضشة تتعمق بالقزية السصخكحة ك قج تذسل 
مشذػرات التػعية صػرا ، مقاشع فضجيػ ، مقاشع نرية أك إستبيانات ك تدتيجؼ الجسيػر بذكل كاسع 

 عجد مغ الشاس ".  لمػصػؿ الى أكبخ
ىي الحػارات كالشقاشات التي تجخؼ بضغ الأفخاد عمى السشاقذات الثقافية الفايدبػكية :  -2-2-3

  3.الفايدبػؾ حػؿ القزايا الثقاؼية كالفشية كالتخاثية
   .حػارات تشطع عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي لديادة الػعي الثقافي بضغ أفخاد السجتسع أيزا ىيك  
حػارات أك تبادلات للبفكار الستشػعة مثل الادب ، الفشػف ، التاريخ  العادات ك  : " بأنيا أيزا عخؼك ت  

التقالضج ، اك القزايا التقاؼية السعاصخة ف في ىحه السشاقذات يسكغ لمسذاركضغ تبادؿ كجيات الشطخ  
ي الثقافي ك يديع في تصػيخ التعميقات ك الشقج البشاء حػؿ السػاضيع الثقاؼية السصخكحة مسا يعدز الػع

 ."الفيع الستبادؿ بضغ الافخاد مغ خمؽيات تقاؼية متشػعة 
                                                        

 .56، ص2015محمد كساؿ: التػاصل الاجتساعي كدكره في تكػيغ السجتسع، دار الفكخ العخبي، القاىخة،        1
 .127، ص2016لج الحدغ: التكشػلػجيا ككسائل التػاصل الاجتساعيفي العالع العخبي، دار الاكادمضضغ، الأردف، خا 2
 .92، ص2018في السجتسع العخبي، دار الذخكؽ، عساف،  نػاؿ فؤاد: التػاصل الثقافي عبخ الانتخنضت 3
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ىي السجسػعات التي يتع إنذاؤىا عمى الفايدبػؾ بيجؼ السجسػعات الصلابية الفايدبػكية :  -2-2-4
  1.التػاصل بضغ الصلبب كتبادؿ السعمػمات الستعمقة بالأنذصة الجامعية أك قزايا التعميع

تدتخجـ ىحه السجسػعات لتبادؿ السعخفة كالتفاعل بضغ الصلبب حػؿ السػاضيع الأكاديسية  يك ى 
  .كالاجتساعية

الفايدبػؾ مخررة لمتػاصل بضغ الصلبب  السعمسضغ  مػقع  مشرات عمى : " ك تعخؼ أيزا عمى أنيا
السعمػمات حػؿ السػاد تيجؼ ىحه السجسػعات الى تبادؿ السعخفة ك  كاك السيتسضغ بالسػاضيع الاكاديسية 

الجراسية ، تشطيع كرشات العسل ، مداعجة الصلبب في حل الػاجبات  مذاركة مرادر تعميسية أك مشاقذة 
أفكار حػؿ مػضػعات اكاديسية ، ك تعج ىحه السجسػعات كسضمة فعالة لمتعميع التعاكني ، حضث يسكغ 

 .  " عخفة ك الخبخاتلمسذاركضغ مغ مختمف السدتػيات التعميسية أف يتبادلػا الس
تعشي تفاعل الأفخاد مع السجتسع مغ  " السذاركة الاجتساعية"  : السذاركة الاجتساعية قيع -2-2-5

خلبؿ الانخخاط في الأنذصة السجتسعية، مثل التصػع كالعسل الجساعي كالسداىسة في الفعاليات التي 
  .2تيجؼ إلى تحدضغ السجتسع

عل في الأنذصة الاجتساعية التي تديع في تصػيخ السجتسع لسذاركة الاجتساعية ىي الانخخاط الفافا
 . كتعديد العلبقات بضغ أفخاده

أما ؾيع السذاركة الاجتساعية تعشي مداىسة الافخاد في الانذصة الاجتساعية التي تيجؼ الى تحدضغ 
درات السجتسع ك رفاىضتو ك تذسل ىحه الانذصة الانخخاط في الجسعيات ، العسل التصػعي ، دعع السبا

تعتبخ السذاركة  الاجتساعية التي تيجؼ الى تعديد التساسظ الاجتساعي ك التعاكف بضغ افخاد السجتسع ، ك
الإجتساعية مكػنا اساسيا مغ السػاششة الفاعمة لانيا تديع في تعديد العلبقات بضغ الافخاد ك السداىسة في 

 تلبحع .حل السذكلبت الاجتساعية ، كسا تداىع في بشاء مجتسع قػؼ ك م
ؾيع السذاركة الدياسية تذضخ إلى التػجيات كالسعتقجات التي تجفع قيع السذاركة الدياسية:  -2-2-6

  .3الأفخاد لمسذاركة في الأنذصة الدياسية مثل الترػيت كالسذاركة في الحخكات الدياسية
تذسل الشذاشات التي السذاركة الدياسية تعتبخ أساسًا لجعع الجيسقخاشية في السجتسع ك كفي تعخيف اخخ  

  .يقػـ بيا الأفخاد بيجؼ التأثضخ عمى القخارات الدياسية
 

                                                        

 .128، ص2017، دمذق، فاشسة الجساؿ: التكشػلػجيا كالتعميع في العالع العخبي، دار الفكخ 1 
 .102، ص2012احسج محمد الذخيف: العسل الاجتساعي في السجتسع العخبي، دار السعارؼ، القاىخة،  2
 .164، ص2013عبج الله حدضغ: السذاركة الدياسية في الػشغ العخبي، دار السدضخة، بضخكت،  3
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ىي مجسػعة مغ السعتقجات كالسسارسات التي تحجد ثقافة السجتسع، مثل  قيع اليػية الثقافية : -2-2-7
  1.المغة، كالجيغ، كالعادات

الأفخاد في تحجيج مكانتيع في عالع  اليػية الثقاؼية مخجعية ىامة في تحجيج معالع السجتسع كتداعج كتذكل
 .متغضخ

ىي السعايضخ التي تحجد الدمػكيات الستػقعة مغ الأفخاد كفقًا  قيع الأدوار الاجتساعية : -2-2-8 
  2.لسػقعيع الاجتساعي أك الثقافي

ا إلى الأدكار الاجتساعية ىي السدؤكليات التي يتػقع السجتسع مغ الأفخاد أف يمتدمػا بيا استشادً إن      
 ترشيفيع الاجتساعي. 

ؿيع الادكار الاجتساعية تتعمق بالسدؤكليات ك التػقعات التي تحجد كيؽية ترخؼ الافخاد في السجتسع بشاءا ف
عمى مػاقفيع الاجتساعية ، مثل الادكار العائمية ، السيشية أك السجتسعية ك تذسل ىحه الؿيع إحتخاـ الاعخاؼ 

الستختبة عمى كل دكر ك العسل بذكل متػازف مع الاخخيغ في مختمف الاجتساعية ، تحسل السدؤكليات 
السػاششػف مغ التساسظ الاجتساعي ك يحققػف التفاعل الدياقات الاجتساعية مغ خلبؿ ىجه الؿيع  يعدز 

 الايجابي ك الفعاؿ في مجتسعاتيع .
 :الجراسات الدابقةعخض سابعا :  -

عمضيا الباحث للبنصلبؽ في بحثو، فضمجأ الباحث بالعمػـ  تعج الجراسات الدابقة أرضية صمبة يختكد    
الاجتساعية إلى قخاءة الجراسات الدابقة قخاءة تحمضمية مغ أجل استخلبص الشتائج بالإضافة إلى تحجيج 
مجػ مداىسة الشتائج الستػصل إلضيا بتمظ الجراسات ذات الرمبة بسػضػع دراستو، كلكي يبخز الباحث 

ميو أف يػضح كيؽية اختلبؼ كتسايد دراستو عغ الجراسات الدابقة، مع تػضيح عضػب أىسية دراستو فإنو ع
كنقاط ضعف تمظ الجراسات مغ الشاحضتضغ الشطخية كالسشيجية كىحا الأمخ سػؼ يديج مغ أىسية دراستو مغ 

لتحمضمية خلبؿ تػضيح ما يخيج الػصػؿ إليو، كما لا ترل إلضيالجراسات الدابقة، كيسكغ القػؿ أف القخاءة ا
لمجراسات الدابقة حػؿ مػضػع الجراسة ىي السداعج الخئيدي لمباحث لتكػيغ أفكار كاضحة عسا يتحتع 
عميو مغ كاجبات في ذلظ السجاؿ مغ خلبؿ تحجيج الأبعاد التي تتصمب تخكضد أكثخ مقارنة بتمظ الأبعاد 

 التي تتصمب تخكضد أقل.
ملبئسة لإتباعيا في الجراسة الحالية، كلساذا ؟ بالإضافة  كسا يتصمب الأمخ تحجيج لمسشيجيات الأكثخ    

 .3لمشقائز البارزة في ىحا السػضػع التي لع يتصخؽ إلضيا الباحثػف مغ قبل
                                                        

 .141، ص2011بضخكت، مرصفى شو: اليػية الثقاؼية في ضل العػلسة، دار الشيزة العخبية،  1
 .166، ص2014سسضخ عبج الله: دكر الاسخة في تكػيغ الأدكار الاجتساعية، دار السعخفة، القاىخة،  2
 .26، ص1999، دار كائل، الأردف، 2محمد عبضجات كآخخكف: مشيجية البحث العمسي، الأدكات، السخاحل، كالتصبيقات، ط 3
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كخلبؿ فتخة مدحشا لمتخاث العمسي اتزح لشا أف الجراسات الدابقة التي تشاكلت السػضػع كثضخة سػاء في 
ي الجكريات كالسجلبت العمسية السحكسة، لحلظ فإنو مغ الرعب الخسائل العمسية أك الجراسات السشذػرة ف

ججا حرخ ىحه الجراسات جسيعا كإنسا سشحاكؿ عخض كإدراج الجراسات اليامة التي تخجـ كتفكظ بذكل 
دقضق إشكالضتشا في ىحا البحث فقج تشػعت ىحه الجراسات بضغ السحمية، العخبية كالأجشبية كسػؼ ندتعخض 

ات التي استفادت مشيا الجراسة الحالية، مع الإشارة لأبخز ملبمحيا كتقجيع تعميقات جسمو مغ ىحه الجراس
عمضيا تتزسغ جػانب الاتفاؽ كالاختلبؼ، كللئشارة فإف البحػث السدتعخضة جاءت بالفتخة السستجة بضغ 

غ كقج أجخيت بسجسػعة مغ البمجاف كىحا دلضل عمى تشػعيا الكخكنػلػجي صالدمغ  م  2021  - 2009ص
 الأقجـ إلى الأحجث، كالجغخافي صمحمية، عخبية، أجشبية ، كىحه الجراسات ىي :

 الجراسات الجدائخية : -1
دور شبكات التػاصل "  :بعشػان  ، مقال عمسي  2016 سشة بػشلاغع حشاندراسة  1-1

الاجتساعي في تعديد وتخسيخ قيع السػاششة لجى الصالب الجامعي دراسة ميجانية لعيشة مغ الصمبة 
 .1 "السدتخجميغ لسػقع الفايدبػك بجامعة جيجل

إلى دراسة تأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي، خرػصاً مػقع الفايدبػؾ، عمى تعديد  ىجفت ىحه الجراسة
ؾيع السػاششة لجػ الصلبب الجامعضضغ، تدعى الجراسة إلى فيع كيؽية تأثضخ ىحه الذبكات عمى سمػكيات 

 يد انتسائيع الػششي كمذاركتيع الفعّالة في السجتسع. الصلبب الجامعضضغ، كخاصة في تعد 

الجراسة تخكد بذكل رئيدي عمى عضشة مغ شمبة جامعة جيجل الحيغ يدتخجمػف الفايدبػؾ كأداة تػاصل 
  .رئيدية

ك تتسثل الأىجاؼ الخئيدية ليحه الجراسة في التعخؼ عمى دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع  
الصلبب الجامعضضغ، كفحز مجػ تأثضخ الفايدبػؾ في بشاء كعضيع الػششي كتعديد مذاركتيع السػاششة لجػ 

في الأنذصة السجتسعية كالػششية. كسا تدعى الجراسة إلى فيع العلبقة بضغ استخجاـ ىحه الذبكات كبضغ 
التي يتفاعل  الؿيع الاجتساعية مثل الػحجة الػششية كالسػاششة الرالحة، بالإضافة إلى استكذاؼ الصخيقة

 .بيا الصلبب مع السحتػػ الحؼ يخكج ليحه الؿيع عبخ الفايدبػؾ

استخجمت الباحثة السشيج الػصفي التحمضمي في ىحه الجراسة، حضث تع جسع البيانات باستخجاـ استبيانات 
 مػزعة عمى عضشة مغ الصلبب الجامعضضغ في جامعة جيجل. 

                                                        
اعي في تعديد كتخسيخ ؾيع السػاششة لجػ الصالب الجامعي، دراسة مضجانية لعضشة مغ بػشلبغع حشاف: دكر شبكات التػاصل الاجتس 1

مجمة دفاتخ، مخبخ السدألة التخبػية في الجدائخ في ضل التحجيات  مقاؿ عمسي ، الصمبة السدتخجمضغ لسػقع الفايدبػؾ، بجامعة جيجل،
 .225،252، ص ص 2016، 17الخاىشة، جامعة محمد خيزخ، العجد
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تزسغ ،  ث تسثل مجسػعة متشػعة مغ التخررات الجراسيةلقج تع اختيار العضشة بصخيقة عذػائية، بحض
الاستبياف أسئمة تيجؼ إلى ؾياس درجة تفاعل الصلبب مع محتػػ الفايدبػؾ الستعمق بالؿيع الػششية 

ثع تع تحمضل الشتائج باستخجاـ  ،كالسػاششة، بالإضافة إلى تقضيع سمػكياتيع كمذاركاتيع عمى ىحه الذبكات
يجؼ الػصػؿ إلى استشتاجات دؾيقة حػؿ العلبقة بضغ استخجاـ الفايدبػؾ كؾيع الأسالضب الإحرائية ب
  .السػاششة لجػ الصلبب

فقج تع اختيار عضشة مغ شمبة جامعة جيجل الحيغ يدتخجمػف مػقع الفايدبػؾ  عيشة الجراسةأما          
ية لزساف تشػع تع تزسضغ شلبب مغ مختمف التخررات الأكاديسية كالدشػات الجراس ،بذكل مشتطع

العضشة كصجؽ الشتائج ، ىحا التشػع ساعج في تػفضخ صػرة شاممة عغ مجػ تأثضخ الفايدبػؾ عمى شلبب 
الجامعة في مجالات متعجدة ك اعتسجت الجراسة عمى عضشة عذػائية، كتع تػزيع الاستبيانات بذكل متػازف 

 .بضغ الجشدضغ كالسدتػيات الأكاديسية السختمفة

  التالية : الشتائجسة الى ك تػصمت الجرا 

أضيخت الجراسة أف شبكات التػاصل الاجتساعي، كخاصة الفايدبػؾ، تمعب دكراً ميساً في تعديد   - 
الػعي بالؿيع الػششية كالسػاششة بضغ الصلبب. أشار الكثضخ مغ السذاركضغ إلى أف الفايدبػؾ أصبح مرجراً 

 رئيدياً 

 .ي مشاقذات حػؿ قزايا كششيةلستابعة الأخبار الػششية كالسذاركة ف
أضيخت الشتائج أف الصلبب الحيغ يتفاعمػف بذكل نذط عمى الفايدبػؾ يكػنػف أكثخ كعياً بالقزايا  -

الػششية كالسذكلبت السجتسعية. كاف مغ الػاضح أف الفايدبػؾ يُدتخجـ كسشرة لمتعبضخ عغ الخأؼ 
                                                                                                    . كالسذاركة في الحسلبت الػششية

تبضغ أف الصلبب يتفاعمػف بذكل كبضخ مع السحتػػ الحؼ يعدز الؿيع الػششية، مثل الحسلبت التػعػية  -
ا أضيخت التي تذجع عمى الػحجة الػششية أك تجعػ إلى السذاركة في الأنذصة الاجتساعية كالػششية. كس

              . الشتائج أف الفايدبػؾ يُعجّ كسضمة فعّالة لشقل رسائل التػعية إلى شخيحة كاسعة مغ الصلبب
أكج العجيج مغ الصلبب أف الفايدبػؾ يػفخ ليع مشرة لمتفاعل مع زملبئيع كمػاضيعيع التي تيسيع   -

 .لسجتسعية كالتصػعيةعمى مدتػػ الػشغ، مسا يداىع في تعديد مذاركتيع في الأنذصة ا
    ىي : التػصيات التي أوصت بيا الجراسةك 

أكصت الجراسة بالاستفادة مغ شبكات التػاصل الاجتساعي  أيغ تعديد استخجاـ الفايدبػؾ كأداة تػعية  - 
مثل الفايدبػؾ كأداة تعميسية لشذخ كتعديد الؿيع الػششية كالسػاششة بضغ الصلبب الجامعضضغ مغ خلبؿ نذخ 
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        .ػػ ىادؼ يعدز الانتساء الػششي كيحفد عمى السذاركة السجتسعية الفعالةمحت
أكصت الجراسة بتشطيع حسلبت تػعية عمى مشرات التػاصل الاجتساعي لتعخيف الصلبب بؿيع  -

يجب أف تتبشى ىحه الحسلبت أسمػباً جحاباً يدتيجؼ فئة  ، ايغالسػاششة كأىسية السذاركة في الحياة العامة
                  .باب الجامعيالذ

أكجت الجراسة عمى ضخكرة تذجيع الصلبب عمى السذاركة في الأنذصة الاجتساعية كالسجتسعية عبخ  -
الفايدبػؾ، مغ خلبؿ تشطيع فعاليات كنجكات كأياـ ثقاؼية تداىع في تحفضد الصلبب عمى العسل الجساعي 

 .كالسذاركة الفعّالة في السجتسع

بتقجيع دكرات تجريبية ككرش عسل في الجامعات تدتيجؼ الصلبب لتعميسيع كيؽية  أكصت الجراسة -
 .استخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي بذكل مدؤكؿ، كتعديد فيسيع حػؿ قزايا السػاششة

خضخ تذضخ نتائج دراسة بػشلبغع حشاف إلى أف شبكات التػاصل الاجتساعي، كخاصة الفايدبػؾ، في الأ 
يسكغ لمجامعات كالسجتسع السجني  ، حضثتعديد ؾيع السػاششة لجػ الصلبب الجامعضضغليا دكر فعّاؿ في 

الاستفادة مغ ىحه الذبكات لتصػيخ حسلبت تػعية تحفد الصلبب عمى السذاركة في الأنذصة الػششية 
 كالتصػعية.

 تعقيب :
بػؾ كػسضمة لتعديد السػاششة تػافقًا جػىخيًا في رؤية الؽيدتتفق ىحه الجراسة مع الجراسة الحالية بأف ىشاؾ 

كمع ذلظ تُسضد دراستشا نفديا مغ خلبؿ التخكضد عمى الأبعاد  ،مغ خلبؿ الأبعاد الدياسية كالاجتساعية
الثقاؼية كالتشطيسية كالحقػؾية، مسا يُبخز الؽيدبػؾ كأداة شاممة لبشاء مجتسع رقسي كاعٍ كمدؤكؿ، في حضغ 

 .تأثضخ الدياسي كالاجتساعيركدت دراسة بػشلبغع بذكل أساسي عمى ال
استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي بعشػان : "  ، مقال عمسي  2017 سشة حشػن ندييةدراسة  -1-2

وانعكاساتياعمى قيع السػاششة لجى الذباب الجدائخي، دراسة ميجانية عمى عيشة مغ مدتخجمي مػاقع 
 .1" التػاصل الاجتساعي

مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الؿيع السجتسعية كالسػاششة لجػ الذباب  تأثضخ استخجاـ ىحه الجراسة تشاكلت
تيجؼ الجراسة إلى فيع كيؽية تأثضخ ىحه الذبكات عمى ترػرات الذباب حػؿ السػاششة، ككيؽية ،  الجدائخؼ 

                                                        
نديية: استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي كانعكاساتيا عمى ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجدائخؼ، دراسة مضجانية عمى عضشة مغ  حشػف  1

، ديدسبخ 1، الجدء8مجمة العمػـ الإندانية، جامعة أـ البػاقي، الجدائخ، العجدمقاؿ عمسي ، مدتخجمي مػاقع التػاصل الاجتساعي، 
 .78-75، ص ص2017
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كسا  ، تفاعميع مع السحتػػ الحؼ يعدز أك يزعف ؾيع الانتساء الػششي كالسذاركة الفعّالة في السجتسع
عى إلى تحمضل الجكر الحؼ تمعبو مشرات مثل الفايدبػؾ، تػيتخ كإندتغخاـ في بشاء أك تعجيل مفاـيع تد

         . السػاششة لجػ الذباب الجدائخؼ، خاصة في عرخ الانفتاح السعمػماتي الحؼ تػفخه ىحه السػاقع
عمى ؾيع السػاششة لجػ  اليجؼ الخئيدي لمجراسة ىػ التعخؼ عمى مجػ تأثضخ مػاقع التػاصل الاجتساعي 

الباحثة إلى ؾياس العلبقة بضغ استخجاـ ىحه السشرات كبضغ الانتساء الػششي، الػعي  ك الذباب الجدائخؼ 
 بالقزايا الاجتساعية، كالسذاركة الدياسية.

الجراسة استكذاؼ كيؽية تأثضخ السحتػػ الستجاكؿ عمى ىحه السػاقع عمى الذباب سػاء بذكل  حاكلتكسا  
ي في تعديد ؾيع السػاششة، أك بذكل سمبي في نذخ أفكار قج تزخ بالؿيع الػششية أك تؤثخ عمى إيجاب

   . تساسظ السجتسع
اعتسجت الباحثة عمى السشيج الػصفي التحمضمي في ىحه الجراسة، حضث تع استخجاـ الاستبياف كأداة      

خػ مغمقة تيجؼ إلى ؾياس تأثضخ مػاقع يتكػف الاستبياف مغ أسئمة مفتػحة كأخ ، كرئيدية لجسع البيانات
التػاصل الاجتساعي عمى الذباب في عجة جػانب مثل تأثضخ السحتػػ الإعلبمي، مدتػػ التفاعل 

 .    كسا تع تحمضل البيانات باستخجاـ الأسالضب الإحرائية الكسية كالكيؽية ،الاجتساعي، كالانتساء الػششي
ذباب الجدائخيضغ الحيغ يدتخجمػف بانتطاـ مػاقع التػاصل تكػنت عضشة الجراسة مغ مجسػعة مغ ال   

تع اختيار العضشة بصخيقة عذػائية لتذسل فئات عسخية مختمفة حضث شسمت الذباب مغ  ، ايغالاجتساعي
كسا تع اختيار العضشة مغ مشاشق جغخاؼية متشػعة صالسجف الكبخػ السشاشق الخيؽية،  ،سشة 30إلى  18سغ 

 500ك  300عادؿ لسختمف فئات السجتسع الجدائخؼ. تتخاكح عضشة الجراسة بضغ  كغضخىا  لزساف تسثضل
  .                                       شاب مغ مدتخجمي الفايدبػؾ كتػيتخ كإندتغخاـ بذكل رئيدي

   التي تػصمت إلضيا الجراسة ىي:الشتائج 
أف العجيج  حضث الاجتساعي عمى ؾيع السػاششةالتأثضخ الإيجابي لسػاقع التػاصل مجػ  أضيخت الجراسة - 

مغ الذباب الحيغ يدتخجمػف مػاقع التػاصل الاجتساعي بذكل مدتسخ يطيخكف زيادة في الػعي بالقزايا 
مغ خلبؿ متابعة الأخبار، السبادرات الاجتساعية كالأنذصة السجتسعية عبخ الإنتخنت، أصبح  ،الػششية

زايا السحمية كالعالسية. مػاقع التػاصل الاجتساعي ساعجت في تعديد ىؤلاء الذباب أكثخ تفاعلًب مع الق
 .حب الػشغ كتعخيفيع بسدؤكلياتيع كسػاششضغ، سػاء عمى مدتػػ السذاركة الدياسية أك الاجتساعية

أف الذباب الجدائخيضغ  حضث زيادة السذاركة في الشقاشات الدياسية كالاجتساعية تبضغ مغ نتائج الجراسة -
فاعمػف مع السحتػػ الدياسي كالاجتساعي عبخ الإنتخنت أصبحػا أكثخ رغبة في التعبضخ عغ الحيغ يت

السذاركة في الحػارات الدياسية كالسشاقذات حػؿ القزايا الػششية أصبحت أكثخ كضػحاً عبخ  ، كآرائيع
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ذاركضغ بعس الس ك ىحه السشرات، مسا يعكذ اىتساـ الذباب بالتأثضخ في مجخيات الأحجاث في بلبدىع
ذكخكا أنيع أصبحػا يشخخشػف في حػارات حػؿ الانتخابات، الحقػؽ السجنية، كقزايا الإصلبح الاجتساعي 

  . مغ خلبؿ تعميقاتيع عمى مشذػرات أك مذاركة في الحسلبت الإلكتخكنية
 أف السحتػػ الحؼ يشذخ عمى مػاقع التػاصل أؼ دكر السحتػػ السخكج لؿيع السػاششةأضيخت الشتائج  -

الاجتساعي، سػاء كاف مشذػرات إيجابية حػؿ الػحجة الػششية، أك حسلبت كششية تخكج لمسذاركة الدياسية 
في السقابل لػحع أف السحتػػ الدمبي  ،كالاجتساعية، لو تأثضخ كبضخ عمى تعديد الؿيع الػششية لجػ الذباب

سع يسكغ أف يكػف لو تأثضخ معضق الحؼ يعدز مغ الانقدامات أك يخكج لأفكار سمبية حػؿ الدمصة أك السجت
 . في تخسيخ ؾيع السػاششة

أف مػاقع  أؼ دكر مػاقع التػاصل الاجتساعي في نذخ الػعي الاجتساعي مغ خلبؿ الجراسة تبضغ - 
التػاصل الاجتساعي ساىست في نذخ الػعي حػؿ العجيج مغ القزايا الاجتساعية مثل التعميع الرحة 

 ، كالبضئة. حقػؽ السخأة 
 الذباب مسا عدز دكرىع في السجتسعالسشرات أصبحت بسثابة مشابخ لخفع مدتػػ الػعي بضغ  ىحه 

 كجعميع 
    .أكثخ استعجادًا لمسذاركة في الأنذصة التصػعية كالسجتسعية

الخغع مغ التأثضخات الإيجابية التي أشارت إلضيا ب تأثضخ السػاقع عمى اليػية الػششيةأضيخت نتائج الجراسة  -
ة تبضغ أف بعس السحتػيات الأجشبية أك السحتػػ السغمػط الحؼ يُشذخ عمى ىحه السػاقع قج يؤثخ سمباً الجراس

فالتأثضخات الخارجية مثل العػلسة أك الأفكار الستأثخة بالثقافات الأخخػ، قج  ،عمى اليػية الػششية لمذباب
                        .تداىع في تخاجع الانتساء السحمي كالػششي لجػ بعس الأفخاد

  :   التػصيات التي خخجت بيا الجراسة -
بتػجيو الذباب  ك ذلظ ستخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي في تعديد الػعي الػششيبإ أكصت الجراسة - 

إلى استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي كأداة لتعديد الؿيع الػششية كالسػاششة. يسكغ تحقضق ذلظ مغ خلبؿ 
               .  حؼ يعدز الانتساء الػششي، كيذجع عمى السذاركة السجتسعية الفعّالةنذخ السحتػػ ال

يجب العسل عمى تشطيع حسلبت تػعية عبخ  حضث إشلبؽ حسلبت تػعية إلكتخكنيةعمى الجراسة  أكجت -
مشرات التػاصل الاجتساعي حػؿ قزايا السػاششة، مثل حقػؽ ككاجبات السػاشغ، أىسية السذاركة 

ىحه الحسلبت يجب أف تدتيجؼ الذباب بذكل خاص لأنيا الفئة ،  اسية، كمفاـيع الػحجة الػششيةالدي
 . الأكثخ نذاشاً عمى ىحه الذبكات
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عمى أىسية  حضث أكجت تػجيو الذباب نحػ الاستخجاـ السدؤكؿ لمتكشػلػجيامغ خلبؿ الجراسة تع التأكضج  -
يجب تعميسيع كيؽية  ،جتساعي بذكل مدؤكؿ كآمغتػعية الذباب بكيؽية استخجاـ مػاقع التػاصل الا

التفخيق بضغ السعمػمات الرحيحة كالسغمػشة، ككيؽية التعامل مع السحتػػ الحؼ يعدز مغ الؿيع الإيجابية 
 .كيجشبيع الانجخار كراء السعمػمات الدمبية أك التزمضل

 أيغ السػاششة عبخ الإنتخنت دكر السؤسدات التعميسية في تعديد عمى مغ خلبؿ الجراسة تع التأكضج - 
أكصت الجراسة بزخكرة تكثيف جيػد الجامعات كالسجارس الجدائخية في تعميع الذباب حػؿ السػاششة 

يسكغ لمسؤسدات التعميسية تقجيع كرش عسل كدكرات تجريبية حػؿ كيؽية  كالتفاعل الإيجابي عمى الإنتخنت
 .  ػاششةاستخجاـ الإنتخنت لتعديد السذاركة السجتسعية كالس

بتذجيع  كذلظ تذجيع الذباب عمى السذاركة في الأنذصة السجتسعية عبخ الإنتخنتب أكصت الجراسة -
الذباب عمى الانخخاط في الأنذصة السجتسعية مغ خلبؿ مشرات التػاصل الاجتساعي مثل تشطيع فعاليات 

لبؽ لسذاركتيع الفعّالة في عبخ الإنتخنت، كالاىتساـ بالحسلبت التصػعية التي يسكغ أف تكػف نقصة انص
  .تحدضغ مجتسعيع

تدمط الزػء عمى التأثضخ الستدايج الحؼ تسمكو مػاقع التػاصل  " حشػف نديية"دراسة في الاخضخ    
أضيخت الجراسة أف ىحه السػاقع يسكغ أف  ، حضثالاجتساعي في تذكضل ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجدائخؼ 

اء الػششي كالسذاركة السجتسعية كمع ذلظ فإف استخجاـ ىحه السشرات تكػف كسضمة فعالة لتعديد الانتس
يجب أف يتع بذكل مجركس كمدؤكؿ لزساف أف التأثضخات ستكػف إيجابية في تعديد الؿيع الػششية 

 كالسػاششة الرالحة.
 تعقيب : -

الؽيدبػؾ في تشسية  في الأدكار التي يؤديياتتفق ىحه الجراسة مع الجراسة الحالية ايغ يطيخ تػافقا كاضحا 
مع ذلظ تُبخز دراستشا  ، ؾيع السػاششة، تعديد اليػية الػششية، كتذجيع السذاركة الدياسية كالاجتساعية

نحػ استخجاـ متػازف لمؽيدبػؾ، مسا يعكذ  الذباب الجامعيالأىسية الإضاؼية لمتشطيع الخقسي كتػجيو 
 .السػاششةشسػلية أكبخ في تشاكؿ تأثضخ الفزاء الخقسي عمى ؾيع 

دور مػاقع الذبكات الاجتساعية في تعديد  "بعشػاف  2017/2018سشة  دراسة خالج مشرخ -1-3
 .1 "قيع السػاششة لجى الذباب الجدائخي 

، تخكد عمى دراسة تأثضخ 2018ك  2017في الفتخة بضغ  "خالج مشرخ" التي أعجىا الباحث ىحه الجراسة 
ؾ، تػيتخ، كإندتغخاـ عمى الؿيع الػششية كالسػاششة لجػ الذباب مػاقع التػاصل الاجتساعي مثل الفايدبػ 

                                                        
 .266-262مشرخ، مخجع سابق، ص ص  خالج 1
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تيجؼ الجراسة إلى تحمضل كيؽية تأثضخ ىحه الذبكات عمى سمػكيات الذباب كعمى مفاـيسيع  ،الجدائخؼ 
السختبصة بالسػاششة، كالسذاركة السجتسعية، كالػعي الاجتساعي، كالانتساء الػششي. تكتدب الجراسة أىسية 

الاستخجاـ الػاسع ليحه الذبكات مغ قبل الذباب الجدائخؼ حضث تعتبخ مشرات التػاصل  خاصة في ضل
             .  الاجتساعي أحج العػامل الخئيدية التي تداىع في تذكضل الآراء كالدمػكيات في السجتسع

ع ؾيع اليجؼ الأساسي لمجراسة ىػ تحجيج مجػ تأثضخ مػاقع الذبكات الاجتساعية عمى تعديد أك تخاج
تدعى الجراسة إلى استكذاؼ كيؽية استخجاـ الذباب ليحه السػاقع في  ك السػاششة لجػ الذاب الجدائخؼ 

التعبضخ عغ آرائيع حػؿ القزايا الػششية، ككيؽية تأثضخ ىحه السشرات عمى ؾيع السذاركة الدياسية 
 كالاجتساعية لجييع. 

ساعي في رفع الػعي بالقزايا الاجتساعية مثل كسا تيجؼ الجراسة إلى فيع دكر مػاقع التػاصل الاجت
حقػؽ الإنداف، الػحجة الػششية، كالسذاركة السجتسعية، ككيف تداىع ىحه السػاقع في تعديد انتساء الذباب 

  .لبلبدىع
اعتسج الباحث عمى السشيج الػصفي التحمضمي في دراستو، كذلظ مغ خلبؿ استخجاـ أداة الاستبياف  

يتكػف الاستبياف مغ مجسػعة مغ الأسئمة التي تيجؼ إلى ؾياس مجػ تأثضخ  ، كياناتلجسع البالالكتخكني 
مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الؿيع الاجتساعية كالػششية لجػ الذباب. تع تػزيع الاستبيانات عمى عضشة 

ظ مغ الذباب الجدائخؼ الحيغ يدتخجمػف مػاقع التػاصل الاجتساعي بذكل مشتطع. بالإضافة إلى ذل
استخجـ الباحث أسالضب التحمضل الكسي كالشػعي لتحمضل البيانات، مسا مكشو مغ الحرػؿ عمى نتائج شاممة 

          .   كدؾيقة حػؿ تأثضخ ىحه السػاقع عمى الؿيع الػششية كالسػاششة
سشة  كالحيغ  30ك  18شاب جدائخؼ مغ مختمف الفئات العسخية صبضغ  400تتكػف عضشة الجراسة مغ 

تع اختيار العضشة بصخيقة عذػائية لتذسل الذباب مغ  ،خجمػف مػاقع التػاصل الاجتساعي بذكل دكرؼ يدت
مختمف التخررات الأكاديسية كالسشاشق الجغخاؼية في الجدائخ سػاء في السجف الكبخػ أك السشاشق 

تسثل فئة نذصة  ىحه العضشة ،الخيؽية، كذلظ لزساف تسثضل عادؿ لمذخائح السختمفة في السجتسع الجدائخؼ 
عمى مشرات التػاصل الاجتساعي، مسا يداىع في الحرػؿ عمى نتائج دؾيقة حػؿ تأثضخ ىحه السشرات 

                 ، كتػصمت الجراسة إلى العجيج مغ الشتائج أىسيا :في تذكضل ؾيسيع الػششية كالاجتساعية
، حضث ساعية في تعديد ؾيع السػاششة التأثضخ الإيجابي لسػاقع الذبكات الاجت مجػأضيخت الجراسة  -

 التػاصل الاجتساعي تداىع بذكل ممحػظ في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجدائخؼ. كسائل



  مرتكزات الدراسة و إطارىا  المف اىيمي                                                      الفصل الأول

36 
 

العجيج مغ السذاركضغ في الجراسة أشاركا إلى أنيع يتابعػف كيشاقذػف القزايا الػششية بذكل مكثف -  
مسا يعكذ زيادة في الػعي  ية، كالسذاكل الاجتساعيةعمى ىحه السشرات، مثل الانتخابات، الحقػؽ السجن

  .الدياسي كالاجتساعي لجييع
تبضغ أف الذباب  ، حضثمذاركة الذباب في الأنذصة الدياسية كالاجتساعية عبخ الإنتخنت بضشت الجراسة –

صة الحيغ يدتخجمػف مػاقع التػاصل الاجتساعي بذكل مشتطع يطيخكف رغبة أكبخ في السذاركة في الأنذ
فقج أضيخت الشتائج أف ىحه السػاقع تػفخ فخصة لمذباب لمتعبضخ عغ آرائيع ، الدياسية كالاجتساعية

السذاركة في حسلبت تػعية، كالسداىسة في الشقاشات حػؿ القزايا الػششية، كىػ ما يعدز ركح السػاششة 
                       . لجييع كيحفدىع عمى السذاركة الفعالة في الحياة الدياسية كالاجتساعية

تأثضخ السحتػػ الإعلبمي عمى الؿيع الػششية مغ الشتائج الخئيدية التي تع التػصل إلضيا، تبضغ أف   -
السحتػػ الستجاكؿ عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي لو تأثضخ كبضخ عمى ؾيع السػاششة. فقج ساىست 

السجتسعية، في تعديد مذاعخ الانتساء السشذػرات التي تخكج لمحسلبت الػششية، كالجعػات لمسذاركة 
كمع ذلظ لػحع أف بعس السحتػيات الدمبية مثل الأخبار الدائفة أك خصاب  ، الػششي لجػ الذباب

ية، قج تداىع في تعديد الانقدامات أك التقمضل مغ ؾيع الػحجة الػششية                               .الكخاـ
الاجتساعي أصبحت كسضمة رئيدية لشقل الػعي الاجتساعي بضغ أضيخت الجراسة أف مػاقع التػاصل  -

حضث كانت ىحه السػاقع مشبخًا لمشقاش حػؿ قزايا متشػعة مثل التعميع، البضئة، حقػؽ السخأة،  ،الذباب
كالعجالة الاجتساعية، مسا شجع الذباب عمى التفكضخ بذكل نقجؼ كالسذاركة بذكل أكبخ في الأنذصة التي 

  .                    السجتسع تجعع
فالذباب  ،تبضغ أف التأثضخ الإيجابي لسػاقع التػاصل الاجتساعي يختبط بذكل مباشخ بشػعية الاستخجاـ -

الحيغ يدتخجمػف ىحه السػاقع لأغخاض تعميسية أك تفاعمية إيجابية صمثل السذاركة في الشقاشات الدياسية، 
الأنذصة السجتسعية، في حضغ أف أكلئظ الحيغ يدتخجمػنيا الحسلبت الاجتساعية  كانػا أكثخ انخخاشًا في 

    لأغخاض تخفضيية فقط كانػا أقل اىتسامًا بالقزايا الػششية كالسذاركة الاجتساعية
     ىي : التػصيات التي خخجت بيا الجراسة - 
مغ  ،أكصت الجراسة بزخكرة تعديد السحتػػ الػششي كالإيجابي عمى مشرات التػاصل الاجتساعي -  

خلبؿ نذخ معمػمات تيجؼ إلى تعديد السػاششة، مثل الحسلبت التػعػية حػؿ حقػؽ السػاشغ ككاجباتو، 
يسكغ لمسؤسدات الحكػمية كالسشطسات ك  ، كأىسية الػحجة الػششية ضخكرة السذاركة الدياسية كالاجتساعية

                   .ؿيع الػششيةغضخ الحكػمية استخجاـ ىحه السشرات كأداة رئيدية لشذخ الػعي كتعديد ال
أكصت الجراسة بتذجيع الذباب عمى السذاركة في الأنذصة الاجتساعية كالدياسية عبخ الإنتخنت، مثل  - 
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يداىع ذلظ في تعديد الانتساء الػششي كتذجيع  ، مساالسبادرات التصػعية كالحسلبت الإعلبمية الػششية
 . كالاجتساعيةالذباب عمى الانجماج في الحياة الدياسية 

مغ بضغ التػصيات السيسة التي خخجت بيا الجراسة، ىػ ضخكرة تشطيع كرش عسل تػعػية في  -
يسكغ أف تتشاكؿ ىحه  ، ك الجامعات كالسجارس حػؿ الاستخجاـ السدؤكؿ لذبكات التػاصل الاجتساعي

تػػ الدياسي الػرش كيؽية التعخؼ عمى الأخبار الدائفة، كيؽية التفاعل بذكل إيجابي مع السح
                  .كالاجتساعي، كأىسية الححر مغ التأثضخات الدمبية ليحه السشرات عمى الؿيع الاجتساعية

مثلًب يسكغ   أكصت الجراسة بتذجيع الذباب عمى إنتاج محتػػ إيجابي يداىع في تعديد ؾيع السػاششة -
ششية أك السذاركة في إنذاء حسلبت تػعية تحفضدىع عمى كتابة مقاشع كمقالات تػعػية حػؿ القزايا الػ 

  .رقسية تيجؼ إلى تدميط الزػء عمى مذكلبت مجتسعية محػرية
التعاكف بضغ السؤسدات الإعلبمية كالتعميسية لتصػيخ السحتػػ: أكجت الجراسة عمى أىسية التعاكف بضغ   -

ىحا التعاكف  ، ج لمؿيع الػششيةالسؤسدات الإعلبمية، التعميسية، كالحكػمية لتصػيخ محتػػ رقسي ىادؼ يخك 
       . يسكغ أف يتخح شكل شخاكات لتشطيع بخامج تػعية عبخ الإنتخنت تديع في تعديد مفيػـ السػاششة

إلى الجكر السيع الحؼ تمعبو مػاقع التػاصل  "خالج مشرخ " تذضخ نتائج دراسةفي الاخضخ         
جدائخؼ. ىحه السػاقع تػفخ مشرة تفاعمية لمذباب لمتعبضخ الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذاب ال

عغ آرائيع، التفاعل مع قزايا كششية، كالسذاركة في أنذصة سياسية كاجتساعية كمع ذلظ تتصمب ىحه 
السشرات تػجضيًا دؾيقًا لاستخجاميا بذكل إيجابي كمدؤكؿ مغ خلبؿ السحتػػ التػعػؼ كالسذاركة الفعّالة 

 دز الانتساء الػششي كالسذاركة السجتسعية.في الأنذصة التي تع
 تعقيب : -

عامة ك الذباب  تبخز الجراستاف أىسية الؽيدبػؾ كسشرة رئيدية لتعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجدائخؼ 
، مع تصػر ممحػظ في تشاكؿ الجراسة الحالية للؤبعاد الثقاؼية، الحقػؾية، كالتشطيسية التي الجامعي خاصة

يػفخ ىحا التحمضل فيسًا أكسع لجكر الؽيدبػؾ  "خالج مشرخ" عمضيا بشفذ السدتػػ في دراسة  لع يتع التخكضد
في تذكضل اليػية الػششية كالسدؤكلية الاجتساعية، ما يسيج الصخيق لجراسات مدتقبمية تُخكد عمى الشقاط 

 .السذتخكة كالفخكقات لتػسيع إدراؾ ىحا التأثضخ الاجتساعي
دور مػاقع التػاصل الاجتساعي في "  : بعشػانمقال عمسي  2018سشة ذبيح دراسة نػال قلاب  -1-4

 .1" تعديد قيع السػاششة لجى شالب الجامعة

                                                        
د.نػاؿ قلبب ذبيح: دكر مػاقع التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة لجػ شالب الجامعة صدراسة مضجانية عمى عضشة مغ شمبة  1

 .2018 ، الجدائخ، 1ص1جامعة أـ البػاقي نسػذجا، مجمة إضاءات 
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إلى دراسة تأثضخ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الؿيع السجتسعية كالػششية لجػ  ىحه الجراسة تيجؼ   
ـ مشرات مثل الفايدبػؾ، تػيتخ في ضل الانتذار الػاسع لاستخجاف ،الذباب الجامعي في الجدائخ

عمى كيؽية تأثضخ ىحه السػاقع عمى فيع الصلبب لمسػاششة  ركدت الباحثةكإندتغخاـ بضغ الذباب الجامعي، 
الجراسة الزػء عمى كيؽية استخجاـ ىحه تدمط  ك  كأىسية الانتساء الػششي، كالسذاركة الفعّالة في السجتسع

كالاجتساعي لجػ الصلبب كتقجيخىع لمسدؤكليات السجنية تجاه  ىحه السشرات في تذكضل الػعي الدياسي
  .مجتسعيع ككششيع

اليجؼ الخئيدي مغ الجراسة ىػ الكذف عغ كيؽية تأثضخ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى تعديد ؾيع    
داىع إذ تدعى الجراسة إلى معخفة إذا كاف استخجاـ ىحه السػاقع ي ،السػاششة لجػ شمبة الجامعات الجدائخية

في زيادة الػعي الدياسي كالاجتساعي لجػ الصلبب، كفي تعديد انتسائيع الػششي كفي دفعيع لمسذاركة في 
كسا تيجؼ الجراسة إلى فحز الجكر الحؼ تمعبو ىحه السػاقع في تذكضل  ،القزايا الػششية كالاجتساعية

 حقػؽ الإنداف، كت، ابامفاـيع الذباب الجامعي حػؿ السػاششة، بسا في ذلظ السذاركة في الانتخ
  . السدؤكلية الاجتساعية

اعتسجت الباحثة عمى السشيج الػصفي التحمضمي لجراسة العلبقة بضغ استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي     
استخجـ ىحا السشيج لأنّو يدسح بجسع كتحمضل البيانات الستاحة  ،كؾيع السػاششة لجػ الصلبب الجامعضضغ

تع ترسيع استبياف يحتػؼ عمى أسئمة مغمقة كأخخػ مفتػحة تيجؼ إلى  ،ل شاملحػؿ ىحا السػضػع بذك
جسع معمػمات حػؿ تفاعلبت الصلبب مع السحتػػ السشذػر عمى ىحه السػاقع، كأثخه عمى سمػكيع 

شالب كشالبة في مختمف الجامعات الجدائخية، كتع  300تعّ جسع البيانات مغ  ،كترػراتيع حػؿ السػاششة
مثل التحمضل الػصفي كالتكخارؼ لتفدضخ العلبقة بضغ استخجاـ مػاقع  كسيةستخجاـ أدكات إحرائية تحمضميا با

  .                                        التػاصل الاجتساعي كالسذاركة السجتسعية
ضشة شالب كشالبة مغ مختمف الجامعات الجدائخية، حضث تع اختيار ىحه الع 300تتكػف عضشة الجراسة مغ 

تع اختيار عضشة مغ شلبب  ،عذػائيًا لزساف تسثضل عادؿ لمفئات السختمفة مغ الصلبب الجامعضضغ
الجامعات في مشاشق جغخاؼية متعجدة، سػاء في السجف الكبخػ مثل الجدائخ العاصسة قدشصضشة، ككىخاف أك 

اديسية، كالخمؽيات في السشاشق الخيؽية كالجاخمية لزساف تشػع العضشة في الأعسار، التخررات الأك
 الاجتساعية.

سشة، كىي الفئة الأكثخ نذاشًا  25ك  18كسا كانت الفئة العسخية السدتيجفة في الجراسة تتخاكح بضغ      
تع اختيار الصلبب مغ مختمف التخررات الأكاديسية صالعمػـ  ، حضث عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي

يعية، اليشجسة، كغضخىا  لجراسة مجػ تأثضخ ىحه السػاقع عمى الؿيع الاجتساعية، العمػـ الإندانية، العمػـ الصب
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                             إلضيا الجراسة ىي : التي تػصمتالشتائج  ك مغ ، السجتسعية في إشار جامع
أضيخت الشتائج أف العجيج مغ الصلبب الجامعضضغ الحيغ يدتخجمػف مػاقع التػاصل الاجتساعي بذكل  -

خضػف بذكل متكخر لمسحتػػ الستعمق بالقزايا الػششية كالسذاركة الدياسية. كسا أف ىؤلاء يػمي يتع
الصلبب أصبحػا أكثخ كعيًا بالقزايا الاجتساعية مثل حقػؽ الإنداف، البضئة كالسداكاة. تفاعلبتيع عمى ىحه 

ا حػؿ القزايا التي السػاقع عدزت مذاعخ الانتساء الػششي لجييع، كسا ساىست في تذكضل آراء أكثخ كعيً 
يبجك أف ىحه السػاقع كفخت ليع مشرات لتبادؿ الآراء كالسعمػمات حػؿ الأمػر الدياسية  ،تخز كششيع

    . كالاجتساعية، مسا يعدز مغ مفيػـ السػاششة لجييع
أضيخت الجراسة أف الصلبب الجامعضضغ الحيغ يذاركػف في الشقاشات الدياسية كالاجتساعية عمى مػاقع  -
تػاصل الاجتساعي يربحػف أكثخ رغبة في السذاركة في الأنذصة الدياسية كالاجتساعية الػاقعية، مثل ال

السذاركة في الانتخابات، أك الانخخاط في الأنذصة التصػعية. كسا تبضغ أف الشقاشات السدتسخة حػؿ 
ؼ كتحمضل القزايا القزايا الػششية عمى ىحه السػاقع ساىست في تحفضد الصلبب عمى التفكضخ بذكل نقج

مغ زكايا متعجدة. كأدػ ذلظ إلى زيادة في درجة الػعي بأىسية السذاركة السجتسعية، مسا انعكذ بذكل 
 .إيجابي عمى سمػكياتيع تجاه قزايا السجتسع

تبضغ مغ خلبؿ الجراسة أف مػاقع التػاصل الاجتساعي ليا دكر كبضخ في نذخ الػعي الاجتساعي. إذ   -
حيغ يتفاعمػف مع السحتػػ التػعػؼ كالفعاليات الاجتساعية عبخ ىحه السػاقع في زيادة يداىع الصلبب ال

كعضيع بالقزايا مثل حقػؽ السخأة، تعميع الأشفاؿ، حساية البضئة، كالعجالة الاجتساعية. كسا تبضغ أف ىحه 
ب يتفاعمػف أكثخ السػاقع شكمت مشرة ميسة لشقل القزايا الاجتساعية الػششية كالعالسية، مسا جعل الصلب

مع ىحه القزايا مغ خلبؿ نذخ السعمػمات، السذاركة في الحسلبت التػعػية، أك التعبضخ عغ آرائيع عبخ 
                                                   .التعميقات كالسشذػرات

أثضخ كبضخ عمى الؿيع أضيخت الشتائج أف نػعية السحتػػ الستجاكؿ عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي لو ت  -
الػششية لجػ الصلبب الجامعضضغ. السحتػػ الحؼ يعدز مغ الؿيع الػششية مثل الػحجة الػششية، التزامغ 
 الاجتساعي، كالسذاركة في القزايا العامة كاف لو تأثضخ إيجابي في زيادة انتساء الصلبب لػششيع بضشسا

لانقدامات العخؾية أك الدياسية يسكغ أف يؤدؼ إلى السحتػػ الحؼ يتزسغ أخبارًا مغمػشة أك يتصخؽ إلى ا
           . تخاجع ىحه الؿيع، كزيادة حالة الذظ بضغ الذباب تجاه السؤسدات الػششية أك الػضع الدياسي

فقج كجج أف  ،تبضغ أف تأثضخ مػاقع التػاصل الاجتساعي يختمف بذكل كبضخ حدب نػعية الاستخجاـ -
السػاقع لأغخاض تعميسية أك تفاعمية مع السحتػػ الدياسي كالاجتساعي  الصلبب الحيغ يدتخجمػف ىحه
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كانػا أكثخ تأثخًا بالؿيع الػششية كالسػاششة مغ أكلئظ الحيغ يدتخجمػنيا لأغخاض تخفضيية أك للؤغخاض 
 . ىحا يذضخ إلى أىسية التػجيو كالإرشاد نحػ الاستخجاـ الرحيح كالػاعي ليحه السشرات،الذخرية فقط

                            مايمي : التػصيات التي خخجت بيا الجراسة كمغ 
أكصت الجراسة بتػجيو الجيػد نحػ تعديد نذخ السحتػػ الحؼ يخكج لمؿيع الػششية كالسػاششة عبخ  -  

مشرات التػاصل الاجتساعي. يسكغ لمسؤسدات الحكػمية كالسشطسات الاجتساعية تكثيف حسلبت التػعية 
مغ ثقافة السػاششة كالانتساء الػششي، كتذجع الذباب الجامعي عمى السذاركة في القزايا  التي تعدز

              .الػششية كالاجتساعية
أكجت الجراسة عمى ضخكرة تػعية الصلبب الجامعضضغ بكيؽية الاستخجاـ السدؤكؿ لسػاقع التػاصل  - 

يجب أف يتع تعميسيع كيؽية  ،ية كالاجتساعيةالاجتساعي، خاصة في ما يتعمق بتشاكؿ السعمػمات الدياس
التعامل مع السحتػػ بذكل نقجؼ ككيؽية التسضضد بضغ السعمػمات الرحيحة كالسغمػشة، ككيؽية التأثضخ 

  . بذكل إيجابي في الشقاشات عمى ىحه السػاقع
اـ مػاقع أكصت الجراسة بزخكرة تشطيع كرش عسل كدكرات تجريبية داخل الجامعات حػؿ كيؽية استخج -

يسكغ أف تذسل ىحه الػرش مػاضيع  ، كالتػاصل الاجتساعي كأداة لتعديد السذاركة الاجتساعية كالدياسية
مثل كيؽية تعديد السػاششة الخقسية، كسبل الاستخجاـ الآمغ للئنتخنت، كأىسية تػعية الآخخيغ بالقزايا 

 . الػششية
كة الفعّالة في الأنذصة السجتسعية التي تشطع أكصت الجراسة بتذجيع الذباب الجامعي عمى السذار   -

 ك مثل الحسلبت التصػعية، كدعػات التزامغ الاجتساعي، كالسشاقذات الدياسية البشاءة عبخ الإنتخنت
  .           يسكغ أف تعدز ىحه السذاركة الانتساء السجتسعي كتذجع عمى التفاعل الإيجابي بضغ الصلبب

التعاكف بضغ الجامعات كالسؤسدات الإعلبمية لتصػيخ بخامج تعميسية كسا أكصت الجراسة بزخكرة  - 
تيجؼ إلى نذخ الؿيع الػششية كتعديد السدؤكلية السجتسعية عبخ الإنتخنت. يجب أف يتع تػجيو الصلبب 
نحػ خمق محتػػ يداىع في نذخ الػعي الاجتساعي كالدياسي بذكل بشّاء، كتحفضدىع عمى السذاركة في 

                .                                 يةالػشش القزايا
تُطيخ نتائج دراسة نػاؿ قلبب ذبيح أف مػاقع التػاصل الاجتساعي تمعب دكرًا ميسًا في تعديد ؾيع السػاششة 

تؤكج الجراسة عمى أف الاستخجاـ الفعّاؿ كالسدؤكؿ ليحه السػاقع  ، كلجػ الصلبب الجامعضضغ في الجدائخ
اىع في زيادة الػعي الدياسي كالاجتساعي، كتعديد الانتساء الػششي كتحفضد الذباب الجامعي يسكغ أف يد

كلكغ يتصمب الأمخ تػجضيًا صحيحًا لاستخجاـ ىحه السشرات بيجؼ  ،عمى السذاركة في القزايا الػششية
 اجع ؾيع السػاششة.تعطيع الفائجة الاجتساعية كالدياسية، كمشع تأثضخ السحتػػ الدمبي الحؼ قج يؤدؼ إلى تخ 
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 تعقيب :
تسثل الجراستاف إسيامات بارزة في فيع دكر مػاقع التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة، مع 

عمى الؿيع الأساسية لمسػاششة، بضشسا تػسعت  " نػاؿ قلبب" اختلبؼ في الدكايا كالعسق. ركدت دراسة 
ة كالحقػؾية، مسا يػفخ رؤية شاممة لمجكر الستشامي لمفزاء الجراسة الحالية لتذسل الأبعاد الثقاؼية كالتشطيسي

 .الذباب الجامعيالخقسي في حياة 
التذبيظ الاجتساعي وتأثيخه عمى قيع السػاششة لجى "  :بعشػان 2020سشة  عػاج ساميةدراسة   -1-5

 : 1" الذباب الجدائخي 
الجدائخؼ" التي أجختيا الباحثة عػاج الاجتساعي كتأثضخه عمى ؾيع السػاششة لجػ الذاب  التذبيظدراسة "

الاجتساعي صأك القبػؿ الاجتساعي  عمى  التذبيظ، تخكد عمى تحمضل تأثضخ ضاىخة 2020سامية في سشة 
الاجتساعي يذضخ إلى درجة التػافق مع آراء  التذبيظ ،ؾيع السػاششة كالانتساء الػششي لجػ الذباب الجدائخؼ 

اىع في تحجيج مػاقف الأفخاد كسمػكياتيع في مختمف مجالات الحياة، كمعايضخ السجتسع كتػجياتو، كىػ يد
 سػاء الدياسية، الاجتساعية، أك الثقاؼية.

الاجتساعي أف تؤثخ عمى مفاـيع السػاششة  التذبيظتدعى ىحه الجراسة إلى فحز كيف يسكغ لطاىخة  
لتي تػاجييع قج يذسل ذلظ فيع لجػ الذباب الجدائخؼ، لا سيسا في ضل التحجيات الاجتساعية كالدياسية ا

كعضيع بالسدؤكلية تجاه كششيع ككيؽية تأثضخ السجتسع كالزغػط الاجتساعية  الذباب لحقػقيع ككاجباتيع، ك
 .عمى سمػكيع كسػاششضغ

اليجؼ الخئيدي مغ الجراسة ىػ استكذاؼ تأثضخ التدميع الاجتساعي عمى الؿيع السختبصة بالسػاششة لجػ 
تيجؼ الجراسة إلى فيع كيف تؤثخ الؿيع السجتسعية كالعادات الدائجة في السجتسع  ، كالذاب الجدائخؼ 

الجدائخؼ عمى ترػرات الذباب تجاه قزايا مثل السذاركة الدياسية، كالانتساء الػششي كالسذاركة في 
بسا  كسا تدعى الجراسة إلى معخفة مجػ استعجاد الذباب لتغضضخ مػاقفيع كسمػكياتيع ،الأنذصة الاجتساعية

يتػافق مع متصمبات السجتسع، أك ما إذا كانػا يسضمػف إلى اتخاذ مػاقف مدتقمة تؤثخ في مفيػـ السػاششة 
مغ الأىجاؼ الأخخػ التي تدعى الجراسة لتحؿيقيا ىػ ؾياس العلبقة بضغ التدميع الاجتساعي  ، كلجييع

 فاعل الإيجابي مع القزايا الػششيةكالسذاركة السجنية الفاعمة، ككيف يعدز أك يزعف ىحا التدميع مغ الت
اتبعت الباحثة في دراستيا السشيج الػصفي التحمضمي، حضث اعتسجت عمى جسع البيانات مغ خلبؿ      

تع ترسيع الاستبياف ليذسل أسئمة  ، كأداة الاستبياف التي تع تػزيعيا عمى عضشة مغ الذباب الجدائخؼ 

                                                        
السػاششة لجػ الذباب الجدائخؼ، مجمة الباحث في العمػـ الاجتساعية بجامعة عػاج سامية: التذبيظ الاجتساعي كنأثضخه عمى ؾيع  1

 .2020 ، 01 ، العجد ص12قاصجؼ مخباح كرقمة، الجدائخ، السجمج ص
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 ،يع الاجتساعي كالسػاششة، ككحلظ التفاعل مع الؿيع السجتسعيةتتعمق بالآراء كالدمػكيات السختبصة بالتدم
كسا استخجمت الجراسة أسالضب التحمضل الكسي كالشػعي لتحمضل البيانات التي تع جسعيا حضث تع إجخاء 

الاجتساعي كؾيع السػاششة كاستخجاـ التحمضل الشػعي  التذبيظتحمضل إحرائي لمبيانات لفحز العلبقة بضغ 
كانت ىحه  ،ات الاجتساعية التي تؤثخ عمى مػاقف الذباب ككعيو حػؿ السدؤكلية الػششيةلفيع الدياق

 . الأسالضب البحثية مشاسبة لتحقضق أىجاؼ الجراسة كفيع الخكابط السعقجة بضغ العػامل الاجتساعية كالسػاششة
تع اختيار العضشة عامًا.  30ك  18شاب جدائخؼ تتخاكح أعسارىع بضغ  400تكػنت عضشة الجراسة مغ      

بصخيقة عذػائية بحضث تذسل شبابًا مغ مختمف السشاشق الجغخاؼية صالسجف الكبخػ كالسشاشق الخيؽية  
ككحلظ مغ مختمف التخررات الأكاديسية. اليجؼ مغ اختيار ىحه العضشة ىػ ضساف تسثضل دقضق لمذخائح 

كسا كاف مغ السيع دراسة  ،عية كالتعميسيةالسختمفة في السجتسع الجدائخؼ بسا في ذلظ الاختلبفات الاجتسا
ىحه الفئة العسخية التي تذكل عرب السجتسع الجدائخؼ، نطخًا لكػنيا الأكثخ نذاشًا في مختمف السجالات 

  .                                   الاجتساعية كالدياسية
                               الجراسة مايمي : إلضيا التي تػصمتالشتائج كمغ    
أضيخت الشتائج أف التدميع الاجتساعي في السجتسع الجدائخؼ يمعب دكرًا كبضخًا في تعديد الؿيع التقمضجية  - 

الاجتساعي يسضمػف إلى تبشي الؿيع الدائجة  بالتذبيظفقج تبضغ أف الذباب الحيغ يتأثخكف بذجة  ،كالسجتسعية
ىحا الأمخ يتزح في آرائيع حػؿ القزايا الػششية، حضث  ،جفي السجتسع دكف الكثضخ مغ التداؤلات أك الشق

أبجػ العجيج مغ السذاركضغ في الجراسة استعجادًا أكبخ للبمتثاؿ للؤعخاؼ كالتػجيات الاجتساعية الدائجة، 
  . بسا في ذلظ السذاركة السحجكدة في الأنذصة الدياسية كالاجتساعية

س الحالات، يؤدؼ إلى ضعف في السذاركة الدياسية الاجتساعي في بع التذبيظأكجت الجراسة أف  -
حضث تبضغ أف الذباب الحيغ يتبعػف الؿيع السجتسعية التقمضجية يكػنػف أقل انخخاشًا في  ،لجػ الذباب

يفزل ىؤلاء الذباب الانرياع للؤكضاع الدائجة دكف التفكضخ في التغضضخ  ، كالقزايا الدياسية كالانتخابية
 . لات الدياسية، مسا يؤثخ عمى مفيػـ السػاششة الشذصة لجييعأك السداىسة في التحػ 

عمى الخغع مغ ضعف السذاركة الدياسية أضيخت الجراسة أف التدميع الاجتساعي يداىع في تعديد  - 
كيتقبمػف  ؤلاء الذباب بأنيع جدء مغ السجتسعحضث يذعخ ى ،مذاعخ الانتساء الػششي لجػ بعس الذباب

كمع ذلظ يطل ىحا الانتساء مذخكشًا بتػافق الؿيع  ،تخكجيا السؤسدات الاجتساعيةاليػيات الػششية التي 
كالسػاقف مع الجساعة مسا يعشي أف الانتساء الػششي يتأثخ بالؿيع الجسعية التي قج تكػف أحيانًا سمبية إذا 

  . كانت مبشية عمى الانغلبؽ الفكخؼ 
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لمسدؤكلية الػششية، حضث يسضل الذباب الحيغ تبضغ أف التدميع الاجتساعي قج يؤدؼ إلى فيع ضضق  -
إذ أف السػاششة الفاعمة تتصمب كعيًا نقجيًا  ،يتبعػف ىحا الدمػؾ إلى عجـ التفاعل بعسق مع القزايا الػششية

كدكرًا نذصًا في السجتسع، كىػ ما يتعارض مع التدميع الحؼ يسضل إلى الخكػف إلى السعايضخ الاجتساعية 
 . ك تفكضخ نقجؼالدائجة دكف تحمضل أ

فقج  ،أضيخت الشتائج أف التدميع الاجتساعي لو تأثضخات متفاكتة بشاءً عمى الػضع الاجتساعي كالتعميع -
تبضغ أف الذباب الستعمسضغ ذكؼ السدتػػ التعميسي السختفع كاف لجييع قجرة أكبخ عمى تفيع القزايا الػششية 

باب في السشاشق الخيؽية أك مغ الفئات الاجتساعية بضشسا كاف الذ ،بذكل مدتقل عغ الزغػط الاجتساعية
   .  الأقل حطًا أكثخ تأثخًا بالزغػط السجتسعية كالتدميع الاجتساعي

                  :مايمي التػصيات التي خخجت بيا الجراسةمغ  ك
شة أكصت الجراسة بزخكرة تعديد التفكضخ الشقجؼ بضغ الذباب، خاصة في ما يتعمق بؿيع السػاش  -

يسكغ ذلظ مغ خلبؿ تشطيع كرش عسل كبخامج تػعػية في الجامعات كالسجارس  ، ككالسذاركة السجنية
لتعخيف الذباب بأىسية التفكضخ السدتقل كعجـ الانرياع لمزغػط الاجتساعية التي قج تؤثخ عمى مػاقفيع 

 .                                              تجاه قزايا كششية ىامة
كجت الجراسة عمى أىسية تحفضد الذباب عمى السذاركة الفاعمة في القزايا الدياسية كالاجتساعية مغ أ -

يسكغ ليحه السشرات أف تكػف كسضمة فعالة لتعديد الػعي  ، كخلبؿ الإنتخنت ككسائل التػاصل الاجتساعي
تحفضد الشقاشات حػؿ الدياسي كالسػاششة الشذصة، خاصة إذا تع استغلبليا لشذخ السعمػمات الرحيحة ك 

 .                                                       القزايا الػششية
أكصت الجراسة بأف تعسل السؤسدات الحكػمية كالسجتسع السجني عمى تعديد ؾيع السػاششة الذاممة التي  -

مة في الحياة الدياسية لا تعتسج فقط عمى القبػؿ الاجتساعي بل عمى التفكضخ الشقجؼ كالسذاركة الفاع
 .يتصمب ذلظ تشفضح بخامج تعميسية تخسخ في الذباب أىسية السداىسة في بشاء السجتسع ، ككالاجتساعية

يشبغي لمسجتسع الجدائخؼ أف يعدز مغ ثقافة التشػع  حضث التذجيع عمى التشػع الفكخؼ كالتعجدية الثقاؼية  -
بالتفكضخ بذكل مدتقل كفاعل دكف التأثضخات الدمبية لمتدميع الفكخؼ كالتعجدية الثقاؼية، بسا يدسح لمذباب 

الاجتساعي. يسكغ أف يتع ذلظ مغ خلبؿ إنذاء بضئات تعميسية كاجتساعية تذجع عمى الشقاشات الحخة 
 .كتبادؿ الآراء

مغ أجل مكافحة تأثضخ التدميع الاجتساعي بذكل أكبخ،  كذلظ التخكضد عمى الذباب في السشاشق الخيؽية -
بغي لمدياسات العامة أف تخكد عمى الذباب في السشاشق الخيؽية كتعديد تػافخ الفخص التعميسية كالثقاؼية يش
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في ىحه السشاشق، مسا يداعجىع عمى التفكضخ بذكل مدتقل كتعديد مذاركتيع في القزايا الػششية بذكل 
 .أكثخ كعيًا

و تأثضخ كبضخ عمى ؾيع السػاششة لجػ الاجتساعي ل التذبيظأف  " عػاج سامية" تطيخ نتائج دراسة ك 
في حضغ يداىع ىحا التدميع في تعديد بعس الؿيع التقمضجية كالانتساء السجتسعي، فإنو  ،الذباب الجدائخؼ 

أيزًا يحج مغ السذاركة الدياسية كالشقج الاجتساعي، مسا يؤثخ سمبًا عمى التفاعل الشذط مع القزايا 
ػاششة الفاعمة بضغ الذباب الجدائخؼ يتصمب تحفضد التفكضخ الشقجؼ، لحلظ فإف تعديد ثقافة الس ،الػششية

 ي .الاجتساع بالتذبيظكتذجيع السذاركة السجنية، كالعسل عمى تغضضخ السفاـيع التقمضجية السختبصة 
 تعقيب :

كدراستشا رؤػ متكاممة حػؿ دكر الؽيدبػؾ في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب  "عػاج سامية" ةتسثل دراس
عمى الجػانب الأساسية للبنتساء كالسذاركة الػششية، قجمت  سامية " عػاج"في حضغ ركدت  ،الجدائخؼ 

تتعمق بالثقافة الخقسية، الػعي الحقػقي، كإعادة تذكضل الفعل الجساعي، مسا يعكذ  دراستشا أبعادًا أعسق
 .الجامعي ابتصػرًا في فيع تأثضخ الفزاء الخقسي عمى اليػية الػششية كالاجتساعية لمذب

 الجراسات العخبية : -2
: دور شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد قيع السػاششة و  2015إسساعيل الغخيب زاىخ -2-1

 .1تذكيل الخأي العام لجى مشتدبي الجامعات
، تخكد عمى تأثضخ شبكات 2015ىحه الجراسة التي أجخاىا الباحث " إسساعضل الغخيب زاىخ " في سشة 

عي، مثل الؽيدبػؾ كتػيتخ، في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي، كسا تدعى التػاصل الاجتسا
الجراسة إلى فيع كيف تمعب ىحه الذبكات دكرًا في تذكضل الخأؼ العاـ بضغ الصمبة الجامعضضغ، خاصة في 

ذبكات عمى الدياقات الاجتساعية كالدياسية ك يعكذ ىحا البحث اىتسامًا متدايجًا في كيؽية تأثضخ ىحه ال
الذباب ككعضيع تجاه القزايا الػششية كالاجتساعية ككيف يسكغ أف تديع ىحه السشرات في خمق نقاشات 

 .ىادفة كبشاءة حػؿ قزايا السػاششة
ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد ك تشسية ؾيع السػاششة ك 

تيجؼ الجراسة إلى تحقضق عجة أىجاؼ رئيدية ك ،  جسيػرية مرخ العخبيةالانتساء لجػ التعميع الجامعي ب
ك مغ بضغ الأىجاؼ  السرخؼ  تتعمق بجكر شبكات التػاصل الاجتساعي في التأثضخ عمى الذباب الجامعي

                              :الخئيدية

                                                        
إسساعضل الغخيب زاىخ: دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة كتذكضل الخأؼ العاـ لجػ مشتدبي الجامعات، كرقة  1

 .19/11/2015-17مة في نجكة تعديد ؾيع السػاششة كدكرىا في مكافحة الإرىاب، جامعة نايف لمعمػـ الأمشية، الخياض بحثية مقج
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 السرخية.  ة الجامعاتفحز دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة لجػ شمب - 
 .دراسة كيؽية تذكضل الخأؼ العاـ لجػ الذباب الجامعي مغ خلبؿ ىحه الذبكات -
 .تحمضل تأثضخ ىحه الذبكات عمى السذاركة السجنية، مثل الانخخاط في القزايا الاجتساعية كالدياسية -
 .خ الإنتخنت بضغ الصلبباستكذاؼ العلبقة بضغ الػعي الدياسي كالسذاركة في الأنذصة السجتسعية عب -
تحجيج مجػ تأثضخ الشقاشات عمى ىحه الذبكات عمى كعي الذباب تجاه قزايا كششية، مثل  -

                                 .الجيسقخاشيةحقػؽ الإنداف، كالعجالة الاجتساعية
صل الاجتساعي مغ خلبؿ ىحه الأىجاؼ تدعى الجراسة إلى تقجيع رؤية كاضحة حػؿ تأثضخ شبكات التػا

            .في تػجيو سمػكيات الصلبب الجامعضضغ ؼيسا يخز مذاركتيع في القزايا الػششية كالسػاششية
اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحمضمي، الحؼ يعج مشاسبًا لجراسة تأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي عمى 

الاستبياف كأداة رئيدية لجسع البيانات، حضث  استخجـ الباحث في ىحا السشيج أداة  ،سمػؾ الذباب الجامعي
تع ترسيع استبياف يزع أسئمة متعمقة باستخجامات الصلبب لػسائل التػاصل الاجتساعي، كمجػ تأثضخ ىحه 

                                 .الػسائل عمى آرائيع كمػاقفيع مغ القزايا الػششية كالاجتساعية
 عمى التحمضل الكسي لمبيانات التي تع جسعيا مغ الاستبياناتلغخيب زاىخ " " إسساعضل ا كسا اعتسج الباحث

باستخجاـ أسالضب الإحراء الػصفي كالؿياسي لفحز العلبقة بضغ استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي 
 كالسذاركة الفعالة في قزايا السػاششة. 

الآراء الفخدية كالطخكؼ الاجتساعية بالإضافة إلى ذلظ استخجـ التحمضل الشػعي لبعس الإجابات لتحمضل 
                    .التي قج تؤثخ عمى سمػؾ الصلبب

تع اختيار  ، أيغ بجامعة السشرػرة بجسيػرية مرخ العخبية شالب كشالبة 900شسمت عضشة الجراسة ك 
بيعية، العضشة مغ مختمف التخررات الأكاديسية صالعمػـ الإندانية، العمػـ الاجتساعية، العمػـ الص

 . اليشجسة، كغضخىا  لزساف تشػع آراء الصلبب كتجاربيع مع شبكات التػاصل الاجتساعي
             :                        ك مغ الشتائج التي تػصمت إلضيا الجراسة

أضيخت الشتائج أف شبكات التػاصل الاجتساعي تُديع بذكل كبضخ في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب   -
امعي، حضث تبضغ أف ىحه الذبكات تسشح الصلبب فخصة لمػصػؿ إلى معمػمات سياسية كاجتساعية الج

بديػلة، مسا يعدز كعضيع بالحقػؽ كالػاجبات الػششية، كسا أف الشقاشات عمى ىحه الذبكات تتشاكؿ قزايا 
   .  ه مجتسعيعكششية ىامة، مثل حقػؽ الإنداف كالجيسقخاشية، مسا يعدز شعػر الذباب بالسدؤكلية تجا

أكجت الشتائج أف شبكات التػاصل الاجتساعي تمعب دكرًا حضػيًا في تذكضل الخأؼ العاـ لجػ الذباب  -
الجامعي عبخ ىحه الذبكات، يتسكغ الصلبب مغ تبادؿ الآراء كالسعمػمات حػؿ قزايا سياسية كاجتساعية 

ضغ أف الصلبب يسضمػف إلى تبشي مػاقف مسا يداعج عمى تذكضل مػاقفيع تجاه القزايا السختمفة، كسا تب
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تتساشى مع الاتجاىات الدائجة في ىحه الذبكات مسا يعكذ تأثضخًا قػيًا ليحه الذبكات في التأثضخ عمى 
     .الػعي الجساعي

السذاركة السجنية كالأنذصة الدياسية: أضيخت الجراسة أف استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي لو  - 
السذاركة السجنية لمصلبب، حضث أضيخت الشتائج أف الصلبب الحيغ يدتخجمػف ىحه تأثضخ إيجابي عمى 

الذبكات بذكل مشتطع ىع أكثخ استعجادًا لمسذاركة في الأنذصة الدياسية كالاجتساعية مثل التطاىخات 
الحخكات الصلببية، كحسلبت التػعية الاجتساعية، كسا أف بعس الصلبب عبخكا عغ استعجادىع لمسذاركة 

  ي الانتخابات كالسداىسة في السذاريع السجتسعية بشاءً عمى الشقاشات التي يذاركػف فضيا عبخ الإنتخنتف
تذضخ الشتائج إلى أف الصلبب الحيغ يشذصػف في شبكات التػاصل الاجتساعي يتستعػف بػعي سياسي  - . 

عة الأخبار الدياسية كفيع أكبخ مقارنة بسغ لا يدتخجمػف ىحه الذبكات حضث تسكغ ىؤلاء الصلبب مغ متاب
القزايا الػششية بذكل أعسق كالسذاركة في حػارات ميسة حػؿ تحدضغ الػاقع الاجتساعي كالدياسي في 

 .الجدائخ
أضيخت الشتائج أف الصلبب في التخررات الأكاديسية السختبصة بالعمػـ الاجتساعية كالإندانية   -

ي في تذكضل مػاقفيع الدياسية كالسػاششة مقارنة بالصلبب يطيخكف تأثضخًا أكبخ لذبكات التػاصل الاجتساع
في التخررات العمسية، كسا أف مدتػػ التعميع العالي ساعج في تعديد قجرة الصلبب عمى الشقج كالتحمضل 

 .مسا أدػ إلى فيع أعسق لمسػاضيع السصخكحة عمى ىحه الذبكات
       ك مغ التػصيات التي خخجت بيا الجراسة مايمي :    
أكصت الجراسة بزخكرة إدراج مفاـيع السػاششة الخقسية في السشاىج الجامعية، بحضث يتع تعميع  -  

يذسل ذلظ تشسية قجرات  ، كالصلبب كيؽية استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي بذكل إيجابي كبشاء
اعي، كاستخجاـ ىحه الصلبب عمى البحث عغ السعمػمات السػثػقة، كالشقج البشّاء لمسحتػػ الدياسي كالاجتس

     .الذبكات لتعديد السذاركة السجنية الفاعمة
أكصت الجراسة بتذجيع الجامعات عمى إنذاء مشرات حػارية عمى الإنتخنت تذجع الصلبب عمى  -

يداعج ىحا في تعديد الحػار  ك مشاقذة القزايا الػششية كالاجتساعية بذكل مشفتح كمتعجد الآراء
                           . كيتيح ليع فخصة لتبادؿ الأفكار كالشقج بذكل إيجابيالجيسقخاشي بضغ الصلبب 

يجب عمى الجامعات الجدائخية تعديد بخامج التػعية الدياسية، كتػفضخ بضئات تعميسية تداعج الصلبب  -
ات يسكغ ذلظ مغ خلبؿ تشطيع كرش عسل، نجك  ك عمى فيع أفزل لمػاقع الدياسي كالاجتساعي في البلبد

مؤتسخات عمى مشرات التػاصل الاجتساعي تيجؼ إلى تعديد ثقافة السذاركة الدياسية كالسػاششة  ك
    .    الفاعمة
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أكصت الجراسة أيزًا بزخكرة تعديد قجرة الصلبب عمى التسضضد بضغ السعمػمات السػثػقة كغضخ  -   
ؿ كيؽية التعامل مع الأخبار السػثػقة عمى شبكات التػاصل الاجتساعي يجب تػفضخ كرش تجريبية حػ 

 .الدائفة، ككيؽية التحقق مغ السعمػمات خاصة ؼيسا يتعمق بالقزايا الدياسية كالاجتساعية
أكجت الجراسة عمى أىسية أف تمعب شبكات التػاصل الاجتساعي دكرًا أكبخ في دعع الحخكات  - 

الدياسي يسكغ ليحه الذبكات أف مغ خلبؿ تحدضغ الػعي الاجتساعي ك  ك الاجتساعية كالسذاركة السجنية
تديع في تحفضد الصلبب عمى السذاركة الفعالة في قزايا السجتسع سػاء كاف ذلظ مغ خلبؿ الحسلبت 

                                                .التػعػية أك السبادرات الاجتساعية
تػاصل الاجتساعي ليا دكر بارز في أف شبكات ال 2015سشة  "إسساعضل الغخيب زاىخ " تطيخ دراسة    

تعديد ؾيع السػاششة كتذكضل الخأؼ العاـ لجػ الذباب الجامعي، ك مغ خلبؿ ىحه الذبكات، تسكغ الذباب 
مغ تبادؿ الأفكار كالسذاركة في الشقاشات الػششية كالاجتساعية مسا يعدز كعضيع الدياسي كمجػ تأثضخىع 

رة الاستفادة مغ ىحه الذبكات لتعديد السذاركة السجنية الفاعمة في السجتسع، كسا تؤكج الجراسة عمى ضخك 
 كتعميع الذباب كيؽية التعامل مع السعمػمات بػعي نقجؼ.

 تعقيب : –
التػاصل الاجتساعي بحاجة إلى استخاتيجيات أكثخ فعالية  كسائلدراستشا في أف ىحه الجراسة مع  تتفق  

الذباب ية تقجيع محتػػ تػعػؼ كمبادرات شلببية رقسية لإشخاؾ عمى أىس هأكجنا ك ىجا لتعديد ؾيع السػاششة
رؤية ناقجة حػؿ ضعف تأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي ، كسا قجمت دراسة " إسساعضل الغخيب زاىخ" 

تتكامل نتائجيا مع دراستشا  ، كفي تعديد ؾيع السػاششة، مذضخة إلى أىسية التفكضخ الشاقج لسػاجية التحجيات
الإمكانات الإيجابية لتػضيف الؽيدبػؾ بذكل استخاتيجي لتعديد اليػية الػششية كالسذاركة  التي أبخزت

الجسع بضغ الشتائج كالتػصيات يػفخ إشارًا شاملًب لتحدضغ استخجاـ شبكات التػاصل ك الدياسية كالثقاؼية 
 .الاجتساعي كأداة لتصػيخ ؾيع السػاششة لجػ الذباب

شبكات التػاصل الاجتساعي في تجعيع قيع  فاعمية"  :بعشػان 2016نماجج سميسان تخبادراسة  -2-2
 .1"السػاششة دراسة مدحية عمى نذصاء التػاصل الاجتساعي مغ شلاب الجامعات

إلى التعخؼ عمى دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تجعيع " ماجج سميساف تخباف"  دراسة الباحث ىجفت
صضشية مغ خلبؿ تصبضق نطخية نذخ الأفكار السدتحجثة في إشار ؾيع السػاششة لجػ شمبة الجامعات الفمد

إلى استكذاؼ دكر  دراسة مدحية عمى عضشة مغ نذصاء شبكات التػاصل الاجتساعي ك ىجفت ايزا
، إذ تتشاكؿ الجراسة الفمدصضشي شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي

                                                        
ماجج سالع تخباف: فاعمية شبكات التػاصل الاجتساعي في تجعيع ؾيع السػاششة دراسة مدحية عمى نذصاء التػاصل الاجتساعي مغ  1

 .2016، بضخكت، سبتسبخ 16جمة الإتراؿ كالتشسية، العجدشلبب الجامعات، دار الشيزة العخبية، م



  مرتكزات الدراسة و إطارىا  المف اىيمي                                                      الفصل الأول

48 
 

الصلبب الحيغ يدتخجمػف ىحه الذبكات لمتفاعل مع القزايا الػششية  بذكل خاص الفئة الشذصة مغ
كالاجتساعية كالدياسية تدعى الجراسة إلى فيع كيف يسكغ ليحه الذبكات أف تداىع في بشاء كعي شبابي 

كالسدؤكلية الاجتساعية، كالسذاركة السجنية، كسا تخكد عمى تأثضخ  حػؿ الؿيع الػششية، مثل حقػؽ الإنداف
لذبكات في تعديد السػاقف كالسسارسات الستعمقة بالسػاششة الفاعمة ك بالتالي تديع في تذكضل رأؼ ىحه ا

  .عاـ مدتشضخ حػؿ قزايا السجتسع
 ىجفت الجراسة إلى تحقضق عجة أىجاؼ رئيدية تتسثل في :   
 .معضضغتحمضل دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تجعيع كتعديد ؾيع السػاششة بضغ الصلبب الجا  -
استكذاؼ كيف تؤثخ ىحه الذبكات عمى سمػؾ الصلبب في القزايا الاجتساعية كالدياسية ككيف يسكغ  -

 .أف تداىع في تحدضغ فيسيع لحقػقيع ككاجباتيع كسػاششضغ
دراسة تأثضخ ىحه الذبكات في تذكضل الػعي الػششي لجػ الذباب الجامعي، كمجػ قجرتيا عمى   -

    نذصة الدياسية كالاجتساعيةتحفضدىع لمسذاركة في الأ
استقراء العلبقة بضغ استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي كالسذاركة السجنية الفاعمة مثل السذاركة في  -

              الانتخابات أك حسلبت التػعية السجتسعية
لقزايا الحقػؾية تحجيج مجػ تأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي في نذخ الؿيع الجيسقخاشية كالتفاعل مع ا -

  . كالدياسية عبخ الإنتخنت
اعتسج الباحث في دراستو عمى السشيج الػصفي التحمضمي، كىػ مشيج مشاسب لجراسة الطػاىخ ك    

الاجتساعية كتأثضخ كسائل الإعلبـ الحجيثة مثل شبكات التػاصل الاجتساعي في سمػكيات الذباب، ك 
ية لجسع البيانات، حضث صسع استبيانًا مػجيًا إلى الصلبب استخجـ الباحث أداة الاستبياف كأداة رئيد

الجامعضضغ الشذصضغ عمى شبكات التػاصل الاجتساعي ك شسل الاستبياف أسئمة متعجدة تيجؼ إلى ؾياس 
 .تأثضخ ىحه الذبكات عمى الؿيع السػاششة كالسذاركة السجنية لجػ الصلبب

لاستبياف باستخجاـ الأسالضب الإحرائية الػصؽية كسا اعتسج الباحث عمى التحمضل الكسي لبيانات ا  
كالؿياسية، بالإضافة إلى التحمضل الشػعي لبعس الخدكد التي تع جسعيا لفيع أعسق للآراء الذخرية 
لمصلبب حػؿ دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد السػاششة، تع تحمضل الاستجابات لمتعخؼ عمى 

  .كعضيع بسفاـيع السػاششةالعػامل السؤثخة في سمػؾ الذباب ك 
شالب كشالبة مغ مختمف الجامعات، تع اختيارىع بصخيقة  500ك تكػنت عضشة الجراسة مغ         

 25ك  18تخاكحت أعسار العضشة بضغ ، ايغ عذػائية، كلكغ مع مخاعاة التشػع في التخررات الأكاديسية
ا متدايجًا باستخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي عامًا، كىػ العسخ الحؼ يُطيخ ؼيو الذباب الجامعي اىتسامً 
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تع اختيار ىحه الفئة لأنيع يذكمػف الفئة الأكثخ استخجامًا ليحه الذبكات كليع تأثضخ كبضخ في تذكضل الخأؼ 
كتع تقديع العضشة حدب التخررات الأكاديسية، مثل  ،العاـ، سػاء في القزايا الدياسية أك الاجتساعية

لعمػـ الاجتساعية العمػـ التصبيؿية كاليشجسية، بيجؼ تحمضل تأثضخ ىحه الذبكات في العمػـ الإندانية، ا
الصلبب مغ خمؽيات أكاديسية متشػعة، كقج تع تصبضق الاستبيانات بذكل فخدؼ عمى الصلبب الحيغ 
يعتبخكف نذصاء في استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي، ما يزسغ أف الجراسة تدتيجؼ فئة ذات تأثضخ 

                                                       .ػس عمى ىحه الذبكاتممس
                              : ك تػصمت الجراسة الى نتائج  ىي 
أضيخت نتائج الجراسة أف شبكات التػاصل الاجتساعي ليا تأثضخ كبضخ في تعديد ؾيع السػاششة لجػ  -

ج مغ الصلبب إلى أف ىحه الذبكات قج ساعجتيع في فيع أفزل لمحقػؽ فقج أشار العجي ،الذباب الجامعي
          .كالػاجبات الستختبة عمضيع كسػاششضغ، كسا عدزت لجييع الذعػر بالسدؤكلية تجاه قزايا السجتسع

أف الصلبب الحيغ يدتخجمػف شبكات التػاصل الاجتساعي بذكل نذط يتفاعمػف بذكل  بضشت الجراسة -
معطع الصلبب السذاركضغ في الجراسة عبخكا عغ  ، حضث أف زايا الػششية كالاجتساعيةأكبخ مع الق

مذاركتيع في نقاشات عمى ىحه الذبكات حػؿ قزايا مثل الجيسقخاشية، حقػؽ الإنداف، التعميع، كالعجالة 
ة الدياسية الاجتساعية، كسا أضيخكا استعجادًا أكبخ لمسذاركة في الأنذصة الاجتساعية، مثل حسلبت التػعي

 .أك السطاىخات الصلببية
حضث  ،كذفت الجراسة عغ تأثضخ قػؼ لذبكات التػاصل الاجتساعي في تذكضل الخأؼ العاـ بضغ الصلبب -

مغ خلبؿ  ك تبضغ أف ىحه الذبكات تداىع في تذكضل مػاقف الصلبب تجاه القزايا الدياسية كالاجتساعية
ىحا التأثضخ كاف كاضحًا خاصةً في فتخة الاستحقاقات الانتخابية ، ك الشقاشات الحية كتبادؿ الآراء بضغ الأفخاد

   .أك خلبؿ الأزمات الاجتساعية الكبخػ 
أضيخت الشتائج أف معطع الصلبب الجامعضضغ الشذصضغ عمى شبكات التػاصل الاجتساعي أبجكا اىتسامًا  - 

شاركا إلى أنيع يعتبخكف ىحه كبضخًا بالحرػؿ عمى معمػمات سياسية كاجتساعية عبخ الإنتخنت، كسا أ
  .الذبكات مرجرًا رئيديًا لمحرػؿ عمى الأخبار كالتحميلبت الستعمقة بالقزايا الػششية كالعالسية

أضيخت الشتائج أف التأثضخ كاف أكثخ كضػحًا بضغ الصلبب في التخررات الاجتساعية كالإندانية  -
ث أبجػ شلبب التخررات الاجتساعية حض ،مقارنة بالصلبب في التخررات العمسية أك اليشجسية

اىتسامًا أكبخ بالسذاركة في القزايا الدياسية كالاجتساعية عبخ الإنتخنت، بضشسا كاف الصلبب في 
 . التخررات الأخخػ أقل نذاشًا في ىحه السجالات

   :التػصيات التي خخجت بيا الجراسة ك مغ      
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ة تيجؼ إلى تعديد الػعي الدياسي كالسػاششة لجػ أكصت الجراسة بتصػيخ بخامج تعميسية إلكتخكني -
الصلبب الجامعضضغ ك يسكغ لمجامعات أف تدتفضج مغ شبكات التػاصل الاجتساعي كسشرة لشذخ مػاد 

  . تعميسية حػؿ قزايا السػاششة مثل الجيسقخاشية، حقػؽ الإنداف كأىسية السذاركة الدياسية
ي بضغ الصلبب حػؿ القزايا الػششية عبخ شبكات التػاصل أكصت الجراسة بزخكرة تعديد الحػار الخقس -

الاجتساعي ك يسكغ لمجامعات تشطيع نقاشات أك مشتجيات عبخ الإنتخنت تذجع الصلبب عمى تبادؿ الآراء 
 .كالشقاشات حػؿ القزايا الدياسية كالاجتساعية بذكل مدؤكؿ كبشاء

ة السجتسعية كالدياسية مغ خلبؿ استخجاـ أكصت الجراسة بتذجيع الصلبب عمى السذاركة في الأنذص  -
شبكات التػاصل الاجتساعي، ك يسكغ أف تمعب الجامعات دكرًا فعالًا في تشطيع حسلبت تػعية أك نذاشات 

 .شلببية عبخ الإنتخنت لخفع مدتػػ الػعي في القزايا الاجتساعية كالدياسية
استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي  أكصت الجراسة بتشطيع كرش تجريبية لتعخيف الصلبب بكيؽية  -

ىحا يذسل تعميسيع كيؽية  ،بذكل إيجابي، كالتأكضج عمى ضخكرة التفاعل السدؤكؿ مع السحتػػ الخقسي
التسضضد بضغ الأخبار الدائفة كالسػثػقة، ككيؽية استخجاـ ىحه الذبكات لتعديد مػاقفيع السجنية كالدياسية 

 .بذكل فعاؿ
ة تذجيع الصلبب عمى التفاعل مع القزايا السجتسعية السحمية مغ خلبؿ أكجت الجراسة عمى أىسي -

يسكغ ليحه الذبكات أف تكػف أداة فعالة في نذخ الػعي الاجتساعي بضغ الذباب كحثيع عمى ك  الإنتخنت
  .السذاركة الفاعمة في العسل السجتسعي، مغ خلبؿ مشرات مثل ؼيدبػؾ كتػيتخ كإندتغخاـ

اجج سميساف تخباف " إلى أف شبكات التػاصل الاجتساعي تمعب دكرًا بارزًا في تعديد ك تذضخ دراسة " م    
ؾيع السػاششة لجػ الصلبب الجامعضضغ، حضث تداعج في تذكضل الخأؼ العاـ كتحفضدىع عمى السذاركة في 

سي تطيخ الجراسة أيزًا أىسية ىحه الذبكات في نذخ الػعي الديا ، ك القزايا الدياسية كالاجتساعية
كالتفاعل مع القزايا الػششية، مسا يعكذ قجرتيا عمى تذكضل فئة شبابية ناشصة في السجتسع، ك بشاءً عمى 
ىحه الشتائج تػصي الجراسة بزخكرة تصػيخ بخامج تعميسية كتقػية التفاعل الخقسي بضغ الصلبب لتحفضدىع 

 عمى السذاركة الفعالة في السجتسع.
 تعقيب : -

 كؾيع السػاششة،  ك تشسية التػاصل الاجتساعي في تعديد كسائلا ميسًا لفيع دكر قجمت أساسً  ىحه الجراسة
أما دراستشا الحالية فقج تػسعت بذكل أكبخ  ،ركدت بذكل أساسي عمى الجػانب العامة للبستخجاـ كتأثضخىا

دة تذكضل لتذسل أبعادًا ججيجة مثل الجيشاميكيات الاجتساعية الافتخاضية، الشقاش الدياسي الخقسي، كإعا
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بالإضافة إلى ذلظ قجمت دراستشا حمػلًا عسمية لمتحجيات مع اقتخاح مبادرات مؤسدية  ،الفعل الجساعي
 .الػسائلكمشيجية لتعطيع التأثضخ الإيجابي ليحه 

شبكات التػاصل الاجتساعي في  دور" :  بعشػان 2017دراسة عبجالله بغ محمد بغ بخيث صفخار  -2-2
 .1"الذباب الجامعي العساني نطخ تخسيخ قيع السػاششة مغ وجية

دراسة " دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تخسيخ ؾيع السػاششة مغ كجية نطخ الذباب الجامعي 
تدمط ىحه الجراسة  2017العساني" ىي دراسة أعجىا الباحث " عبجالله بغ محمد بغ بحضث صفخار " في عاـ 

عمى تعديد ؾيع السػاششة كالانتساء الػششي في الزػء عمى كيؽية تأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي 
أكساط الذباب الجامعي في سمصشة عساف ك يتسحػر الاىتساـ في دراسة العلبقة بضغ استخجاـ الذباب 
العساني لػسائل التػاصل الاجتساعي كبضغ تخسيخ مفاـيع السػاششة التي تذسل الانتساء لمػشغ، كالالتداـ 

                  .   فعالة في القزايا الاجتساعية كالدياسية التي تيع الػشغبالؿيع الػششية، كالسذاركة ال
 رئيدية أىسيا : ك تيجؼ الجراسة إلى تحقضق عجة أىجاؼ 

 .استكذاؼ تأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد مفاـيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي العساني -
 لمػشغ.ل الاجتساعي في نذخ الػعي الػششي كتعديد الانتساء تحجيج الجكر الحؼ تمعبو شبكات التػاص  -
تحمضل كيؽية تأثضخ ىحه الذبكات عمى تغضضخ سمػكيات الذباب مغ حضث التفاعل مع القزايا الػششية   -

                                                  .كالاجتساعية
ية الاجتساعية لجػ الذباب الجامعي ككحلظ دكرىا ؾياس مدتػػ تأثضخ ىحه الذبكات في تشسية السدؤكل -

 في تعديد الػعي بالحقػؽ كالػاجبات الػششية
اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحمضمي في جسع البيانات كتحمضميا، حضث اعتسج الباحث عمى أداة ك    

خيقة تتيح جسع معمػمات تع ترسيع الاستبياف بص ك الاستبياف كأداة رئيدية لجسع البيانات مغ عضشة الجراسة
دؾيقة حػؿ استخجاـ الصلبب الجامعضضغ لذبكات التػاصل الاجتساعي، بالإضافة إلى آرائيع حػؿ تأثضخ 

     . ىحه الذبكات في تعديد ؾيع السػاششة
كتع اختيار عضشة عذػائية مغ الذباب الجامعي العساني، شسمت الصلبب مغ مختمف التخررات       

  477بمغ عجد السذاركضغ في الجراسة حػالي ص ك تػيات الجراسية في الجامعات العسانيةالأكاديسية كالسد
تكػف مجتسع ىحه الجراسة مغ شمبة جامعة الدمصاف قابػس لأنيا تزع العجد الأكبخ مغ  شالباً كشالبة

ػائية الصمبة الجامعضضغ يسثمػف مختمف أشياؼ السجتسع العساني كشخائحو باستخجاـ شخيقة العضشة العذ
مسا يسثل ندبة معقػلة مغ الذباب الجامعي العساني في السؤسدات التعميسية، كسا تع تزسضغ  البديصة ،

 .شلبب مغ جامعات حكػمية كأخخػ خاصة بيجؼ تسثضل جسيع جػانب السجتسع الجامعي
                                                        

عبج الله بغ محمد بغ بخضث صفخار: دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تخسيخ ؾيع السػاششة مغ كجية نطخ الذباب الجامعي  1
 .2017العساني، كمية الإعلبـ، جامعة الذخؽ الأكسط 
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يع تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج رئيدية تتعمق بتأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي عمى تعديد ؾك 
 : السػاششة لجػ الذباب الجامعي العساني كمشيا

تبضغ أف شبكات التػاصل الاجتساعي، مثل "ؼيدبػؾ" ك"تػيتخ"، تداىع بذكل كبضخ في زيادة الػعي -
بالقزايا الػششية ك أضيخت الجراسة أف الصلبب يدتخجمػف ىحه الذبكات لمتفاعل مع الأحجاث الجارية، 

اسبات الػششية، كالسذاريع الحكػمية،كسا تداىع في نذخ معمػمات تتعمق مثل الاحتفالات الػششية، كالسش
 .بالحقػؽ كالػاجبات الػششية

أضيخت الشتائج أف ىشاؾ علبقة إيجابية بضغ استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي كبضغ ارتفاع مدتػػ  -
سدؤكلية الاجتساعية تجاه الانتساء الػششي لجػ الذباب ، حضث يعبّخ العجيج مغ السذاركضغ عغ شعػرىع بال

قزايا الػشغ مغ خلبؿ التفاعل الخقسي، مثل مذاركة الأخبار كالفعاليات الػششية أك السشاقذات الدياسية 
                             . عمى ىحه الذبكات

بضشت الجراسة أف العجيج مغ الذباب الجامعضضغ يذاركػف في مشاقذات حػؿ القزايا الػششية، مثل  -
كسا لػحع أف بعس  ،لتشسية الاقترادية، كالقزايا البضئية، كالسداكاة الاجتساعية، مغ خلبؿ ىحه السشراتا

الصلبب يدتخجمػف شبكات التػاصل الاجتساعي لمتعبضخ عغ آرائيع بذأف الدياسات الحكػمية كالسذاركة 
 .في الحسلبت السجتسعية

في بعس الجػانب، أشارت الجراسة إلى أف ىشاؾ  رغع الأثخ الإيجابي لذبكات التػاصل الاجتساعي  - 
  فئة مغ الذباب لع يذعخكا بتأثضخ كبضخ ليحه الذبكات في تعديد الؿيع الػششية أك السدؤكلية الاجتساعية

ىحا قج يعػد إلى شخيقة استخجاميع لتمظ الذبكات أك إلى تخكضدىع عمى السػاضيع غضخ الستعمقة بالذأف 
                   .الػششي

ك خمرت الجراسة إلى عجة تػصيات مغ شأنيا تحدضغ استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي في تخسيخ 
 : ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي العساني كىي كالتالي

 أكصت الجراسة بزخكرة تصػيخ بخامج تعميسية كتػعػية تدتيجؼ الذباب الجامعي عبخ ىحه  -   
يسية تشطيع حسلبت تػعية عمى مشرات التػاصل الاجتساعي لديادة الذبكات ك يسكغ لمسؤسدات التعم

                                               .الػعي بقزايا الػشغ كتعديد اليػية العسانية
التخكضد عمى نذخ  ك أكصت الجراسة بزخكرة تذجيع الذباب عمى استخجاـ ىحه الذبكات بذكل مدؤكؿ -

لانتساء الػششي كالػعي بالقزايا الاجتساعية كالدياسية ك مغ السيع تجريب الذباب السعمػمات التي تعدز ا
عمى التعامل مع الأخبار كالسعمػمات السزممة عمى الإنتخنت ككيؽية التأكج مغ صحتيا قبل 

                   .مذاركتيا
بكيؽية استخجاـ شبكات  أكصت الجراسة بتأسيذ كرش عسل كدكرات تجريبية لمصلبب الجامعضضغ لتعخيفيع- 

التػاصل الاجتساعي لتعديد السػاششة كالسذاركة السجتسعية كيجب أف تذسل ىحه الجكرات ميارات الإعلبـ 
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                              .الخقسي ككيؽية إدارة الحسلبت الػششية عبخ مشرات التػاصل
كصى بتذجيع السؤسدات الحكػمية كالسشطسات غضخ الحكػمية عم- ى استخجاـ شبكات التػاصل ُُ

الاجتساعي لمتفاعل مع الذباب، كتشطيع حسلبت تػعية رقسية تجعػ إلى السذاركة الفعالة في قزايا الػشغ 
  .مثل الانتخابات أك السبادرات السجتسعية

مغ السيع أف تدتسخ الجراسات كالأبحاث في ىحا السجاؿ لتحجيج السديج مغ الصخؽ التي يسكغ مغ  -
ستفادة مغ شبكات التػاصل الاجتساعي لتعديد الؿيع الػششية في أكساط الذباب الجامعي خلبليا الا

                                                     .العساني
ك خمرت دراسة عبجالله بغ محمد بغ بحضث صفخار إلى أف شبكات التػاصل الاجتساعي تمعب دكراً ميساً 

كقج أضيخت نتائج الجراسة أف ىحه الذبكات تداىع  ،ػ الذباب الجامعي العسانيفي تعديد ؾيع السػاششة لج
 .في تعديد الانتساء الػششي، كالسذاركة السجتسعية، كالػعي بالقزايا الػششية

كسا أكجت الجراسة عمى أىسية تػجيو الذباب لاستخجاـ ىحه الذبكات بذكل إيجابي كفعاؿ مغ خلبؿ   
 .جؼ إلى تعديد السذاركة الخقسية السدؤكلةبخامج تػعػية كتجريبية تي

 تعقيب : -
 ك تشسية التػاصل الاجتساعي في تعديد لػسائلجراسة كدراستشا الحالية عمى الأدكار الإيجابية ال ىحه تؤكج

كمع ذلظ تػسعت دراستشا لتذسل تحميلًب أعسق  ،ؾيع السػاششة كالانتساء مع تشاكؿ تحجيات الأماف الخقسي
الؿيع مغ خلبؿ التفاعل العسمي كالسذاركة الفاعمة في القزايا  ك تشسية في تعديد لالػسائلجكر ىحه 

ية الجسع بضغ نتائج  ، كالسجتسعية الكبخػ، مع معالجة قزايا معاصخة مثل الأخبار الدائفة كخصاب الكخاـ
جتساعي في الجراستضغ يُطيخ رؤية أكثخ شسػلية حػؿ الإمكانات كالتحجيات التي تػاجو شبكات التػاصل الا

 .بشاء مجتسع كاعٍ كمدؤكؿ
دور بخامج التػاصل الاجتساعي "  : بعشػان 2017جابخ نيى بشت عمي حدغ دراسة   -2-3

 .1"الإفتخاضي في تعديد قيع السػاششة لجى الصالبات الجامعيات في السجتسع الدعػدي
جؼ إلى تحمضل دكر تي 2017في عاـ  " بشت عمي حدغ ىجابخ ني"   الباحثة أجختيا التي جراسةال ىحه

شبكات كبخامج التػاصل الاجتساعي مثل "ؼيدبػؾ" ك"تػيتخ" ك"إندتغخاـ" كغضخىا مغ السشرات الخقسية في 
تجكر ىحه الجراسة حػؿ ك تعديد ؾيع السػاششة لجػ الصالبات الجامعيات في السسمكة العخبية الدعػدية 

د الانتساء إلى الػشغ، كتذجيع الصالبات عمى كيؽية تأثضخ ىحه الذبكات في تشسية الػعي الػششي، كتعدي
                                .  السذاركة في الأنذصة السجتسعية كالدياسية مغ خلبؿ ىحه السشرات

                                                        
تساعي الإفتخاضي في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الصالبات الجامعيات في نيى بشت عمي حدغ جبخ : دكر بخامج التػاصل الاج 1

 .2017السجتسع الدعػدؼ، رسالة ماجيدتضخ غضخ مشذػرة، كمية العمػـ الاجتساعية، جامعة نايف العخبية لمعمػـ الأمشية، 
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                                        : كىي تيجؼ الجراسة إلى تحقضق عجة أىجاؼ رئيدية
شبكات كبخامج التػاصل الاجتساعي في تعديد كعي الصالبات تيجؼ الجراسة إلى معخفة مجػ تأثضخ  -

       .الدعػديات بؿيع السػاششة، كالسداىسة في نذخ ىحه الؿيع في حياتيغ الضػمية
تبحث الجراسة في كيؽية تأثضخ ىحه السشرات في تعديد ؾيع الانتساء الػششي، مثل حب الػشغ  -

 .قزايا الاجتساعية كالدياسية التي تيع السجتسعكالاعتداز باليػية الدعػدية، كالاىتساـ بال
تدعى الجراسة إلى استكذاؼ كيؽية استفادة الصالبات مغ بخامج التػاصل الاجتساعي في التعبضخ عغ  -

آرائيغ، كالسذاركة في قزايا كششية، ككحلظ كيف يسكغ ليحه البخامج أف تكػف كسضمة لتعديد السسارسات 
                                                    .السجنية الفعالة

تيجؼ الجراسة إلى تقضيع دكر ىحه البخامج في تذجيع الصالبات عمى السذاركة في الأنذصة السجتسعية  -
 . مثل الحسلبت الاجتساعية كالدياسية، كالسداىسة في قزايا الػشغ بذكل مباشخ عبخ ىحه السشرات

مي، الحؼ يعتسج عمى جسع البيانات مغ خلبؿ أدكات مضجانية مثل اتبعت الجراسة السشيج الػصفي التحمض
الاستبيانات كالسقابلبت، كتحمضل الشتائج مغ أجل فيع العلبقة بضغ استخجاـ بخامج التػاصل الاجتساعي 
كتعديد ؾيع السػاششة. يتيح السشيج الػصفي تحجيج أنساط سمػؾ الصالبات الجامعيات في استخجاـ ىحه 

   .ة تأثضخىا عمى ؾيع السػاششة لجييغالسشرات ككيؽي
ك تتسثل عضشة الجراسة في مجسػعة مغ الصالبات الجامعيات الدعػديات المػاتي يدتخجمغ بخامج     

التػاصل الاجتساعي بذكل نذط. تع اختيار عضشة عذػائية مغ عجة جامعات سعػدية، تسثل مختمف 
تع تػزيع  ك   مغ الصالبات406العضشة ص التخررات الأكاديسية كالدشػات الجراسية، حضث شسمت

الاستبيانات عمى ىحه العضشة لمحرػؿ عمى إجابات دؾيقة حػؿ تأثضخ ىحه البخامج عمى الؿيع الػششية لجػ 
 .السذاركات

تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج رئيدية تتعمق بتأثضخ بخامج التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة    
   : امعيات في السجتسع الدعػدؼ كىحه أبخزىالجػ الصالبات الج

أضيخت الجراسة أف بخامج التػاصل الاجتساعي تديع بذكل كبضخ في تعديد الػعي الػششي لجػ  - 
الصالبات الجامعيات. حضث تدتخجـ الصالبات ىحه السشرات لستابعة الأخبار الػششية، كالسذاركة في 

كسا أف ىحه الذبكات تػفخ  ،ية التي تيع السجتسع الدعػدؼالشقاشات حػؿ القزايا الدياسية كالاجتساع
                            .مداحة لعخض كجيات الشطخ الستشػعة حػؿ القزايا الػششية

تبضغ أف ىشاؾ علبقة إيجابية بضغ استخجاـ الصالبات لبخامج التػاصل الاجتساعي كزيادة شعػرىغ  -
بات أعخبغ عغ أىسية ىحه الذبكات في تعديد الذعػر بالػلاء لمػشغ العجيج مغ الصال ك بالانتساء الػششي

كالسذاركة في الأحجاث الػششية كحلظ كجج أف ىحه الذبكات تذجع عمى الانخخاط في الأنذصة السجتسعية 
  .   كالتصػعية التي تجعع القزايا الػششية
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تساعي أكثخ تفاعلًب مع القزايا أضيخت الشتائج أف الصالبات اللبتي يدتخجمغ بخامج التػاصل الاج - 
تسثل ىحه السشرات كسضمة لمصالبات لمتعبضخ عغ آرائيغ  ك الدياسية كالاجتساعية في السجتسع الدعػدؼ

الدياسية كالسذاركة في الحسلبت الػششية الستعمقة بالقزايا الاجتساعية، مثل حقػؽ السخأة، التعميع 
 . كالرحة

طت الجراسة كجػد بعس الدمػكيات الدمبية السختبصة باستخجاـ بخامج رغع التأثضخات الإيجابية، لاح -  
كسا أضيخت  ،التػاصل الاجتساعي، مثل الانذغاؿ بالأمػر التخفضيية بعضجاً عغ القزايا الػششية السيسة

الجراسة أف بعس الصالبات لا يدتفجف بالذكل الكافي مغ ىحه السشرات في تعسضق معارفيغ الػششية 
 .سجتسعية الجادةكالسذاركة ال

استشادًا إلى نتائج الجراسة، تػصمت " جابخ نيى بشت عمي حدغ " إلى عجة تػصيات يسكغ أف تداعج   
في تعطيع الفائجة مغ بخامج التػاصل الاجتساعي كتعديد ؾيع السػاششة لجػ الصالبات الجامعيات في 

 :  السسمكة العخبية الدعػدية
حسلبت التػعػية التي تخكج لاستخجاـ بخامج التػاصل الاجتساعي أكصت الجراسة بزخكرة تكثيف ال  - 

يجب أف تذسل ىحه الحسلبت كرش عسل  ،كأداة فعالة في نذخ ؾيع السػاششة كتعديد الػعي الػششي
كدكرات تجريبية تداعج الصالبات عمى استثسار ىحه السشرات في تبادؿ الأفكار كالسعمػمات الستعمقة 

 . بالقزايا الػششية
مغ السيع تذجيع الصالبات عمى استخجاـ مشرات التػاصل الاجتساعي بذكل يداىع في القزايا   -

السجتسعية كالدياسية السيسة. يسكغ تحقضق ذلظ مغ خلبؿ تشطيع مدابقات أك حسلبت تػعية تذجع عمى 
 .التعبضخ الإيجابي عغ الآراء الستعمقة بالذأف العاـ

مصالبات الجامعيات تذجعيغ عمى استخجاـ كسائل التػاصل أكصت الجراسة بتصػيخ بخامج مػجية ل -
الاجتساعي لمسذاركة في الأنذصة الػششية كالسذاريع الاجتساعية التي تجعع ؾيع السػاششة. مثل ىحه 

  . السبادرات قج تداىع في زيادة حذ السدؤكلية الاجتساعية لجػ الصالبات
استخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي بصخيقة  ضخكرة تقجيع تجريب متكامل لمصالبات حػؿ كيؽية - 

يذسل ذلظ تعمع كيؽية التفاعل بذكل إيجابي مع القزايا الػششية، كالابتعاد عغ السذاركة في  ،مدؤكلة
    .الأخبار السغمػشة أك الدمبية

 أكصت الجراسة بزخكرة إجخاء دراسات مدتقبمية لتقضيع تأثضخات بخامج التػاصل الاجتساعي في مختمف -
جػانب الحياة الػششية، سػاء عمى مدتػػ الأفخاد أك السجتسع بذكل عاـ لتصػيخ سياسات كأدكات أكثخ 

                           . فعالية لجعع السػاششة الخقسية في الدعػدية
إلى أف بخامج التػاصل الاجتساعي تمعب دكرًا ميسًا في  " بشت عمي حدغ ىجابخ ني" خمرت دراسة ك   

د ؾيع السػاششة لجػ الصالبات الجامعيات في السجتسع الدعػدؼ. إذ تداىع ىحه الذبكات في تعديد تعدي
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الػعي الػششي، كزيادة الانتساء لمػشغ، كتحفضد السذاركة في الأنذصة السجتسعية. كمع ذلظ، أشارت 
تػعػية، بالإضافة  الجراسة إلى ضخكرة تحدضغ الاستخجاـ الخقسي لجػ الصالبات عبخ بخامج تجريبية كدكرات

 .إلى تذجيعيغ عمى السذاركة الفعالة في القزايا الػششية عبخ ىحه السشرات
 تعقيب : -

التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع  لػسائلكدراستشا الحالية عمى الأدكار الإيجابية ىحه الجراسة تؤكج 
ستشا لتذسل تحميلًب أعسق لجكر السػاششة كالانتساء، مع تشاكؿ تحجيات الأماف الخقسي كمع ذلظ تػسعت درا

ىحه الذبكات في تعديد الؿيع مغ خلبؿ التفاعل العسمي كالسذاركة الفاعمة في القزايا السجتسعية الكبخػ، 
ية الػسائل كمتا الجراستضغ أضيختا فػائج ىحه ، مع معالجة قزايا معاصخة مثل الأخبار الدائفة كخصاب الكخاـ

في تدخيع التػاصل كتديضل الػصػؿ إلى السعمػمات، مسا يديع  برفة عامة ك الفايدبػؾ برفة خاصة
 .في تعديد الؿيع الػششية كالاجتساعية

قترخت عمى ذكخ الآثار الإيجابية لمتػاصل كسخعة الحرػؿ عمى ادراسة "جبخ" ك تختمفاف في كػف 
سذاركة في القزايا أما دراستشا فقج تػسعت في إبخاز كيؽية استخجاـ ىحه السضدات لتػسيع ال،  السعمػمات

، ك الكبخػ مثل العجالة الاجتساعية كالسداكاة، مسا يعكذ دكرًا أعسق لمذبكات في تعديد السػاششة الذاممة
ية أك الأخبار السديفة دراسة "جبخ" في السقابل ، لع تتشاكؿ بذكل مفرل التحجيات السختبصة بخصاب الكخاـ

بخ بخامج تػعية تيجؼ إلى بشاء ميارات التفكضخ الشاقج ركدت دراستشا عمى أىسية مػاجية ىحه التحجيات ع
الجسع بضغ نتائج الجراستضغ يُطيخ رؤية أكثخ شسػلية حػؿ الإمكانات ،ك كالتحقق مغ صحة السعمػمات

 .التػاصل الاجتساعي في بشاء مجتسع كاعٍ كمدؤكؿ كسائلكالتحجيات التي تػاجو 
تأثيخ مػاقع التػاصل الاجتساعي " :  بعشػان 2021ناصخ بغ محمد بغ حسج العػفي أكتػبخدراسة  2-5

 .1) دراسة ميجانية ( "عمى قيع السػاششة و الانتساء لجى الذباب العساني
دراسة "تأثضخ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى ؾيع السػاششة كالانتساء لجػ الذاب العساني" ىي دراسة أعجىا 

يجؼ الجراسة إلى استكذاؼ كيؽية تأثضخ استخجاـ . ت2021الباحث ناصخ بغ محمد بغ حسج العػفي في عاـ 
حضث تسثل ىحه  ، الذباب العساني لسػاقع التػاصل الاجتساعي عمى تعديد ؾيع السػاششة كالانتساء الػششي

الذبكات، مثل ؼيدبػؾ كتػيتخ كإندتغخاـ كغضخىا، مشرات حضػية لمتفاعل كالسذاركة في القزايا الػششية 
جراسة بذكل خاص العلبقة بضغ التفاعل الخقسي كالؿيع الػششية مثل الػلاء لمػشغ تتشاكؿ ال ك كالاجتساعية

                     .الػعي بالحقػؽ كالػاجبات الػششية كالسذاركة في الأنذصة السجتسعية ك
 : ىي تيجؼ الجراسة إلى تحقضق عجة أىجاؼ رئيدية ك

                                                        
مضجانية ،  العساني صدراسة الذباب لجػ اءالانتس ك السػاششة ؾيع الاجتساعيعمى التػاصل مػاقع العػفي :تأثضخ حسج بغ محمد بغ ناصخ1

 .2021مجمة كمية الآداب، جامعة بشيا، الجدء الخابع، 
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ساعي في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب تدعى الجراسة إلى فيع كيف تؤثخ مشرات التػاصل الاجت -
 .العساني، بسا في ذلظ الاىتساـ بالسدؤكلية الاجتساعية كالػعي بالقزايا الػششية

تيجؼ الجراسة إلى فحز العلبقة بضغ استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي كزيادة الانتساء الػششي لجػ  -
 .مذاعخ الانتساء كالػلاء لمػشغكيف تداىع ىحه السػاقع في تعديد  ك الذباب العساني

تبحث الجراسة في كيؽية تأثضخ السذاركة كالشقاشات عمى ىحه الذبكات الخقسية في سمػؾ الذباب تجاه  -
                            .القزايا الػششية كالسجتسعية

تساء الػششي في تدعى الجراسة إلى تحجيج أنػاع السحتػػ الحؼ يعدز أك يقمل مغ ؾيع السػاششة كالان -
 .أكساط الذباب العساني عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي

اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحمضمي، الحؼ يدسح بفحز كتحمضل تأثضخ مػاقع التػاصل ك  
استخجـ الباحث أدكات جسع  ،الاجتساعي عمى ؾيع السػاششة كالانتساء لجػ الذباب العساني بذكل شامل

 الاستبيانات كالسقابلبت مغ أجل جسع آراء الذباب العساني حػؿ كيؽية تأثضخ ىحه السػاقع البيانات مثل
  ع.عمى الؿيع الػششية لجيي

تع اختيار عضشة عذػائية مغ الذباب العساني، شسمت حػالي صعجد السذاركضغ  شابًا مغ مختمف الأعسار 
تسثضل الصلبب الجامعضضغ في العضشة بذكل  كسا تع ،التخررات الأكاديسية، كالسشاشق الجغخاؼية في عساف

خاص، نطخًا لأنيع يسثمػف فئة نذصة في استخجاـ ىحه الذبكات. تع تػزيع الاستبيانات عمى ىحه العضشة 
 . لجسع معمػمات حػؿ كيؽية استخجاميع ليحه السشرات كأثخىا في تعديد الؿيع الػششية

ضخ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى ؾيع السػاششة ػصمت الجراسة إلى عجة نتائج رئيدية تتعمق بتأثكت
 :  كالانتساء لجػ الذباب العساني، كىحه ىي أبخز الشتائج

أضيخت الجراسة أف الذباب العساني الحيغ يدتخجمػف مػاقع التػاصل الاجتساعي بذكل نذط يكػنػف  - 
عمى اليػية العسانية. حضث تعتبخ  أكثخ كعيًا بالقزايا الػششية مثل التشسية الاقترادية، التعميع، كالحفاظ

ىحه السشرات مرجرًا رئيديًا لمسعمػمات الػششية، كتداىع في إشلبع الذباب عمى الأحجاث كالفعاليات 
 .التي تجعع الؿيع الػششية

أف ىشاؾ تأثضخًا إيجابيًا لاستخجاـ ىحه السػاقع في تعديد مذاعخ الانتساء كالػلاء لجػ  الجراسة تبضغ -
أضيخت الجراسة أف الذباب الحيغ يتفاعمػف بذكل أكبخ مع السحتػػ الػششي عمى ىحه  ك سانيالذباب الع

الذبكات يذعخكف بسديج مغ الانتساء إلى كششيع، كيعبخكف عغ ذلظ مغ خلبؿ مذاركتيع في الشقاشات 
    . الػششية كالسذاركة في الفعاليات السجتسعية

اني يدتخجمػف مػاقع التػاصل الاجتساعي لسشاقذة القزايا أضيخت الشتائج أف العجيج مغ الذباب العس -
ككججت الجراسة أف التفاعل مع ىحه القزايا يداىع في زيادة  ،الدياسية كالاجتساعية التي تيع الػشغ

        .الػعي السجتسعي، كسا أف الذباب يسضمػف إلى السذاركة في الحسلبت الػششية عمى ىحه السشرات
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يجابية، أضيخت الجراسة أف ىشاؾ أيزًا محتػػ سمبي يسكغ أف يؤثخ في ؾيع السػاششة رغع التأثضخات الإ -
أكضح الباحث أف ىشاؾ  ك ،كالانتساء، مثل الأخبار السديفة أك الخسائل التي تذجع عمى الانقداـ كالتفخقة

 .حاجة إلى تػجيو الذباب نحػ استخجاـ ىحه الذبكات بذكل يعدز الؿيع الإيجابية
إلى نتائج الجراسة، تػصل الباحث ناصخ بغ محمد بغ حسج العػفي إلى عجة تػصيات يسكغ أف استشادًا 

  :  تعدز استفادة الذباب العساني مغ مػاقع التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة كالانتساء كىي
تعديد ؾيع أكصى الباحث بزخكرة تػجيو الذباب العساني إلى استخجاـ ىحه الذبكات بذكل يداىع في  -

يجب أف تكػف ىشاؾ حسلبت تػعية تيجؼ إلى استخجاـ السشرات الخقسية لشذخ الػعي  ، حضثالسػاششة
 . الػششي كالتفاعل مع القزايا الاجتساعية كالدياسية السيسة

أكصى الباحث بتصػيخ كرش عسل كدكرات تجريبية لمذباب الجامعضضغ حػؿ كيؽية استخجاـ مػاقع  - 
ي بذكل مدؤكؿ. تيجؼ ىحه الػرش إلى تعميع الذباب كيؽية اختيار السحتػػ السفضج التػاصل الاجتساع

                                           .الػششية الؿيع كالابتعاد عغ السحتػػ الدمبي الحؼ قج يؤثخ في
التزامغ  أكصى الباحث بتذجيع الذباب عمى إنتاج كمذاركة محتػػ إيجابي يخكج لمؿيع الػششية مثل -

يسكغ لمسؤسدات التعميسية كالسشطسات السجتسعية أف تمعب  ،الاجتساعي، كالسذاركة السجنية، كحب الػشغ
 .دكرًا في دعع ىحه السبادرات

كصى الباحث بتعديد التعاكف بضغ الجامعات ككسائل الإعلبـ السختمفة لتشطيع فعاليات كحسلبت تػعية أ -
يسكغ ليحه السؤسدات تػفضخ مشرات رقسية تعميسية  ك ة عبخ الإنتخنتتدتيجؼ الذباب كتجعع الؿيع الػششي

           .تعدز مغ ؾيع السػاششة كالانتساء
أكصى الباحث بزخكرة إجخاء مديج مغ الجراسات السدتقبمية لتقضيع تأثضخ مػاقع التػاصل الاجتساعي  - 

استكذاؼ تأثضخ ىحه الذبكات عمى  عمى ؾيع السػاششة كالانتساء في السجتسع العساني، بالإضافة إلى
  .الجػانب الأخخػ مغ الحياة الاجتساعية كالدياسية لمذباب العساني

خمرت دراسة ناصخ بغ محمد بغ حسج العػفي إلى أف لسػاقع التػاصل الاجتساعي دكرًا كبضخًا في تعديد  ك
يادة الػعي بالقزايا الػششية، حضث تديع ىحه السشرات في ز  ،ؾيع السػاششة كالانتساء لجػ الذباب العساني

كلكغ في الػقت ذاتو، تبخز أىسية تػجيو الذباب نحػ  ،كتعدز مغ مذاعخ الانتساء كالػلاء لمػشغ
الاستخجاـ السدؤكؿ ليحه الذبكات كتػفضخ الفخص لتبادؿ الأفكار كالسحتػيات التي تداىع في نذخ الؿيع 

 .الػششية الإيجابية
 تعقيب :-

ؾيع السػاششة  ك تشسية التػاصل الاجتساعي في تعديد كسائلدراستشا الحالية عمى أىسية ك  الجراسة ىحه تؤكج
ناصخ بغ  كالانتساء، مع إبخاز دكرىا في العسل التصػعي كالحفاظ عمى اليػية الثقاؼية بضشسا ركدت دراسة "

قجمت دراستشا ك ة، " عمى التحجيات الستعمقة بالانفتاح الثقافي كتأثضخه عمى اليػيمحمد بغ حسج العػفي 
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مقتخحات عسمية لتعديد كعي الذباب بالسػاششة الخقسية مع التػسع في معالجة التحجيات السختبصة بخصاب 
ية كالأخبار السديفة الجسع بضغ نتائج الجراستضغ يُبخز رؤية متكاممة حػؿ كيؽية استثسار مػاقع  ، كالكخاـ

 .ية كتعدز ؾيع التدامح كالانفتاحالتػاصل في بشاء مػاششة رقسية تعكذ اليػية الػشش
 الجراسات الأجشبية : -3 
الإعلام الججيج و الدياسة الججيجة فاعمية التعمع " :بعشػان Heyes2009 » ىايذ « دراسة 3-1

 .1"الدياسي، وقياس دور مػاقع الذبكات الاجتساعية في السذاركة الدياسية
، تتشاكؿ تأثضخ الإعلبـ الججيج كخاصة 2009شة في س "Heyes " ىايذ"إف الجراسة التي أعجىا الباحث

تخكد الجراسة عمى كيؽية استخجاـ ىحه ك  شبكات التػاصل الاجتساعي عمى السذاركة الدياسية لجػ الأفخاد
الػسائل لتعمع الأفخاد حػؿ القزايا الدياسية كتعديد مذاركتيع في العسميات الدياسية ، كسا تجرس الجراسة 

الججيج كتغضخ أسالضب السذاركة الدياسية في ضل تدايج استخجاـ مشرات مثل  العلبقة بضغ الإعلبـ
 ؼيدبػؾ، تػيتخ، كيػتضػب. 

تيجؼ الجراسة إلى تحمضل كيف يسكغ ليحه السشرات أف تديع في تذكضل الػعي الدياسي للؤفخاد كتعديد 
ؼ الجراسة أيزا إلى تيج دكرىع في السذاركة الدياسية مغ خلبؿ أدكات ججيجة تػفخىا ىحه الذبكات ك

                                    :  تحقضق عجة أىجاؼ رئيدية
دراسة دكر الإعلبـ الججيج، كخاصة شبكات التػاصل الاجتساعي، في تعديد فاعمية التعمع الدياسي   -

 .للؤفخاد
الأجياؿ الذابة ؾياس تأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي عمى السذاركة الدياسية، كخرػصًا في سياؽ  -

 .التي تعج الأكثخ استخجامًا ليحه السشرات
تحمضل أسالضب التػاصل التي تػفخىا ىحه الذبكات في تبادؿ السعمػمات الدياسية، ككيؽية تأثضخ ذلظ   -

                          .عمى السػاقف كالآراء الدياسية للؤفخاد
الججيج، ككيف يسكغ لمػسائط الججيجة تعديد أك تقمضل  فحز العلبقة بضغ الإعلبـ التقمضجؼ كالإعلبـ - 

 .                 مغ تأثضخ الإعلبـ التقمضجؼ عمى السذاركة الدياسية
استكذاؼ العػامل التي تجعل الأفخاد أكثخ تفاعلًب مع القزايا الدياسية مغ خلبؿ ىحه الذبكات   -

 .                                        الاجتساعية
مغ خلبؿ ىحه الأىجاؼ، تدعى الجراسة إلى تقجيع رؤية شاممة حػؿ تأثضخ الإعلبـ الججيج عمى السذاركات 

 .الدياسية ككيف يداىع في إحجاث تغضضخات في الأنساط التقمضجية لمتفاعل الدياسي

                                                        
1
 Rebecca, a: New media, new political learning efficacy and the examination of uses of network sites political 

engagement. Unpublished PhD, mihingn state university, Michigan, 2009. 
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 في دراستو عمى السشيج الػصفي التحمضمي، كىػ مشيج ييجؼ إلى دراسة " ىايذ "ك أعتسج الباحث 
الطػاىخ الاجتساعية كالدياسية كتفدضخىا بشاءً عمى جسع البيانات كتحمضميا، تع جسع البيانات مغ خلبؿ 

 استبيانات كمقابلبت مػجية إلى عضشة مغ مدتخجمي شبكات التػاصل الاجتساعي.
ت كسا تع استخجاـ التحمضل الكسي كاؿ الشػعي، حضث تع جسع البيانات الإحرائية مغ خلبؿ الاستبيانا 

بالإضافة إلى ذلظ تع إجخاء  لجراسة العلبقة بضغ استخجاـ الذبكات الاجتساعية كالسذاركة الدياسية
 . تحميلبت نػعية لفيع الأبعاد الاجتساعية كالشفدية التي تؤثخ في مذاركة الأفخاد عبخ ىحه الذبكات

الأفخاد عمى الحرػؿ عمى  تع استخجاـ مقاييذ فاعمية التعمع الدياسي في ىحه الذبكات، التي تعكذ قجرة
  .                           معمػمات سياسية محجثة كفيسيا، ككحلظ السذاركة في الشقاشات الدياسية

تست الجراسة عمى عضشة مغ مدتخجمي شبكات التػاصل الاجتساعي مغ مختمف الأعسار مع التخكضد  
الشذصضغ ليحه الذبكات ك شسمت العضشة  عمى الذباب، الحيغ يذكمػف الذخيحة الأكبخ مغ السدتخجمضغ

شخز مغ عجة دكؿ، تع اختيارىع بصخيقة عذػائية لزساف تشػع الآراء كالتجارب. تخاكحت أعسار  1000
سشة، كىي الفئة الأكثخ تأثخاً بالتحػلات التي جمبيا الإعلبـ الججيج في مجالات  35ك  18الأفخاد بضغ 

  . الدياسة كالسذاركة السجنية
التشػع بضغ الجشدضغ كالسدتػيات التعميسية، حضث شسمت العضشة شلبب جامعضضغ كمتخررضغ في  كسا تع 

              .الاجتساعية مجالات مختمفة، لزساف كجػد عضشة تسثل الاستخجاـ الػاسع كالستشػع لمذبكات
            ك مغ الشتائج التي تػصمت إلضيا الجراسة مايمي:   
الإعلبـ الججيج كخاصة شبكات التػاصل الاجتساعي، قج أسيع في تحدضغ الػعي  أضيخت الشتائج أف - 

الدياسي لمسذاركضغ في الجراسة ، فقج أكج أغمب الأفخاد أنيع يدتخجمػف مشرات مثل ؼيدبػؾ ك تػيتخ 
  .لمحرػؿ عمى السعمػمات الدياسية بذكل أسخع كأكثخ تشػعًا مقارنة بالإعلبـ التقمضجؼ

ئج إلى أف السدتخجمضغ ليحه الذبكات يتستعػف بقجرة أكبخ عمى تعمع القزايا الدياسية أشارت الشتا -  
بفزل السحتػػ الستشػع الحؼ تقجمو ىحه الذبكات كسا تبضغ أف ىحه الذبكات تقجـ فخصًا أكبخ لمسذاركة في 

  .نقاشات سياسية تداىع في تذكضل الآراء كتغضضخ السػاقف تجاه قزايا سياسية معضشة
تػصمت الجراسة إلى أف ىشاؾ علبقة إيجابية بضغ استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي كالسذاركة   -  

الدياسية. حضث أضيخ معطع السدتخجمضغ أنيع أصبحػا أكثخ انخخاشًا في الأنذصة الدياسية، مثل 
سية عبخ السذاركة في الاحتجاجات، التػؾيع عمى العخائس الإلكتخكنية، كالسذاركة في الحسلبت الديا

  . الإنتخنت
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أضيخت الشتائج أف الذبكات الاجتساعية تسشح الأفخاد مشرات لمتفاعل السباشخ مع القزايا الدياسية،  - 
كسا أف ىحه الذبكات أصبحت أداة ىامة لتعديد التفاعل الاجتساعي حػؿ القزايا السحمية كالجكلية، مسا 

  . يديج مغ كعي الأفخاد بالقزايا التي تيسيع
أف التأثضخ الأكبخ كاف للؤفخاد الحيغ يستمكػف خمؽيات تعميسية عالية، حضث أنيع أكثخ  الجراسة بضغت  -

استخجامًا ليحه الذبكات كأكثخ قجرة عمى التعامل مع السعمػمات الدياسية بذكل نقجؼ، بضشسا كاف التأثضخ 
 . أقل كضػحًا لجػ الأفخاد الحيغ يستمكػف مدتػيات تعميسية أقل

                                                                                                    مايمي:  تػصيات التي خخجت بيا الجراسةالك مغ  
أكصت الجراسة بزخكرة تعديد استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي كأداة لتذجيع السذاركة الدياسية،  -

تسعية أف تدتفضج مغ ىحه الذبكات لبشاء حسلبت تػعية مدتسخة حػؿ يسكغ لمسشطسات الدياسية كالسج
 .                 قزايا سياسية ىامة كبالتالي تحفضد الجسيػر عمى السذاركة الفاعمة في الحياة الدياسية

أكصت الجراسة بتصػيخ مشرات إلكتخكنية عمى شبكات التػاصل الاجتساعي التي تخكد عمى التعميع   -
مغ خلبؿ تقجيع دكرات أك مػاد تعميسية تداىع في رفع مدتػػ الػعي الدياسي لمسػاششضغ ك ىحا  الدياسي،

  . يتزسغ تػفضخ معمػمات عغ كيؽية التأثضخ في القخارات الدياسية ككيؽية السذاركة في العسمية الانتخابية
د التفاعل السباشخ مع مغ خلبؿ ىحه الذبكات يسكغ لمسخشحضغ الدياسضضغ كالسسثمضغ الحكػمضضغ تعدي - 

الجسيػر، ك أكصت الجراسة بأف يتع إنذاء قشػات اتراؿ بضغ مسثمي الذعب كالسػاششضغ عبخ ىحه 
   . الذبكات لتعديد الذفاؼية كالتفاعل مع قزايا السجتسع

أكصت الجراسة باستخجاـ الإعلبـ الججيج بذكل فعاؿ خلبؿ الفتخات الدياسية الحداسة أك أثشاء  - 
، فذبكات التػاصل الاجتساعي يسكغ أف تكػف أداة قػية لديادة الػعي بذأف الأحجاث الدياسية الأزمات

 .كمذاركة الخأؼ العاـ في الحمػؿ السصخكحة
أكجت الجراسة عمى أىسية تشطيع كرش عسل أك دكرات تجريبية لمسدتخجمضغ حػؿ كيؽية التعامل مع  -

  .كيؽية التسضضد بضغ الأخبار الدائفة كالسعمػمات السػثػقة السعمػمات الدياسية عبخ الإنتخنت، بسا في ذلظ
تؤكج أف الإعلبـ الججيج، كخاصة شبكات التػاصل الاجتساعي، قج أصبح أداة  2009إف دراسة ىايذ 

ىامة في تعديد التعمع الدياسي كالسذاركة السجنية. ىحه الذبكات تػفخ فخصًا غضخ مدبػقة للؤفخاد لمتفاعل 
ياسية، مسا يعدز كعضيع كيداىع في مذاركتيع في الحياة الدياسية. بشاءً عمى نتائج مع القزايا الد

الجراسة، يػصى بزخكرة استغلبؿ ىحه السشرات بذكل أفزل مغ قبل الجيات السعشية لتذجيع السذاركة 
 ككاع.الدياسية الفعالة كتعميع السػاششضغ السيارات اللبزمة لمسذاركة في العسمية الدياسية بذكل بشاء 
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 تعقيب : -
تداىع في تعديد  عمى أف كسائل التػاصل الاجتساعي، مثل ؼيدبػؾ تتفق ىحه الجراسة مع الجراسة الحالية

عمى الجكر ، كسا ركدت الجراستضغ الػعي كتحفضد السذاركة سػاء كانت سياسية أك اجتساعية كثقاؼية 
تعديد التعمع الدياسي، بضشسا تشاكلت إلى  Heyes التعميسي لمذبكات الاجتساعية، حضث أشارت دراسة

دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في ، ك أضيخت الجراستضغ تعديد التعمع التعاكني كالحقػقي الجراسة الحالية
 .ربط السدتخجمضغ بالأنذصة الػاقعية مثل حزػر الشجكات أك تشطيع الأنذصة الجساعية

جكر الدياسي لمذبكات الاجتساعية، مثل زيادة ركدت عمى ال" Heyesك تختمفاف في كػف دراسة "ىايذ 
تشاكلت أبعادًا أكسع تذسل الجػانب ، في حضغ دراستشا  الحالية السعخفة الدياسية كالسذاركة في الانتخابات

 .الاجتساعية، الثقاؼية، كالحقػؾية بالإضافة إلى الؿيع الػششية
ػء عمى الجػانب الدياسية لمذبكات الز Heyes الجراستاف تكسلبف بعزيسا البعس، حضث تدمط دراسة

التجاخل يطيخ في تػضيف  ك أبعادًا اجتساعية كثقاؼية أكسع دراستشا الحاليةالاجتساعية، بضشسا تزيف 
 .الذبكات كأدكات لتحفضد التغضضخ كالتفاعل الافتخاضي الػاقعي

بال عمى : " مػقع الذبكات الاجتساعية و الإق بعشػان Boroughs2010 دراسة بػروغذ  -3-2
      Borges"."Social Networking Sites and Voter"        1الترػيت" 

تيجؼ إلى تحمضل تأثضخ الذبكات  2010في عاـ  " "Borges بػروغذ"جراسة التي أجخاىا الإف 
الاجتساعية مثل ؼيدبػؾ كتػيتخ عمى سمػكيات الترػيت لجػ الأفخاد، تتشاكؿ الجراسة كيؽية استخجاـ ىحه 

كات لديادة الػعي الدياسي كالتأثضخ في قخار الترػيت مع التخكضد عمى كيؽية مذاركة الأفخاد في الذب
الشقاشات الدياسية عبخ الإنتخنت كمجػ تأثضخ ذلظ عمى مذاركتيع في الانتخابات، كسا تدعى الجراسة إلى 

دياسية كخاصة الترػيت فيع العلبقة بضغ السذاركة في الفزاء الخقسي كالانخخاط الفعمي في الأنذصة ال
  . في الانتخابات

إلى تحقضق مجسػعة مغ الأىجاؼ الخئيدة التي تداىع في تحمضل  " Borges"بػروغذ تيجؼ دراسة  
 : تأثضخ الذبكات الاجتساعية عمى الإؾباؿ عمى الترػيت في الانتخابات كىي

تيجؼ الجراسة إلى   أؼ تخاباتدراسة العلبقة بضغ استخجاـ الذبكات الاجتساعية كالسذاركة في الان -
تحجيج ما إذا كاف استخجاـ الذبكات الاجتساعية يؤثخ بذكل مباشخ في زيادة ندبة الترػيت لجػ 

 .             الأفخاد ، خاصة مغ خلبؿ التفاعل مع محتػػ سياسي أك السذاركة في الحسلبت الخقسية
تأثضخ  تبحث الجراسة في كيؽيةأؼ  شاخبضغتحمضل تأثضخ الحسلبت الدياسية الخقسية عمى سمػؾ ال - 

                                                        
1
 Boroughs, B: social networking websites and voter turnout, UN published M.A DC Georgetown University, 

Washington, 2010. 
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لمسذاركة في الانتخابات  الحسلبت الانتخابية الخقسية عمى ترخفات الأفخاد، كمجػ قجرتيا عمى تحفضدىع
                                 .مغ خلبؿ تحفضد الشقاشات، كزيادة الػعي بالقزايا الانتخابية

تيجؼ الجراسة إلى فيع كيؽية  أؼ في تذكضل الخأؼ العاـاستكذاؼ دكر الذبكات الاجتساعية -  
استخجاـ الأفخاد ليحه الذبكات كػسضمة لسشاقذة القزايا الدياسية ككيف يسكغ أف تؤثخ السشاقذات أك 

 .السعمػمات الستجاكلة عمى قخاراتيع الانتخابية
ذط كأكلئظ الحيغ لا تحمضل الفخؽ بضغ الأفخاد الحيغ يدتخجمػف الذبكات الاجتساعية بذكل ن-   

تيجؼ الجراسة إلى مقارنة مجػ تفاكت السذاركة في الانتخابات بضغ الأفخاد الحيغ أؼ  يدتخجمػنيا
يعتسجكف بذكل كبضخ عمى الذبكات الاجتساعية كالأشخاص الحيغ لا يذاركػف في ىحه الذبكات بذكل 

 .                نذط
ي، حضث ركدت عمى جسع بيانات حػؿ استخجاـ اتبعت دراسة بػركغذ السشيج الػصفي التحمضم

تع استخجاـ  ،الذبكات الاجتساعية في الحسلبت الانتخابية كمجػ تأثضخىا في سمػؾ الترػيت
الاستبيانات كأداة رئيدية لجسع البيانات مغ العضشة السدتيجفة، بالإضافة إلى تحمضل السحتػػ الخقسي 

 .  لمسشاقذات كالأنذصة الدياسية عبخ الإنتخنت
تتسثل عضشة الجراسة في مجسػعة مغ الأفخاد الحيغ يتفاعمػف بذكل متكخر مع الذبكات الاجتساعية حضث  

تع اختيار العضشة مغ مجسػعة متشػعة مغ الأشخاص الحيغ يعيذػف في مجتسعات مختمفة كيذاركػف 
ات نذصة عمى بمغ عجد السذاركضغ في الجراسة صعجد السذاركضغ  مسغ لجييع حداب ك في الانتخابات

تع تزسضغ الفئات العسخية السختمفة كالسدتػيات التعميسية  ك الذبكات الاجتساعية مثل ؼيدبػؾ كتػيتخ
  . لسقارنة تأثضخ الذبكات الاجتساعية عمى الترػيت بضغ الأفخاد ذكؼ الخمؽيات السختمفة

ية عمى الإؾباؿ عمى خمرت دراسة بػركغذ إلى عجة نتائج ىامة تعكذ تأثضخ الذبكات الاجتساعك    
                                                :الترػيت كمشيا

أضيخت الجراسة أف الأفخاد الحيغ ،حضث زيادة الػعي الدياسي مغ خلبؿ الذبكات الاجتساعية- 
يدتخجمػف الذبكات الاجتساعية بذكل نذط يكػف لجييع كعي أكبخ بالقزايا الدياسية كأكثخ اشلبعاً 

ى البخامج الانتخابية كالسخشحضغ ك حضث تعتبخ ىحه الذبكات مشرة لسذاركة الأخبار الدياسية، مسا عم
               .                           يداعج عمى رفع مدتػػ الػعي الدياسي بضغ السدتخجمضغ

أكبخ في أضيخت الشتائج أف الأفخاد الحيغ يذاركػف بذكل ، حضث التأثضخ في سمػؾ الترػيت- 
الشقاشات الدياسية عمى الذبكات الاجتساعية يسضمػف إلى الإؾباؿ عمى الترػيت أكثخ مغ غضخىع. كسا 
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تبضغ أف استخجاـ الذبكات الاجتساعية يذجع الأفخاد عمى اتخاذ القخار الدياسي كالسذاركة الفعالة في 
  .الانتخابات

بضشت الجراسة أف الحسلبت الدياسية التي  ، ايغيةدكر الحسلبت الخقسية في تحفضد السذاركة الانتخاب-   
 ،يتع نذخىا عبخ الذبكات الاجتساعية ليا تأثضخ إيجابي في تحفضد الأفخاد عمى السذاركة في الانتخابات

يداىع السحتػػ الخقسي، مثل الفضجيػىات التخكيجية كالسشاقذات الحية، في تحفضد الشاخبضغ مغ خلبؿ 
 .                    ب الدياسية كالشاخبضغ مسا يعدز الإؾباؿ عمى الترػيتزيادة التػاصل بضغ الأحدا

أضيخت الجراسة أف الأفخاد الحيغ يدتخجمػف حضث  ،الفخؽ بضغ السدتخجمضغ الشذصضغ كغضخ الشذصضغ -
الذبكات الاجتساعية بذكل نذط يتجيػف لمسذاركة في الانتخابات بذكل أكبخ مقارنة بالأفخاد الحيغ لا 

خجمػف ىحه الذبكات بانتطاـ كبالتالي، فإف الشذاط الخقسي عمى ىحه السشرات يختبط ارتباشًا يدت
  .                                          إيجابيًا بالإؾباؿ عمى الترػيت

عمى الخغع مغ التأثضخ الإيجابي لمذبكات الاجتساعية، أضيخت الجراسة أف التأثضخ يختمف بضغ الفئات  -
كانت التأثضخات أكثخ كضػحًا بضغ الذباب الحيغ يدتخجمػف الذبكات الاجتساعية  ك سخية كالسجتسعيةالع

بذكل متكخر، في حضغ كانت التأثضخات أقل بضغ كبار الدغ أك أكلئظ الحيغ ليذ لجييع اىتساـ كبضخ 
 .    بالأنذصة الدياسية عبخ الإنتخنت

كغذ بعجة تػصيات تيجؼ إلى تحدضغ تأثضخ الذبكات بشاءً عمى نتائج الجراسة، خخج بػر ك        
      :الاجتساعية عمى السذاركة الدياسية كزيادة الإؾباؿ عمى الترػيت، كىحه ىي أبخز التػصيات

بتصػيخ الحسلبت الدياسية التي تدتيجؼ الجسيػر عبخ الإنتخنت حضث  "Borges بػركغذ" أكصى   -
يشبغي  ك خًا أكبخ إذا استُخجمت الذبكات الاجتساعية بذكل مبتكخيسكغ لمحسلبت الانتخابية أف تحقق تأثض

للؤحداب الدياسية استخجاـ ىحه السشرات بذكل فعاؿ لشذخ معمػمات حػؿ السخشحضغ كبخامجيع 
 .الانتخابية، بالإضافة إلى تعديد الحػار الدياسي كالشقاشات عبخ الإنتخنت

اـ الذبكات الاجتساعية بذكل مثسخ لمسذاركة في أكصى الباحث بديادة التػعية حػؿ كيؽية استخج -
خاصة بضغ الأفخاد الحيغ لا يذاركػف في ىحه الذبكات بذكل نذط أك الحيغ لا يسمكػف  ك العسمية الدياسية

  .معخفة كاؼية حػؿ كيؽية استخجاميا لمسذاركة في الانتخابات
نطخًا  ،عبخ الذبكات الاجتساعية أكج بػركغذ عمى أىسية استيجاؼ الذباب في الحسلبت الانتخابية -

لأف ىحه الفئة العسخية أكثخ تفاعلًب مع السشرات الخقسية، يسكغ تعديد الإؾباؿ عمى الترػيت مغ خلبؿ 
  .                    تقجيع معمػمات سياسية مػجية خريرًا ليع عمى ىحه السشرات
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سعمػمات التي يتع نذخىا عبخ الذبكات مغ السيع تػجيو الأنطار إلى ضخكرة التأكج مغ مرجاؾية ال -
الاجتساعية. يسكغ أف تداعج الحكػمات كاليضئات الانتخابية في ترحيح السعمػمات السغمػشة كالسداىسة 

  .في الحفاظ عمى نقاء العسمية الانتخابية
يسكغ تعديد ىحه  ك أكصى الباحث بتذجيع السشاقذات الدياسية كالسذاركة الفعالة عبخ الإنتخنت-
لسشاقذات مغ خلبؿ مشرات حػارية عمى الذبكات الاجتساعية تتيح لمشاخبضغ التعبضخ عغ آرائيع مسا ا

                 .يداىع في خمق بضئة مغ الحػار السفتػح كالػعي الدياسي
تػصمت دراسة بػركغذ إلى أف الذبكات الاجتساعية تمعب دكرًا ميسًا في تعديد الػعي الدياسي ك     

لإؾباؿ عمى الترػيت. حضث إف استخجاـ ىحه الذبكات يسكغ أف يعدز مذاركة الأفخاد في كزيادة ا
كسا  ،الانتخابات مغ خلبؿ نذخ السعمػمات، التفاعل مع السحتػػ الدياسي، كتحفضد الشقاشات السجتسعية
خابية أضيخت الجراسة أف الحسلبت الدياسية الخقسية تداىع بذكل فعاؿ في رفع مدتػػ السذاركة الانت

 .خاصة بضغ الذباب
 تعقيب : -

في استكذاؼ دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في التأثضخ عمى  ىحه الجراسة مع الجراسة الحالية تتفق
تكذف السقارنة أف كسائل  ك الأفخاد كتحفضدىع عمى الانخخاط في أنذصة ذات شابع اجتساعي كسياسي

الدمػؾ البذخؼ في سياقات اجتساعية كسياسية  التػاصل الاجتساعي ليا تأثضخ عسضق عمى ديشاميكيات
 Boroughs تقجـ دراسة ك في حضغ تُبخز دراستشا تأثضخىا عمى بشاء ؾيع السػاششة بسختمف أبعادىا، ،مختمفة

يجتسع كلب السشطػريغ في  ، ك دليلًب عمى قجرتيا عمى تحفضد العسل الدياسي السباشخ مثل الترػيت
ل كفزاءات ججيجة لإعادة تذكضل اليػية الفخدية كالجساعية، ما يدتجعي التأكضج عمى أىسية ىحه الػسائ

 .دراسات أعسق لفيع كيؽية تعديد ىحه الأدكار الإيجابية مع تقمضل آثارىا الدمبية
استخجام الفايدبػك في تايلانج: ميارات  " بعشػان 2014( Halverson)ىالفخسيػن دراسة  - 3-3

  .     لسجارس الثانػية في تايلانج" ومعمسي ا لصلابالمغات الستعجدة 

 "Using Facebook in Thailand: Multilingual Skills of Secondary School Students 
and Teachers in Thailand" - Halverson (2014) . 

 المغات ميارات :تايلانج في الفايدبػك استخجام" بعشػاف  2014سشة  " ىالفخسيػن " دراسةىجفت 
 كأداة  الفايدبػؾ استخجاـ كيؽية استكذاؼ إلى  "تايلانج في الثانػية السجارس ومعمسي لصلاب الستعجدة
 مغ الخئيذ اليجؼ كاف ،تايلبنج في الثانػية السجارس في كالسعمسضغ الصلبب لجػ المغة ميارات لتحدضغ
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 كيؽية ك جمضديةالإن خرػصًا الستعجدة المغات تعمع عمى الفايدبػؾ استخجاـ تأثضخ تقضيع ىػ الجراسة
 بضغ التفاعل تديضل في الفايدبػؾ دكر الجراسة تشاكلت كسا،المغػؼ  التعميع تعديد في السشرة ىحه استغلبؿ
 .التعاكني كالتعميع الحاتي التعمع يعدز مسا الجراسي، الرف خارج كالسعمسضغ الصلبب

 السجارس في كالسعمسضغ بالصلب مغ مجسػعة عمى استبيانات تػزيع تع حضث الكسي السشيج تع استخجاـ
 تعميسية بضئات في الإنجمضدية بالأخز الأجشبية المغات يتعمسػف  شلببًا شسمت العضشة تايلبنج، في الثانػية

 ذلظ في بسا المغة ، ميارات تحدضغ في الفايدبػؾ استخجاـ مجػ لؿياس الاستبيانات ترسيع مختمفة ، تع
 عبخ يحجث الحؼ التفاعل شبيعة حػؿ السذاركضغ سؤاؿ تع كسا كالاستساع، التحجث، الكتابة، القخاءة،

 تع ذلظ، إلى الاجتساعية ، بالإضافة التفاعلبت أك التعميسية الأنذصة إشار في ذلظ كاف سػاء الفايدبػؾ،
 .التقمضجية بالأسالضب مقارنة المغات تعمع تديضل في الفايدبػؾ يداىع كيف حػؿ البيانات جسع

 مت في :تسث خخجت الجراسة بشتائج

أضيخت الشتائج أف استخجاـ الفايدبػؾ ساىع بذكل كبضخ  حضث،  تعديد ميارات المغة مغ خلبؿ التفاعل -
في تحدضغ ميارات المغة لجػ الصلبب عبخ الفايدبػؾ، تسكّغ الصلبب مغ التفاعل مع السعمسضغ كزملبئيع 

ميارات الكتابة كالتحجث، التفاعل  بالمغة الإنجمضدية أك المغات الأجشبية الأخخػ، مسا ساعج في تحدضغ
السشتطع عمى الفايدبػؾ عبخ التعميقات كالسذاركات كاف يذجع الصلبب عمى استخجاـ المغة بذكل أكثخ 

 . فاعمية، كخاصة في بضئة غضخ رسسية

لػحع أف الفايدبػؾ ساعج في خمق بضئة تعميسية تفاعمية بضغ الصلبب  حضث التعمع التعاكني كالسذاركة  -
تع استخجاـ السشرة في إنذاء مجسػعات دراسية حضث يذارؾ الصلبب السػارد التعميسية،  ،سعمسضغكال

يشاقذػف السػاضيع، كيتعاكنػف في حل الػاجبات، كاف ىحا الشػع مغ التفاعل يعدز تعمع الصلبب بصخؽ 
متيع بدخعة غضخ تقمضجية كيذجع عمى التعمع الحاتي، كسا تسكّغ الصلبب مغ الحرػؿ عمى إجابات لأسئ

 عبخ السشاقذات الجساعية.

أضيخت الجراسة أيزًا أف الفايدبػؾ يذجع الصلبب عمى  ، ايغاستخجاـ الفايدبػؾ في تحفضد التعمع -
السذاركة في الأنذصة الأكاديسية بذكل أكبخ. تع استخجاـ الفايدبػؾ مغ قبل السعمسضغ لإنذاء مشذػرات 

بعس  ك عسمية التعمع أكثخ جحبًا لمصلبب ػ تعميسية، مسا جعلتعميسية، استصلبعات رأؼ، أك مقاشع فضجي
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السعمسضغ استخجمػا الفايدبػؾ لتحجيج مػاعضج الأنذصة الجراسية أك الاختبارات، مسا سسح لمصلبب 
 بالتخصيط السدبق.

تي الفػائج ال مغ ، حضث انو بالخغع التحجيات التقشية كالسحتػػ الغضخ أكاديسيكحلظ خخجت الجراسة باف  -
تع الإشارة إلضيا، أشارت الجراسة أيزًا إلى بعس التحجيات التي كاجييا الصلبب كالسعمسػف عشج استخجاـ 

كانت بعس السذاكل تتعمق بعجـ الاستجابة التامة مغ الصلبب أك عجـ قجرتيع عمى التسضضد  ، الفايدبػؾ
لبب يتعخضػف لسحتػػ غضخ بضغ التفاعل الأكاديسي كالتفاعل الاجتساعي في بعس الحالات، كاف الص

 أكاديسي أثشاء استخجاـ الفايدبػؾ مسا يذتت انتباىيع عغ أىجاؼ التعمع.

بالإضافة إلى ذلظ كانت ىشاؾ مذكلبت تقشية تتعمق بالػصػؿ إلى الإنتخنت أك ضعف بعس السيارات 
 التقشية لجػ الصلبب كالسعمسضغ في التعامل مع أدكات الفايدبػؾ التعميسية.

لمفايدبػؾ دكر ميع في تعديد  حضث،  دكر الفايدبػؾ في تحدضغ التعمع الحاتي جراسة بأفخخجت ال -
 التعمع الحاتي لجػ الصلبب، تع استخجامو كأداة لمػصػؿ إلى السػاد الجراسية الفضجيػىات التعميسية ك

كاف يتيح السحتػػ التعميسي الحؼ يداىع في تعديد السعخفة المغػية لجػ الصلبب، كسا أف الفايدبػؾ 
 لمصلبب فخصة لمتعمع خارج الفرػؿ الجراسية الخسسية، مسا يديج مغ فخص التعمع غضخ الخسسي.

 : بعجة تػصيات  كىي  "ىالفخسيػن"  كأكصت دراسة      

بتصػيخ استخاتيجيات تعميسية تدتفضج  " ىالفخسيػن "أكصى  ، أيغالاستفادة مغ الفايدبػؾ كأداة تعميسية -
داة تفاعمية لجعع تعمع المغات، يسكغ لمسجارس كالسعمسضغ استخجاـ ىحه السشرة بذكل مغ الفايدبػؾ كأ

مشطع لتعديد السيارات المغػية عبخ إنذاء مجسػعات تعميسية نذخ السحتػػ الأكاديسي كتحفضد الشقاشات 
 بضغ الصلبب.

فايدبػؾ فعّالًا في مغ أجل ضساف أف يكػف استخجاـ ال كىجا التػجيو كالتحكع في استخجاـ الفايدبػؾ -
التعميع، أكصى الباحث بتػجيو الصلبب كالسعمسضغ حػؿ كيؽية استخجاـ السشرة بصخيقة تخكد عمى 
الأىجاؼ الأكاديسية، يجب عمى السعمسضغ تقجيع إرشادات حػؿ كيؽية الحفاظ عمى التػازف بضغ التفاعل 

 الأكاديسي كالأنذصة الاجتساعية.
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باحث بتػفضخ التجريب لمصلبب كالسعمسضغ لتحدضغ مياراتيع التقشية في أكصى ال حضث التجريب التقشي -
استخجاـ الفايدبػؾ بكفاءة كأداة تعميسية. يذسل ذلظ التجريب عمى استخجاـ الأدكات الستقجمة لمفايدبػؾ 

 مثل إنذاء مجسػعات دراسية، كالبحث عغ السػارد التعميسية كتبادؿ السحتػػ الأكاديسي بذكل فعّاؿ.

أف يتع متابعة مدتػػ التفاعل  "ىالفخسيػن"اقتخح ، ايغ بعة التفاعل الأكاديسي عبخ الفايدبػؾمتا -
الأكاديسي الحؼ يحجث عمى الفايدبػؾ بذكل مشتطع لتحجيج مجػ فعالضتو في تحدضغ ميارات المغة، يسكغ 

 أف يداعج التقضيع السدتسخ في تحدضغ استخاتيجيات استخجاـ الفايدبػؾ في التعميع.

 في كالسعمسضغ الصلبب لجػ المغة ميارات لتحدضغ فعالة أداة  يسثل الفايدبػؾ أف إلى الجراسة خمرت ك
 في يداعج الفايدبػؾ فإف كالاجتساعية، التقشية التحجيات بعس كجػد رغع تايلبنج، في الثانػية السجارس

 مغ الاستفادة مع ك التعاكنيك  الحاتي التعمع عمى كيذجع كالسعمسضغ الصلبب بضغ الأكاديسي التفاعل تعديد
 بضئات في المغػؼ  التعمع تعديد في كبضخ دكر لمفايدبػؾ يكػف  أف يسكغ مشطسة، تعميسية استخاتيجيات

 .الحجيثة التعميع

 تعقيب : -
عمى استخجاـ المغات كتعجدىا في السحادثات الخقسية، بضشسا ركدت الجراسة الحالية عمى  ىحه الجراسةركدت 

اششة، مثل ركح الفخيق كالتعاكف، مسا يطيخ اختلبفًا في الأىجاؼ لكغ بتقاشع في تعديد تعديد ؾيع السػ 
أضيخت الجراسة الحالية دكر ؼيدبػؾ في تعديد التفاعل الاجتساعي ، في حضغ دراستشا العلبقات الافتخاضية

السذاركضغ  التي أكضحت أف Halvorsen الافتخاضي كبشاء الؿيع الاجتساعية، كىػ ما يتساشى مع نتائج
 ك يدتخجمػف المغة بسخكنة بشاءً عمى سياؽ السحادثة، مسا يداىع في تعديد الفيع الستبادؿ كالتػاصل الفعّاؿ

 .ىحا يذضخ إلى قجرة ؼيدبػؾ عمى تػفضخ بضئة تفاعمية داعسة لمتعمع كالتعاكف 
كالؿيع الاجتساعية سػاء  كلب الجراستضغ تؤكجاف عمى أىسية التفاعلبت الخقسية في بشاء السياراتك تتجاخل 

 .كانت لغػية أك ثقاؼية
" نساذج الػسائط الاجتساعية وتكشػلػجيا التعميع : الفايدبػك في  بعشػان (2014دراسة ميمخ ) -4- 3

 "                                                       .1شخيق مجارس التخخج 

                                                        
ساعية، دفجر لبشى، زغضب فضخكز: "الفايدبػؾ كتعديد ؾيع السػاششة لجػ الصالب الجامعي، محكخة ماستخ، كمية العمػـ الإندانية كالاجت  1

 .2019/2020جامعة محمد الرجيق بغ يحضى، جيجل، الجدائخ، 
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    "Models of Social Media and Educational    Technology: Facebook in 
the Path of Graduate Schools". Miller (2014) . 

عمى استكذاؼ دكر مػاقع التػاصل  2014الجراسة التي أعجىا الباحث " مضمخ " في عاـ ركدت 
الاجتساعي، خاصة الفايدبػؾ، كأداة تعميسية في التعميع العالي، تيجؼ الجراسة إلى فيع كيؽية تأثضخ ىحه 

سشرات عمى البضئة التعميسية، ككيف يسكغ استخجاميا لتحدضغ التفاعل بضغ الصلبب كالسعمسضغ، كدعع ال
 التعمع التفاعمي.

ك تعتبخ ىحه الجراسة نقصة محػرية لفيع كيف يسكغ دمج التكشػلػجيا الحجيثة في التعميع الأكاديسي بذكل 
  .مجارس التخخجفعاؿ لتحقضق نتائج تعميسية إيجابية، خاصة في الجامعات ك 

       :  ك تع تحجيج عجة أىجاؼ رئيدية ليحه الجراسة 

تيجؼ الجراسة إلى دراسة كيؽية استخجاـ الفايدبػؾ كأداة لتحفضد التػاصل الأكاديسي بضغ الصلبب   -  
  .كالأساتحة خارج ساعات الجراسة التقمضجية

دعع السػاد الجراسية كتػفضخ بضئة تفاعمية تيجؼ الجراسة إلى فيع كيف يسكغ أف يداعج الفايدبػؾ في  - 
  .                   تجعع الشقاشات الفكخية كالسذاركة الأكاديسية

محاكلة ؾياس ما إذا كاف استخجاـ الفايدبػؾ في الدياؽ الأكاديسي يُحدغ مغ أداء الصلبب كيداىع في  -
  .                                         تحدضغ التحرضل العمسي مغ خلبؿ تبادؿ الأفكار كالشقاشات

مثل استخجاـ الفايدبػؾ في  ك ذلظ دراسة الشساذج السختمفة لاستخجاـ الفايدبػؾ في التعميع الجامعي -
                                          .  الجركس التفاعمية السجسػعات الجراسية، الأنذصة الصلببية ك

السختبصة باستخجاـ الفايدبػؾ في التعميع العالي، ككيف يسكغ التعامل مع  تحمضل التحجيات كالفخص  -
  . ىحه التحجيات لزساف تحقضق الاستفادة القرػػ مغ ىحه الأدكات التكشػلػجية

ك اعتسج الباحث في دراستو عمى السشيج الػصفي التحمضمي، الحؼ ييجؼ إلى تقجيع تحمضل شامل    
تع جسع البيانات باستخجاـ  ،تخجاـ الفايدبػؾ في العسمية التعميسيةكمفرل لمتأثضخات السحتسمة لاس

استبيانات ك مقابلبت شبو ـيكمية مع مجسػعة مغ الصلبب كالأساتحة، كسا تع إجخاء ملبحطات مباشخة 
ك تع استخجاـ  لستابعة استخجاـ الصلبب لمفايدبػؾ في مجسػعات دراسية خاصة أك مذاريع أكاديسية
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فحز البيانات التي تع جسعيا مغ الاستبيانات لتحجيج العلبقة بضغ استخجاـ الفايدبػؾ التحمضل الكسي ل
كأداء الصلبب الأكاديسي، إضافة إلى ذلظ تع تصبضق التحمضل الشػعي عمى السقابلبت لتقجيع تفدضخ أعسق 

 .                               حػؿ كيؽية تأثضخ الفايدبػؾ عمى تجخبة التعمع بالشدبة لمصلبب كالسعمسضغ
أستاذًا مغ جامعة أمخيكية ك تع اختيار العضشة بذكل عذػائي  20شالب ك  200ك تزسشت عضشة الجراسة  

مغ مختمف التخررات الأكاديسية، بسا في ذلظ الفشػف كالعمػـ كاليشجسة ك تع استخجاـ ىحه العضشة لجراسة 
 ، كاديسية السختمفة التي تشطع عمى ىحه السشرةتأثضخ الفايدبػؾ عمى السجسػعات الجراسية كالأنذصة الأ

كسا تع استخجاـ مجسػعات دراسية افتخاضية عمى الفايدبػؾ لجسع البيانات حػؿ كيف يسكغ أف تؤثخ ىحه 
 .السشرات عمى تحرضل الصلبب كمياراتيع في التعاكف الأكاديسي

                                     : مايمي الشتائج التي تػصمت إلضيا الجراسةكمغ   
أضيخت الشتائج أف استخجاـ الفايدبػؾ في العسمية التعميسية ساعج في تحدضغ التػاصل بضغ الصلبب   -

كالأساتحة خارج إشار السحاضخات التقمضجية، معطع الصلبب أشاركا إلى أنيع كانػا قادريغ عمى شخح 
مجسػعات الفايدبػؾ بصخيقة أكثخ راحة كأقل الأسئمة، شمب السداعجة، أك مشاقذة السػاضيع الجراسية في 

  .                                           رسسية مقارنة بالتفاعل داخل الفرػؿ الجراسية

الشتائج أضيخت أف الصلبب الحيغ شاركػا في مجسػعات دراسية عمى الفايدبػؾ كانػا أكثخ تفاعلًب في - 
كاف الفايدبػؾ يػفخ مشرة لصلبب يسكشيع مغ  ، نذصة الجراسيةالشقاشات الأكاديسية كالسذاركة في الأ

خلبليا تبادؿ الآراء، شخح أسئمة إضاؼية حػؿ السادة، كالسذاركة في نقاشات جساعية حػؿ السػاضيع 
 .         الجراسية. ىحه السذاركة زادت مغ رغبتيع في التعمع كأثخت بذكل إيجابي عمى تجخبتيع التعميسية

جراسة أف الصلبب الحيغ استخجمػا الفايدبػؾ بذكل فعاؿ في بضئة أكاديسية شيجكا تحدشًا أضيخت ال - 
الفايدبػؾ سسح ليع بسخاجعة السعمػمات الجراسية بذكل أكثخ مخكنة ف ، ممحػضًا في تحرضميع العمسي

  .السدتسخ كتشطيع، بالإضافة إلى أنو كاف أداة لتعديد الفيع العسضق لمسحتػػ الجراسي مغ خلبؿ التفاعل

رغع الفػائج التي أضيختيا الجراسة فقج تع الإشارة إلى التحجيات السختبصة بالاستخجاـ السفخط لمفايدبػؾ  -
خاصة عشجما يتعمق الأمخ بالأنذصة التخفضيية كالذخرية، ك أضيخت الجراسة أف بعس الصلبب كانػا 

ة عمى الفايدبػؾ مسا أثخ عمى تخكضدىع كأدػ يقزػف كقتًا شػيلًب في متابعة الأنذصة الاجتساعية كالتخفضيي
 .  إلى تذتت انتباىيع عغ كاجباتيع الأكاديسية
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أضيخت الجراسة أف استخجاـ الفايدبػؾ كاف لو تأثضخ أكبخ في التخررات التي تتصمب تعاكنًا أكاديسيًا  -
في التخررات التي جساعيًا مثل العمػـ الاجتساعية كالإندانية، في حضغ كانت التأثضخات أقل كضػحًا 

تتصمب تصبيقات تقشية أك فشية، حضث تبضغ أف الفايدبػؾ لا يداىع بذكل كبضخ في التعمع السمسػس في ىحه 
   .                  السجالات

                                 ك مغ اىع التػصيات التي خخجت بيا الجراسة مايمي :
ـ الفايدبػؾ في الجامعات بحضث يتع تخريرو لاستخجاـ أكصت الجراسة بزخكرة تشطيع استخجا -

أكاديسي فقط ، يجب عمى الأساتحة كضع إرشادات كاضحة حػؿ كيؽية استخجاـ الفايدبػؾ في التعميع 
      . كتػجيو الصلبب لاستخجامو في الأنذصة الجراسية فقط مثل مذاركة السلبحطات كالسػارد الأكاديسية

رش عسل تجريبية للؤساتحة كالصلبب حػؿ كيؽية استخجاـ الفايدبػؾ بذكل فعاؿ أكصت الجراسة بتػفضخ ك  -
في التعميع. يجب أف يتعمع الجسيع كيؽية استخجاـ الفايدبػؾ كأداة لتحفضد التفاعل الأكاديسي كتعديد 

  . التعاكف بضغ الصلبب بذكل بشاء

ية، مثل إنذاء مجسػعات دراسية أكصت الجراسة بإدراج الفايدبػؾ بذكل رسسي في السشاىج الجراس - 
ىحه السجسػعات يسكغ أف تكػف كسضمة فعالة  ك عبخ الفايدبػؾ لتعديد التعاكف الأكاديسي بضغ الصلبب

  .          لتبادؿ السعخفة، مخاجعة الجركس، كتحفضد السذاركة السدتسخة في الأنذصة الأكاديسية

، يو الصلبب عمى الفايدبػؾ لأغخاض غضخ أكاديسيةأكجت الجراسة عمى أىسية مخاؾبة الػقت الحؼ يقز -
يجب أف يػازف الصلبب بضغ استخجاـ الفايدبػؾ لأغخاض تعميسية كاستخجامو كأداة اجتساعية أك تخفضيية ك 

  .لزساف ألا يؤثخ عمى تحرضميع الأكاديسي

 البضئة الأكاديسية أكصت الجراسة بأف الفايدبػؾ يسكغ أف يكػف أداة لتعديد السيارات الاجتساعية داخل -
مغ خلبؿ تذجيع الصلبب عمى السذاركة في مجسػعات الشقاش كالتفاعل مع بعزيع البعس، يسكغ  ك

  .                 تعديد ميارات التعاكف كالعسل الجساعي مسا يداىع في تصػرىع الأكاديسي كالذخري

سكغ أف يمعب دكرًا كبضخًا في تحدضغ تؤكج أف الفايدبػؾ، كأداة تعميسية، ي 2014إف دراسة " مضمخ "   
بضشسا تقجـ ىحه الذبكات الاجتساعية فخصًا كبضخة  ،التفاعل بضغ الصلبب كالأساتحة كتعديد الأداء الأكاديسي

لمتعمع التفاعمي كالشقاش الجساعي، إلا أف استخجاميا يجب أف يتع بصخيقة مشطسة كمجركسة، ك تػصي 



  مرتكزات الدراسة و إطارىا  المف اىيمي                                                      الفصل الأول

72 
 

ىجاؼ التعميسية كتػفضخ التجريب السشاسب لجسيع السذاركضغ في العسمية الجراسة بتػجيو الاستخجاـ نحػ الأ
  .التعميسية لاف تحقضق الاستفادة القرػػ مغ ىحه الأدكات التكشػلػجية الحجيثة

 تعقيب : -
تؤكج عمى أف ؼيدبػؾ يسكغ أف يكػف أداة فعالة لتحدضغ تتفق ىحه الجراسة مع الجراسة الحالية كػنيا 

ة كالتفاعلبت التعميسية، حضث أضيخت دراستشا أف التفاعل عبخ ؼيدبػؾ يعدز ركح الفخيق الأنذصة الجساعي
التي أشارت إلى أف ؼيدبػؾ يػفخ مشيجيات تعميسية  Muller كالتشطيع الجساعي، كىػ ما يتصابق مع نتائج

لتعميسي عمى الدياؽ ا، ك تختمفاف في كػف خحه الجراسة ركدت  فعالة كتحدغ تجخبة التعميع الجساعي
داخل الفرػؿ الرغضخة كعمى تأثضخات السشرة في تحدضغ الاختبارات الإلكتخكنية، بضشسا ركدت دراستشا 

عمى الفػائج الاجتساعية كالدياسية كالثقاؼية، مسا يذضخ إلى تػسع استخجاـ ؼيدبػؾ مغ مجاؿ الحالية 
 .التعميع إلى مجالات أخخػ 

ؾ كسشرة لبشاء كتعديد السيارات سػاء كانت تعميسية أك يدبػ افالاستخجاـ ك تتجاخل الجراستضغ في 
 .اجتساعية ىػ نقصة تقاشع ميسة بضغ الجراستضغ

" أثخ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى بعشػاف ( : 2016 ) بساليديا دراسة "سانجرا أوكيا ديسشداح" 3-5
  .1الأداء الأكاديسي "

"The Effect of Social Media on Academic Performance"Sandra Okedi Mensah 
(2016). 

 سانجرا أككيا ديسشداح" دراسة " أثخ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الأداء الأكاديسي" التي أجختيا الباحثة 
، تتشاكؿ تأثضخ استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الأداء الأكاديسي 2016في مالضديا عاـ  "

بضغ استخجاـ ىحه السػاقع صمثل ؼيدبػؾ تػيتخ كإندتغخاـ  كأداء لمصلبب، حضث تيجؼ إلى فحز العلبقة 
الصلبب في دراستيع الجامعية، سػاء بذكل إيجابي أك سمبي ك تخكد الجراسة عمى كيؽية تأثضخ الػقت 
السدتغخؽ في ىحه الذبكات عمى تحرضل الصلبب الأكاديسي، بالإضافة إلى تأثضخ ىحا الاستخجاـ عمى 

 فاعل الاجتساعي ك الالتداـ بالجراسة.ميارات التعمع، الت
كسا تيجؼ الجراسة إلى فيع دكافع الصلبب لاستخجاـ ىحه السػاقع، كمجػ تأثضخ ىحه العػامل في نتائجيع  

 :الأكاديسية ، ك تيجؼ الجراسة إلى تحقضق الأىجاؼ التالية

                                                        
1
Sandra Okyeadie Mensah, the impact of social Media on students, Academic performance, A case of Malaysia 

Tertiary institution, International journal of Education, Learning and training, 1, November, 2016, page 12. 
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لبب، بسا في ذلظ تأثضخه تحمضل تأثضخ استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الأداء الأكاديسي لمص -
 .عمى درجاتيع ك اىتساميع بالسقخرات الجراسية

دراسة العلبقة بضغ الاستخجاـ الاجتساعي الأكاديسي صمثل البحث عغ محتػػ أكاديسي عمى الذبكات    -
  .                       كالاستخجاـ التخفضيي ليحه السػاقع، ككيف يؤثخ كل مشيسا عمى الأداء الأكاديسي

التعخؼ عمى السسارسات الصلببية الستعمقة باستخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي، كمجػ تجاخل ىحا  -
 .الاستخجاـ مع الػقت السخرز لمجراسة

استكذاؼ التأثضخات الإيجابية كالدمبية لاستخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى نتائج الصلبب   -
   .مع الدملبء كالسعمسضغ التفاعل الأكاديسية، مثل التحرضل العمسي ك

تحجيج العػامل الشفدية كالاجتساعية التي تجفع الصلبب إلى استخجاـ ىحه السػاقع بذكل مفخط أك متػازف،  -
 .ككيؽية تأثضخ ىحه العػامل عمى تحرضميع الأكاديسي

مضل ك اعتسجت الباحثة في ىحه الجراسة عمى السشيج الػصفي التحمضمي، كىػ مشيج ييجؼ إلى كصف كتح
الطػاىخ الاجتساعية مغ خلبؿ جسع البيانات كتحمضميا، ك قج تع استخجاـ استبيانات كأداة أساسية لجسع 
البيانات، حضث تع ترسيع استبياف يحتػؼ عمى أسئمة حػؿ عادات استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي 

  . كتأثضخىا عمى الأداء الأكاديسي لمصلبب
سي لمبيانات مغ خلبؿ إجخاء اختبارات إحرائية لتحجيج العلبقة بضغ مجة كسا تع استخجاـ التحمضل الك   

استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي كالأداء الأكاديسي لمصلبب. بالإضافة إلى ذلظ، تع إجخاء التحمضل 
 .  الشػعي لبعس الأسئمة السفتػحة في الاستبياف لفيع أعسق عغ دكافع الصلبب كاستخجاماتيع ليحه السػاقع

شالب مغ مختمف التخررات الأكاديسية في جامعة مالضدية، ك تع  500ك تتكػف عضشة الجراسة مغ     
اختيار العضشة بصخيقة عذػائية لتكػف مسثمة لمفئة الصلببية، بسا في ذلظ شلبب في سشػات مختمفة صمغ 

ستخجاـ، بسا في ذلظ الدشة الأكلى إلى الدشة الشيائية ، تع ترسيع الاستبياف ليغصي عجة جػانب مغ الا
  الػقت السدتغخؽ يػميًا عمى الذبكات الاجتساعية كأنػاع الأنذصة التي يتع مسارستيا تخفضيية أك أكاديسية

                                     ك مغ الشتائج التي تػصمت إلضيا الجراسة مايمي :      
الحؼ يقزيو الصلبب في مػاقع التػاصل  أضيخت نتائج الجراسة أف ىشاؾ علبقة سمبية بضغ الػقت -

الاجتساعي كالأداء الأكاديسي حضث تبضغ أف الصلبب الحيغ يقزػف كقتًا شػيلًب في التفاعل مع ىحه 
الذبكات صخاصة لأغخاض تخفضيية  يدجمػف درجات أقل في امتحاناتيع مقارنة بالصلبب الحيغ يخررػف 

           .  كقتًا أقل ليحه السػاقع
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الخغع مغ التأثضخ الدمبي العاـ، أضيخت الجراسة أف ىشاؾ بعس الجػانب الإيجابية لاستخجاـ مػاقع  عمى -
التػاصل الاجتساعي في العسمية الأكاديسية، حضث أشار بعس الصلبب إلى أنيع يدتخجمػف ىحه السػاقع 

ساتحة، مسا لمبحث عغ محتػػ أكاديسي، كمذاركة السلبحطات مع زملبئيع، كتبادؿ الأفكار مع الأ
    . ساعجىع في فيع الجركس بذكل أفزل

تبضغ أف الصلبب الحيغ يدتخجمػف مػاقع التػاصل الاجتساعي بذكل مفخط لأغخاض التخؼيو صمثل  -
متابعة الأخبار، الرػر، كمقاشع الفضجيػ  كانػا أكثخ عخضة لتقمضل كقت الجراسة، مسا أثخ سمبًا عمى 

  .تحرضميع العمسي

جراسة أف التأثضخ كاف أكثخ كضػحًا في التخررات التي تتصمب جيجًا أكاديسيًا أكبخ، مثل أضيخت ال -  
العمػـ كاليشجسة، حضث أف ىؤلاء الصلبب يعانػف مغ تأثضخات سمبية أكبخ بدبب الانذغاؿ بسػاقع التػاصل 

  .الاجتساعي مقارنة بالصلبب في التخررات الإندانية

لحيغ يذعخكف بالعدلة الاجتساعية أك القمق يسضمػف إلى قزاء كقت أشػؿ أف الصلبب ا بضشت الجراسة  -   
عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي، مسا يؤدؼ إلى تذتت انتباىيع خلبؿ فتخات الجراسة، كبالتالي يؤثخ عمى 

 .أدائيع الأكاديسي

  كمغ التػصيات التي خخجت بيا الجراسة مايمي :
محجد لاستخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي، كالتأكج مغ أف أكصت الجراسة الصلبب بتخريز كقت  -  

ىحا الػقت لا يتجاخل مع كقت الجراسة أك الػاجبات الأكاديسية ك يسكغ أف يداعج كضع ججكؿ زمشي مخف 
  .                                                       في تحقضق تػازف بضغ الجراسة كالتخؼيو

جيع الصلبب عمى استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي لأغخاض أكاديسية فقط، مثل أكصت الجراسة بتذ -
البحث عغ معمػمات تعميسية، الانزساـ إلى مجسػعات دراسية عبخ الإنتخنت، أك التػاصل مع السعمسضغ 

          .كالصلبب بذأف السذاريع الأكاديسية
ية في الجامعات حػؿ أىسية التػازف بضغ أكصت الجراسة بزخكرة تػفضخ كرش عسل أك بخامج تػع  - 

الاستخجاـ الأكاديسي كالتخفضيي لسػاقع التػاصل الاجتساعي. يجب أف تخكد ىحه البخامج عمى تعميع 
  . الصلبب كيؽية إدارة كقتيع بذكل فعاؿ لزساف عجـ تأثضخ ىحه الذبكات عمى أدائيع الأكاديسي

مشرات التػاصل الاجتساعي كأدكات تعميسية لتحفضد  أكصت الجراسة بتذجيع الأساتحة عمى استخجاـ -
الصلبب عمى السذاركة في الأنذصة الأكاديسية عبخ الإنتخنت، مثل مشاقذات الجركس أك عخض السذاريع 

  .                                        الجراسية
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الصلبب بذكل مدتسخ، سػاء  أكجت الجراسة عمى أىسية مخاؾبة استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي بضغ -
ىحه السخاؾبة قج تداعج في التقمضل مغ  ، مغ قبل السؤسدات التعميسية أك مغ خلبؿ تعاكف الصلبب أنفديع

   .  التأثضخات الدمبية ليحه الذبكات عمى الأداء الأكاديسي
تػاصل الاجتساعي تؤكج أف استخجاـ مػاقع ال 2016" سانجرا أككيا ديسشداح " لعاـ  الباحثة دراسةإف  - 

في حضغ أف الاستخجاـ السفخط ليحه السػاقع للؤغخاض  ، يؤثخ بذكل كبضخ عمى الأداء الأكاديسي لمصلبب
التخفضيية يدبب تخاجعًا في التحرضل الجراسي، فإف الاستخجاـ الأكاديسي ليا قج يداىع في تحدضغ الفيع 

استخاتيجيات لإدارة الػقت، كتذجيع الاستخجاـ  بشاءً عمى ىحه الشتائج تػصي الجراسة بتصػيخ ك كالتحرضل
الفاعل ليحه الذبكات لأغخاض تعميسية، مع ضخكرة تػفضخ بخامج تػعية لمصلبب حػؿ كيؽية التػازف بضغ 

 الأنذصة الأكاديسية كالتخفضيية.

 تعقيب : -
الحياة  ؽيدبػؾ يؤثخ عمى نسطمأف الاستخجاـ السكثف ل تتفق ىحه الجراسة مع الجراسة الحالية عمى

دراستشا أشارت إلى تعديد ؾيع السػاششة كالسدؤكلية الاجتساعية الخقسية، بضشسا  ، ككالعلبقات الاجتساعية
أف كسائل التػاصل الاجتساعي قج غضخت نسط الحياة كجعمت الأفخاد يقزػف كقتًا  Sandra كذفت دراسة

ركدت عمى تأثضخ مشرات ىحه الجراسة ، ك تختمفاف في كػف أشػؿ عمى الإنتخنت مقارنة بالتفاعل الػاقعي
عمى تأثضخىا في الحالية ركدت دراستشا  بضشسا التػاصل الاجتساعي عمى الأداء الأكاديسي كنسط الحياة،

 .تذكضل الؿيع الاجتساعية كالدياسية كالثقاؼية، مسا يعكذ اختلبفًا في نصاؽ الجراسة
جة إلى التػازف في استخجاـ كسائل التػاصل الزػء عمى الحا في كػنيسا يدمصاف ك تتجاخل الجراستضغ

 .الاجتساعي لتجشب الآثار الدمبية السحتسمة عمى التفاعل الػاقعي كالعلبقات التقمضجية
 أوجه الاتفاق و الاختلاف بٌن الدراسات السابقة : -7-2

ة في لمجراسة الحالية علبقة كشضجة بالجراسات الدابقة التي تع استعخاضيا ، ك التي تبخز بجرجة كبضخ 
اشخاكيا بالستغضخات السجركسة كسائل التػاصل الاجتساعي  صالفايدبػؾ  ك ؾيع السػاششة ، لكغ ىحا 

 الشقاط التالية :في الاشتخاؾ لع يشف الاختلبؼ بضغ الجراسة الحالية كالجراسات الدابقة ك التي نػجدىا 
باب الجامعي إذ يعتبخه بعس الجراسات تذجد عمى التأثضخ الإيجابي الجساعي لمفايدبػؾ عمى الذ -

مشرة لتذكضل حخكات شبابية تجعػ إلى الإصلبحات الدياسية كالاجتساعية، كتعدز السذاركة في القزايا 
تػجج دراسات أخخػ تذكظ في قجرة الفايدبػؾ عمى خمق تغضضخات جساعية حؿيؿية، مذضخة إلى ،  الػششية

  .ي في السجتسعأف الذباب قج يكتفي بالػجػد الخقسي دكف التفاعل الفعم
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دراسة قج تكػف أكثخ تفاؤلًا تذضخ إلى كيف ساىست الحسلبت عمى الفايدبػؾ في تشذيط الػعي  مثال:
الدياسي في الجدائخ أثشاء الحخاؾ الذعبي، بضشسا دراسة أخخػ قج تخػ أف ىحه التفاعلبت تبقى سصحية 

  .الػاقع كتقترخ عمى الشقاشات في الفزاء الخقسي دكف تأثضخ حؿيقي عمى أرض
بعس الجراسات تذضخ إلى أف الفايدبػؾ يعتبخ مشرة فعالة لشذخ التػعية حػؿ قزايا حقػؽ الإنداف   -

  السػاششة، كالسذاركة الدياسية، خاصة مغ خلبؿ نذخ مقاشع الفضجيػ السقالات، كالتفاعلبت السباشخة
جيج السػاضيع التي يتع الخأؼ العاـ كتػجيو أفكار الذباب الجامعي، حضث تقػـ بعس الأشخاؼ بتح

 .مشاقذتيا، مسا قج يحج مغ حخية التعبضخ كيؤثخ عمى السػاقف الاجتساعية
إحجػ الجراسات قج تذضخ إلى كيف يسكغ لمفايدبػؾ أف يكػف أداة لديادة الػعي بالحقػؽ السجنية  مثال:

في تػجيو الخأؼ العاـ  بضشسا دراسة أخخػ تخػ أف الفايدبػؾ يعدز مغ تأثضخ الإعلبـ السؤدلج الحؼ يداىع
  .مسا يقمل مغ قجرة الذباب عمى التفكضخ الشقجؼ

بعس الجراسات تخكد عمى الخرػصية الثقاؼية كالاجتساعية لمجدائخ، فتعتبخ أف تأثضخ الفايدبػؾ عمى  -
الذباب الجامعي في الجدائخ قج يتأثخ بالثقافة السحمية كالعػامل الاقترادية. الذباب في الجدائخ قج لا 

دتخجـ الفايدبػؾ بشفذ الصخيقة التي يدتخجمو بيا الذباب في الجكؿ الغخبية بدبب الفػارؽ في الػعي ي
 .الدياسي، كالػضع الاجتساعي، كالاقترادؼ

تػجج دراسات أخخػ تعتبخ أف تأثضخ الفايدبػؾ يتجاكز الحجكد الثقاؼية كالاقترادية، كتعسع تأثضخ كسائل  - 
ف الفئات الاجتساعية، معتبخة أف ىشاؾ تأثضخًا عالسيًا لمتفاعل عمى مشرات التػاصل الاجتساعي عمى مختم

 مثل الفايدبػؾ في تذكضل ؾيع السػاششة

دراسة قج تخكد عمى تأثضخ الفايدبػؾ في نذخ الحخكات الاحتجاجية في الجدائخ عمى أساس ثقافي  مثال:  
في جسيع الدياقات الثقاؼية نطخاً لمصبيعة كسياسي محمي، بضشسا دراسة أخخػ قج تخػ أف التأثضخ ىػ نفدو 

  .العالسية لمسشرة

بعس الجراسات تخػ أف الفايدبػؾ يداىع في تسكضغ الذباب الجامعي مغ السذاركة الدياسية بذكل  -
 . مباشخ، سػاء مغ خلبؿ نذخ قزايا اجتساعية أك السذاركة في الحسلبت الدياسية

لأنذصة السجتسعية، حضث تقترخ السذاركة عمى الفزاء أف يشعكذ ذلظ عمى مذاركتو الفعمية في ا   -
  .الافتخاضي
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دراسة تخكد عمى دكر الفايدبػؾ في تشسية الػعي الانتخابي في الجدائخ مغ خلبؿ حسلبت تػعية قج  مثال:
تؤكج عمى زيادة السذاركة الفعمية في الانتخابات، بضشسا دراسة أخخػ قج تعتبخ أف ىحه السذاركة تبقى في 

 . "التفاعل الخقسي" كلا تستج إلى سمػكيات مجنية كاقعيةإشار 
ـ  2025ك  2022الاختلبؼ بالسجاؿ الدمشي حضث اف الجراسة الحالية تست بالفتخة الدمشية السستجة بضغ  -

 اما الجراسات الدابقة فسعزسيا نػقر ك عخض قبل ىحه الفتخة .
 الاختلبؼ في التداؤلات السصخكحة ك الفخضيات . -
ختلبؼ في السفاـيع الاجخائية ، فالجراسية الحالية حجدت السفاـيع الاجخائية لجسيع متغضخاتيا ك الا -

 الاجخائية بيا بستغضخاتيا .ابعادىا عكذ الجراسات الدابقة التي حرخت السفاـيع 
 : ف ىشاؾ بعس نقاط التذابو ك الاتفاؽ ك التي نػجدىا ؼيسا يميإلكغ ك رغع كل ىحه الاختلبفات ف     

تمعب  بأنيا اتفقت غالبية الجراسات الدابقة عمى أف كسائل التػاصل الاجتساعي، كخاصة الفايدبػؾ -
 دكرًا ميسًا في تذكضل الػعي الاجتساعي لجػ الذباب الجامعي. 

جسيع الجراسات تذضخ إلى أف الفايدبػؾ لا يعج مجخد كسضمة تخفضيية، بل أصبح مشرة لتبادؿ الأفكار ف
القزايا الاجتساعية كالدياسية. ىحا التفاعل الخقسي يديع في بشاء ؾيع السػاششة لجػ الذباب  كالسذاركة في

 .الجامعي
العجيج مغ الجراسات تشاكلت كيف يديع الفايدبػؾ في تعديد الػعي الدياسي لمسػاششضغ، كخاصة  مثال:

 غ خلبؿ نذخ السعمػماتالذخؽ الأكسط، بسا في ذلظ الجدائخ ىحا م العخبية ك سجتسعاتالالذباب، في 
 .كتعديد الشقاشات الدياسية كالاجتساعية

ىشاؾ اتفاؽ عاـ بضغ الجراسات الدابقة عمى أف الفايدبػؾ يعدز مغ قجرة الذباب الجامعي عمى حضث  -
السذاركة الدياسية، سػاء عبخ حسلبت التػعية، الجعػات لمسذاركة في الانتخابات، أك مغ خلبؿ نذخ 

 .بحقػؽ الإنداف كالسداكاة  القزايا الستعمقة
دراسات متعجدة مثل تمظ التي تشاكلت تأثضخ الفايدبػؾ عمى حخكات الاحتجاج في العالع العخبي  مثال: 

مثل "الخبيع العخبي"، أك دراسات مذابية عمى مدتػػ الجدائخ، تذضخ إلى دكر الفايدبػؾ في رفع مدتػػ 
  .شات الدياسيةالػعي الدياسي كالتحفضد عمى الانخخاط في الشقا

اتفاؽ آخخ بضغ الجراسات يتسثل في نقج التفاعل الدصحي الحؼ قج يقجمو بعس الذباب عمى  ىشاؾ -
ؼبعس الجراسات أكجت أف الفايدبػؾ، بالخغع مغ كػنو كسضمة لتعديد السػاششة، يسكغ أف يكػف  ،الفايدبػؾ

  .جنية أك اجتساعية حؿيؿيةأداة لمشقاشات الدصحية كالججالات، دكف أف يتحػؿ إلى سمػكيات م
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دراسات تذضخ إلى أف الذباب الجامعي قج يكتفي بالسذاركة الخمدية، مثل "الإعجاب" أك "السذاركة"  مثال:
  .دكف أف يكػف ليحه الأفعاؿ أؼ تأثضخ حؿيقي عمى تحدضغ السػاششة أك السذاركة في الأنذصة السجتسعية

الجراسات الدابقة أف ىشاؾ تبايشًا في فيع دكر كسائل يطيخ مغ خلبؿ أكجو الاتفاؽ كالاختلبؼ بضغ  -
بضشسا تتفق معطع الجراسات  ،التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذاب الجامعي الجدائخؼ 

عمى أىسية الفايدبػؾ كسشرة تفاعمية تداىع في نذخ الػعي كالسذاركة الدياسية، إلا أف الاختلبفات 
ثضخ ىحه الػسائل عمى السدتػػ الفخدؼ كالجساعي، ككحلظ في مجػ تحققو الفعمي تطيخ في كيؽية تفدضخ تأ

 .في سمػكيات الذباب الجامعي
 السشيج السدتخجـ الا كىػ السشيج التحمضمي الػصفي . -
 اعتساد الاستبانة اداة رئيدية لجسع البيانات . -
 الجسع بضغ الاسمػبضغ الكسي ك الكيفي في التحمضل . -
 حرائية لمعمػـ الاجتساعية كاداة لمتحمضل .اعتساد الحدمة الا -

 

 :التي تعالجيا الجراسةالفجػة العمسية  -7-3

دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة  "الجراسة الفجػة العمسية التي يعالجيا مػضػع 
ئل التػاصل تتجدج في التجاخل بضغ تصػر كسا صالفايدبػؾ نسػذجًا  لجػ الذاب الجامعي الجدائخؼ"

الاجتساعي باعتبارىا بضئة تفاعمية حجيثة كبضغ تكػيغ الؿيع كالسػاقف الاجتساعية لجػ الذباب الجامعي في 
 الجدائخ. 

ىحه الفجػة تتصمب دراسة دؾيقة للؤبعاد السختمفة التي تسضد العلبقة بضغ كسائل التػاصل الاجتساعي كتكػيغ 
كمغ خلبؿ تحمضل ىحه الفجػة يسكغ  ،دياسي كالثقافي لمجدائخمفيػـ السػاششة في الدياؽ الاجتساعي كال

  .تحجيج عجة محاكر رئيدية متخابصة

بالخغع مغ الفجػة في السعخفة الشطخية حػل التأثيخات الاجتساعية لػسائل التػاصل الاجتساعي:  -
أف الجراسات الجراسات الستدايجة حػؿ تأثضخ كسائل التػاصل الاجتساعي عمى الأفخاد كالسجتسعات، إلا 

الدػسضػلػجية الستعمقة بكيؽية تأثضخ ىحه الػسائل عمى الؿيع الاجتساعية كالسػاششة، خاصة في الدياؽ 
الجدائخؼ، تطل محجكدة. تػجج فجػة في الفيع العسضق لكيؽية تفاعل الذاب الجامعي الجدائخؼ مع محتػػ 

  .جباتو كسػاشغالفايدبػؾ ككيف يداىع ذلظ في تذكضل ىػيتو الػششية كفيسو لػا

يداىع الفايدبػؾ في خمق فزاء ججيج لمذاب الفجػة في فيع العلاقة بيغ اليػية الخقسية والسػاششة:  -
الجامعي الجدائخؼ حضث يتفاعل مع أخبار كأحجاث محمية كعالسية. لكغ ىحا التفاعل قج يداىع في تكػيغ 
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جية التي تتدع بالانتساء إلى ؾيع ثقاؼية كديشية ىػية رقسية قج تتشاقس أك تتجاخل مع اليػية الػششية التقمض
محجدة. ىحه الفجػة تكسغ في كيؽية تصػر ىحه اليػية الخقسية ككيف يسكغ أف تؤثخ في تشسية ؾيع السػاششة 

  .بذكل إيجابي أك سمبي

عمى الخغع مغ أف كسائل الفجػة بيغ السعخفة الشطخية والتصبيق العسمي في تشسية الكيع الػششية:  -
لتػاصل الاجتساعي قج تكػف مشرة لشذخ الػعي الدياسي كالاجتساعي، إلا أف الفجػة تطيخ في عجـ ا

كجػد آليات أك استخاتيجيات كاضحة للبستفادة مغ ىحه السشرات في تعديد الؿيع الػششية لجػ الذباب 
لإنداف الجامعي. ففي حضغ أف كسائل التػاصل الاجتساعي تػفخ فخصًا لمتفاعل مع قزايا حقػؽ ا

يحتاج البحث إلى  ،كالسذاركة الدياسية، فإنيا في الػقت ذاتو قج تداىع في نذخ ؾيع فخدية أك غضخ كششية
تحمضل كيف يتع استخجاـ الفايدبػؾ مغ قبل الذباب الجامعي في الجدائخ لتذكضل كعضيع الدياسي 

 . كالاجتساعي كمجػ تأثضخ ذلظ عمى تعديد ركح السػاششة

تبخز الفجػة أيزًا في كيؽية تأثضخ الدياسة الإعلبمية ك تأثيخ الدياسة الإعلامية: الفجػة في إدرا -
لمجكلة الجدائخية عمى كسائل التػاصل الاجتساعي، خاصة الفايدبػؾ، في تػجيو الخأؼ العاـ كتعديد الؿيع 

 يتػافق الػششية. ؼبعس الجراسات قج تذضخ إلى أف السحتػػ الحؼ يتع تخكيجو عمى ىحه السشرات قج لا
دائسًا مع السبادغ الػششية أك قج يعكذ صػرًا مذػىة لمػاقع الاجتساعي كالدياسي في الجدائخ. كىحا يصخح 

 .تداؤلًا حػؿ مجػ قجرة الذاب الجامعي عمى التسضضد بضغ السعمػمات السػثػقة كالسزممة

دبػؾ أداة ىامة لمتعبئة يعج الفايالفجػة في الاستفادة مغ الفايدبػك كأداة لمتعبئة الاجتساعية:  -
الاجتساعية كالتفاعل مع القزايا الػششية، لكغ الفجػة تكسغ في كيؽية استثسار ىحه الأداة في تشسية الؿيع 
التي تذجع عمى السذاركة الفعالة في السجتسع. كيف يسكغ أف تديع ىحه الػسضمة في إشخاؾ الذباب 

انتسائيع الػششي؟ ىحه تداؤلات تتصمب البحث في الجامعي في العسل السجني كالدياسي بذكل يعدز مغ 
  .سبل استخجاـ الفايدبػؾ كػسضمة لتعديد السػاششة الفعالة كليذ فقط كسجاؿ لمشقاشات العابخة

: في الجدائخ يستمظ الذباب الجامعي الفجػة بيغ السسارسات الاجتساعية التقميجية والتفاعل الخقسي -
يختكد عمى الؿيع التقمضجية مثل التزامغ الاجتساعي كالسذاركة السجتسعية. لكغ تخاثًا اجتساعيًا كثقاؼيًا غشيًا 

الفايدبػؾ قج يقجـ نساذج ججيجة مغ التفاعل قج تتشاقس مع ىحه الؿيع التقمضجية. كيف يسكغ دمج ىحه الؿيع 
ذلظ في التقمضجية مع الؿيع الخقسية التي تتذكل عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، ككيف يسكغ أف يديع 

تصػيخ مفيػـ السػاششة في سياؽ معاصخ؟ بشاءً عمى ىحه الشقاط، يسكغ القػؿ أف الفجػة العمسية تكسغ في 
الحاجة إلى دمج الجراسات الدػسضػلػجية حػؿ كسائل التػاصل الاجتساعي مع أشخ تحمضمية تتعمق بتصػر 
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صمب نيجًا بحثيًا متعجد الأبعاد يعتسج الؿيع الػششية، الدياسية، كالاجتساعية في الجدائخ. ىحه الفجػة تت
عمى تحمضل تأثضخات الفايدبػؾ عمى الذباب الجامعي الجدائخؼ، ككيف يسكغ تػجيو ىحا التأثضخ نحػ تعديد 

 .ؾيع السػاششة الفعالة كالستكاممة

  :جػانب الاستفادة مغ الجراسات الدابقة -7-4

العجيج  الاجتساعي عمى الدمػك الاجتساعي: الاستفادة مغ الجراسات الستعمقة بتأثيخ وسائل التػاصل -
مغ الجراسات الدػسضػلػجية تشاكلت تأثضخ كسائل التػاصل الاجتساعي عمى سمػؾ الأفخاد، بسا في ذلظ 

يسكغ استخجاـ ىحه  ،كيؽية تأثضخ الفايدبػؾ عمى تذكضل العلبقات الاجتساعية كالتفاعلبت بضغ الأفخاد
بيا الفايدبػؾ عمى سمػؾ الذاب الجامعي الجدائخؼ في مجالات مثل الجراسات لفيع الكيؽية التي يؤثخ 

فالجراسات التي  ،السذاركة في الشقاشات العامة كعلبقتو بقزايا حقػؽ الإنداف، كالسذاركة الدياسية
تشاكلت تغضضخ أنساط التػاصل الاجتساعي في السجتسعات الحجيثة يسكغ أف تقجـ مؤشخات عمى كيؽية 

  .مفايدبػؾ كأداة لتػسيع دائخة معارفيع كمذاركتيع في القزايا الػششيةاستخجاـ الذباب ل

الاستفادة مغ الجراسات التي تشاولت تأثيخ وسائل التػاصل الاجتساعي في تعديد الػعي الدياسي  -
كثضخ مغ الجراسات ركدت عمى دكر الفايدبػؾ ككسائل التػاصل الاجتساعي في تعديد  والاجتساعي:

كالاجتساعي بضغ الذباب، خاصة في البمجاف الشامية. ىحه الجراسات تػفخ إشارًا تحمضميًا الػعي الدياسي 
لفيع كيف يسكغ أف تديع كسائل التػاصل الاجتساعي في تػجيو الذباب الجامعي الجدائخؼ نحػ السذاركة 

 الفعالة في قزايا مثل الجيسقخاشية، الحخيات العامة، كالسػاششة.

راسات لجراسة تأثضخ الفايدبػؾ في تفاعل الذباب الجامعي مع القزايا الدياسية يسكغ استثسار ىحه الج 
  .كالسػاششية، ككيف يداعج في رفع الػعي حػؿ حقػقيع ككاجباتيع كسػاششضغ

مع تدايج استخجاـ كسائل التػاصل  الاستفادة مغ الجراسات التي درست علاقة الذباب باليػية الخقسية: -
اب يػاجو تحجيًا مددكجًا في الحفاظ عمى ىػيتيع الثقاؼية كالػششية في ضل اليػية الاجتساعي، أصبح الذب

الخقسية التي تفخضيا كسائل التػاصل. الجراسات الدػسضػلػجية التي تشاكلت مدألة اليػية الخقسية تػفخ 
الثقافات  أساسًا لفيع كيؽية تأثضخ الفايدبػؾ في تذكضل ىػية الذاب الجامعي الجدائخؼ. كيف يتفاعل مع

السختمفة عبخ ىحه الػسضمة، ككيف يداىع الفايدبػؾ في بشاء فيسو لسفيػـ السػاششة بسا يتشاسب مع ؾيسو 
  .الثقاؼية كالاجتساعية
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 الاستفادة مغ الجراسات التي تشاولت دور وسائل التػاصل الاجتساعي في الحخكات الاجتساعية: -
لحخكات الاجتساعية، كخاصة في الدياقات الدياسية الجراسات التي تشاكلت تأثضخ الفايدبػؾ في ا

كالاجتساعية، يسكغ أف تقجـ فيساً حػؿ كيؽية استخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي مغ قبل الذباب 
الجامعي الجدائخؼ لمسذاركة في الحخكات الاجتساعية أك في نذخ الػعي حػؿ القزايا الػششية. يسكغ 

يف يسكغ لمفايدبػؾ أف يكػف أداة لشذخ ؾيع السػاششة، مثل العجالة الاستفادة مغ ىحه الجراسات لفيع ك
  .كالسداكاة، ككيف يعدز مغ حذ السدؤكلية الاجتساعية كالدياسية لجػ الذباب

بعس الجراسات الدػسضػلػجية  الاستفادة مغ الجراسات التي تصخقت إلى الفجػات الخقسية والسجتسعية: -
يحه ، ف كتأثضخىا عمى الفئات الاجتساعية السختمفة، بسا في ذلظ الذباببحثت في مدألة الفجػات الخقسية 

الجراسات تكذف عغ كيؽية تأثضخ الفجػات الخقسية بضغ فئات السجتسع عمى مدتػػ الػصػؿ إلى 
السعمػمات كالسذاركة السجتسعية. في حالة الجدائخ، يسكغ أف تداعج ىحه الجراسات في فيع تأثضخ تفاكت 

 ؿ إلى الإنتخنت كالتفاعل مع الفايدبػؾ عمى تشسية ؾيع السػاششة بضغ الذباب الجامعيمدتػيات الػصػ 
  .بالإضافة إلى استخاتيجيات لمتغمب عمى ىحه الفجػات

: الاستفادة مغ الجراسات التي تشاولت التأثيخات الثقافية والإعلامية لػسائل التػاصل الاجتساعي -
الجراسات التي ،  ة تفاعمية، لو تأثضخ عمى الثقافة العامة كالفخديةالفايدبػؾ، بسا أنو يذكل مشرة إعلبمي

تشاكلت ىحا التأثضخ يسكغ أف تقجـ رؤػ حػؿ كيؽية تأثضخ الفايدبػؾ عمى الؿيع الثقاؼية لمجامعضضغ، ككيف 
يسكغ ليحا التأثضخ أف يعدز أك يزعف مغ تشسية ؾيع السػاششة. يسكغ الاستفادة مغ ىحه الجراسات لفيع 

علبقة بضغ الإعلبـ الخقسي كالسػاششة، ككيؽية بشاء محتػػ إعلبمي إيجابي يداىع في تذكضل مػاششضغ ال
  .فاعمضغ ككاعضغ

العجيج مغ  الاستفادة مغ الجراسات التي اىتست بإشار العسل الدػسيػلػجي حػل الكيع الاجتساعية: -
اعية في الدياقات الحجيثة. ىحه الجراسات الجراسات الدػسضػلػجية تشاكلت كيؽية نذػء كتصػر الؿيع الاجتس

تػفخ خمؽية نطخية يسكغ تػضيفيا لتحمضل كيف يتأثخ الذاب الجامعي الجدائخؼ بالؿيع الدائجة عمى 
الفايدبػؾ ككيف يسكغ تعديد الؿيع السػاششة ، في ىحا الدياؽ مغ خلبؿ استيعاب ىحه الجراسات، يسكغ 

تعديد الؿيع الػششية مثل الالتداـ بالسذاركة السجتسعية، احتخاـ كضع استخاتيجيات لتػضيف الفايدبػؾ في 
باخترار، الاستفادة مغ الجراسات الدابقة الستعمقة بتأثضخ كسائل  الحقػؽ، كتعديد الانتساء الػششي.

التػاصل الاجتساعي، اليػية الخقسية، الػعي الدياسي كالاجتساعي، كالفجػات الخقسية كالسجتسعية، تسثل 
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عخؼية ميسة في تصػيخ البحث الحالي حػؿ "دكر الفايدبػؾ في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذاب قاعجة م
 الجامعي الجدائخؼ".

ىحه الجراسات تتيح لمباحث تحمضل أعسق لكيؽية تفاعل الذاب الجامعي مع الفايدبػؾ كتأثضخ ذلظ عمى 
 .تصػر مفيػـ السػاششة لجيو في الدياؽ الجدائخؼ 

أف الجراسة الحالية استفادت كثضخا مسا سبقتيا مغ دراسات، حضث  أيزا لا شظ ؼيومسا سبق ك  غ مام 
حاكلت اف تػضف كثضخا مغ الجيػد الدابقة مغ اجل الػصػؿ الى تذخيز دقضق لمسذكمة كمعالجتيا 

 ما يمي:أيزا مغ جانبيا الشطخؼ بذكل شسػلي، كمغ جػانب الاستفادة العمسية لمجراسات الدابقة 

الجراسة الحالية مغ جسيع الجراسات الدابقة في الػصػؿ الى صياغة دؾيقة كضبط لمعشػاف  استفادت - 
دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي البحثي السػسػـ بػػػػػ: 

 -الفايدبػؾ نسػذجا  -  الجدائخؼ 

التكخار بالعشاصخ السعالجة مغ خلبؿ السداعجة عمى ضبط خصة الجراسية الحالية ك ضساف تجشب  -
الاشلبع عمى ما كرد بالجانب الشطخؼ لمجراسات الدابقة ك محاكلة ضبط الجانب الشطخؼ لمجراسة بصخيقة 
تزسغ اضافة بعس الشقاط التي اىسمتيا الجراسات الدابقة مثل التػسع بذخح ابعاد كل متغضخ مغ متغضخات 

 الجراسة الحالية .

الحالية مغ الجراسات الدابقة في تحجيج السفاـيع ك التػسع بيا لجسيع ابعاد متغضخات  استفادت الجراسة -
 الجراسة .

 الاقتباسات التي دعست بيا الجراسة الحالية جانبيا الشطخؼ ك تػسعت بو . -

الاشلبع عمى السخاجع التي استخجمتيا الجراسات الدابقة ك العسل عمى الحرػؿ عمى اكبخ عجد مسكغ  -
 لتجعيع الجانب الشطخؼ لمجراسة الحالية .مشيا 

 استفادت الجراسة الحالية مغ جسيع الجراسات الدابقة في الػصػؿ لمسشيج السشاسب ليحه الجراسة. - 

 كضفت الجراسة الحالية تػصيات كمقتخحات الجراسات الدابقة في دعع مذكمة الجراسة كاىسضتيا. - 

في في ضػء  مشاقذة الشتائج الستػصل الضيا كجراسات الدابقة استفادت الجراسة الحالية مغ نتائج ال - 
 .ىجه الجراسات الدابقة مع عقج مقارنات بضغ ما تػصمت اليو الجراسة الحالية ك الجراسات الدابقة مغ نتائج

 الحرػؿ عمى معمػمات كاؼية حػؿ مػضػع البحث كمجاؿ الجراسة السحجد. -
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 جات التي تع التػصل إلضيا.فيع أفزل لمشتائج الدابقة كالاستشتا -

 تػضيح الشقاط القػية كالزعف في الجراسات الدابقة كتجشب العضػب في البحث الحالي. -

اختيار الأسالضب الأكثخ فعالية لجسع كتحمضل البيانات بشاءً عمى أدكات البحث السدتخجمة في الجراسات  -
 الدابقة.

 عمسية السدتخجمة في الجراسات الدابقة.تقضيع السعايضخ الأخلبؾية لمبحث كالسعايضخ ال -

 استخجاـ الشتائج الدابقة لإثبات الفخضيات السفتخضة أك نفضيا كمقارنة الشتائج. -

 اقتخاح اتجاىات لمبحث السدتقبمي كالسداىسة في تحدضغ السعخفة في مجاؿ الجراسة. -

 : السقاربات الشطخية السفدخة لمجراسة: ثامشا -
 تسييج:

غ الآليات الزخكرية اجتساعية، فيي الإشار الحؼ يػجو الباحث الاجتساعي نطخيا كمضجانيا لشطخية ماتعج 
إذ يدتخشج بيا كيدتميع مشو تفاسضخه كتحميلبتو كما يسضد البحث الاجتساعي ىػ غياب نطخية شاممة تفدخ 

ثية، لحلظ الطاىخة الاجتساعية، كتحيط بيا مغ جسيع الجػانب بدبب تعجد الخمؽيات كالسشصمقات البح
فالباحث الاجتساعي كعشج خػضو في مػضػع بحثي معضغ سيجج نفدو أماـ عجد مغ الشطخيات السفدخة 

 لستغضخات دراستو، كيكػف عميو السفاضمة بضشيا كإختيار الأكثخ ملبئسة لخجمة أغخاض بحثو.
نتقاء الشطخيات ا بالسقاربات الشطخية السفدخة لمجراسةالسعشػف  السبحثيدعى الباحث مغ خلبؿ ىحا  ك

 الأكثخ خجمة لأغخاض الجراسة كعخضيا ، مع محاكلة إسقاشيا عمى مػضػع الجراسة الحالية.
فالشطخية العمسية تحتل مكانة متسضدة بالبحث العمسي برفة عامة، كالبحث الاجتساعي برفة خاصة كيعمق 

يحىب إلى جعل دكرىا عمضيا الباحث أىسية خاصة في ضبط بحثو، حتى أف بعزا مغ ىؤلاء الباحثضغ 
أكثخ أىسية مغ السشيج العمسي، عمى اعتبار أف السشيج العمسي شيء مذاع بضغ كل العمػـ بالبحث، أما 

 .1الشطخية فيي السدؤكؿ عغ تشطيع عسميات البحث، كأدكاره، كحتى مداره
 : الػضيفية البشائية الشطخية 8-1

رػرؼ كالى الصخيقة التخسضشية كالعقمية التي الت إلى الإشارلمبحث  الشطخية كالسشيجيةتذضخ السقاربة 
السػضػع، كتصمق ىحه العبارة عمى تمظ  إلىيدتعسميا الباحث في دراستو، كيعتسج عمضيا للبقتخاب 

                                                        
 .10، ص1998عبج الباسط عبج السعصي: إتجاىات نطخية في عمع الإجتساع عمع السعخفة،   1
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مدتػػ عمسي متكامل مدتقل بحاتو، كىشاؾ خلبؼ بضغ الباحثضغ كالسؤلفضغ  إلىترل  عالسحاكلات التي ل
عخبية لمسرصمح، حضث ىشاؾ مغ يصمق عمضيا اسع مجخل بجؿ العخب في عمع السشاىج حػؿ التخجسة ال

كتدتعسل السقاربة الشطخية لمجلالة التي يدمكيا الباحث للبقتخاب مغ معالجة البحث ، السقاربة أكالسحاكلة 
ىي الخمؽية الفكخية التي يدتعضخىا الباحث مغ الشطاـ السعخفي أك مشيا تشاكؿ السػضػع،  يبجأالداكية التي  أؼ
، كيذتخط في السقاربة الشطخية أف تكػف ذات علبقة كشضجة شطخؼ لفيع البيانات السجتسعية حػؿ البحثال أك

 1بصبيعة السػضػع السختار لمجراسة، فميذ كل السقاربات مشاسبة لكل السػاضيع.
 الاجتساعي الػعي تذكضل في محػريًا دكرًا تمعب الاجتساعي التػاصل كسائل أصبحت الخاىغ عرخنا فيف
 الػسائل ىحه بضغ مغ ك السجتسع في حضػية فئة يُعجّ  الحؼ الجامعي الذباب سيسا كلا للؤفخاد، لدياسيكا

 تشاكؿ كقج ،كالدياسية الاجتساعية حياتشا عمى عسضق تأثضخ ليا رئيدية تػاصل كأداة  الفايدبػؾ مػقع يبخز
 السقاربات ىحه أبخز مغ كاحجة مختمفة، سػسضػلػجية مقاربات خلبؿ مغ التأثضخ ىحا الباحثضغ مغ العجيج

 في الاجتساعي التػاصل كسائل دكر لفيع دؾيقًا إشارًا تػفخ أف يسكغ التي الػضيؽية البشائية السقاربة ىي
، كعميو قسشا بإعتساد ىحه الشطخية كسقاربة لتفدضخ مػضػع  الجامعي الذاب لجػ السػاششة ؾيع تشسية

 دراستشا.
 شائية الػضيفية:نذأة وتصػر الشطخية الب  -8-1-1

، ككانت رد فعل عمى الانتقادات 20كبجاية القخف  19لقج ضيخت الشطخية البشائية الػضيؽية في نياية القخف 
التي كجيت لكل مغ الشطخية البشضػية كالشطخية الػضيؽية، كىي تقػـ عمى فكخة أف السؤسدة أك السشطسة 

بيا داخل الشدق الكمي قرج الحفاظ عمى استقخار  عبارة عغ بشاء يتكػف مغ أجداء، كلكل جدء كضيفة يقػـ
السجتسع، كىحه الفكخة مدتسجة مغ الشطخية البضػلػجية التي جاء بيا جارلذ داركف في كتاب "أصل الأنػاع" 
كالتي تقخ بأف الكائغ العزػؼ يتكػف مغ مجسػعة أعزاء متخابصة ؼيسا بضشيا يؤدؼ كل عزػ زضيفتو 

 2لزساف استقخار الكائغ الحي.
كمغ ىحا السشصمق نطخت البشائية الػضيؽية إلى السجتسع، كبشاء مدتقخ كثابت ندبيا يتألف مغ مجسػعة 
عشاصخ متكاممة مع بعزيا البعس، ككل مشيا يؤدؼ بالزخكرة كضيفة ايجابية يخجـ مغ خلبليا البشاء 

 3ائسضغ في السجتسع الػاحج.العاـ، كجسيع عشاصخ ىحا البشاء تعسل في إشار الؿيع كالسعايضخ الإجتساعية الق
                                                        

 .126ص، 2017، الجزائر، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، نماذج تطبٌقٌة، التحلٌل السوسٌولوجً، ناصر قاسٌمً - 1
 .49، ص 2015، الأردف، 2ل لمشذخ، طإحداف محمد الحدغ: الشطخيات الاجتساعية الستقجمة، دار كائ 2
 . 109، ص 2008، الأردف، 1محمد عبج الكخيع الحػراني: الشطخية السعاصخة في عمع الاجتساع، ط 3
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فقج اىتست ىحه الشطخية في بجاياتيا الأكلى بتحمضل البشيات كالأجداءالسذكمة لمسجتسع بجاية بالأسخة ثع 
مختمف مؤسدات التشذئة الاجتساعية كالسشطسات الخسسية، كصػلا إلى تدميط الزػء عمى كسائل الإعلبـ 

لحياة الاجتساعية، فقج انصمقت ىحه الشطخية مغ أعساؿ كالاتراؿ في عرخنا الحالي كتفدضخ دكرىا في ا
، الحيغ Brounعمساء الاجتساع الأكائل، كرسست معالسيا مغ أفكار دكر كايسػمالضشػفدكي كبخاكف 

يشصمقػف مغ فكخة رئيدية مفادىا أف جسيع الأجداء أك الأنداؽ الاجتساعية تقػـ بػضائفيا معا، كإف حجث 
إف الجدء الآخخ يقػـ بػضيفتو حدب مبجأ التكامل الػضيفي، كل ىحا قرج خمل كضيفي لأحج الأجداء ف

 1الحفاظ عمى الشطاـ الكامل لمسجتسع ككل كلا تداؿ ىحه الفكخة قائسة كمعسػؿ بيا إلى حج الضػـ.
 مالية البشائية الػضيفية ومختكداتيا: -8-1-2

كخ الػضعي مشح بجاية القخف التاسع عذخ تسثل الشطخية البشائية الػضيؽية رؤية سدضػلػجية تشتسي إلى الف
معارضة لمسضثاقديقا التقمضجية، كتؤيج العمع كالسشصق التجخيبي، كىحا كاف يقتزي إلدامية الػصػؿ إلى 
القػانضغ التي تخزع ليا الطػاىخ الاجتساعية، مسا أدػ لسؤسدي ىحه الشطخية إلى تصعيع أفكارىع مغ 

حؼ يجرس دكر ككضائف الكائغ الحي كفق السشيج التجخيبي، أؼ أف العمع الصبيعي، خاصة عمع الأحياء ال
عمساء الاجتساع حاكلػا دراسة السجتسع كفق خصػات السشيج التجخيبي، قرج فيع العلبقة ككيؽية التخابط 

 2 بضغ أجدائو.
   بتمخيز العسمية البشائية الػضيؽية لمسجتسع في السختكدات التالية: 1957كقج قاـ ركبخت ص

أفزل شخيقة لمشطخ إلى السجتسع ىي اعتباره نطاما لأجداء متخابصة كأنو تشطيع للؤنذصة الستخابصة إف  -
 كالستكخرة الستكاممة ؼيسا بضشيا.

يسضل ىحا السجتسع بذكل شبيعي نحػ حالة مغ التػازف الجيشاميكي كإذا حجث أؼ خمل داخمو، فإف قػػ  -
 ستقخار.معضشة سػؼ تشذط مغ أجل استعادة التػازف كالا

تؤدؼ جسيع الأنذصة الستكخرة في السجتسع إلى استقخاره، أؼ أف جسيع عشاصخ السجتسع تمعب دكر في  -
 الحفاظ عمى استقخار الشطاـ الاجتساعي ككل.

                                                        
مختار جمػلي: إسيامات التيار الػضيفي في مقاربة الطاىخة الإعلبمية كالاترالية، مجمة السػاقف لمبحػث كالجراسات في السجتسع  1

 . 246، ص 245، جامعة مرصفى اسصسبػلي، معدكخ، الجدائخ، ص 2019، 01كالتاريخ، العجد 
يع قمػاز: الشطخية البشائية الػضيؽية نحػ رؤية ججيجة لتفدضخ الطاىخة الاجتساعية،  2 مجمة الجراسات كالبحػث محمد غخبي كإبخاـ

 .185، جامعة الذيضج حسة لخزخ الػادؼ، الجدائخ، ص 2018، 18العجد الإجتساعية، 
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أف بعس الأنذصة الستكخرة للؤنداؽ الاجتساعية ىي أساس استسخار السجتسع كتؤدؼ كضيفة الحاجات  -
 1كغ استقخار الشطاـ ككل.السمحة لمشطاـ كبجكنيا لا يس

 أىع الخواد والسبادئ العامة لمشطخية البشائية الػضيفية:  -8-1-3
 ، ىخبخت سبشدخ Robert Mertonمغ أىع السؤسدضغ كركاد ىحه الشطخية نحكخ: ركبخت مضختػفص

  .RadklifBrown ، رادكميف بخاكف صTalekoutParsonzeبارسػند ص  ، تالكػتHerber Spencerص
سبادغ العامة كالأفكار الجػىخية التي انصمق كاتفق عمضيا ىؤلاء الخكاد كىي شخح مفرل أكثخ كمغ ال

 لمسختكدات الدالفة الحكخ نحكخ السبادغ التالية: 
بعزيا عغ   يتكػف السجتسع أك السؤسدة أك السشطسة، ميسا كاف ىجفيا كحجسيا مغ أجداء مختمفة   -

 ابصة كمتساسكة جدأ أك كحجة بأخخػ.بعس، كىحا الاختلبؼ ىػ ما يجعميا متخ 
السجتسع أك السؤسدة ىػ الشدق الكمي يسكغ تحمضمو تحميلب بشضػيا ككضيؽيا إلى أجداء أكلية ىي الأنداؽ  -

 الفخعية.
الػضائف كالأدكار التي يؤدييا السجتسع أك أؼ تشطيع تذبع حاجات السشتسضغ إليو أك حاجات الأفخاد  -

 حاجات ركحية مادية، نفدية اجتساعية، كالػضائف تكػف كامشة أك ضاىخة.الآخخيغ، كقج تكػف ىحه ال
، كيسكشو 2إف كل جدء مغ أجداء السجتسع أك السؤسدة أك السشطسة لو كضائف بشضػية نابعة مغ شبيعتو -

التكيف قرج تعػيس كضيفة جدء آخخ في حالة حجكث خمل كضيفي لأحج الأعزاء قرج تحقضق التكامل 
 السجتسع.كالتػازف داخل 

 لبشائية الػضيفية: ا مفاليع نطخية -8-1-4
 لقج ركدت ىحه الشطخية عمى مفاـيع أساسية لتفدضخ مبادئيا كمختكداتيا كتحمضل الطاىخة الاجتساعية.

لا يشطخ الإتجاه البشائي الػضيفي لمسجتسع نطخة عامة كشاممة كإنسا يترػره بأنو ندق مغ  السجتسع: -
سة، كيتكػف ىحا الشدق مغ مجسػعة مغ الأنداؽ الجدئية الستخابصة بشائيا كالستدانجة الأفعاؿ السحجدة كالسشط

 كضيؽيا.

                                                        
 .125، ص 1998، مرخ، 1حدغ عساد مكاكؼ كلضمى حدضغ الدضج: الاتراؿ كنطخياتو السعاصخة، الجار السرخية المبشانية، ط 1
، 2019، 01، العجد 05لغخس سػىضمة: التغضخ الاجتساعي، التعخيف، الخرائز كالشطخيات، مجمة العمػـ الاجتساعية، السجمج  2

 .87، ص 86جامعة معدكخ، الجدائخ، ص 
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يشطخ البشائضضغ إلى ىحا العشرخ كيجؼ رئيدي يداعج السجتسع عمى أداء كضائفو  التػازن الإجتساعي: -
سية السدتسجة مغ كاستسخاره، عغ شخيق تحقضق الإندجاـ بضغ مكػنات البشاء كالتكامل بضغ الػضائف الأسا

 1الؿيع كالأفكار كىي ذات شابع إلدامي.
كىػ يذضخ إلى ذلظ الكل السكػف مغ مجسػعة أنطسة متخابصة بضغ بعزيا البعس  البشاء الإجتساعي: -

كمتكاممة كضيؽيا ؼيسا بضشيا، ككفق السشطػر الػضيفي ىػ السخخجات الستختبة عغ البشاء الاجتساعي الستسثمة 
 2في الػضائف.

يذضخ ىحا السفيػـ إلى بشاء العلبقات بضغ الفاعمضغ كسا ىي مشتطسة في العسمية  الشدق الإجتساعي: -
التفاعمية، كبشاء عمى ذلظ فإف مذاركة الفاعل في العلبقات الشسصية ىي الأكثخ أىسية في الشدق 

ككضائفو الاجتساعية  الاجتساعي كسا يذار إليو بأنو البػلقة التي يسارس في إشارىا الفخد دكره الاجتساعي
 بػصفو كائغ اجتساعي في إشار الفخص البشائية الستاحة.

الحاجة إلى التشدضق كملبئسة العلبقات بضغ مختمف الفاعمضغ، كالػحجات ضسغ  التكامل الػضيفي: -
الشدق، كىكحا يتع مشع تجاخل الػضائف قرج حفع عسل الشدق مغ خلبؿ عسمية الزبط الاجتساعي كفق 

 3لقائسة في السجتسع كالتي تخبط كحجات الفعل الرغخػ بيجؼ تػازف السجتسع.السعايضخ ا
يذضخ ىحا السفيػـ إلى دكر كل عشرخ في الشطاـ الإجتساعي كالػضيفة التي يقػـ  الػضيفة أو الجور: -

بيا الجدأ داخل الكل، أؼ ما تقػـ بو الأجداء كالعشاصخ الفخعية داخل الشدق الكمي قرج تحقضق التػازف 
كالاستقخار داخل السجتسع، عسػما فإف ىحا السفيػـ استعارة عمساء الاجتساع مغ عمع الأحياء الحؼ يجرس 
كضيفة كل عزػ في جدع الكائغ الحي كدكره في بقاء الكائغ كاستسخاره، لحلظ شبو الػضيفضػف السجتسع 

 4بالكائغ العزػؼ.
إلى معصيات العسل الاجتساعي كتبعاتو القابمة يذضخ ىحا السفيػـ  الخمل الػضيفي )الاعتلال الػضيفي(: -

لمسلبحطة كلكشيا لا تداعج الأفخاد عمى التكيف مع أىجاؼ الشطاـ الاجتساعي ككل، أك ىػ ذلظ الخمل في 
الأداء الػضيفي للؤنداؽ الفخعية لمسجتسع الحؼ يحػؿ دكف أدائيا بجكرىا عمى كجيو الرحيح كيشقز مغ 

، مثل أخبار فضخكس كػركنا التي كانت تزج 5الي عجـ استقخار السجتسع ككلفعالية الأداء الػضيفي كبالت
 بيا مػاقع التػاصل الاجتساعي، مسا أحجث اضصخاب كبضخ كعجـ استقخار في السجتسع.

 

                                                        
يع قمػاز:  1  .186ص  مخجع سبق ذكخه،محمد غخبي، إبخاـ
 . 243، ص 2010، الجدائخ، 1عامخ مرباح: عمع الاجتساع الخكاد كالشطخيات، دار الأمة، ط2
، جامعة بدكخة، 2023، 01مة التغضخ الاجتساعي، العجد فتيحة شػيل: الشطخية الػضيؽية الججيجة كتحمضل البشاء الاجتساعي، مج 3

 .227، ص 225 الجدائخ، ص
 .249مختار جمػلي: مخجع سبق ذكخه، ص  4
 .244عامخ مرباح: مخجع سابق، ص 5
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 نسػذج الشدق الاجتساعي عشج بارسػند: -8-1-5
 يػضح نسػذج الشدق الإجتساعي عشج بارسػند. :(02الذكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يحتاج الشسػذج الدابق إلى قجر مغ التػضيح يذسل كل مغ الشدق الاجتساعي كالبشاء كالأداء الػضيفي 
معا، فكل ندق مغ الأنداؽ الفخعية الأربعة يذبع حاجة إندانية معضشة، فالاقتراد يذبع الجكافع السادية 

لسؤسدات القخابية عمى الحفاظ عمى كتػفخ الأنداؽ الدياسية إشارا مؤسديا لتحقضق أىجاؼ الجكلة، كتعسل ا

 السجتسع كشدق اجتساعي 

الدوافع الوظٌفٌة الذرائعٌة 

 )الاحتٌاجات العملٌة( 

الدوافع الوظٌفٌة التعبٌرٌة 

 )الاحتٌاجات الإبداعٌة الوجدانٌة(

النسق الاقتصادي الفرعً 

ألف منٌت  

النسق القرابً الفرعً ٌتألف 

 من 
النسق الثقافً والاجتماعً 

 الفرعً ٌتألف من 

النسق السٌاسً الفرعً 

 ٌتألف من

مؤسسات )مصانع 

 عالمٌة....الخ( تتألف من 

مؤسسات )أحزاب /خدمة 

 مدنٌة...الخ( تتألف من

مؤسسات )الأسرة، الزواج، 

 ...الخ( تتألف من

ائس، مؤسسات )مدارس، كن

 وسائل إعلام( تتألف من 

أدوار )خطوط تجمٌع 

 الإنتاج...الخ(

أدوار )رئٌس الوزراء، 

 الوزراء(
 أدوار )المعلم، الطالب( أدوار )الزوجة، الزوج(

معاٌٌر )التأثٌر الشعبً  معاٌٌر العمل الجاد

 للحكومة(
معاٌٌر )العواطف المشتركة 

 بٌن الأقارب(
 معاٌٌر )احترام السلطة( 

 المعاٌٌر والنسق برمته تدعمه قٌم أساسٌة مثل الولاء
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الؿيع كالأخلبؽ كإدارة العػاشف كيحقق الشدق الثقافي كالاجتساعي كضيفة التكامل بضغ مختمف أجداء الشدق 
 1ككل كضبصيا لتحقضق ىجؼ التػازف كالاستقخار داخل السجتسع.

مسجتسع تقػـ بجكر مغ خلبؿ ما سبق يسكغ القػؿ بأف السؤسدة الإعلبمية كإحجػ الأنداؽ الفخعية ل
التشذئة الاجتساعية للؤفخاد فتقػـ بتػعضتيع كتثؿيفيع مغ خلبؿ الأخبار كالسعمػمات التي تشذخىا بسا يداىع 

 في تػازف كاستقخار السجتسع ككل.
 الشطخية البشائية الػضيفية ودراسة الشدق الاترالي:  -8-1-6

سذاىجة الػسضمة الإعلبمية ككصفيا بأنيا نطاـ تقجـ الشطخية الػضيؽية نسػذجا لمتحمضل الػضيفي يبجأ ب
اجتساعي يعسل ضسغ نطاـ خارجي محجد صالطخكؼ الثقاؼية كالاجتساعية الدائجة في السجتسع ، ككفق ىحا 
السشطػر فإف الطاىخة الاترالية أك الإعلبمية ليا تأثضخات كانعكاسات تداىع في حفع الشطاـ الإجتساعي 

يجابي ؼيقاؿ ليا "كضيفة" كقج يكػف ليا تأثضخ سمبي ؼيقاؿ أف ليا اختلبؿ ككل عشجما يكػف ليا تأثضخ إ
 .2كضيفي

كيحجد ذلظ كفق السحتػػ الحؼ تعخضو كتبثو الػسضمة الاعلبمية فالسحتػػ الحكؽ الخؼيع يؤدؼ كضيفة كدكر 
ىشا يكسغ إيجابي في السجتسع، أما السحتػػ اليابط فضؤثخ بذكل سمبي عمى سمػؾ كؾيع كأخلبؽ الستمقضغ ك 

 الخمل الػضيفي لمسحتػػ اليابط.
كسا تعج السؤسدة الإعلبمية مغ كجية نطخ البشائية الػضيؽية إحجػ أجداء السجتسع، التي تيتع بشقل 
كتحمضل أنذصة السؤسدات في ضػء متصمبات السجتسع الكمي كحاجات أفخاده، كيشطخ لمسجتسع بإعتباره 

كل جدء يؤدؼ كضيفة معضشة لمحفاظ عمى تػازف كاستقخار مجسػعة مغ الأجداء كالأنداؽ الستخابصة 
 السجتسع، كيذكل الإعلبـ أحج ىحه الأجداء، كتكسغ كضيفتو الأساسية في ربط أجداء السجتسع كتحقضق
التفاعل بضغ السخسمضغ كالسدتقبمضغ، بيجؼ إحجاث التكامل الجاخمي بضغ أعزاء السجتسع كالقجرة عمى خمق 

 3 زلب عغ تحقضق عسمية الزبط كتػجيو سمػؾ الأفخاد.استجابة لجػ الأفخاد ف
 إسقاشات الشطخية البشائية الػضيفية عمى مػضػع الجراسة:  -8-1-7

                                                        
 . 166، ص 165، ص 2009، عساف، 1مرصفى خمف عبج الجػاد: نطخية عمع الاجتساع السعاصخ، دار السدضخة، ط 1
، ص 128، ص 1998، مرخ، 1بشانية، طحدغ عساد مكاكؼ، لضمى حدضغ الدضج: الاتراؿ كنطخياتو السعاصخة، الجار السرخية الم 2

129. 
شو عبج العاشي نجع: إسياـ نطخيات عمع الاجتساع السعاصخة في دراسة الاتراؿ الجساىضخؼ، رؤية تحمضمية كنقجية، مجمة البحػث   3

 .169، ص 168، جامعة الأزىخ، مرخ، ص 2000، 14الإعلبمية، العجد 
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 ؼيسا متخابصة عشاصخ مغ يتذكل السجتسع أف تخػ  خاصة مدمسات عمى الػضيفي البشائي السجخل يعتسج إذ
 الشطاـ إستقخار عمى السحافطة في بجكرىا ػـتق التي بضشيا، الأنذصة تػزيع خلبؿ مغ التػازف  تحقق بضشيا،

 يحجدىا التي بالػضائف مخىػف  الاستقخار ىحا كأف السجتسع لإستقخار ضخكرية تعتبخ الأنذصة ىحه كأف
 السجتسع عشاصخ تػضيف كيؽية حػؿ تداؤلات الػضيفة كتثضخ لحاجاتو، تمبية الستكخرة للؤنذصة السجتسع
 استخجاـ. أفزل إلى لمػصػؿ فالتػضي ذلظ درجات ككحلظ السختمفة،
 الفايدبػؾ بو يقػـ الحؼ الجكر عغ بالكذف يدسح كػنو دراستشا لسػضػع الأندب ىػ الػضيفي فالسشطػر

 كمحاكلة السػاششة، ؾيع كتشسية تعديد خلبؿ مغ استقخاره عمى كالسحافطة داخمو التػازف  لتحقضق السجتسع في
 كسائل مغ انصلبقا كىحا الذباب الجامعي في كالستسثمة سعالسجت في كحضػية فعالة شخيحة شخؼ مغ بشاءه

 التي اجتساعية الأنداؽ بؿية عغ مدتقلب ندقا تذكل أصبحت "الفايدبػؾ" كالتي الاجتساعي التػاصل
 بضشو. ؼيسا متكامل يربح حتى الكمي صالسجتسع  الشدق في فاعمة كضيفة تؤدؼ

رة عغ نطاـ اجتساعي مخكب، بحضث يعسل ضسغ ىحا الإعلبـ الججيج القائع عمى الاتراؿ الذبكي عباف
الشطاـ الكمي عجة أنطسة جدئية كالتي مغ بضشيا كسائل التػاصل الاجتساعي كالتي مغ أىسيا كأبخزىا 
الؽيدبػؾ ، كالتي تعج كل كسضمة مشيسا ندقا إتراليا، يؤدؼ دكره كشدق جدئي داخل الشدق الكمي 

ػضيفي، كذلظ مغ خلبؿ الؿياـ بجكر التشذئة الاجتساعية التي تعج كل صالإعلبـ الججيج  في إشار التكامل ال
سسة أساسية مغ سسات الػسائط الاترالية الحجيثة، بحضث يقػـ مػقع ؼيدبػؾ بػضيفة التػجيو كالإرشاد 

قرج تكػيغ إتجاىات إيجابية  الخاصة بتعديد ك تشسية ؾيع السػاششةعغ شخيق عخض كبث السعمػمات 
 أفكار ك رؤػ الجامعي  كتعجيميا مغ  الذبابقرج التأثضخ في سمػكيات السدتخجمضغ ص شةؾيع السػاشنحػ 

 الذباب الجامعيلجػ  ك تشسية ىحه الؿيع  سمبية إلى إيجابية مقبػلة اجتساعيا، مغ خلبؿ تذكضل كتعديد
لحؼ يسثل ىحه الفئة أك الشخبة مغ السجتسع التي تعتبخ ىي أيزا ندقا فخعيا فاعلب في السجتسع ككل كا

داخل السجتسع يداىع  كزنا  يستمكػف الذباب الجامعيالشدق الكمي، لحلظ يسكغ القػؿ بأف كجػدا أفخاد ص
البذخؼ الحؼ يقػـ بػضائفو البضػلػجية كالاجتساعية عمى  أفخاد السجتسعبذكل كبضخ كفعاؿ في الحفاظ عمى 

 قضق جػدة الحياة. أكسل كجو بسا يزسغ تػازف كاستقخار السجتسع الإنداني ككل كتح
 الانتقادات السػجية لمشطخية:  -8-1-8

 شطخية البشائية الػضيؽية كغضخىا مغ الشطخيات عجة انتقادات نحكخ مشيا:لملقج كجيت 
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السشصؿية الػضيؽية أؼ السبالغة في استخجاـ السشصق لتفدضخ بعس الطػاىخ، كتحػؿ التفدضخ الػضيفي  -
 إلى عمػـ غائية غضخ شخعية.

 الرخاع ية أؼ تخكد في جػىخىا عمى القػة كىي تسثل إيجيػلػجية محافطة تذجد عمى اللبمداكاة كجػىخ  -
 كتعصي أىسية بالغة لمقػة لمسحافطة عمى الاستقخار.

السبالغة التفدضخية في إعصاء أىسية كبضخة لمفئات التحمضمية بجلا مغ الشساذج كالسبادغ السفدخة لمعسميات  -
 1الجيشامكية.

جانب الرخاع الاجتساعي كالحؼ ىػ عشرخ أساسي في فيع تغضخ كتصػر السجتسعات الإندانية  إىساؿ -
 الرشاعية كالشامية.

يؤخج عمى الاتجاه البشائي الػضيفي أنو بالغ كثضخا في محاكاة البضػلػجيا كيخجع ىحا إلى الحؿبة الدمشية  -
خكؽ الجػىخية بضغ الػاقع الاجتساعي كالطػاىخ التي ضيخ فضيا الاتجاه كىحا ما جعل الباحثضغ لا يجركػف الف

 الصبيعية.
السبالغة في تقجيخ أىسية الاشتخاؾ في الؿيع الحؼ يحسل أىسية كبضخة كيداىع في تحقضق تكامل عشاصخ  -

 2الشدق الاجتساعي كمكػناتو، مسا يػحي لشا بالتحضد لشدق الؿيع كتفزضمو عمى بؿية الأنداؽ الأخخػ.
 كتشسية بشاء في ميسًا دكرًا تمعب الفايدبػؾ، مثل الاجتساعي، التػاصل كسائل إف لقػؿا يسكغ الختاـ، في
 التعمع الاجتساعي، التفاعل خلبؿ مغ .الػضيؽية البشائية لمسقاربة كفقًا الجامعي الذاب لجػ السػاششة ؾيع

 كأكثخ أعسق فيع تذكضل في السشرات ىحه تُديع الدياسية، كالسذاركة الاجتساعي، الانتساء كالتػعية،
 استخجاميا يتع بحضث نقجؼ، بذكل الػسائل ىحه إلى يُشطخ أف الزخكرؼ  مغ ذلظ، كمع .لمسػاششة نزجًا
 .كتشسضتو السجتسع استقخار في كالسداىسة الإيجابية الؿيع لتعديد

ضػع القػؿ بأف الشطخية البشائية الػضيؽية ساىست بذكل كبضخ في تذخيح كتفدضخ كتقخيب مػ  ك عميو يسكغ
 لمػاقع كػنيا تجرس الجكر الحؼ ىػ أحج أىع كأبخز مفاـيع الشطخية البشائية الػضيؽية.الحالية دراستشا 

 والإشباعات: نطخية الاستخجامات  -8-2
 والإشباعات : الاستخجامات نطخية تعخيف  -8-2-1

                                                        

Jonathan H-Turner1   ؼ: عمع الاجتساع الشطخؼ، دار جامعة السمظ سعػ لمشذخ، دط، السسمكة العخبية تخجسة مػضي مصشي الذسخ
 .39، ص 2019الدعػدية، 

، جامعة الأغػاط، 2018 ،30قخادؼ محمد: مأخج الشطخية البشائية الػضيؽية كالشطخية الإسلبمية البجيمة، مجمة العمػـ الاجتساعية، عجد  2
 .11الجدائخ، ص 
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ي مجاؿ الاستخجامات أدػ الشسػ اليائل في استخجاـ كسائل الاتراؿ الحجيثة إلى مخحمة جعمت الباحثضغ ف
كالإشباعات يديجكف مغ اىتساماتيع بجراستيا، كالتحػؿ مغ كيؽية استخجاـ الأفخاد التكشػلػجيا إلى دراسة 
الأسباب كالجكافع التي تجفعيع لاستخجاـ ىحه الػسائط، كقج أكج ركبضغ ككنجاىل 

RosengrenetWindahlسدتخجـ لػسائط أف نسػذج الاستخجامات كالإشباعات يخكد عمى الفخد ال
الاتراؿ كالحؼ يبادر باستخجاـ ىحه الػسائل كيبشي سمػكو الاترالي عمى أىجافو بذكل مباشخ، إضافة 

 عمى أنو يختار مغ بضغ البجائل الػضيؽية ما يدتخجمو لكي يذبع احتياجاتو.
، كيدعى مغ تشصمق ىحه الشطخية مغ فكخة أساسية ىي أف جسيػر كسائل الاعلبـ يتسضد بالفاعمية كالشذاط

خلبؿ استخجاـ كسائل الاتراؿ لأجل تحقضق أىجافو، فأفخاد الجسيػر قادركف عمى تحجيج حاجاتيع 
كدكافعيع، لحا يدتخجمػف الػسائل الاترالية السشاسبة لإشباع تمظ الحاجات، كسا يسكغ الاستجلاؿ عمى 

ؿ، كليذ مغ خلبؿ محتػػ السعايضخ الثقاؼية لجػ الجسيػر مغ خلبؿ دراسة استخجامو لػسائل الاترا
 1.رسائل ىحه الػسائل

إف أىسية مجخل الاستخجامات كالإشباعات، تأتي مغ أنو يسكغ مغ خلبلو دراسة الحاجات الإندانية التي   
تتدع بالتشػع كالتعجد، ؼبالإضافة إلى الحاجات الفدضػلػجية ىشاؾ دكافع مثل التػاصل الاجتساعي كاكتذاؼ 

الاجتساعية، التدمية كالتخؼيو، فيحه كميا تختبط بػجػد الفخد مغ الشػاحي الديكػلػجية الػاقع كفيسو، التشذئة 
 .كالاجتساعية كالاترالية

بكافة احتياجات الشاس السادية كغضخ السادية عمى سػاء، كالحاجة  في نفذ الػقتكسائل الاتراؿ  تختبط
ة أفزل يثخييا التعاكف مع الآخخيغ إلى الاتراؿ بخىاف عمى التصمع الكامل في أعساؽ الفخد إلى حيا

فالشاس يتصمعػف إلى تحقضق نسػ ذكاتيع كإشباع حاجاتيع السادية كىشاؾ حاجات تعكذ التصمعات غضخ 
السادية التي يدعى الشاس إلى تحؿيقيا مغ خلبؿ الاتراؿ مثل الاعتساد عمى الشفذ، الحاتية، الثقاؼية 

انية، كالعػف الستبادؿ كالإسياـ في إعادة تذكضل البضئة كغضخ ذلظ الحخية كالاستقلبؿ، كاحتخاـ الكخامة الإند
 2.مغ الاحتياجات التي يدعى الشاس لتحؿيقيا عمى السدتػؼ الفخدؼ كالاجتساعي مغ خلبؿ الاتراؿ

كمغ بضغ الأىجاؼ التي يحققيا مشطػر الاستخجامات كالإشاعات، الدعي إلى اكتذاؼ كيف يدتخجـ  
كالاتراؿ، كذلظ بالشطخ إلى الجسيػر الشذط الحؼ يختار كيدتخجـ الػسائل التي  الأفخاد كسائل الإعلبـ

                                                        
يع حساد -1  .123، ص2008، 1ة: دراسات في الإعلبـ كتكشػلػجيا الاتراؿ كالخأؼ العاـ، عالع الكتب، القاىخة، طبدضػني إبخاـ
، ص 1995، 1حدغ عساد مكي، بخكات عبج العديد محمد: السجخل إلى عمع الاتراؿ، مشذػرات ذات الدلبسل، الكػيت، ط -2

106-107. 
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تذبع حاجاتو كتػقعاتو، كأيزا شخح دكافع التعخض لػسضمة معضشة مغ كسائل الاتراؿ، كالتفاعل الحؼ 
يحجث نتيجة ىحا التعخض، ككحلظ التأكضج عمى نتائج استخجاـ كسائل الاتراؿ بيجؼ فيع عسمية الاتراؿ 

 1.لجساىضخؼ ا
فالتمفديػف كالإذاعة كالدضشسا كالحاسػب كالياتف الحكي كغضخىا تتصمب مغ مدتخجمضيا تفاعمية أكثخ مسا  

تتصمبو كسائل الإعلبـ التقمضجية، فسدتخجمػ ىحه الػسائل الاترالية الحجيثة مغ أشفاؿ كشباب يدتعسمػنيا 
ؿيف كالتدمية كاليخكب مغ الػاقع، أؼ أف لمبحث عغ السعمػمات كتبادؿ الخسائل أك التخؼيو أك التث

مدتخجمي ىحه الػسائل عشجما يتػجيػف إلضيا يكػف ذلظ مغ أجل إشباع حاجاتيع كرغباتيع التي رسسػىا 
 مشح بجاية التعخض ليحه الػسائل الاترالية.

 ىػ لبـالإع كسائل دكر كأف رغباتو، لإشباع الإعلبمي السشتج يدتخجـ الجسيػر أف الشطخية ىحه افتخضت
 الاحتياجات. ىحه تمبية
 أنيا عمى لمجساىضخ رؤيتيا كتشحرخ مشطسة، كضيؽية دراسة الجساىضخؼ  الإتراؿ بجراسة تيتع الشطخية فيحه
 الآثار مثل "نطخية السبكخة الشطخيات خلبؼ كسائل الإعلبـ كمزسػف  لخسائل أفخادىا إنتقاء في فعالة

 عمى تترخؼ كمشفرمة سمبية كائشات عغ عبارة لجساىضخا تخػ  التي الدحخية" "الخصاصة أك السػحجة"
 .2كاحج ندق

 والإشباعات : الاستخجامات نطخية و تصػر نذأة 8-2-2
 كاتد" "إلياىػ لسؤلفو الجساىضخؼ" الاتراؿ كسائل كتاب : "استخجاـ في مخة لأكؿ الشطخية ىحه ضيخت
 تجكر لمكتاب الأساسية الفكخة ، ككانت  Elihu Katz and  Jay Blumer 1974سشو بمػمخ" ك"جي
 إلضيا التعخض مغ الفخد كدكافع جانب مغ كمحتػاىا الإعلبـ كسائل بيا تقػـ التي الػضائف ترػر حػؿ
 آخخ. جانب مغ
 الأفخاد يحجدىا أىجاؼ لتحقضق مػجو الإعلبـ لػسائل الشاس استخجاـ مغ ميسا جدءا اف الشطخية ىحه كتخػ  

 خسدة ىشاؾ ليفي" قاؿ "مارؾ مثل ما احتياجاتيع لإشباع ضشةمع إعلبمية كسائل باختيار يقػمػف  كىع
 العاشفي التػجو الخضا، عجـ السعخفي، التػجو البضئة، صمخاؾبة الإعلبـ لػسائل الشاس استخجاـ مغ أىجاؼ

 التدمية .

                                                        
 .241، ص2002عاصخة، الجار السرخية المبشانية، القاىخة، حدغ عساد مكاكؼ، لضمي الدضج: الاتراؿ كنطخياتو الس -1

 .193، ص2012، الأردف، 1محدغ جمػب جبخ الكتابي: الإعلبـ الفزائي، دار أسامة لمشذخ كالتػزيع، ط  2
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 الحؼ الخط تغضضخ ضخكرة عغ"  katzكاتد تحجث" حضغ ـ1959عاـ  في الأكلى لمسخة السجخل ىحا قجـ 
 عغ الحجيث مغ بجلا الإعلبـ كسائل مع الشاس تعامل كيؽية عمى كالتخكضد الاتراؿ بحػت وؼي تدضخ

 كسيصا دكرا تمعب التي التغضخات دراسة إلى التحػؿ ضخكرة الباحثضغ عمى كاقتخح الجسيػر، عمى تأثضخىا
 .الاعلبـ؟ كسائل مع الجسيػر يفعل ماذا إجابة الدؤاؿ: عغ البحث خلبؿ مغ التأثضخ ىحا في
 عالسة كتبتو  الحؼ السقاؿ في ـ1994  عاـ كالاشباعات الاستخجامات لسشطػر الفعمي الطيػر ككاف 

 خلبؿ مغ كتػصمت كإشباعاتو" الضػمي لمسدمدل الاستساع " بعشػاف "دكافع "Harzogالأمخيكية الاجتساع
 اشباعات كجػد اديػ إلىالخ  يقجمو الحؼ الشيارؼ  لمسدمدل السدتسعات مائة مغ مع أجختيا التي السقابلبت

 السدمدلبت. مغ الشػعية ىحه إلى للبستساع أساسية
 خلبليا تبمػرت مغ الشزج مغ حالة إلى تػصمت حتى الججيج السضجاف ىحا في البحثية الجيػد كتػاصمت
 بحػث أكلػيات في كبضخ تأثضخ بعج ؼيسا ليا ليربح كفخكضيا كأىجافيا الججيجة الشطخية ىحه عشاصخ
 .1عجة لدشػات العالع يف الإعلبـ

 2: والإشباعات نطخية الاستخجامات فخوض 8-2-3
 "إلياىػ كاتد" كضعيا أساسية ىي مجسػعة فخكض عمى كالاشباعات الاستخجامات نطخية تعتسج     

 ىي: الفخكض كىحه ك"جػرفضتر" ك"بمػمخ"
 أىجاؼ حقضقلت مػجو استخجاـ ىػ الإعلبـ لػسائل نذط كاستخجامو  جسيػر ىػ الستمقيغ: جسيػر -

  معضشة.
 أنو يخػ  معضشة كسائل كاختيار الحاجات إشباع بضغ العلب قو تحجيج في السبادرة الجسيػر أعزاء يستمظ-

 حاجتو. تذبع
 السؤسدات أك الذخري الإتراؿ مثل الحاجات لإشباع أخخػ  كمرادر الإعلبـ كسائل تشافذ -

 عجيجة بضئية بعػامل تتأثخ الإعلبـ ككسائل ػرالجسي بضغ فالعلبقة السؤسدات، مغ غضخىا أك الأكاديسية
 العػامل بتأثضخات "كلببخ" عشو عبخ ما كىحا الأخخ، دكف  حاجتو لإشباع ما مرجر إلى يتجو الفخد  تجعل

 الػسيصة.
                                                        

-144، ص ص 2014عمي عبج الفتاح: نطخيات الإتراؿ كالإعلبـ الحجيثة، دار الأياـ لمشذخ كالتػزيع، الصبعة الأكلى، عساف،   1
145. 

مجيحة جيصاني: استخجامات الذباب الجامعي لمسػاقع الإسلبمية، محكخة مكسمة لشضل شيادة الساجدتضخ في الجعػة كالإعلبـ، جامعة   2
 .36، ص2010الحاج لخزخ، باتشة، الجدائخ، 



  مرتكزات الدراسة و إطارىا  المف اىيمي                                                      الفصل الأول

95 
 

 يحجد الحؼ ىػ ،لأنو الإعلبـ كسائل لاستخجاـ الحؿيؿية الرػرة تحجيج عمى القادر كحجه ىػ الجسيػر: -
 حاجاتو. تذبع التي الػسائل اختيار كبالتالي كدكافعو وكحاجات اىتساماتو

 يحجدىا أف يجب معضغ محتػػ  أك لػسضمة كاستخجامو الجسيػر حاجات بضغ العلبقة ؾيسة حػؿ الأحكاـ-
 أف يسكغ السحتػػ  أف إلى بالإضافة مختمفة بصخؽ  السحتػػ  نفذ تدتخجـ قج الشاس لأف نفدو، الجسيػر

 مختمفة. نتائج لو يكػف 
 1والإشباعات : الاستخجامات نطخية صخعشا 8-2-4
 كالتالي: كىي الشطخية محػر تسثل العشاصخ مغ مجسػعة عمى كالإشباعات الاستخجامات نطخية تختكد 
 إيجابضضغ الجسيػر أفخاد أف كالإشباعات الاستخجامات باحثػا يؤكج حضث: الشاشط الجسيػر افتخاض -8

 تفتخض كانت ما عكذ عمى كىحا الإعلبـ، ئللػسا ضحايا آك سمبضضغ مدتقبمضغ كليدػا كنذيصضغ
كلا  الإعلبـ كسائل مع التعامل في سمبي الجسيػر أف التأثضخات لسجخل تشتسي التي الدابقة الشطخيات
 كدكافعو. احتياجاتو كفق الإعلبـ مغ يخيج ما تحجيج يدتصيع

 التالية : الشقاط في الشذط الجسيػر مفيػـ أبعاد "جػنتخ" حجد كقج 
 الاختيار عمى القجرة لجيو كالإشباعات الاستخجامات نطخية كفق : فالجسيػر  Selectivityقائيةالانت -

 كتفزيلبتو اىتساماتو تعكذ كالتي كالاجتساعية الشفدية كدكافعو حاجاتو تحقق التي كالسزامضغ لمػسائل
 رسائل. مغ ليع خضيتع ما انتقائي بذكل كيتحكخ يجرؾ أف يدتصيع الجسيػر أف إلى بالإضافة السختمفة،

 لو كيتعخض يشتؿيو الحؼ السزسػف  الإعلبـ كسائل جسيػر يػجو : حضث Intentionalityالعسجية   -
 السختمفة. كحاجاتو كأىجافو دكافعو لخجمة

 يعػد بسا مخىػف  الإعلبمية كالسزامضغ الػسائل الإعلبـ كسائل جسيػر استخجاـ :Utility السشفعة  -
 إلضيا. في حاجة بأنو يذعخ التي السختمفة تلإحتياجا إشباع مغ عميو

 يتحكع أف يخيج لا الجسيػر : L'inperviousness To Influence التأثيخ بفخضية الدساح عجم-
 ذلظ كعمى احتياجاتو، عمى بشاء اختياراتو يػجو كنذط إيجابي كأنو الشطخية ىحه باحثػ يؤكج كسا أحج ؼيو

 الإعلبـ. لػسائل السحجكد ىػ التأثضخ كالأقخب مدتبعج، لجسيػرا عمى الإعلبـ لػسائل القػؼ  فالتأثضخ

                                                        
 .38،39مجيحة جيصاني: السخجع الدابق، ص ص   1
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 مع كيتػحج يشجمج الحؼ الجسيػر يجابيةإ أيزا تؤكج سسات كىحه :Lnvolvement الاستغخاق  -
 يكػف  الجسيػر أف "Palmagreen"بالسجخيغ" " بيا، كيخػ  كيتأثخ الإعلبـ كسائل في تقجـ التي الشساذج
 ىي : رئيدية اتمحك ثلبثة خلبؿ مغ نذيصا

 الػسائل الجسيػر يشتقل حضث الإترالي، لمسزسػف  التعخض عمى سابقة خصػة ىي الانتقاء: -أ
 كاىتساماتو. كاحتياجاتو يتفق لسا كفقا ليا يتعخض التي السزامضغ ككحلظ الإعلبمية

 لو خضيتع ما مع الإنجماج خلبؿ مغ ذلظ كيتع التعخض، عسمية أثشاء تحجث خصػة ىي :الاستغخاق -ب
 مزامضغ. مغ الفخد

 يذضخ كىحا الاتراؿ مزسػف  عمى كالتعمضق مشاقذات في الجخػؿ بسعشى :positivity الإيجابية  -جـ
 مغ نػعا حقق بأنو الفخد كيذعخ الحالة ىحه في الفخد لجػ السعمػمات حجع كزيادة السزسػف  تحكخ إلى

 كالعشاصخ الأبعاد ىحه كتؤكج الإعلبـ ئلكرسا لػسائل التعخض بعج معمػماتو كديادة لحاجاتو الإشباع
 استخجامو مغ كدكافعيع كاحتياجاتو اىتساماتو تحجيج عمى قادر الجسيػر ىحا أف الجسيػر بإيجابية الخاصة
 الإعلبـ. لػسائل

 الاستخجامات لشطخية السحققة الأىجاف و دوافع استخجام الأفخاد لػسائل الاعلام والاترال - 8-2-5
 :الإشباعات و
 : تخجام الأفخاد لػسائل الاعلام والاترالدوافع اس -8-2-5-1

تختمف الحاجات التي يسكغ لمفخد اشباعيا بػاسصة كسائل الاتراؿ الحجيثة مغ شخز لأخخ، كقج صشفيا 
 الباحثػف الى خسدة أنػاع:

كتختبط بتجعيع السعارؼ، حضث تختكد عمى إشباع الفزػؿ كالخغبة في الفيع كالديصخة حاجات معخفية: -
 .عمى البضئة

كتختبط بتجعيع الخبخات الجسالية كالعاشؽية، كتذسل الحاجة الى الحب كالرجاقة عاشفية:  حاجات-
 كالدعي كراء التدمية.

كتعخؼ أيزا بالحاجات الستدقة مع بشية الفخد كتختبط بتجعيع السرجاؾية حاجات التػحج الذخري: -
 كالثقافة كمكانة الفخد في محيصو.

تختبط بتقػية العلبقة مع مختمف الجساعات الاكلية بحضث تختكد عمى رغبة حاجات التػحج الاجتساعي: -
 الفخد في الانجماج.
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 1.أؼ اليخكب كالخغبة في الميػحاجات اليخوب: -
 ؼيقدع الجكافع الى فئتضغ ىسا:أما "روبغ" 

شة لإشباع كتعشي اختيار الفخد لشػع معضغ مغ السزسػف لػسضمة اترالية معضالجوافع الػضيفية الشفعية:  -
 حاجاتو مغ السعمػمات كالسعخفة.

كتدتيجؼ تسزية الػقت كالتشفذ، كالاستخخاء كاليخكب مغ الخكتضغ الضػمي الجوافع الصقػسية:  -
 2.كالسذكلبت

 :والإشباعات الاستخجامات لشطخية السحققة الأىجاف -8-2-5-2
  نذط. سيػرالج أف اعتبار عمى الاتراؿ لػسائل الأفخاد استخجاـ كيؽية معخفة -
 التعخض. ىحا نتيجة يحجث الحؼ كالتفاعل معضشة لػسضمة التعخض دكافع شخح إلى الػصػؿ -
 .3الجساىضخؼ  الاتراؿ عسمية فيع بيجؼ الاتراؿ كسائل استخجاـ نتائج عمى التأكضج -
 والاشباعات: الاستخجامات لسجخل العمسية الشساذج -8-2-6
 الباحثضغ اجتيج التي الشساذج مغ العجيج تتزسغ مسيةع مشطػمة كالاشباعات الاستخجامات مجخل يعج  

 في كغضخىع "Rosngemك"ركزنجخيغ " Maquailك"ماكػيل "blumer ك"بمػمخ "kats"كاتد أمثاؿ
 الباحث يقػـ كسػؼ كالجراسات الأبحاث مغ العجيج في كاستخجاميا عمسي بأسمػب كدراستيا صياغتيا

 4في : تتسثل التي الشساذج ىحه كأىع لأشيخ بعخض
 والاشباعات : " للاستخجاماتkatsنسػذج "كاتد -أ

 الاستخجامات مجاؿ في أجخيت التي الجراسات مغ استخجامو تع نسػذج أكؿ "كاتد" كزملبئو نسػذج يعج
 مغ الأربعضشات حؿبة في أجخيت التي الاشباع دراسات في الشسػذج ىحا جحكر تػجج حضث كالاشباعات

 يدعى التي كالاشباعات الدمػكية كاتجاىاتو حاجات بضغ العلبقات جراسةب "كاتد" اىتع فقج ،20 القخف 
 مغ العجيج نتائج عمى كبشاء الإعلبـ كسائل فضيا بسا السختمفة الػضيؽية البجائل بضغ مغ عمضيا لمحرػؿ
 مغ تذبعو أف يسكغ كما الإعلبـ لػسائل الأفخاد استخجاـ بضغ لمعلبقة نسػذجا كزملبئو "كاتد" صاغ البحػث

                                                        
 .29: مخجع سابق، صعمي أرشضج عمي مذاؾبة -1
 .35يضمة بزياؼ: مخجع سابق، صس -2

 .126، ص2004، مرخ، 1مخزكؽ عبج الحكيع: الإعلبنات الرحؽية في الإستخجامات كالإشباعات، دار الفجخ، ط  3
، ص 2016، عساف، 1عبج الخزاؽ الجيمسي: نطخيات الإتراؿ في القخف الحادؼ كالعذخيغ، دار البازكرؼ العمسية لمشذخ كالتػزيع، ط  4

 .253-252ص 
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 مثل الحاجات لتمبية إلضيا يتجو قج التي الػضيؽية الأخخػ  مقارنة بالبجائل الأفخاد ىؤلاء لجػ حاجات
 الأخخػ. الثقاؼية الأنذصة

 خبخة خلبؿ كمغ لمفخد معضشة حاجات تػلج التي كالشفدية الاجتساعية العػامل مغ عجدا فخد لكل أف كيخػ 
 ىحه لإشباع أخخػ  بسرادر مقارنة الحاجات ليحه لإعلبـا كسائل تمبية عغ تػقعاتو رسع في يبجأ الفخد

 لمتعخض كنتيجة الأخخػ  السرادر أك الإعلبـ كسائل اختبار بضغ قخاره اتخاذ ذلظ عمى فضتختب الحاجات،
 تػقعات أك حاجات نذػء إلى أخخػ  مخة يؤدؼ كامشة، كىػ أخخػ  نتائج بجانب الحاجات بعس اشباع يتع
 الشفدية. ك الاجتساعية العشاصخ مع يالاجتساع التفاعل في تبجأ
 كالاشباعات الاستخجامات نسػذج ببشاء الأخضخ ىحا قاـ : حضث "Rosngemنسػذج "روزنجيخيغ  -ب

 كالقبػؿ كالحب الرحة إلى الحاجة مثل ماسمػ" "ىخـ أعمى تقع الإندانية التي الحاجات أىسية ؼيو يحجد
 الأمغ. تحقضق مثل الأساسية الشفدية جاتكالحا العزػية بالحاجات مقارنو الحات كتحفضد
 الاستخجامات مجخل إشار في البعس بعزيا تختبط عشرخ أحجػ عذخة الشسػذج ىحا كيزع

 كالإشباعات.
 الفائجة" الشسػذج "تػقع ىحا عمى يصمق " :palmreen, Robin" 1992وروبغ،  بالسجخيغ نسػذج-جـ
 ىحا مغ الستػقعة  كالاشباعات الإعلبـ الػسائل دالفخ  استخجاـ بضغ بالخبط الشسػذج ىحا ييتسػا إذ

 إيجابية الشسػذج ىحا كيقدع فعميا السحققة بالاشباعات الستػقعة الاشباعات مقارنة يتع الاستخجاـ، حضث
 مدتػيات : ثلبثة إلى كالاشباعات الاستخجامات كفاعمية مجخل

 . الاتراؿ لػسائل التعخض عمى سابقة كىي الانتقائية :-
 الاتراؿ. لػسائل التعخض أثشاء كيحجث غخاؽ :الاست-
 التعخض بعج الفخد كمشاقذات التعميقات في كتتسثل الاتراؿ، لػسائل التعخض بعج كتحجث الإيجابية :-

 لمخسالة.
 يعخض الشذط، حضث الجسيػر افتخاض الشسػذج ىحا اختبخ " :Windhal 1986نسػذج "ويشجال  -د

 مخاحل عجة نتيجة يأتي الإعلبـ كسائل استخجاـ فقخار بضشيسا، كالخبط خاتكالتأثض الاستخجامات بضغ العلبقة
 يمي: ؼيسا تتسثل

 كالاحتياجات. الاىتسامات فضيا بسا كالحاتية الخارجية العلبقات تفاعل-
 الإعلبمية. الخسالة مزسػف  كإدراؾ التػقعات رسع-
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 الأخخػ. الفخاغ أكقات الذغل كسائل ضغكب بضشيسا السفاضمة بعج يأتي الإعلبمية الػسضمة استخجاـ قخار-
 1التالي : الذكل في كالاشباعات الاستخجامات نسػذج عغ كزملبئو "كاتد" كيعبخ

 كالاشباعات الاستخجامات نسػذج : 03الذكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 إسقاشات نطخية الاستخجامات و الاشباعات عمى مػضػع الجراسة : -8-2-7

مغ الأدكات السيسة لفيع كيف كلساذا  (Uses and Gratifications) تُعج نطخية الاستخجامات كالإشباعات
 يدتخجـ الأفخاد كسائل الإعلبـ مثل الفايدبػؾ. 

في الدياؽ الجدائخؼ، يسكغ تحمضل تأثضخ الفايدبػؾ في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي، استشادًا إلى 
 .ىحه الشطخية

تفاعل مع الآخخيغ، مسا يعدز مغ ؾيع مثل التدامح الذباب الجامعي يدتخجـ الفايدبػؾ لم اف حضث  
  .يعدز اليػية الػششية كالانتساء لمػشغمسا  التفاعل مع مختمف الثقافات  ك كالتعاير

الفايدبػؾ يػفخ مرادر تعميسية كمجسػعات جامعية تداىع في نذخ الػعي بالسػاششة. مغ خلبؿ ف
عمى الخغع مغ أف الفايدبػؾ ،  عيًا بحقػقيع ككاجباتيعمتابعتيع للؤخبار كالشقاشات، يربح الذباب أكثخ ك 

 يُدتخجـ أيزًا لمتدمية، إلا أف السحتػػ الاجتساعي كالػششي الستجاكؿ يداىع في تعديد السذاركة السجنية
  .السذاركة في الحسلبت كالسشاقذات تديع في بشاء ركح السػاششة

                                                        
 ، مرخ.1حدغ عساد مكاكؼ، لضمى حدضغ الدضج: الإتراؿ كنطخياتو السعاصخة، دار السرخية المبشانية، ط  1

 وسائل الاعلام

 حاجات توقعات

دوافع وحاجات وتوقعات 
 جديدة

 مصادر أخرى

التعرض الى وسائل 
 الاعلام

 ممارسة أنشطة أخرى

إشباع لبعض الحاجات 
 ونتائج أخرى

عوامل نفسية 
 واجتماعية
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ة كالاجتساعية، مسا يعدز مذاركتيع في القزايا مغ خلبؿ الفايدبػؾ، يتابع الذباب الأحجاث الدياسيو 
قج يؤدؼ  ، فػائجه، ك بالخغع مغ كسا يُسكشيع مغ التفاعل مع حخكات احتجاجية أك نذخ الػعي ،الػششية

ية، ما ييجد الؿيع السجنية  الاستخجاـ غضخ السشزبط لمفايدبػؾ إلى نذخ الأخبار الكاذبة أك خصاب الكخاـ
 . رة قج يذغل الذباب عغ السذاركة الفعمية في الأنذصة السجتسعيةكسا أف الإدماف عمى السش

الفايدبػؾ لو دكر ميع في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ، خاصة مغ خلبؿ ف  
التفاعل الاجتساعي، التعميسي، كالسذاركة في القزايا السجنية كمع ذلظ مغ السيع تػعية الذباب حػؿ 

 .لسشرة بذكل إيجابي كبشاءكيؽية استخجاـ ا

 الاشباعات : الاستخجامات لشطخية السػجية الانتقادات -8-2-8
" Macquilكجيت صػرا مغ الشقج إلى ىحه الشطخية كتصبيقاتيا، كمغ أمثمتيا ما تقجـ بو "ماكػيل

 " مغ انتقادات عجة كىي كسا يأتي: Sevenك"سيفضغ
تحفطا في شبيعتو كلع يصػر أدكاتو، كيخجـ مشتجي يعج مجخل الشطخية الاستخجامات كالإشباعات م -

السزسػف اليابط الحيغ يجعػف أنيا ىحا السزسػف ما ىػ إلا مجخّد الاحتياجات الفعمية لأعزاء الجسيػر 
 كمغ ثع فلب حاجة لتغضضخ ىحا السزسػف. 

 تخكد الشطخية عمى اختيارات الفخد، بغس الشطخ عغ تأثضخ السػقف الاجتساعي السحيط. -
لايتزح في الشطخية ما إذا كانت الحاجات متغضخا مدتقلب أـ تابعا أك كسيصا، فيل الحاجات ىي التي  -

تجفع الأفخاد لاستخجاـ الػسائل؟ أـ أف إشباع الػسائل ليحه الحاجات ىػ الحؼ يجفع الأفخاد لمتعخض ليحه 
 ل.الػسائل، كيؤدؼ ذلظ لطيػر حاجات ججيجة تجفع الفخد لاستخجاـ ىحه الػسائ

تختكد الشطخية عمى أسذ كضيؽية، تيتع بسا تحققو كسائل الإعلبـ مغ كضائف، كذلظ مغ مشطػر فخدؼ  -
يدتخجـ الخسائل الإعلبمية، في حضغ أف الخسائل الإعلبمية قج تحقق كضائف لبعس الأفخاد، كتحقق 

 1الشطخية. اختلبلا كضيؽيا لمبعس الآخخ، كلحلظ فكل الانتقادات الخاصة بالػضيؽية تشصبق عمى
كلعل أقػػ الانتقادات السػجية لشطخية الاستخجامات كالإشباعات تكسغ في الصابع الػضيفي ليحا 
السجخل،كىػ مايعشى بتكخيذ الػضع القائع كالتشكخ لمتغضخ الاجتساعي، ففي مشترف الدبعضشات ىاجع 

 ا عمى ثلبثة آراء ىي: "إلضػتػكخيشضشجػكارؼ" ىحا السجخل الشطخية في دراسة كسائل الإعلبـ اعتساد
 أف مجخل الاستخجامات كالإشباعات يختكد عمى الػضيؽية. -

                                                        
 .127، ص2004مخزكؽ عبج الحكع العادلي: الإعلبنات الرحؽية، دار الفجخ، مرخ،  -1
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 أف الشطخيات الػضيؽية تتعامل مع أنطسة ساكشة متػازنة لا تقبل التغضضخ. -
أف صشاع القخار يسكشيع التحرع بأف التشطيع الحالي لػسائل الإعلبـ تشطيع كضيفي بالشدبة لأفخاد  -

 1يخيجكنو، كمغ ثع لا ضخكرة لأؼ تغضضخ في ىحا التشطيع. الجسيػر يحقق ليع ما
 الخد عمى الانتقادات السػجية لشطخية الاستخجامات والإشباعات: -8-2-9

استصاع الباحثػف في نطخية الاستخجامات كالإشباعات كضع قائسة مغ الحاجات كالإشباعات بسا يتيح 
اعات التي يدعى إلى تحؿيقيا، كبحلظ يسكغ تفادؼ لمجسيػر اختيار ما يلبئع حاجاتيع السختمفة، كالإشب

عجـ قجرة الأفخاد عمى التعبضخ عغ دكافعيع كإشباعاتيع، كعمى سبضل السثاؿ يقػؿ دكمضشيظ: "إف العجيج مغ 
الباحثضغ في مجخل الاستخجامات كالإشباعات صشفػا الاستخجامات كالإشباعات إلى أربع فئات رئيدية 

 ئسو كىي: السعخفة كالتدمية، اليخكب كالسشفعة الاجتساعية". يختار مشيا السبحػث ما يلب
مغ الصبيعي أف تختمف نتائج الجراسات في بحػث الاستخجامات كالإشباعات باختلبؼ السجتسعات، نطخا 
لخرػصية كل مجتسع كاختلبؼ ضخكفو الشفدية كالاجتساعية كالإعلبمية، لحلظ فالتعسيع مسكغ في إشار 

 حؼ ميسا اختمفت ضخكفو مغ مشصقة لأخخػ فإنو يجسعيا شابع عاـ كاحج.السجتسع الػاحج، ال
الاستخجامات كالإشباعات بأف الشطخية ليدت كضيؽية بصبعيا، كأف مرادر التغضضخ قائسة  ايجافع باحثػ 

سػاء في سمػؾ الجسيػر تجاه كسائل الإعلبـ أك في تشطيع كمحتػػ ىحه الػسائل، فالتشاقس بضغ 
بحث عشيا الجسيػر كبضغ ما يحرل عميو بالفعل يسكغ أف يؤدؼ إلى تغضضخ في محتػػ الإشباعات التي ي

كتشطيع كسائل الإعلبـ في أؼ نطاـ إعلبمي حخيز عمى الاستجابة لمػاقع الحؼ يعسل ؼيو، ككحلظ فإف 
 2.اؿالتغضضخ يسكغ أف يشذأ مغ تشػع الطخكؼ الاجتساعية كالثقاؼية التي يتع خلبليا استخجاـ كسائل الاتر

 :  الرست دوامة نطخية -8-3
 "دكامة نطخيتيا نضػماف" "إلضدابضت قجمت : و صاحبتيا الرست دوامة بشطخية التعخيف -8-3-1

 عمى لمشطخية الأساسية الفكخة كتقػـ العاـ، الخأؼ تذكضل عسمية بأنيا لجكامة ـ كصفا1974  سشة الرست"
 إلى يسضل فالفخد لحلظ تذكضمو، كعػامل بسقػماتو العاـ الخأؼ بضئة مع كيتفاعل مجتسع في يعير الفخد أف

 .3السجتسع في الدائج العاـ لمخأؼ شبقا رأيو تذكضل

                                                        
 .33، ص1987حسجؼ حدغ: الػضيفة الإخبارية لػسائل الإعلبـ، الفكخ العخبي، مرخ،  -1
 .34دغ:مخجع سابق، ص حسجؼ ح -2

3
 ّNoelle-Neumann,E (1980) the spirale of silence : a theory of public opinion, in Journal of communication, 24 

(2) :43. 
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 كالاتراؿ، امخأة  الإعلبـ مدار عمى التأثضخ ىحا مثل ليا كاف امخأة  كالإعلبـ الرحافة تاريخ يعخؼ معف
 كالدياسة كالاجتساع تراؿالا عمع مجالات في كالتجخيبي كالشطخؼ  الفكخؼ  الججؿ مغ الكع ىحا أثارت كل

 في شكمت نضػماف" التي السعاصخة "إلضدابضث الألسانية كالسشطخة الباحثة مثل كالدياسة، الباحثة مثل
 في قجمتيا كالتي الرست" لػلب  أك الرست السعخكفة "بجكامة نطخيتيا الساضي القخف  مغ الدبعضشات

 الاجتساعي". جمجنا اعتبارهب العاـ الخأؼ "دكامة بعشػاف ـ1980 عاـ في صجر كتاب
 كالتاريخ الفمدفة تخرز جامعتيا في درست ـ،1916 سشة بخلضغ في نضػماف" "إلضدابضث كلجت    

 أشخكحة لإعجاد أمخيكا في ـ 1945 -1940 الأعػاـ  بضغ ما ككانت الأمخيكية كالجراسات كالرحافة
 أسدت ألسانيا إلى رجعت كحضغ الأمخيكية ، الستحجة الػلايات في الجساىضخؼ  الخأؼ صؾياسات عغ الجكتػراه 

 جانب إلى تخأستو، كالحؼ الألساني العاـ الخأؼ لجراسة معيج لأكؿ "الدضشباخ" مجيشة في ـ1947عاـ في
 جامعة مغ العاـ كراء الإعلبـ في بخكؼيدػر لقب عمى كحرمت الأخخػ، كالإدارية العمسية مشاصبيا
 الرست" نطخيتيا "لػلب كعغ عشيا كتب كسا كالجراسات، الكتب عذخات لجييا ـ،1964عاـ  "مايشد"
 في السشيجي مثل : "التصػر السشذػرة مؤلفاتيا كالسكسمة،  مغ كالسشاقزة السؤيجة كالجراسات الكتب عذخات

 استصلبعات الاجتساعية، كالخقابة العاـ الجساىضخؼ، الخأؼ السجتسع في الخأؼ استصلبع الخأؼ، استصلبع
الأمة  التمفديػف، عمى الرحيفة جػاب الرست، دكامة كتيجيج كالإعلبـ الشذخ حافة،الر كحخية الخأؼ

 1974 سشة نضػماف كقجمت الإعلبـ، كتأثضخ العاـ الخأؼ تذكل أجػاد السدتذفى، في الشاس الجخيحة،
 الرست. دكامة نطخيتيا

 حدب "نيػمان" : الإعلام وسائل تأثيخ آليات 8-3-2
 1ىي : الإعلبـ كسائل تأثضخ في تداىع أساسية آليات ثلبثة ىشاؾ

 رسائل تقجيع إلى الإعلبـ كسائل تسضل حضث التكخار، خلبؿ مغ التخاكسي التأثضخ في كتتسثل : التخاكسية -
 تأثضخاتو إلى التخاكسي العخض ىحا كيؤدؼ قزايا، أك شخريات أك مػضػعات حػؿ كمتكخرة متذابية
 البعضج. السجػ عمى الستمقضغ

 في بضئة عمى كتييسغ مكاف كل في تحاصخه الإنداف عمى الإعلبـ كسائل ختديص : الذسػلية -
  رسائميا. مغ اليخكب يرعب الفخد عمى شاممة تأثضخات عشو يشتج مسا الستاحة، السعمػمات

                                                        
ي، عبج الله بع محمد بخضث صفخار: دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تخسيخ ؾيع السػاششة مغ كجية نطخ الذباب الجامعي العسان  1

 .14، ص2017رسالة ماجدتضخ في تخرز الإعلبـ، قدع الإعلبـ، كمية الإعلبـ، جامعة الذخؽ الأكسط عساف، 
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 الستمقضغ، كسا جسيػر عمى كعخضيا ببثيا الإعلبـ كسائل تقػـ التي الأفكار تػافق : كيعشي التجانذ -
 تذابو إلى يؤدؼ مسا إلضيا، يشتسػف  التي السؤسدات مع بالاتراؿ القائسضغ بضغ ندجاـا اتفاؽ كجػد يعشي

 عمى السختمفة الإعلبـ كسائل تعسل التي الخسائل تكػف  كعميو تحكسيع، التي الإعلبمية كالؿيع تػجياتيع
 . الستمقضغ جسيػر عمى تأثضخىا قػة مغ يديج مسا بعزا بعزيا مع كمتدقة متذابية تبجك بثيا

 حػؿ مدتقل رأؼ لو يكػف  أف في الستمقي الفخد فخصة تقمضل إلى مجتسعو الدابقة العػامل ىحه كتؤدؼ
 الخأؼ في السؤثخة كالاتجاىات الأفكار تكػيغ في الإعلبـ كسائل فخص تدداد كبالتالي السثارة، القزايا
 العاـ.

 :  الرست دوامة نطخية فخوض 8-3-3
 ىسا : رئيدضضغ عمى افتخاضاف  الرست دكامة نطخية تعتسج

 سػؼ الأفخاد معطع فإف الدمغ، فتخة مغ خلبؿ معضشة اتجاىات أراء تتبضغ حضغ الإعلبـ كسائل أف -
 التي الأفكار مع يتدق بسا العاـ الخأؼ يتكػف  كبالتالي الإعلبـ كسائل تجعسو التي الاتجاىات في يتحخكػف 
 الإعلبـ. كسائل تجعسيا

 أك القزايا لإحجػ مديجا جانبا أحيانا تتخحكف  الجساىضخية لاتراؿا كسائل أف الباحثضغ بعس لاحع كقج
 التػافق عغ بحثا الإعلبـ كسائل استبشاه الحؼ للبتجاه الأفخاد معطع تأيضج إلى ذلظ كيؤدؼ الذخريات
 . الاجتساعي

 ساعةالج لإصياد  تجشبا الرست مػقف يتخحكف  فإنيع الاتجاه ذلظ أك القزية ليحه السعارضػف  الأفخاد أما
 كانػا إذا كبالتالي الػضيفة... إلخ، مغ العدؿ مغ الخػؼ الأمخ يتعجد كربسا الاجتساعية العدلة مغ كخػفا

 في رغبة أقل كيكػنػف  الذخرية، أرائيع فإنيع يحجبػف  الإعلبـ، كسائل تعخضو لسا مخالفة بآراء يؤمشػف 
 الآخخيغ. مع الآراء ىحه عغ التحجث

 معيع، حتى لمتػحج محاكلة في الأغمبية إتباع إلى يجفعيع الخػؼ كىحا لة،العد  مغ يخذػف  الشاس معطع -
حػليا  الرػت التداـ كبالتالي الأغمبية مع تختمف قج التي نطخىع إخفاء كجية حداب عمى ذلظ كاف كلػ

 الدابق عمى الفخض ىحه كيقػـ الأغمبية رأؼ تجعيع عمى الإعلبـ كسائل تعسل عشجما الرست ىحا كيدداد
 ىسا : تضغدعام

 مغ أنفديع عمى خػفا الجساعة تخاه  بسا كيتسدكػف  بأنفديع يخكنو ما يتجاىمػف  الأفخاد أف الأكلى : -
 العدلة.
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 .1العاـ الخأؼ عمى السييسشة أك الدائجة الشطخ كجيات كتعديد بشذخ الإعلبـ كسائل تقػـ الثانية :-
 :  الرست دوامة ةلشطخي الفخعية الفخوض - 8-3-4

 ىي : فخعية أخخػ  ضفخك  أربعة ىشاؾ
 مجعػمة أرائيع تكػف  أنو في كيخغبػف  السحيصة البضئة عغ الاجتساعية العدلة مغ الأفخاد معطع يخذى -

 الآخخيغ. احتخاـ كدب أجل مغ السجتسع مغ
 يعبخكف  السجتسع في الدائجة الآراء كيخصجكف   surveillanceالبضئة لسخاؾبة الأفخاد يدعى العدلة تجشب -

 أغمبضتو. بضغ السجتسع في ىػ سائج ما مع يتدقػف  ما حجكد يف أرائيع عغ
 بالثبات. الآراء فضيا تتدع التي كالسجالات بالحخكة الآراء فضيا تتدع التي السجالات بضغ التسضضد يسكغ -
 بثقة عشيا يعبخكف  فإنيع بالقبػؿ تحطى بيع الخاصة الآراء أف لمبضئة مخاقبتيع أثشاء الأفخاد أدرؾ ما إذا -
 الرست. إلى يسضمػف  فإنيع بقبػؿ تحطى لغ أرائيع أف أدركػا ما إذا أماك 

   في الدائج العاـ الخأؼ Adoption تبشي إلى الأفخاد تجفع التي الرست دكامة تحجث ذلظ كنتيجة  
 تغحيتو. عمى الإعلبـ كسائل تعسل كالحؼ  السجتسع

 بعس إحجاـ في الػحضج العامل ىػ فقط ليذ العدلة مغ الخػؼ أف إلى " Neumannكتذضخ "نضػماف
 .2السحيط بالفخد السجتسع إثارة سخط مغ الخػؼ أيزا بل مػاقفيع إبجاء عغ الأفخاد

 .consistentمتدقا  جانبا أحيانا تتخح الجساىضخية الاتراؿ كسائل أف الباحثضغ بعس لاحع كقج
Position  تتبشاه الحؼ للبتجاه الأفخاد معطع تأيضج إلى ذلظ كيؤدؼ الذخريات، أك القزايا إحجػ مغ 

فإنو  الاتجاه، ذلظ أك القزية ليحه السعارضضغ الأفخاد أما الاجتساعي، التػاصل عغ بحثا الإعلبـ كسائل
 يؤمشػف  كانػا إذا الاجتساعية، كبالتالي العدلة مغ كخػفا الجساعة للبصياد  تجشبا الرست مػقف يتخحكف 

 التحجث في رغبة أقل كيكػف  الذخرية، أرائيع يحجبػف  فإنيع الإعلبـ، كسائل تعخضو لسا مخالفة بآراء
 فإنيع الإعلبـ كسائل تبثو ما مع مشدجسة أراء لجييع الشاس ىؤلاء كاف إذا أما الآخخيغ، مع الآراء ىحه عغ

 .3الاجتساعي القبػؿ عمى لمحرػؿ بذأنيا كالتحجث الآراء ىحه عغ الإعلبف إلى أكثخ يسضمػف 

                                                        
1
 ّNoelle-Neumann ,E (1991) the theory of public opinion: “the concept of the spiral of silence” in Anderson, 

J.A.(ed) communication year book, thousand oaks, ca: sage, pp258.  
2
 Noelle-Neumann, 1980, p44. 

3
 ّMatthes, J, Rios Morrisoh, K.and Schmer, C(2010) A spiral of silence for some : Attitude certainty and the 

Expression of political Mimority opinions „in communication research, p774. 
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 الدائج الاتجاه عغ يعبخ الإعلبـ كسائل تؤيجه الحؼ الجانب أف يعتقجكف  الشاس مغ خاكبض عجدا لاف كنطخا 
 ضغػشا يدبب كربسا يقػػ  يطل الإعلبـ كسائل تتبشاه الحؼ الخأؼ ، فإف Mani streamingالسجتسع في

 قالتػاف عغ بحثا الرست تفزضل إلى غالبا يمجأكف  كالحيغ الخأؼ، ليحا السخالفضغ الأفخاد عمى أكبخ
 كسائل استبشاه الحؼ الدائج الجانب اتجاه ميلب يدداد "Spiralلػلبي " أثخ عمى نحرل كىكحا الاجتساعي،

 الشاس تجعل عجيجة عػامل ىشاؾ كتخػ "نضػماف" أف لمجسيػر الحؿيقي السػقف عغ الشطخ بغس ،الإعلبـ
 مشيا: بآرائيع كالسذاركة نطخىع كجيات إبجاء يحخصػف عمى

 . الغالبية رأؼ إلى نتساءبالا الفخد شعػر  -
 معشا. يختمفػف  الحيغ مغ أكثخ الآراء في معشا يتفقػف  مغ مع التخاشب إلى السضل -
 . رآيو إبجاء عمى الفخد يحث الحات بتقجيخ الذعػر -
 . بديػلة الحػار كالسذاركة إلى الػسصى الصبقة مغ الأعسار متػسصي الخجاؿ مغ الأفخاد يسضل -
 الأغمبية. يسثمػف  عجدا أكثخ أنو يذعخكف  عشجما أرائيع إبجاء عمى دالأفخا القػانضغ معطع تذجع -

 ما كل الرست ىحا يدداد الرست التداـ إلى يسضمػف  الأفخاد أف نجج سػؼ الحالات ىحه غضخ كفي
 . الأغمبية رأؼ لرالح الزغػط ازدادت

 
 :  كاتد" لييػإعشج " دوامة الرست نطخية تمخيز فكخة  -8-3-5

 التالية : دكامة الرست في العبارات نطخية في يػ كاتد""إلض يمخز      
 . أراء ليع الأفخاد كل -
 تحطى لا الآراء ىحه أف أدركػا ما إذا آرائيع أف يعمشػف  لا الأفخاد يجعل الاجتساعية العدلة مغ الخػؼ -

 .الآخخيغ بتأيضج
 يتبشاه. الحؼ لمخأؼ السعارضة أك التأيضج مادة لسعخفة سخيعة استصلبعات بعسل فخد كل يقػـ -
 أك التأيضج مشاخ كنقل الآراء كعخض السعمػمات لشذخ الخئيدية السرادر مغ الإعلبـ كسائل تعجك-

 السعارضة.
 بعسميا. الأخخػ  السخجعية الأشخ تقػـ -
 . محتكخا يكػف  ما غالبا كاحج برػت تتحجث لأف الإعلبـ كسائل تسضل -
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 العاـ. الخأؼ تذػيو إلى يؤدؼ مسا الآراء عخض في التحضد إلى الإعلبـ كسائل تسضل-
 يغضخكف  مسا يجعميع مسا الأغمبية، لخأؼ مدايخيغ كغضخ مختمفضغ أنيع الجساعات أك الأفخاد بعس يجرؾ-

 .1الاجتساعية لمزغػط تجشبا الرست يؤثخكف  أك الإعلبـ كسائل رأؼ مع لتتدق أرائيع
 الجراسة : ومػضػع الرست دوامة نطخية -8-3-6

 الرست لػلب نطخية عميو بشضت الحؼ الأساس كػف  مغ : انصلبقا  الاجتساعي التػاصلك  الرست لػلب
 كسائل ىي الاجتساعي التػاصل شبكات تزسشت الخئيدية فكختيا فإف الجساىضخية الاتراؿ كسائل ىي 

 الأنتخنت العالسية الذبكة شيجتو التصػر الحؼ أف الباحثضغ بعس رأػ كاف مفتػحة حتى جساىضخية اتراؿ
 ىحه تصبضق كػف  عغ التجانذ، فزلب لاسيسا الشطخية، خرائز حجع الاجتساعي التػاصل كمشرات
 الحؼ السشاخ أف ذلظ ججيجة كمحجدات لذخكط يخزع صار الاأنتخنت كتصبيقات آليات أعمى عغ الشطخية
 .2التقمضجية الإعلبـ كسائل في الأمخ عميو كاف عسا يختمف ىػ الضػـ الآراء ؼيو تعخض

 التػاصل شبكات عبخ الإتراؿ آليات مع مشدجسة كفخضياتيا بسجلػلاتيا الشطخية تبقى  ذلظ مع
 مغ التقمضجية الإعلبـ كسائل كتذكيلبت مزامضغ جسيع مغ تتذكل الضػـ الذبكات أف لاسيسا الاجتساعي،

 Links كالخكابط الاجتساعي التػاصل مػاقع أتاحتيا ججيجة سيارة إلى ةإضاف كفضجيػ صػت صػرة، نز،
 عالع في أضيفت مضدة أىع عغ فزلب كثضخ، ذلظ كغضخ الحالة عغ الخمدؼ  كالتعبضخ Tag الإشارة كعسل

 كالجساىضخية. الفػرية التفاعمية كىي الاتراؿ
 الاتراؿ كسائل بضغ مغ الأبخز تعج الاجتساعي التػاصل كسائل فإف الرست دكامة لشطخية ككفقا

 الػسائل بكل كتجعسو رأييا تزع أف كالأغمبيات كالأقميات سعاتكالسجت للؤفخاد تتيح التي الجساىضخية
 كأىجافو، كثقافتو أرائو عغ مدتسخ بذكل التعبضخ بإمكانو حضث الفخد إلى الأقخب ىي بل كالأسالضب،
 مغ الججيجة البزائع كاستؿباؿ لمتفخيغ مضشاء ذاتو الػقت كفي لمذحغ مضشاء الاجتساعي فالتػاصل
 . السعمػمات

 أكثخ مفتػحة سػؽ  أنيا محتػياتيا، كسا لتشػع جاذبة سػؽ  الاجتساعي التػاصل كسائل فإف خخآ بسعشى
 الػسائل مزامضغ في الشطخية افتخضتيا التي العدلة مغ يفخ الفخد كاف فإف التقمضجية، الػسائل في مشيا

 مغ خففت جتساعيالا التػاصل شبكات فإف رأؼ أك فكخة عخض في للؤغمبية الغمبة تكػف  حضشسا التقمضجية،
                                                        

ّ.299ع سابق، صعبج الحسضج محمد: مخج  1
2
 Liu,x . and Fahmy,s. C(2011) Exploring the spiral of silence in the virtual world: Indwiduals willingness to 

express personal opinions in online versus offline setting‟s in journal of media and communication studies 3(2): 

45-57, A vailable online at http://www.academic jounals.org/jmcs  
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 يعاد أفخاد لسجسػعة مشذػر أكثخية، ؼبإمكاف أقمية أك ىشاؾ يعج فمع كميا الأقميات أخخجت لأنيا العدلة ىحه
 في لكغ كمزسػنو كضخكفو السشذػر شبيعة عمى يتػقف الأغمبية، كىحا حجكد يتجاكز لو كالتخكيج نذخه

 مغ ما، فيشاؾ بشدبة مغ صست دكامة ىشاؾ تبقى أنو إلا كالأقمية، الأغمبية اختمفت ميسا فإنو ذاتو الػقت
  .1كالعدلة السخالفة مغ خػفا يرست مغ كىشاؾ رأيو عغ بالتعبضخ صػتو يخفع

 :  الرست دوامة ةلشطخي السػجية الانتقادات -8-3-7
 تخكج التي السديفة الأغمبية  رأؼ أحيانا تعكذ بل الأغمبية رأؼ عغ بالزخكرة تعبخ لا الإعلبـ كسائل إف
السجاؿ  ىحا في السيع بكتابو تصخؽ  فقج الشقجؼ "تذػمدكي" السفكخ عدزه الانتقاد ىحا الإعلبـ، كسائل ليا

 في كالجعاية الإعلبـ استخجاـ كيؽية مػضػع في  لمبخكبجشجا" اليائمة كالانجازات الإعلبـ عمى "الديصخة
 أخخ مديف مػضػع نحػ الذعبية ةالإراد تمظ كتحػيل الذعبية للئرادة قػة تسثضميا مغ الجيسقخاشية تجخيج
 حضث الكامل العاـ الخأؼ مرصمح بقػة يبخز كىشا السجتسع، في السييسشة الشخب مرمحة يخجـ أك يرب
 نػعضغ : إلى الحجيث السجتسع في الحكع عمى السديصخة الدياسية لمشطع كفقا العاـ الخأؼ يقدع

 .2الجيسقخاشية إلى تفتقج التي الجكؿ في كامل أك باشغ كرأؼ عاـ الجيسقخاشية الجكؿ في ضاىخ عاـ رأؼ -
 كسائل كمشيا : ةالجساىضخي الاتراؿ كسائل ,قجر عمى تأكضجىا خلبؿ مغ كدراستشا الشطخية ىحه تتفق

 كذلظ مػاضيع، مغ كتبثو تشذخه ما خلبؿ مغ كالسجتسع الفخد مػاقف في التأثضخ مغ -الاجتساعي  التػاصل
 ما عمى بشاء الأشخاص نجج إذ كالؿيع، الدمػؾ مدتػػ  عمى قزايا، أكال أك الأشخاص مدتػػ  عمى سػاء

 إذا مػقفيع مشحى تغضضخ كتدتصيع فضيع تؤثخ فإنيا مذػىة أك صحيحة كانت سػاء مزامضغ مغ يتمقػنو
 مغ التمقي نتيجة أف معمػـ ىحا الإدماف بصخيقة كحجىا ليا يتعخضػف  أصبحػا لأنيع كذلظ القػؿ، صح

 عمضيا. كالحكع الأمػر عفي ىػ كاحج مرجر
 القجرة ليا الاجتساعي التػاصل كسائل كػف  مغ دراستشا إلضيا ذىبت لسا مػافقة الشطخية تأتي كسا

 السجػ الصػيمة التعخض عسمية خلبؿ مغ يتع كذلظ للؤفخاد السعخفي التكػيغ في تؤثخ أف في كالاستصاعة
 في تخيجه، فتغضخ الحؼ السشحى حدب معارفشا جيوبتػ  فتقػـ السػثػقة، لمسعمػمات كسرادر الإعلبـ لػسائل

 تمظ عمضيا تخكد التي السػاششة ؾيع تعديد في السكتدبة، كتؤثخ كقشاعتو الفخد تفكضخ شخيقة أسمػب كنسط
 كالسزامضغ. السشذػرات

                                                        
1
 ّNeill, Shelly A.(2009) the Alternate channel : How Social Media is challen ging the spiral of silence the eory 

in GLBt communities of color. (thesis of Master). The Faculty of the public communication. American 

university Washington, D.C, p38. 
2
 Neuwirth,k (200) testing the spiral of silence model: the case of Metico in international journal of public 

opinion Research 12(2) p :139. 
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 جحابة بقػالب تعخض التي تمظ لاسيسا بالؿيع، السذحػنة الإعلبمية لمخسائل السدتسخ التعخض أف بسعشى
 كيبضغ شياتو في يحسل مشذػر فكل الستمقي، مغ كامل كعي دكف  معضشا اتجاىا لتذكل اللبشعػر إلى لتدم

 البعضج. السجػ عبخ الستمقي عمى الؿيع ىحه أثخ تخكيجيا، ليطيخ يخاد التي الخؽية الؿيع مغ كثضخا سصػره
 بتػحضج ؾياميا خلبؿ مغ الاجتساعي الزبط عسمية في الاجتساعي التػاصل كسائل دكر يتجمى ىشا كمغ

كجدءا  كؾيسة عخفا الدمغ مخكر مع تربح حضث صعبا، أمخا عشيا الخخكج كاحجة يربح ثقافة الشاس عمى
 ؾياميا عبخ الرست دكامة نطخية بحدب الاجتساعي التػاصل كسائل تؤثخ كبالتالي السجتسع، ثقافة مغ

 كبحلظ كإعجاب، اعتبار محط ػرالجسي أذىاف في كجاذبة، لضبقى تخاكسية كبريغة ما مزسػف  بعخض
 الػششية. السجتسعية كالذخؽ  الػاقع صياغة عمى الاجتساعي التػاصل شبكة تعسل

 :العام السجال نطخية  -8-4 
 public"  العاـ السجاؿ كأدكار كعشاصخ خرائز بتعخيفات، الخاص الشطخؼ  الإشار عمى دراستشا تعتسج

sphereذ الأساسية "ىابخم فخكضيا قجـ " كالتيHabermas" العمساء مغ كمجسػعة ىػ تابع أيغ 
 تأثضخ بفعل العاـ السجاؿ خرائز كامتجاد بتشػع ارتباط السعخؼية، كمجخلبتيا عشاصخىا تصػيخ كالباحثضغ

 Networkالانتخنت " شبكة عمى يتأسذ ججيج عاـ مجاؿ ضيػر مغ عشيا نجع كما الانتخنت شبكة
public sphere،" العاـ السجاؿ ىحا داخل رئيديا مكػف  الاجتساعية الذبكات كسائل مجاؿ بسثل حضث 

 الججيج.
 الإعلبـ كسائل بو تقػـ الحؼ الجكر حجكد فيع محاكلو عمى الججيجة بشضتيا في العاـ السجاؿ نطخية كتقػـ

 إشارا تكػف  كبحضث الشذط، العاـ الخأؼ عغ تعبخ تػافقات بمػرة كتديضل العاـ الشقاش إتاحة في الججيجة
 مػاقع في مسثمة الججيجة الإعلبـ كسائل بو تقػـ الحؼ الجكر حجكد يػضح أف يسكشو متكاملب انطخي

 كتعديد تشسية أجل مغ السجتسع في كالاجتساعي الدياسي الشقاش كتػجيو إدارة في الاجتساعية الذبكات
 السجتسعات في الجيسقخاشي الفعل كفاءة دعع إلى كصػلا القخار صشاعة مجخلبت كتخشضج العامة السذاركة

 السختمفة. الدياسية لمعسمية الذخعية كتسشح جساىضخؼ  باتفاؽ تحطى بأكلػيات يحطى عاـ رأؼ بمػرة عبخ
 : العام السجال لشطخية الأساسية السجاخل -8-4-1
  :العام السجال تعخيف  -2 -8-4 
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 مغ ليذ يخيال أك افتخاضي بأنو : "مجتسع العسمي " السجاؿ habermas"ىابخماس يعخؼ     
 مذتخكة سسات ليع الحيغ الأفخاد مغ مجسػعة مغ يتكػف  مسضد أك معخكؼ مكاف في يتػاجج أف الزخكرؼ 

 .1مذتخكة" قزايا حػؿ السداكاة  مغ قجـ عمى بعزيع مع يتفاعمػف  كجسيػر، بعزيع مجتسعية مع
 كالجساعات ػاششػف الس خلبليا مغ يتشاقر التي التجخيجية السداحة أنو عمى كحلظ العاـ السجاؿ كيعخؼ

 السجاؿ فإف الخؤية ليحه كفقا العامة، كالاىتسامات القزايا مختمف حػؿ كيتجادلػف  الستبايشة السجتسعية
 الججؿ يػضف أف خلبليا مغ يسكغ التي العامة، الاىتسامات لكل مفتػحة مشاقذات كجػد يفتخض العاـ

 كالحػار التعبضخ حخية عمى يحث العاـ اؿفالسج العامة، السرالح تحقضق مغ لمتأكج السشصقي العقلبني
 عمى السيسذضغ السجتسع، كيذجع في الدياسي القخار صشع في بحخية السذاركة حق عمى كيؤكج كالسشاقذة
 .2كالسػضػعات القزايا مختمف حػؿ العاـ الحػار في الانخخاط
 التحخر درجات ككحلظ غ،أمك كمسا العالسي الصابع إلى كالتحػؿ الجخػؿ حخية العاـ عمى السجاؿ كيعتسج

 السداكاة. قجـ عمى السذاركة فخد لأؼ يسكغ حضث اليخمية كرفس السػاششػف  بيا يتستع التي
" offentilich keit"الألساني  لمسرصمح تخجسة ىػ "public sphèreالعاـ " السجاؿ مرصمح أف كنجج
 كعخؼ لانفتاحا أك الجسيػر أك كالعاـ متذابية عجة مرصمحات إلى تخجستو يسكغ كالحؼ

 ما تذكضل يتع أف خلبلو مغ يسكغ الاجتساعية حياتشا مغ حضد بأنو العاـ السجاؿ " habermas"ىابضخماس
 لضتشاكلػا كجسيػر معا يجتسعػف  خرػصضضغ أفخاد مغ يشذأ الحؼ السجاؿ أنو كسا العاـ الخأؼ مغ يقتخب

 الستعمقة العلبقات تحكع التي العامة القػاعج حػؿ نقاشات في كالسذاركة الجكلة مغ السجتسع احتياجات
 السدائل ىحه مشاقذة أثشاء كتفكضخىع عقلبنضتيع الأفخاد ىؤلاء يدتخجـ كالدياسي، حضث الاجتساعي بالعسل
  كىػ مكخس الاقترادية القػػ  عغ كأيزا الحكػمة، عغ الحاتي بالاستقلبؿ تتستع ساحة فيػ العامة
 .3السػاششضغ لكل مفتػح فيػ إليو الػصػؿ ديلال مغ كيسكغ السشصقي، كالشقاش لمتجاكؿ

 كفيع إدراؾ لجييع كلكغ البعس، ببعزيع العاـ السجاؿ في السذاركضغ بضغ معخفة بالزخكرة يػجج كلا
 أف شخز لأؼ كيسكغ السجتسع اتجاه نطخ كجيو عغ التعبضخ أك معضشة أحجاث أك الاىتساـ أك القزية

                                                        
سع كالأدكات كالتأثضخ، سمدمة قزايا إستخاتيجية، السخكد العخبي عادؿ عبج الرادؽ: الفزاء الالكتخكني كالخأؼ العاـ، تغضخ السجت  1

 .07، ص2011لأبحاث الفزاء الإلكتخكني مارس 
إيساف حدشي: تعميقات السدتخجمضغ في الرحف الالكتخكنية كصلبحضتيا لتكػيغ الخأؼ العاـ السرخؼ في السجاكلات العامة، السجمة   2

 .394، ص2013، 03، العجد11لبـ، جامعة القاىخة، السجمجالسرخية لبحػث الخأؼ العاـ، كمية الإع
شضخيغ محمد كجكاني: استخجاـ الذباب لمذبكات الاجتساعية عمى الأنثخنت ك علبقتو بالتحػؿ الجيسقخاشي في مرخ، رسالة دكتػراه   3

 .47، ص2015غضخ مشذػرة ، قدع الإعلبـ، كمية الآداب، جامعة أسضػط، 
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 إلى الخاص الشصاؽ مغ الخخكج في الججيج الإعلبـ كسائل جتساع أف بعج مداىساتو، أك بآرائو يذارؾ
 فخدية قزايا مغ التحػؿ يتع الانتقاؿ ىحا كمع الأفخاد، مغ لمعجيج استقصابا كالأكثخ الأكسع العاـ السجاؿ

 السطاىخات خلبؿ مغ تتع التي السادية الأفعاؿ ردكد مغ الانتقاؿ يتع ككحلظ عامة شبيعية ذات أخخػ  إلى
 يتع متشػعة كآليات ججيجة كسائل لجيو ججيج فزاء إلى الذعب أعساؿ كحتى الإعترامات أك عالذار  في

 ليزع الشخبة كمجاؿ السجاؿ الدياسي اتدع كبحلظ الجكلة أك السجتسع اتجاه كالاحتجاج لمتعبضخ استخجاميا
 .1يجةالجج الػسائل تمظ باستخجاـ العاـ الخأؼ في التأثضخ عمى القجرة لجييع آخخيغ فاعمضغ
 فضيا السذاركضغ يكػف  أف كدكف  فضيا يذارؾ أف شخز لأؼ يسكغ التي الدياقات ىػ العاـ السجاؿ كيكػف 
 يصػركف  كىع بيع، السحيط لمعالع عاما فيسا يتقاسسػف  فإنيع ذلظ مغ كبالخغع البعس ببعزيع معخفة عمى
 عغ رؤية كػنية تعبخ الشرػص ىحه كانت سػاء مذتخكة، بشرػص جسيعا اىتساما تصػر مذتخكة، ىػية

 قبل مغ متابع يعشي أنو الافتخاضي السجتسع في العاـ أف كسا معضشة، كأحجاث أفعالا أك محجدة قزايا أك
 الإثشية كالجساعة كالأسخة السحجكدة الدياقات إلى الخاص السجاؿ تعبضخ يذضخ ذلظ عكذ عمى فخد كل

 .الخاص السجاؿ ىحا نصاؽ في للؤداء ابصةض ؾيع بسشطػمة محكػمة تفاعلبت السجاؿ ىحا في تدػد حضث
 الدياقات ىحه خارج الآخخيغ حق مغ كليذ الخاص، السجاؿ قزايا بذأف التفاعل أفخادىا حق كمغ

 . قزاياىا مشاقذة أك تفاعلبتيا في يذاركػا أف الخاصة
 تكمشتجيا إتاحة ساحات خلبؿ مغ كيتكػف  يتذكل العاـ السجاؿ أف " habermas"ىابخماس كيخػ   

 كتخشيحيا القزايا بذأف السعخكفة الآراء بمػرة تشطيع إعادة عمى كتعسل تعشي الدياسية القزايا في لمشقاش
 كيقدع الشقاش في السذاركضغ قبل مغ اىتساميا مغ بو تحطى ما ججارتيا، كفق كفقا

 كضيؽية أنطسة الدياسي، ىي: الشطاـ أنطسة فخعية ثلبثة إلى السجتسعي الشطاـ " habermas"ىابخماس
 ىحه بضغ التفاعل حالة ربط عمى العاـ السجاؿ يعسل إذ السجني، كالسجتسع كالخجمات الرحة كالتعميع
 السقجمة الآراء كتخسيخ الشقاش إدارة عمى قادرا يكػف  بالاستقلبلية يتستع الحؼ العاـ السجاؿ كىحا الأنطسة

 حالة عغ كتعبخ كتقجيخ أكلػية ليا بالآراء مصخكحة أراء مجخد ليدت الشياية في لتكػف  كتشقضتيا كبمػرتيا
 .2خلبلو مغ دارت التي العاـ الشقاش

 كالثقاؼية الاجتساعية كالسؤشخات العاـ الخأؼ عسمية تذكضل كشخح كصف عمى العاـ السجاؿ نطخية كتقػـ
 اصالخ كالسجاؿ كالحكػمة العامة الدمصة مجالات السجاؿ كيتػسط العاـ، الخأؼ تصػيخ عمى تداعج التي

                                                        
 .8ع سابق، صعادؿ عبج الرادؽ، مخج  1
 .8عادؿ عبج الرادؽ: مخجع سابق، ص  2
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 البخجػازية السجتسعات في العاـ نذأ السجاؿ كقج كالأفخاد، بالأسخة الخاصة الذؤكف  عمى يخكد قج الحؼ
 الحكػمية، كفي الدياسات حػؿ السشاقذات خلبلو مغ تسارس ككانت الثامغ عذخ، القخف  في الأكركسية

 العاـ. الخأؼ اتجاىات تبمػرت إشاره
 فيػ ديسقخاشية، أؼ لتفعضل الدمصة شخعية يتصمب كىػ العاـ أؼالخ  لتكػيغ مرجرا العاـ السجاؿ كيعتبخ
 عمى الججيجة بشضتيا في العاـ السجاؿ نطخية كتقػـ كالحػار، الدمػكيات خلبؿ مغ كالاتجاىات الآراء يبخز

 بمػرة كتديضل العاـ الشقاش إتاحة في الججيجة الإعلبـ كسائل بو تقػـ التي  الجكر حجكد فيع محاكلة
 الحؼ الجكر حجكد تػضيح يسكشو متكاملب نطخيا إشارا تكػف  الشذط، كبحضث العاـ الخأؼ عغ عبخت تػافقات

 الشقاش كتػجيو إدارة في الشقاش كمجسػعات كالسشتجيات السجكنات مسثمة في الججيجة الإعلبـ كسائل بو تقػـ
 كصػلا القخار صشاعة مجخلبت كتخشضج العامة السذاركة تعديد أجل مغ السجتسع في كالاجتساعي الدياسي

 باتفاؽ تحطى بأكلػيات يحطى عاـ رأؼ بمػرة عبخ السجتسعات في الجيسقخاشي الفعل كفاءة دعع إلى
 .1السختمفة الدياسية لمعسميات الذخعية كتسشح جساىضخؼ 

 
 العام : السجال نطخية فخوض  -8-4-3

 قػة مغ كتديج الأفخاد قػؽ ح تحتخـ الحخية، مغ ساحة إتاحة إلى العاـ السجاؿ نطخية كتيجؼ تدعى
 يتع الحؼ الحػار أف كسا السؤسدي الإكخاه  مغ يخمػ العاـ السجاؿ في يحجث الحؼ الاتراؿ لأف السجتسع،

 إلى السثالي الخصاب حالة عغ قػاعج "ىابخماس" تحػلت كإذا ديسقخاشي، لخصاب يؤسذ أف يسكغ خلبلو
 مغ كل تسثل أف بالفعل تدتصيع لمجيسقخاشية تثار لتيا الإمكانية فإف الحالية الاجتساعية الذبكات مػاقع

 الجيسقخاشية تسثضل أسذ فإف لخؤية "ىابخماس" كشبقا الجساعة، كاىتسامات الفخد، أك السػاشغ اىتسامات
 السعمشة بالقزايا مشصؿية تتعمق عقلبنية نقاشات كتػضيف بشاء عمى قادر عاـ رأؼ تذكضل عمى تعتسج

 السجتسع. في الدياسي القخار صشع في بحخية السذاركة حق عمى كتؤكج العامة، السرالح كتحقضق
 العسمية مغ تحج التي الدياسية الدمصة قبل مغ قضػد أية ىشاؾ يكػف  لا أف الشطخية ىحه كتخػ كتفتخض

 ججيج معشى السذاركضغ الأفخاد تكدب بجاخمو تتع التي التشػيخية فالعسمية العاـ، السجاؿ داخل التفاعمية

                                                        
 .09عادؿ عبج الرادؽ: مخجع سابق، ص  1
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 العاـ السجاؿ لتذكل افتخاضات أربعة ىشاؾ أف كأشار "ىابخماس" الحػار، أثشاء عقلبنضتيع يعكذ ركةلمسذا
 1ىي :

 كتبادؿ اليامة القزايا حػؿ كالحػار السشاقذة مغ يسكشو الأفخاد الساؿ تحضد إتاحة الأكؿ : الفخض
 مغ شخط يسثل لع لجييع ترادؼكالاق الاجتساعي السداكاة، فالسدتػػ  مبجأ بشاءا عمى كالآراء، السعمػمات

 الحػار. في السذاركة شخكط
 العاـ فكخة السجاؿ عغ يبتعج متعجدة عامة مجالات في الجساىضخ كثخة كتعجد الثاني : يخػ  الفخض

 السجتسع. في الأفخاد جسيع بضغ يخبط شامل كاحج عاـ مجاؿ يكػف  أف يشبغي الحؼ الجيسقخاشي
 عغ بالحػار الاىتساـ عمى يقترخ أف يشبغي العاـ، السجاؿ في يتع الحؼ الشقاش أف الثالث : يخػ  الفخض
 . العاـ بالرالح السعضشة الذائعة العامة القزايا

 السجني السجتسع بضغ تاـ انفراؿ يتصمب العاـ لمسجاؿ الجيسقخاشي العسل إشار الخابع : في الفخض     
 كالجكلة.
راؿ عبخ ما أشمق عميو ىابخماس السجاؿ العاـ كىي أربع سسات رئيدية تسضد الإت الشطخية ىحه كتفتخض

القجرة عمى الػصػؿ إلى دائخة الإتراؿ، كالحخية التي يتستع بيا الأفخاد في الإتراؿ داخل ىحه الجائخة  : 
كبشية السشاقذة، كشخح خصاب مبخر بأدلة إقشاعية محجدة ك يأمل "ىابخماس" في إنتاج أحكاـ ديسقخاشية 

 بعزيع مع يذاركػف  سػؼ الدياسي السجاؿ في السذاركضغ بأف كيخػ  صبضق عالسي،يسكغ أف يكػف ليا ت
 شخيق عغ إنتاجيا يتع الافتخاضات كىحه كالاترالية، السسارسة حػؿ افتخاضات مجسػعة في البعس
 في تحجث كالتي العاـ السجاؿ عبخ كالسداكاة  لمحخية كيزع "ىابخماس" معايضخ ضخكرية تشػيخؼ، ترػر
 .2يسقخاشيةالج الجكلة
 الجراسات الإترالية : في العام السجال نطخية  -8-4-4

 الشقاش مشتجيات سياحات إتاحة خلبؿ مغ كيتكػف  يتذكل العاـ السجاؿ أف " habermasيخػ "ىابخماس
 كفق ججارتيا كفق القزايا بذاف السعخكضة الآراء كبمػرة تشطيع إعادة عمى كتعسل تعشي الدياسية كالقزايا

 الشقاش. في السذاركضغ قبل مغ عاـ تساـاى مغ بو تحطى ما
                                                        

أماني السيجؼ: السجاؿ العاـ مغ الػاقع الفعمي إلى العالع الافتخاضي، معايضخ التذكل كالسعػقات، كرقة بحثية مشذػر بالسخكد   1
جػاف  13تاريخ الترفح   http:democraticac.de/?p=53184الي الجيسقخاشي العخبي بخلضغ ألسانيا، مػجػدة عمى الخابط الت

2023. 
 أماني السيجؼ، مخجع سابق.  2
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 كسائصو كتسضد تسضده مطاىخ ثلبثة أك العاـ السجاؿ لتعخيف أساسية سسات ثلبثة "ىابخماس" كيحجد 
 ؼيو السذتخكة الأشخاؼ مػاقع كأدكار يداكؼ  أف لمجسيع كثانيا مفتػحة ؼيو السذاركة أف أكليا التعبضخية
الإقترادية كثالثا أف تكػف أؼ قزية قابمة لأف تكػف مػضع أكضاعيع الإجتساعية ك  عغ الشطخ كبغس
 .1نقاش

" الشطاـ السجتسعي إلى ثلبثة أنطسة فخعية، الشطاـ الدياسي ثع أنطسة Habarmasكيقدع "ىابخماس 
كضيؽية أخخػ كالتعميع كالرحة كالخجمات، كأخضخا السجتسع السجني، كيعسل السجاؿ العاـ ىشا عمى ربط 

فاعل بضغ ىحه الأنطسة، ىحا السجاؿ العاـ الحؼ يتستع بالإستقلبؿ يكػف قادرا عمى إدارة كتػثضق حالة الت
الشقاش كتخشيح الآراء السقجمة كتشؿيحيا كبمػرتيا لتكػف في الشياية ليدت مجخد أراء مصخكحة بل أراء ليا 

 أكلػية كتقجيخ كتعبخ عغ حالة الشقاش العاـ التي دارت مغ خلبلو.
تختمف عغ القػة التي يتستع بيا  communication powerسة تتستع بجكرىا بقػة يدسضيا ىحه الآراء السي

الشطاـ الدياسي في السجتسع إذ أنيا كلضجة السجاؿ العاـ كتعبضخ مدتقل عغ الخأؼ العاـ كتفاعلبتو إزاء 
جات السجاؿ الذؤكف العامة، كىػ الحؼ يسشح الذخعية لمشطاـ الدياسي ذاتو، حضث يعتسج الأخضخ عمى مخخ 

العاـ لإدامة ىحه الذخعية عبخ التعبضخ عغ ىحه الآراء السقجرة التي ىي نابعة مغ ججؿ كحػار داخل ىحا 
 .2الخأؼ

كيخػ "ىابخماس" أنو رغع ارتباط السجاؿ العاـ الستذكل عبخ الػسائط الإعلبمية بالأنطسة السجتسعية 
ط عسمو تسشحو تمظ القجرة كذلظ التأثضخ، كالفكخة الثلبث فإف استقلبلو كالسعايضخ السيشية التي تحكع نس

الأساسية عشج ىابخماس أف استقلبلية أدكار الأفخاد ىي السحجد الخئيدي لسجػ فعالية السجاؿ العاـ كىػ ما 
يجعل السجكنات مجالا حربا لمجراسة كسجاؿ عاـ مغ كاقع ما تتيحو مغ إمكانيات لمسذاركة كالحػار أماـ 

قع اىتساميا بإبخاز القزايا كتصػيخ نقاشات حػليا، فزلب عغ معجؿ أعمى مغ فئات مختمفة، مغ كا
التفاعمية غضخ متاح تاريخيا في كسائل الإعلبـ التقمضجية كىػ ما يعشي أف شخكط عسل ىحه الػسائل الججيجة 

 تحقق مفيػـ كأدكار السجاؿ العاـ برػرة أمثل.

                                                        
1
 Habarmas, jurgen, « Institutions of the public sphere », in:newold(ed), “approaches to media: a reader, Armold 

London, 1997, pp 138-239. 
خرائز السجاؿ العاـ لتقجيع التعبضخات الدياسية كالإجتساعية عغ قزايا كأحجاث الذؤكف العامة في ىذاـ عصية عبج السقرػد:    2

كسائل الإعلبـ الججيجة، دراسة تحمضمية لخصاب السجكنات السرخية، مؤتسخ الأسخة كالاعلبـ كتحجيات العرخ، كمية الإعلبـ، جامعة 
 .1133، 2009القاىخة، ؼيفخؼ 
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بيقاتو الإعلبمية الججيجة إلى تحػؿ في شبيعة ىحا كأدػ تصػر مفيػـ السجاؿ العاـ بعج الأنثخنت ك تص
السجاؿ العاـ ليكػف أكثخ مخكنة إترالية كاستجابة لإحتياجات السذاركضغ حضث كسع مغ قجرة السجتسع 
السجني عمى السذاركة كالتفاعل كسا أنو كسع مغ نصاؽ السجاؿ العاـ ذاتو لضشذأ مجاؿ عاـ يتأسذ عمى 

 Network ed public sphere.1شبكة الأنتخنت 
ىحا الأمخ أحجث تغضضخا كتصػيخا لأحج العشاصخ السيسة في نطخية "ىابخماس" كالستعمقة بسا يدسى الخدكد 
الاترالية أك رجع الرجػ السجتسعي حضث أتاحت كسائل الإعلبـ الججيجة مديجا مغ القجرات الإترالية 

الفخعية، مغ خلبؿ ما أتاحتو للؤفخاد كالتفاعمية بضغ مختمف عشاصخ السشطػمة السجتسعية كأنطستيا 
كالجساعات كالقػػ مغ قجرات لمسذاركة كالتفاعل غضخ مدبػقة في تاريخ الشطاـ الإترالي إذ قجـ 

"Friedland تصػيخ لآراء "ىابخماس" كتصبيقات ليا ؼيسا يتعمق بػسائل الإعلبـ الججيجة كبخكزىا كما "
قائسة، بالتخكضد عمى فكخة كتصبيقات السجاؿ العاـ الججيج حجث مغ نعقج في شبيعة الأنطسة السجتسعية ال

حضث  network ed public sphereذؼ السػاصفات الأكثخ مخكنة كتفاعمية كالستأسذ عمى الذبكات 
أصبحت الذبكات ىي التي تمعب دكرا في ربط السجالات الخاصة للؤفخاد بسجالات عامة متعجدة، كسا 

ي تذكضل كبمػرة تجفقات الخأؼ العاـ، ىحه الذبكات تجعع كتذجع إتداع أنيا تمعب دكرا مؤثخا كحضػيا ف
قاعجة إنتاج الخؤػ مغ خلبؿ الجسيػر كالأفخاد كتدضخ في اتجاه إحجاث مديج مغ التجاخل كالتفاعل فزلب 

 كاؼية برػرةعغ سخعة أداء كل ىحه السياـ، متغمبة عمى قضػد السحمل العاـ التقمضجؼ الحؼ لع يكغ مشفتحا 
 يتػلج أيزا كىكحا التقمضجية، الإعلبـ لػسائل الدياسي الاقتراد ببشية متعمقة قضػد نتيجة الجسيع سذاركاتل

 الدياسي الشطاـ عمضيا يعتسج إقشاعية اترالية قػة عبخ عشيا التعبضخ يتع لتػافقات بمػرة العاـ الشقاش عبخ
 .2بذخعية ليحطى كىحا
 تقمضل خلبؿ مغ كذلظ الجيسقخاشية، لسذاركة رحابة أكثخ عاما لامجا الاجتساعي التػاصل مػاقع تسثل ىكحا
 السجاؿ كسائل داخل عشيا التعبضخ دكف  متشػعة مػانع تحػؿ التي كالقػػ  الأفخاد أماـ كالبث الشذخ قضػد
 نذخ مجاؿ في يسمكػف  لا كمغ يسمكػف  مغ بضغ الفجػة تججيج في دكرا تمعب أنيا كسا التقمضجية، العاـ

 قصاعات أماـ التعبضخ مجالات نصاؽ مغ كسعت قج كػنيا مغ انصلبقا العاـ، الخأؼ مع لتخاشبكا الأفكار
 حضغ التفاعمية دعع خلبؿ مغ العاـ السجاؿ نذصت الاجتساعية الذبكات مػاقع أف كسا أكسع جساىضخية

                                                        
فة الافتخاضية كتحػلات السجاؿ العاـ الدياسي، ضاىخة الؽيذ بػؾ في مرخ نسػذجا، السخكد الجكلي لمجراسات إسلبـ حجازؼ: الثقا  1

 .07، ص2009السدتقبمية كالاستخاتيجية، 
2
 Friedlan, lewis A.(et.al) surveying citiz en journalisms describing emerging phenomena that posit a renovation 

of the public sphere, AEJMC conference 2006, available at , http://list.msu.edu/archives/aejmc.html  

http://list.msu.edu/archives/aejmc.html
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 كيدخت اعمضغكالف الشاشصضغ قاعجة اتداع عغ كعبخت مدتقمة تعبضخية لػسائط متشػعضغ أفخاد احتياجات لبت
 .1العاـ الذأف كأحجاث مشاقذة قزايا في الانخخاط الجسيػر مغ كأكبخ أكبخ قصاعات أماـ
 السػاششضغ مذاركة كدعع الدياسي السجالذ تشذيط أعادت السجكنات أف الباحثػف  يخػ  الدياؽ ىحا كفي

 لسختمف كالإحالات فائقةال كالشرػص الخكابط عبخ تفاعمية قجرات كتتيح مؤثخة بسعجلات تشسػا كػنيا نتيجة
 مجسػعات دمج تعضج مكثفة برػرة ببعزيا تختبط الدياسية السجكنات أف الباحثػف  كجج كسا السرادر،

 الترسيع سيػلة حضث مغ مثاليا عاما مجالا مشيا يجعل مسا أكسع سياؽ في التػجيات متشػعة مشفرمة
 الرػت كممفات كالخكابط التعميقات سضغكتز التذغضل كسيػلة التكمفة محجكدية بخامجيا، كمع كانتذار
 كالسذاركة التػاجج في متداكية فخصا تسشح أنيا كسا معجكدة دقائق في ذلظ، يتع ككل كالشرػص كالفضجيػ

 الجسيع. كتتدع لتذسل
 الجراسة: مػضػع تفديخ في العام السجال نطخية تػضيف  -8-4-5
 عغ فضيا لمبحث الاجتساعية الذبكات ػاقعلس الفخد يمجأ باف الحالية دراستشا مػضػع تفدخ الشطخية ىحه

 تبعا الذخز حياة أسمػب في كتحكع ضغػط مغ كما تسارسو الػاقعية الحياة ضغػط مغ لو ييخب مكاف
 الافتخاضي لمعالع متجيا بيا التاـ الػعي عجـ مغ عمضيا يتختب كما التػاصل كجسػد الاجتساعية لمسػاقف

 السدتعارة الأسساء خمف بيا يتستع التي كالخرػصية سسيةالخ  حػاجد بحلظ كاسخ الاتراؿ كسائل في
 الحياة في مباشخ بذكل ما مػضػع في رأيو شخح لػ حضغ في أريحية، بكل عشو كمعبخا رأيو شارحا

 مقضج نفدو كيجج الاجتساعية مكانتو كحداب أمامو مغ فعل رد حداب يحدب أف عميو فضشبغي الػاقعية
 يخيجه. الحؼ بالذكل فكختو تػصضل ذلظ في معيقا ترخفاتو تحكع بزػابط
 كبضخا دكرا خرػصا الاجتساعي التػاصل كسائل عسػما الججيجة كالاتراؿ الإعلبـ لػسائل أف لشا يتزح

 إعلبـ مغ الاتراؿ كسائل خلبؿ مغ كثقافتو كعيو كزيادة مجاركو كتػسيع الذباب ميارات تصػيخ في
 التػاصل كسائل دراستيا يخز ما حتى أك تجياتمش أك مػاقع مغ يحػياف بسا أنتخنت أك تقمضجؼ

 معيع حاممضغ العالع أقصار مختمف مغ أخخػ  بسجتسعات خلبليا مغ الأفخاد يمتقي حضث الاجتساعية،
 مجتسعو. في الذباب عميو نذأ عسا تختمف كؾيع كتقالضج كعادات ثقافات

 كالأنتخنت ججيجة تقشية مثل عشاصخ بجخػؿ السجتسع في تغضضخ أحجثت ججيجة عشاصخ ىشاؾ أف كسا
 العشاصخ ىحه مثل كدخػؿ مغ "ؼيدبػؾ"، "تػيتخ" ، "اندتقخاـ" تحتػيو كما الاجتساعية الذبكات كمػاقع

                                                        
 .1134ىذاـ عصية عبج السقرػد: مخجع سابق،   1
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 صكسائل العشاصخ ىحه نذأة أف في تكسغ السذكمة لكغ سمبية تغضخات تكػف  كقج إيجابية تغضخات تحجث
 كمشيع الذباب فئة بالأخز العخب ىع الآف يدتخجميا الحؼ كلكغ غخبي مشذأ ىي الاجتساعي  التػاصل

 عادات مغ يحتػيو كما الجدائخؼ  السجتسع بثقافة تذبعػا كقج الجراسة مػضػع أنيع حضث الجامعضضغ، الصمبة
 الشطخية ىحه تػضيف دكر يكػف  ىشا كمغ الغخبية، السجتسعات ثقافة عغ بالتأكضج تختمف كالتي كؾيع كتقالضج

 الجامعضضغ لمصمبة كالثقافة الػعي عمى انعكاسات إحجاث إلى الاجتساعي لالتػاص كسائل دخػؿ يؤدؼ ىل
 بالخرػص. السػاششة كؾيع إجسالا الؿيع يخز ؼيسا سمبا أك إيجابا
 مغ ييخب الػاقعي العالع في الفخد أف ندتشتج الجراسة لسػضػع السفدخة لمشطخية استعخاضشا خلبؿ كمغ

 لو مكػنا الافتخاضي، العالع في مشيا متخمرا ككاجبات تمدؤكليا مغ عميو تفخضو كما الحياة ضغػط
 الخارجي. لمعالع كتصمعات كتفاعل علبقات مغ آخخ عالع فضيا
 عادات معو يحسل غخبي مشذأ مغ كػنيا كعادات ؾيع مغ معيا حسمت ميسا كالسػاقع الػسائل ليحه إف

 السعخفي الأفق كتػسيع لسياراتا تصػيخ في مفضجة فيي سمبية أك إيجابية سػاء ثقاؼية كعشاصخ كؾيع
 كالسجتسع. لمفخد الثقافي الػعي عمى يشعكذ مسا الاجتساعية كمكانتو العسخية فئتو بسختمف لمفخد كالإدراكي

 الجامعي : الذباب مػاششة عمى وأثخه العام السجال -8-4-6
أقخانو  ؿكحا خاصة الجامعي الذباب عامة الجدائخ الذباب يعير الجدائخي : الجامعي الذباب واقع -

 التي الدمبية الطػاىخ مغ العجيج عامة برفة العخبي الذباب يػاجو حضث بالتغضضخ، يدسى ما أزمة العخب
 الاقترادية كالفػضى الثقافي كالتشاقس الخديئة الؿيع مغ جسمة تدػده الحؼ الاجتساعي بالسحيط تتعمق
 كشبكات الإعلبـ كسائل ؼيو داحعتت عرخ في كأنػاعو، كأشكالو صػره بكل كالانحخاؼ كالتدمط كالفقخ

 الإعلبـ عرخ كفي الانفتاح سياسة ضل كفي السختمفة السعمػمات مغ مسكغ قجر أكبخ بث عمى الأنتخنت
 كتدػيق أفكارىع نذخ كالشفػذ القػة أصحاب ضل كفي بديػلة، يجخؼ  ما كمتابعة مذاىجة يسكغ السعػلع

 التي الستججدة كالسعمػمات الستشاقزة كالأفكار شسةالستلب لمتيارات عخضة أكثخ الذباب أصبح تػجياتيع،
 ىحه مغ يدتسجكف  يجعميع مسا كاحتياجاتيع، مجتسعيع كأكلػيات خيارتيع تحجيج عمى قجرتيع أصابت

 الحياة لسطاىخ كالسحاكاة التقمضج يربح بحضث حياتيع أسمػب تفكضخىع، كنسط سمػكيع السفتػحة، الفزاءات
 .1التثؿيف عسمية في متحزخا كسمػكا الضػمية حياتيع في جاسائ اجتساعيا نسصا الغخبية

                                                        
، بضخكت، مخكد دراسات الػحجة العخبية، 267تقبل العخبي، عباسل البياتي: فزائيات الثقافة الخائجة كسمصة الرػرة، مجمة السد  1

 .116، ص2001
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 كمختمف كالأفكار، الآراء كل تدتػعب عامة نقاشات فتح خلبؿ مغ السذاكل حل في الجساعي فالتفكضخ  
 الاجتساعي الشديج تساسظ كعجـ كالإحباط كالعدلة الفخدية شباع مغ كثضخا يقػض الاجتساعية التذكيلبت
 الجساعة إلى الانتساء يذكل انبعاث كعسػديا أفؿيا التذاركي الخقسي بسزسػنو لفالتػاص كالاغتخاب،

 يسكششا كبفزميا التقمضجية كالبضئة العرخ كإكخاىات مع كجمات دارت التي الحؿيؿية لو ىػيتو كيعضج كالػشغ
 بذأنيا. متفاىع حقائق إلى الػصػؿ

 مغ يفج ما لكل الدمبي التمقي ىحا مع يكالإسلبم الغخبي السجتسع عمضيا التي الحاؿ أف السؤكج مغ
 العخبي فالفخد الغخب كثقافة ثقافتشا بضغ البػف الذاسع تحجيج في أثخ لو الإعلبمية السػاد مغ الخارجي
 الانتخنت شبكة خلبؿ مغ يترفحو ما شخيق عغ الخارج مغ يأتيو ما بكل يشبيخكا بات الذباب خاصة

 كاليائمة. الستصػرة كآلياتو الغخب اتجاه كالشقز بالعجد إشعار ذلظ في يدتيجؼ الغخبي كالإعلبـ
 الأخخػ  السجتسعات إيجابية عمى برػرة الغخبية الحياة عخض إلى يصسح الغخب مغ الػافج البث إف

 فخد كل لجػ السػاكبة عمى القجرة بعجـ كالذعػر كالانبيار، الإعجاب مغ حالة إيجاد ىػ ذلظ مغ كالعخض
 عغ الفخد ترخؼ أف السسكغ مغ التي الجاذبية مغ بقجر تتستع البخامج ىحه أف إذ لسذاىجتيا، يتعخض
مجيشة فاضمة  شكل عمى الغخبية الحياة كترػر عمسي ىػ ما كل لسذاىجة كالتحسذ الػششية البخامج متابعة
 بالعجد الذعػر يػلج مسا السدتػيات تمظ إلى الػصػؿ عمى قادر ىػ مشو يػجج كلا الجسيع لجػ محببة
 1ذلظ. ضقلتحق

 عغ تعبخ كالؿيع الأعخاؼ عغ كخخكج كعرياف تسخد حالات ىشاؾ أف " إلى Kinston كضشدتػف " كأشار
 اليػية رفس صػر " Kinston كضشدتػف  " كحجث بالإغتخاب، كالذعػر السجتسع لثقافة الخفس أسالضب
 كالؿيع الشطاـ كرفس السجتسع ثقافة في مألػفة غضخ سمػكيات إضيار مشيا الدمػكيات بعس في الثقاؼية

 بالسجتسع. الإنجماج كعجـ لمسجتسع
 مثل مقبػلة غضخ الدمػكيات مغ العجيج ضيػر الثقاؼية أك الذخرية اليػية فقجاف عمى الستختبة الآثار كمغ

 حػؿ كالتسخكد الاجتساعية السدؤكلية في السذاركة كعجـ الجساعة، مع التعامل عغ كالبعج الإندحاب
 يدسى ما ىشاؾ أف " Eriksonإريكدػف  "كأضاؼ الذخرية كالسرالح الأىجاؼ دائخة في كالإنغلبؽ الحات
 عمى القجرة عجـ إلى كتذضخ معضشة، ىػية تحجيج في الفخد لفذل نتاج كىي Identity crisisاليػية بأزمة

 كإضصخاب اليجؼ كإنعجاـ بالاغتخاب الإحداس عمى تشصػؼ  كسا التعميع كمتابعة السدتقبل إختيار
                                                        

أبػ سشضشة عمي عبج الله: تأثضخ القشػات الفزائية عمى الؿيع العخبية كالإسلبمية لجػ الذباب كالأشفاؿ، مجمة جامعة القخآف الكخيع  1
، ع  ، بترخؼ.295، ص2007، 15كالعمػـ
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 أحيانا كأزمتيا كإضصخابيا أحيانا اليػية لفقجاف بأف  "كضشدتػف " ذكخه  ما مع يتفق ما أيزا كىػ رية،الذخ
 الفخد صحة عمى بالتالي ذلظ كالاغتخاب، كيشعكذ بالعدلة الفخد شعػر عمى الػاضح أثخىا أخخػ 

 .1التػافق كسػء الؿيع كصخاع الذخز إنحلبؿ الشفديةحضث
 يعير الإنداف كػف  إلى ذلظ كيخجع الضػمية، حياتشا في إنتذارا السفاـيع أكثخ مغ الانتساء مفيػـ كيعتبخ 

 جػانب مغ السختمفة بسجالاتيا الضػمية كحياتو الاجتساعية علبقتو كفي كعسمو أسختو في السفيػـ ىحا
 أخخػ  بستغضخات كعلبقتو الإنتساء مفيػـ دراسة إلى الشفذ عمساء مغ العجيج تصخؽ  كلقج كاجتساعية سياسية
 مشيا. أساسيا جدءا لكػنو التػسع مغ بذيء السفيػـ ليحا الجراسة نقػـ كسػؼ عجيجة،

 كيخجع كالإجتساع، الدياسة الشفذ عمساء بإىتساـ كاليػية الإنتساء مفيػـ حطي الثالثة الألؽية حمػؿ كمع 
 الإترالات مجاؿ يف خاصة العالع، يعيذو الحؼ اليائل التكشػلػجي التقجـ إلى الاىتساـ ىحا في الدبب

 تشامي فضيا يخذى كاحجة، تكشػلػجية قخية بسثابة العالع جعل الحؼ التكشػلػجي التقجـ ذلظ كالسعمػمات،
 كفي الإشتخاكية، السشطػمة تفكظ ضػء في الدياسية كاليػية الإنتساء مذاعخ كتلبشي الاغتخاب، مذاعخ

 الأمخيكية. الستحجة اتالػلاي بؿيادة الججيج الجكلي لمشطاـ التامة الييسشة ضل
 أصعجة عجة عمى ؼيو الإنتساء قزية تبخز كيف لشا تكذف متغضخ بأنو يػصف العالع ىحا عمى نطخة إف 

 ؼيو تتعجد لذعب الػششية الػحجة السػضػع صمب في الػاحج القصخ صعضج عمى نخاىا كثضخة مجتسعات كفي
 التي الػحجة مػضػع في القػمي الػشغ صعضج عمى كنخاىا الثقافات، أك السحاىب أك الأدياف أك الأجشاس

 شعػب مجسػعة يزع لأنو القػمية، الػحجة مػضػع في كالحزارة العقضجة بخباط بضشيا ؼيسا أمع عجة تخبط
 العقضجة بخبط بضشيا ؼيسا أمع عجة تخبط التي الػاحجة الحزارية الجائخة صعضج عمى كنخاىا التعجد ذلظ فضيا

 ملبحطة كنلبحع السجتسع، صعضج عمى كنخاىا الفخد صعضج عمى كنخاىا الأمع، تمظ بضغ كالحزارة
 لجػ كالتسضد بالحات الإحداس أنست عالسشا في الإتراؿ ثػرة أف مغ عشرخيغ بضغ كتابو في" بخيجشدكي"

 .2صغخت ميسا بذخية مجسػعة كل
 :ففئتا الطخكؼ ىحه مغ كيعشضشا الػاقع مع كتفاعميع ليػيتيع تحجيجىع بالتالي كتعقج

                                                        
العخبي لبخامج تمفديػف الػاقع بالفزائيات العخبية كعلبقتو بسدتػػ اليػية لجييع، مؤتسخ عدة مرصفى الكحكي: تعخض الذباب   1

 .05، ص2010الإعلبـ كالتيسير، كمية الإعلبـ، جامعة القاىخة، ماؼ 
جامعي في عصا أحسج عمي شقفة: الاتجاىات الدياسية كعلبقتيا بالإنتساء الدياسي كالعػامل حتسية الكبخػ لمذخرية لجػ الذباب ال  2

، معيج البحػث كالجراسات العخبي ة، قصاع غدة، رسالة دكتػراه غضخ مشذػرة جامعة الجكؿ العخبية السشطسة العخبية لمتخبية كالثقافة كالعمػـ
 .31، ص2011
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 كالتخرز العسل لتقديع الججيج كالشطاـ كالتكشػلػجية، العمسية الثػرة الاجتساعية، الطخكؼ مجسػعة أكليسا
 تغضخات مغ ذلظ كل عمى تختب كما الاقترادؼ، الشطاـ عمى شخأت التي اليامة كالتحػلات الجقضق

 مجسػعة ىي الأخخػ  كالفئة غضخة،الر الشػكية الأسخة إلى السستجة الأسخة مغ كالتحػؿ اليجخة مشيا إجتساعية
 كحجكث أخخػ  جية مغ الؿيسي كالتصػر جية مغ كالتقشي العمسي التقجـ بضغ اليػية الحزارية: الطخكؼ

 الذباب. جضل بيا يأخح التي كتمظ لمكبار كالدمػكية الؿيسية الأنداؽ بضغ فجػة
 أك معيا حطيع يجخبػف  التي بابيةكالذ الاجتساعية التشطيسات ببعس الجدائخؼ  الجامعي الذباب علبقة إف

 العسل كجسعيات الدياسية معيا، كالتشطيسات التعامل أك إلضيا الانزساـ إلى مزصخيغ أنفديع يججكف 
 تعصي صحيحة غضخ علبقة أنيا عمضيا يقاؿ ما أقل الذباب كمشطسات الصلببية، كالاتحادات الاجتساعي

 إلى كيدعى البعس يخفزيا قج اللبمبالاة، مػقف شيام يقفػا أف إلى كتجعػىسا بالغخبة الذباب إحداسا
 كإنسا حخة، كرغبة بتمقائية تتسضد لا خلبليا مغ كنذاشيع فضيا كعزػيتيع إلضيا إنتسائيع لأف كذلظ تجمضخىا
  .1أخخػ  حالات في كالخشػة بالتخغضب أك الحالات، بعس في التجشضج القيخ أك مغ بشػع عمضيع تفخض
 كأصبح كاقعيا، العػلسة أمخا مغ جعمت الججيجة الاتراؿ تقشيات ضل في عيري العالع أصبح أف كبعج
 كمع العخبي، لمذباب سػاء حج عمى كالقػمي الػششي كالانتساء اليػية عمى ذلظ كأثخ حتسيا الثقافي الغدك

 ذلظ غع كنتج لمتسدؽ، كالقػمي الػششي الثقافي الشديج تعخض استسخار تدايج التقشيات، لتمظ الدخيع التصػر
  .العخبي الذباب عمى الآثار مغ العجيج
  :والتكشػلػجية الخقسية الثػرة ضل في العام السجال -8-4-7
 في بمػرىا التي العاـ السجاؿ لشطخية التصخؽ  الكلبـ إلى يقػدنا العاـ السجاؿ يدسى ما عغ الحجيث عشج
 ىػ التعخيف حدب العاـ " فالسجاؿ habarmas"ىابخماس الألساني الفضمدػؼ السعاصخ الاجتساعي العمع

 أف بعج السجتسعية السذكلبت بحخية يشاقذػف  معا، الشاس يتجسع حضث الاجتساعية الحياة في فزاء
 كالقخارات الدياسات عمى أخخػ  بعبارة الدياسي أك الفعل عمى يؤثخكف  مشاقذاتيع خلبؿ كمغ يحجدكىا،
 قج الحؼ الخاص كالسجاؿ الحكػمة عامة أكالدمصة ال مجاؿ بضغ الػاقع في العاـ السجاؿ يتػسط الحكػمية،

 البخجػازية الأكركبية السجتسعات في نذأ كسا العاـ السجاؿ كىحا الخاصة، الأفخاد الأسخة كشؤكف  عمى يخكد
 .2العاـ الخأؼ اتجاىات تتبمػر رحابو كفي الحكػميو الدياسات حػؿ السشاقذات ؼيو تسارس كانت

                                                        
 .8،15، ص ص  1985: الذباب العخبي كالسذكلبت التي يػاجييا، عالع السعخفة الكػيت،  حجازؼ غخت  1
 .23، ص2009نييار السجاؿ العاـ كصعػد السجاؿ السعمػماتي دار الشيزة، مرخ، الدضج ياسضغ: إ  2
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 بضغ الأنػار عرخ في تاريخيا تكػنت كسصية دائخة عغ عبارة ىػ يالعسػم الفزاء أف  "ىاربخماس" يخػ   
 عاـ رأؼ عغ لمتعبضخ الجسيػر يجتسع السػاششضغ، حضث لجسيع متاح مجاؿ كىػ كالجكلة السجني السجتسع
 تكػيشيا في نعاقب لمتػاصل نساذج أربعة خلبلو العسػمي يتع مغ الفزاء تشطيع أف   "مياج بخنار" كيذضخ 
 البرخؼ  الدسعي الإعلبـ ثع الجساىضخية التجارية الرحافة كبعجىا الخأؼ صحافة اسصةبػ  تجريجيا

 في الجيسقخاشية كاقع يخمد إلى العسػمي الفزاء كيخػ "فػلتػف" أف الجساىضخية التمفدة كأخضخا الجساىضخؼ 
  .1الانتخابات نشطع أنشا لػ كسا كجػده تقخيخ يسكغ لا كأنو كمسارستيا نذاشيا

 الفكخية كتست التعجدية تقبل لا التي الذسػلية الجكؿ في عميو القزاء تع العاـ السجاؿ اىح أف غضخ
 المضبخالية الجكؿ صادرتو ك الخلبؼ، حخية عمى الخشاؽ ضيقت التي الدمصػية الجكؿ في محاصختو
 كخيغالسف لأبخز الذضػعية تيسة فضيا كجيت التي السكارثية الحؿبة في الستحجة الأمخيكية كالػلايات
 الخئيذ تعبضخ إدارة أبمغ عشيع تعبخ الحيغ الججد لمسحافطضغ الفاشي الفكخ حؿبة كفي الأمخيكضضغ، كالسبجعضغ
  بػش". الدابق "جػرج الأمخيكي

 ججيج اجتساعي فزاء كضيخ بدغ الانتخنت شبكة قمبيا كفي الكبخػ  الثػرة الإترالية تأثضخ تحت ىشا كمغ
 أشمق الحؼ كىػ إلضيا، يشتسػف  التي الدياسية معارضة الشطع في يتيعحخ  كالسثقفػف  الكتاب ؼيو يسارس

 الفكخية السسارسات إحجػ صػر بإعتبارىا السجكنات كبخزت السعمػماتي الفزاء التدسيات عجيج عميو
 التي كالحجكد القضػد مغ مصمقة، كيخمػ شبو بحخية يتدع ججيجا فزاء إجتساعيا خمقت كالتي السدتحجثة،

 ججيج، عاـ مجاؿ نذأ التقمضجؼ السجاؿ مع إنييار ذلظ أنو كمعشى كالحكػمات، الدياسية الشطع تزعيا
 محالا كأصبح الإترالية الثػرة بتأثضخ يتسضد الججيج السجاؿ ىحا التداؤلات، مغ عجيج الػاقع في يثضخ

 الستعجدة االسضجي خمقتيا الستعجدة الػضائف الدياسي، كىحه كالرخاع كالسعارضة كالسشاقذة لمسعمػمات
 غضخ إلى أفاقو بعج أف إتدعت العاـ السجاؿ صياغة تعضج شأنيا أف كمغ الكسبضػتخ، كتكشػلػجيات الججيجة

 .حج ما
 عامة ججيجة فزاءات خمقت لأنيا التذاركية الجيسقخاشية مجاؿ في ثػرة الانتخنت بذبكة ضيػر أحجث لقج

 مجالات الججيجة العامة الفزاءات ىحه أصبحت حضث نفديا، عغ تعبخ أف الستعجدة الأصػات سسحت
 الجكلة قبل مغ لمتحكع مجالا تكػف  أف يسكغ أخخػ  ناحية كمغ كالتقجمية الشقجية الأفكار حضػية لشذخ

 الاجتساعي الشقج لكي يسارسػا ججيجة لمسثقفضغ فخصا تقجـ الأفاؽ الػاسع السعمػماتي بفزائيا فالانتخنت
                                                        

، 2011، سشة 4كالسجتسع السجني في الفزاء العسػمي، مجمة إتحاد الإذاعات العخبية، العجد الاعلبـعبج المصيف بغ صؽية: كسائل   1
 .19-9ص ص 
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 إتقاف الػضيفة بيحه فعاؿ بذكل يقػمػا لكي يبميع  لا أنيع إلى اتيع،مجتسع لسدتقبل رؤاىع كيقجـ السدؤكؿ
  .1الججيجة التكشػلػجيات ىحه مع الفعاؿ التعامل كيؽية
 في أنيا إلى كالذػارع، السرانع كفي السجالذ الشيابية في تقمضجا تتع الدياسية كانت الرخاعات كانت كاذا

 حالة في رأيشا كسا ذاتيا الانتخنت شبكة عمى ستسارس الاترالية الثػرة إنجازات ضػء كفي السدتقبل
 السجكنات فيحه العخبية السجكنات فضيا بسا السختمفة الدياسية الشطع لإتجاىات السعارضة الدياسية السجكنات

 كحخية التفكضخ حخية عمى متعجدة قضػدا تزع لضبخالية، شبو ك كسمصػية شسػلية عخبية سياقات في تحخر
 السجكنات في ذكاتيع عغ يعبخكا لكي قضػد لا حضث السعمػماتي الفزاء إلى يمجأ السجكنػف  اىش كمغ التعبضخ

 .2الدياسية السجكنات في لحكػماتيع معارضيع عغ الذخرية
 حضث السعمػماتي الفزاء ديسقخاشية الجيسقخاشية ىي أنػاع مغ ججيج نػع بدكغ إلى التصػر ىحا سضؤدؼ

 أرائيع يكػنػف  ككيف السعمػمات عمى يحرمػف  ككيف الأنتخنت شبكة يدتخجمػف  كيف الشاس تعميع سضتع
 تديصخ التي كالتمفديػف  كالإذاعة كالجخائج أنػاعيا بكل السضجيا ـيسشة ضحايا يكػنػا مغ أف بجلا السدتقبمية

الفكخية  الأصػات تعجد أساس عمى تقػـ الجيسقخاشية الججيجة كىحه الأحياف غالب في الحكػمات عمضيا
 السعمػماتي الفزاء ديسقخاشية أف كالػاقع كالسجتسعات، الذعػب عقػؿ عمى الأحادؼ ـيسشة التفكضخ كعجـ

 .3الأسئمة مغ عجيجا كالباحثضغ السفكخيغ عمى تصخح الجيسقخاشية أشكاؿ مغ مدتحجثا شكلب باعتبارىا
 لو يتيح سبضػتخك جياز يسمظ لا كمغ يسمظ مغ بسعشى السضجيا عمى سيديصخ مغ السدتقبل في أىسيا كمغ

 محاسبتيا كشخؽ  السضجيا بسدؤكلية خاصة أسئمة ىشاؾ الذبكة كبالإضافة إلى ذلظ عمى الجائع الإشلبع
 الثقافة نػع ىػ ما بضشيا مغ الأىسية بالغة مػضػعات ىشاؾ أخخػ  ناحية كمغ كتشطيسيا، تسػيميا ككيؽية

  لمشاس. الدعادة كتسشح كالجيسقخاشية الفخدية الحخية تشسي أف شأنيا مغ التي
 اليػية كبعزيا معمػـ بعزيا ججيجة كنخبة الججد الخأؼ قادة ججيجة كىي ضاىخة أفخز الؽيدبػؾ مػقع إف

 بفعل ججد قادة الؽيدبػؾ مشيا صشع التي الشخبة ىحه مدتعارة كراء أسساء الغالب في تختبئ مجيػلة
 الفزاءات في مكانا يججكا لع تقمضجؼال الإعلبـ في ميسذضغ أفخاد عبارة عغ ىع التػاصل عمى قجرتيع

 شعبػية كتشتج بصخيقة الأخبار مع تتعصى صفحات بإنذاء البجيل فزاؤىع الؽيدبػؾ فكاف الػاقعية

                                                        
 .26الدضج ياسضغ: مخجع سابق، ص  1
 .230، ص ػاصل الاجتساعي كإشكالية الفزاء العسػمي، مخجع سابقمػاقع الت ىػارؼ حسدة:  2
بخػش أحسج، دناقة أحسج: الإعلبـ الخسسي في الجدائخ كالكبت الإعلبمي في مخحمة التحػؿ الجيسقخاشي، الستمقى الػششي الأكؿ   3

 .07 ، ص2012ديدسبخ،  13-12مي الإعلبـ كالجيسقخاشية، كمية العمػـ الاجتساعية كالإندانية، جامعة كرقمة، الجدائخ، يػ 
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 العاـ الخأؼ عمى تديصخ الؽيدبػؾ عمى كبضخة شعبية اكتداب خلبليا مغ شعبػية استصاعت خصابات
 تحيا الجدائخ" التي 3 2 1 "صفحتي لسثاؿا سبضل عمى كنحكخ خلبلو، مغ الشقاش كتجيخ الافتخاضي

 الأمخ العاـ، كنفذ الذأف قزايا مع التعاشي في كاللبذع الداحخ أسمػبيا خلبؿ مغ شيختيا اكتدبت
 .1الدياسية بالقزايا تيتع التي الرفحات مغ رصج" كغضخىا "شبكة لرفحة بالشدبة

 كالتعبضخ الخأؼ بحخية الستدع فايدبػؾ" "عمى  الدياسية كالسؤسدات الشخبة ك العاديضغ للؤفخاد ىحا التسطيخ
 العسػمي لمفزاء لتجدضجه بالفايدبػؾ الاحتفاء إلى الكثضخ دفع كالأراء الأفكار مختمف بضغ كالججؿ كالشقاش
 الخكغ لكغ الجيسقخاشية، تجدضج في الأساسية الخكضدة يعج كالحؼ اليابخماسي بالسعشى العاـ كالشقاش

 العاـ الشقاش لأف العسػمي، السجاؿ في غائب يبجك السشذػد agora العامة داحةال حمع لتحقضق الأساسي
 الحجة كتحكسو ديسقخاشية آليات كفق يذتغل الحؼ العاـ الشقاش ىػ حقة ديسقخاشية لتأسيذ السفزي
 2.الدياسي ك الفكخؼ  التشػع كتقبل كالبخىاف العقمية

 
 :لجدائخي ا الذباب مػاششة في وسائل التػاصل الاجتساعي أثخ -8-4-8
 :عمى السذيج الإترالي كشػيانو الفايدبػؾ زمغ

 خجمة الأخضخة، فيي الدشػات في الجامعات لصلبب الذعبية السػاقع أكثخ مغ الفايدبػؾ مػقع يعج     
 " كاف Mark Zuckerberزككخبضخج" " الأمخيكي "مارؾ بػاسصة ـ 2004عاـ بشاؤىا تع جساعية اتراؿ
 عدلتو في سببا للؤنتخنت إدمانو يكػف  أف خذي الحؼ الأمخيكية "ىارفارد" جامعة في درس سشة، 23 عسخه

 عمى الأصجقاء مغ مجتسعا يخمق أف فقخر الشاس مع كتػاصمو السجتسع عغ كإنقصاعو الاجتساعية،
 فتخة مشح كاف الفايدبػؾ مػقع أف ىشا كمغ الجامعة، أصجقاء ؼيو يتقابل مػقعا إنذاء خلبؿ مغ الأنثخنت

 ليذسل 2006 عاـ مشح الأخضخة الدشػات في ذلظ بعج لكشو امتج كالصلبب، الجامعة عمى ترخامق قخيبة
 سياؽ في السػقع في يذتخكػف  فالأفخاد قمضمة، سشػات خلبؿ العالسية السػاقع أىع أحج إلى كتحػؿ الذخكات،

 في ذاركةبالس يقػمػف  ثسة كمغ بيع خاص  profileإنذاء شخيق عغ الذخكات  أك السكاف صالجامعة
 كضع أك رسائل إرساؿ خلبؿ مغ كذلظ الأصجقاء عمى كالتعخؼ السػقع ىحا عمى السػجػدة الأنذصة
 الكتب مثل الذخرية التفاصضل كبعس كأنذصتو ىػياتو يكتب كأف كعائمتو أصجقائو كصػر صػرتو

                                                        
 .230ىػارؼ حسدة: مػاقع التػاصل الاجتساعي كإشكالية الفزاء العسػمي، مخجع سابق، ص   1
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 قبل مغ سػقعال ىحا استخجاـ كتع السػقع، بأعزاء مقارنتيا ك الدياسية كىكحا كالاىتسامات السفزمة
 كالذباب. السخاىقضغ

 أسخع مغ كاحج كىػ الأنثخنت عمى اجتساعية الذبكة أكبخ ثاني Facebook الؽيدبػؾ مػقع كيعج      
 السػقع حاكؿ كقج شيخؼ، نذط مدتخجـ مميار 02 مغ أكثخ لجيو الضػـ، الأنثخنت عمى السػاقع كأفزل
 ,Myspce, friemdster) مثل الأخخػ  ساعيةالاجت السػاقع مغ الآخخيغ مشافديو عغ نفدو تسضضد

flicker)  اؿ لترسيع أخلبؾية قػاعج بػضع كذلظprofile تغضضخ لكيؽية كحجكد فخد، بكل الخاص 
 سخ كيخجع الستاحة، الذخرية كالسعمػمات السمفات رؤية في كالتحكع بو الخاص  profileلل السدتخجـ

 استصاع فقج ببعس، ربصيع مجخد كليذ أعزائو ترشيف عمى قجرتو في Facebook الفايدبػؾ نجاح
 كالسجكنات forums اؿ كالسشتجيات chat مثل الأنثخنت عمى التػاصل مسضدات كل يجسع أف السػقع ىحا
 كالتي الثالث الخبح عغ الفايدبػؾ إدارة أصجرتو تقخيخ كفي آخخ 1الكثضخ، إلضيا يزيف كأف بل Blogs اؿ

 مغ أكثخ لجييا الفايدبػؾ فإف ذلظ إلى بالإضافة أخخػ  بعج سشة %45 بشدبة السشرة استسخار نسػ بضشت
 1.01 مغ أكثخ يػميا السدتخجمضغ عجد معجؿ بمغ الياتف، ك أجيدة عمى شيخيا نذط مدتخجـ 1.39

 .مميار
 كبعزيا اليػية معمػـ بعزيا ججيجة كنخبة الججد الخأؼ قادة كىي ججيجة ضاىخة الفايدبػؾ مػقع أحخز

 بفعل ججد قادة الفايدبػؾ مشيا صشع التي الشخبة ىحه مدتعارة أسساء كراء الغالب في تختبئ مجيػلة
 الفزاءات في مكانا يججكا لع التقمضجؼ الإعلبـ "ميسذضغ" في أفخاد عغ عبارة ىع التػاصل عمى قجرتيع

 تشتجك  شعبػية بصخيقة الأخبار مع تتعاشى صفحات بإنذاء البجيل فزائيع الفايدبػؾ فكاف الػاقعية
 العاـ الخأؼ عمى تديصخ الفايدبػؾ عمى كبضخة شعبية إكتداب خلبليا مغ استصاعت شعبػية خصابات

 اكتدب شخكشػار التي راديػ صفحة السثاؿ سبضل عمى خلبلو، كنحكخ مغ الشقاش كتجيخ الإفتخاضي
 بالشدبة مخالأ كنفذ العاـ، الذأف قزايا مع التعاشي في كاللبذع الداخخ أسمػبيا خلبؿ مغ شيختيا
 .الدياسية بالقزايا تيتع التي الرفحات مغ كغضخىا شبكة رصج لرفحة

 تأثضخاتو فإمتجت الذباب، كخاصة لسدتخجميو الضػمية الحياة مغ يتجدأ لا جدء الؽيدبػؾ مػقع أصبح لقج
 ساعيالإجت السدتػػ  عمى تأثضخا أكثخ أصبح الؽيدبػؾ أف كسا السختمفة، الحياة مشاحي مغ العجيج لتذسل

 ضاىخة إلكتخكنية أصبح "الفايدبػؾ" مػقع فإف "تكداس" الأمخيكية  جامعة في دراسة كحدب كالثقافي،
                                                        

نخمضغ زكخياء خزخ: الآثار الشفدية كالاجتساعية لاستخجاـ الذباب السرخؼ لسػاقع الذبكات الاجتساعية، دراسة عمى مػقع   1
 . 337-936، ص ص2009ؼيفخؼ،  17-15تحجيات العرخ، كمية الإعلبـ، جامعة القاىخة، ؼيدبػؾ، مؤتسخ الأسخة كالإعلبـ ك 
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 علبقاتو عمى كيؤثخ  السعاش بالػاقع سضختو يفقج الفخد يجعل كأنو خاصة كالبحث الجراسة تدتحق
 .بو بالسحيصضغ الإجتساعية
دراسة  ففي الفخد، ىػية بشاء في الاجتساعية ئةالتشذ مؤسدات مغ تأثضخا أكثخ أصبح الضػـ كالؽيدبػؾ

 في ذلظ عمى %32.3 ندبتو ما يػافق لا بضشسا ذلظ عمى %41.9 ندبتو ما يػافق 1كحدشاكؼ" عصػؼ "
 ىػية في تأثضخا أكثخ الضػـ أصبح ؼيدبػؾ عمى العضشة أفخاد اغمب يؤكج الحياد %25.8 ندبو يمتدـ حضغ
 دكر نتخاجع أف القػؿ يسكششا كبالتالي كالأسخة، كالسدجج الأساسية الاجتساعية السؤسدات مغ الفخد كؾيع
  الؽيدبػؾ. نفػذ بتدايج سسح السؤسدات ىحه
 الذعبية الانتفاضات سبقت التي الفتخة في خرػصا الؽيدبػؾ، عمى يتجاكؿ مسا العطسى الغالبية إف

 الانصباعات أك السداجية لتيعحا عغ الأفخاد كتعبضخ التحيات، العطسى غالبضتو في يتعجػ لع العخبية
 التأكضج مع يججؼ، ما فضيا تجج أف أمشية جية لأؼ يسكغ لا مسا السشاسبات، في التياني كالأخبار، كتبادؿ

 مع تشافخ ما إذا مخفػض، خاصة ىػ بالتأكضج خرػصية في السػاشغ حقػؽ  مغ حق أؼ انتياؾ أف عمى
 الجكؿ في الإستثشائية القػانضغ بإلغاء السصالبة ىػ شاى فالأججر البلبد دستػر في عميو السشرػص حقو ما

 يشصبق عاـ بذكل الأنثخنت استخجاـ شبكة فإف عاـ كبذكل شابو كما الصػارغ  حالات تفخض التي العخبية
 مؿياسا تكػف  أف الأنثخنت لذبكة الحؿيقة في كتسكغ بل ما، دكلة في الدائجة الصبيعة عمى يشصبق ما عمضيا
 الجكؿ مغ العجيج تخفعيا التي الدياسية الذعارات عغ بعضجا التعبضخ، بحخية الجكلة تستع لسجػ ميسا

 .2تساما مختمفة مسارسات تسارس ىي بضشسا أك الدمصػية الجيكتاتػرية
 الججيج : الإعلام زمغ في الجدائخي  لمذباب البجيمة السػاششة -8-4-9
 ذلظ أحجث حضث لمحجكد، عابخة عيةالإجتسا لمعلبقات ججيج إشار إيجاد في الأنتخنت شبكة ساىست لقج

 بالإنتساء كشعػر مذتخكة ؾيع بضشيع يجسع الأفخاد مغ مجسػعة تعج التي الإجتساعية الجساعة في تغضضخا
 تتجاكز إجتساعية تجسعات إنذاء في الديػلة مغ الأنثخنت كجعل مذتخكة، كتقالضج لؿيع بالػلاء كيجيشػف 

 الاىتساـ كىػ الإلكتخكني الفزاء عبخ مذكمة جساعات غبض السذتخؾ الأساس ليكػف  كالسكاف الؿيع

                                                        
مميكة عصػؼ، عبج الجمضل حدشاكؼ: دكرة شبكات التػاصل الاجتساعي في تذكضل اليػية الثقاؼية لجػ الذباب الجامعي، السمتقى   1

اليػية الفخدية كالجساعية في السجتسع الجدائخؼ، جامعة قاصجؼ الجكلي الثاني حػؿ: السجالات الاجتساعية التقمضجية كالحجيثة كإنتاج 
 .293، ص2014نػفسبخ  27-26مخباح، كرقمة، الجدائخ، يػمي 

يع: ثػرة الدمغ، الثػرات العخبية السػازية في الفزاء الإفتخاضي مكتبة الإسكشجرية، كحجة الجراسات السدتقبمية، مرخ   2 فخغمي إبخاـ
 .24، ص2014
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 عغ تعبخ كالتي الإلكتخكنية، بالجساعات يدسى أف يسكغ ما خمق كبسا ما قزية مغ السػقف أك السذتخؾ
 ىػيات إلى كيشتسػف  الجكؿ مختمف في الأفخاد مغ العجيج بضغ الإنداني التفاعل أشكاؿ مغ ججيج شكل

 كالاتراؿ كالتعبضخ الخأؼ أدكات كافة كاستخجاـ بالانتخنت الاتراؿ خلبؿ مغ يعبضش ؼيسا كيتػاصمػف  مختمفة
 حجثا التفاعلبت تمظ مغ كجعمت الػاقع عمى أرض الاجتساعية التفاعلبت حخكة نقل عمى ساعجت كالتي

 بعجا تأخح محمية قزايا مغ جعل بسا عالسيا حجثا ليربح الإعلبـ كسائل عبخ يشتذخ أف يسكغ إعلبميا
 كيزع كمتػاصل تفاعمي إلكتخكني إتراؿ عغ الإلكتخكنية التجسعات داخل تتع التي التفاعلبت كيتع يا،دكل

 .السذاركة يخيج لسغ إتاحة كىشاؾ الأنذصة أك الأفكار نفذ في يذتخكػف  متشػعضغ أفخاد
 تكامل في حضػيا دكرا كتمعب بجاخميا تتفاعل التي الاجتساعية الفئات كعي تذكضل في الأنثخنت كساىع

 رمػز إلى بجكرىا تحػلت كالتي لمثقافة الإلكتخكني الصابع بخكز في ذلظ في كضيخ الؿيع الثقاؼية مشطػمة
 ذات الاجتساعية التفاعلبت مغ ججيج إشار ليا الأنثخنت جساعات جعل ما كىحا الالكتخكني الفزاء داخل

 تعطيع في عػامل عجة كساىست مضجية،التق الاجتساعية الجساعات شبيعة مغ بخخكجيا كذلظ الجكلي الصابع
 كبخكز السدتخجمضغ حجع كزيادة عالسيا كالسعمػمات الاتراؿ لتكشػلػجيا الػاسع كالإنتذار التحػؿ ذلظ

 .الإنداني بالأمغ يتعمق ؼيسا إلحاحا أكثخ بذكل  الجكلية القزايا كبخزت صغضخة قخية كاف لػ كسا العالع
 شيجتو الحؼ الاجتساعي الثػرؼ  الحخاؾ في الاجتساعي التػاصل كسائل دكر يتشاسى أف لأحج يسكغ لا

 تزاعفت العخبي العالع في الأنثخنت مدتخجمي أعجاء أف حضث السجكنات، قبميا كمغ العخبية السشصقة
 في ،2009 عاـ في مدتخجـ ممضػف  58 نحػ عجدىع كاف حضث أعػاـ، سبعة خلبؿ تقخيبا مخات ثلبث
 العالع في فايدبػؾ مدتخجمي عجد كتزاعف مدتخجـ، ممضػف  157 مغ كثخأ إلى الآف العجد يقتخب حضغ

 أصبح ،2009 في ممضػف  12 نحػ عجدىع كاف فبضشسا الفتخة نفذ خلبؿ مخات ستة مغ أكثخ العخبي
 الأخبار كنذخ التعميقات يذاركػف  العخب الانتخنت مدتخجمي نرف أؼ مدتخجـ، ممضػف  78 نحػ عجدىع

 .1الؽيدبػؾ عمى
 السػاششة عغ الحجيث يسكغ فلب السػاششة، مع مفرمي ارتباط كذؼ جػىخؼ  عشرخ يعتبخ ءالإنتسا

 تتغحػ ككججانية عاشؽية كركابط أسذ عمى يختكد الحؼ الػشغ إلى بالانتساء إحداس كجػد دكف  الحؿيؿية
 كالعدلة يةالفخد الشدعة عمى ضجا لمجساعة بالانتساء الإحداس الأكلى بالجرجة بضشيا مغ العػامل مغ بجسمة
 شابعو الفخد عغ تشدع أف استصاعت التي المضبخالية كؾيع التسثضمية الجيسقخاشية عاىات بفعل تكخست كالتي

                                                        
 .03ص 2015ك كآخخكف: لف كارجع ثاني،الأنثخنت في العالع العخبي، الذبكة العخبية لسعمػمات حقػؽ الإنداف، القاىخة جساؿ عضج  1
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 بحاجات الإىتساـ إعارة دكف  الذخرية السرالح كراء جخيا السادؼ بعجىا في كضشػنتو كتعتدؿ الإجتساعي،
 تجبضخ في التذاركية كآليات قػاعج تخسيع في التفكضخ مدألة كلعل ؼيو، يعير الحؼ الإجتساعي السحيط
 الخاىغ الػقت في أصبح الحؼ لمػشغ الانتساء عشرخ محغ تجاكز سياؽ في تأتي كالحكع، الدمصة شؤكف 
 حداب عمى ذلظ كاف كإف حتى حاجيات مغ الفخد عميو يتحرل ما بسقجار الأحياف مغ كثضخ في يختيغ

 الافتخاضي العاـ الفزاء نقاشات بفعل الإجتساعي تآلفلم آخخ مذيجا تخسع الخقسية فالسػاششة الآخخ،
 اليسػـ في السذتخؾ ىشاؾ يكػف  حضث الافتخاضية، العػالع ىحه عبخ الستػاججيغ الجساعة أفخاد بضغ كالتفاعل

 عشو يشتج مسا أكثخ، التػافق بآليات يتعدز جساعيا فعلب يتذكل الفخدؼ الفعل تزافخ كبفعل كالسذاكل،
 .1لمػشغ الانتساء كتشسية تغحية في أيزا السختكد يعتبخ الحؼ ةلمجساع الانتساء
 تمظ بضغ كيكػف  محجد بسكاف تختبط لا اجتساعية تجسعات أنيا إلى الإلكتخكنية التجسعات كتتسضد      

 مذتخكة أىجاؼ التجسعات ىحه بضغ كيكػف  الالكتخكني، الفزاء عبخ كالتػاصل الاتراؿ كسائل التجسعات
 تجسضج أك مشيا الخخكج أك التجسعات ىحه إلى الإنزساـ في حخية ىشاؾ كيكػف  تذابيةم اىتسامات أك

 الالكتخكني الفزاء داخل تحجث التي التفاعلبت حجع عغ كتعبضخ الالكتخكني التجسع كضيخ  الإنزساـ،
 ىعم تتخكد بأنيا تتسضد إلكتخكنية ثقافة كضيخت مختمفة كجغخاؼية كإقترادية إجتساعية مدتػيات عبخ

 عمى كتعتسج ثقاؼية كمؤسدات ججيجة أخلبؾية معايضخ ليا بأف كتتسضد السعمػمات، كأىسية الججيجة السعخفة
 .2متعجدة كآليات ججيجة لمقػة كمػازيغ ججيجة اجتساعية كعلبقات ججيج إعلبـ كضيػر كالابتكار الإبجاع
 الأنثخنت نذاط عميو يصمق ؼيسا تالتجسعا تمظ داخل الفاعمضغ ضيخ الإلكتخكنية التجسعات بخكز كمع     
 يبجكف  الحيغ الأشخاص كىع متعجدة، مدتػيات عمى نذصة مذاركات إلكتخكنية لجييع الحيغ الأفخاد كىع
 مشاحي كافة في تفاعلبت مغ حػليع مغ يجخؼ  بسا صمة ذات مبادرات نتاج غضخىع في مغ ميلب أكثخ

 تمظ تكػف  كقج العالع تجاه كششيع أك بسجتسعيع صمة ذات قزايا مغ بيا يترل كما مشيا بعس أك الحياة
 أىسضتو ذلظ كاكتدب الإلكتخكني الفزاء عبخ إلكتخكنيا كتتحخؾ بالػاقع كتختبط عسمية، أك قػلية السبادرات

 تعانضيا التي العجد حالة كمع السذكلبت بعس نتيجة السجتسعات بعس تعانضيا التي التفكظ حالة مغ
 عالسي ىػ كما محمي ىػ بضشسا الإنفتاح حالة مع لسػاششضيا، الستدايجة لسصالبا مػاكبة في الجكلة مؤسدات

 تحؿيقو. يسكغ لا كما تحؿيقو مسكغ ىػ كما

                                                        
 .2015، نػفسبخ 103عثساف الدياني: دكر الجيسقخاشية التذاركية في تكخيذ مقسػمات السػاششة، مجمة الكمسة العجد   1
زاء العالسي، بشاؤىا كمزامضغ تفاعلبتيا الاجتساعية، رسالة ماجدتضخ غضخ مشذػرة، كلضج رشاد زكي: الجساعات الستذكمة في الف  2

 .50-45، ص ص 2007كمية الآداب، جامعة عضغ شسذ، 
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 بذعب يدسى أف يسكغ ما لتأسيذ الذبابية، الكتمة تذكضل في محػريا دكرا الؽيدبػؾ يمعب       
 كإلى مختمفة مجتسعات إلى يشتسػف  غالحي الذباب فضيا يذارؾ إلكتخكنية جساعة تتأسذ حضث الفايدبػؾ

 الصابع ذات الذبابية الػحجة ىحه ؾياـ مغ بالخغع الذبابية، الحجكد داخل كاف كإف ندبيا مختمفة أعسار
 قائسا. زاؿ ما القػمي البعج أف إلى العالسي،
 تدعتا الحيغ الػسصى الصبقة أبشاء غالبية مغ يتذكل كػنو حضث مغ الفايدبػؾ شعب يتسضد إذ       
 الأزمات مطاىخ أك الأسعار، كارتفاع السعيذة غلبء بدبب تارة لجييع الاجتساعي الإحتجاج مداحة
 عادة تتػلى التي الصبقة ىي الػسصى الصبقة أف باعتبار كذلظ الػسصى الصبقة مشيا تعاني التي الأخخػ 
 يجخمػف  الذباب جسيع أف الذبابية الكتمة ىحه تذكضل في كيداعج لمسجتسع، السكتػـ الرػت عغ التعبضخ

 الصبقي أك العخقي الإنتساء يمعب لا إذ الإثشية الػاقعية تحضداتيع عغ تساما الفايدبػؾ" متخمضغ"  مػقع إلى
 بعس مثل يخغبػف  الدػد الفقخاء فالسخاىقػف  السػقع، تفاعلبت في كالسذاركة الجخػؿ في يحكخ دكرا

 يتأثخ السػقع عمى يسارسػنو ما أف مغ بالخغع بالسػقع، ؽالالتحا في الأغشى الصبقات مغ البيس السخاىقضغ
 .1الاجتساعية بخلبفاتيع الحاؿ بصبيعة
 الذباب أف في كيتسثل كجػدؼ، بعج الأكؿ عشرخيغ إلى الػاقعي لمسجتسع الذباب رفس كيطيخ     
 فيػ حاضخ،ال في الػاقعي السجتسع مع الكامل التكيف عمى قادر غضخ السدتقبمية كنطختو شبيعتو بحكع
 في متخع مجتسعاتشا كاقع أف في فضتسثل الثاني أما كسمبي، كاقع ىػ ما كيخفس مثالي ىػ ما يشذج دائسا
 عجده مغ تبجأ الػاقعي السجتسع مع كالقصيعة الذباب، عمى الأكبخ كشأتيا ليا تكػف  التي بالسذاكل العادة
 إلى كالحاجة العسل، سػؽ  في مسذاركةل الػضيفة إلى كالحاجة لمذباب، الأساسية الحاجات إشباع عغ

 أف الذباب يجرؾ حضث أسخة كتذكضل مدكغ فخصة عمى كالحرػؿ الأساسية الحاجات لإشباع الجخل
 ىحه. الإحباط حالة مغ يعانػف  زالػا ما مشيع سشا الأكبخ رفاقيع
 يعاني ذلظ لىإ بالإضافة السجتسع مع مبكخا الديكػلػجية القصيعة مغ حالة لجييع تبمػر ثع كمغ     

 السجالات مختمف في السذاركة مغ كحخمانو كالتيسير كالخزػع كالتغضضب الفخاغ مذكلبت مغ الذباب
 . 2لمذباب بالشدبة حياة فخض أك عضغ فخض الافتخاضي السجتسع إلى اليخكب يجعل الحؼ الأمخ

                                                        
، ص ص 2009عمي لضمة: تأثضخ الؽيدبػؾ عمى الثقافة الدياسية كالاجتساعية لمذباب، مؤتسخ الفايدبػؾ كالذباب، يػلضػ،   1

14،15. 
 .26-25سابق، ص ص  عمي لضمة: مخجع  2
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 تحػلات عغ التكمع عشج الاعتبار بعضغ أخحىا مغ لابج أساسية معصيات ثلبثة اليحياكؼ" "يحي  كأكرد   
 1.السػاششية السسارسات عمى كتأثضخه الججيجة الإعلبـ كسائل ضل في العسػمي الفزاء

 عسيقة تكشػلػجية بثػرة الساضي القخف  ثسانضشات مشح بات قج العالع بأف القػؿ الأكؿ: كمفاده السعصى-
 كاستيلبؾ كتػزيع كتخديغ لإنتاج ةججيج أدكات معيا حاممة كالثقافة، كالسجتسع الاقتراد جػانب كل شالت
بسخحمة  أك الرشاعية بالثػرة تدسضتو عمى اصصمح ما بأزمشة مألػفة كلا مػجػدة تكغ لع كالثخكة، الؿيسة

 فإنيا السباشخة الإنتاجية القصاعات في بقػة تسطيخت قج الثػرة ىحه أف مغ الخغع الججيج" كعمى "الاقتراد
 عمى كسا السادية، التحتية البشية مدتػػ  عمى كالإتراؿ سعمػماتكال الإعلبـ قصاعات في أكثخ تجمت

 .الستشقمة كالسعمػمات السخكجة كالسعارؼ السشتجة السزامضغ مدتػػ 
 لإنتاج مدتججة كمدالظ ججيجة أنساط انبعاث في أسيست كإف الخقسية، الثػرة ىحه أف  الثاني: السعصى-

 تتجاكز إياىا، السعمػمة لتجاكؿ ججيجة شخائق انبعاث في ظذل بسػازاة  أسيست قج فإنيا السعمػمة كاستيلبؾ
 مغ الخقسية، الثػرة قبل ما إعلبـ كسائل تتيحيا كانت التي التقمضجية الصخائق مزسػنيا كفي شكميا في

 كالى فػضت الثػرة ىحه كانت كإذا سػاىا، كما مخئية تمفديػنية كمشرات مدسػعة كإذاعة مكتػبة صحافة
 الآف في أفخزت قج فإنيا شػيمة كلعيػد الإعلبمية السقاكلات عمضيا انبتت التي السجج" بعضج "كضعيات حج

 التفاعمية التقشيات بفزل غجكا لكشيع القائسة، السشطػمة خارج مغ معطسيع في ىع ججد، فاعمضغ ذاتو،
 بسؿياس الثسغ زىضجة تقشية أدكات عمى إلا يتػفخكف  لا كىع حتى السقاكلات، ليحه حؿيقضضغ مشافدضغ الججيجة
 إلخ ..... معمػماتية لػحات محسػلة، حػاسضب نقالة، صىػاتف  الدػؽ  في ؾيستيا

 في فقط يديع لع الججيج، بالإعلبـ فتخة مشح تدسضتو عمى يرصمح بات ما أف فسزسػنو الثالث: السعصى-
 أسيع بل كاسع، اؽنص عمى السعمػمة كتقاسع كالآنية التفاعمية الكبخػ  خػاصو إحجػ الإعلبـ في فخع بخكز
 ثابثا تأشضخيا مدتػػ  باعتبارىا البشية مفيػـ إلى تختكغ تعج لع ججيجة، التشطيع في أشكاؿ ضيػر في أيزا
 العلبقات أنساط كل بجاخمو تعسل إفتخاضيا فزاء باعتبارىا البضئة، مفيػـ عمى تختكد باتت ما بقجر

 أك كبحيا عمى العسػمية الدمصات  مغ لجف كبضخة رةقج دكنسا كالتعبضخات، كالتفاعلبت كالدمػكات كالتسثلبت
 تبجك قج التي التجاكزات تحجيع أك مجاىا مغ حج كل كالتذخيعات كالمػائح القػانضغ بإعساؿ بالظ فسا إعاقتيا،

 .مشطػرىا مغ كحلظ ليا

                                                        
 .209خالج مشرخ، مخجع سابق، ص  1
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 عغ خلبلو مغ كيعبخ ؼيو يجتسع مجاؿ عغ البحث إلى لجأ السحبط الذاب أف القػؿ يسكغ كأخضخا      
 كمػاقع كسائل ليع قجمت كقج ، السحبط الػاقع ىحا مغ التخمز محاكلا ك أليع، كاقع ضل في آمالو

 مغ إنتقاليا خلبؿ مغ كالأخبار، السعمػمات نقل سخعة عمى العالية بقجرتيا الحل الإجتساعي التػاصل
 ؼيو يحاكؿ إفتخاضي ـعا مجاؿ إلى تحػلت أف إلى كالتخفضيية الإجتساعية السزامضغ كنذخ لتبادؿ كسضمة
 كقزايا قزاياه حػؿ العاـ لمخأؼ تعبئة مغ الشػاحي مختمف في كآمالو أحلبمو مسارسة السحبط الذاب
 ىحه مغ جعل ىحا كل مؤسداتو، بكافة السجني السجتسع دكر كتفعضل أبعادىا، بكل السػاششة كتصبضق الأمة

 .الججيج العاـ السجاؿ بسثابة السػاقع
 الشطخيات بعشػاف جاء الحؼ الفرل بيحا الػاردة كالشقاط السػضػعات أىع تعخاضإس خلبص مغ تبضغ 

 مغ جانب عمى ركدت نطخية فكل ، الحالية دراستشا لسػضػع السعتبخة الشطخيات تعجد لمسػضػع السعتبخة
 ساعجتيا التي الشطخيات تمظ الجراسة إنتقت كقج بخرػصو، نتائج كقجمت كفدختو عالجتو التي الجػانب

 لستغضخؼ  السعتبخة الشطخيات مغ الجراسة فإستفادت بسػضػعيا، كالإحاشة البحثية إشكالضتيا معالجة يف
 أك معيا، كالتعامل البيانات لجسع السشاسب السشيج تحجيج حضث مغ كالسضجاني الشطخؼ  في شقضيا الجراسة

 مغ عمضيا السحرل البيانات غم الكثضخ بتفدضخ لتػضيفيا إضافة كأدكاتيا، مفاـيسيا مغ الإستفادة خلبؿ مغ
 .الجراسة مضجاف

 صعػبات الجراسة : -9
 كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ تصخح دراسة مػضػع 
عجة تحجيات كصعػبات، كقج كاجيتشا أثشاء الؿياـ بيحا البحث صعػبات كالتي صالفايدبػؾ نسػذجا  

 نمخريا ؼيسا يمي:
صعػبة تحجيج مفاـيع السػاششة بذكل دقضق مفيػـ السػاششة قج يختمف مغ شخز لآخخ أك مغ   -

مجتسع لآخخ، مسا يرعب تحجيجه بجقة في إشار دراسة تأثضخ الفايدبػؾ، قج تجج صعػبة في ؾياس ؾيع 
الدياسية السػاششة بذكل مػضػعي، إذ أف ىحه الؿيع تتجاخل مع مفاـيع مثل الانتساء الػششي، السذاركة 

 .كالػعي الاجتساعي
تعجد الاستخجامات كأسباب التفاعل عمى الفايدبػؾ الذباب الجامعي يدتخجـ الفايدبػؾ لعجة أىجاؼ  - 

مثل التخؼيو، التعمع، التػاصل الاجتساعي، أك الشذاشات الدياسية، ىحا التعجد في الاستخجامات قج يجعل 
 .دبػؾ كؾيع السػاششةمغ الرعب تحجيج العلبقة السباشخة بضغ الفاي
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الاختلبؼ في مدتػػ الػعي كالسعخفة الذباب الجامعي في الجدائخ قج يكػف لجييع مدتػيات متفاكتة  - 
مغ الػعي بالسػاششة، مسا يؤثخ عمى كيؽية تأثضخ الفايدبػؾ عمضيع، قج يرعب ترشيف تأثضخ الفايدبػؾ 

  .في كالاجتساعيعمى مختمف السجسػعات الذبابية بشاءً عمى مدتػاىع السعخ 
التأثضخات الستشاقزة لػسائل الإعلبـ الاجتساعية يسكغ أف يكػف لمفايدبػؾ تأثضخ إيجابي كسمبي في آف  -

كاحج عمى الؿيع السجنية، عمى سبضل السثاؿ مغ السسكغ أف يداىع في نذخ الػعي كالسذاركة الفاعمة في 
ية أك التلبعب بالآراء العامةقزايا السػاششة، لكشو قج يداىع أيزًا في نذخ خصاب الك  .خاـ

صعػبة ؾياس التأثضخات الشفدية كالاجتساعية مغ الرعب ؾياس التأثضخات الشفدية كالاجتساعية  - 
لمفايدبػؾ عمى الذباب الجامعي بذكل دقضق، سػاء مغ حضث التأثضخ السباشخ أك شػيل الأمج، كسا أف 

 .لػقتالتأثضخات قج تكػف غضخ مباشخة أك تتذكل بسخكر ا
التفاعلبت كالزغػط الاجتساعية عمى الفايدبػؾ الزغػط الاجتساعية كالخقابة الحاتية قج تؤثخ عمى  - 

كيؽية تفاعل الذباب الجامعي مع قزايا السػاششة عمى الفايدبػؾ، قج يتجشب البعس التعبضخ عغ آراء 
غ الرعب دراسة الأراء الحؿيؿية مخالفة لمخأؼ العاـ خػفًا مغ الشقج أك العدلة الاجتساعية، مسا يجعل م

  .لمذباب
التغضخات الدخيعة في مشرات كسائل التػاصل الاجتساعي التغضخ السدتسخ في الخرائز كالػضائف   -

التي تقجميا مشرات مثل الفايدبػؾ قج يؤثخ عمى كيؽية استخجاـ الذباب ليا في الػقت الحالي مقارنةً 
  .أثضخات عمى السجػ الصػيلبساضضيع، لحلظ يرعب أحيانًا تقضيع الت

التحمضل الشػعي كالكسّي التحمضل الكسي كالشػعي لبيانات الفايدبػؾ صمثل السشذػرات، التعميقات،   -
كالخدكد  قج يكػف معقجًا نطخًا لمصبيعة الجيشاميكية كالستغضخة لمسحتػػ عمى ىحه السشرات، قج تحتاج إلى 

  .خ في البياناتأدكات تحمضل معقجة لاستيعاب التشػع الكبض
التفاعلبت الثقاؼية كالدياسية في الجدائخ، ىشاؾ خمؽية ثقاؼية كسياسية قج تؤثخ عمى كيؽية استخجاـ   -

الفايدبػؾ كأثخه عمى الذباب، قج تكػف بعس السػاضيع مثضخة لمججؿ أك محطػرة، مسا يعقج تحمضل كيف 
  .تسعيؤثخ الفايدبػؾ عمى ؾيع السػاششة في سياؽ خاص بيحا السج

الإشخاؼ الأكاديسي السحجكد في بعس الحالات، قج تجج صعػبة في الحرػؿ عمى إشخاؼ أكاديسي  -
متعسق في ىحا السجاؿ بدبب قمة الجراسات الستخررة في العلبقة بضغ كسائل التػاصل الاجتساعي كؾيع 

 السػاششة خاصة في الدياؽ الجدائخؼ .
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حجيات تتعمق بتعخيف كتحجيج مفاـيع السػاششة ؾياس تأثضخ في دراسة ىحا السػضػع كاجيتشا ت ك إجسالا
الفايدبػؾ، تفاكت مدتػيات الػعي بضغ الذباب، كالتحجيات التقشية كالاجتساعية التي تخافق استخجاـ ىحه 

مع ذلظ تعتبخ ىحه الرعػبات عادية لا يكاد يخمػ مشيا أؼ بحث عمسي، ليحا حاكلشا  ، كالسشرات
 صخار عمى إتساـ البحث عمى أكسل كجو.بالعسل الستػاصل كالسثابخة كالجيج كالإتجاكزىا قجر السدتصاع 

 خلاصة الفرل :
تع في ىحا الفرل رسع معالع الجراسة مغ خلبؿ تحجيج إشكالضتيا، كضبط تداؤلاتيا الخئيدية كالجدئية     

الفخضيات السدؤكلة كضبط مبخرات إختيار مػضػع الجراسة، كأىسضتيا كأىجافيا، لضتشقل الباحث لرياغة 
ة ر عغ رسع حجكد البحث كالزامغ لعجـ خخكج الباحث عشيا، كسا اتزح مغ خلبؿ تحجيج السفاـيع غدا

الثخات الشطخؼ الخاص بالسػضػع كؼيسا يتعمق بالجراسات الدابقة، فقج عسج الباحث إلى إنتقاء الجراسات 
خضيا نقجىا كتحجيج مػاضيع التذابو الدابقة التي تخجـ مػضػع الجراسة الحالي، إذ قاـ الباحث بع

 .كالإختلبؼ بضشيا كبضغ الجراسة الحالية لضشتقل الباحث أخضخا لعخض السقاربة الدػسضػلػجية لمجراسة الحالية
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 تسييج : -
 ل الاجتساعي .أولا : التأصيل الشطخي لػسائل التػاص -
 ،مفيػميا ك اىسضتيا .الخمؽية التاريخية لشذأة ك تصػر كسائل التػاصل الاجتساعي  -1-1
 ، اليات عسميا ك خرائريا .أدكات الإتراؿ ك التفاعل بػسائل التػاصل الاجتساعي -1-2
 ك اىجافيا . الاجتساعي ك الخجمات التي تقجميا، ابعادىا ،فػائجىاأنػاع ك أدكار كسائل التػاصل  -1-3
 الثاثضخات الايجابية ك الدمبية لػسائل التػاصل الاجتساعي . -1-4
إسيامات كسائل التػاصل الاجتساعي في خجمة السػاششة الاندانية ك الأثار الستختبة عغ إستخجاـ  -1-5

  . ىحه الػسائل
 ثانيا : مػقع الفايدبػك كشسػذج لمجراسة . -
  ، مكػناتو ك خرائرو .تصػر مػقع الفايدبػؾالخمؽية التاريخية لشذأة ك  -2-1
 ، اىسضتو ك الػضيفة الاترالية لو .تصبيقات مػقع الفايدبػؾ ك دكافع إستخجامو  -2-2
أليات عسل مػقع الفايدبػؾ ك ثأثضخه عمى أفخاد السجتسع الجدائخؼ ك كيؽية الاشتخاؾ ك التػاصل  -2-3

 جدائخ .إحرائيات الأنثخنث ك الفايدبػؾ في ال، ك بضغ السدتخجمضغ
 مػقع الفايدبػؾ ك الذباب الجامعي . -2-4
 إيجابيات ك سمبيات الفايدبػؾ . -2-5

 خلاصة الفرل .
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 تسييج:
 التغضضخ عسميات في الحجيثة الاتراؿ تكشػلػجيات في السدتسخ اليائل التصػر ساىع لقج          
 تختبط التي كالقزايا لاتالسجا مغ العجيج في كالسجتسعات الأفخاد حياة نسط عمى لاسيسا  الإجتساعي
 عجيج كأتاحت السفاـيع مغ الكثضخ أقمبت التي الأنتخنث، تكشػلػجيا أبخزىا كلعل الإندانية بالعلبقات
 التي الاجتساعي، التػاصل كسائل مقجمتيا في تأتي التي الستشػعة كمػاقعيا تقشياتيا خلبؿ مغ الخجمات

 كانت كإذا العالسي الرعضج عمى كمي بانتذار حطضتك  ىحا يػمشا إلى ضيػرىا بجاية مشح كتصػرت بخزت
 ما أقخب جعمتو الإجتساعي التػاصل كسائل فاف صغضخة، بقخية يكػف  ما أشبو العالع جعمت قج الأنتخنت

 .كالشقاشات للئجتساعات مدتجيخة شاكلة إلى يكػف 

 مغ العالع، أنحاء مختمف كفي السجتسع فئات مختمف بضغ كاسعة شعبية الػسائل يحهل لسا خاصة       
 كقخبت تػاصميع كأسالضب تفاعميع كأشكاؿ الإجتساعية الأفخاد علبقة في تغضضخ إحجاث في مداىستيا خلبؿ

 عامة برفة التصخؽ  الفرل ىحا في نحاكؿ كعميو الثقافات، كزاكجت الحجكد كألغت الأفخاد بضغ السدافات
 برفة كالتصخؽ  كأدكارىا أنػاعيا ائريا،خر مفيػميا، الإجتساعي التػاصل لػسائل الشطخؼ  لمتأصضل
 ليختتع السجتسع عمى كتأثضخاتو كخرائرو كتصػره نذأتو، مفيػمو، "الؽيدبػؾ" أنػاعيا أىع لأحج خاصة

 ىحه استخجاـ عغ الستختبة كالآثار الإندانية السػاششة خجمة في الاجتساعي التػاصل كسائل بإسيامات
 .الػسائل

 :الإجتساعي التػاصل ئللػسا الشطخي  التأصيل : أولا

 :، مفيػميا و أىسيتيا الإجتساعي التػاصل وسائل لشذأة والتاريخية التكشػلػجية الخمفية -1-1
 : الإجتساعي التػاصل وسائل لشذأة والتاريخية التكشػلػجية الخمفية -1-1-1

لشذأة، ا حادثة اجتساعية كطاىخة كالباحثضغ الجارسضغ إىتساـ تثضخ أف الإجتساعي التػاصل كسائل استصاعت
 العالع أنحاء مختمف أفخاد قبل مغ السكثف استخجاميا ك لتبشضيا نطخا

 الإجتساعي ؟ التػاصل كسائل ضيخت كيف أبخزىا كانت التداؤلات مغ العجيج شخح ضيػرىا أثار حضث 
 1 بجاياتيا ؟ كانت كأيغ ضيخت ؟ كلساذا

                                                        
 2016عجب ندخيغ: الثػرة الإفتخاضية كدكر كسائل التػاصل الاجتساعي في الثػرات العخبية، العخبي لمشذخ كالتػزيع، مرخ،   1

 .27ص
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 التمغخاؼ عمى ـ1844 ماؼ 24 في "مػرسى لرامػيل" رسالة أكؿ الدابقة،كانت التداؤلات عمى للئجابة
 حخفا (21) مغ يتكػف  "الله ؟ حخـ ماذا " :كىػ سؤاؿ عغ عبارة "كاششصغ" ك "بالتيسػر" يخبط الحؼ الججيج

مزسػنيا  رسالة الياتف بل" إلى "كاشدغ" عبخ جخاىاـ "ألكدشجر  أرسل ـ1876 مارس 10 كفي فقط
 عاما (90) يقارب ما كبعجىا حخفا، (22) الخسالة ؼأحخ  عجد ككاف رؤيتظ" أريج ىشا تعالى كشدػف  "سضج

 بجانبو آخخ حاسػب إلى كامبخدج حاسػب مغ رسالة يحسل إلكتخكني بخيج تػمشمدػف" أكؿ أرسل "راؼ
 شػؿ الساضي في التكشػلػجيا حجدت لقج"Quvertyuiop" كىي أحخؼ (10) مغ تتكػف  الخسالة ككانت
 .1محجكدة غضخ تبجك التػاصل عمى قجرتشا فإف ػـالض الإنتخنت عرخ في أما الخسالة، كمجة

 صشاعة إلى "ماكمػىاف" يؤسذ ـ1962سشة  الرادر ماكمػىاف" لػ : "مارشاؿ "غػنتبارغ "مجخة كتاب كفي
 كقج البذخؼ  كالػعي الأكركبية الثقاؼية السصبعة كخاصة الإعلبـ كسائل آثار ؼيو حمل حضث السصبعي الخجل
 تدسح الجساىضخية الإترالات أف فكخة إلى فضيا يذضخ كالحؼ "العالسية قخيةال" مرصمح الكتاب ىحا أشاع

 "إنداف غػنتبارغ" يدسيو ما ضيػر "ماكمػىاف" كيجرس بأسخه، العالع عمى تصبق بأف بالقخية الذبضية لمعقمية
 إف ""ماكمػىاف يقػؿ حضث السصبػع الكتاب ضيػر شخحو الحؼ الػعي تغضضخ عغ يشتج الحؼ السػضػع

 التي الػسائل ىي بل الشاس يدتخجميا إختخاعات مجخد ليدت التكشػلػجيا إف كيقػؿ الخسالة" ىي لػسضمة"ا
 فضيا تذارؾ ثقافة مغ التغضضخ في الحاسسة المحطة ىػ السشقػؿ الشػع إختخاع كاف كقج الشاس إختخاع بيا يعاد

 القػمية خمق إلى أدػ صبعةالس تصػيخ إف أيزا كقاؿ  البرخية، شػياف مع مذتخؾ تفاعل في الحػاس
 الفزاء يحاكي "لسكمػىاف" أف كاف كما الثقافة كتػحضج تجانذ نحػ كسعت العقلبنية عمى كالييسشة كالثشائية
 الأسمػب؟ بيحا جاء أيغ مغ كبالتالي ـ،1962 في بعج يختخع لع الحؼ الذبكي

 التي كدراساتو أعسالو مغ الغاية لفيع أيزا كلكغ "ماكمػىاف" تفكضخ لصخيقة فقط ليذ مفتاحا تسشحشا الإجابة
 شخؽ  مع قصيعة لإحجاث أساسي كسعصى الإعلبـ لػسائل التكشػلػجي التصػر مع التعامل حػؿ تتسحػر
 الدمػؾ محفدات إلى الؿيع مشطػمة مغ بجءا اليػية كبشاء التعمع ميكانضدمات كبالتالي البذخؼ  التػاصل

 الضػـ لتتحػؿ غػنتبارغ"" ثػرة في "ماكمػىاف مارشاؿ" إليو ذىب ما كبضخ بذكل كيؤكج الججيج، الإعلبمي
 .2الضػـ إلى الساضي القخف  تدعضشات مشح نعيذيا التي التكشػلػجية الثػرة إلى

 ىسا : أساسضتضغ مخحمتضغ عبخ الإجتساعي التػاصل كسائل كتصػر نذأة أف ىشا، بالإشارة كالججيخ    

                                                        
 .8، ص2014كالتػزيع، القاىخة،  مضخثي ديخاج: التػاصل الاجتساعي في عرخ تػيتخ صمحمد عبج الحسضج، متخجع ، دار الفجخ لمشذخ  1
تشبؤ فاشسة الدىخاء، شايخ مفضجة: السقػمات التخبػية لمشاشئة في ضل الإعلبـ الججيج، مجمة الحكسة لمجراسات الإعلبمية كالاترالية   2
 .220-207، ص2017  11ص
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 لمػيب  الأكؿ الجضل مخحمة ىي الأكلى(web 1.0) . 

 للؤنتخنت الثاني الجضل مخحمة ىي الثانية (web 2.0) الإجتساعي التػاصل كسائل أكثخ أف غضخ 
 .(web 2.0) 1الثانية السخحمة خلبؿ ضيخت الجساىضخؼ 

 لمتػاصل مػقع كأكؿ ـ 1995 سشة الأمخيكية الستحجة الػلايات في (Theglobe.com) مػقع ضيخ فقج
 السػاقع ىحه تخكد كانت حضث(Tripod) كمػقع (Geocites) مػقع نفدو ـالعا في تلبه  ثع الإجتساعي،

 كالأفكار السعمػمات كتذارؾ الجردشة، غخؼ خلبؿ مغ بالتفاعل ليع لمدساح الأفخاد بضغ لقاءات ربط عمى
  2.السجكنات عميو قامت الحؼ الأساس كىػ الذخرية،

 عمى الإلكتخكني البخيج عشاكيغ خلبؿ مغ الأفخاد لخبط تيجؼ كانت مػاقع ضيخت العاـ نفذ كفي     
 كسائل ضاىخة بخزت كقج الدابقضغ، الجراسة زملبء بضغ لمخبط (CLASSMATES) "مضتذ كلبس" شبكة

 الفخصة أتاحت التي الػسائل ىحه أكؿ (SIX DEGRESS) ككاف ـ1997عاـ في الإجتساعي التػاصل
 عمى السػجػدة الأخبار عمى التعمضق إمكانية ككحلظ السػقع، عمى الذخرية ممفاتيع بػضع لمسدتخجمضغ

 لسػاقع السحػرية الخاصية ىي الذخرية السمفات كأصبحت السذتخكضغ، باقي مع الخسائل كتبادؿ السػقع،
 مدتخجمضغ عغ كالبحث الأصجقاء مغ قػائع تكػيغ لمسدتخجمضغ أتاحت حضث الاجتساعي التػاصل كسائل
 .3نفديا الاىتسامات ليع آخخيغ

 web) بأنيا السخحمة ىحه كصف كيسكغ الثانية السخحمة كانت الساضي لمقخف  التاسع العقج ايةني كفي
2.0) ، friendster) MYSpace) Facebook) friendster"الذبكة خجمات بتصػر إرتباشيا كيقرج 
 أتكبج الإجتساعي لمتػاصل ججيجة كسائل إبتكار تع حضث ،4الإجتساعية الذبكات لإكتساؿ مخحمة كتعتبخ
 في التحكع عمى كالقجرة الأصجقاء نصاؽ لتػسيع لمسدتخجمضغ متقجمة إمكانيات تػفضخ في السػاقع مغ كثضخ
بطيػر  الإزدىار في الإجتساعية الذبكات مغ الججيجة الأجياؿ تطيخ كبجأت الرجاقات مغ الجائخة تمظ

 عاـ في"friendster" فخيشجستخ"  " ثع ، ـ2000عاـ " في"MAKEOUTCLUB "كمب أكت "ميظ
 مدتخجمضغ جحبت التي الأمخيكية سبيذ" شبكة "ماؼ ضيخت ما سخعاف ـ2005عاـ بجاية كمع ـ،2002

                                                        
 .25-24، ص ص 2015شيجية، عساف، العخيذي جبخيل، الجكسضخؼ سمسى: الذبكات الاجتساعية كالؿيع رؤية تحمضمية، دار الس  1
2 يع أحسج: شبكات التػاصل الاجتساعي، السشطسة العخبية لميلبؿ كالرمضب الأحسخ، صد س ، تاريخ الإستخجاع    الجكؼ إبخاـ
   http://arabrcrc.org/getattachment، رابط الإستخجاع : 17/05/2021
عبج السعصي أحسج حدضغ: شبكات التػاصل الاجتساعي كتأثضخاتيا عمى ميارتي التفاكض التخبػؼ كالعلبقات التبادلية لجػ معمسات   3

 .252 – 234، ص ص 2015رياض الأشفاؿ بكمية التخبية، دراسة تقػيسية صرسالة ماجدتضخ  جامعة أسضػط، مرخ 
 د ص. العخيذي جبخيل، الجكسخؼ سمسى: مخجع سابق ،  4

http://arabrcrc.org/getattachment
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 بحمػؿ الإجتساعي التػاصل شبكات ركاج في الدخيعة الديادة كنتيجة ، كالأغاني الفشػف  عذاؽ مغ
 كبجأ" Google " جػجل  ترفح مخات عغ "سبيذ ماؼ " السػقع صفحات مذاىجات عجد زاد ـ2005

 مدتخجمضغ أعجاد زيادة إلى ذلظ أدػ كقج ـ،2007 عاـ في لمسصػريغ التصبيقات تكػيغ بإتاحة الفايدبػؾ
 .1عالسية اجتساعية كسضمة أكبخ الفايدبػؾ أصبح كبيحا كبضخة، زيادة الفايدبػؾ

 قاءالأصج مػاقع إنصلبؽ مع جاءت الإجتساعي التػاصل لػسائل الفعمية الإنصلبقة أف يتزح كبحلظ
 كيعتبخ الإنتخنت،   عمىFacebookص   كالفايدضػؾMyspaceص سبيذ   كماؼfriendsterفخيشجستخص
 السػاقع عميو يصمق لسا السذتخكة الرفات تصػيخ في شارؾ حضث الأقجـ ىػ "friendster" فخيشجستخ

 كتدجيلبت ػرالر إرساؿ كأماكغ كاحج إىتساـ يجسعيع الحيغ الأصجقاء قػائع ؼيو نجج حضث الإجتساعية،
 .2الأسضػية القارة مغ ثمثضيع أكثخ شخز ممضػف  90  مغ أكثخ السػاقع ىحه أعزاء كيرل الفضجيػ

  .3يػضح التصػر التاريخي لذبكات الاجتساعية :( 04الذكل)

 

 
 

  :و أىسيتيا الإجتساعي التػاصل وسائل مفيػم -1-2 -1
                                                        

 .557-556عبج السعصي أحسج حدضغ: مخجع سابق، ص ص   1
 .19، ص2020كداعة الله محمد العػض: مػاقع التػاصل الاجتساعي كقزايا الذباب الجامعي، دار الخميج لمشذخ كالتػزيع، عساف،   2
، أبػ 2جتساع، كمية العمػـ الاجتساعية، جامعة الجدائخملبؾ الدعضج: سػسضػلػجية الذبكات الاجتساعية عبخ الأنثخنث، رسالة دكتػراه، قدع عمع الا 3

 .74، ص 2016القاسع سعج الله، الجدائخ، 
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 مفيػم وسائل التػاصل الاجتساعي : -

 إلى أشارت حضث ـ ،20العذخيغ ص القخف  بجايات خلبؿ الإجتساعي التػاصل كسائل مفيػـ استخجاـ شاع  
 علبقات مغ السدتػيات كل عمى الاجتساعية السشطػمة مغ أعزاء بضغ السعقجة العلبقات مغ مجسػعة
 بارند" ايو "جي قاـ عشجما ـ1954عاـ حتى الشحػ ىحا عمى الحاؿ كضل دكلية، علبقات إلى شخرية

(Barnes,J-A) تتزسغ التي التقمضجية العلبقات إلى مشيجية برػرة للئشارة السفيػـ ىحا باستخجاـ 
 .1السقضجة العلبقات مغ كأنػاع الاجتساع عمساء بيا يعتخؼ كالتي الشاس بضغ الذائعة الأفكار

 لػسائل الافتخاضي السجتسع بأف  DE MOOR and weigand"كايجانج "مػكر" ك "دؼ كيذضخ     
 : ىي  السيسة العشاصخ مغ مجسػعة عمى يذتسل تكشػلػجي اجتساعي نطاـ ىػ جتساعيالإ التػاصل

 ىػيات أف غضخ استخجامو، كسيػلة السػاقع شعبية كفق كترغخ، تكبخ كتشقز، تديج البذخ مغ جساعة -
 .الػاقع العالع في معمػـ حؿيقي كجػد ليا يكغ لع ما كريبة تداؤؿ مػضع تبقى الجساعة ىحه أفخاد

 تافية الاىتسامات تكػف  كقج اليػيات أك الرشاعات أك الفشػف  أك العمػـ أك بالأدب مذتخكة تساماتاى -
 .السجسػعة أك الجساعة إلى لا يشتسػف  مغ نطخ كجية مغ مقبػلة غضخ جانحة أك جادة غضخ أك

 إلا تخاضيا،اف مجتسعا يعج لا الإلكتخكني فالبخيج ىشا كمغ الاستجابة كسخعة بالإستسخارية يترف تفاعل  -
 كالشريحة كالجعع السعمػمات تبادؿ التفاعلبت، كتذسل الفػرية الشرية الخسائل ك الجردشة صاحبتو إذا

 .الإفتخاضي السجتسع أك الجساعة شبيعة كفق

 مجسػعة أك اجتساعي تػاصل مػقع أك دردشة غخفة أك مشتجػ ذلظ كيذسل لمتػاصل فزاء كسضمة  -
 .مجكنة أك بخيجية

 .2السذاركة تشطيع كقػاعج كبيانات مدتخجـ كاسع مخكر كمسة تتزسغ :العزػية شخكط -

 Socialالإجتساعي  التػاصل كسائل مرصمح" "S. Helgadottir" ىضمجاتػدكر ستيلب "كقدست
Media " كمسة الأكؿ الجدء جدئضغ " إلى"Media"  تتيح التي الإعلبـ كسائل مغ كسضمة كتعشي 

" Social"  كمسة بضشسا كالرحف، التميفديػف  كالخاديػ، التقمضجية ػسائلال ذلظ في بسا معا الأفخاد تػاصل

                                                        
 .557-552عبج السعصي أحسج حدضغ: مخجع سابق، ص ص   1
 .560عبج السعصي أحسج حدضغ: مخجع سابق، ص   2
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 مغ نفديا المحطة الخسالة كفي السدتقبل إلى السخسل مغ اتجاىضغ في تدضخ الإترالية العسمية أف تعشي
 .1الفعل كخد السخسل إلى السدتقبل

 مغ مشطػمة كىي ججيج،ال الإعلبـ كسائل أىع مغ بأنيا الإجتساعي، التػاصل كسائل عخفت لقج  
 نطاـ خلبؿ مغ ربصو تع كمغ بو، خاص مػقع بإنذاء فضيا لمسذتخؾ تدسح التي الإلكتخكنية الذبكات
 اجتساعية شبكات فيي نفديا، كاليػايات الاىتسامات لجييع آخخيغ أعزاء مع إلكتخكني اجتساعي
 شبكة عمى كضيخت العالع في مكاف أؼ كفي يذاؤكف  كقت أؼ في لسدتخجمضيا التػاصل تتيح تفاعمية

 الاجتساعي اسسيا كاكتدبت الذعػب بضغ كالتقارب التػاصل مفيػـ في غضخت قمضمة سشػات مشح الأنتخنت
 كسضمة لتربح الاجتساعية كضيفتيا الأخضخة الآكنة في كتعج البذخ، بشي بضغ العلبقات تعدز كػنيا

 . 2كاحتجاجية تعبضخية

 تصبيقا أك إلكتخكنيا مػقعا تكػف  قج ، إلكتخكنية مشرة أنيا عمى الاجتساعي التػاصل كسائل كتعخؼ  
 كمذاركة آخخيغ أشخاص مع اجتساعية علبقات أك شبكات بشاء لمشاس تتيح الأنتخنت عمى خجمة أك

 التػاصل كسائل أشيخ كمغ معيع، كالآراء كغضخىا كالخكابط الفضجيػ كمقاشع الرػر مثل السحتػػ 
  :حاليا الاجتساعي

 بشية بأنيا الباحثضغ بعس يعخفيا كسا السجكنات، شات، سشاب يػتضػب، كاتداب، تػيتخ، فايدبػؾ،ال     
 مغ نػع مغ بأكثخ الإتراؿ شخيق عغ تختبط كالتي العقج تدسى مشطسات أك أفخاد مغ مكػنة إجتساعية

 السعخفة علبقات أك السالية السعمػمات كتبادؿ السذتخكة كالسرالح كالرجاقة القخابة مثل التخابط أنػاع
 كبعس إليو، الػصػؿ يخيجكف  كىجؼ مذتخؾ رابط ليع أناس لجسع تأسيديا تع مػاقع كىي كالسعتقجات،

 فضيا الإشتخاؾ لمجسيع كتتيح التخررات متعجدة أخخػ  مػاقع ىشاؾ أف إلا التخرز محجدة الػقائع ىحه
 .3يعةكسخ  فعالة إتراؿ كسضمة فيي كبالتالي داخميا، شخرية صفحات كإنذاء

 :التالية الأقداـ إلى الدابقة التعخيفات عمى بالاعتساد الإجتساعي التػاصل مػاقع تقديع كيسكغ    

 كالبخيج الجردشة مػاقع السجكنات، الضػتضػب، الفايدبػؾ، مثل : كتصبيقاتيا Online الأنتخنت شبكات-أ
 .الثلبث الكلبسيكية لمسشطػمات اؼكتز الخابعة السشطػمة تسثل الججيج للئعلبـ بالشدبة فيي الإلكتخكني

                                                        
القاىخة 1جتساعي، العخبي لمشذخ كالتػزيع، طعلبء الجيغ نخمضغ: إدارة إستخاتيجيات تػاصل السشطسات عبخ كسائل التػاصل الا  1

 .11، ص2020مرخ، 
 .213تشبؤ فاشسة الدىخاء، شايخ مفضجة: مخجع شابق، ص  2
 .534عبج السعصي أحسج حدضغ: مخجع سابق،   3
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 الخقسية كالسداعجات الحكية الياتف أجيدة كمشيا  :السختمفة السحسػلة الأدكات عمى قائسة تصبيقات-ب
 .الذكل تصػر في خامدة مشطػمة السحسػلة الأجيدة كتعج كغضخىا، الذخرية

 كالإذاعات لمقشػات التػاصل مػاقع " كالتمفاز الخاديػ مثل :التقمضجية الػسائل مشرة عمى قائسة أنػاع-جػ
 .1لمصمب كالإستجابة كالخقسية التفاعمية مثل مضدات إلضيا أضيفت التي "كالبخامج

التػاصل الاجتساعي: وسائلأىسية  - .1  

مشح ضيػرىا كحتى الػقت الحالي بأىسية بالغة لجػ العمساء كالسفكخيغ  كسائل التػاصل الاجتساعيتحزى 
حضث التقشيات كالسضدات السزافة كل فتخة، كسا أنيا أحجثت شفخة كنقمة نػعية  كػنيا في تصػر مدتسخ مغ

في العسمية الاترالية كميجت الصخيق أماـ الانتقاؿ مغ الاتراؿ التقمضجؼ إلى الاتراؿ الخقسي الحجيث 
فخضت نفديا بقػة كأصبحت شبكات عالسية متاحة لمجسيع بالسجاف كصسست لتكػف سيمة »حضث 

بجكف تعقضجات مسا ساعج عمى تكػيغ مجتسعات افتخاضية ججيجة أعصت اسع ججيج لمفخد الاستخجاـ ك 
الستمقي ىػ اسسججيج لمفخد الستمقي ىػ اسع السدتخجـ الحؼ تحػؿ إلى عشرخ مشتج لمسعمػمات كمؤشخ في 

 2.«العسمية الاترالية عمى عكذ الاتراؿ التقمضجؼ

تيا كػنيا كسضمة مغ كسائل التشذئة الاجتساعية كفي نفذ الرجد تكتدب الذبكات الاجتساعية أىسض
الحجيثة، نطخا لمكع اليائل مغ السعمػمات كالأخبار التي تتجفق مغ خلبليا بذكل سخيع كآتي إذ أنو يسكغ 

 الاستفادة مغ الذبكات ؼيالعجيج مغ الخجمات التعميسية كالثقاؼية كالإخبارية.

ة سجل أرشيفي مػثق عمى شبكة الأنثخنت يسكغ كيشطخ البعس إلى شبكة يػتضػب عمى أنيا بسثاب»
الاستفادة مشو في تػثضق سجل أرشيفي مػثق عمى شبكة الأنثخنث يسكغ الاستفادة مشو في تػثضق 
السعمػمات بالرػت كالرػرة، كعمى غخار شبكة ؼيدبػؾ التي تمعب دكر كبضخ في إثارة الخأؼ العاـ كحذج 

بالإضافة إلى إثارة بعس القزايا العالسية 3«ة السذضجةالجساىضخ كتشطيع بعس الػقفات ضج الأنطس
 كالقزايا البضئية كالرحية التي أثارت اىتساـ العالع مؤخخا بعج تفذي جائحة كػركنا.

كفي مجسل القػؿ أف أىسية الذبكات الاجتساعية تشبثق مغ الاستخجامات البديصة كالاشباعات الشرية 
  ي السجاؿ السعخفي كالسعمػماتي.كالاجتساعية التي تحققيا لمسدتخجمضغ ف

                                                        
 .23كداعة الله، محمد العػض: مخجع سابق، ص  1
، مرخ، 1ثضخ عمى الأمغ القػمي كالاجتساعي، السكتب العخبي لمسعارؼ، طإسساعضل عبج الفتاح عبج الكافي: شبكات التػاصل كالأنثخنث كالتأ 2

 .84، ص 2016
 .85: ص نفدوالسخجع  3
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 ، اليات عسميا و خرائريا :التػاصل الاجتساعي بػسائلأدوات الاترال والتفاعل  -1-2
 : التػاصل الاجتساعي بػسائلأدوات الاترال والتفاعل  -1-2-1

 التػاصل الاجتساعي أدكات تسكغ أعزاءىا مغ الاتراؿ كالتفاعل بضشيع أىسيا:  كسائلتتيح 

كىي خاصية متاحة بضغ الأصجقاء كالسجسػعات كالرفحات السشزسضغ : Commentesالتعميقات:  -
ليا، حضث يسكغ لمسدتخجـ أف يكتب تعمضق في مداحة التعميقات كلزغط عمى زر إضافة تعمضق 

Comment  كفي نفذ السادة يسكغ لمسدتخجـ إضافة رابط مػقع أك صػرة. 

حطاتقرج لفت انتباه الأصجقاء عبخ الإشارة ـيخاصية متاحة في الرػركالفضجيػكالسلب:Tagsالإشارة: -
 ليع في صػرة أك مقصع فضجيػ أك مشذػر كبالتالي إرساؿ تشبضيات لأؼ حجث ججيج.

خاصية معجب متاحة كسا يحجث لمتعميسات بضغ الأصجقاء كالسجسػعات كالرفحات :likeالإعجاب: -
ػر أك صػرة أك فضجيػ يقجمو التي يشزسػف إلضيا ؼيسكغ لمسدتخجـ أف يقػـ بعسل إعجاب لأؼ مشذ

 الأصجقاء.

خاصية تدسع لمسدتخجـ بالبحث عغ السػضػعات داخل السػقع  :searchengineمحخك البحث: -
 .1نفدو كعسا يخيجه كيمبي حاجاتو

يسكغ القػؿ أف مجسػع ىحه الأدكات الدالفة الحكخ ىجفو الخئيدي ىػ تديضل استخجاـ الذبكات الاجتساعية 
سكغ مغ السدتخجمضغ كسا أنو في كل فتخة زمشية يتع إضافة أدكات ججيجة كتحجيث كجحب أكبخ عجد م

 القجيسة.

 آليات عسل وسائل التػاصل الاجتساعي و خرائريا: -1-2-2

 آليات عسل وسائل التػاصل الاجتساعي : -

الذبكة تقػـ الفكخة الأساسية لػسائل التػاصل الاجتساعي عمى جسع بيانات السدتخجمضغ السذتخكضغ في 
كيتع نذخ ىحه البيانات عمشا غضخ الذبكة حتى يتجسع الأعزاء أصحاب الإىتساـ كالسرالح السذتخكة 

 كالحيغ يبحثػف عغ ممفات أك صػر اعتسادا عمى صلبحيات الخرػصية التي تسشحيا لمدكار.

                                                        
الؽيدبػؾ نسػذجا، أشخكحة دكتػراه  -دلاؿ محدكر: تأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي عمى السسارسات التقمضجية لمجسيػر الجدائخؼ  1

 .96 -95، ص 2021الجدائخ،  -تبدة -ندانية كالاجتساعية، جامعة العخبي تبديفي عمػـ الإعلبـ كالاتراؿ، كمية العمػـ الإ
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جقائيع، كسا كتعسل الذبكات الاجتساعية عمى تديضل حياة الأفخاد السدتخجمضغ بضغ مجسػعة معارفيع كأص
تعصي الفخصة للؤصجقاء القجامى للبتراؿ ؼيسا بضشيع بعج غياب سشػات حضث تدسح ليع بالتػاصل السخئي 

، أؼ إحياء العلبقات الاجتساعية القجيسة 1كالرػتي كتبادؿ الرػر كتػشضج العلبقات الاجتساعية بضشيع
 ع ججيج العلبقات الاجتساعية الخقسية.كإعصائيا شابع ججيج العلبقات الاجتساعية القجيسة كإعصائيا شاب

 الإجتساعي: التػاصل وسائل خرائز -

 البضػلػجية كإحتياجاتو رغباتو جسيع يمبي أف يدتصيع لا الإنداف بأف كالأبحاث الجراسات أثبتت     
 الآخخيغ مع العير عميو تفخض ىحه فحاجاتو الآخخيغ الأفخاد مع تػاصل دكف  كالاجتساعية كالشفدية

 .2بصبعو اجتساعيا كائشا نججه اليكبالت

 سسات الآخخيغ مع كالتػاصل الاجتساعية العلبقات عمى الاجتساعي التػاصل كسائل أضافت كقج     
 الخرائز مغ مجسػعة شخح كيسكغ لػجو، كجيا الستسثل السباشخ التػاصل عغ مضدتيا أخخػ  كخرائز

  :كالآتي كىي الاجتساعي التػاصل كسائل بيا تتدع التي

 الإتجاه ثشائية الاتراؿ مسارسة كتكػف  الأدكار، كالستمقي بالاتراؿ القائع يتبادؿ حضث  :التفاعمية -
 .الصخفضغ بضغ حػار ىشاؾ يكػف  بل أحادؼ، إتجاه في كليدت كتبادلية

 أـ مدتؿبلب كاف سػاء لمفخد السشاسب الػقت في الاترالية العسمية مع التفاعل إمكانية كىي  :اللاتدامشية -
 .مخسلب

 ناشخا يكػف  أف بديصة أدكات يستمظ شخز لكل الاجتساعي التػاصل كسائل تتيح والانتذار: السذاركة -
 .الآخخيغ إلى رسالتو يخسل

 الستشقل الحاسػب مثل كالسخسل الستمقي تراحب بحضث الججيجة الػسائل نقل يسكغ : والسخونة الحخكة -
 .اللبسمكية الذبكات مغ ةبالإستفاد السحسػؿ كالياتف الإنتخنت كحاسب

 .كالخقابة كالسكاف الدماف حػاجد تتخصى عالسية بضئة الإتراؿ بضئة أصبحت  :الكػنية -

                                                        
دراسة مضجانية لفئة  -سعخؼية لسػاقع التػاصل الإجتساعيالاستخجامات التػاصمية كالإشباعات ال كساؿ بػكخزازة كعبج الخزاؽ غداؿ: 1

 .21، الجدائخ، ص 2شصضشةقد ة، جامع2013، 2مجمة السكتبات كالسعمػمات، عجد ، -الذباب الجامعي

يع: التػاصل الاجتساعي كمذكلبت الذباب، ط  2  .12، ص2016، دار أمجج لمشذخ كالتػزيع، عساف، الأردف، 1ناجي محمد إبخاـ
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 الشرػص مثل الإتراؿ كسائل كل استخجاـ يتع الإجتساعي التػاصل كسائل في  :الػسائط مدج -
 إلخ. ...الأبعاد كثلبثية ثشائية البيانية الخسػـ الستحخكة، الرػرة الثابتة كالرػرة الرػت

 إختيار في فاعل بعسل يقػـ الإجتساعي التػاصل كسائل في الستمقي للآف نطخا  :والتخكيد الإنتباه -
 التػاصل لػسائل التعخض بخلبؼ كالتخكضد الإنتباه مغ عالية بجرجة يتسضد فإنو معو، كالتفاعل السحتػػ 
 .كسصحيا سمبيا عادة يكػف  التي التقمضجية

 مغ كجدء كاستخجاعيا الإترالية الخسائل كحفع تخديغ الستمقي عمى يديل حضث :فعوالح التخديغ -
 .1ذاتيا الػسضمة كخرائز قجرات

، اىجافيا ، فػائجىا و و الخجمات التي تقجميا  الإجتساعي التػاصل وسائل وأدوار أنػاع -1-3
 اىجافيا: 

   : و الخجمات التي تقجميا الإجتساعي التػاصل وسائل أنػاع -1-3-1

 : الإجتساعي التػاصل وسائل أنػاع -

 عسمية لتديضل كلكغ مشيا السديج يطيخ يػـ كل كفي الإجتساعي، التػاصل مػاقع أنػاع مغ العجيج يػجج
 :إلى ترشف الإستيعاب

 التػاصل مغ الشػع ىحا عمى الأمثمة مغ السعمػمات كتبادؿ كإيجاد بالإترالات يختز الأول: الشػع
 :الإجتساعي

 بعزيا السجكنات، أنػاع مغ العجيج يػجج كسا شخرية لسجكنة مثاؿ السػقع ىحا : (Blogs) وناتالسج -أ
 .كيػمية شخرية بأمػر ؼيختز الآخخ أما أنػاعيا، بكل كالأخبار السعمػمات بتشاقل يختز

 قعمػا كىي لضشكضجاف"" ك "الفايدبػؾ" السػاقع ىحه أشيخ مغ لعل  :والإجتساعي الذبكي التخابط مػاقع 
 إستخجاـ يسكغ كسا كالفعاليات، الإىتسامات كمذاركة ببعزيع السباشخ التػاصل مغ السدتخجمضغ تسكغ
 .الجراسة أصجقاء عغ لمبحث السػاقع تمظ

 الأشخاص بعجد كالتحكع الفعاليات لتشطيع السػاقع مغ نػعية ىحه : (EVENTS) الفعاليات مػاقع -ب
 ؼية لتحجيج مػقع التجسع.ىحه السػاقع الجغخاتسكغ  كسا السجعػيغ،

                                                        
 .212تشبؤ فاشسة الدىخاء، شايخ مفضجة: مخجع سابق، ص  1
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مسا يسضد ىحه السػاقع الإلكتخكنية إمكانية التحجيث التمقائي ؼيسكغ الجاعي لمفعالية تغضضخ السػاقع     
 كالدماف كبالتالي سيعخؼ كل السجعػمضغ بيحا التغضضخ مباشخة دكف الحاجة لإبلبغيع كل عمى حجػ .

 لتي تعخؼ بسػاقع التعاكف كبشاء فخؽ العسل.: مغ مػاقع التػاصل الإجتساعي كا الشػع الثاني-

ىي مػاقع تسكغ العجيج مغ الشاس بالإشتخاؾ في تكػيغ معمػمات متخابصة بذكل مشصقي عغ  الػيكي :-
شخيق ركابط إلكتخكنية، مغ أفزل الأمثمة مػقع "كيكبضجيا" السػسػعة العمسية كالتي بشضت مغ قبل 

 مدتخجمضغ عغ شخيق مذاركة السعمػمات.

 ، يسكغ الإشتخاؾ photo Sharing: مػاقع الػسائط الستعجد، ىي مػاقع الترػيخ كالفغ ص لشػع الثالثا-
في العجيج مغ مػاقع التخديغ كبث الفضجيػ، بإستخجاـ ىحه الشػعية مغ السػاقع يسكشظ مذاركة الآخخيغ 

ية كالتعخؼ عمى رأؼ السقاشع الرػتية كالسػسيؿية، كسا يسكغ السػسيقضضغ مغ نذخ إبجاعاتيع السػسيؿ
 الجسيػر فضيا، كسا تسشحيع فخصة استكذافيا مغ قبل شخكات الإنتاج الفشي .

 product ، استعخاضات الدمع صReviews et opinions: مػاقع الخأؼ كالاستعخاض ص الشػع الخابع-
Reviews.   

  كما دامت virtual worldsة ص: السػاقع التخفضيية الاجتساعية : مػاقع العػالع الإفتخاضي الشػع الخامذ-
كسائل التػاصل الاجتساعي كميا تتدع بشفذ الخرائز كالسسضدات كالػضائف تقخيبا، حتى إذا كاف ىشاؾ 

 إختلبؼ يكػف جدئي مغ حضث زيادة أك نقراف في البشياف أك الآليات.

ع الفايدبػؾ  لأنو عمى أىسيا صمػق في السبحث الثاني مغ ىحا الفرل كفي دراستشا ىحه سشحاكؿ التخكضد
مشيع، لأف ما ييسشا  ك خاصة الذباب الجامعيالأكثخ استخجاما كشضػعا بضغ الجسيػر كمغ بضشيع الذباب 

في ىحه الجراسة ىػ الػضائف كالأدكار التي تزصمع بيا ىحه الػسائل لتعديد كتشسية ؾيع السػاششة كالجانب 
 عية.الدمبي مشيا الحؼ يؤثخ عمى الؿيع الػششية كالاجتسا

 أىع أنػاع كسائل التػاصل الاجتساعي كأكثخىا انتذارا : -

مشح الطيػر الأكؿ لسػاقع التػاصل الاجتساعي تعجدت كتشػعت بضغ شبكات شخرية كعامة تصسح لتحقضق 
أىجاؼ محجدة "تجارية مثلب" كمشح بجايتيا اختمفت السػاقع التي تترجر القائسة بضغ سشة كأخخػ، فتاريخيا 

سكذ ديفخيد" أىسية كبضخة كصجػ كاسع مع بجاياتو الأكلى، ككحلظ مػقع "أكماؼ نضػز" كاف لسػقع "
كغضخىا، كمع ترشيف مػاقع التػاصل الاجتساعي أصبح ترشيفيا يأتي بالشطخ إلى الجساىخية حضث 

 إلخ. تترجر القائسة عجد مغ الذبكات كأىسيا :"الفايدبػؾ" ، "تػيتخ" ، يػتضػب" ، لشكج إف" ، "فميكخ" ....
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 " :Facebookمػقع فايدبػك " -

ىػ شبكة اجتساعية حرمت عمى قبػؿ كتجاكب كبضخ مغ كافة فئات السجتسع كخاصة مغ فئة الذباب     
ـ في جامعة 2004في جسيع أنحاء العالع، كىي لا تتعجػ حجكد مجكنة شخرية في بجاية نذأتيا في عاـ 

 .1الػلايات الستحجة الامخيكية"ىارفاد" في 

تبخ الفايدبػؾ أكبخ شبكة اجتساعية عمى الأنثخنت ك تجسع الجراسات السختمفة بأف الفايدبػؾ مؤشخ كيع
 .2في مختمف الذخائح الاجتساعية كخاصة الذباب كالصمبة

 للئشارة سشتصخؽ بالتفرضل "لسػقع الفايدبػؾ" في السبحث الثاني مغ ىحا الفرل.    

 " : Twitterمػقع تػيتخ " -
  140كسائل التػاصل الاجتساعي يدسح لمسدتخجمضغ بإرساؿ كقخاءة التعميقات لا تتجاكز صىػ أحج      

ـ بػاسصة الأمخيكي "جاؾ 2002حخفا كرمدا، كىحه التعميقات تطيخ بإسع تغخيجات كتع إنذاؤه في مارس 
 ممضػف تغخيجة 200دكرسي" ، ك قج اشتيخ "تػيتخ" بدخعة حتى كصل عجد تغخيجاتو يػميا أكثخ مغ 

 .3كيرفو البعس بأنو مػقع رسائل الأنتخنت الشرية القرضخة
كيسكغ لسغ لو حداب في مػقع تػيتخ أف يتبادؿ مع أصجقائو تمظ التغخيجات مغ خلبؿ ضيػرىا       

عمى صفحاتيع الذخرية أك في حالة دخػليع عمى صفحة السدتخجـ صاحب الخسالة، كتتيح شبكة تػيتخ 
نية الخدكد كالتحجيثات عبخ البخيج الإلكتخكني، كحلظ أىع الأحجاث مغ خلبؿ خجمة التجكيغ السرغخة كإمكا

 .SMS"4" عبخ الخسائل الشرية "RSSخجمة "

كيعتبخ "مػقع تػيتخ" كاسصة إعلبمية اجتساعية كمشرة لمتجكيغ السرغخ تتيح لسدتخجمضيا إرساؿ كقخاءة 
كقج ارتفع نجاح كشعبية ىحه الأداة   حخؼ كحج أقرى، 140بيانات محجدة تعخؼ بإسع "تػيذ" بصػؿ ص

الذبكية كالراركخ، كأصبحت كاحجة مغ الذبكات الثلبث الأكثخ استخجاما بعجد شبكتي ؼيدبػؾ ك "ماؼ 
 .5سبيذ"

                                                        
 .38-37العخيذي جبخيل، الجكسخؼ سمسى: مخجع سابق، ص ص   1
اـ: تػرات الفايدبػؾ مدتقبل كسائل التػاصل الاجتساعي في التغضضخ، شخكة السصبػعات لمتػزيع كالشذخ، لبشاف قتمػني مرعب حد  2

 .104، ص2014
 .174، ص 2014كشعاف عبج الفتاح: الإعلبـ كالسجتسع، دار اليازكرؼ العمسية لمشذخ كالتػزيع، عساف،   3
الاجتساعي في الجدائخ بضغ كسائط الاتراؿ الججيجة كأنساط التبميغ التقمضجية  سميسة رابحي: الحسلبت الإنتخابية كشبكات التػاصل  4

 .2012سبتسبخ  10-9ممتقى دكلي حػؿ شبكات التػاصل الاجتساعي، بدكخة، الجدائخ، 
 .214، ص2015، عساف، 1ماىخ عػدة الذسايمة كآخخكف: الإعلبـ الخقسي الججيج، دار الإعرار العمسي لمشذخ كالتػزيع، ط  5
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ـ عشجما أقجمت شخكة 2006" أكائل سشةTwitterكقج كانت بجاية ميلبد ىحه الخجمة السرغخة " 
"Obvious"   لخجمة التجكيغ السرغخة، ثع أتاحت الذخكة السعشية الأمخيكية عمى إجخاء بحث تصػيخؼ

ذاتيا استخجاـ ىحه الخجمة العامة الشاس في شيخ أكتػبخ لشفذ الدشة كمغ ثع أخح ىحا السػقع بالإنتذار 
باعتباره خجمة حجيثة في مجاؿ التجكيشات السرغخة، بعج ذلظ أقجمت الذخكة ذاتيا بفرل ىحه الخجمة 

 .2007" كذلظ في أفخيل Twitterاستحجثت ليا إسع خاص يصمق عميو "السرغخة عغ الذخكة الأـ ك 

 106" في ذكخػ تأسيدو الخامدة فإف ىشاؾ أكثخ مغ صTwitterكحدب الإحرائيات التي نذخىا مػقع "
، كيخسل مدتخجميو أكثخ مغ ص 300ممضػف  مدتخجـ، كيتزاعف العجد بػ ص  55ألف  مذتخؾ كل يػـ

 ممضػف تغخيجة في الضػـ .

 غ الأمػر اللبفتة لمشطخ أف المغة الإنجمضدية التي كانت الػحضجة  .كم

في الػلايات الستحجة الأمخيكية مغ قبل ثلبثة  2005شبكة اجتساعية تأسدت سشة يػتيػب:  مػقع -
  كتعتسج ىحه الذبكة عمى عخض مقاشع الفضجيػ مع إمكانية تحسميا quapulمػضفضغ يعسمػف في شخكة ص

مذاركتيا كالتي استصاعت لسجة زمشية قرضخة أف تحتل مكانة متقجمة ضسغ شبكات كالتعمضق عمضيا ك 
 التػاصل الاجتساعي كخرػصا في دكرىا الستسضد في إبخاز الأحجاث العالسية الأخضخة صأزمة كػركنا

كتدتعسل الذبكة عمى مقاشع متشػعة مغ أفلبـ الدضشسا كالسػسيقى، كقج قامت شخكة  1الثػرات العخبية 
  مميار دكلار أمخيكي، كيعتبخ الضػتضػب مغ الجضل الثاني 1.65بذخاء السػقع مقابل ص  2006سشة  غػغل

  .20لمػيب ص

مػقع "لضشكج إف" ىػ شبكة اجتساعية مخترة بالعسل كالتجارة :  Linked In.comمػقع ليشكج إن  -
يشية، ففي الػقت الحؼ تزع العجيج مغ السجالات كيتذاركػف مجسػعة اىتسامات كىػ شبكة اجتساعية م

" Facebookتخكد ؼيو مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى العلبقات الذخرية كالاجتساعية مثل "
"Myspace" كمػقع "Linked in يدسح لمسيشضضغ بإنذاء كمغ ثع الحفاظ عمى علبقات في السجاؿ "

ـ إلا أنو الضػـ أصبح مغ 2002العمسي ككحا تعديد خجماتيع كمياراتيع السيشية رغع أف بجاياتو فقط في 
 بضغ أىع مػاقع التػاصل الاجتساعي السيشية.

، بحضث تدسح لمسدتخجـ 2010ىي إحجػ أبخز الذبكات الاجتساعية ضيخت سشة اندتغخام: مػقع - 
يأخح صػر كأجخاء التعجيلبت الخقسية لا تخد عمضيا حدب رغبة السدتخجـ تع مذاركتيا مع الأصجقاء كقج 

                                                        
 .472 -471، ص نفدوالسخجع  1
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لذبكة عمى الجػاؿ ركاجا كبضخا مبجأ بتصػيخ ندخة أخخػ مشو لمعسل عمى الأجيدة الحكية كجج تصبضق ىحه ا
التي تعتسج نطاـ التذغضل أنجركيج إذ لاقى شخرية كبضخة، حتى أف أكثخ مغ ممضػف مذتخؾ قامػا بتحسضل 

 .playstor1سا فقط مغ شخحو عمى  12ىحا التصبضق عمى أجيدتيع خلبؿ 

ككانت الأكلى مغ نػعيا ككمسة كاتداب يالانجمضدؼ "  2009سشة  السػقع اضيخ ىحواتداب:  مػقع -
whats up  تعشي ما الأخبار، كتتيح ىحه الذبكة لسدتخجمضيا إرساؿ الخسائل كالجردشة كمذاركة "

ممضػف مدتخجـ شيخيا كغالبضتيع  450الػسائط صالخسائل الرػتية كالفضجيػ "، كيدتخجـ ىحه الذبكة حػالي 
ا اليشج كأمخيكا اللبتضشية، كىي الآف تحت ممكية شبكة ؼيدبػؾ مسا يجؿ عمى شعبية ىحه الذبكة مغ أكركب

كأىسضتيا كذلظ راجع لديػلة استخجاميا كالخجمات التي تقجميا كالاتراؿ الرػتي كالفضجيػ مع الأصجقاء 
 .2السترمضغ بالانتخنت

 2011ا مغ شخؽ شخكة جػجل سشة شبكة اجتساعية تع إنذاؤى(: Google plusجػجل بمذ ) مػقع -
تقجـ ىحه الذبكة عجة خجمات مشيا مكالسات الفضجيػ كالسحادثات الجساعية كالسشتجيات كالرفحات، كسا 

  لمسدتخجـ كتابة كإدخاؿ اىتساماتو، لكي يتع تدكيجه بكافة السعمػمات Sparksتتيح خاصية الاىتسامات ص
كمقاشع الفضجيػ كمختمف أنػاع السحتػػ، مغ أىع مضداتو  حػؿ السػاضيع ذات الرمة بسا في ذلظ الأخبار

الخرػصية فعشج متابعة شخز معضغ مغ شخفظ فأنت تصمع عغ مشذػراتو كلكغ لكي يخػ ىػ مشذػراتظ 
لابج أف يزيفظ إلى دكائخه، كأىع شيء ليكػف استخجاـ ىحه الذبكة فعالا لابج أف تكػف سخعة تجفق 

 .3الإنتخنت عالسة

كالتي في أصميا  Blogلغة كمسة مجكنة ىي التخجسة السعخبة الأكثخ قبػلا لكمسة  : Blogsالسجونات  -
" كتذضخ إلى الذبكة web" الجكلية السأحػذة مغ المغة الإنجمضدية مغ كمستضغ ىسا "Logwebمذتقة مغ "

 servers" تعشي سجل اك دفتخ كتعشي أيزا ممفات سجل الخادـ لمسعمػمات " Logالعشكبػتية، ك "
logfiles كيصمق عمضيا صحافة السػاشغ أك صحيفتو الإلكتخكنية ك بيحا يجؿ السفيػـ عمى الدجل الحؼ "

 يدتخجـ لتجكيغ السلبحطة عمى الػيب.

                                                        
سعج سمساف السذيجاني، فخاس حسػد العبضجؼ: مػاقع التػاصل الاجتساعي كخرائز البضئة الإعلبمية الججيجة، دار مجج لمشذخ  1

 .104، ص 2020، الأردف، 1كالتػزيع، ط
 .105، ص نفدوالسخجع  2
، 1الاحتداب تػيتخ نسػذجا دار السحتدب لمشذخ كالتػزيع، طمخكد السحتدب للبستذارات: دكر مػاقع التػاصل الاجتساعي في  3

 .34-33-32ق، ص صز 1438السسمكة العخبية الدعػدية 
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كالسجكنة ىي صفحة أنتخنت تطيخ عمضيا تجكيشات صاحبيا أك أصحابيا مؤرخة كمختبة تختضبا زمشيا      
التجكيشات القجيسة كيكػف لكل تجكيغ عشػاف دائع مسا يسكغ  تراعجيا أك تشازليا تراحبيا آلية لأرشفة

القارغ مغ الخجػع إلضيا في كقت لاحق، كضيخ ىحا الفزاء الحخ في التدعضشات مغ القخف الساضي 
كإعلبـ بجيل يحسل في شياتو بػادر مشافدة الإعلبـ التقمضجؼ السييسغ كشكمت ىحه الخجمة التي في 

كفاعمة سػاء عمى السدتػيضغ الإعلبمي أك الدياسي كذلظ للؤثخ الحؼ أحجثو  الدشػات الأخضخة ضاىخة قػية
 السجكنػف لتكػف ىحه الطاىخة محل ججؿ حػؿ الأثخ الحؼ يسكغ أف يمعبو التجكيغ الحخ.

كسا ساىست السجكنات في التقخيب بضغ السدتخجمضغ كساعجتيع بذكل جضج عمى التفاىع كالتفيع، مثمسا أثخت 
ة العامة، كمكشت مغ خمق ركح مختمفة عسا تصخحو الرحف ككسائل الإعلبـ التقمضجية عمى صشع الدياس

مجعسة بالػثائق كالػسائط الإعلبمية كالقجرة عمى الانتذار كالػصػؿ لكافة الأفخاد كالخأؼ العاـ، كمكشت 
في  السجكنات نذصاء الأنثخنت مغ استخجاميا كأداة للئحتجاج عمى بعس الدياسات أك عاملب مداعجا

 تشطيع تمظ الفعاليات كالتأثضخ عمى تذكضل كتعبئة الخأؼ العاـ .

يػجج العجيج مغ أنػاع السجكنات بعزيا يختز بتشاقل معمػمات عغ الأخبار بكل أنػاعيا، كبعزيا 
يختز بأمػر شخرية كيػمية، كىشاؾ أشكاؿ كصيغ مختمفة ك عجيجة، فسغ ناحية السزسػف نجج فضيا 

كالإخبارية كالخياضية كالجيشية ، التخفضيية، السحمية كالتقشية، كأشيخ نػعضغ مشيسا ىسا  الدياسية كالاقترادية
: الدياسة كالخياضة كتأتي في السختبة الثالثة التقشية أما مغ ناحية الذكل ؼيحرى الخبخاء أنػاع مختمفة 

كىشاؾ  Link blogsمغ السجكنات الإلكتخكنية، كتمظ التي تحتػؼ عمى الخكابط كالسػاصلبت التذبعية 
كتمظ التي تحتػؼ عمى  Blogs on diaryالسجكنات الإلتكتخكنية التي تحتػؼ عمى السحكخات الضػمية 

أك الرػر بالإضافة إلى  photo blogsكمقاشع البث الإذاعي كالسخئي  article blogsمقالات 
 السجكنات السشػعة.

التي تقجميا كالتقشيات الستقجمة بالإضافة إلى إف تشػع كتعجد الذبكات الاجتساعية مع مختمف الخجمات 
سيػلة استخجاميا تسكغ السدتخجمضغ صالذباب الجامعي  مغ انتقاء السػقع الاجتساعي التي يذبع حاجاتيع 

 الشفدية كالاجتساعية في مختمف السياديغصالخياضية، الدياسية، الاجتساعية ك التقاؼية 

 أدوار وسائل التػاصل الاجتساعي : -

عسمت كسائل التػاصل الاجتساعي عمى تقجيع السعمػمات لجور الإخباري والتعميسي والتثكيفي : ا -
كالأخبار الستعجدة كالستشػعة، كالتي تتسضد بالزخامة كالكثخة، لأف الإتراؿ الخقسي كالإنفجار السعمػماتي 

تعسيع الإستفادة مغ ثػرة كالسعخفي جاء نتاجا لتصػر في تكشػلػجيا الإتراؿ كالسعمػمات، كالحؼ ساىع في 
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السعمػمات التي غصت كل السجالات نتيجة الخرائز التي تسضدت بيا ىحه التكشػلػجيا، كأىسيا سعة 
التخديغ كتقجيع الأخبار كالسعمػمات بصخيقة سيمة كمستعة حػؿ جسيع القزايا في جسيع السجالات 

 كالتخررات.

جمضغ فخصة لتبشي أفكار ججيجة غضخ كاردة في خاشخىع، إنيا تػفخ حالة مغ الغشى بالسعمػمات تسشح السدتخ
ككحلظ عخض أفكارىع عمى الآخخيغ، كسا انيا كفخت لمذباب فخصة لمتػاصل كالحرػؿ عمى السعمػمات 
بديػلة، كتبادؿ الأفكار كإعادة الجكر لمذباب بعج أف فقجكه لفتخة شػيمة في إشار انحذار التحخؾ العاـ 

السجتسع، كسا أنيا أعادت ليع إمكانية العػدة إلى الحياة الاجتساعية بقػة مغ لجػ قادة الخأؼ العاـ في 
 خلبؿ الإشلبع كالانفتاح عمى الآخخ كعمى ثقافتو كحزارتو.

كسا أنيا تسكغ السدتخجمضغ مغ إعجاد الخسائل الإعلبمية كالقجرات العالية كالدخيعة في كتابتيا كتحػيميا 
ذخىا كتػزيعيا متخصية بحلظ حاجد الدماف كالسكاف، كلعب الحاسػب في إلى أشكاؿ مختمفة، كالقجرة عمى ن

ذلظ كبضخا حضث يتيح لشا قائسة ضخسة مغ السعمػمات يسكغ استخجاعيا سخعة فائقة مغ بخامج الشذخ 
السكتبي كالرحفي كقػاعج البيانات، الفاكذ، البخيج الإلكتخكني بالإضافة إلى خجمات الاستخجاـ 

الارتباط بسختمف شبكات السعمػمات، كسا أصبحت أداة ككسضمة اتراؿ حضث يسكغ الذخري، كإمكانية 
" كالاتراؿ ببعزيا كىػ ما يصمق عمضيا modemلمحاسب الآلي عبخخصػط الياتف الإستعانة بالسعجؿ "

أنطسة الحاسب الإلكتخكني التي تتزسغ الشرػص الستمفدة كالبخيج الإلكتخكني كعقج الشجكات عغ بعج 
لسعمػمات، كالأحجاث العمسية بضغ السخاكد كالسعاىج العمسية عمى نصاؽ عمسي كاسع كمثسخ كبحلظ كتبادؿ ا

تتحقق الجيسقخاشية العالسية لتربح بخلسانا مفتػحا يعبخ ؼيو كل مغ يذاء رأيو، كيذارؾ في اتخاذ القخارات 
 كصشعيا.

ات السػاششضغ بإستسخار مغ خلبؿ كبإمكاف كسائل التػاصل الاجتساعي السدتقمة كالتعجدية أف تعدز قجر 
  مػاصمة تدكيجىع بالسعمػمات كتدضضخ تجفق السزامضغ التعميسية.

فالتعميع عبخ ىحه الػسائل كسضمة ىامة لتشسية ميارات ؾيسة ستديع في كضع حج لمعشف كالقزاء عمى 
تداب الحذ كافة أشكاؿ التسضضد مثل التسضضد بضغ الجشدضغ كالعشرخية كالأىع مغ ذلظ تذجع عمى اك

 .1السجني كتيدخ الحػار بذأف قزايا الداعة

                                                        
 .177الصدٌق الصادقً العماري: دور وسائل التواصل الاجتماعً فً تعزٌز قٌم المواطنة، مرجع سابق، ص  1
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كمغ ىحا السشصمق ضخكرة العسل مع مجرسي السجارس كمسارسي التعميع في ىحا السجاؿ لتصػيخ السيارات 
الأساسية في حقل السعمػمات ككسائل الإعلبـ، فالجراسة الإعلبمية تعدز القجرة عمى الفيع الشقجؼ لػسائل 

 ككحلظ القجرة عمى فظ رمػز السشتجات الإعلبمية كفيسيا كإيراليا كإنتاجيا.التػاصل الاجتساعي 

كتشذط ىحه الجراسة السذاركة الذعبية، كسا تحفد عمى الحػار السفتػح كالػاعي بالسػازاة مع السبادرات 
غ عمى السحمية كالإذاعات السحمية عمى تعديد قجرات الفئات التي غالبا ما تيسر، كتذجيع أغمبية السػاششض

السذاركة في الحياة العامة، كتصػيخ قجرات السجرسضغ كحلظ مغ  أجل انفتاح التلبمضح عمى ىحه الػسائل 
 كالتعامل معيا بكل دراية تامة كتفادؼ التػضيف غضخ الدميع.

كتمعب كسائل التػاصل الاجتساعي الضػـ دكر غضخ مدبػؽ بذأف مدألتي التخبية عمى الؿيع الػششية لكػنيا 
بقجرات ىائمة عمى تجريب كتثؿيف الجساعات السحمية التي لا يتدشى ليا الحرػؿ عمى التعميع  تتستع

الشطامي أك أنيا تحرل عمى قجر محجكد مشو فقط، كتعتبخ السخاكد السحمية متعجدة الػسائط كأحج الأمثمة 
ثخنت كانت تتيح التي تطيخ كيف يسكغ ليحه الػسائل أف تعسل كسحػر لشذخ السعخفة كالتعمع كلأف الأن

فخصة لتعديد القجرات كتحقضق التكامل الخقسي، فإف نذخ السعمػمات كالسعخفة لغ يؤتى ثساره إلا إذا تسكغ 
أغمبية الشاس مغ الإنتفاع بيحه التكشػلػجيات، كلكي تؤدؼ ىحه الػسائل دكرىا كاملب في تسكضغ السػاشغ 

فيػما أف حخية الرحافة لا تقترخ فقط عمى حخية كالسداىسة في تعديد كتشسية السػاششة لابج أف يكػف م
الرحفضضغ في إنتاج السػضػعات كالتعمضق عمضيا بل أنيا تختبط إرتباشا كثيقا بحخية الجسيػر في الانتفاع 

 بالسعمػمات كالسعخفة كالإسياـ بشذاط في الحياة الاجتساعية الصبيعية الدياسية.

ل التػاصل الاجتساعي تصػرا كبضخا ليذ فقط في تاريخ لقج أحجثت كسائ الحػار والشقاش اليادف : -
الإعلبـ، كإنسا في حياة الأفخاد عمى السدتػػ الذخري، الاجتساعي كالدياسي كجاءت لتذكل عالع 
إفتخاضي يفتح السجاؿ عمى مرخاعيو للؤفخاد كالتجسعات كالتشطيسات بسختمف أنػاعيا، لإبجاء أرائيع 

ت التي تيسيع بحخية غضخ مدبػقة، كاستصاعت ىحه الػسائل أف تسج كمػاقفيع في القزايا كالسػضػعا
السػاششضغ بقشػات ججيجة لمسذاركة في جسيع الأنذصة، الأمخ الحؼ يجعل مغ الذأف العاـ مػضػعا يشاقذو 
معطع أفخاد الذعب دكف أف يكػف مقترخا عمى فئات دكف أخخػ، كذلظ لأف ىحه الػسائل تذجع الأفخاد 

ك الفاعمضغ عمى السذاركة في الفعاليات، بحضث يسكغ القػؿ أنيا يسكغ أف تكػف صػتا غضخ الشاشصضغ أ
 لمسػاشغ العادؼ كغضخ العادؼ، لحلظ سسضت "بالإعلبـ السػاشغ".

كتكسغ إيجابيات كسائل التػاصل الاجتساعي في سخعة كحخية التػاصل كالاتراؿ كالؿيسة السعمػماتية 
ا، كليذ كػنيا إعلبما مخسلب مغ جانب كاحج، مسا خمق مداكاة كضساف كصػليا كتحقضق التفاعل معي
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داخل السجتسع في العسمية التػاصمية كمغ جانب آخخ فقج دخمت الجكؿ العخبية مخحمة ججيجة بكل ما تعشيو 
الكمسة مغ معشى، مع ارتفاع الأصػات السصالبة بالتغضضخ في مشاشق عجة مغ أرجاء الػشغ العخبي 

سصالبضغ بالتغضضخ ليحه الػسائل حجيثة لمتػاصل كالتشدضق ؼيسا بضشيع كفي مقجمتيا كاستخجاـ الذباب ال
 شبكات "الفايدبػؾ" ، "تػيتخ" ، "يػتضػب"  كغضخىا.

فيي لع تديل فقط عسمية الػصػؿ إلى السعمػمات كالأخبار كالبيانات، بل أتاحت الفخصة لمسدتخجـ لإنتاج 
 شكاؿ تعبضخية مختمفة كسشتجيات الحػار كالرفحات الذخريةالسزامضغ كالخسائل كالبيانات مغ خلبؿ أ

غخؼ الجردشة، السجكنات كالحدابات الخاصة في مػاقع الذبكات، كغضخ ذلظ مغ أشكاؿ إنتاج السزامضغ 
 الأخخػ كشخؽ التعبضخ كالسذاركات السختمفة.

اصل كأتاحت مشابخ فػسائل التػاصل الاجتساعي عسمت عمى تػفضخ كسائل كقشػات ججيجة للئتراؿ كالتػ 
ججيجة لمشقاش كالحػار مسا فتح السجاؿ أماـ أفخاد السجتسع لسسارسة مختمف أنػاع الإترالات بػاسصة شبكة 
الأنثخنت، لمخخكج مغ كضعية عجـ التػاصل كعجـ الحػار، إلى التػاصل كالحػار السثسخ كمغ الإعلبـ 

 الاتراؿ في جسيع الاتجاىات.كالإتراؿ الحؼ يتع في اتجاه كاحج إلى الإعلبـ الأفقي ك 

كيمجأ الأفخاد لمتػاصل مع الأىل كالأقارب كالأصجقاء مغ خلبؿ ىحه الػسائل التي تعج كسضمة ججيجة 
كتبادؿ الآراء كالأفكار كحذج السشاصخة كالتأيضج لقزية مغ القزايا، كتكػيغ الػعي حػؿ القزايا السختمفة 

 د السشتجة باستخجاـ الػسائط الستعجدة.أك تجعيع القائع مشيا سمفا، مغ خلبؿ السػا

فالحيغ يتخددكف عمى ىحه الػسائل يشتسػف إلى مذارب مختمفة كليع اىتسامات كاحتياجات مختمفة كبعزيع 
يخػ أف ىحه الاىتسامات كالاحتياجات لا تجج مغ كسائل الإعلبـ كالاتراؿ القجيسة الإىتساـ اللبئق لتمبضتيا 

صية ىحه الػسائل لجسيع الأنذصة التي يقػمػف بيا مسا دفع ىؤلاء الأفخاد برػرة كاؼية فزلب عغ عجـ تغ
لتقجيع محتػػ يخريع كحجىع، كبسا يسكشيع مغ نقمو لغضخىع بكل أمانة كفعالية معبخيغ مغ خلبلو  عغ 
 اىتساماتيع كآرائيع كمػاقفيع الستفاكتة، كعمى نحػ يفي بكافة احتياجاتيع الإترالية كيذبع رغباتيع بػجو

 عاـ.

فعسمية التػاصل التي يشتج عشيا الحػار كالتفاعل كالسذاركة كالسبادرة ككحلظ الؿيادة كالتػجيو كالتصػيخ 
كالشقج، انصلبقا مغ أف التػاجج الاجتساعي يػلج لجػ الأشخاص إحداسا بػجػد أفخاد آخخيغ مذاركضغ 

نتائج سمبية مسثمة في التقػقع معيع، أك عمى الأقل لجييع الخغبة في التفاعل الاجتساعي، قج تحجث 
 كالإندحاب كاليخكب، كبالتالي الدمبية كالعدلة الشفدية كالاجتساعية.



 سوسيولوجيا وسائل التواصل الاجتماعي                                                       الفصل الثاني

152 

 

فقط ارتبصت مػجة الاحتجاجات كالثػرات التي اجتاحت السشصقة العخبية مصالبة بالتغضضخ مغ قبل شخيحة 
فتخاضية كالتي كجج فضيا الذباب برعػد نجع شبكات التػاصل الاجتساعي، كغضخىا مغ كسائل التػاصل الا

الذباب العخبي مشفجا لمتعبضخ عغ آماليع كشسػحاتيع كرغباتيع في التغضضخ حتى أصبحت بسثابة محخؾ 
 .1فاعل كمؤشخ في الثخكات كالسطاىخات كالأحجاث التي شيجتيا السشصقة العخبية

ف التشذئة مغ دكف شظ أدور مؤسدة وسائل التػاصل الاجتساعي في التشذئة الاجتساعية :  -
الاجتساعية تيجؼ إلى تدكيج الفخد بخبخات معضشة عمى مدتػػ الػضائف مغ خلبؿ ضبط سمػكو كإشباع 
حاجاتو كمداعجتو عمى تسثل ثقافة السجتسع كمعايضخه، كمغ ثع إكدابو معخفة بأدكاره كمخاكده الاجتساعية 

العشاصخ الثقاؼية الخاصة بالجساعة الستػقعة مشو بشاء عمى الؿيع كالاتجاىات كالخمػز كأنساط الدمػؾ ك 
بالإضافة إلى خبخات عمى مدتػػ التغضضخ الاجتساعي السخجػ الػصػؿ إليو في مجتسع معضغ مغ خلبؿ 
مخاؾبة الاتجاىات كالشداعات كالطػاىخ سػاء القجيسة أك السدتججة في ىحا السجتسع مغ أجل العسل عمى 

نبح ما ىػ ضار كالإتياف بأفكار مبتكخة كفق حاجة السجتسع تشفضحىا كتقػيسيا لمسحافطة عمى ما ىػ نافع ك 
 كالإندانية. 

كمغ السعخكؼ أف السجتسعات الإندانية كافة تجسع العجيج مغ الثقافات الإندانية داخميا، كالتي تخمق 
غ، مديجا ثقاؼيا لكل مشيسا إشاره الثقافي كشخحو كأسالضبو الحياتية كعاداتو كتقالضجه السختمفة عغ الآخخي

كلكشيا إذا ما أرادت أف تشخخط تحت لػاء كاحج كشعار كاحج فإنيا تكػف قادرة ذاتيا عمى الإنجماج في قاؿ 
مػحج كلرالح كشغ كاحج، كبالتالي يتع تحقضق ما يدسى بالػحجة الػششية باختلبؼ العشاصخ الثقاؼية التي 

السجتسعات فإف ىشاؾ العجيج مغ تسضد كل مجتسع عغ الآخخ، كإذا ما شبقشا ذلظ السديج الثقافي عمى 
الستغضخات الاجتساعية كالجيسػغخاؼية التي تقػـ بخمق مثل ىحا التسايد الثقافي في السجتسع الػاحج فستغضخات 
مثل السحىب أك الجيغ كالأصػؿ العخؾية كالجحكر التاريخية كالصبقة الاجتساعية كالسدتػػ الاجتساعي 

تساء الدياسي كالفكخؼ كغضخىا مغ الستغضخات تخمق نػعا مغ التسايد كالاقترادؼ كالسدتػػ التعميسي كالإن
الثقافي في داخل السجتسع إف ىحه الاختلبفات ىي التي تػلج الحاجة إلى كجػد ما يجسعيا في إشار 

 تعايذي، كتحت شعار الػحجة دكف الأخح بالإعتبار للبنتساءات الفخعية السبشية عمى الستغضخات السحكػرة.

ر الأسخؼ الحؼ كاف في الدابق يجعل مغ الأسخة ىي أحج السرادر لغخس الؿيع بسا فضيا كلعل الجك 
الػششية أصبحت في الػقت الخاىغ في السجتسع الحجيث ليدت السدؤكلة الػحضجة عغ ذلظ، فتذاركيا بحلظ 

 عجدةمؤسدات أخخػ متعجدة داخل السجتسع الحجيث كالسعاصخ، فالأسخة التقمضجية كانت تقػـ بػضائف مت
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فكانت تؤدؼ الأسخة الػضيؽية الاقترادية مغ حضث كػنيا تدتيمظ ما تشتج، كتسشح السكانة الاجتساعية 
 لأفخادىا، كتسشح الحساية بكافة أشكاليا لمفخد داخل الأسخة، كأيزا مدؤكلة عغ الجانب التخفضيي لو.

عات التقمضجية، ككانت أيزا فيي تقػـ بيحه الأدكار في ضل انحدار دكر السؤسدات الأخخػ داخل السجتس
 ىي السدؤكلة عغ عسمية التخبية كغخس الؿيع الاجتساعية بذكل عاـ.

بارسػند" رائج الاتجاه البشضػؼ الػضيفي، أكج أف ىشاؾ مؤسدات  تغضخ أف عالع الاجتساع الذيضخ "تالكػ 
كمتكاممة كأكثخ حجيثة أصبحت تؤدؼ كضائفيا بذكل متسايد أؼ أنيا تذتخؾ مع الأسخة بأدكار مختمفة 

 .1تخررا لمسؤسدات الحجيثة

فأصبحت كفق ذلظ عسمية التشذئة الاجتساعية غضخ محرػرة عمى مؤسدة الأسخة إنسا تذتخؾ معيا 
مؤسدات أخخػ في السجتسع الحجيث، فأصبحت مؤسدة السجرسة عمى سبضل السثاؿ مغ أبخز السؤسدات 

جتساعية، كأصبحت جساعة الرحبة كالشادؼ كغضخىا الحجيثة التي تديع بذكل كبضخ في عسمية التشذئة الا
تذتخؾ أيزا في ىحه العسمية، ىحا بالإضافة إلى أف الإعلبـ بأدكاتو السختمفة مثل التمفاز السحياع  
الأنثخنت، الفزائيات، الرحف كغضخىا مغ ىحه الأدكات تديع بذكل كبضخ في نقل الؿيع ك تعديدىا 

 كغخسيا.

ػسائل التػاصل الاجتساعي بالتحجيج، بجكرىا الضػـ كسؤسدات إجتساعية أصبحت فػسائل الإعلبـ الججيج ك
تديع بذكل كبضخ في عسمية التشذئة الاجتساعية لكػنيا كسضمة مغ كسائل الاتراؿ الثقافي، فيحه الػسائل 

ؿ كالأدكات الإعلبمية تقػـ بجكر رئيدي كجػىخؼ في غخس الؿيع، كالتأثضخ عمى الدمػؾ الإنداني مغ خلب
استؿباؿ ما تعخضو ىحه الػسائل، كالتفاعل معو مغ خلبؿ الخد كالتعبضخ بكل حخية كمغ دكف ضغػط 
كبحلظ يكتدب الفخد ؾيع كسمػكيات ججيجة، كفي السقابل يكدب مثضل ذلظ عغ شخيق التأثضخ في الآخخ 

 عبخ الشقاش كالحػار الحؼ يجكر بضغ السخسل كالسدتقبل حضث تتػلج الألفة كالإندجاـ.

كعمى حج قػؿ العالع الشفدي "كػفساف" عغ إشارتو للؤبشاء كتأثضخ كسائل الإعلبـ عمضيع، أف الأبشاء عشجما 
 يقفػف أماـ أجيدة الإعلبـ، فإنيع كقصعة الإسفشج التي تستز ما تتعخض لو.

 أثضخالت ىحا كيعتمي الأشفاؿ كبالتحجيج كبضخ بذكل الفخد عمى تؤثخ الإعلبمية السؤسدات أف إلى كيزيف
 عخضو يتع ما كبالتحجيج لمسجتسع، مقبػؿ الػسائل ىحه في يعخض ما كل يكػف  لا كقج أخخػ  تأثضخات عمى

                                                        
1
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 ؾيع مع الستعارضة كالسعتقجات الؿيع بعس خلبليا مغ كتشذأ تخمق قج كالتي الفزائية القشػات في
  السجتسع.

 تأثضخىا مغ شظ أدنى ىشاؾ ،كليذ الستعجدة الاجتساعية الؿيع غخس عمى  كمباشخ كبضخ بذكل تديع فيي
 أىجاؼ أبخز فسغ  الػششية ؾيع كتعديد الػششية الػحجة بسفيػـ الإرتباط ك العلبقة ذات الؿيع عمى البالغ
 عمى كبضخ بذكل  قادرة لأنيا عمضيا كالسحافطة العامة الإتجاىات ك كالسبادغ الؿيع تثبضث ىػ عاـ بذكل
 متعجدة أسالضب إستخجاـ خلبؿ مغ الػششية كالػحجة السػاششة بؿيع بصةالسخت كالإتجاىات السبادغ تمظ تثبضت

 بيا. الأخج السسكغ مغ كمتشػعة

 كتشسضتيا،فسجتسعاتشا السػاششة ؾيع تعديد في الستعجدة السباشخة كغضخ السباشخة الأسالضب إستخجاـ يتع كقج
 السديج ىحا ككجػد كلغػيا، قاؼياث تعجادا يذسل الحؼ الحزػض كجو عمى الجدائخؼ  كالسجتسع عامة العخبية
 عمى الإجتساعي بشائو تكػيغ في اعتسج الحؼ السجتسع ىحا لأصالة نتيجة  السختمفة ثقافات مغ الكبضخ

 مثل السػجية البخامج كلعل  الخارجية ك الجاخمية كاليجخات السجف مثل  الصبيعية كغضخ  الصبيعية التحػلات
 لابج الحػار، ك الشقاش مشتجيات التدػيؿية السشتجات ، الإشيارية ػحات،الم كالفضجيػىات كالسػاضيع الأخبار

 عغ تعبخ ؾيسية بخامج تكػف  أف يجب لمسجتسع، العاـ التجانذ خمق ىجؼ تحقضق سبضل في ىحا تلبمذ أف
 عشيا التشازؿ يسكغ لا التي الػششية بالؿيع الآخخ تعخض كسائل مغ كسضمة كتكػف  لمسجتسع الػششية الؿيع
 الذخعية عمضيا  كتزفي الؿيع ىحه كل تحسي التي كالدمصة كالػشغ لأرض با لتثبضت تػصل كالتي

 الؿيع مغ مجسػعة تخسيخ ككحلظ ، الحياتية السيارات بعس لتقجيع السػاششػف  خلبليا مغ يحاكؿ ، القانػنية
 الؿيع. ىحه مغ كغضخىا كالتدامح كالسحبة الػد كنذخ كالتعاشف الإحتخاـ مثل الحسضجة

 أفخاده كأصػؿ السجتسع كاقع تجدج الإجتساعي التػاصل كسائل خلبليا مغ يحرل الحؼ الثقافي الإمتداجف
  الستعجدة. ثقافاتيع بإختلبؼ

 كالتشبيو بالسعمػمات كتدكيجىا الإجتساعية البضئة  مخاؾبة كحلظ الإجتساعي التػاصل أدكار كسائل كمغ
 الأمػر مختمف في الإيجابية الشساذج بعس تقجيع ؿخلب مغ كذلظ الاجتساعي السثل كتخمق بالسخاشخ

 الفخعية الثقافة عغ الدائجة كتكذف الثقافة عغ التعبضخ خلبؿ مغ الإجتساعي التػاصل تحقضق ككحلظ
 الدياسية الأزمات في خاصة كبرفة الإجتساعية السحلبت في الإسياـ في تتسثل التي كالتعبئة

 كالحخكب. كالإقترادية

 تبادؿ خلبؿ مغ الأفخاد سمػؾ في كالؿياـ خدكالف لمسجتسع ىامة كضيفة تؤدؼ الإجتساعي التػاصل فػسائل
 السعايضخ. ىحه عغ الخارجضغ معاؾبة عبخ الإجتساعية السعايضخ كتجعيع السجتسع، أفخاد بضغ كالآراء الأفكار
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 عمى الػضائف ىحه لمسجتسع، كلتصبضق فضيا السخغػب غضخ الآثار تجشب بو أقرج الحؼ التححيخ كأخضخا
 الػاحج السجتسع أفخاد بضغ السثاؿ سبضل عمى كالأفكار الآراء تبادؿ فإف الػششية كالػحجة السػاششة ؾيع غخس
 بالػحجة السختبصة الشطخ كجيات تقخب التي الػضائف ابخز مغ ىػ السختمفة الإجتساعية الذخائح كبضغ

 عمسية. بصخيقة إدارتيا تست إذا الػششية

 كالإيجيػلػجي الفكخؼ  كالتبادؿ التػاصل يخمز كسػؼ كاضح ىجؼ تحجيج إلى عاـ بذكل تحتاج فالعسمية
 السعايضخ لمتجعيع مقشضغ الإجتساعي التػاصل كسائل لػجػد ماسة حاجة فيشاؾ السشذػد، اليجؼ تحقضق  إلى

 فدون لو تدػؿ مغ لأؼ جادة محاربة كمعاؾبة في تداىع ،كأف الػششية بالػحجة السختبصة الاجتساعية
 كضيفة إلى بالإضافة السبالغة، ىشا عغ بعضجا العقاب ىحا يكػف  الػحجة كأف بيحه السختبصة بالؿيع السداس
 مذكلبت كتخمق السثاؿ سبضل عمى الصائؽية الفتشة تثضخ التي كالآثار بيا السخغػب غضخ الآثار مغ تححيخ

       ػاششة.الس ؾيع كتشسية تعديد سبضل في ىحا ككل السجتسع ىحا كياف مغ تيد

تذكمت كسائل التػاصل الاجتساعي في العالع العخبي رفجا أساسيا في  تذكيل الخأي العام لجى الذباب : -
تعديد كتشسية الجيسقخاشية أك في زعدعة الأمغ كالاستقخار نتيجة لقجرتيا عمى التأثضخ في تذكضل الخأؼ 

ػف صفحاتيا كيشقمػف عمضيا الآراء كالتعميقات العاـ، كأصبحت كسضمة اتراؿ ميسة لسدتخجمضيا الحيغ يتحجث
كالاتجاىات مغ خلبؿ تحسضل الأبحاث كالجراسات كالرػر كأفلبـ الفضجيػ، فأصبحت ىحه الػسائل قػة 

الثقافة، الحيغ أدركػا أف كسائل الإعلبـ  متراعجة بضغ الفئات عمى اختلبفيع في الدغ أـ الجشذ أك
 ى إشباع رغباتيع كحاجاتيع كدكافعيع السعخؼية.التقمضجية لع تعج بسفخدىا قادرة عم

 1كتتسثل كضائف الخأؼ العاـ في :    

الزبط الإجتساعي، رعاية السثل الاجتساعية، إذكاء الخكح السعشػية، التعبئة الاجتساعية الجساىضخية 
 تحدضغ الحكؽ كالأخلبؽ كالدمػؾ الإنداني، الػضيفة الاقترادية كالػضيفة الدياسية.

ىسية كسائل التػاصل الاجتساعي في تكػيغ الخأؼ العاـ الػششي في تكػيغ الخأؼ العاـ كبمػرة كتكسغ أ 
السذكلبت كمشاقذة الآراء كالسقتخحات مغ خلبؿ ما يشتج عشيا مغ سعة الأفق لجػ الأفخاد كتشسية الػعي 

ي فإنيا تفضجىع في تغمضب الدياسي كالثقافي لجييع، كسا أنيا تشقل كفيع الخبخات كالتخاث كالسعمػمات كبالتال
كجيات الشطخ كمشاقذة السػضػعات ككحلظ تعخض عمى أفخاد الجساعة آراء القادة كالرفػة فتجعل بعس 
الأفخاد يتشازلػف عغ آرائيع في مقابل آراء الدعساء، كسا قج يقتشع البعس بآراء أخخ غضخ آرائيع، كتكػف 

                                                        
 .107، ص2011، عساف، 1، دار السدضخة لمشذخ كالتػزيع كالصباعة، ط1مخاد كامل: مجخل إلى الخأؼ العاـ، ط  1



 سوسيولوجيا وسائل التواصل الاجتماعي                                                       الفصل الثاني

156 

 

يع إماـ" أف الشتيجة في الشياية تأيضج الأغمبية لمخأؼ العاـ  الحؼ يحقق الرالح العاـ كيخػ الجكتػر "إبخاـ
الإتراؿ الجساىضخؼ يقػـ بػضيفتضغ ىسا : تخميز الخأؼ كحسايتو كيػضح أف الإتراؿ الإعلبمي يجب 
ألا يقػـ بػضيفة التأثضخ عمى الخأؼ العاـ، كإنسا لابج أف يكػف مبشيا عمى أساس مغ الخأؼ العاـ كالاىتساـ 

تراؿ يتخح ثلبث مدارات أكليا الاتراؿ اليابط مغ الؿيادات إلى القػاعج، كىػ يذسل بو حضث يحكخ الإ
عمى التػجضيات كالتعميسات كالبيانات كالتفدضخات كغضخىا ثع ىشاؾ الاتراؿ الراعج مغ الجساىضخ إلى 

ضغ فئات الؿيادات كىػ يذسل عمى السلبحطات كالذكاكؼ كالخصابات التي تسثل التيار الأفقي الحؼ يدخؼ ب
 . 1الجساىضخ في مدتػياتو السختمفة

كبحلظ تمعب كسائل التػاصل الاجتساعي دكرا ىاما في الإرتقاء في الخأؼ العاـ الػششي، عغ شخيق    
تشفضح أىجافو ككضائفو برػرة دؾيقة كصادقة كمػضػعية تخجـ السجتسع بالفعل كىشا يؤدؼ إلى محاكلة 

كبحلظ يسكشيا أف تخفع شبقة السػاششضغ السشقادة مغ كػنيا شبقة  تحقضق الكدب السعشػؼ أكثخ مغ السادؼ
تابعة إلى شبقة السدتشضخيغ، كسا يخفعيع إلى شبقة الرفػة كلػ درجة مغ درجاتيا، كأيزا يجعل شبقة 
الرفػة أكثخ احتكاكا بالسجتسع لمتعخؼ عمى آرائو ككجيات نطخه فلب يعيذػف في أبخاج عالية حتى يعكذ 

رىع كآرائيع ككتاباتيع آماؿ كآلاـ الجساىضخ، في ذات الػقت التي يخكج ؼيو أفكار الرفػة مغ خلبؿ أفكا
ىحه الػسائل قادرة عمى ترػيخ القزايا كالأحجاث كالأشخاص عمى  أفكيشذخىا بضغ أفخاد السجتسع كسا 

مغ خلبؿ خلبؼ الػاقع الفعمي كتقجيع تمظ الترػرات لمجسيػر عمى أنيا تذسل الرػر الحؿيؿية، كذلظ 
تػضيف مفيػـ الرػرة الحىشية حضث تعخض جدءا مغ الرػرة الحؿيؿية عغ قزية ما كتخكد عميو كتقجميا 
لمجسيػر عمى أنيا تسثل الرػرة الحؿيؿية بكامل أجدائيا كمغ خلبؿ مجاكمة الستمقي السدتسخ عمى 

القزايا أك الأحجاث  استعساؿ كسائل التػاصل الاجتساعي تتكػف لجيو صػر ذىشية متعجدة عغ جسمة مغ
 بشاءا عغ الاتجاىات الدياسية، الفكخية كالثقاؼية ليحه الػسائل.

كبيحا يتزح الجكر الكبضخ الحؼ تعمبو كسائل التػاصل الاجتساعي في التأثضخ عمى الخأؼ العاـ      
الػششية  الػششي كتذكضل تػجياتو كاتجاىاتو، أك تعبئة باتجاه أىجاؼ أك قزايا معضشة تعع خاصة الؿيع

كالجيشية كتدتخجـ كػسضمة لمتأثضخ كتغضضخ الاتجاىات كخمف التػجيات كالاتجاىات كتعتبخ ىحه الػسائل مغ 
كسائل الزبط الاجتساعي السيسة في أؼ مجتسع كاف، حضث تعع عمى التػجيو كغخس ؾيع كمسارسات 

ي، كعمى الخغع مسا كفختو اجتساعية حجيثة تتحػؿ إلى تغضخات في السفاـيع كالدمػؾ الفخدؼ كالسجتسع
كسائل التػاصل الاجتساعي مغ خجمات كمسضدات تداىع في تػجيو الخأؼ العاـ الػششي كتكػيشو إلا أف 

                                                        
 .186أؼ العاـ، مخجع سابق، صمخاد كامل: مجخل إلى الخ   1
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العلبقة ؼيسا بضشيسا لا زالت معقجة، حضث أنو لا تػجج إمكانية الانزباط لمخأؼ العاـ بػاسصة كسائل 
ئل في الخأؼ العاـ كاحتكارىا لو احتكارا كميا ىػ التػاصل الجساىضخؼ انزباشا كاملب أك تحكع ىحه الػسا

إدعاء مزمل إذ أف ىشاؾ مجسػع عػامل أك قػػ تقػـ بجكرىا في الخأؼ العاـ كتختبط بالجسيػر ذاتو أشج 
الارتباط في نفذ الػقت الحؼ تعتبخ ؼيو مدتقمة تساما عغ كسائل التػاصل الاجتساعي، بل أنيا تتجو 

 اء التي تشذخىا ىحه الػسائل أك تعمشيا كتؤكج عمضيا.أحيانا اتجاىات مزادة للآر 

تعج شبكات كمػاقع التػاصل الاجتساعي مغ أىع أدكات التدػيق الإلكتخكني  التدػيق بكل أشكالو : -
التي تداىع في الػصػؿ إلى العسلبء كالتعخؼ عمى اتجاىاتيع كالتػاصل معيع كقج تػقع تقخيخ السشتجػ 

 .12009عاـ الاقترادؼ الجكلي بجػنيف 

تتجاكز أدكات التػاصل الاجتساعي السياـ التقمضجية السعتسجة عمى الشذخ كالترفح كتبادؿ السعمػمات بل  ك
كأف تسثل في السدتقبل قػة شجيجة قج تذكل مدتقبل حكػمات مغ خلبؿ إعادة صياغة ـياكميا كالخجمات 

تعضغ كاضعي الدياسات عمى تحجيج العامة التي تقجميا كسا أف مػاقع التػاصل الاجتساعي يسكغ أف 
أكلػيات القخار كالاختيار بضغ الفخص الستاحة كتذجيع الجسيػر عمى تقبل البخامج كالخصط كالدياسات 

 الججيجة.

كعمى الخغع مغ كجػد اتجاه عاـ لجػ الجكلة كالسؤسدات الخاصة ك الأفخاد السعشضضغ بالشذاط الدياحي 
في تدػيق السقرج الدياحي، إلا أف مذاركات كتفاعلبت الأعزاء لاستخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي 

 السدجمضغ ما زالت ضعيفة مسا قج يعضق نجاح تمظ الرفحات في تحقضق أىجافيا التدػيؿية.

تسثل كسائل التػاصل الاجتساعي تحجيا ىائلب بالشدبة لسؤسدات الأعساؿ، فمع تعج أسالضب التػاصل 
الحؼ يخيج أف يتػاصل مع السؤسدة باستسخار كالحؼ يخيج أف يتحجث إلى  التقمضجية تمبي احتياجات العسضل

، كالتي أكضحت 2012السؤسدة كيدسع مشيا مباشخة، كيفدخ ىحا نتائج دراسة أعجىا "كضتدماف" سشة 
لػسائل التػاصل الاجتساعي في السؤسدات ىػ كاحج مغ سبعة عشاصخ رئيدية تعػؽ عسمية الاتراؿ 

 .2مغ جية كبضغ السؤسدات الأخخػ كالعسلبء مغ جية أخخػ  الفعاؿ بضغ السؤسدات

كسا يسكغ القػؿ أف تصبيقات التػاصل الاجتساعي أثخت بذكل كبضخ مغ الآليات كالسشاىج الستبعة في     
 إدارة الأعساؿ التدػيؿية لمسقرج مغ جية، كعمى الدائح كقخاراتو مغ جية أخخػ.

                                                        
 .2009السشتجػ الاقترادؼ الجكلي: تقخيخ الأجشحة العالسية، جشيف، سػيدخا   1
 .183الرجيق الرادقي العسارؼ: دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة، مخجع سابق ص   2
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مكػف رئيدي ضسغ مكػنات لسديج التخكيجي لمسقاصج  إف كسائل التػاصل الاجتساعي أصبحت الآف
الدياحية، إذ أف الأغمبية يترمػف بسػاقع كأدكات التػاصل الاجتساعي لتػفضخ السعمػمات السختبصة 
بالتخصيط لخحلبتيع كمذاريعيع، كلأف جل الأفخاد كخاصة السيتسضغ مشيع بالتدػيق كالتخكيج لمدمع 

ا التي تجحب الدياح كالسيتسضغ يتخددكف باستسخار عمى مػاقع كشبكات كالسشاشق الدياحية كالآثارية مشي
التػاصل الاجتساعي لأنيع يعمسػف برجؽ بأنو الفزاء الحؼ يسكشيع مغ التػاصل مع أناس مغ مشاشق 
مختمفة كمتشػعة سػاء مغ الجاخل أك الخارج كبأنو كحلظ الفزاء الحؼ يداعجىع عمى تحقضق أىجافيع 

 الدبائغ. ككدب عجد كبضخ مغ

 : لسدتخجمييا وسائل التػاصل الاجتساعيالتي تقجميا خجمات ال -

فسشيا  التػاصل الاجتساعي لسدتخجمضيا العجيج مغ الخجمات عمى غخار كسائل الإعلبـ الأخخػ  كسائلتقجـ 
ما تذتخؾ فضيا مع شبكات أخخػ كمشيا ما تختمف مغ شبكة لأخخػ كفي الصخح التالي سشعخض ابخز ما 

 مغ خجمات لمسدتخجمضغ: ىحه الػسائل تقجمو

تقجـ السمفات الذخرية خجمة تعخؼ السدتخجمضغ بعزيع السمفات الذخرية الرفحات الذخرية:  -
عمى بعس، عغ شخيق معخفة اسع الذخز كمعمػماتو الذخرية صالجشذ، تاريخ السيلبد، الرػرة 

ت الذخرية لمسدتخجـ، إذ يعج السمف الذخرية، البمج ، كسا تػفخ العجيج مغ السعمػمات عغ الاىتساما
الذخري بػابة الرفحة الذخرية لمسدتخجـ كمذاىجة نذاشو كتػجياتو كأفكاره كالسعمػمات الججيجة التي 

 يشذخىا.

كىي قائسة أصجقاء السدتخجـ الحيغ تعخؼ عمضيع عغ شخيق شبكات التػاصل  الأصجقاء والعلاقات: -
ء كأصحاب الإىتسامات السذتخكة كتكػيغ صجاقة معيع، إذ أف كىي خجمة تقجميا الذبكات لجسع الأصجقا

 الذبكات تصمق مدسى صجيق عمى الذخز السزاؼ لقائسة الأصجقاء.

تتيح الذبكات لسدتخجمضيا إمكانية إرساؿ الخسائل كالجردشة بضغ الأصجقاء سػاء كانػا إرسال الخسائل:  -
 .1ضسغ قائسة الأصجقاء أـ لع يكػنػا"

تتيح الذبكات الاجتساعية لسدتخجمضيا إنذاء عجد لا نيائي مغ الألبػمات كرفع مئات ر: ألبػمات الرػ  -
 الرػر كإتاحة مذاركتيا مع الأصجقاء كالاشلبع كالتعمضق عمضيا.

                                                        
، السسمكة الأردنية 1أـ صخاع، دار أمجج لمشذخ كالتػزيع، طميشج حسضج التسيسي: التمفديػف كشبكات التػاصل الاجتساعي تكامل  1

 .90 -89، ص ص 2017الياشسية، 
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تتيح الكثضخ مغ الذبكات الاجتساعية خجمة إنذاء مجسػعة بسدسى معضغ، كلسالظ معضغ السجسػعات: -
جد، بضشيع إلضيا السدتخجمضغ أصحاب الاىتساـ السذتخؾ، ييجؼ الؿياـ تشذخ أك تبث محتػػ أك مزسػف مح

أك الأحجاث كدعػة الأعزاء تمظ  EVENTSبحػارات أك تشدضق اجتساعيات عغ شخيق ما يعخؼ بػاؿ 
 السجسػعة لمحجث كمعخفة عجد الحاضخيغ مغ عجد غضخ الحاضخيغ.

اميا تجاريا حضث تعسل عمى انتياء " ضيخت ىحه الخجمة مع شبكة ؼيدبػؾ، كتع استخجالرفحات: -
 حسلبت إعلبنية مػجية تتيح لأصحاب السشتجات التجارية عخض مشتجاتيع لفئة محجدة مغ السدتخجمضغ
كتقػـ فكخة الرفحات عمى إنذاء صفحة يتع فضيا كضع معمػمات عغ السشتج أك الذخرية أك الحجث 

تقديسات معضشة، ثع أف كججكا ما يمبي كيقػـ السدتخجمضغ بعج ذلظ بترفح تمظ الرفحات عغ شخيق 
 1حاجاتيع بتمظ الرفحة يقػمػف بعسمية الستابعة ؼيطيخ لجييع لاحقا كل محتػػ ججيج تشذخه الرفحة".

 وسائل التػاصل الاجتساعي:  ، فػائج و أىجاف أبعاد -1-3-2

 ابعاد وسائل التػاصل الاجتساعي : -

 Contant,  Stenger "ستشجخ " ك  " ضضغ كفقا " لكػتافتتسضد كسائل التػاصل الاجتساعي ببعجيغ أساس
 "، كىسا بعج تكشػلػجي كبعج علبئقي.

"يختبط ىحا البعج بأدكات كتقشيات الاتراؿ كالتي تتصػر باستسخار حضث أف جضل البعج التكشػلػجي:  -
الاترالية، كمع بأدكاتيا الفخد مشفخج، كقارغ بديط لمسحتػػ أؼ أنو عشرخ سمبي في العسمية  1، 0الػيب 

، تغضخ اسع الفخد إلى مدتخجـ كأصبح عشرخ إيجابي كفاعل في العسمية 2" 2.0ضيػر جضل الػيب 
كالأىع أنو صانع محتػػ كذلظ تساشيا مع التقشية السزافة لمذبكات  feed bakالاترالية كلجيو ردة فعل 

ستاحة كىحا ما أضاؼ لمذبكات البعج كنقرج بيا التفاعل كالسذاركة كالبث السباشخ كغضخىا مغ التقشيات ال
 التكشػلػجي.

"يسثل ىحا البعج أساس الؿيسة الخقسية الاجتساعية أك اليػية الخقسية البعج العلائقي أو الاجتساعي:  -
لمسدتخجـ كالحيغ تخبط بضشيع مختمف العلبقات الأسخة، الأصجقاء، زملبء العسل لمبقاء عمى اتراؿ كتفاعل 

                                                        
ص  2016، الأردف، 1رضػاف مفمح العمي كآخخكف: مجخل إلى كسائل الإعلبـ الإلكتخكني كالفزائي، دار الحامج لمشذخ كالتػزيع، ط 1

207-208. 

 .54ص  مخجع سبق ذكخه،ملبؾ الدعضج:  2
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بكات الاجتساعي" بسعشى آخخ أف الذبكات الاجتساعية أضافت لمعلبقات كتػاصل دائع عبخ الذ
 .1الاجتساعية شابعا ججيجا كىػ العلبقات الاجتساعية الذبكية الإلكتخكنية ذات السجاؿ غضخ السحجكد

يختبط ىحا البعج ارتباشا كثيقا بالسعمػمات كالأفكار كالآراء كالخبخات الاجتساعية مغ البعج الثقافي:  -
ياة الضػمية التي يتعخض ليا السدتخجمضغ ؼيحاكلػف التعبضخ عشيا كمذاركتيا مع جساعة الأصجقاء عبخ الح

، قرج تبادؿ كجيات الشطخ كبشاء خمؽية ثقاؼية كفكخية 2الذبكات الاجتساعية كالتفاعل معيا كالتعمضق عمضيا
القزايا الرحية التي ىي  حػؿ مػضػع أك قزية معضشة كالقزايا الدياسية، البضئية كتخز بالحكخ ىشا

 مػضػع دراستشا، كمغ ىحا السشصمق تكتدب الذبكات الاجتساعية بعجىا الثقافي كتذكضل الػعي.

 فػائج وسائل التػاصل الاجتساعي : -

التػاصل الاجتساعي كغضخىا مغ كسائل الاتراؿ الحجيثة ليا عجة فػائج عمى الفخد كالسجتسع كسائل إف 
 نحكخ  أىسيا: 

تسشح  كسائل التػاصل الاجتساعيإف خاصية السذاركة كالتفاعل التي تتيحيا في السجال الجيشي: فائجة  -
السدتخجـ فخصة الاشلبع عمى الأمػر الجيشية تعمع القرضجة الرحيحة فكع مغ شخز تاب مغ ذنػب 

يا كاف يفعميا بحجيث قخأه عمى صفحات كسائل التػاصل، ككع مغ رجل تعمع سشة كاف يجيميا كما عخف
 ألاما قخأ كمسات كتبيا صجيقو عمى صفحة ؼيدبػؾ.

قج تكػف شبكات التػاصل الاجتساعي كسائل لشذخ أخلبؽ فاضمة : يفائجة فائجة في السجال الأخلاق -
كسشة حدشة، أك كمسة شضبة، أك تححيخ مغ خمق ذميع كتبياف لكحب أك بيتاف، كتثبت لمؿيع كالسعايضخ 

 .3سع إندانيالاجتساعية حدب خرػصية لكل مجت

كذلظ بتبادؿ السعمػمات الرحية ص الػقائية كالعلبجية  بالإضافة الخبخات فائجة في السجال الرحي:  -
 كالأخبار كالسػاد كالإرشادات الرحية.

مغ خلبؿ الجعاية كشحغ الخأؼ العاـ كتػجضيو كتشطيع الفعاليات كسا حجث فائجة في السجال الدياسي:  -
 .في ثػرات الخبيع العخبي

                                                        
 .54دو: ص السخجع نف 1
مجمة جامعة الغضػـ لمعمػـ التخبػية كالشفدية،   ،سعػد بغ سيل القػس: دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تذكضل الػعي الاجتساعي 2

 .11، جامعة شقخاء، الدعػدية، ص 2017، 10العجد 
 .33ص مخجع سبق ذكخه، حداف شسذ باشا كماجج حداف شسدي باشا:  3
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كذلظ يعسل الإعلبنات كالجعايات بيجؼ التخكيج كتدػيق لسشتج معضغ أك فائجة في السجال الاقترادي:  -
 خجمة ما.

كذلظ مغ خلبؿ مذاركة الأفخاد السحتػيات التخفضيية مغ مػسيقى كألعاب فائجة في السجال التخفييي:  -
 .1كساط الذبابيةكأغاني كمقاشع فضجيػ مرػرة التي تمقى ركاجا كبضخا خاصة في الأ

 :وسائل التػاصل الاجتساعيأىجاف  -

إلى تحقضق أىجاؼ مغ خلبؿ السحتػيات كالسزامضغ الستشػعة التي  كسائل التػاصل الاجتساعيتدعى 
 تعخضيا بذكل دائع كمتججد كلعل أىع ىحه الأىجاؼ ما يمي: 

 سى باليػية الخقسية.تشسية ميارات التػاصل الإلكتخكني لجػ الذباب الجامعي كإكدابيع بسا يد -

تذجيع تبادؿ السعمػمات كالأفكار كالخبخات بضغ الذباب الجامعي أصحاب الاىتساـ السذتخؾ كتذكضل  -
 كعي جساعي حػؿ مختمف قزايا الخأؼ العاـ السحمي كالعمسي.

ي تحدضغ الصمبة الجامعضضغ بسدؤكلية التحمي بالأمانة العمسية كاحتخاـ السمكية الفكخية لمسعمػمات الت -
 يصمع عمضيا كيدتخجميا في بحػثو.

تشسية القجرات العقمية لمذباب الجامعي ؼيسا يخز التعامل مع مرادر السعمػمات الالكتخكنية كالقجرة  -
 عمى تقضيع جػدتيا العمسية.

تعديد الؿيع الخمؿية كالجيشية لمذباب الجامعي في تعامميع مع مرادر السعمػمات كتجشب الدخقة  -
 .2العمسية

 : الإجتساعي التػاصل لػسائل والدمبية الإيجابية تأثيخاتال -1-4

 : الإيجابية التأثيخات -1-4-1

 مغ السلبيضغ حياة عمى ججيجا إيجابيا بعجا أضفت الإجتساعي التػاصل شبكات تكشػلػجيا أف بلب شظ
 ىحه أىع كمغ بأكسميا، مجتسعات حياة في كاقترادية سياسية كاجتساعية، ثقاؼية لتغضخات إحجاثيا مغ البذخ
 : يمي  ما الإيجابية الآثار

                                                        
 .12 -11لسخجع الدابق، ص ص  سعػد بغ سيل القػس: ا 1
مجمة الػاحات لمبحػث  لزػابط الأخلبؾية في تخشضج استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي لجػ الذباب السدمع،اسعضجاني سلبمي:  2

 .1062 -1061، جامعة السدضمة، الجدائخ، ص ص 2015، 2كالجراسات،  العجد 
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 أك الأجشبية سػاء الذعػب مختمف كمغ الشاس مغ السلبيضغ كجج حضث : العالع عمى مصمة نافحة -
 أفكار عمى ليع للئشلبع حخة نافحة الاجتساعي التػاصل كسائل في خاص بذكل العخبية أك السحمية
  .بأسخه العالع كثقافات

 عشج فإنو ذاتو عغ بو يعبخ السجتسع في مدتقل کياف لخمق فخصة  يسمظ لا فسغ  :الحات لتعديد فخصة -
 الرعضج كعمى مدتقل كياف لظ يربح الذخرية البيانات كتعبئة الإجتساعي التػاصل بسػاقع التدجضل
 .العالسي

 لعقضجةكا الجيغ في عشظ مختمف الغضخ ذلظ كاف سػاء الغضخ مع التػاصل إف  :الآخخ عمى انفتاحا أكثخ -
 كقج عشظ مختمفة ىػية ذا صجيقا اكتدبت قج فإنظ كالسضػؿ السطيخ ، المػف  ، كالتقالضج كالعادات كالثقافة
 . أخخػ  قارة في الأمياؿ آلاؼ بعج عمى أك بجانبظ بالغخفة يكػف 

 عمى التعجيل سيػلة الاجتساعي التػاصل كسائل خرائز أىع مغ إف :الآخخ والخأي لمخأي مشبخ -
 الغضخ مع تتعارض قج كالتي كمعتقجاتظ فكخؾ عغ يعبخ الحؼ السحتػػ  إضافة ككحلظ حخية صفحاتيا
 كالاتجاىات السضػؿ عغ لمتعبضخ قػية أداة  الػسائل ىحه يجعل مسا التعبضخ حخية أماـ مفتػح فالسجاؿ

  .1 السرضخية الأمة قزايا تجاه الذخرية كالتػجيات

 الثقاؼية  العػلسة ضاىخة مغ الاجتساعي التػاصل كسائل تعدز فقج : الحزارات صخاع مغ التقميل -
 السذتخكة التػاصل ثقافة خلبؿ مغ كذلظ كالحزارية، الثقاؼية اليػة جدخ عمى تعسل ذاتو الآف في كلكشيا

 كنفاؽ الإعلبـ زيف بجكف  لمغخب العخبية اليسػـ كتػضيح تبياف ككحلظ السػاقع تمظ مدتعسمي بضغ
 . كالجكؿ فالجساعات الأشخاص صعضج عمى فكخؼ  تقارب عمى شيايةال في يقزي مسا الدياسة،

 العائلبت عمى أيدخ أصبح فإنو التػاصل تكشػلػجيا تصػر كمع فالضػـ : الػاحجة العائمة تقارب مغ تديج -
 الأخخػ  نطضختيا مغ أرخز كأنيا خاصة الإجتساعي، التػاصل مػاقع عبخ البعس بعزيع  أخبار متابعة

 السختمفة. اؿالاتر كسائل مغ

 عغ تبحث أف السػاقع ىحه خلبؿ مغ بالإمكاف أنو حضث :القجيسة الرجاقة روابط لإعادة فخصة تقجم -
 ساعجت كقج ، الحياة مذاغل أك السدافات تباعج بدبب أخبارىع اختفت مسغ العسل أك الجراسة أصجقاء

                                                        
لاجتساعي في صقل سمػكيات كمسارسات الأفخاد في السجتسع، ممتقى دكلي جساؿ معتػؽ كشخيياف كخيع: دكر شبكات التػاصل ا  1

 .2012ديدسبخ،  10-9حػؿ شبكات التػاصل الاجتساعي، بدكخة، 
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 الدخية اليجخة أك الاختصاؼ أك التبشي بدبب إما أبشائيا فقجت عائلبت الحالات بعس في السػاقع ىحه
 .1 الأبشاء عمى العثػر فضتع

 إلى أدػ فقج الإجتساعي التػاصل شبكات عبخ الإجتساعي التفاعل أف الحجيثة الجراسات أشارت كسا    
  2أىسيا : كاف الذخرية، الجػانب عمى الإيجابية مغ الانعكاسات صػر عجة

 لمتػاصل لأدكات امتلبكيا ك الإلكتخكني الفزاء عبخ ندانيالإ التفاعل عمى كقجرتيا ، الذخرية مخكنة -
 عغ كالتعبضخ التفاىع عمى القجرة إلى بالإضافة ، السختمفة الثقافات ضسغ الآخخ مع الإنداني كالإتراؿ

 . الحات

 العلبقات كانت سػاء ، الػاحج  الػشغ أبشاء بضغ العلبقات كتػشضج الػششي، الإنتساء أكاصخ تجعيع -
 الإنتساء ركح كتعديد تأكضج في السػاقع ىحه استثسار يجب السشصمق ىحا كمغ مباشخة، غضخ أك مباشخة
 .الػششي

 يجب لحا ، لجييع التصػع ؾيع كتجعع الاجتساعية السذاركة ؾيع مشطػمة الإجتساعي التػاصل مػاقع تثخؼ  -
 تقجـ كأف السجتسعية ذاركةكالس التصػع ركح لتشسية أساسية تخبػية كسضمة ك كقشاة تعتسج بحضث تصػيخىا
 .عميو كالحث التصػعي الفكخ لبث آلية بػصفيا الذباب لسجتسع

 التسضضد أشكاؿ مختمف تزاؤؿ عمى الاجتساعي التػاصل مػاقع عبخ الإجتساعي التفاعل يداعج -
 . تسضضد دكف  الإىتساـ قزايا حػؿ الجسيع تفاعل نتيجة ، الإجتساعي

      : الدمبية التأثيخات -1-4-2

 كمغ حجيغ ذك سلبح فيي سمبية أثار ليا فإف الاجتساعي التػاصل سائلػ ل إيجابية آثار يػجج مثمسا    
 : يمي  ما الدمبية الآثار

 زمغ مغ سيقمل ذلظ فإف السػاقع ىحه عبخ التػاصل سيػلة إف : الذخري التفاعل ميارات مغ يقمل -
 فإف معخكؼ ىػ ككسا ، السػاقع ليحه دتخجمةالس كالجساعات للؤفخاد الذخري الرعضج عمى التفاعل

                                                        
مػسى جػاد السػسػؼ كآخخكف: الإعلبـ الججيج تصػر الأداء كالػسضمة كالػضيفة، الجار الجامعية لمصباعة كالشذخ كالتخجسة، بغجاد،   1
 .47، ص2011، 1ط
http://elhysabdelwahab-أ.د عبج الػىاب جػدة: مػاقع التػاصل الاجتساعي كاستثسارىا في عسمية التخبية،  2 

html-post-blogspot.com/2012/11/06blog . 

http://elhysabdelwahab-blogspot.com/2012/11/06blog-post-html
http://elhysabdelwahab-blogspot.com/2012/11/06blog-post-html
http://elhysabdelwahab-blogspot.com/2012/11/06blog-post-html
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 تدتصيع لا الصبيعية الحياة ففي ، الإلكتخكني الستػاصل ميارات عغ تختمف الذخري التػاصل ميارات
 . 1زر بكبدة  تػاصمظ دائخة مغ تمػيو كأف فػرا ما شخز محادثة تخمق أف

 تشدى لجرجة جحابة تكػف  قج سذتخكضغ،لم تػفخىا التي التخفضيية خجماتيا مع أنيا حضث : الػقت إضاعة -
 . الػقت معيا

 يجعمو كالستقاعجيغ البضػت ربات قبل مغ خامة إستخجاميا إف :الإجتساعي التػاصل مػاقع مع الإدمان -
 استبجالو أك الشذاط ىحا تخؾ يجعل ما كىػ الضػمية الفخد حياة في الخئيدة الشذاشات أحج كىػ الفخاغ بدبب

 . الصػيل الفخاغ كقت لسلء التخؼيو ناحية مغ مثالية تعج كأنيا خاصة لمغاية صعبا أمخاً 

 أف حضث :الاجتساعي التػاصل لػسائل العالسية باليػية واستبجاليا العخبية الثقافية اليػية ضياع -
 .الكثضخيغ بشطخ الاجتساعي السػاقع التػاصل الدمبية الآثار مغ ىي الثقاؼية العػلسة

 تتدبب مسا الخرػصية إنعجاـ مذكمة الاجتساعي التػاصل مػاقع أغمبية ػاجوت : الخرػصية إنعجام -
 مادية أضخار  إلى الأحياف بعس في ترل كقج الذباب عمى كالشفدية السعشػية الأضخار مغ بالكثضخ
 ىسػـ مغ يبثو ما إلى إضافة الذخرية معمػماتو جسيع عمى يحتػؼ  الذبكة ىحه عمى السدتخجـ فسمف

 .كالتذيضخ الإساءة بغخض يدتغمػنيا قج أشخاص يج إلى بديػلة ترل قج كمذاكل

 الاجتساعي التػاصل شبكات مدتخجمضغ خمف الحؿيقي السرضخ مجيػلة تبقى : الذخريات إنتحال -
 أك الدسعة، كتذػيو السزممة السعمػمات كنذخ الذخرية كانتحاؿ الإبتداز في مدتخجمضيا إلى أحيانًا دافعًا
 . 2الإختصاؼ أك الدخقة أك رةكالجعا الجخيسة في

 بجؿ اللبتضشية كالأرقاـ الحخكؼ مغ مديج استخجاـ أضحى :الفرحى العخبية المغة تخاجع استخجام -
 رمػز إلى العخبية المغة حخكؼ فتحػلت كالسحادثة التعارؼ شبكات عمى خاصة الفرحى العخبية الحخكؼ

 محسػد صلبح عمي" دراسة بضشيا مغ دراسات عجة أكجتو ما كىحا "3" كالعضغ "7" الحاء باتت كأرقاـ  
 . 3العخبي" الذاب "ثقافة :بعشػاف

                                                        
، طكائل مبارؾ، خزخ فزل الله: أثخ الؽيدب  1  .20، ص2011، 1ػؾ في السجتسع، السكتبة الػششية لمشذخ، الخخشػـ
محمد عجع: الأنتخنت كالتكشػلػجيا الحجيثة تكذفاف انعداؿ الذباب، عالع افتخاضي يترل بالػاقع كيشفرل عشو، جخيجة الذخؽ الأكسط،   2

 .12ـ، ص2010ديدسبخ  10، 11704العجد 
 الحخية. ك ػاصل الاجتساعي بضغ الأمغعادؿ عبج الرادؽ: استخجاـ شبكات الت 3
 h10:05-http://digitalahram.org.ef/articles.aspX?serial=85883send501.2024.05.26 

http://digitalahram.org.ef/articles.aspX?serial=85883send501.2024.05.26-h10:05
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 والآثار الإندانية السػاششة خجمة في الاجتساعي التػاصل وسائل إسيامات  -1-5
 :الػسائل ىحه استخجام عغ الستختبة

 :الإندانية السػاششة خجمة في الإجتساعي التػاصل وسائل إسيامات  -1-5-1
 كتتعجد كالسجتسع لمفخد السكاسب مغ مجسػعة تحقضق في الاجتساعي التػاصل ائلكس ساىست

 التي كالأخبار السعمػمات مغ اليائل بالكع ارتبط ما مشيا كالكسية، الشػعية بضغ السكاسب ىحه
 سبل خمق في ساىست أنيا كسا التعبضخ، كحخية الفخدية الحخية بتخسيخ ارتبط ما كمشيا تػفخىا
  :يمي ما نحكخ الإسيامات ىحه كمغ كالاتراؿ لمتػاصل ججيجة

 في ججيج فكخؼ  إشار انبثاؽ أدػ لقج :والذعػب الثقافات بيغ والحػار التػاصل تعديد -
 استيلبؿ خلبؿ مغ جدئيا الثقافي التشػع بذأف العالسي الضػندكػ إعلبف عبخ الجكلية العلبقات

 مفيػـ ؼيو تحػؿ عالسي سلع بخنامج بمػرة إلى ـ2001 عاـ في الحزارات بضغ الحػار
 .كالذعػب كالثقافات الحزارات بضغ العلبقات في الأكلػية ذؼ مبجأ إلى الحػار

 يتعخض التي التيجيجات لسػاجية كػسضمة مذتخكة أخلبؾية معايضخ كضع إلى ىحا العسل بخنامج سعى كلقج
 ضخكريات عشرخاف التشػع تخاـكاح الثقافات بضغ الحػار أف عمى الالتداـ ىحا كيذجد كالأمغ، الدلبـ ليا

 .الإنداف بحقػؽ  لمشيػض

 يسثل الثقافي التشػع بأف ـ2001عاـ في أعتسج الحؼ الثقافي التشػع بذأف العالسي الضػندكػ إعلبف كيعتخؼ
 .1إمكانيات مغ الثقافات بضغ لمحػار بأف كحلظ كيعتخؼ للئندانية، مذتخكا تخاثا

 عمى الاتجاه ىحا يؤكج إذ السعاصخة، كالدياسية الأخلبؾية الفمدفة في غبال تأثضخ ذك اتجاه الؿيسية فالتعجدية
 كتصضب الحياة ىحه ترمح بػجػدىا التي السعشػية السقػمات مشيا جاعلب الإندانية الحياة في الؿيع مكانة
 كػف ت الصبية الحياة عمضيا تبشى التي الأساسية الؿيع أف الؿيسية التعجدية بيا تتسضد خاصية أىع أف عمى

 تصبيؿية أسباب إلى الؿيسي الترادـ ىحا كيعػد بضشيا، ؼيسا مترادمة حتى أك متشازعة أك متعارضة
 الإنداف بحات الؿيع ىحه ارتباط إلى يخجع لا كسا  الاستجلالات، في الاعػجاج أك السعمػمات في كالشقز

 برفتضغ تترف الؿيع بضغ لبقةالع كػف  إلى الترادـ ىحا يخجع بل خاصة كمذاعخ أذكاقا الؿيع تعج أنيا إذ
 كالاختلبؼ السشصقي كالتبايغ بالأخخػ، مقارنة مقايدة تؿبلبف لا الؿيستضغ أف أؼ التغايخ أكليسا برفتضغ

                                                        
 .185لاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة، مخجع سابق، ص الرجيق الرادقي العسارؼ: دكر كسائل التػاصل ا  1
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 تع الػاحجة، الجساعة داخل الأفخاد أفكار اختلبؼ يميو الػاحج الفخد باختلبؼ تبجأ متعجدة درجات الفكخؼ 
 كيشقدع العالع، داخل السجتسعات أفكار كحلظ كاختلبؼ الػاحج السجتسع داخل الجساعات أفكار اختلبؼ

 تجؿ خاصة أسساء السفاـيع ىحه كتكػف  السفاـيع في الاختلبؼ مثل السجالات بحدب الفكخؼ  الاختلبؼ
 متعجدة أشكالا تتخح مفاـيسية نصاقات أك إشارات بحلظ مذكمة مزامضشيا تحجد تعاريف ليا كتػضع عمضيا،

 يكػف  الثاني كالاختلبؼ كالتخريز، كالتعسيع كالزضق كالإتداع كالتبايغ كالتجاخل خضخكالتأ التقجيع مثل
 يكػف  الثالث الاختلبؼ أما الحكع كنتائج الحكع دلضل الحكع، مزسػف  في الاختلبؼ كيكػف  الأحكاـ في
 الأخضخ ختلبؼكالا بالحؿيقة، تتعمق التي السعخؼية كالؿيع كالخمؿية الإعتقادية الؿيع اختلبؼ مثل الؿيع في
 فكخؼ  كاختلبؼ لضغ فكخؼ  اختلبؼ كىشاؾ التعارفي، الفكخؼ  كالاختلبؼ التعاكني الفكخؼ  الاختلبؼ ىػ

 .متعاكنتضغ أمتضغ بضغ يحرل الحؼ صمب

 مختمف أماـ السجاؿ فدح عمى عسمت الإجتساعي التػاصل كسائل أف عمى التأكضج يجب الإشار ىحا كفي
 التفاىع أسذ لتخسيخ مشو لابج الأمخ كىحا تشاسبيا، التي كبالصخؽ  حخية، لبك نفديا عغ لمتعبضخ الثقافات

 بضغ الحػار ىحا تدضضخ عمى القجرة الػسائل ىحه كتستمظ .الثقافات بضغ كالحػار كالتعاشي الذعػب بضغ
 اكزتتج أف ليا يسكغ كثخ كىع بالآخخيغ يتعمق ؼيسا كالسداعع الدائجة لمسػاقف الترجؼ خلبؿ فسغ .الثقافات

 تع كمغ مشيع الححر كيشسي بالآخخيغ الطغ سػء يغحؼ الحؼ الجيل كتبضج السػركثة الشسصية الترػرات
 .لمتفاىع كفخصة فزضمة التشػع يربح بحضث بالاختلبؼ كالقبػؿ التدامح ركح تعديد

 أذف الاجتساعي التػاصل كسائل ضيػر أف كاضحا أصبح :العلاقات وتػشيج حخية بكل الخأي إبجاء -
 السعمػمات احتكار خلبؿ مغ عقمو، عمى تديصخ التي الإعلبمي التػجيو أجيدة مغ الإنداف تحخر ايةببج
 أصبح حضث الإرساؿ، حخية يذسل مددكج تحخيخ كىػ معضشة، جية تخجـ خاصة بريغة صيغيا أك

 بجكف  الاستؿباؿ حخية التحخر ىحا يذسل كسا كالخسسية، الخاصة الإعلبمية رسالتو عمى مديصخا السخسل
 .عػائق

 كالتعبضخ الخأؼ لحخية الافتخاضية" "السسمكة تػسع في ساىع عالسيا كإمجادىا الػسائل ىحه تقشيات تصػر إف
 .1أخخػ  جية مغ الػاقع مضجاف في ممسػسة كتجميات مطاىخ كخمق جية، مغ

 ػميعكىس اىتساماتيع عغ ؼيو يعبخكا كي لمذباب، متشفدا الإجتساعي التػاصل كسائل أصبحت كبحلظ
 مغ العالع عمى الذباب مشيا يصل نافحة تعتبخ إذ يعيذػنيا، كانػا التي كالقيخ الكبث حالة بعج الستشػعة

 لمحجيث بعزيع فضحىب الخأؼ، يذاركػنو آخخيغ كيجج ذاتو خلبليا مغ كيثبت نفدو عغ فضيا كيعمغ حػلو
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 فتبجكا الشفذ، عغ كالتخكيح تيالحا التعبضخ مغ كحالة كيػمية شخرية كمحكخات حب مغ ذاتية أشياء عغ
 حالة بعج أحيانا، كالانتحار للئحباط بجيلب كالتجكيغ الكتابة كتربح الحػاجد، كل لتجاكز جدخا السجكنات
 بضغ العلبقات تتػشج كمو ىحا خلبؿ كمغ السعاصخ، العالع يعيذو الحؼ كالاجتساعي الدياسي الإخفاؽ
 أك التداكج إلى الحج إلى يرل كقج ذلظ غضخ أك رسسية إما أخخػ  علبقات كتبشى كالجساعات الأفخاد

 .السراىخة

 الدمع عغ الإعلبف بػضيفة الإجتساعي التػاصل كسائل تقػـ :السػاششيغ  لخجمة والجعاية الإعلان -
 كجػد عغ الإعلبف تتػلى عشجما كالتجارة العسل حقػؿ في ميع بجكر تقػـ كسا السػاششضغ، تيع التي الججيجة
 كضع أك مشاقرة إجخاء عغ الإعلبف تتػلى عشجما أك لمعسل، مدتعجيغ مػضفضغ كجػد أك شاغخة كضائف

 .إلخ ... التشفضح مػضع التداـ

 عمى استصاعت فقج كالسجتسع، الفخد بضغ الإتراؿ تحقضق إلى اليادفة الػسائل مجسػعة الإعلبـ كسائل تعج
 كالتػجيو السختمفة كضائفيا مغ انصلبقا سيػرالج إلى كتقجيسو ججيج ىػ بسا التعخيف بسيسة تقػـ أف تشػعيا

 .إلخ ... الاتراؿ كالتثؿيف،

 الؿياـ تقخر التي إما كالسدتججات الإعلبنات كل لشذخ فزاء كالذبكات الإلكتخكنية السػاقع أصبحت فقج
 اتالسؤسد كبخامج خصط ككحا كالسعامل الذخكات مشتػجات لتخكيج مشبخا أنيا كسا تشفضحىا، تع التي أك بيا

 شخكة كىحه مػثقا، تحديديا أك تأشضخيا لقاءا يشذخ الحدب فيحا كالسخصػشات بالرػر مرحػبة كالسخاكد،
 .السدتيمظ إقشاع أجل مغ كالإقشاعات السسضدات مغ مجسػعة تقجيع كتحاكؿ معشي لسشتػج تخكج

 فزاء أنيا تساما يجركػف  لأنيع الإجتساعي التػاصل كسائل عمى يقبمػف  كمؤسدات أفخادا الضػـ فالجسيع
 الػسائل ىحه أصبحت كبالتالي ككضائفيع، كأجشاسيع أنػاعيع اختلبؼ عمى الشاس مغ العجيج يدتقصب

 في يدعػف  الأشخاص بعس أف السصخكح السذكل لكغ كيعمق، يشذخ كلمحؼ يبحث لمحؼ لمجسيع ملبذا
 أجل كمغ الشاس صفػؼ في كالبمبمة الفتشة إثارة بغخض كالسخالصات الذائعات تخكيج إلى الأحياف بعس
 كأفكار كاذبة لإعلبنات يخجػف  الأشخاص بعس تجج أحبانا الذخكات، أك الأشخاص بعس مغ الشضل

 الرػر بعس يذػه مغ كمشيع السؤسدات، كرؤساء الحكػمة في يدب كسغ كالجيشية، الػششية لمؿيع مخالفة
 .بالحياء مخمة ككمسات إساءات عمضيا كيكتب

 الأمخ كىحا بالسجاف، كأحيانا الجسيع بضت كفي الجسيع متشاكؿ في الاجتساعي تػاصلال كسائل أصبحت فقج
 استعسالات تقشضغ كجب لحلظ كؾيسو، كلحزارتو ليا السسارس الذخز ؾيسة كمغ أحيانا ؾيستيا مغ يبخذ

 .كحدـ ججية بكل معيا كالتعامل الػسائل ىحه
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 أمكشة بسثابة ىي عجة تػاصمية فزاءات تخنتالإن بذبكة تتذكل أصبحت :السكان  فػبيا مغ التخمز -
 بعجة الفزاءات ىحه مع كنتعامل تاريخ، كبجكف  حجكد بجكف  كالجردشة الحػار غخؼ عبخ نتحجث افتخاضية،

 التجاكؿ حجيث مرصمح الافتخاضي السكاف كيعج أساسيا، كالتػاصل الحػار يكػف  ثقاؼية شحشة ذات أمكشة
 في ججيجة سبل إبجاع في كالستسثل السادؼ بذقو التخضمي لفزاءبا صمة لو ما كل بو كيقرج الفكخؼ،
 يزسيا أف بإمكانو أك السعتاد الػاقعي عالسشا أنذصة يزع الاعتبارؼ  كبذقو الافتخاضي، تكشػلػجيا ىشجسة
 .أخخػ  ججيجة أشياء كيزع جسيعيا

 للبفتخاضي تسمكشا عمى دلضل السكاف مغ الخػؼ إف السكاف فػبيا نياية ىػ الإفتخاضي السكاف مدايا كمغ
 أؼ مقجرة كعجـ تحخرية، الأمكشة بأكثخ افتخاضي كفزاء الأنتخنت شبكة كضعت لحلظ فزاء باعتباره
 .امتلبكيا شخؼ

 ما كىحا الصػاؼ، كسخعة المحطية الدخعة ذاتو، الػقت في تجسع زمشية معادلة عمى يقػـ الأنتخنت فشطاـ
 عبخ كالمغات كالسجتسعات القارات بضغ لمحجكد العابخ الدمغ ةبسثاب ىػ الحؼ العالسي بالدمغ البعس قرجه

 أؼ إلى الأرض في نقصة أؼ مغ القرػػ  بالدخعة كالخسائل الرػر تشقل التي الججيج، الإعلبـ شخقات
 التػاصل بػسائل مشو فكاؾ لا اترالا مترمة ضمت الضػـ الفخد حياة أف ىػ ذلظ كصػرة أخخػ  نقصة

 .الأخخػ  كالاجتساعية الأسخية الحسيسية الخكابط تفكظ حج لىإ الإلكتخكنية الاجتساعي

   1التالية : الدسات مغ بسجسػعة الافتخاضي السجتسع كيتدع

 بل بالجغخاؼيا يتحجد لا الافتخاضي فالسجتسع التقمضجؼ، بسعشاىا السخجعية الجساعة فكخة كانييار السخكنة -
 .إلكتخكنيا الالتقاء قبل بالزخكرة الآخخ مشيع كل ؼيعخ  لع أشخاصا معا تجسع التي السذتخكة الاىتسامات

 يدتصيع تشاـ لا مجتسعات فيي الافتخاضية، السجتسعات تذكضل في دكرا الجغخاؼيا حجكد تمعب تعج لع -
 .الداعة مجار عمى الافتخاضية السجتسعات في معو يتػاصل مغ يجج أف السخء

 مع كتػاصل العالع عمى انفتاح مغ بو عجت ما عمى عدلة، إلى تشتيي أنيا كتػابعيا سساتيا كمغ -
  .الآخخيغ

  1.الاختيار عمى مجسميا في تقػـ بل الإلداـ أك الجبخ عمى الافتخاضية السجتسعات تقػـ لا -
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 مفخكضا يكػف  قج الدخية الخرػصية لزساف كقػاعج كالتحكع تشطيع كسائل الافتخاضية السجتسعات في -
 أك اللبئقة غضخ كالسػاد السجاخلبت عغ السجتسعات تمظ في ديعأنف الأفخاد يسارس كقج القائسضغ قبل مغ

  .السقبػلة غضخ

 .لمتسخد مفتػحة رحبة فزاءات إنيا -

 اليػية مفيػـ تفكيظ إلى بالتجرج كتشتيي اللبمخكدية مغ عالية بالجراجة الافتخاضية السجتسعات تتدع -
 الذخرية اليػية إلى يتجاكزىا بل ميةالقػ  أك الػششية اليػية عمى اليػية تفكيظ يقترخ كلا التقمضجية

  .حداب مغ أكثخ لو كبعزيع كجػىيع ليدت ككجػه مدتعارة بأسساء كثضخة أحياف في يختادكنيا مغ لأف

 ىي الدياسيةّ  في السذاركة بأف القػؿ يسكغ  :السجتسعية عمى الدياسية القزايا في الذباب وعي تشسية -
 تتعجػ أنيا الحكػمية، أؼ القخارات عمى التأثضخ بيجؼ لذخريةّ ا برفتيع الإفخاد بو يقػـ الحؼ الشذاط
 الذبكات مجكنات قجره تطيخ ىحا مغ الدياسية الأحداب في العزػية أك الانتخابات في الترػيت مجخد

 الضػمية التفاعلبت كافة ليزع الدياسة تعخيف إعادة خلبؿ مغ السذاركة ىحه مفيػـ تػسيع في الالكتخكنية
 العاـ بضغ الحػاجد تكدضخ في ككحلظ تػزيعيا عمى كالتأثضخ السجتسع في القػة بشيو عمى تأثضخبال السختبصة
 كالجكلة. الفخض كبضغ كالجساىضخ الشخبة كبضغ كالخاص،

 عغ لمتعبضخ بصخيقتيع لمسذاركة الخسسية الدياسية القشػات خارج خاصة قشػات بإنذاء السجكنػف  كيقػـ
 الخسسية غضخ الدياسية السذاركة في الفاعل الجكر مغ زاد ججيجة تعبضخ أدكات مغ كما أتاحتو  أرائيع،
 الفخد بضغ لمتفاعل أداة  ككػنيا السجتسع داخل كقانػنية كديشية كثقاؼية كتشطيسية بشضػية لسذكلبت ككذفيا

  .الدياسي الشطاـ كمخخجات مجخلبت بضغ العلبقة كنسط شبيعة عمى كتأثضخىا كالجكلة، كالسجتسع

 لديػلة نطخا كالاجتساعية الدياسية التشذئة مرادر أىع مغ التفاعمية الاجتساعي التػاصل كسائل كتعتبخ
 في الػسائل ىحه حجاثة مغ كبالخغع تػصضميا، السخاد الخسالة تبميغ كبديػلة الشاس، كبضغ بضشيا التػاصل
 مغ زاد مسا كإرساليا، اءكالآر  السػاقف تمقي في عمضيا يعتسجكف  باتػا الذباب مغ جدءا أف إلا السجتسع

 الػسائل ىحه ساىست كقج السجتسع مكػنات بضغ تفرل التي  الحػاجد تجاكز في الػسائل ىحه أىسية
 إشار في سياسة لسذاركة كالجعػة الزيقة الحدبية الانتساءات بتجاكز الذباب عشج مذتخكا فزاء باعتبارىا

 الػسائل ىحه أىسية ضيخت كقج تػجييا، أك حدابالأ عمضيا تييسغ التي السػاقع عكذ عمى الجيسقخاشية،
 غضخ كبصخيقو كبضخه بشدبو سياسيو الحياة في الذباب لاشتخاؾ الجعػة خلبؿ مغ الدياسية السذاركة في
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 بديػلة رأييا عغ تعبخ أف تدتصيع باتت الذارع إلى تخخج أف تدتصيع لا التي السخأة  أك فالفتيات مباشخة
  .التفاعمية التػاصمية السشابخ ىحه عبخ

 في الحخية لسسارسة السدتخجمضغ لكافة رحبا مجالا افتخاضي العالع خلبؿ مغ كفخت التفاعمية الػسائل فيحه
 بحضث الأنطسة، سصػة عغ بعضجا مجتسعاتيع قزايا في الفعالة السذاركة في أكبخ بذكل كالتعبضخ الخأؼ
 العاـ لمشقاش مػضػعات شخح كفي دياسيال العسل تػجيو في أساسضضغ لاعبضغ الفاعمػف  مذاركػف  أصبح

 إخزاعيا أك تػجضييا أك عمضيا الديصخة تديل التي التقمضجية، كالإعلبـ الشذخ أدكات في مشاقذتيا يدتحضل
 بآخخ. أك بذكل الحكػمة سيصخة تحت خاصة الػاقعة عجيجة، القانػنية لقضػد

 خلبؿ مغ السجني السجتسع كىضئات الدياسية القػػ  لرالح الجكلة بضخكقخاشية إضعاؼ استصاعت حضث
 فطيػر فضيا، التحكع يسكغ لا ججيجة كنزاؿ اتراؿ لػسائل كتػفضخه  السعمػمات، احتكار قزائيا عمى

 عقمو عمى تديصخ التي الإعلبمي التػجيو أجيدة مغ الإنداف تحخر أجل مغ جاء الالكتخكني الإعلبـ
 حخية يذسل مددكج تحخر كىػ الػاحجة، يةالج تخجـ خاصة بريغة صيغيا أك السعمػمات باحتكار
 في مدبػقة غضخ سخعة كالتكشػلػجيا الاتراؿ كسائل في التصػر عالع كفخ كسا الاستؿباؿ، كحخية الإرساؿ
 كافة مغ الاستفادة الػسائل ىحه مدتخجمي لجسيع كسيل ججا مشخفزة مادية بتكمفة السعمػمات تػصضل

 الدياسية الداحة إلى الالكتخكنية الاجتساعية الػسائل ىحه دخمت حضث السقجمة، كالخجمات التصبيقات
 السبادغ كفق بيا كالتثبت الحؿيؿية مػاششيع عغ لمتعبضخ السػاششضغ بضغ الدياسي كالحػار التفاعل لتحقضق
 يتدعسيا سياسية ككتل مشابخ كإيجاد لمبلبد الذخعية الدمصة كشخعية مطمة تحت عمضيا تخبػ التي كالؿيع
 تتع كمغ مسكغ عجد لأكبخ أصػاتيع بتػصضل يقػمػف  سياسضضغ كمشاضمضغ ناشصضغ إلى تحػلػا غالجي شباب

 .1بمجانيع في الدياسي الػاقع في لمتأثضخ ذلظ، استغلبؿ

 فضيا كججت حضث رأييا عغ لمتعبضخ كػسضمة الالكتخكنية الػسائل ىحه استخجاـ مغ العخبية الذعػب كتسكشت
 حخكات الشجاح في دكرا أدت حضث مخاقبتو، الدمصات تدتصيع كلا كلياد في مثميا لا يػجج حجا فزاء

 الأنطسة ضمت بالسقابل الجيكتاتػرية الأنطسة مغ عجد إسقاط إلى أدت التي الجساىضخؼ  الاحتجاج
 كالأمخ الإيجابي بجكرىا قائسة مػاششضيا مع كالدميسة الصضبة كالعلبقة كالدمع الحػار عمى السبشية الجيسقخاشية

 لع إف أساسية ساحة الػسائل ىحه أصبحت حتى فذضئا، شضئا الجكر ىحا تصػر بل الحج، ىحا عشج يتػقف لع
 العخبي. بالخبيع يدسى ما افخزىا التي القػػ  بضغ الجائخ الدياسي كالرخاع لمحػار الأساسية الداحة نقل
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 التفاعلبت احةس أصبحت بل السجخدة لمسعمػمات مرجرا فقط الاجتساعي التػاصل كسائل تعج فمع
 ججيجة كمشافح أشكاؿ لطيػر نتيجة ضيخت التي الججيجة كالؿيع السجتسع في السػجػدة الؿيع بضغ كالتجاذبات

 الذباب دفعت كالتي السػجػدة السدبػقة غضخ الحخية درجة مغ تتيحو عسا فزلب الذباب، بضغ لمتػاصل
 قضػد عغ بسشأػ حخية بكل نفدو عغ كالتعبضخ العاـ الذأف قزايا مشاقذة في الفعالة السذاركة إلى العخبي
 مػجػدة تكغ لع ججيجة فخصا الججيجة البضئة ىحه فأتاحت الحاكسة الشطع بعس رسختيا التي التدمصية البضئة

 كعخؾية. سياسية أقميات إلى كالسشتسي السيسر لمذباب

  بالسدتججات السدتسخ عكتدكيجى للؤفخاد السعخفي الخصضج تقػية عمى الاجتساعي التػاصل كسائل عسمت
 :في حرخىا يسكغ القجرات مغ مجسػعة خلبؿ مغ الػاقعية، كالأحجاث

  .عشاء دكف  مغ لمسعمػمات السدتسخ التجفق خلبؿ مغ الأفخاد، لجػ السعخفي الخصضج ضاعفت -

 جانب إلي التأثضخية كضيفتيا تسارس فيي الدياسية لمسذاركة ميلب أكثخ الأفخاد تجعل أف استصاعت -
  الإخبارية. تياكضيف

 الأفكار انتذار عسمية في أساسيا دكرا ليا لأف الججيجة الؿيع بتبشي القخار اتخاذ عمى الجسيػر ساعجت -
 خلبؿ كالتػافق الاندجاـ تحقق كسا الإقشاع كضيفة خلبؿ مغ القخار اتخاذ تدخيع عمى عسمت كسا الججيجة
  .الججيجة الأفكار بيا تسخ التي الانتقالية السخاحل

 البارزة كالأحجاث كالسعارؼ السعمػمات نقل خلبؿ مغ كذلظ، السجتسع، في القػة ـيكل تغضخ عمى قجرتيا  -
  .كمشاقذتيا تجارسيا عسمية كتديضل

  .الدياسي نذاشيع زيادة إلى أدػ مسا أىسضتيع إلى كالتعخؼ  الجساعة، كسط ؾيسة الأفخاد مشحت -

 الاجتساعي الشذاط إلى الدياسي الشذاط تجاكزت التي ،كالستشػعة الػاسعة الاجتساعية، السذاركة خمقت -
  .كالاقترادؼ

 اليػية بيحه بالاعتداز كبالذعػر بالانتساء الإحداس بتقػية كبحالظ الػششية، اليػية تجعيع عمى عسمت -
 عمضيا. السحافطة أجل مغ العسل كبزخكرة

 :الإجتساعي التػاصل وسائل استخجام عغ الستختبة الآثار -1-5-2
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 كالتي كالدمبية الإيجابية برػرىا الإجتساعي التػاصل كسائل استخجاـ عمى الستختبة الآثار تعتبخ      
 كالتي لسدتخجمضيا الرحية كالآثار الشفدية ك الإجتساعية الآثار التخبػية، ك التعميسية الآثار في تتسثل

 :يمي ؼيسا نػجدىا

 تكشػلػجيا في التصػر أدػ : الاجتساعي اصلالتػ  وسائل لاستخجام والتخبػية التعميسية الآثار -
 التصبيقات مغ مجسػعة كإدراج إدخاؿ إلى الاجتساعي التػاصل كسائل انتذار ك كالاترالات السعمػمات

  الفضجيػىات ك كالرػت كالسعمػمات الرػر لتبادؿ خاصة كمشرات السذاركة كأدكات السجكنات لتذسل
 تؤدػ أف يسكغ تعميسية كأداة  الاجتساعي التػاصل كسائل ستخجاـا أف إلى الحالية الأبحاث حل أشارت كقج
 مجسػعة مع علبقاتيع كتصػيخ الػسائل ىحه في السذاركة عمى تعػدىع نتيجة الصمبة مذاركة زيادة إلى

 تعديد في ذلظ أسيع مسا ، عاـ بذكل التعمع كزيادة الستعمسضغ مغ افتخاضي مجتسع كإنذاء الأصجقاء
 .1الفخدية الصلبب كميارات قجرات شسيةكت الشقجؼ التفكضخ

 السعمػمات عغ البحث : أىسيا مغ عجيجة لأسباب الاجتساعي التػاصل لػسائل الصالب انجحاب كيأتي
 مغ يقمل أف شأنو مغ الأمخ ىحا بيا، مػثػؽ  كغضخ آمشة غضخ كبصخيقة بديػلة إلضيا الػصػؿ يسكغ التي

 مػاقع أنذصة في بكثخة يذاركػف  الحيغ الصلبب أف كسا ؿالفعا الأكاديسي كالبحث التعمع عمى قجراتو
 مغ ميسا جانبًا يفقجكف  الصمبة فيؤلاء الحىغ في كتذتت التخكضد في نقز لجييع الجراسة أثشاء التػاصل
 جدجيا سمبيا يتأثخكف  كقج بل يشفعيع لا ؼيسا شػيمة أكقات ييجركف  كسا الحؿيؿية البذخية الاتراؿ ميارات
 . كعقميا

 كتبادؿ السعخفة كتعديد كالإبجاع الحاتية التشسية في الصلبب تداعج أف يسكغ الاجتساعي التػاصل ئلفػسا 
 أكبخ إلى يرمػا أف الصمبة يدتصيع كسا ليا، الأمثل الاستخجاـ خلبؿ مغ التقشية ميارات كزيادة السعمػمات

 إلى بالإضافة الجراسة، في التفػؽ ك  التحرضمي الأداء عمى قجراتيع تعدز كالتي كالسعمػمات السعخفة مغ قجر
 مػارد عمى كالحرػؿ زملبئيع مع كالتفاعل التعميسية، الذبكات إلى الانزساـ عمى الصمبة تداعج ذلظ

 .الإضافي الإلكتخكني التعميع

 التػاصل كسائل استخجاـ عمى السعمسضغ  ـ2015سشة كزملبئو ديمضمػ" "دراسة حثت ذلظ عمى علبكة 
 يخمق مسا كالسعمع، الصلبب بضغ الحػاجد مغ العجيج إزالة في الفعاؿ لجكرىا الجراسي الفرل في الاجتساعي

 عمى لقجرتيا التعميسية العسمية في الاجتساعي التػاصل كسائل أىسية كتأتي تعاكنية، أكثخ تعميسية بضئة

                                                        
1
 ّTarantino, K; Mc Domoug, J., & Hua, M. (2013). Effects of student engagement with social mediaon Student 

learning: A review of literature.  the Journal Of technology in student Affair, 8(1)p 1-8, 2013. 
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 الثقة قمة مغ يعانػف  الحيغ الصلبب ضسشيع كمغ السشاقذات في لمسذاركة الصلبب لجسيع مداحات تػفضخ
 التػاصل كسائل أف كسا الخدكد، صياغة في البطء مغ يعانػف  الحيغ أك لػجو كجيا التحجث في بأنفديع

 التفاعمية الحػارات مع لػجو كجيا السشاقذات مدج فضيا السسكغ مغ تعميسية بضئة إيجاد في تديع الاجتساعي
 المفطية.

 فقج التعميسي السجاؿ في السشاسبة بالصخيقة ارىااستثس عجـ في الاجتساعي التػاصل كسائل خصػرة كتكسغ
 عسمية في الاجتساعي التػاصل لػسائل كالسعمسضغ الصلبب استخجاـ أف إلى الجراسات مختمف نتائج أشارت
 في يعكذ كىحا الصمبة كأغمبية السعمسضغ جسيع مع التحتية البشية تػفخ مغ بالخغع ججا مشخفزة التعميع
 كلأغخاض الآخخيغ مع لمتفاعل الاجتساعي التػاصل كسائل يدتخجمػف  كالصمبة غالسعمسض مغ كلب أف مجسمو
 .1التعميع في تجاربيع مغ سيعدز الاستخجاـ ىحا أف مغ اعتقادىع مغ بالخغع التعميع غضخ أخخػ 

 الإعلبـ لػسائل التعميسية كالسؤسدات السجارس كمػاكبة بزخكرة شخحو تع مسا الاستخلبص كيسكغ 
 السخجرات كمغ العشف مغ الػقاية ببخامج السختبصة الاجتساعي التػاصل كسائل في سثمةكالست الحجيثة
 التعميع بات فقج الجدجؼ كالإيحاء الجشدي الإيحاء ذات الإعلبمية السحتػيات تدايج نتيجة الجشدية كالتخبية

 .الإعلبمية الػسائط أثار مغ التقمضل أجل مغ الأىسية بالغ أمخا الإعلبمي

 التػاصل كسائل تعج  :الاجتساعية التػاصل وسائل لاستخجام الشفدية و الاجتساعية الآثار  -
 تحجد كأصبحت ككبارا، صغارا السجتسع أفخاد جسيع في تأثضخا الججيجة الإعلبـ كسائل أكثخ مغ الاجتساعي

 فكضخىعت شخيقة كحتى العادات أك الدمػؾ أك المغة صعضج عمى سػاء تفاصضميا بكل الأشفاؿ حياة أسمػب
 نفديا  -التشذئة عسمية في الأساسية كسؤسدة- الأسخة كججت لحلظ السختمفة، الحياتية لمقزايا كمعالجتيع

 الستدارع كالاستخجاـ الانتذار عغ الشاتجة كالشفدية الاجتساعية الآثار مػاجية في كعسضق كبضخ تحج أماـ
 اىتساـ تدتحػذ فيي الاجتساعية، ةالتشذئ عشاصخ مغ ميسا كجدءا عشرخا أصبحت التي الػسائل ليحه

 خلبؿ مغ لمصفل كالؿيسية كالدمػكية الاجتساعية السشطػمة كتذكضل بشاء في الػالجيغ كتذارؾ الأشفاؿ
 كضػابط قػاعج كفق الاجتساعية حياتو في يدضخ الصفل كاف بعجما تتزسشو الحؼ الإعلبمي السحتػػ 
 .2السجتسع عمضيا تعارؼ اجتساعية

                                                        
سمصاف بغ محمد الياشسي كآخخكف: أثخ استخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي عمى تشذئة الصفل في السجتسع العساني صالتعميسية،   1

 .29الاجتساعية، الشفدية كالرحية ، ص
لارا: دكر كسائل الإعلبـ الججيج في إعادة إنتاج التشذئة الإجتساعية لميافعضغ مغ شلبب السخحمة الثانػية، مجمة العمػـ  الحجيج  2

 .1590-1589، ص ص 2016الإندانية كالاجتساعية، 
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 كشبيعة الاجتساعي، السجاؿ في التػاصل كسائل بو تقػـ الحؼ الإيجابي الجكر حػؿ اساتالجر  أجسعت لقج
 بضغ أكاصخه كتقػية تعديد في كالإسياـ الشاس بضغ كالتخابط التػاصل سيػلة حضث مغ الاجتساعية العلبقات

 لعلبقاتا كتػثضق بضشيع السدافات كتقرضخ ببعس بعزيع الشاس ربط في أسيست كسا كالأصجقاء، الأىل
 السعخفة كاكتداب الأفكار تبادؿ خلبؿ مغ كخبخاتيع معارفيع كصقل ججد أصجقاء عغ كالبحث القجيسة

 الآخخيغ مع التػاصل في كالخجل الحداسية مغ يعانػف  الحيغ للؤشخاص الفخصة أتاحت كسا كالسعمػمات،
 كسا الآخخيغ، مػاجية في كالخػؼ الخجل مغ التخمز عمى ساعجىع كاؾيا درعا ليع بالشدبة مثمت بديػلة
 .كالاجتساعية الشفدية كتعقضجاتيا السباشخة السػاجية عغ بعضجا معيع التفاعل سيمت

 عغ تسخزت التي الدمبية الآثار أبخز عغ أيزا الجراسات مغ العجيج كذفت السقابل في كلكغ 
 الإبجاع كإضعاؼ يةالتدم في كالإغخاؽ الأسخة، مع التفاعل كقمت الاستخجاـ كثخة : مثل استخجاميا
ية عمى كالتحخيس  التفكظ أسباب مغ الضػـ كتعتبخ القانػنية، غضخ كالأفعاؿ الجخيسة كتذجيع كالعشف الكخاـ

 لائقة، غضخ مػاد إلى التعخض كخصػرة كالكدل بالخسػؿ الذعػر في يديع مسا عمضيا الفخد كإدماف الأسخؼ 
 تخؼيو كسائل مغ تػفخه لسا الػقت تزضيعل كسضمة أصبحت السشرات ىحه أف أخخػ  دراسات كأشارت
 إستثشاء، دكف  كفئاتو السجتسع شخائح لكافة لتغصضتيا الأشفاؿ عمى بديػلة تؤثخ أنيا إلى بالإضافة كتدمية،
 عسمية مغ كتديل كالأسخية، الاجتساعية العلبقات كتزعف لمذائعات كتخكج الأفخاد خرػصية كتغدك

 كجػدىع. كأماكغ حياتيع لتفاصضل مدتخجمضيا مذاركة نتيجة كالدخقة كالقتل الخصف

 في كتدببت سصحية كعلبقات زائفة ىػيات إنذاء مغ مدتخجمضيا الاجتساعي التػاصل كسائل مكشت
 دراسة أشارت حضث كالإرىابضضغ لمسجخمضغ رئيدية تجشضج أداة  كىي بالإكتئاب، السجتسع أفخاد بعس إصابة

 التػاصل كسائل تدتعسل الإرىابية الستصخفة الجساعات أف إلى ـ2015" سشة  Amedie"آمضجؼ بيا قاـ
 العدلة مغ يعانػف  الحيغ الأفخاد بديػلة إلضيا يشطع ما غالبا كالتي ليا كالانتداب لمتجشضج كأداة  الاجتساعي
 كتجمخ للئنييار الاجتساعي التساسظ تعخض قج الاجتساعي التػاصل كسائل أف كسا العاشؽية، كالسذاكل

 كنقل الاجتساعية التشذئة عسمية في كبضخا إسياما تديع أصبحت حضث بشا الخاصة التقمضجية الؿيع أنطسة
 .1الثقافي الاتراؿ كسائل مغ كسضمة لأنيا كغخسيا، كتعديدىا كتشسضتيا الؿيع

 لمتكشػلػجيا الخاشئ الاستخجاـ أف عمى دراسة في ـ 2011" سشة Fernandezأكضح "فخنانضجز ك
 كعجـ السعمػمات مغ الكثضخ مذاركة نتيجة السخاشخ مغ العجيج إلى يؤدؼ تساعيالاج التػاصل ككسائل

                                                        
، بضخكت، 1ي، طالسػسػؼ صادؽ عباس: التشذئة الاجتساعية كالالتداـ الجيشي، بضخكت، مخكد الحزارة لتشسية الفكخ الإسلبم  1

 .125، ص2017
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 فعشج لمخصخ خرػصضتيع يعخض قج مسا الآخخيغ عغ أك أنفديع عغ معمػمات نذخ أك الخرػصية،
 الجساعي الدجل ىحا عمى كيصمق زاركىا التي السػاقع كراء أدلة تخؾ يسكشيع الػسائل ىحه استخجاـ
 كصػر رسائل نذخ السخاىقضغ عمى بعس يقػـ قج كسا الخقسية" "بالبرسة الإلكتخكني فخدال نذاط السدتسخ
 لحلظ نتيجة ك الأنثخنضث" عبخ يبقى الأنثخنضث عبخ ما يجخؼ  أف " فيع دكف  مشاسبة غضخ فضجيػ كمقاشع
 أف سكغي الأنثخنضث عمى العذػائي الشذاط أف كسا لمخصخ الجساعي القبػؿ ك السدتقبمية الػضائف تتعخض
 .  السحتالضغ ك لمسدػقضغ عخضة أكثخ الأشفاؿ ك السخاىقضغ تجعل

 الآثار تعالج التي العمسية الجراسات تشػعت الاجتساعي : التػاصل وسائل لاستخجام الرحية الآثار -
 الآثار حضث فسغ الإيجابية الآثار ك الدمبية الآثار بضغ الاجتساعي التػاصل كسائل لاستخجاـ الرحية

 . 1معيا التعامل كآليات الرحية بالسذكلبت الػعي زيادة التػاصل لػسائل ابيةالإيج

 السبحػثػف  يتابعيا التي الرحية السػاضيع أكثخ أف 2012 سشة" شالب "أبػ بيا قاـ دراسة أشارت حضث
 تمضيا أمخاض، الذيخػخة، ثع كالشفدية، العقمية الرحة مػاضيع ىي الاجتساعي التػاصل كسائل عبخ
 ىحه تحقق كسا كالصفل، السخأة  كصحة الأكلية الإسعافات متابعة، أقميا ك الخصضخة غضخ السعجية اضالأمخ 

 .2الشذاط زيادة ك كالاستخخاء كالدعادة كالستعة الرحية الإشاعات مغ عجدا الػسائل

 . 3الإنتاجية زيادة ك كالجيج الػقت تػفضخ في أيزا تديع ك

 الاجتساعي التػاصل كسائل استيلبؾ شػؿ في تتسثل الدمبية يةالرح الآثار مغ أف السقابل، نجج كفي
 أماـ الرحي غضخ الجمػس بدبب جدجية مذاكل تخمق أف يسكغ التي الحخكة قمة إلى بجكره تؤدؼ الحؼ

  .4الذاشة مغ الشاتجة الأشعة بدبب الشطخ في مذاكل أك الحاسػب

                                                        
أبػ زيج عبج الباقي كعسار حمسي: أثخ تكشػلػجيا الاتراؿ كالسعمػمات عمى العلبقات الاجتساعية الإلكتخكنية كمدتقبل السجتسعات   1

الثقافة مغ أجل التشسية، كالذباب في الألؽية الثالثة، كرقة مقجمة في السؤتسخ العخبي الأكؿ: الثقافة الإلكتخكنية في البضئة العخبية بجسعية 
 . 315، ص2005محافطة سػىاج، مرخ، 

آؿ سعػد نايف بغ ثشياف: تأثضخ استخجاـ الأنثخنت عمى استخجامات شلبب الجامعات الدعػدية لػسائل الاتراؿ الجساىضخؼ، مجمة   2
 .352، ص2005 ، 02  العجد ص17جامعة السمظ سعػد، السجمج ص

الحاسػب الستػاصل عمى جدع الإنداف، الإجياد البرخؼ كالبجني الستعمق بأخصاء الاستخجاـ، السجمة  الكيلبني ىاشع: أثخ استخجاـ  3
 .310، ص2004 ، الأردف، 21الثقاؼية، ص

مججكب بخضث: تكشػلػجيا الاتراؿ كتأثضخىا عمى الجسيػر العخبي بالتخكضد عمى فئة الذباب، مجمة عمػـ الاتراؿ، أكاديسية   4
 .19، ص2009لاتراؿ، العجد الأكؿ، الدػداف لعمػـ ا
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 كالانفعالي الاجتساعي كالشسػ التفاعل الشفدي كقمة كالتػتخ كالزغط الجدساني لمخسػؿ تؤدؼ كسا 
 . 1الرحي

 في تدبب ك كالتعخؼ  الجشذ كانتذار السخجرات تجار ك العرابات ضيػر في الػسائل ىحه كأسيست
  .2الديء السداج كانتذار كالقمق الشػـ اضصخابات

 في ثمتتس للؤنتخنت الدمبية الرحية الآثار أبخز أف 2005 سشة سعػد" "ٱؿ بيا قاـ دراسة كأكضحت
 آلاـ ثع ، الاجتساع التػاصل كسائل شاشات أماـ شػيمة لداعات الجمػس عغ الشاتج البرخؼ  الإرىاؽ
 دراسة كذفت ك عامة الجدع أعزاء عمى الجياز مغ الشاتج الإشعاع الثالثة السختبة كالخؾبة، كفي الطيخ

 الخلبفات ضيػر تساعيالاج التػاصل لػسائل الدمبية الآثار مغ أف 2010 سشة"victore" ؼيكتػر"
 كحلظ ، السزصخب كالأكل الزارة السػاد استخجاـ ك الجشدي الدمػؾ في كالتغضخات العجكاني كالدمػؾ
 الػاحج الضػـ في ساعات ثلبثة  (3)مغ أكثخ الفايدبػؾ استخجاـ إف 2017 سشة " شخيعة " دراسة تػصمت

  نفدية ك صحية بسذاكل لو التدبب ثع جشديةال السػاقع فخ في ، بو كالإيقاع الإدماف إلى بالفخد يؤدؼ
 الفتخة ىي ك المضمية الفتخات في الفايدبػؾ ترفح تفزل الجراسة عضشت أفخاد غالبية كأف كعمسية اجتساعية

 الحسخاء الحجكد يتجاكزكف  الحيغ ك كالأشفاؿ لمسخاىقضغ بالشدبة كخاصة الػالجيغ مخاؾبة فضيا تغضب التي
 . الإلكتخكني لعشفا مسارسة بجاية كبالتالي

 ثانيا : مػقع فايدبػك كشسػذج لمجراسة :

 مكػناتو و خرائرو : ، التاريخية لشذأة و تصػر مػقع الفايدبػك الخمفية 2-1

 : الخمفية التاريخية لشذأة و تصػر مػقع الفايدبػك 2-1-1

 :"fecebookمػقع فايدبػك " تعخيف -

"، الفايدبػؾ Dictionry of media and communicationيعخؼ قامػس الإعلبـ كالاتراؿ "      
، كيتيح نذخ الرفحات الخاصة 2004عمى أنو : "مػقع خاص بالتػاصل الاجتساعي أسذ عاـ 

                                                        
عبج الحسضج شكخؼ: كسائل التػاصل الحجيثة كأثخىا عمى السجتسع، كرقة مقجمة في السؤتسخ العمسي الجكلي الخابع لكمية الذخيعة   1

 .06، ص2014بجامعة الشجاح الػششية، فمدصضغ، 
لػسائط الإعلبـ الاجتساعي الإلكتخكني كأثخه في جػانب حياتيع عبج الػىاب سسضخة كالسخسي محمد: استخجاـ شمبة الرف الثاني عذخ   2

 .32، ص2014 ، 15ص45الاجتساعية كالأخلبؾية كالشفدية، مجمة عالع التخبية، 
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"profils"  كقج كضع في البجاية لخجمة شلبب الجامعة كىضئة التجريذ كالسػضفضغ لكشو اتدع ليذسل كل
 .1الأشخاص

جتساعية تزع ملبيضغ مغ السدتخجمضغ يتػاصمػف بالرػر كىشاؾ مغ يعخفو عمى أنو : " شبكة ا      
 .2كالسذاركات عغ شخيق الأنثخنت"

كالتخجسة الحخؼية لمكمسة ىي "كتاب الػجػه" كىحه التخجسة تشقل ركح السعشى مغ الإنجمضدية إلى العخبية عمى 
تاب الػجػه" لأنو كجو الخغع مغ أنو ليذ كتابا لمػجػه كإنسا ىػ مػقع عمى الذبكة الإلكتخكنية سسي بػ "ك

 السشتدب إليو عمى شبكة الأنتخنت.

فسرصمح "فايذ بػؾ" كسا ىػ معخكؼ في أكركبا يذضخ إلى دفتخ كرقي يحسل صػر كمعمػمات الأفخاد 
في جامعة معضشة أك مجسػعة، كمغ ىشا جاءت تدسية السػقع، كتعتبخ ىحه الصخيقة بذائعة لتعخيف 

بية ببعزيع حضث يترفح السشتدبػف في الجامعة ىحه الجفاتخ الأشخاص خرػصا في الجساعات الأجش
 .3لسعخفة السديج مغ الصمبة السػجػديغ في نفذ الكمية

فيػ مػقع كيب لمتػاصل الاجتساعي يسكغ الجخػؿ إليو مجانا كتجيخه شخكة ؼيدبػؾ محجكدة السدؤكلية 
أك السجرسة أك الإقميع كذلظ مغ أجل  بإمكانيع الانزساـ إلى الذبكات التي تشطسيا السجيشة أك جية العسل

الاتراؿ بالآخخيغ كالتفاعل معيع كحلظ يسكغ السدتخجمضغ إضافة أصجقاء إلى قائسة أصجقائيع كإرساؿ 
الخسائل إلضيع كمذاركة كل اىتساماتيع فيػ مػقع تػاصل اجتساعي يعسل عمى تكػيغ الأصجقاء كيداعجىع 

ذخرية كمقاشع الفضجيػ كالتعمضق عمضيا كإمكانية السحادثة أك عمى تبادؿ السعمػمات كالسمفات كالرػر ال
 الجردشة الفػرية كيديل إمكانية تكػيغ علبقات في فتخة قرضخة.

أحج مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الأنثخنت كيسكغ الجخػؿ إليو مجانا كيتيح لمسدتخجمضغ  ايزا يعتبخ ك
إلى شبكات اتراؿ مذتخكة كعقج صجاقة كالاتراؿ  الؿياـ بإنذاء قاعجة لسلبمحيع الذخرية كالانزساـ

                                                        
 .65، ص1، ط2014عمي خمضل شقخة: الإعلبـ الججيج صشبكات التػاصل الاجتساعي ، دار أسامة لمشذخ كالتػزيع، عساف، الأردف،   1
، دار الفكخ كالفغ لمصباعة كالشذخ 1الإعلبـ الججيج كالجخائع الالكتخكنية التدخيبات التجدذ الإلكتخكني... الإرىاب، ط حدضغ شفضق:  2

 .68، ص2015كالتػزيع، 
 .12كائل مبارؾ خزخ فزل الله: أثخ الفايدبػؾ عمى السجتسع، مخجع سابق، ص  3
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مع مدتخجمضغ آخخيغ كالتفاعل معيع، كنذخ الأحجاث كالتعميقات كالتدجضل كسعجبضغ، كإضافة أصجقاء 
 .1إلى قائسة أصجقائيع كإرساؿ الخسائل إلضيع كتذارؾ الاىتسامات نفديا

يدسح للؤشخاص بإنذاء  2004 ىػ مػقع لمتػاصل الاجتساعي تع إشلبقو في عاـك في تعخيف أخخ 
ممف تعخيف شخري، كالتػاصل مع الأصجقاء كالعائمة، كالانزساـ إلى مجسػعات أك إنذائيا، كمذاركة 

تتسثل  ،عبخ الإنتخنت أك الجساعات التحجيثات كالرػر، كالسذاركة في مجسػعة متشػعة مغ السجتسعات
 .2ع كتقخيب العالع مغ بعزيع البعسفي مشح الأشخاص القجرة عمى بشاء السجتس الؽيدبػؾ ميسة

قات مع يخػؿ لسدتخجميو إنذاء ممفات شخرية كنذخىا بذكل عمشي كتكػيغ علبكسا انو مػقعا      
كفكخة ىحا السػقع  ،مذتخكضغ آخخيغ عمى نفذ السػقع، كيتيح إمكانية الجخػؿ إلى السمفات الذخرية

 فيػ شبكة اجتساعية تسكغ  2.0كيب صنتخنت الاعتساد عمى الجضل الثاني في جتساعي تقػـ عمى الاالا
ؿ تبادؿ الرػر لبقة اجتساعية افتخاضية دائسة أك مشقصعة، مغ خلبمجسػعة مغ السذتخكضغ مغ ربط ع

 3.كالفضجيػىات كالتعميقات كغضخىا مغ التصبيقات التفاعمية

دفقًا محجثًا باستسخار  الخئيدية في مػجد الأخبار الخاص بو، كالحؼ يعخض الؽيدبػؾ تتسثل إحجػ مضدات
يسكشظ التفاعل مع ىحا السحتػػ عغ شخيق  ،مغ التحجيثات مغ الأصجقاء كالرفحات التي تتابعيا
ىي القجرة عمى ك مضدة أخخػ ميسة كسا أنو ىشاؾ ،الإعجاب بو أك التعمضق عميو أك مذاركتو مع الآخخيغ

 .في محادثات جساعية مخاسمة الأصجقاء كالعائمة مباشخة، إما في محادثات فخدية أك

ليربح أحج أكبخ مػاقع الذبكات الاجتساعية كأكثخىا نفػذاً في العالع، مع أكثخ مغ  الؽيدبػؾ نسا مػقعكقج 
كسا تػسعت السشرة لتتجاكز قجرات الذبكات  ،2021مميار مدتخجـ نذط شيخيًا اعتبارًا مغ عاـ  2.8

 Facebook مشرة لبيع كشخاء البزائع Marketplace:  الاجتساعية الأساسية، حضث تقجـ مضدات مثل
Watch مشرة فضجيػ، كFacebook Gaming 4مشرة ألعاب. 

                                                        
صحافة السػاشغ محكخة ماستخ، جامعة العخبي بغ ميضجؼ، أـ البػاقي،  بػعديد حشاف: دكر مػاقع التػاصل الاجتساعي في تفعضل  1

 .41، ص2014/2015الجدائخ، 
 السػقع : الإندانية، ك محسػد عبج العميع: السجتسع الافتخاضي محاكلة لمفيع، السشتجػ العخبي لمعمػـ الاجتساعية -2

http://socio.yoo7.com    :14/01/2016،نذخ بتاريخ :  .18/05/2023، تع الاشلبع يػـ
 .51، ص2012جخار لضمى أحسج: الؽيدبػؾ كالذباب العخبي، مكتبة الفلبح لمشذخ كالتػزيع، الاردف،  -3

4-http://statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide. 

http://socio.yoo7.com/
http://socio.yoo7.com/
http://statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide


 سوسيولوجيا وسائل التواصل الاجتماعي                                                       الفصل الثاني

179 

 

أيزًا مجسػعة مغ أدكات الأعساؿ كالتدػيق بسا  بالإضافة إلى مضدات الذبكات الاجتساعية، يقجـ الؽيدبػؾ
مع  مسا يدسح لمذخكات كالسؤسدات بالتػاصل ،FacebookAds ك Facebook في ذلظ صفحات 

 العسلبء كالتخكيج لسشتجاتيع كخجماتيع.

مػقع كيب لمذبكات  ىػ Facebook الفايدبػؾ  :Facebook نذأة وتصػر مػقع الفيدبػك -
 مسدتخجمضغيسكغ ل" كسمكية خاصةبيا، Metaالاجتساعية يسكغ الػلػج كالػصػؿ إليو مجانا كتجيخه شخكة "

احب العسل أك السجرسة أك السشصقة مغ أجل الاتراؿ الانزساـ إلى الذبكات التي تشطسيا السجيشة أك ص
 1.كالتفاعل مع الآخخيغ

بػاسصة مارؾ زككخبضخج كمجسػعة مغ زملبئو الصلبب في جامعة ىارفارد في عاـ  الؽيدبػؾ تع إنذاء
في البجاية كاف السػقع متاحًا فقط لمصلبب في جامعة ىارفارد، كلكشو سخعاف ما تػسّع ليذسل  2004

لأؼ شخز يديج عسخه  الؽيدبػؾ تع فتح ،2006في عاـ  ،خػ، ثع لصلبب السجارس الثانػيةجامعات أخ
عامًا كلجيو عشػاف بخيج إلكتخكني صالح، كمشح ذلظ الحضغ نسا ليربح أكبخ مػقع لمتػاصل  13عغ 

 2.الاجتساعي في العالع

الػلايات الستحجة الأمخيكية يذضخ اسع السػقع إلى دلضل الرػر التي تقجمو الكميات كدكر الحزانة في    
إلى لأعزاء ىضئة التجريذ كالصلبب الججد، كالحؼ يتزسغ كصفا لأعزاء الحخـ الجامعي كػسضمة 

 3.لمتعخؼ عمضيع

الاجتساعي، فيػ لا يسثل مدتػػ اجتساعيافحدب، بل  ػاصلمغ أىع مػاقع الت الؽيدبػؾ يعجمػقع  
خد مغ خلبليا أف يفعل ما يذاء،  كيعتسج السػقع أضحى قاعجة تكشػلػجية سيمة يدتصيع أؼ شخز أك ف

في ذلظ عمى معصضضغ أساسضغ ىسا حجع السذتخكضغ ؼيو، كما تسضده مغ الشاحية التكشػلػجية كالتي يخيج أف 
يجعميا متاحة لمجسيع، تػفخ لسذتخكضيا ستة أنطسة يتع تصبقيا عمى الجانب الأيدخ لمرفحة الخئيدية 

ممف السجسػعات، ممف الأحجاث، ممف الخسائل كزاد عمضيا قبل فتخة "مكاف كىي: ممف الرػر السحكخات، 

                                                        
 .180، ص2011فؤاد شعباف، عبضجة صبصي: تاريخ الاتراؿ كتكشػلػجياتو، دار الخمجكنية لشذخ كالتػزيع، الجدائخ، -1
كمية الاداب، "السجتسعات الافتخاضية كاقع ججيج، بحث   –أ. ـ. جلبؿ عمي الاعخجي، الباحثة رباب راسع كاضع جامعة القادسية - 2

 تحمضمي."
Lark Journal For Philosophy, Linguistics And Social Sciences 8.1 (2012) ,P 149. 

 .203، ص 2011فتحي حدضغ عامخ: كسائل الاتراؿ الحجيثة مغ الجخيجة الى الفايدبػؾ، دار العخبي، القاىخة، -3
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الحؼ يدسح بالعثػر عمى أشخاص ليع "I like " الدػؽ "كممف أخخ حػؿ الفضجيػ كمغ بضغ مضدات الشطاـ
 1.اىتسامات مساثمة

حت عمى أف مغ ناحية اخخػ أراد "زككخبضخغ" إنذاء ندخة إلكتخكنية مغ ىحه السعمػمات لكغ الجامعة أل
ىشاؾ الكثضخ مغ الأسباب تحػؿ دكف جسع تمظ السعمػمات، كفي إحجػ الميالي في بجاية الدشة الثانية 
اختخؽ زككخبضخغالدجلبت الاليكتخكنية لمصمبة في الجامعة، كأنذأ مػقعا اليكتخكنيا بديصا أشمق عميو اسع 

خيغ لتحجيج أييع أكثخ جاذبية يقػـ بسقارنة صػر الصمبة مع صػر الدائ حضث  Face Mashؼيذ ماش
صػرة كعشجما اكتذف  22000زائخ الى السػقع، كشػىجت  450في غزػف أربع ساعات كصل شكلب

أمخه قصعت إدارة جامعة ىارفارد كصمة الانتخنت عمى "زككخبضخغ" كفي نياية الامخ عسج إلى مباغتة 
إدخاؿ بيانتيع بأنفديع كقاـ بإرساؿ بخيج  كشمب مغ زملبئو الؽيدبػؾ الإدارة فقاـ بعسل نسػذج لكتاب الػجو

 ملبحطاتيع، حضث انصمق مػقع كسا سسي أصلب  الكتخكني يجعػا زملبئو لديارة السػقع كالسذاركة بتجكيغ
The Facebook.com 20042 في أفخيل. 

 لكغ الشطاـ الأساسي يدتسخ في التغضضخ كالتصػر مع ،الؽيدبػؾىحه بعس السعالع الخئيدية في تصػر  
عمى الخغع مغ الخلبفات كالتحجيات التي يػاجييا مػقع  ،تقجـ التكشػلػجيا كتغضخ احتياجات السدتخجمضغ

 عالع.، إلا أنو لا يداؿ أحج أكبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي كأكثخىا تأثضخًا في الالؽيدبػؾ

 

 

 

 

 

 

 

 . لساضيةتصػرات الؽيدبػؾ كذبكة تػاصل كإعلبـ لمدشػات العذخة ايػضح  (:05الذكل )
                                                        

 .218، ص2008، 1السفاـيع كالػسائل كالتصبيقات، دار الذخكؽ، عساف، ط -دؽ: الإعلبـ الججيجعباس مرصفي صا-1
 .23 -22، ص2009، 1، دار الكتاب العخبي، دمذق، ط Facebookشادؼ ناصيف: فزائح-2
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 :و خرائرومكػنات مػقع الفايدبػك  -2- 2-2
 مكػنات مػقع الفايدبػك : -

الفايدبػؾ مغ مجسػعات تتألف مغ أعزاء كترشف عمى أساس الإقميع كالسكاف، العمع مػقع يتكػف 
رفح كاختيار كالجامعة كبإمكاف السذتخؾ الججيج أف يختار أحج تمظ الترشيفات أك السجسػعة ثع يبجأ بالت

 تصػرات الؽيدبػؾ كذبكة تػاصل كإعلبـ لمدشػات العذخة الساضية

فتح أبػابو أماـ جامعات تذانفػردككػلػمبضل 
 ليربح أكبخ مػقع لمتػاصل في العالع

تع نقل مقخ الؽيذ بػؾ لسجيشة بالػ آلتػ في 
كرفزت كل عخكض  2005كاليفػرنيا في سشة 

 بيعو السغخبة 

يعشي شيخة  استسخ التصػر الاستثسارؼ الحؼ
 بشذاشات الؽيدبػؾ

ثع أصبح بإمكاف السدتخجمضغ تحسضل كسيات 
 كبضخة مغ صػر الألبػمات إلى السػاقع 

تع إعلبف ترسيع مبتكخة لػاجيات  2007في 
 الاستخجاـ الخاصة بسدتخجميو عمى شبكات

 محجدة 

ؼيدبػؾ تدتحػد البػـ عمى أكبخ حرة مغ قاعجة 
الاجتساعي مدتخجمي جسيع شبكات التػاصل 

   مميار مدتخجـ 1.1كبحػالي ص 

أصبح متاحا لمعجيج مغ الجامعات السيسة في كشجا 
 كأمخيكا

انتذار اليػاتف الحكية أسيع في تػسع استخجاـ 
شبكات التػاصل الاجتساعي مع تػفضخ ىحه 
 اليػاتف تصبيقات سيمة كمجانية الاستخجاـ

 مئة ممضػف مدتخجـ ججيج، حػؿ العالع خلبؿ مجة
 فقط 2012الأربعة أشيخ الأكلى مغ عاـ 

أك اليجايا  GIFTSأشمق سسة  2007في سشة 
التي تتيح لمسدتخجمضغ إرساؿ ىجايا افتخاضية إلى 

 أصجقائيع

كبسخكر الػقت بجأ الؽيدبػؾ في إضافة العجيج مغ 
 الخجمات كالدسات الججيجة لمسػقع

قامت مايكخكسػفت شخاء سيع كاحج يتزسغ حقا 
 ا الحق في نذخ الإعلبنات الجكليةيخػؿ لي

ـ لمدشػات العذخة الساضيةتصػرات الؽيدبػؾ كذبكة تػاصل كإعلب  

فتح أبػابو أماـ جامعات تذانفػردككػلػمبضل 
 ليربح أكبخ مػقع لمتػاصل في العالع

تع نقل مقخ الؽيذ بػؾ لسجيشة بالػ آلتػ في 
كرفزت كل عخكض  2005كاليفػرنيا في سشة 

 بيعو السغخبة 

استسخ التصػر الاستثسارؼ الحؼ يعشي شيخة 
 بشذاشات الؽيدبػؾ

صبح بإمكاف السدتخجمضغ تحسضل كسيات ثع أ
 كبضخة مغ صػر الألبػمات إلى السػاقع 

تع إعلبف ترسيع مبتكخة لػاجيات  2007في 
 الاستخجاـ الخاصة بسدتخجميو عمى شبكات

 محجدة 

ؼيدبػؾ تدتحػد البػـ عمى أكبخ حرة مغ قاعجة 
مدتخجمي جسيع شبكات التػاصل الاجتساعي 

 دتخجـ  مميار م 1.1كبحػالي ص 

أصبح متاحا لمعجيج مغ الجامعات السيسة في كشجا 
 كأمخيكا

انتذار اليػاتف الحكية أسيع في تػسع استخجاـ 
شبكات التػاصل الاجتساعي مع تػفضخ ىحه 
 اليػاتف تصبيقات سيمة كمجانية الاستخجاـ

مئة ممضػف مدتخجـ ججيج، حػؿ العالع خلبؿ مجة 
 فقط 2012الأربعة أشيخ الأكلى مغ عاـ 

أك اليجايا  GIFTSأشمق سسة  2007في سشة 
التي تتيح لمسدتخجمضغ إرساؿ ىجايا افتخاضية إلى 

 أصجقائيع

كبسخكر الػقت بجأ الؽيدبػؾ في إضافة العجيج مغ 
 الخجمات كالدسات الججيجة لمسػقع

قامت مايكخكسػفت شخاء سيع كاحج يتزسغ حقا 
 يخػؿ ليا الحق في نذخ الإعلبنات الجكلية
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مايشاسبو كيكفي أف تكتب البخيج الالكتخكني أك اسع أحج أصجقائظ في السكاف السخرز لمبحث كلػ كاف 
 1مذتخؾ عمى الفايدبػؾ ستججه كتتػاصل معو كيسكغ تفرضل ذلظ ؼيسا يمي :

" كىي الرفحة الذخرية لمسدتخجـ كتحتػؼ عمى كل ما يخرو مغ profilالرفحة الذخرية : "-
 كصػر كمقاشع فضجيػ كملبحطات كركابط أحجاث كأصجقاء كغضخىا. معمػمات

" كىي مغ الأدكات اليامة، كمغ خلبليا يدتصيع السذتخؾ الاشلبع عمى الخسائل Messageالخسائل : "-
الػاردة ككحلظ إرساؿ رسائل ججيجة كرؤية التحجيثات السخسمة مغ الرفحات كالسجسػعات السذتخؾ فضيا 

 يا.كالخسائل التي أرسم

" ىي مغ أىع كأخصخ التقشيات السػجػدة بالفايدبػؾ لؿياـ أؼ جية أك مؤسدة Groupsالسجسػعات : "-
أك فخد بعسل مجسػعة، يتع مغ خلبليا التعخيف بالأفكار الججيجة كالجعػة ليا، كتدداد أىسية السجسػعة 

ا السجسػعة كىشاؾ ثلبثة بديادة عجد أعزائيا كمذاركتيع كإيسانيع بالأفكار كالسبادغ التي تجعػا لي
 اختيارات تسثل أنػاع السجسػعات كىي : 

  .فضيا كالتدجضل بجخػؿ شخز لكل مدسػح أنو بسعشى لمجسيع معخكضة كىي  :مفتػحة مجسػعة-

 السدؤكلضغ مػافقة مغ لابج إلضيا الإنزساـ لكغ لمجسيع  كصفيا يطيخ مجسػعة ىي  :مغمقة مجسػعة-
  .الرفحة عمى الطيػر في السجسػعة تبجأ افقةالسػ  كبعج السجسػعة ىحه عمى

 دعػة مغ كلابج بػؾ الؽيذ عمى شخز لأؼ تطيخ لا السجسػعة ىحه أف بسعشى  :سخية مجسػعة-
  .عشيا السدؤكلضغ قبل مغ إلضيا للئنزساـ الأشخاص

 عكيت مػافقتيع دكف  حتى السجسػعة إلى أصجقائظ كل تزيف أف يسكغ خلبليا مغ  :الجردشة مجسػعات-
  .كفعاؿ دائع إتراؿ عمى الأعزاء تجعل التقشية كىحه السجسػعة في إضافة كل في مذاركتيع

 كسائل مغ ىامة كسضمة كتعتبخ كسضمة كتعتبخ الإعجاب صفحات أك  :الخسسية الأعساؿ صفحات-
 مع لتػاصل بػؾ الؽيذ عمى صفحات بتأسيذ حاليا كالسؤسدات الأفخاد كيقػـ السعجبضغ مع التػاصل

 التعميقات كاستؿباؿ التحجيثات كل إرساؿ يتع خلبليا كمغ ججد معجبضغ استقصاب أك كمعجبضيع ائيعأحب
  .ججيج كل عمى

                                                        
، 1كالتػزيع، ط شفضق حدضغ: مػاقع التػاصل الاجتساعي صأدكات كمرادر التغصية الإعلبمية ، دار فكخ كفغ لمصباعة كالشذخ  1

 .95-93، ص 2014مجيشة، الدادس مغ أكتػبخ، 
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 أؼ تشطيع عشج كالحطػرة الأىسية غاية في ككسضمة ججا مؤثخ شيء كىي "Event" :كالسشاسبات الأحجاث-
 .ميسة فعاليات

  :بػك الفيذ خرائز -
 بعزيع مع التػاصل مع لمسدتخجمضغ تتيح التي الدسات مغ بعجد تساعيةإج كذبكة بػؾ الؽيذ يتسضد    

  : أىسيا كمغ البعس
 الذخري السمف صفحة في متخررة مداحة عغ عبارة كىي  :الحائط لػحة أو "Wall"خاصية  -

 ىحا حائط عمى الكتابة أك السدتخجـ ىحا إلي السختمفة الػسائل إرساؿ للؤصجقاء تتيح بحضث مدتخجـ لأؼ
 .1لسدتخجـا

 كىي البعس بعزيع إلى الانتباه لإشارة افتخاضية نكدة إرساؿ تتيح  :الشكدة أو "Pokes" خاصية -
  .بو بالتخحضب يقػـ الأصجقاء أحج بأف السدتخجـ يحطخ إشيار عغ عبارة

  .السػقع إلى كالرػر الألبػمات تحسضل مغ السدتخجـ تسكغ التي  :الرػر أو  Photos "" خاصية-
 في أعساؿ مغ بو كما يقػمػف  بأماكشيع أصجقائيع إبلبغ إمكانية تتيح " أو الحالة : Status"  ةخاصي-

  .الحالي الػقت
 إلى كالرػر العلبمات بإضافة تدسح بالتجكيغ متعمقة سسة كىي  :التعميقات أو "Notes " خاصية-

  .السجكنات أك ربط جمب مغ السدتخجـ تسكغ كقج تزسضشيا، يسكغ التي السػقع
 إرساؿ أك  GiFTSىي بػؾ الؽيذ يػفخىا سسة كىشاؾ كالجردشة، الخسائل خجمات إلى بالإضافة ىحا

 الذخري السمف عمى تطيخ أصجقائيع إلى الافتخاضية اليجايا إرساؿ لمسذتخكضغ تتيح التي اليجايا
  2.اليجية باستلبـ يقػـ الحؼ لمسدتخجـ

 التػاصل كسائل يدتخجمػف  شخز مميار 04.95 أف3 الاقترادية   CNNلسشرة البيانات أحجث كتذضخ
 كسضمة بػؾ الؽيذ مػقع كيعج العالع، سكاف مغ ٪61 ما يعادؿ أؼ 2024 عاـ بجاية في كىحا الاجتساعي

 البيانات تذضخ الجدائخ كفي العالع، حػؿ مدتخجـ مميار 3.05 مقجار عمى الدائجة الاجتساعي التػاصل
  .مدتخجـ ممضػف  20.80 يتخاكح  2023 عاـ أكائل في بػؾ الؽيذ مدتخجمي أف السشذػرة

                                                        
جبخيل بغ حدغ العخيذي، سمسى بشت عبج الخحساف بغ محمد الجكسخؼ: الذبكات الاجتساعية كالؿيع رؤية تحمضمية، دار السشيجية لمشذخ   1

 .40، ص2015، عساف، الأردف، 1كالتػزيع، ط
 .207-206، ص 1، ط2011مؤسدة شبية لمشذخ كالتػزيع القاىخة، صلبح محمد عبج الحسضج: الإعلبـ الججيج   2

3  https://cnnbusinessarbic.com.2024-05-21:23:00 تاريخ الترفح   عمى الداعة
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  5.17 إلى العالع مدتػػ  عمى الإجتساعي التػاصل لػسائل السدتخجمضغ عجد يرل أف الستػقع كمغ
  مشيع صستاتيدتا، الدػؽ  أبحاث ككالات مغ لمعجيج كفق الأرقاـ ىحه 2024 عاـ نياية مع مميار

 دايتر .إن سسارت أكبخلػ، ىػكتدػيت، ديسانجسيج،

 ، اىسيتو و الػضيفة الاترالية لو :تصبيقات مػقع الفيدبػك ودوافع استخجامو -2-2

 : تصبيقات مػقع الفيدبػك ودوافع استخجامو 2-2-1

تصبضق الؽيدبػؾ ىػ كاحج مغ أكثخ التصبيقات شيخةً كانتذارًا في العالع،  تصبيقات مػقع الفايدبػك: -
عبارة عغ مشرة كسائط اجتساعية ،كىػ خاص حػؿ العالع بذكل يػميكيُدتخجـ بػاسصة السلبيضغ مغ الأش

الأكثخ  الؽيدبػؾ تتزسغ بعس تصبيقات ،تقجـ مجسػعة متشػعة مغ التصبيقات كالسضدات لسدتخجمضيا
 1:شضػعًا ما يمي

ىػ السحػر السخكدؼ لمشذاط عمصالؽيدبػكيعخض مجسػعة مغ التحجيثات مغ الأصجقاء  مػجد الأخبار: -
 .ات كالسجسػعات التي تتابعياكالرفح

تدسح معطع مػاقع الذبكات الاجتساعية لمسدتخجمضغ بإنذاء ممف تعخيف شخري  السمف الذخري: -
غالبًا ما تتزسغ السمفات الذخرية صػرة ممف تعخيف كصػرة  ،يػفخ معمػمات عغ أنفديع كاىتساماتيع

 .خمؽية كمعمػمات مثل الاسع كالسػقع كالػضيفة

الرفحة  تدسح لظ ،ي ممفات تعخيف عامة لمذخكات كالسؤسدات كالذخريات العامةى الرفحات: -
بالاتراؿ بالعسلبء كالسعجبضغ كالجاعسضغ كمذاركة التحجيثات كالسعمػمات حػؿ مشتجاتظ أك خجماتظ أك 

 .قزضتظ

مجتسعات عبخ الإنتخنت حضث يسكغ للؤشخاص ذكؼ جساعات أك السجسػعات ىي  السجسػعات: -
يسكشظ الانزساـ أك إنذاء مجسػعات  ،ت الستذابية التػاصل كتبادؿ السعمػمات كالأفكار كالسػاردالاىتساما

 كغضخىا. لأؼ اىتساـ أك مػضػع، مغ اليػايات كالخياضة إلى السشطسات السيشية كمجسػعات السشاصخة

:Marketplace-ترفح يسكشظ  ،عبارة عغ مشرة لبيع كشخاء الدمع كالخجمات داخل مجتسعظ السحمي
 .القػائع كنذخ العشاصخ الخاصة بظ لمبيع كمخاسمة البائعضغ مباشخة

                                                        
1
 - J.B. Walther et al. The Role of Friends, Appearance and Behavior on Evaluations of Individuals on Facebook: 

Are we known by the company we keep?, Human Communication Research, 34 (1), 8002ّ , P 31-32. 
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يسكشظ  ،تتيح لظ الأحجاث إنذاء الأحجاث التي تحجث بالقخب مشظ كاكتذافيا كالخد عمضيا الأحجاث: -
 .دعػة الأصجقاء إلى الأحجاث كنذخ التحجيثات كمذاركة الرػر كمقاشع الفضجيػ مغ الحجث

- Live Video :لكبث فضجيػ مباشخ إلى متابعيظ كأصجقائظ عمى يتيحFacebook يسكشظ التفاعل مع
 .السذاىجيغ في الػقت الفعمي مغ خلبؿ التعميقات كردكد الفعل

تدسح مػاقع التػاصل الاجتساعي لمسدتخجمضغ بشذخ تحجيثات أك  تحجيثات الحالة أو السشذػرات: -
 .الفضجيػ كالخكابط مع أصجقائيع كمتابعضيعرسائل الحالة كمذاركة السعمػمات كالرػر كمقاشع 

 ،ساعة 24القرز عبارة عغ مقاشع فضجيػ قرضخة أك صػر سخيعة الدكاؿ تختفي بعج  القرز: -
 .يسكشظ مذاركة التحجيثات كالرػر كمقاشع الفضجيػ عمى قرتظ لضخاىا أصجقاؤؾ كمتابعػؾ

مسدتخجمضغ إضافة أصجقاء أك اترالات تتيح مػاقع الذبكات الاجتساعية ل الأصجقاء أو الاترالات: -
يتيح ذلظ لمسدتخجمضغ رؤية التحجيثات كالسعمػمات مغ  ،كإنذاء شبكة مغ الأشخاص السترمضغ بيع

 .أصجقائيع، كمذاركة التحجيثات كالسعمػمات الخاصة بيع مع شبكتيع

الجردشة، مسا يدسح  تقجـ معطع مػاقع الذبكات الاجتساعية مضدات السخاسمة أك السخاسمة أو الجردشة: -
 1.لمسدتخجمضغ بإرساؿ رسائل خاصة إلى الأفخاد أك السجسػعات

تحتػؼ معطع مػاقع الذبكات الاجتساعية عمى مضدات لتحسضل الرػر  مذاركة الفيجيػ والرػر: -
 2.كمقاشع الفضجيػ كمذاركتيا كعخضيا

خلبؿ الإعلبنات التي تدتيجؼ  تحقق العجيج مغ مػاقع الذبكات الاجتساعية إيخادات مغ الإعلانات: -
 3.السدتخجمضغ بشاءً عمى اىتساماتيع كنذاشيع عبخ الإنتخنت

تدتسخ  ،ىحه بعس السضدات الذائعة لسػاقع الذبكات الاجتساعية، لكغ لكل مشرة مضداتيا كقجراتيا الفخيجة
 السدتخجمضغ.مضدات مػاقع الذبكات الاجتساعية في التصػر مع التقجـ التكشػلػجي كتغضخ احتياجات 

 

 

                                                        
1
-Nicholas Carah, Like, Comment, Share Alcohol brand activity on Facebook, University of Queensland MAY 

2014, PP 10-11. 
 .76، ص 1978العخبي، القاىخة،  جضياف أحسج رشتي: الأسذ العمسية لشطخيات الاعلبـ، دار الفكخ -2

 .187، ص 2011 فتحي حدضغ عامخ: كسائل الاتراؿ الحجيثة مغ الجخيجة الى الؽيدبػؾ، القاىخة،- 3
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 دوافع استخجام مػقع الفايدبػك : -

لسجسػعة متشػعة مغ الجكافع، بسا في ذلظ البقاء عمى اتراؿ مع  Facebook يدتخجـ الأشخاص
الأصجقاء كالعائمة، كمذاركة الأخبار كالتحجيثات، كاكتذاؼ السجتسعات ذات الاىتساـ كالانزساـ إلضيا 

مشرة قػية لبشاء العلبقات  Facebookالكثضخ يعج  ،كغضخ ذلظكالتخكيج للؤعساؿ التجارية كالأسباب 
 1.كالبقاء عمى اتراؿ كمذاركة السعمػمات كالأفكار مع جسيػر عخيس

أداة الاتراؿ الججيجة في عرخنا الحالي ىي بالتأكضجالؽيدبػكلؤنو أكثخ تصبيقات الذبكات الاجتساعية 
لذخكات التي ليدت أعزاء ؼيالؽيدبػكعمى أنيا شخكة استخجامًا في العالع، لحلظ يشطخ السدتيمكػف إلى ا

 لا يسكشيا مػاكبة العرخ الججيج كبالتالي يخيجكف أف تكػف العلبمات التجارية السفزمة لجييع عمى
 لا يقترخ فقط عمى فتح صفحة ممف تعخيف. الؽيدبػؾ الؽيدبػؾ، كمع ذلظ، فإف كجػد الذخكات عمى

مة تجارية يتفاعمػف ؼيو مع أصحاب السرمحة مغ أجل اكتداب تحتاج الذخكات إلى إنذاء مجتسع علب
الجيشاميكية كالتشقل إلى صفحات السعجبضغ بعلبمتيع التجارية عمصالؽيدبػؾ،لحلظ تحتاج الذخكات إلى 
مجسػعة متشػعة مغ استخاتيجيات الاتراؿ السؤسدي الفعالة، التي يسكشيع تصبيقيا عمى صفحات 

ف تكػف استخاتيجية اتراؿ الذخكة التي تدتخجميا الذخكة عمى الؽيدبػؾ الؽيدبػؾ الخاصة بيع، يجب أ
متػافقة مع الأىجاؼ كالأغخاض التي تخيج الذخكة الػصػؿ إلضيا سيحجد الشذاط التجارؼ الحؼ يدتخجـ 

التي ستذاركيا عمى الؽيدبػؾ بسا يتساشى  السحتػياتاستخاتيجية اتراؿ مؤسدية معضشة عمى الؽيدبػؾ 
 2.ستخاتيجية كسيخمق الترػر السصمػب لجػ جسيػره السدتيجؼمع ىحه الإ

 الؽيدبػؾ مغ ناحية أخخػ، ربسا لا تعخؼ الذخكة التي لا تصبق استخاتيجية اتراؿ خاصة بالذخكة عمى
الأىجاؼ التي تخيج الػصػؿ إلضيا، لحلظ تحاكؿ الذخكات التي تذارؾ محتػيات عذػائية عمى صفحاتيا 

 .عغ شخيق التجخبة كالخصأ الؽيدبػؾ صفحاتيا عمىمتابعة  الؽيدبػؾ عمى

كمع ذلظ، كبدبب ىحا السػقف، لا يسكشيع الحرػؿ عمى الفعالية كالكفاءة السخغػبة مغ صفحات 
الؽيدبػؾ الخاصة بيع عمى السجػ الصػيل، كسا يحتاج أصحاب السرمحة إلى مدتػػ معضغ مغ الحافد 

                                                        
، 1مغ العالع الافتخاضي الى تذكضل الػعي، الدعضج لمشذخ كالتػزيع، القاىخة، ط 21مشاؿ فيسي البصخاف: كاقع الذباب في القخف  -1

 .101، ص2018
سالع عبج إلو: مجػ قجرة السجتسعات الافتخاضية عمى التغضخ الإيجابي أك الدمبي في كاقع السجتسعات العخبيةص دراسة تحمضمية  خالج -2

مجمة عمسية محكسة، جامعة درنة لضبيا،  -2022،  الخابع عذخ ديدسبخ 7العجد  -مغ السدتػػ الثاني ، مجمة كمية الفشػف كالاعلبـ
 .29ص
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خسائل في الاتجاه الرحيح، بيحه الصخيقة سػؼ يتجسع السديج ال الؽيدبػؾ لستابعة الأعساؿ التجارية عمى
 مغ الستابعضغ حػؿ مجتسع العلبمة التجارية لمذخكة عمى الؽيدبػؾ.

بجأ استخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي بسعجلات عالية في مجاؿ اترالات الذخكات عشجما يُشطخ     
، فقج لػحع أف الغالبية العطسى مغ إلى نيج الذخكات الكبضخة في كسائل التػاصل الاجتساعي

٪  37٪ كسائل التػاصل الاجتساعي ك 69في الػلايات الستحجة تدتخجـ ما يقخب مغ  Fortuneالذخكات
مغ ىحه الذخكات تخصط لديادة استخجاميا لػسائل الإعلبـ الاجتساعية في غزػف الدشػات الخسذ 

، مغ ىحه الذخكات الأمخيكية الكبخػ  157، فإف 2014في عاـ Fortuneكفقًا لترشيفات1السقبمة
٪لجييع حدابات عمى 80مشيع  401٪لجييع حداب عمى تػيتخ ك 83مشيع  413٪لجييا مجكنات، 31

، فإف الغخض الأساسي لمذخكات 2015ؼيدبػؾ،كفقًا لتقخيخ مستحغ كسائل التػاصل الاجتساعي لعاـ 
٪، 69جة جساىضخية مخمرضغ لأعساليع الأمخيكية لاستخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي ىػ إنذاء قاع

٪ مغ الذخكات التي تدتخجـ كسائل التػاصل الاجتساعي عمى مجار عاـ كاحجالستػسط لجيو مجسػعة 64ك
 2مغ الستابعضغ الحيغ يتابعػنيع.

تعج كسائل التػاصل الاجتساعي كخاصة الؽيدبػؾ أداة مفضجة لمغاية في خفس تكاليف الاتراؿ كالتخكيج 
ساؿ كإبقاء الجسيػر السدتيجؼ لمذخكة عمى اشلبع دائع بالأخبار الضػـ تدتخجـ الذخكات لأحجاث الأع

لحلظ مغ السيع فحز ما ىي استخاتيجيات اترالات  3الكبضخة كسائل التػاصل الاجتساعي بسعجؿ مختفع،
 .الذخكات التي تدتخجميا ىحه الذخكات في كسائل التػاصل الاجتساعي

خ الإنتخنت التي تدتخجميا الذخكات لإيراؿ أنذصة التػاصل السؤسدي إلى لع تعج أدكات الضػـ في عر
أصحاب السرمحة الخارجضضغ ىي لػحات الإعلبنات كالسمرقات كالكتضبات الجعائية، في البجاية تع اعتبار 

ع مػاقع الػيب بجيلًب جضجًا لأدكات الاتراؿ التقمضجية لمذخكات، لكغ مػاقع الػيب أدكات ضعيفة لمتفاعل م
العسلبء لأف الاتراؿ في مػاقع الػيب ىػ اتجاه كاحج تجاىالعسلبء،مغ ناحية أخخػ تداعج أدكات 
الػسائط الاجتساعية مثلبلؽيدبػكالذخكات عمى تصػيخ العلبقات مع متابعضيا لأنيا تدسح بصخؽ متعجدة 

 التػاصل.

                                                        
1
- Mc Corkindale, T. Can You See the Writing on My Wall? A Content Analysis of the Fortune 500‟s Facebook 

Social Networking Sites. Public Relations Journal, 4.3, 8000ّ , P02. 
2
 - Stelzner, M. A. Social Media Marketing Industry Report. Social Media Examiner,Retrieved April 13, 2022 

from http://www.social media examiner.com/Social Media Marketing Industry Report. 
أمضشة عادؿ سميساف الدضج، ـبة محمد خميفة عبج العالي: الذبكات الإجتساعية كتأثضخىا عمى الأخرائي كالسكتبة، دراسة شاممة  -3

 .12،ص  2009كتبة شػقي سالع، لمتػاجج كالإستخجاـ لسػقع الفايدبػؾ، جامعة حمػاف، م
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مغ مػاقع  أكثخزيارة الؽيدبػؾ نطخًا لأف استخجاـ الؽيدبػؾ أسيل كلأنو كسضمة اتراؿ أرخز، فإنو يجعل 
الػيب،بالإضافة إلى ذلظ تُطيخ الأبحاث أف الأشخاص يشتقمػف إلى صفحات الذخكات عمى الؽيدبػؾ 
بجلًا مغ مػاقع الػيب الخاصة بالأعساؿ لمحرػؿ عمى معمػمات محجثة حػؿ الذخكاتػفقًا لجراسة 

Webtrends  كيب تابع لذخكة   مػقع 100انخفس عجد الدائخيغ لأكؿ مخة في أفزلFortune 
٪ في السخة الأكلى لدكار صفحات 40٪ ، كمغ ناحية أخخػ تع اكتذاؼ زيادة بشدبة 68الأمخيكية بشدبة 

كيقػؿ أف صفحة كسائل التػاصل الاجتساعي الخاصة بالسؤسدة تػلج 1الؽيدبػؾ الخاصة بػشفذ الذخكات،
 لظ، تتع الآف زيارة صفحات الذخكات عمىنتيجة لح2،٪ مغ حخكة السخكر عمى مػقعيا عمى الػيب 32

أكثخ مغ مػاقع الػيب، بالإضافة إلى مػاقع الػيب، يسكغ لمذخكة التي تفزل أف تكػف عمى  الؽيدبػؾ
الؽيدبػؾ إنذاء مجتسع علبمة تجارية كجسع عذاؽ العلبمة التجارية معًا تحت سقف كاحج،مجتسع العلبمة 

خارج  اؤه لإنذاء علبقات اجتساعية بضغ عذاؽ العلبمة التجاريةالتجارية ىػ مجتسع خاص كمتخابط تع إنذ
 3.الحجكد الجغخاؼية

نقاط التقاء  ،تعج صفحات السعجبضغ بالعلبمات التجارية، كالسعخكفة أيزًا برفحات الستابعضغ عمصالؽيدبػؾ
ديج مغ مذتخكة لمعسلبء الحيغ لجييع نفذ الاىتسامات كالسذاعخ تجاه العلبمات التجارية لجحب الس

تحتاج الذخكات إلى حػافد لإشخاؾ الأشخاص في ىحه  ،الأشخاص إلى صفحات متابعيالؽيدبػؾ
يعج فتح صفحات السعجبضغ بالعلبمات  التػيتخ،الرفحات،بالشدبة إلى العلبمات التجارية عمى الؽيدبػؾ ك 

إيخاداتو مغ  يدبػؾالؽ التجارية في ىحه السػاقع مرجرًا ميسًا لمجخل لمذخكات،عمى سبضل السثاؿ يكدب
الذخكات التي تخغب في الػصػؿ إلى قاعجة عسلبئيا السدتيجفضغ مغ خلبؿ أنذصتيا الإعلبنية عمى 

 4الؽيدبػؾ كالحيغ يػافقػف عمى دفع مبمغ معضغ.

في السقابل تشجحب صفحات السعجبضغ بالعلبمات التجارية لمذخكات أيزًا مغ قبل الستابعضغ الحيغ يخغبػف 
ع العلبمات التجارية،يخغب السدتيمكػف الضػـ في التػاصل مع العلبمات التجارية التي في التفاعل م

يحبػنيا، كشخاء مشتجاتيع عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي مثل الؽيدبػؾ كتػيتخ كفقًا لتػضيح 

                                                        
1
- Haigh, Michel M., Pamela Brubaker, and Erin Whiteside. "Facebook: examining the information presented 

and its impact on stakeholders." Corporate communications: An international journal 18.1 (2013),P 63. 
2
 - DeMers, J. Social Media Now Drives 31% Of All Referral Traffic, Forbes,Retrieved April 16, 2022 from 

https://www.forbes.com/sites/jaysondemers/social-media-nowdrives-31-of-all-referral-traffic/#1d74465343. 
 .198، ص2015، 1فتحي حدضغ عامخ: كسائل الإعلبـ مغ الإشارة إلى الفايدبػؾ، نضػ بػؾ لمشذخ كالتػزيع، القاىخة، ،ط - 3

 22 -21، ص1988سعضج عبج الفتاح: التدػيق، السكتب العخبي الحجيث، الإسكشجرية، محمد -4

https://www.forbes.com/sites/jaysondemers/social-media-nowdrives-31-of-all-referral-traffic/#1d74465343
https://www.forbes.com/sites/jaysondemers/social-media-nowdrives-31-of-all-referral-traffic/#1d74465343
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٪ مغ متابعي تػيتخ صفحة تػيتخ الخاصة بعلبمة تجارية كاحجة عمى الأقل 88يتابع  ،Twitterقجمو
 1٪ مغ مدتخجمي تػيتخ يتابعػف ما لا يقل عغ ست صفحات تػيتخأك أكثخ.50مغ  كأكثخ

 السشرات الاجتساعية الأكثخ استخجامًا في العالع ( :06الذكل رقع ) 

 
 : و الػضيفة الاترالية لو أىسية مػقع الفايدبػك -2-2-2

 أىسية مػقع الفايدبػك : -

 1,55السدتخجمضغ الشذصاء شيخيا بحضث يرل إلى تكتدب ىحه الذبكة أىسضتيا الكبضخة مغ حضث عجد 
دؾيقة أك قج يكػف ىشاؾ  42مميار  مدتخجـ، مع اختلبؼ الثقافة كالأفكار كالأماكغ يقزػف ما مجسػعة 

في الأرياؼ كيذكل  % 69ك  % 72في السجف ك% 71مغ يقزي أكثخ مغ ذلظ عمى ىحا السػقع، مشيع 
 .2خجمي الأنثخنثمغ إجسالي مدت% 47مدتخجمػ مػقع ؼيدبػؾ 

كتساشيا مع الإحرائيات التي تع ذكخىا فإف شبكة ؼيدبػؾ تكتدي أىسضتيا مغ الإؾباؿ الكبضخ كالستدايج 
لعجد السدتخجمضغ يػميا بالإضافة إلى الاستخجاـ الديل كالإشباعات الشفدية كالاجتساعية التي تحققيا ىحه 

                                                        
1
 - Ha, Anthony.Twitter Says More Than Half Its Users Follow Six or More Brands, TechCrunch.2012. 

Retrieved July 17, 2022 from https://techcrunch.com/2012/10/02/twitter-follow-brands. 
 .30، ص 2015الحقضخؼ: التعامل مع كسائل التػاصل الاجتساعي، دار صشاع الإبجاع للئنتاج كالتػزيع، قصخ، محمد -2

https://techcrunch.com/2012/10/02/twitter-follow-brands
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ات ججيجة مخكر إلى تمقي السعمػمات كالأخبار الذبكة لجػ السدتخجمضغ بجاية بالتػاصل كتكػيغ صجاق
 كمذاركتيا بضغ الأصجقاء أصحاب الاىتساـ السذتخؾ.

 :يدبػكاف لسػقعالػضيفة الاترالية  -

إف ربط مدتخجمي ىحه الذبكة بقاعجة الذبكة بقاعجة مغ السعمػمات كالبيانات تداعج السدتخجـ عمى 
كالقزايا الدياسية  القزايا السختمفة التي تذغل الخأؼ العاـ تػسيع فكخة كثقافتو، كزيادة كعيو كإدراكو اتجاه

كالرحية كغضخىا مغ القزايا التي تسذ كياف الأفخاد، كنسشحيع الفخصة لمسذاركة في صشع القخار كإبجاء 
مختمف كجيات الشطخ، قرج معالجة السطاىخ الاجتساعية الدمبية كإيجاد حمػؿ ليا، بالإضافة إلى 

بأنو شخز مؤثخ كصانع لإحداسو لحؼ يدعى لو السدتخجـ كىي رغبة مراحبة الجانب التخفضيي ا
محتػػ ىادؼ، فعشجما يجج ذلظ القبػؿ كالتفاعل مغ مجسػعة الأصجقاء يحفده ذلظ عمى تشسية قجراتو 
الإبجاعية مغ أجل تقجيع الأفزل كالعسل عمى عشرخ الإبيار، لحلظ يسكغ القػؿ أف الؽيدبػؾ كنطخا 

مات التي يقجميا يؤدؼ دكر فعاؿ في العسمية الاترالية بضغ السدتخجمضغ كلا زاؿ يبيخنا كل لسضداتو كالخج
 .1فتخة بالإضافات كالتصػرات التي تمبي حاجات كرغبات السدتخجـ

تأثيخه عمى أفخاد  و كيفية الاشتخاك و التػاصل بيغ السدتخجميغأليات عسل مػقع الفايدبػك  -2-3
  و احرائيات حػل مػقع الفايدبػك و الانثخنث في الجدائخ :، أرقام الجدائخي السجتسع 

أليات عسل مػقع الفايدبػك و كيفية الاشتخاك و التػاصل بيغ السدتخجميغ تأثيخه عمى  .2-3-1
 :أفخاد السجتسع الجدائخي 

 الجدائخي :أليات عسل مػقع الفايدبػك و تأثيخه عمى أفخاد السجتسع  -

 السجتسع في ججيجة اتجاىات رسع في الفايدبػؾ مػقع ةكخاص الاجتساعي، التػاصل كسائل أسيست
 2 :يمي كسا الاتجاىات ىحه تقجيع كيسكغ الأخخػ  العخبية السجتسعات في ىػ مثمسا الجدائخؼ 

 لمتغضضخ كسيصا الاجتساعي التػاصل كسائل أصبحت حضث مجتسعيع، في التغضضخ مغ الشاس تسكضغ -
 .مجتسعاتيع تغضضخ عمى القجرة حػؿ إيجابية أراء مدتخجمػىا كيحسل

                                                        
، الجدائخ، 1مؤيج نريف جاسع الدعجؼ: الػضيفة الاترالية لسػاقع التػاصل الاجتساعي دراسة في مػقع ؼيدبػؾ، الف لمػثائق، ط -1

 .182، ص 2016
كآخخكف: أثخ استخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي عمى تشذئة الصفل في السجتسع العساني صالتعميسية،  د.سمصاف بغ محمد الياشسي  2

الاجتساعية، الشفدية كالرحية ، دراسة مقجمة مغ جسعية الاجتساعضضغ العسانية إلى كزارة التشسية الاجتساعية، سمصشة عساف، الأردف، صد 
 .55، ص2020ط ، 
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 يعتقج حضث السختمفة، الشطخ كجيات لتقبل استعجادا أكثخ الشاس كجعل السػاقف في تغضضخ إحجاث -
 إلى كأدػ كالآراء، الأفكار تشػع عمى الإشلبع مغ مكشيع الاجتساعي التػاصل كسائل استخجاـ أف الكثضخكف 

 .كتدامحا انفتاحا أكثخ جعميع

 كمغ الافتخاضي، السجتسع ضسغ الجيشية كاليػية العالسية كاليػية الإقميسية ةباليػي الإحداس تعديد -
 القجرة لو يكػف  قج الاجتساعي الإعلبـ أف يعشي ما الأدنى، السختبة في جاءت الجيشية اليػية أف السلبحع

 .الجيشية الاختلبفات تقمضل عمى

 الدياسية التشذئة تعديد يف الاجتساعي التػاصل كسائل ضسشيا كمغ الإعلبـ كسائل أسيست -
 كتشػع الجساىضخية شبيعتيا بدبب الدياسية الاتجاىات كتذكضل التأثضخ عمى مقجرتيا نتيجة لمسػاششػذلظ

 .الدياسة كخرػصا الاتجاىات تذكضل في دكرىا حضث مغ كذلظ مزامضشيا

 الإيجابي الأثخ قػة عمى دراسات عجة أكجتو ما كىحا السػاششة كؾيع الػششية باليػية الإحداس تعديد -
 عمى تحث التي الخسائل تبادؿ سخعة مغ تػفخه لسا نتيجة السػاششة ؾيع عمى الاجتساعي التػاصل لػسائل
 .أخبار مغ يدتجج ما عمى الفػرؼ  كالتعخؼ السجتسع تكاثف

 كيفية الاشتخاك وألية التػاصل بيغ السدتخجميغ عبخ مػقع الفيدبػك: -

بأف الؽيدبػؾ ىػ شبكة اجتساعية يتخدد عمضيا الذباب فقط ىػترػر الاعتقاد كالترػر الدائج إف 
خاشئ،حضث أف الػاقع السعاش يثبت عكذ ذلظ، فيحه الذبكة مفتػحة لمجسيع مغ مختمف الفئات العسخية، 
دافع السدتخجـ لمحرػؿ عمى الخضى السصمػب بأقل جيج كأقل نفقات كفي أؼ كقتػمغ أؼ مكاف 

خجاـ، كل ىحه العػامل ساعجت بذكل كبضخ في زيادةالاؾباؿ ىحا السػقع بالإضافة الى سيػلة الاست
الاجتساعي، يكفي أف يستمظ الافخاد السيارات الأساسية في استخجاـ الانتخنضت التي تسكشو مغ الػصػؿ إلى 
الجساعة الافتخاضية، خاصة ك أف التدجضل بيا مجانضػمتاحممجسيع، حضث أف إنذاء حداب عمصسػقع 

لا يتصمبأكثخ مغ امضل كاحج، تتمقى عميو رابصالتفعيلبلاشتخاكسغ أجلبلتحقق مغ ىػية السدتخجـ الؽيدبػؾ 
 .كبعج ذلكيسكغ الجخػؿ كل سيػلة إلصالسػقع كالى الحداب، كسالا يتيح كلا يدسح بالجخػؿ إلالأعزائو

ظ الاختيار في يدسح مػقع الؽيدبػؾ لمسدتخجمضغ بالاتراؿ كالتػاصل بضغ الأصجقاء بكل سيػلة، كيسشح
إضافة أصجقاء ججد أك ححؼ أخخيغ، كذلظ مغ خلبؿ العشاكيغ البخيجية، الإيسيلبت الدابقة، كسا يلبحع 
السدتخجـ اف مػقع الؽيدبػؾ يقتخح عميو أصجقاء قجامى، ذلظ اف الؽيدبػؾ يستمظ قائسة معارؼ السدتخجـ 

 :التالية يدتمدـ اتباع الخصػات Facebookمجسػعة عبخلاشتخاؾ في ، فامغ خلبؿ بخيجه الاليكتخكني
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 .الخاص Facebook تدجضل الجخػؿ إلى حداببال الؿياـ -

 .الانزساـ إلضيا باستخجاـ شخيط البحث في أعمى الرفحة السخادالتي  السجسػعةبحث عغ لا-

 ."التي تيتع بيا، انقخ فػؽ الدر "انزساـ السجسػعةعشجما تجج  -

إذا كانت ىحه ىي الحالة،  ،غ السدؤكؿ قبل أف تربح عزػًامػافقة م السجسػعاتقج تتصمب بعس 
 مجسػعةبسجخد أف تربح عزػًا في ، فدتخػ رسالة تفضج بأنو تع إرساؿ شمبظ كستتع مخاجعتو قخيبًا

 نحكخ مشيا: ، يسكشظ التػاصل مع الأعزاء الآخخيغ مغ خلبؿ عجة آليات مختمفةFacebookعبخ

قاشع فضجيػ أك ركابط عمى صفحة السجسػعة لضخاىا الأعزاء يسكشظ نذخ نز أك صػر أك م الشذخ: -
 .الآخخكف 

يسكشظ الخد عمى السذاركات التي قاـ بيا أعزاء آخخكف بالشقخ فػؽ الدر "تعمضق" ككتابة  التعميق: -
 .ردؾ

يسكشظ إرساؿ رسالة خاصة إلى أؼ عزػ في السجسػعة بالشقخ فػؽ الدر "رسالة"  الخسائل الخاصة: -
 .لذخريفي ممفو ا

إذا كانت السجسػعة لحجث معضغ، يسكشظ إنذاء أحجاث داخل السجسػعة كدعػة أعزاء  إنذاء الحجث: -
 .آخخيغ لمحزػر

 .تدسح بعس السجسػعات للؤعزاء بالحىاب مباشخة كبث الفضجيػ إلى السجسػعة البث السباشخ: -

سعمػمات كالآراء، كالسذاركة في مغ خلبؿ ىحه الآليات، يسكغ التفاعل مع الأعزاء الآخخيغ، كتبادؿ ال
، يسكشظ التػاصل مع الأفخاد ذكؼ التفكضخ السساثل كبشاء Facebookالسشاقذات باستخجاـ مجسػعات 

  جسيع أنحاء العالع. علبقات مع أشخاص مغ
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 .2023جانفيانتذار الذبكات الاجتساعية في العالع لذيخ : (07الذكل رقع )

 
 networks-social-of-map-https://vincos.it/world19/04/3202 ،:5610السرجر:

فذبكة الأصجقاء، كشبكة العلبقات الاسخية، كشبكة زملبء العسل، بجسيع اىتساماتيع تػاصمت كشكمت 
كمع مخكر الػقت تتدايج عزػية في السػقع، شبكة كبضخة مغ العلبقات مغ شخؼ جسيع السدتخجمضغ 

 1السدتخجمضغ.

يقػـ مدتخجمػ الؽيدبػؾ أيزا بالجردشة كمذاركة الرػر كإرساؿ مقاشع الفضجيػ كالتػاصل كتبادؿ الأخبار 
كالاستستاع بالألعاب كاختيار الاجتساعات كالمقاءات كالسػاعضج كتحجيجىا، كإرساؿ التياني كأداء الػاجبات 

فيػ يجعع البشية التحتية للؤنذصة الضػمية كلا يسكغ تقضضج الانذصة التي تتسسغ  2إلخ،كالأعساؿ السختمفة ...
مميار محتػػ سػاء تعميقات  30خلبؿ ىحا السػقع، في كل شيخ يزيف السدتخجمػف حػالي أكثخ مغ 

أكصػر عمى الذبكة أك مقاشع فضجيػ كاستحجاث مجسػعات أككضائف أخخػ متاحة، كتعتبخ كل ىحه 
 الأعزاء في الؽيدبػؾ. السدتخجمضغ آليات تتيح التػاصل بضغالانذصة 

 

                                                        
،كائل مبارؾ خزخ فزل الله-1  .13، ص2012:أثخ الؽيدبػؾ عمى السجتسع، السكتبة الػششية بالدػداف، الخخشػـ

2
- TSE Hei-man,,k, An Ethnography of Social Network in Cyberspace: The Facebook Phenomenon, The Hong 

Kong Anthropologist, Volume 2, 2008, PP 56 82- . 

https://vincos.it/world-map-of-social-networks
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 التػاصل بضغ السدتخجمضغ الأعزاء في الؽيدبػؾ. :(08)الذكل رقع 

 
 فيدبػك في الجدائخ:ال و أرقام وإحرائيات حػل الأنثخنث - 2-3-2

دائخ حػؿ الج Buddecomمغ شخؼ الػكالة العالسية باديكػـ 2024سشة  جاء في آخخ تقخيخ صادر
كالحؼ جاء بعشػاف : الاترالات السحسػؿ، الشصاؽ العخيس، إحرائيات 

كؼيسا يمي StatisticsandAnalyses, telecoms,  MobileandBroodband- Algeriaكتحميلبت
 ؽيدبػؾ في الجدائخ: البعس الأرقاـ حػؿ استخجاـ الأنتخنت ك 

مغ سكاف  % 58، أؼ ما سشة 2019في ديدسبخ  25,4281,59يقجر عجد مدتخجمي الأنتخنت بػ  -
 الجدائخ.

مغ  %43,3، أؼ بسعجؿ انتذار 2019ممضػف مذتخؾ في ديدسبخ  19بمغ عجد مدتخجمي ؼيدبػؾ  -
 سكاف الجدائخ.

 %50,5، كىػ ما يسثل 2020مدتخجـ لمؽيدبػؾ في الجدائخ في ؼيفضخؼ  22,140,000ارتفع إلى  -
 مغ سكانيا.

أك تسثل الشداء أكثخ مغ ثمث السدتخجمضغ  %61,7غ بشدبة تقجر ب يسثل الخجاؿ غالبية السدتخجمض -
 . %38,2بشدبة تقجر بػ 

عاما أكبخ مجسػعة مدتخجمضغ إذ يقجر عجدىع بػ  34ك 25يسثل الأشخاص الحيغ تتخاكح أعسارىع بضغ  -
 ممضػف مدتخجـ . 8,5



 سوسيولوجيا وسائل التواصل الاجتماعي                                                       الفصل الثاني

195 

 

سشة،  34ك  25كح أعسارىع بضغ يحجث أعمى فخؽ بضغ الخجاؿ كالشداء السدتخجمضغ لمؽيدبػؾ الجيغ تتخا - 
 .1ممضػف مدتخجـ مقارنة بالشداء 2,3حضث يتقجـ الخجاؿ بسقجار 

 2016يػضح عجد كندبة مدتخجمي ؼيدبػؾ في الجدائخ في سشة (:09الذكل رقع )

 media.netالسرجر: مػقع مضجيا نت/

 الجامعي:  الذباب فيدبػك وال مػقع -2-4

، كيمجؤكف إليو لقزاء أكقات الفايدبػؾ مػقعيدتخجمػف  جامعيالذباب المسا لا شظ ؼيو أف معطع 
في تصػيخ  السػقع الاستغلبؿ ىح ػف عمى درجة معضشة مغ الػعي فإنو يدع يعالفخاغ، لكغ كبحكع أن

كصشاعة محتػػ ىادؼ، كإنذاء مجسػعات شعخية كأدبية كعمسية قرج تبادؿ  عكمعخفتي عمياراتي
، بالإضافة إلى إثارة بعس القزايا 2شخح مختمف الآراء كمشاقذتياالسعمػمات كالتحقق مشيا مغ خلبؿ 

يسثمػف نخبة السجتسع، فرػتيع مدسػع كقادر  يعالتي تسذ الخأؼ العاـ كالدياسة كالرحة كالبضئة ككػن
 .مػقع الفايدبػؾ الافتخاضيعمى إحجاث التغضضخ الإيجابي عمى أرض الػاقع كذلظ باستخجاـ 

 : ػقع الفايدبػكم وسمبيات إيجابيات-2-5
                                                        

كضمة في السجتسعات الافتخاضية عبخ مػاقع الذبكات الاجتساعية مػقعي ؼيدبػؾ كتػيتخ نسػذجا، مبارؾ زكدة: بشاء الخأؼ العاـ كتذ -1
، الجدائخ، 1رسالة دكتػراه،عمػـ الإعلبـ كالاتراؿ كعمع السكتبات كمية العمػـ الإندانية كالاجتساعية، جامعة الحاج لخزخ باتشة

 .245 – 244، ص ص 2021
 .60، ص 2017، مرخ، 1حت السجيخ، دار الشخبة لمشذخ كالتػزيع، طحداف أحسج قسيحة: الؽيدبػؾ ت -2
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 لتديضل مدتخجمضغ إلى خجمات مػقع الفايدبػؾ يؤدؼ 1إيجابيات وفػائج مػقع الفايدبػك : 2-5-1
  :يمي ؼيسا الخجمات ىحه كتتجمى كتػاصميع، أعساليع مغ الكثضخ عمضيع

  :شخيق عغ وذلظ  :السػقع ىحا في السذتخكيغ الأعزاء بيغ والتػاصل لرجاقة الفخصة إتاحة *

 فمخيار مػافقتيع أخج بعج معيع لتػاصل الأصجقاء مغ إضافتيع العزػ يذاء مغ لإضافة الفخصة ةإتاح -
 ىحه يخفس أك يقبل أف الرجيق ليحا كمتاح السػقع، عمى لو صجيق يزيف أف يخيج لسغ متاحة كالحخية
 أف الرجاقة شمب يتمقى لسغ كيسكغ يتمقاه، الحؼ الصمب عمى إيجابا أك سمبا الإجابة شخيق عغ الرجاقة
 آخخيغ أصجقاء مغ عشو الإستفدار أك الذخرية نبحتو شخيق عغ الرجاقة شمب الذخز عغ يتحخػ 

 .الأخخ مع التػاصل مشيا كل يدتصيع الرجاقة عمى عمى السػافقة تست حالة كفي

  .الحؿيقي الػاقع في بعزيسا لا يعخفاف كانا كإف حتى السػقع، ىحا عمى بعزيسا إلى صجيقضغ إرشاد -

 الرجاقة شبكة تػسيع كبتالي سابقا يعخفيع الحيغ كالقجامى الأصجقاء يخيج لسغ ججد أصجقاء اقتخاح -
  .يستمكيا التي كالتػاصل

 نبح السػجػدة ىػاتفيع أرقاـ مع أبججيا  أسسائيع مختبة كاحجة مخه الأصجقاء كل لسذاىجة الفخصة إتاحة -
  .للؤصجقاء متاحة اليػاتف ىحه كانت إذا حياتيع

 زملبء أك لجراسة كدملبء مشيع كل عغ مزافة معمػمات أؼ حدب كترشيفيع الأصجقاء فخز إمكانية -
 .السيشة حدب أك العسل

 يشذخكنو ما ،كٱخج السػضفضغ كاختيار الػضائف عغ الإعلبف في : الأعسال وأصحاب الذخكات خجمات *
 بضغ مغ السػضفضغ اختيار في البجء عشج بارالاعت بعضغ الفايدبػؾ عمى كخبخاتيع ٱنفديع عغ ذاتية سضخ مغ

 .لمسشتجات كالتخكيج التدػيق في كبضخة خجمات إسجاء لمفايدبػؾ يسكغ ككحلظ الستقجمضغ

الأخخػ  السػاقع تتيحو مسا كأسيل أكبخ يذكل :الرػر البػمات تحسيل فخصة كحلظ الفايدبػك يتيح *
 مرادر عبخ الفضجيػ مقاشع تدجضل يدبػؾ، ككحلظالفا عمى شيخياً  صػرة مميار مغ ٱكثخ تحسضل يتع حضث

 ىحا عمى شيخياً  مقصع ملبيضغ عذخة مغ أكثخ تحسضل يتع حضث الإلكتخكني، كالبخيج الشقاؿ، كالياتف
 .السػقع

                                                        
 .73-66عمي خمضل شقخة: الإعلبـ الججيج صشبكات التػاصل الاجتساعي ، مخجع سابق، ص ص   1
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 مغ كالتعميع التجريب في العزػ تفضج شتى مػاضيع في متخررة افتخاضية : مجتسعات مع التػاصل *
 .خبخاتو كزيادة السجتسعات ىحه

 مػاقع مغ بيا الإحتفاظ في العزػ يخغب فيجيػ : ومقاشع صػر ٱو خبخ ٱو مػقع ٱي تثبيت إمكانية *
 تخديغ في السفزمة دكر يمعب ٱف لمفايدبػؾ يسكغ حضث يذاء كقت ٱؼ في إلضيا لمخجػع كصػر كأخبار

 .السخغػبة السعمػمات

 :الفايدبػك مػقع سمبيات 2-5-2

 العسخية الفئات عمى كبضخة أضخار لو أنو إلا لسترفحيو الفايدبػؾ يػفخىا التي السختمفة الفػائج رغع    
 1:يمي ما في نمخريا

 أك يختاركنو مدتعار اسع أؼ كضع مغ الأشخاص الفايدبػؾ مػقع يسكغ حضث  :الاجتساعية الأضخار -
 ةمخم صػر أك معمػمات إضافة شخيق عغ العائلبت ىحه صػرة تذػيو بيجؼ عائلبت ٱسساء إضافة

 .الأخخػ  السذضشة الأفعاؿ مغ كغضخىا كالأخلبؽ بالآداب

 عغ الآخخيغ باستفداز الأشخاص بعس ؾيع شخيق عغ الشفدية الأضخار ىحه تشتج  :الشفدية الأضخار -
 الأعساؿ مغ كغضخىا ٱلدشتيع عمى الافتخاءات بعس كنذخ حداباتيع سخقة ٱك ليع صػر نذخ شخيق

 .خدالف تؤذؼ أف يسكغ كالتي السذضشة

 الجشدية السثمية أك الدنا أك السخجرات أك الخسخ بذخب يتعمق ؼيسا  :السخاىقيغ عمى سمبية آثار - 
 .كمثيلبتيا

 لمػقت الاكتخاث دكف  ىحا التػاصل مػاقع عمى الػقت مغ الكثضخ يقزػف  الذباب بات  :الػقت تزييع -
 عمى التفاىات ببعس الذباب يغفل فقج كغضخىا، الزخكريات بضغ تػازف  ٱؼ عسل دكف  عميو يسزػنو الحؼ
 .كقتيع مغ كتٱخح عقػليع تذغل كالتي السػقع ذلظ

 يسكغ ما بعسل السخخجضغ بعس قاـ فقج الكبخػ  الصامة بأنيا ىحه اعتبار يسكغ ربسا  :لمجيغ الإساءة -
 بأؼ صػرتو تذػيو أك معضغ لجيغ الإساءة شخيق عغ كذلظ الفايدبػؾ عمى الأدياف بضغ بحخب تدسضتو
 .لو تتاح كسضمة

                                                        
عساف،  ،1سميساف بكخيغ كخاف: الاتراؿ الجساىضخؼ كالخجمة الاجتساعية ككسائل التػاصل الاجتساعي، دار الخاية لمشذخ كالتػزيع، ط  1

 .173، ص2015
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 كالسيارات العلبقات إضعاؼ إلى الأمثل لسػقع الفايدبػؾ غضخ الاستخجاـ يؤدؼ ىحا كل إلى ضافةإ      
 الفايدبػؾ مػقع استخجاـ أدمشػا الحيغ الأفخاد الحؿيقي السجتسع في الطاىخة ىحه بجأت كالتي 1الاجتساعية

Facebook  حضث الأسخية العلبقات الأمخ ىحا شسل كقج افتخاضية مجتسعات أك مجتسع عبخ كالتػاصل 
 ٱجخيت دراسات بضشت كقج الانعداؿ أك الخيانات بالصلبؽ أك الأسخ كتذتضت العلبقات ىحه تجمضخ في تدبب

 كالانفراؿ الصلبؽ معجلات رفع أسباب مغ سبباً  كاؼ الفايدبػؾ أف العخبية كحتى الغخبية السجتسعات في
 ىحا لايغ" حػؿ ٱكف  "ديفػرس الإنجمضدؼ  السػقع أجخاه  لمخأؼ تصلبعاس كذف السجتسعات، فقج ىحه في

 الفايدبػؾ مػقع عبخ التػاصل سبب كانت بخيصانيا في كقعت التي الصلبؽ حالات ثمث ٱف السػضػع
 كقبل الانفراؿ بعج خاصة الأخخ الذخيظ إلى إرساليا يتع التي البحيئة كالتعميقات اللبئقة غضخ كالخسائل
 . حتسيا الصلبؽ جعلي مسا الصلبؽ

 .الاجتساعي التػاصل مػاقع استخجاـ سػء بدبب الٱسخية العلبقات تجمضخ زيادة إلى يذضخ كىحا     

 الصلبؽ حالات خسذ مرخ، أف في كالجشائية الاجتساعية لمبحػث القػمي لمسخكد دراسة أكجت كقج     
 الفايدبػؾ  مػقع خلبؿ مغ نتالأنتخ  عبخ آخخ شخؼ مع علبقة كجػد الحياة شخيظ لاكتذاؼ تعػد

Facebook . 

 التػاصل بتحخيع فتػػ  إصجار إلى البعس دفع التػاصل مػاقع استخجاـ لدػء الدمبي الأثخ كىحا      
 استخجاـ تحخيع ىػ الدجيج الخأؼ كلكغ" السرالح جمب عمى مقجـ السفاسج "درء باب مغ السػقع ىحا عبخ
 أك إسلبميا مذخكعة غضخ كغايات لأىجاؼ الآخخ الجشذ مع كالتػاصل محخمة لأمػر السػاقع ىحه

 العادات مع يتشافى أك إسلبميا محخـ ىػ ما لكل الػسائل ىحه استغلبؿ أك لائقة غضخ ألفاظ استعساؿ
 فػائج ليا فإف الإشلبؽ، عمى السػاقع ىحه استخجاـ إلى التحخيع يتجو أف لا مجتسعشا في الأصمية كالتقالضج

 جياز أك كسضمة كأؼ كالسجتسع لمفخد الخجمات مغ كثضخا يدجؼ بذكل استخجاميا سكغكي جسة، كإيجابيات
 يجب كالتحخيع فالتحمضل العكذ الشاس أك لخجمة تػجو أف السسكغ مغ حضث ابتكارىا، أك اختخاعيا تع آلة أك
 .نفدو الجياز أك الآلة إلى كليذ كالتػجيو الاستخجاـ إلى يتجو أف

 التي السعمػمات أف حضث السذتخكضغ خرػصية انتياؾ الدمبيات مغ أيزا نجج ىحا كل إلى إضافة       
 مجخد الخرػصية صفة تفقج الفضجيػ مقاشع ٱك الرػر ٱك الذخرية نبحىع خلبؿ مغ السذتخكػف  يشذخىا

                                                        
لػيدة صخاب: دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تشسية ركح السػاششة لجػ الذباب صدراسة مضجانية عمى عضشة مغ مدتخجمي   1

الفايدبػؾ بأـ البػاقي  محكخة مكسمة لشضل شيادة الساستخ في عمػـ الإعلبـ كالاتراؿ، تخرز: صحافة كإعلبـ، جامعة العخبي بغ 
 .92-91، ص ص 2014/2015البػاقي، الجدائخ، ميضجؼ، أـ 
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 ٱكسع دائخة إلى ىحه ترل أف السسكغ فسغ للؤماف، اللبزمة الإجخاءات كل السذتخؾ لػ اتخح حتى نذخىا
 ىحا استغلبؿ مدتحيلًب، ككحلظ ذلظ بعج سحبيا كيربح عجة بصخؽ  أصلب السقرػدة الجائخة مغ كثضخا

 .1معادية تكػف  قج كثضخة جيات قبل مغ السػقع

 تصبيقاتو كتصػر السختمفة كمسضداتو الاستخجاـ، لديػلة كنطخا الؽيدبػؾ مػقع أف ندتخمز سبق مسا     
 مسا الأخخػ  الاجتساعية بالسػاقع بالسقارنة استخجاما الأكثخ ضخ،التعب لحخية مدافات لاتداع كنطخا باستسخار

 كالرػر السعمػمات كتبادؿ لشذخ فضيا حدابات لفتح كالجساعات الأفخاد مغ العجيج استقصاب عمى ساعج
 حدب كل السػاضيع شتى إلى الؽيدبػؾ مدتخجمػ يتصخؽ  حضث الستشػعة الإعلبنات ككضع كالفضجيػىات

  .معضشة حتسيات يفخض ججيج كفزاء يعتبخ ثحض كمضػلو اىتسامو

 السجتسعات أفخاد جل لأف ذلظ العالع، في ركاجا الإلكتخكنية السػاقع أشيخ مغ أيزا يعتبخ بالإضافة
 فضيا كالسدتحضل الأخخػ  السػاقع بعس عغ بيا يستاز التي السضدات خلبؿ مغ كىحا ؼيو حدابا يسمكػف 
 .مجاني

 خلاصة الفرل : -

أف كسائل التػاصل الاجتساعي ىي عبارة عغ شبكات عالسية قج فخضت نفديا كبقػة  مسا سبق ندتخمز
داخل السجتسعات خلبؿ الدشػات الأخضخة، كأغمب تمظ الذبكات كالػسائل متاحة لمجسيع كبالسجاف كعسمت 

يا عمى تحػيل السدتخجـ ليا مغ متمق لمسعمػمات كسا في كسائل الإعلبـ التقمضجية، إلى مشتج كمذارؾ فض
كجسعت لأكؿ مخة بضغ الشز السكتػب كالسقصع السخئي كسيمت عمى الذباب بتبادؿ كجيات الشطخ الثقاؼية 
كالأدبية كالدياسية كنذخ الأخبار كالآراء بذكل حخ لمتعبضخ عغ كجيات نطخه، ككسا يسكغ الاستفادة مشيا 

 جمات الأخخػ.في العجيج مغ الخجمات التعميسية كالثقاؼية كالإخبارية كغضخىا مغ الخ
كبالسػازاة مع ذلظ يجب أف نجرؾ فعلب خصػرة ىحه الػسائل عمى حياة كمدتقبل أبشائشا سػاء كانػا أشفالا أك 
 مخاىقضغ، فيي تعسل عمى تػسيع الفجػة بضغ الآباء كالأبشاء كتقزي عمى كل أشكاؿ الإتراؿ الأسخؼ 

كتحل محميا تمظ التي تتدع بالجسػد  فتختفي العلبقة القائسة عمى حخارة السذاعخ كصجؽ الأحاسيذ،
كالشداعات، كبالخغع مغ كػنيا تقجـ خجمات ؾيسة ؼيسا يتعمق بالتػاصل كالحػار كتػفضخ الكع اليائل مغ 
السعمػمات كالسدتججات كغضخىا مغ الإيجابيات، إلا أنيا في السقابل تداىع في إثارة البمبمة كالفتشة كزعدعت 

                          . كتذخد الأبشاء كانحخافيع عغ مدارىع الرحيح استقخار الأكشاف كتفكظ الأسخ
           

                                                        
 .93-91لػيدة صخاب: مخجع سابق، ص   1
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 تسييج :   
 . التأصيل الشطخي لمسػاششةأولا :  -
 .اتعبخ تعاقب الحزار  الجحكر التاريخية لشذأة مفيػـ السػاششة -1-1
 .في الجدائخمفيػـ السػاششة تذكل ك تصػر  1-2
 السػاششة في الجستػر ك القػانضغ الجدائخية .  -1-3
 مفيػـ السػاششة بذكل عاـ .  -1-4
 مػقف الذباب الجدائخؼ مغ الاكضاع الخاىشة صأزمة السػاششة  . -1-5

  : ثانيا : قيع السػاششة
 ؾيع السػاششة.مفيػـ   -2-1
 ك مدتػياتيا .مكػنات السػاششة  -2-2
 ك عػائقيا في الجدائخ .ػاششة أبعاد الس -2-3
 في تشسية كتعديد ؾيع السػاششة. ، كسائل الاعلبـ ك كسائل التػاصل الاجتساعيالسجنيسجتسع ال  تمؤسدا دكر -2-4

 الحقػؽ كالػاجبات الػاجب تػافخىا لزساف تعديد السػاششة في ضل التحجيات السعاصخة. -2-5
 .و الذباب الجامعي الجدائخي  ثالثا: واقع الجامعة 

  .الجدائخية الجامعة  كاقع -3-1
 .نذأتيا ك تصػرىا مفيػـ مؤسدة الجامعة ، -3-2
 ، خرائريا ، دكرىا ، اىجافيا ك مذكلبتيا .العشاصخ السكػنة لسؤسدة الجامعة -3-3
 خرائرو ، كضائفو ، حقػقو ك كاجباتو .     ، تعخيف الذباب الجامعي ، كاقع الذباب الجامعي الجدائخؼ  -3-4
 إحتياجات الذباب الجامعي الجدائخؼ ك مذكلبتو. -3-5

 .خلاصة الفرل  -
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 تسييج :

تُعَجّ السػاششة مغ القزايا القجيسة التي حطضت باىتساـ كاسع مغ قبل العمساء كالسفكخيغ في مجالات 
الفخد الفمدفة، الاجتساع، التخبية، كعمع الشفذ، حضث تسثل إشارًا مخجعيًا مغ الؿيع التي تحكع ترخفات 

 .كالجساعة، كتعدز الػلاء، الانتساء، الجيسقخاشية، كالسذاركة السجتسعية

لا تقترخ إنجازات السجتسعات عمى التقجـ السادؼ فحدب، بل تذسل أيزًا تكػيغ الإنداف، تشػيخ فكخه 
ر كتيحيب سمػكياتو، كىػ ما لا يتحقق إلا مغ خلبؿ أسذ نفدية كتخبػية تداىع في بشاء مػاشغ صالح قاد

كيعتسج ذلظ عمى آليات تتيح لو فيع حقػقو ، عمى التفاعل بفعالية في مجتسعو السحمي كالػششي كالجكلي
ككاجباتو ضسغ الإشار التذخيعي لمجكلة التي يعير فضيا، مسا يخسخ سمػكًا حزاريًا نافعًا في مجتسع 

 .، الاقترادية، كالتخبػيةيذيج تشافدًا فكخيًا كصجامات حزارية عمى السدتػيات الدياسية، الاجتساعية

كمغ خلبؿ ىحا الفرل سشتشاكؿ السػاششة باعتبارىا مغ السفاـيع الزخكرية لتكخيذ التلبحع السجتسعي      
مغ خلبؿ عجة ؾيع مختمفة يدعى أفخاد السجتسع إلى تحؿيقيا مغ خلبؿ كسائل التػاصل الاجتساعي 

 كتصبيقاتو السختمفة في تشسية ؾيع السػاششة.

 : التأصيل الشطخي لمسػاششة أولا -

 عبخ تعاقب الحزارات : السػاششة مفيػم لشذأة التاريخية الجحور -1-1 

 يتأثخ كغضخه السػاششة مفيػـ دلالات اختلبؼ في الفخكؽ  مخاعاة يتصمب السػاششة مفيػـ تاريخ تتبع إف
 .الإيجيػلػجية ك ةالفكخي الدياسة، الاجتساعية، ، الإقترادية كانت سػاءا السحيصة الطخكؼ بسجسل

 يكػف  فقج تصػره مخاحل مخاعاة مغ لابج بل نذأتو أكؿ أساس عمى معضغ مفيػـ مع التعامل الخصأ كمغ
 مع كنتعارض كنتعامل نتقبل يجعمشا ربسا السفيػـ ىحا تصػر لكغ ما مخحمة في ما مفيػـ مغ سمبي السػقف

 . الإنداف معتقجات لا ةإنداني لا فػائج حقق بسا تصػر حاؿ في السفيػـ ىحا معصيات

 : اليػنانية الحزارة في السػاششة  -1-1-1

 في يدتقخ حضغ في الجشػد ثع الشبلبء شبقة قستو تحتل ىخميا مجتسعا القجيع الإغخيقي السجتسع كاف    
 الحياة أف كسا السػاششة حقػؽ  مسارسة مغ محخكمة كانت التي الصبقات أدنى كىي العبضج، شبقة قاعجتو

 خلبؿ مغ الجكلة لسػاششي الحقػؽ  إعصاء شسل ممحػضا تصػرا عخفت الإغخيؿية السجيشة سعالسجت الدياسية
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 ككانت السػلج بػاسصة يكتدبو خاصا إمتيازا تعج التي الحخ السػاشغ برفة الإغخيؿية الجكلة مػاششي تستع
 .1الدياسية السذاركة حقػؽ  لحامميا تتيح السػاشغ صفة

 كنطخياتيع بفمدفتيع السػاششة كحقػؽ  الجكلة حػؿ الدياسية اتيعنطخي الإغخيق كفلبسفة مفكخك كربط
 أف كأعتبخ للئنداف الأخلبقي الاجتساعي الدمػؾ أساس في تقع العجالة أف "أفلبشػف " رأػ فقج الأخلبؾية

 بمػغ حج إلى تخقى لا كانت كإف السجتسع في الصبقات كقدع الإندانية، الإحتياجات بفعل ناتج الجكلة نذػء
  .حكعال سج

  : "أرسصػ" عشج السػاششة -

 في الحاكسة لمجساعة الستسضدة السكانة أؼ الحكع، الشطاـ شكل أفزل السمكية أف "أرسصػ" أعتبخ     
 في السذاركة السػاششضغ عمى تسمي الضػناني السجتسع في السػاششة كاجبات كانت إذ صالسجيشة ، الجكلة
 بالصبع بيع كيقرج أعزاء السجتسع جسيع لرالح يصخةالسد الصبقات تعسل حضث ، الدياسية الحياة

 الصبيعة عمى تقػـ كلكشيا العخؼ كلضجة ليدت صالجكلة  السجيشة أف "أرسصػ" كيخػ  الأحخار، الأعزاء
 .الإندانية

 ذلظ إنو بل صالجكلة  السجيشة ساكغ مجخد ليذ فالسػاشغ ، السػاشغ كغضخ السػاشغ بضغ "أرسصػ" كيسضد
 الػعامة الذؤكف  في بالسذاركة "أرسصػ" عشج السػاششة كتختبط العامة الػضائف في ؾيذار  الحؼ الفخد

 كتعتبخ الذعب مجالذ في أك القزاء أك الحكع في سػاء عامة كضيفة يسارس مغ ىػ الأصضل فالسػاشغ
 لا لتيكا "أرسصػ" عشج السػاششة سسات أىع كالحكع القزاء كمسارسة الشيابية، كالتسثضمة الدياسية السذاركة

 . كالجيسقخاشية في إلا أرضضتيا تجج

 في مشيع كاف بسغ الأمخ يشحرخ بل الرالح كالإنداف الرالح السػاشغ بضغ "أرسصػ" يسضد كسا    
 أك أيجييع، في تكػف  الحيغ باستثشاء صالحا مػاشغ كل يكػف  لا ىؤلاء بضغ كحتى صالحة مؤسدات
 .2عامةال الذؤكف  إدارة مدؤكلية آخخيغ، مع بالسذاركة

 الفئات كاستثشاء الخجاؿ مغ آثضشا أبشاء عمى السػاششة مفيػـ قرػر مغ الخغع عمى أنو نخػ  سبق مسا 
 فقج مثلبً  الإجتساعية السداكاة  مثل الجػانب لبعس السػاششة مفيػـ تغصية عجـ مغ الخغع كعمى الأخخػ 
 الأثشية السػاششة مفيػـ حدب اششضغمػ  اعتبارىع تع مغ بضغ السػاششة قاعجة عمى الدياسية السداكاة  تحققت

                                                        
 .05، ص2011شخيف الدضج عيدى: السػاششة مغ السشطػر الإسلبمي، السغخب، دار السشار،   1
 .31، ص2007دريظ ىضتخ: تخجسة: كاصف ناصخ كمكخـ خمضل، تاريخ مػجد لمسػاششية، دار الداقي، بضخكت، لبشاف،   2
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 الػضائف تػلى في كالسداكاة  نفديا، الدياسية كالػاجبات الحقػؽ  ليع كانت جسيعاً  السػاششضغ أف بسعشى
 الػاقع. أرض عمى بالفعل مصبقة كانت بل نطخية حقػؽ  مجخد الحقػؽ  ىحه تكغ كلع العامة

 الخومانية: الحزارة في السػاششة  -1-1-2

 السمكي الشطاـ احتفع لقج ، ـ.ؽ 753 سشة في السجيشة بتأسيذ تختبط ركما في اششةالسػ  ضيػر إف      
 لرالح السػاشغ الذعب اختداؿ ىػ عمضيا يعاب ما أف إلا الذعبية، السذاركة بسبجأ السذاعية ركما في

 ليذ  les plébéiensبضشسا فسا فػؽ  سشة 17 مغ ص البالغضغ  les partriciens فقط الخكماف أشخاؼ
 لمحياة Spectateur مذاىجيغ مجخد يعتبخكف  الحيغ كالشداء العبضج جانب إلى سياسي حق أؼ يعل

 تقديع أعلبه السحكػر التقديع جانب إلى ، اللبمداكاة  أساس عمى قائع الخكماني السجتسع كاف لقج العسػمية،
 بالسػاششضغ يتعمق كالعبضج ،plébéien عبضج  دكف  الأحخار كالسػاششضغ الأشخاؼ بضغ كسياسي اجتساعي

 لسخالفة ارتكابيع بسجخد مػاششيع مػاششتيع تدقط أف يسكغ الحيغ " mauvais citoyen السشحصضغ"
 يباعػا أف يسكغ كسا les Gladiateurs السحاربضغ صفػؼ إلى كلضشطسػا الشيب : مثل خصضخة

 بكل يتستع غمػاش أب مغ مػلػد plébéien أك شخيف حخ رجل أك ركماني كل ذلظ كالعبضجبخلبؼ
 غضخ مػاشغ سيعتبخ إذ ، مخاحل عبخ السجيشة حق عمى يتحرل إيصاليا يقصغ حخ رجل كل أف كسا حقػقو

 بالسقابل ، فقط مجيشة حقػؽ  مغ يدتفضج Citoyen restreint مقضج مػاشغ أك Citoyen incomplet تاـ
 مػاششة اكتداب الأياـ مغ في علي يسكغ كالسجشدضغ الأحخار كالأجانب السحخكمضغ العبضج أبشاء فإف ذلظ

  1.ركماني

 ممكي أمخ بإصجار ، "Caracalla" 2لضبية أصػؿ مغ إمبخاشػر : قاـ السيلبد بعج 222 سشة كفي     
 الخكمانية الإمبخاشػرية يقصغ حخ  رجل كل إلى الخكمانية السػاششة ؼيو مشح (loi antonine) اسسو يحسل

 السثاؿ سبضل عمى كىػيتيا ديشيا عبخ الخكمانية الإمبخاشػرية في مجتانج البخبخية الذعػب مغ العجيج كلػ
 مػاششة إكتدب الآخخ كالبعس الػششية الخجمة عبخ مػاششتو اكتدب Seleucos de Rhoses الأمضخاؿ
 ؼ السرخ  الصبضب مع جخػ  ما مثاؿ لرالحيع شيادات قجمػا الحيغ أسيادىع تجخل عبخ كحخيتو الخكمانية

"Harpocras" السخيس إنقاذ في نجح ؼالح "pline "الإمبخاشػر" إلى تصمب تػجو الأخضخ ىحا"Trajan 
 للئمبخاشػرية الغخبي الجدء شيج السبعج بعج 05 القخف  في أنو إلا ،3الخكمانية السػاششة صخفة الصبضب لسشح

                                                        
1
 ّJ.M. David: " la republique des citoyens " dans l'histoire, N234 juillett aout 1999, p18-21. 

2
  caraclla, enpereur romain (188-217 AV) qui entendit la city ennete a tout les habitants de l.empire roman. 

3
 ّsophie hasquenoph, lnitiation a la citoyennete de l'antiquité a nos jours, op cite, p36. 
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 لتختفي ػسيط،ال العرخ مخحمة إلى بالانتقاؿ سسح الحؼ العتضق العالع كنياية بدكاليا أدت كأزمة انييار
 .الستػسط كشساؿ الأكركبية الجكؿ مغ العجيج في الإقصاعي الشطاـ ضيػر مع السػاششة مفيػـ

ادّعى الشطاـ الخكحاني أنو يسثل الحل الذامل الحؼ لع تتسكغ الأنطسة الأخخػ مغ تحؿيقو في الحياة      
كمع  ،جكد الصبقة، الجيغ، كالقػميةالخاصة كالعامة، كزعع أنو يدعى إلى ركابط سياسية عقلبنية تتجاكز ح

انييار الإمبخاشػريات القائسة عمى الصػياف كالاستغلبؿ، بجأ الجياز القانػني الخكماني في التذكل خلبؿ 
 .عيج أغدصذ، حضث تع تحجيج حقػؽ السػاششة كامتيازاتيا

، الحؼ يسثل (Res Publica) بسخكر الػقت، كمع تسخكد الدمصة الدياسية، ضيخ تػازف بضغ الرالح العاـ
 . مرالح الجكلة، كالرالح الخاص، الحؼ يذسل السمكية كالعائمة، كتحسيو شبكة مغ القػانضغ الخاصة

كقج نطع القانػف الخكماني العلبقات بضغ الأفخاد، كأعصى العائمة كالسمكية شابعًا قانػنيًا، مسا أدػ إلى تسضضد 
 .الفخد بضغ الذخز الخاص كالسػاشغ العاـ

أف الجسيػرية كانت نطخيًا ممكًا لمذعب، فإف السػاششة كانت محرػرة بالحكػر الحيغ يخأسػف  كرغع  
كالسذاركة  كمع ذلظ أسيع الخكماف في تصػيخ مفيػـ السجتسع السجني باعتباره فزاءً لمعقل، العجالة أسخىع

 .1مسا شكل فيسًا متكاملًب لمسػاششة

 العقج عمى تقػـ آخخ مفيػـ مشذكضػ  ك ركسػ ، لػؾ ػبد،صى : أمثاؿ القجماء الفلبسفة شخح كقج     
 بالاستشاد الأفخاد مغ العلبقة تحكع ديسقخاشية آلية كعمى كالحكع، الجكلة السجتسع، أفخاد بضغ ما الاجتساعي

 بعج مدتقمة، ككضشػنة حقػؾية ذات إلى السػاشغ تحػؿ حضث السػاششة، مفيػـ ساد فقج كعميو القانػف، إلى
 عمى بشاء بالآخخيغ علبقاتو تخبط الحؼ إشار ذلظ في العزػية الػحجة أك العذضخة أك لقبضمةا كانت أف

 القػة. كمشصق القػػ  مػازيغ

 : الاسلام في السػاششة  -1-1-3

 محمد الخسػؿ بشيج الستسثمة الفعمية السسارسة شخيق عغ أك القخآنية الشرػص شخيق عغ سػاء الإسلبـ أكج
 معالجة إلى يحتاج الإسلبـ في السػاششة عغ كالحجيث الإنداف حقػؽ ك  أسذ عمى كسمع عميو الله صمى
  : السػاششة حقػؽ  في رئيدية جػانب عمى ركد كقج الإسلبمي الدياسي الفكخ تصػر تاريخ تخاعي معسقة

                                                        
، بضخكت، دراسات الػحجة العخبية، 1جػف اىدنضخغ: السجتسع السجني التاريخ الشقجؼ لمفكخة، السشطسة العخبية لمتخجسة كالشذخ، ط   1

 .72-71، ص2008فبخايخ
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 مغ العجيج في ذلظ تسثل ، عاـ إنداني مشطػر مغ مشصمقاً  جسيعًا الشاس بضغ السداكاة  مبجأ الإسلبـ جدج
 السػاششة. أسذ أىع مغ السداكاة  تعج الذخيفة الشبػية كالأحاديث قخآنيةال الشرػص

 .1لتعارفػا" كؾبائل شُعُػبًا كجعمشاكع كأنثى ذكخ مغ خمقشاكع إنا الشَّاسُ  أيُّيَا يا تعالى: " قاؿ

 مغ الػقت نفذ في تعج يكالت كالإنراؼ العجؿ ؾيع مثل : عطيسة إندانية ؾيع عمى الإسلبـ ارتكد
   .السػاششة مبجأ لتحقضق الأساسية الذخكط

 جسيع عمى يدخؼ  بالعجؿ الله أمخ أف كمعخكؼ 2بِالعَجْؿِ" تَحْكُسُػا أَف الشَّاسِ  بَضْغَ  حكَسْتُع "كإذا :تعالى  قاؿ
 . الجيغ أك الشػع أك العخؽ  حضث مغ تسضضد دكف  الشاس

 .قضجةالع أك المػف  أك الجشذ عغ الشطخ برخؼ البذخ بشي كخامة الإسلبـ ضسغ

مْشَاىُعْ  الصَّضِّبَاتِ  مِغَ  كرزقشَاىُعْ  كالبحخ البخ في كحسمشاىع آدـ بشي كخمشا تعالى : "كلقج قاؿ  عمى عَمى كَفَزَّ
  .3" تَفزيلب خَمَقْشَا مِسغ كثضخ

 بحخية الإسلبـ اعتخاؼ ك جسيعا لمشاس الدياسية السذاركة حق عمى يؤكج كالحؼ الإسلبـ في الذػرػ  مبجأ
  .العقضجة

 اسْتَسْدَظَ  فَقَجِ  بِاللِ  كَيُؤْمِغُ  بِالصَّاغُػتِ  يَكْفُخُ  فَسَغ الغي مِغ الخشْجُ  تَبضغ قج الجيغ في إكخاه  تعالى : "لا قاؿ
  .4" عَمِيعٌ  سَسِيعٌ  واللهُ  ليا انفراـ لا الػثقى بالعخكة

 "يػسف الجمضل العلبمة ك الفؿيو مشيع اجتيادات عجة الإسلبـ في كالفقياء العمساء مغ الكثضخ كقجـ     
  .ججيجة بأفكار السػاششة حػؿ الله رحسيع باديذ" بغ الحسضج عبج"ك الغدالي" محمد"ك القخضاكؼ"

 بضشيع ؼيسا كتعاملبتيع مجتسعيع في الأفخاد علبقة ىي السػاششة أف رحسو الله القخضاوي"يػسف " فضخػ     
 السػاششة الػشغ أف يخػ  فيػ باديذ" "ابغ أما السدمسضغ، كغضخ السدمسضغ مع السعاممة كحدغ تدامح مغ

 أماؿ ك كذكخيات كؾيع كحزارة تاريخ كلكشو فقط شبيعية كثخكات كمعالع أرض ليذ السدمسضغ كغضخ بأفكار
  . كشسػح

                                                        
 .13سػرة الحجخات: آية   1
 .58سػرة الشداء: آية   2
 .70سػرة الإسخاء: آية   3
 .256سػرة البقخة: آية   4
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 كمقاصج الإسلبـ ركح عمى يقػـ أساسو كاف الإسلبمي العرخ في السػاششة مفيػـ أف القػؿ يسكغ     
 الخسػؿ كأفعاؿ بأقػاؿ بالاقتجاء العػدة أك الحجيث كنرػص القخآف آيات بتأكيل يتع الإسلبمية الذخيعة
 . حياتو في كسمع عميو الله صمى

 : الحجيث العرخ في السػاششة  -1-1-4

 الشازية، كسقػط ـ20القخف  خلبؿ العالسضتضغ الحخبضغ غزػف  في أكركبا عخفتيا التي الانتكاسة بعج    
 ما ضل في كالقانػنية كالدياسية التاريخية الجراسات عمضيا كانربت ، السػاششة فكخة بقػة عادت كالفاشية
 ىحه رأس عمى كيأتي الأخضخيغ العقجيغ في لاسيسا كثقاؼية، كاجتساعية سياسية تحػلات مغ يحجث

 تعسضق إلى دفعت كالتي الذساؿ، ببمجاف كالاستقخار الأمغ اليجخة تسثميا أصبحت التي التحجيات التحػلات
 المضبخالية الجيسقخاشية السجتسعات مع تتلبءـ ديسقخاشية كنساذج بجائل عغ كالبحث السػاششة، يف التفكضخ

 قاـ إذ السعاصخ، المضبخالي الخصاب في قرػػ  بأىسية السػاششة مفيػـ حزي كىكحا ،1الثقافات الستعجدة
 ىػ كتأثضخا تجاكلاً  كثخىاكأ الكتابات ىحه أىع كلعل الغخب، عخفيا التي الستغضخات ضل في لمسفيػـ، بسخاجعة

 "السػاششة ككتاب ، مارشاؿ" "تػماس الإنجمضدؼ  الاجتساع لعالع " الإجتساعية كالصبقة السػاششة" كتاب
  .كضمسيكا" "كيل لمسفكخ " الثقافات متعجدة

  :مارشال" "تػماس عشج السػاششة -

 اعتبخىا حضث السػاششة تعخيف إعادة ؼيو حاكؿ كالحؼ " الاجتساعية كالصبقة "السػاششة كتابو خلبؿ مغ     
 ك ؼ متداك  بذكل كالػاجبات الحقػؽ  تػزيع عمى أساسا تقػـ السجتسع في الأعزاء الأفخاد بيا يتستع مكانة
 الحقػؽ  جانب إلى الإجتساعية الحقػؽ  "مارشاؿ" أضاؼ الخأسسالية سببتيا التي السداكاة  عجـ لتلبقي
 . المضبخالية ضل في الحجيثة ششةالسػا لسفيػـ كأساس كالدياسية السجنية

 الجساعة في الكاممة بالعزػية يتستعػف  لمحيغ الشسػذجية بأنيا : "السكانة مارشاؿ" "تػماس كيعخؼ    
 إليو بالشدبة فالسػاششة كالػاجبات" الحقػؽ  ناحية مغ متداكيغ أفخاد ىع السكانة بيحه يتستعػف  مغ كجسيع

 كالدياسية السجنية الحقػؽ  مغ بسجسػعة السجتسع أفخاد وبسػجب يتستع قانػني كضع عغ تعبضخ ىي
 .كالاجتساعية

 ثلبث تزسغ السػاششة أف إلى أشار كسا التاريخية، كالسخاحل السػاششة مقػمات بضغ "مارشاؿ" كيسضد    
 السػاششة لتصػر أساسية تاريخية مخاحل ثلبث حجد كسا كالسجنية، الدياسية السجنية، الحقػؽ  مغ أشكاؿ

                                                        
 .99، ص2011سضجؼ محمد كلجيب: الجكلة كإشكالية السػاششة، دار الكشػز السعخؼية العمسية لمشذخ كالتػزيع، عساف،   1
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 الحقػؽ  في تجمت التي سياسية مػاششة تمتيا الأساسية، الحخيات كحساية بإعلبف مجنية بسػاششة بجأت
  1.اجتساعية حقػؽ  شكل في جاءت الدياسية،

  کيسميکا" : "ويل شجع السػاششة -

 كالتشػع السػاششة قزايا معالجة في تػسعا كأكثخىع الججد، المضبخالضضغ أىع بضغ مغ کيسميکا" "كيل يعج     
 لو الثقاؼية كالتعجدية السػاششة إشكالية معالجة في ساىع كقج الأقميات، كحقػؽ  باليجخة كعلبقتيا الثقافي

 الدياسية كالفمدفة كالثقافة السجتسع المضبخالية، بضشيا مغ كالسقالات، كالجراسات السؤلفات مغ كبضخ عجد
 كشجا، في الثقاؼية الأثشية العلبقات في تتأملب : شخيقشا عغ كالبحث الثقافات متعجدة كالسػاششة السعاصخة

 السشطخيغ أف يقػؿ الثقافات متعجدة السػاششة الؿيع مؤلفو كفي كالسػاششة، الثقاؼية التعجدية الػششية، ككتاب
 بإحتخاـ تحجد لا الأفخاد، لاحتخاـ المضبخالية الؿيسة أف كىػ التالي الأمخ عغ غافمػف  السعاصخيغ المضبخالضضغ

 الستعجدة السػاششة بأف كيخػ  الثقاؼية العزػية مع كامل بذكل السػاششة انصبقت إذا إلا السػاششضغ،
 كالػحجة الإجتساعية كالعجالة الفخدية الحخية مع أؼ ، المضبخالية الجيسقخاشية كمبادغ تتشافى لا الثقافات
 بدبب السجتسعات فتياعخ  التي لمتحػلات نطخاً  لمسػاششة، التقمضجؼ السفيػـ تجاكز إلى دعا كسا الػششية
 .اليجخة حخكات

 الفخد بضغ العلبقة تشطع قػانضغ ك دستػر يحجدىا قانػنية علبقة ىي السػاششة أف يتزح سبق مسا    
 كتحجد تشطع التي كالجكلة كالذعب، بحجكدىا، الأرض : الثلبثة بأركانيا كالجكلة السجتسع إلى السشتسي
 . لسجتسعا داخل كالجساعات الأفخاد ككاجبات حقػؽ 

 : الجدائخي  السجتسع تاريخ في السػاششة مفيػمتذكل و تصػر  -1-2

 كأتخاؾ أفارقة كأمازيغ، عخب بضغ الستشػع الأثشي التخكضب حجيث مغ الجدائخ في الدكاف أصػؿ تتشػع
 الإسلبـ دخػؿ بعج كاحجة أمة كشكمت البعس ببعزيا كاختمصت الحزارؼ  التعاقب بفعل اجتسعت
 مارسضل" يخؽ  حضث أخخػ، ليجات جانب كإلى العخبية تتكمع التي الأغمبية في مغػؼ ال التخكضب بالإضافة

 كبسا اجتساعيا، بشائيا الجدائخؼ  لمسجتسع جعمت كالثقاؼية المغػية التخكضبة أف كتابو " في M. Maussمػص
 كالتي ػيةالأمازي كالحات السعخبة كالحات الإسلبمية الحكات ىي ك الستشاقزة الحكات بتعاير الآف يدسى
 نفذ كشغ ىي حضث مغ الأمة أف " ىشا E. Renanريشاف "أرندت الفخندي السؤرخ كيحكخ الأمة، شكمت
 السػركثة الساضي التي السمكية عمى إحجاىسا كتحتػؼ  الأمخ نفذ الحؿيقة في يذكلبف شضئاف كىسا كركح

                                                        
 .19-18، ص 2012، بضخكت، مخكد دراسات الػحجة العخبية، لبشاف، 1كساؿ عبج المصيف: السػاششة كالتخبية عمى ؾيسيا، ط  1
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 معيا العير في خضى كالخؾيةال فضيا يبخز الأخخػ  ك السػركثة، الساضي لحكخيات الجساعية السمكية عمى
 .1بكاممو السدمع التخاث إثبات مػاصمة في كالإدارة

 اختلبط ك تداكج عشيا نتج التي الستسضدة كشخرضتو لمسدتقبل كيانو الجدائخؼ  السجتسع شكل ما كىحا     
 بأنشا الجدائخيضغ الكتاب أحج كصفو كقج شتى، كمشابت أصػؿ مغ كثضخة كجساعات أعخاؽ بضغ حجيث ك قجيع
 .مخسػمة كحجكد دائسة مدتقخة مخكدية سمصة لو كأدبيا، ماديا مشجمجا مجتسعا بو نعشي

 . كقػانضشيا الجكلة كعي عغ كيشقادكف  كثقاؼية كفكخية أخلبؾية بػحجة ندبيا سكانو يتستع   

 إلى سشة 135  دامت التي لمجدائخ الفخندي للئستعسار الصػيمة الدشػات أدت فمقج ىحا مغ الخغع كعمى   
 في مكخسا الػلاء بقي حضث الجدائخية، الجكلة أك للؤمة كالػلاء كالانتساء السػاششة مدألة في كبضخ تذػير
 كأىسية رسػخا أكثخ اجتساعية كيانات بػصفيا كالصائؽية كالعذضخة كالقبضمة الجيػية لمػحجات الأكقات أغمب

  2.الإستعسارية الأحػاؿ بسقتزى فخضت التي الجكلة مغ

 في يكسغ الجدائخ في السػاششة مفيػـ خرػصية بأف "راسع" الباحث يخػ  ذلظ كبخرػص    
 3.كالدياسية الثقاؼية الجيشية، الخرػصية

 مع يتساشى لا كىحا الجكلة ديغ فضيا الإسلبـ مدمسة، دكلة الجدائخ فإف الجيشية لمخرػصية بالشدبة     
 في التداؤؿ يذضخ الحؼ الأمخ الجيشي السعتقج حخيةك  الجكلة عغ الجيغ بفرل تقخ التي السػاششة مصمب
 يفخؽ  لع فالإسلبـ السعشػيضغ الأشخاص بتجاىل الإليي فالقانػف  ؟ مؤمشضغ أك مػاششضغ كػنشا ىل : الجدائخ

 .السجنية كالدمصة الجيشية الدمصة بضغ

 لؿيع الجكلة تسشحيا تيال الأكلػية في تتسثل بالجدائخ السػاششة مفيػـ يصخحيا التي الأخخػ  الإشكالية   
 بعج نػفسبخ كثػرة التحخيخ لحخب كاف كالسجاىجيغ، الذيجاء كدماء كبصػلات أمجاد الثػرؼ  التاريخ الػشغ،

 السحافطة الجدائخية الأقمية بضغ السػاششة ركح كإحياء الػششية الؿيع بعث إعادة في الكبضخ الأثخ ذلظ
الحخكات  كل جيػد خلبؿ مغ الإدماجي الفخندي عالسذخك  ضسغ الجدائخية الذخرية لتصبع كالخافزة

                                                        
ركية: مفيػـ السػاششة في الجكلة الجيسقخاشية السعاصخة كحالة السػاششة في الجدائخ، بضخكت، مخكد دراسات الػحجة العخبية، مشضخ مبا  1

 .157، ص2013
 .65أبػ الفتػح بػىخيخة: مخجع سابق، ص  2
ب الجامعي نسػذجا، أشخكحة دكتػراه في فقضخ محمد راسع: الؿيع الػششية كالسػاششة بضغ السخجعيات الدياسية كالتسثلبت الذبابية، الذبا  3

 .25-24، ص ص 2016عمع الاجتساع، جامعة تمسداف، الجدائخ، 
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 الػششية الذخرية ؾيع كبعث بشاء إعادة عمى عسمت التي السدمسضغ، العمساء جسعية كتػجيات الػششية
 .الجدائخية

 تعخض كالحؼ الػششية فكخة حػؿ مجتسع شسل لع صعػبة الجدائخؼ  السجتسع كاجو الإستقلبؿ كإباف     
 لتأسيذ لمتحخؾ قشاعات بخكز  إلى كأدت  الفخندي، السدتعسخ قبل مغ دحكالس التسديق صػر لأبذع

 لطيػر اختلبؼ محل ضل السذخكع ىحا أف إلا الجدائخية، اليػية اندلبخ مغ كالحج الجدائخية، السػاششة
 . الثسانضشات فتخة حتى الإيجيػلػجيات كمذتت الؿيع، متذبعة سياسية كأحداب مؤسدات

  :ائخيةالجد  والقػانيغ ستػرالج في السػاششةمفيػم  -1-3

 لمسػاششة تصخؽ  الجدائخؼ  السذخكع كىل الجدائخية كالقػانضغ الجستػر في السػاششة إلى سشتصخؽ  العشرخ ىحا
 تتسضد معضشة خرػصيات ليا أـ الجكؿ باقي عشى مختمفة الجدائخ في السػاششة كقػانضغ مبادغ كىل ؟ لا أـ
 ؟ غضخىا بيا

 التصػرات مع خاصة الجدائخ في كبضخة مذكلبت تصخح لا الجدائخية انضغكالقػ  الجستػر في السػاششة
 السجني الدمػؾ مشابع ضيخت الػاحج الحدب عرخ بجاية كمع .الأخضخة الدشػات في كالجستػرية التذخيعية

 التشطيسات كتأميع السجنية الدياسة لسسارسة السدسػحة السجالات كحرخ السجتسع، إحتػاء حاكؿ الحؼ
 الجدائخية الػششية الثقافة ركح كبث التشطيسى ـيكميا إلى التغمغل ك كالخكابط كالاتحادات الشقابيةك  السجنية

 كحخيات حقػؽ  كيزبط كمؤسداتيا الجكلة أجيدة تبضغ لمبلبد دساتضخ لػضع ذلظ بعج الاجتياد جخػ  كلقج
 أعصت كالحؼ  ...1989ك 1976 دستػر مغ ابتجاء الدماف مغ فتخات عمى ككانت ككاجباتيع، الأفخاد

 التي كالجستػرية القانػنية الفخد حقػؽ  عمى معطسيا نز كالاقترادؼ، الاجتساعي لمبعج الأكلية نرػصو
 كحخيات كمبادغ كؾيع تتشافى التي السسارسات كل كحارب ،1 كالػسائل الزسانات بكافة السذخكع يحسضيا

 الخجاؿ غخار عمى الكاممة السػاششة إلى بيا الػصػؿ عمى كيحخص كيذجع لمسخأة  يسكغ كسا السػاششة،
 مغ بعضج حج إلى الجدائخ في لمسػاششة الخسسي السفيػـ تقارب مغ بالخغع حضث مسضد، ك كاقعي يذكل
 .الخرػصية تفخضيا التي الأساسية الفخكؽ  بعس نجج أنشا إلا الفخندي، نطضخه

 : التالية العشاصخ في نػجدىا كالتي

 مضدات بعس عمى فعل كخد ذلظ يكػف  كقج الػاجبات، عمى تخكضدا أكثخ الجدائخؼ  الخسسي الخصاب -
 لاعتقاد كشتيجة كأيزا الػاجبات، حداب عمى بالحقػؽ  مصالبة أكثخ ىػ الحؼ الجدائخؼ  السجتسع

                                                        
 .160مشضخ مباركية: مخجع سابق، ص  1
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علبقة  أشخاؼ ضسغ السقرخ الصخؼ ىػ كأنو حقػقو غالبية السػاشغ أعصػا بأنيع الجدائخيضغ السدؤكلضغ
 .السػاششة

 في السذاركة في الأفخاد ككاجبات مدؤكليات عمى أكثخ يخكد الحالي الحكػمي أك سيالخس الخصاب -
 بذكل الدياسية الحياة في الفعالة السذاركة عمى تخكضده مغ أكثخ كالإنتخابات، الاجتساعية الاستحقاقات

  عاـ.

 بسياجخييا ياصمت عمى الحفاظ في تخغب الجدائخ جعل الحؼ الجـ" "قانػف  عمى تبشى السػاششة تذخيعات-
 كصعبة كثضخة عؿبات تخممو ك معقج السؿيسضغ الأجانب كإدماج التجشيذ مغ كتجعل الأجشبية، الجكؿ في

 في الإقامة مغ السصمػب الأدنى فالحج السػاششة، عمى لمحرػؿ صعب مكاف بأنيا الجدائخ كتذتيخ
 .سشػات 07 ىػ الجدائخ

 أف ذلظ كالثػرؼ، كالشزالي التاريخي البعج مغ ىحا ضػمشال الجدائخ في لمسػاششة الخسسي السفيػـ يخمػ لا-
 إيجابي بسػقف مذخكط الدامية الدياسية السشاصب بعس إلى كالػصػؿ الحقػؽ  بعس عمى الحرػؿ
  .التحخيخية الثػرة مغ عائمي أك شخري

 ػاششةالس مفيػـ كيكخس السػاششة، فيع في قرػراً  يعكذ الذعبي السػاششي الخصاب بعج السقابل، كفي-
 الاستثشاءات بعس مع الػاجبات أداء عغ كالإمتشاع الحقػؽ  تحرضل عمى تقػـ التي " كالسادية الدمبية"

 : أبخزىا عػامل عجة عغ ناجع لمسػاششة الذعبية السقاربة كقرػر السجتسع، مغ قمضمة فئة لجػ

 القانػنية كالثقافة التعميسي السدتػػ  ضعف الخيعي، الاقتراد كشبيعة الشفصية لمثخكة الدمبية التأثضخات    
 العػلسة تجاعيات الجكلة، مؤسدات ىضبة كتآكل الدياسي الشطاـ شخعية ضعف السجتسع، فئات لبعس
 .السادية كؾيع الدخيع كالخبح التػاكل كانتذار

 ليا تصخؽ  كقج مػجػدة الجدائخية كالقػانضغ في الجستػر السػاششة بأف تتزح ذكخه سبق مسا انصلبقاً 
 في الكاؼية، الأىسية كمشحو السفيػـ ىحا شخح في يقرخ لع الجدائخؼ  السذخع بأف يعشي مسا ضلبالتفر
 كليذ التصبضق فى تكسغ السذكمة لكغ أبعادىا جسيع في الكاؼية، الأىسية كمشحو كجػانبيا أبعادىا جسيع

 .القانػف  سغ في



 المواطنة و الشباب الجامعي                                                                   الفصل الثالث  

212 

 

 مدتسخ تدايج في الفجػة كىحه صالػاقع ، كائغ ىػ كما صالقػانضغ  يكػف  أف يجب ما بضغ كبضخة نجج فجػة لحلظ
 كجكلة الجدائخ تعيذو الحؼ الخاىغ الػضع ضل في خاصة لحطة أؼ في للئنفجار قابمة يجعميا مسا

 .1كمػاششضغ

 القػانضغ ىحه كضع في مدتقلبً  يكغ بع السػاششة إشار في الجدائخؼ  السذخع بأف نلبحع أخخػ  ناحية كمغ
 صعب ما كىػ القػانضغ حتى شيء كل في الفخندية التبعية يكخس مسا ،الفخندي الجستػر مغ مدتسجة فيي
  .الجدائخ في الػاقع أرض عمى تجدضجىا عمى

 مغ الذعب، خرائز مغ يدتػحي أف يجب كشبيعتو نػعو عغ الشطخ بغس كاف مذخكع أؼ نجاح لأف
 .معضشة شخكط مغ لابج كسميع جضج بذكل تشسػا لكي الذجخة أك الشبتة مثل مثمو كثقافتو، كتاريخو ديشو

 :عام بذكل السػاششة مفيػم -1-4

 الجلالة ذات كالسرصمحات السفاـيع مغ بالكثضخ كالاجتساعية الإندانية العمػـ في الجراسات مجاؿ يدخخ
 كاضحة دلالة إعصاء حػؿ الباحثضغ لجػ ىاجداً  شكمت كالتي كالثقاؼية الاقترادية كالدياسية، الإجتساعية

 تدمدل كفق معالجتو عبخ كذلظ الستخرز غضخ القارغ  متشاكؿ كفي التعقضج عغ عضجاً ب يكػف  مفيػـ لكل
 . كالإجتساعية الإندانية العمػـ مغ عمع لكل السعخفي التشاكؿ حدب كمشصقي استجلالي

 مفاـيع إلى امتج كػنو الإشكالية ىحه مغ يدمع لع التي السفاـيع أبخز مغ "السػاششة" مرصمح كلعل      
 بجكرنا نحاكؿ كسػؼ بو، اشتغمت التي كالجراسات البحػث مغ كثضخ في الأصمي بسػضػعو لو علبقة لا
 دلالة ذا كسفيػـ نسضده أف لشدتصيع الأقل عمى كحجيثاً  قجيساً  كاشتقاقاتو المفع ىحا استعسالات عمى نقف أف

 : سػاء حج عمى كالغخبي العخبي الفكخ في كاضحة

 ضبصو يجعل مسا معخؼياً، الجػانب كالستعجد اليلبمية السفاـيع مغ السػاششة :  المغة حيث فسغ -
 لبعس فػفقاً  عمسياً، ك نطخياً  السعقجة الأمػر مغ المغػؼ  اشتقاقو كأصل العامة دلالتو عمى كالالتفاؼ
 عمى السذاركة يقتزي فعل ىػ ىشا كاشغ كالفعل "كشغ" فعل كمسة مغ تذتق المغػية العخبية السعاجع
 الإنداف مػشغ كىػ بو، تؿيع السشدؿ الػشغ مشطػر" :  "لابغ العخب لداف في كجاء ؼيو السذتخؾ العير

                                                        
 مشضخ مباركية: مفيػـ السػاششة في الجكلة الجيسقخاشية السعاصخة حالة السػاششة في الجدائخ عمى السػقع :   1

https:wwwpolitics-dz.com/community/threads/uaqy-almuatn-fi-algza-r.3755.   تاريخ الاشلبع
 17:00عمى الداعة  11/06/2024
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 كمدكشاً  محلبً  أتخحىا أؼ كششاً، أتخحه أكششو ك أقاـ، أؼ كأكشغ بالبلبد ككشغ … أكشاف كالجسع كمحمو
 1فضيا... يؿيع

 يختكد كلا كناقز قاصخ شىمع الػشغ في كالإقامة العير في التذارؾ عمى السبشية المغػية الجلالة كىحه
 "بخنارد أكسصية الذخؽ  لحزارات الإسلبمي التاريخ في الباحث رأؼ فحدب كمكاني، جغخافي بعج عمى إلا

 مرصمح يػجج كإنسا العخبية المغة في  CITZEN مػاشغ كمسة تػجج لا فإنو  Bernard leois"لػيذ
 إيحاءات أك مزامضغ أؼ مغ كبضخة بجرجة تخمي كمسة البمج"  كىي "ابغ معشى كل في يدتخجـ ليا مقابل
 الذؤكف  في يذارؾ الحؼ الفخد بسعشى كإفخيؿية لاتضشية أصػؿ مغ تشحجر التي الإنجمضدية، مػاشغ لكمسة

 مذاركة كعسمية السػاششة كفكخة السذارؾ السػاشغ فكخة غياب إلى يخجع الكمسة ىحه غياب كسبب السجنية،
 . 2سابقا العخب لجػ

 "كلا : قاؿ حضث القجيسة العخبية السعاجع عغ أيزا "مػاششة" لفطة غياب الجابخؼ" عابج محمد " استغخب كسا
 القامػس"ك  العخب" "لداف الستجاكلة القجيسة معاجسشا في المفع ىحا غياب معي سيدتغخب القارغ  أف شظ

 غائب فعفالم كالأدباء الكتاب نرػص في أما إلخ، ...  "العخكس تاج"ك" ، "الرحاح" ك السحيط"
 أرػ  كبحلظ نز، أك قامػس أؼ في أثخ عمى أعثخ ليا لع إذ حطاً، أقل فيي مػاشغ" " كمسة أما أيزاً...

 يعخفػا لع سابقاً  العخب أف أؼ .3" الغخبي أصميا مغ كالسذتقة الستخجسة الكمسات مغ الكمستضغ ىاتضغ أف
 العخب الباحثػف  تشاكليا التي خجساتالت مجسػع كفق ندبو جخػ  كإنسا الحجيث، بالسعشى السػاششة مرصمح

 .الغخبية الكتابات مغ

 حػؿ كالذيضخة الحجيثة كالقػاميذ السعاجع في البحث محاكلة حضغ الانتباه يثضخ ما الغخب عشج كأما     
 معجع في ذكخ ما بإستثشاء المغة قػاميذ مجسل مغ كسرجر السػاششة مفخدة غياب ىػ السفيػـ، ىحا

 البذخ أفخاد كأعزاؤىا العالع كششيا كاحجة أسخة الإندانية اعتبار إلى تدعى "ندعة خىااعتب الحؼ " "لاغػس
 مغ السجتسع أفخاد مغ يرجر لسا تػصيف " مجخد Robert Bello بضمػ ركبضخ " اعتبخىا بضشسا ،4جسيعا"

 قػؿ جح عمى الأحػاؿ كل في كيسكغ الاجتساعية الؿيع مغ مشطػمة كفق مػجية كأفعاؿ كسمػكات علبقات
                                                        

 .451، لبشاف، دس، ص13ابغ مشطػر: لداف العخب، دار السعارؼ لمشذخ كالتػزيع، الجدء   1
 .55، ص2001ة، بضخكت، لبشاف، عمي خميفة الكػارؼ: السػاششة كالجيسقخاشية في البمجاف العخبية، مخكد دراسات الػحجة العخبي  2
عبج العديد قخير: مفيػـ السػاششة كحقػؽ السػاشغ، كرقة بحث مقجمة في ممتقى مبادرات التػاصل كالإعلبـ كالتػثضق فاس، السشتجػ   3

الإنداف الستػسصي الجكلي الثاني لجسعيات السجتسع السجني السشطع تحت شعار: الكخامة الإندانية ىي الخأسساؿ الأساسي لػجػد 
 .8-7، ص 2008يػلضػ،  6-5-4"فاس"، أياـ 

شكخؼ مامشي: مفيػـ السػاششة في الدياؽ العخبي الإسلبمي، السجمة العخبية لحقػؽ الإنداف، السعيج العخبي لحقػؽ الإنداف،   4
 .48، ص2000، ديدسبخ، 7العجد
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كمسة  مغ أشتق بجكره كالحؼ مػاشغ كمسة إلى كندبيا السػاششة مفخدة اشتقاؽ ندب " أف Bello "بضمػ
 ليذ فالسػاشغ ،"1السجيشة كمعشاىا " الضػنانية polisلكمسة "بػلذ كالسعادلة " اللبتشية SiFiatis"سيفضتاس

 ضسغ العامة الذؤكف  إدارة في ـللئسيا الزخكرية الذخكط يجسع الحؼ الفخد بل السجيشة يدكغ مغ فقط
 ." 2السجيشة إشار

 السجتسع في السػاشغ الفخد يذغمو لسا لتػصيف كسرصمح السػاششة مفخدة جاءت السعشى كبيحا       
 مؤسدة الباحثضغ أغمب قبل مغ اعتسادىا تع التي السخجعية التعخيفات جل أف نعخفو أف يجب الحؼ فالذيء
 أكؿ ىػ الأخضخ ىحا أف اعتبار عمى الدياسي الصابع ذات "أرسصػ" لضػنانيا الفضمدػؼ کتابات عمى أصلبً 

 " كتابة في كذلظ الضػنانية السجيشة في الضػناني السػاشغ عميو يكػف  أف يشبغي لسا كصف أعصى مغ
 سياسية كضائف مسارسة شخيق عغ العامة الحياة في بفعالية يذارؾ مغ كل بأنو " قائلبً  الدياسة"،
  .3ثانػية" أك كقزائية

 أغمب في بجلالاتيا كالاستعانة بيا لمتعبضخ السعخبػف  كاختارىا العخبية، المغة في مدتحجثة كمسة كانت كليحا
 .كتاباتيع

 مجيشة أؼ City كمسة مع مذتقة Citizenship لسرصمح تخجسة السػاششة لفع تأتي الإنجمضدية المغة كفي
 . السجيشة أك السجتسع عشيت التي اللبتضشية Civitas لفع مغ مأخػذة كىي

 السعشى في تبتعج كلا citoyen بالفخندية مػاشغ كمسة مغ كحلظ مذتقة مػاششة كمسة الفخندية المغة كفي
 السجنية الحقػؽ  مجسػع تحتو إدراج خلبؿ مغ تحجيجه جخػ  حضث الإنجمضدية في citizen كمسة عغ كحلظ
 الثقاؼية الأكاسط في الأغمب في بيا كيقرج الفخد حخية عمى السحافطة حػؿ تجكر كالي القانػف  يكفميا التي

 .4السجتسع ؾيع حدب السخغػب الاجتساعي الدمػؾ غخس كالاجتساعية

 يرعب لحا كبضخا ججلاً  حػليا يجكر التي السفاـيع مغ السػاششة مفيػـ يعتبخ :الاصصلاحية الشاحية مغ -
 مذارب تشػع بدبب كذلظ كالإندانية الاجتساعية العمػـ في السخترضغ كل عميو يتفق تعخيفاً  ليا نجج أف

                                                        
 .28لكتب القانػنية، مرخ، دس، صأمضغ فخج شخيف: السػاششة كدكرىا في تكامل السجتسعات التعجدية دار ا  1
 .10، ص1983ركبضخ بضمػ: السػاشغ كالجكلة، تخجسة نياد رضا، مشذػرات عػيجات بضخكت،   2
بضخكت،  مشضخ مباركية: مفيػـ السػاششة في الجكلة الجيسقخاشية السعاصخة كحالة السػاششة في الجدائخ، مخكد دراسات الػحجة العخبية،  3

 . 71، ص2013لبشاف، 
أبػ الفتػح بػىخيخة: ؾيع السػاششة كعلبقتضيا بتعديد السدؤكلية الاجتساعية لجػ الصالب الجامعي صدراسة مضجانية عمى عضشة مغ شمبة   4

في عمع اجتساع الاتراؿ تخرز عمع  LMDجامعة محمد خيزخ سكخة ، أشخكحة نياية الجراسة لشضل شيادة دكتػراه الصػر الثالث 
 .30، ص2014/2015محمد خيزخ بدكخة، الجدائخ،  اجتساع التخبية، جامعة
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 تبعاً  السػاششة مفيػـ يختمف كبالتالي الاجتساعي بالبحث السػسػمة التخررات ضسغ العمسية السعخفة
 لشا يتدشى حتى السػاششة لسفيػـ أبعاد ثلبثة عشج الػقػؼ كسشحاكؿ باحث، كل يتشاكليا التي لمداكية

 : التالي التشاكؿ كفق كاضح بذكل بجلالاتو الإحاشة

 السػاششة لسرصمح القانػني الجانب تشاكلت التي التعخيفات تشػعت لقج : لسػاششة القانػني السفيػم -
 مغ مجسػعة عمى بالأساس ركدت كػنيا تتعارض أك تختمف لع كلكشيا كالتحمضل كالذخح بالتػصيف
 مخكدياً  مػقعاً  يحتل " السفيػـ ىحا فأ حضث الدياسية الشطع لكل الجستػرؼ  التذخيع في القانػنية الشرػص

 السدتػيضغ عمى كالاعتبارات الإجخاءات مغ جسمة ليا يحجد الحؼ السعاصخ، كالجستػرؼ  القانػني الفكخ في
 .1الػششي" ك الاجتساعي الفزاء في ككاجبات حقػؽ  السفيػـ ىحا لبمػرة كالعسمي الشطخؼ 

 كفق بجكلتو الفخد علبقة تسثل " الجانب ىحا مغ اششةالسػ  أف : بالقػؿ الكػارؼ" خميفة "عمي كيعخفيا  
 إليو أشارت ما كىحا 2الػاجبات" ك الحقػؽ  حضث مغ بضشيسا العلبقة تشطع التي كالقػانضغ فضيا الجستػر الدائج

 مغ مختبة متزسشة الجكلة تمظ قانػف  يحجدىا كسا كدكلة فخد بضغ "علبقة أنيا عمى البخيصانية السعارؼ دائخة
 السشاصب كتػلي الانتخاب حقػؽ  مثل سياسية حقػؽ  عميو كتدبغ مدؤكليات مغ يراحبيا كما الحخية

 الأفخاد كضع تحجد التي القانػنية اليػية بأنيا " السػاششة B.turnerتضخنخ بخايغ " يعخؼ العامة بضشسا
 لمفخد يكػف  بحضث السجتسع، في أعزاء بػصفيع يكتدبػنيا ىػية كىي الدياسية، الجساعة داخل كمكانتيع
 إشار في أؼ مجنية، ثقافة إشار في معضشة كاجبات عميو كتفخض معضشة حقػقاً  تسشحو قانػنية، شخرية
 كحلظ "H. Marchallمارشاؿ  ىسفخؼ  " كيزيف ،3مجنية فزائل بػصفيا الأفخاد يقخىا الؿيع مغ مشطػمة

 مجنية بحقػؽ  لو الاعتخاؼ اكإنس شكمية، قانػنية بػضعية لمفخد الاعتخاؼ مجخد مغ أكثخ تسثل "أنيا
 ."4اجتساعية ك كسياسية

 السجنية الدياسية، : كالػاجبات الحقػؽ  مغ أنساط ثلبث بحلظ عمضيا تتختب القانػنية السػاششة أف أؼ
 إلى بالإضافة التشطيع... ك التخشح الانتخاب، في الحق الدياسية الحقػؽ  كتذسل كالاجتساعية الإقترادية
 كالحق الذخرية الحخيات عمى تشصػؼ  فيي السجنية الحقػؽ  أما كغضخىا، لزخائبا دفع ككجػب الترػيت

 الحقػؽ  بخرػص أما التعبضخ، ك الاعتقاد حخية عمى فزلبً  كالاجتساع الأماف، الخرػصية في

                                                        
 .04عبج العديد قخير: مخجع سبق ذكخه، ص  1
 .21، ص2004، شيخ أكت، دبي، الإمارات 144عمي خميفة الكػارؼ: مفيػـ السػاششة في الجكؿ الجيسقخاشية، جخيجة البياف، العجد   2
 19-16السؤتسخ الدشػؼ الحادؼ عذخ السدؤكلية الاجتساعية كالسػاششة  أحسج زايج: السػاششة كالسدؤكلية الاجتساعية مجخل نطخؼ،  3

 .17، ص2010، السخكد القػمي لمبحػث الاجتساعية كالجشائية، القاىخة، 2009ماؼ 
 .17مشضخ مباركية: مخجع سابق، ص  4
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 كالأعساؿ الػضائف كتذسل العامة، الحياة في الفخد مذاركة عغ تعبخ فيي كالاقترادية الاجتساعية
 الجكلة لسرالح كسسثمضغ الأفخاد بضغ أك عادية كذخريات الأفخاد بضغ العلبقات مفكمخت كالسعاملبت
 يتعارؼ ما كفق العلبقات ىحه تشطع التي القػانضغ مختمف تعج الجكؿ كافة أف السعخكؼ كمغ كمؤسداتيا

 .1لمجكلة السسضدة الكيانية كحجة لزساف كأخلبؽ ثقافة ك عادات مغ السجتسع عميو

 أساسضغ : عمى الثلبث كالػاجبات الحقػؽ  مغ ساطالأن ىحه كتبشى 

 العميا الؿيع تسثل كىي ، الدياسي كالدمػؾ الدياسية السسارسة مجاؿ تحجد التي كالقػاعج الؿيع مجسػع
 .الإنفتاح، الإنغلبؽ الجيسقخاشية، الإستقلبؿ، التبعية، كالتعرب، التدمط،  التدامح مثلب لمسجتسع،

 كالتخبية الاجتساعية التشذئة عسمية انتطاـ خلبؿ مغ كالقػاعج الؿيع بيحه السعخفة يكتدب السػاشغ إف
 2.الآخخيغ كعمى ذاتو عمى رقضباً  مػاشغ كل مغ تجعل شػعية مدألة الإنتساء، بالػلاء، كالإلتداـ الػششية

 بضغ ئسةقا علبقة كجػد اعتبار عمى تقػـ السفيػـ بيحا السػاششة أف التعاريف ىحه في إذاً  قضل ما كحػصمةً 
 شخيق عغ كالإلتدامات الحقػؽ  مغ مجسػعة الجكلة تقجـ حضث ،-الجكلة-الدياسي  كالسجتسع الأفخاد

 . الجكلة اتجاه القانػنية بػاجباتيع الأفخاد يقػـ حضغ في القانػف،

 لجػ بالغ إىتساماً  بيا السختبصة الؿيع كمختمف السػاششة فكخة تحطى : لمسػاششة الدػسيػلػجي السفيػم -
 السكانة لاكتداب كسضمة باعتبارىا كالاجتساعية، الإندانية العمػـ مغ كغضخه الاجتساع عمع كدارسي حثيبا

 ككحلظ الجساعة ضسغ كفاعل بو معتخفا الفخد يربح حتى ضخكرؼ  شخط ك العاـ السجتسع في الإجتساعية
 عمى السضجاف ىحا في ركدت التي الدػسضػلػجية الجراسات بعس أكجج مسا العامة الاجتساعية الحياة في

 في الأفخاد يتسكغ التي الكيؽية كعمى العاـ، السجتسع في الأفخاد لسػاششة كسفيػـ الاجتساعي الػفاؽ مدألة
 الإنتساءات كمختمف التسثلبت في بالانخخاط فضيا الأفخاد يتسكغ التي الكيؽية كعمى العاـ، السجتسع
 تشاكليا التي كالسفاـيع الآراء بعس عمى الػقػؼ ؽالدبا ىحا في بجكرنا سشحاكؿ ك الأخخػ، الجساعية

 . الإجتساعية كفمدفتيا السػاششة فكخة تػضح التي الدػسضػلػجضضغ بعس

 تقػـ اجتساعية علبقة أك مكانة " : أنيا عمى الاجتساع" عمع "قامػس في السػاششة فكخة تعخيف جخػ  لقج
 كيتػلى الػلاء الأكؿ الصخؼ يقجـ علبقةال ىحه خلبؿ كمغ ، صدكلة  سياسي كمجتسع شبيعي فخد بضغ

                                                        
 .12-10، ص 2008سامح فػزؼ: السػاششة، مخكد القاىخة لجراسات حقػؽ الإنداف، القاىخة، مرخ،   1
 .46، ص2002خمجكف حدضغ الشقضب: آراء في فقو التخمف العخب كالغخب في عرخ العػلسة، دار الداقي، بضخكت، لبشاف،   2
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 أف "البخيصانية السعارؼ ثائخة "تخػ  بضشسا  1.القانػف  شخيق عغ العلبقة ىحه كتتحجد الحساية، الثاني الصخؼ
 .2مدؤكليات" مغ يراحبيا ما مع الحخية مغ مخاتب عمى ضسشياً  تجؿ السػاششة"

 في السذاركة عمى الفخد أنيا "قجرة عمى ششةلمسػا مفيػمو فيJohn Dewey" ديػؼ  "جػف  يخػ  ىحا كعمى
 أكثخ ؾيسة ذا أؼ فائجة أكثخ الفخد يجعل ما كل تذسل كىي كالعصاء، الأخح أؼ الحياتية، التجخبة

 3للآخخيغ..."

 ديسقخاشي مجتسع في التعاير عمى القجرة أنيا عمى السػاششة ؼيعخؼ بكضبيظ" لمتخبية الأعمى أما "السجمذ
 بضغ يػفق مشرف ك عادؿ مجتسع بشاء في كالسذاركة الإسياـ عمى كالقجرة العالع عمى كمشفتح تعجدؼ
 .4السذتخكة الؿيع كتقاسع الخرػصيات احتخاـ

 مغ السػاششة مفيػـ أف الاجتساعية" كالصبقة "السػاششة كتابو فيH.MARShall" "مارشاؿ يعتبخ بضشسا
 يتزسغ آخخ كجانب القانػني، الجانب فميا كاحج، معشى أك دلالة عشج يقف لا الدػسيػلػجية الشاحية

 ىحه بضغ الستبادلة العلبقة خلبؿ مغ الذكل ىحا كفق السػاششة تعخيف كيتع كالسجيشة، الدياسية السذاركة
 :5التالية الأشكاؿ لتطيخ تتفخع بجكرىا كالتي الجػانب

 ذات السدائل في لمسػاشغ لةالفعا السذاركة عمى كتتخكد القانػني البعج عمى كتؤكج : السجنية السػاششة -
 لمسجتسع. العاـ الرالح مع الخاصة الأفخاد مرالح لتػفضق كالدعي العامة السرمحة

 السػاشغ، حقػؽ  ضساف خلبؿ مغ السذاركة الدياسية في الحقػؽ  فضيا كتتأكج الدياسية : السػاششة -
 كالتخشح الزخائب كدفع يتالترػ  في كالحق الدياسية كالسذاركة العاـ، السجاؿ في الإستثسار كحخية

 العامة. لمػضائف

 صفات تػافخ تدتمدـ كالسػاشغ، الػشغ بضغ علبقة كجػد يدتػعب البعج مغ : الإجتساعية السػاششة -
 الدياسية في السذاركة عمى كقادرة العامة، الحياة في مؤثخة شخرية مشو تجعل السػاشغ في أساسية
  .العاـ السجتسع داخل القخارات كاتخاذ

                                                        
 .56، ص1995محمد خميفة غضث: قامػس عمع الاجتساع، دار السعخفة الجامعية، الإسكشجرية، مرخ،   1
 .30ية، مخجع سابق، صعمي خميفة الكػارؼ: السػاششة كالجيسقخاشية في الجكؿ العخب  2
يع ناصخ: السػاششة، مكتبة الخائج العمسية، الأردف،   3  .48، ص2003إبخاـ
لحدغ بػتكلبؼ: التخبية عمى السػاششة مغ نقل السعارؼ إلى بشاء الكفايات، مجمة عالع التخبية بعشػاف التخبية عمى السػاششة كحقػؽ   4

 .325، ص2004صبعة الشجاح الججيجة، الجار البيزاء،  ، مشذػرات عالع التخبية، م15الإنداف، العجد ص
مرصفى قاسع: التعميع كالسػاششة كاقع التخبية السجنية في السجرسة السرخية، مخكد القاىخة لجراسة حقػؽ الإنداف، القاىخة، مرخ،   5

 .89، ص2006
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 تعبضخ ىي حضث مغ " نعع "لػ كتسثمو الفخد مسارسة بجرجة يقاس السػاششة مفيػـ بأف نبي" بغ "مالظ يخػ ك 
 في الفعمي مطيخىا يتسثل بحضث أناني، شعػر كلكل للؤنا الشاؼية كىي الػلاء لؿيع اللبمذخكط الإمتثاؿ عغ

 الحؼ الترػر عغ يحج لع السفيػـ ، كىحا1الجستػر أشكاؿ مغ شكل تكػف  أف قبل الإجتساعي الزسضخ
 فكخة ربط حضث السرصمح ىحا " حػؿ Emile Dukheinدكرکايع  "إيسضل الفخندي الدػسضػلػجي بو أدلى

 تخكضدىا حضث مغ الكبخػ  السفاـيع أحج تعج كالتي الجسعي، الزسضخ بفكخة كتاباتو في أسساه بسا السػاششة
 اجتساعي نطاـ أف أؼ "دكركايع" كحدب السجتسع، لأفخاد الاجتساعي كالزبط كالأخلبؽ القانػف  مبجأ عمى
 بتحقضق يقػـ فالفخد الستبعة، الؿيع مغ مذتخكة مجسػعة كجػد خلبؿ مغ يكػف  الإلتداـ ك الإلتداـ، مغ نابع

 تع كالتي عميو السفخكضة كاجباتو يسارس فإنو كبيحا الاجتساعي، الشطاـ في كعزػ كسػاشغ الالتدامات
 .2ارجيخ بذكل كتعخيفيا تحجيجىا

 مغ الفخد تشقل كىي "نحغ" بػ العلبقة بتكػيغ يختبط لمسػاششة السعخؼية الأشخ تكػيغ أف ىشا القػؿ ؼيسكغ
 3الجساعية بالحات الجسعي الذعػر إلى الفخدية بالحات الأناني الذعػر

 جسػعةم عمى الاجتساعية الحياة كتقػـ يالجسع الإنريار مفيػـ أؼ" الشحغ  "مفيػـ الفخد يجرؾ كعشجما
 فعمو عمضيع يجب الحؼ ما ىشا البذخ كيعخؼ الأفخاد، يؤدييا التي بالأدكار السختبصة الستبادلة التػقعات مغ
 السػاشغ معايضخ تتبمػر الإشار ىحا كفي كالخصأ الرػاب معايضخ يعخفػف  كسا حياتيع، مػقف كل في

  4.الرالح

 في السػاششة كحؿيقة ، كدكلتو السػاشغ غبض علبقة ىي السػاششة " بأف J. Habermas "ىابخماس كيخؽ 
 تختبط اجتساعية علبقة تتزسغ إذ كالقانػنية، الدياسية الأكاسط في عميو متعارؼ ىي مسا أبعج الذكل ىحا

 تسشح لا كالسػاششة كشفيا في يعيذػف  التي الجكلة مع الآخخيغ مع كتفاعلبىع الأفخاد، يؤدييا التي بالأدكار
 كتسشع تذاء ما تسشحيع لمجكلة رعايا ليدػا الدكاف فإف تع كمغ ، الػشغ أرض عمى يعير مغ لكل حق بل

 مفيػما ليذ فالسػاششة، السجسػع حقػؽ  لتحسي الجكلة أسدػا الحيغ السػاششػف  كلكشيع تذاء ما عشيع
 .السجتسع خضخ ؼيو لسا كالإقجاـ السبادرة عمى يذتسل مخف  مفيػـ ىي بل جامجا إستاتيكيا

                                                        
طػمة التخبػية الجدائخية نسػذجا ، مجمة دفاتخ، العجد العخبي فخحاتي: تخبية السػاششة، الجيسقخاشية، العػلسة أؼ علبقة صعلبقة السش  1

 .55، ص2005الأكؿ، جامعة محمد ؼيفخؼ، بدكخة، الجدائخ، 
، 2010فضمضب جػند: الشطخيات الاجتساعية كالسسارسات البحثية، تخجسة محمد ياسخ الخػاجة، مرخ العخبية لمشذخ كالتػزيع، مرخ   2

 .57ص
 .23لية الاجتساعية، مجخل نطخؼ، مخجع سابق، صأحسج زايج: السػاششة كالسدؤك   3
 .24أحسج زايج: السػاششة كالسدؤكلية الاجتساعية، مجخل نطخؼ، مخجع سابق، ص  4



 المواطنة و الشباب الجامعي                                                                   الفصل الثالث  

219 

 

 ثلبثة إلا الأقل عمى تذضخ الترخؼ بيحا السػاششة أف  Daniel weinstook "يشدتػؾك  "دانياؿ كيزيف
 1:كىي  كالدياسية الاجتساعية الخابصة مغ أبعاد

 ىي عجاىا آخخ شيء كليذ السػاششة اعتبار بسقتزاه يتع اجتساعي عقج كتذسل : القانػني الػضع -
 كمغ جشدي، أك عخقي أك ديشي تسضضد دكف  الجكلة جشدية يحسل مغ لكل الػاجبات كمشاط الحقػؽ  مرجر

 كفى الدياسية السؤسدات حياة في يذارؾ مغ ىػ فالسػاشغ ،2ديسقخاشي دستػر في التػافق ذلظ تجدج ثع
 .العامة السرمحة عمى الحفاظ

 أخلبؾية التدامات تتزسغ بالأساس، سمػكية ؾيع ىي الدػسضػلػجي السفيػـ مغ السػاششة اعتبار يسكغ إذ
 كمغ جية، مغ العاـ الرالح عمى بالحفاظ مصالب ىػ حضث مغ مجتسعو، اتجاه الفخد قبل مغ ةكاجتساعي

 .السجالات كافة في كتحزخه مجتسعو رقي في الإسياـ أخخػ  جية

 السػاششة( : )أزمة الخاىشة الأوضاع مغ الجدائخي  الذباب مػقف -1-5

 الدياسية السجالات جسيع في الأكضاع عجـ استقخار مغ الجدائخ تعيذيا إلى الخاىشة الطخكؼ ضل في
 الصمبة عاش أيغ السجالات، تمظ تشػع متشػعة أزمات خمق إلى أدػ ىحا كالثقاؼية، الإجتساعية الإقترادية

 نفدياً  عميو أثخت الحياة، مجالات كل مدت متشػعة مذاكل عامة الجدائخؼ  كالذباب خاصة، الجامعية
 . كذىشياً  كجدجياً 

 مغ ييجؼ الحؼ العشرخ ىحا أىسية كتشبع الجدائخؼ  الذباب يعيذيا التي السدرية الػضعية مغ انصلبقاً 
 الخاىشة الأكضاع مغ خاصة ك الذباب الجامعي عامة الجدائخؼ  الذباب مػقف ىػ ما : معخفة إلى خلبلو
 غكالسػاششض السدؤكلضغ  صفئة الجكلة بضغ العلبقة عغ لمتكمع يقػدنا السػضػع كىحا ؟ معيا تعامل ككيف

 . الجدائخ في ككضعيا الذباب فئة كبالزبط

 السػاششة ركح انعجاـ بل فحدب مػاششة بأزمة يسخ أنو القػؿ يسكششا لا الجكلة  الأكؿص الرشف يخز ؼيسا
 الفداد التدضضخ، سػء  العاـ الساؿ نيب ك العامة، السرمحة عغ الفخدية لمسرمحة تاـ تغمب ك تساماً 

 . كثضخ كغضخىا الإدارؼ،

                                                        
 325لحدغ بػتكلبؼ: مخجع سابق، ص  1
 .38عمي خميفة الكػارؼ: السػاششة كالجيسقخاشية في البمجاف العخبية، مخجع سابق، ص  2
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 ليا نجج كلغ لع عشيا الحجيث كأشمشا تكمسشا كميسا كالعباد البلبد مرمحة ىي الصبقة ىحه ييع ما كآخخ
 قػية دكلة بشاء كليذ كالدمصة الحكع عمى السحافطة ىػ حكػمات ىكحا ييع ما فأكثخ بالسػاششة علبقة
  .ستسخارىاكا بقائيا قاعجة السػاششة كاعتبار ، أفخادىا بضغ كالعجؿ كالسداكاة  شعبيا بتلبحع

 بقي أنو إلا شالتو، التي كالحقخة كالتيسير السعاناة كل مغ بالخغع الذباب، فئة كىػ الثاني الرشف أما
 يفزل فيػ ؼيو، مدؤكؿ أؼ مع الترخؼ يديء أك ، بػششو يزخ أف عمى اليخكب أك الرست يلبزـ

 أك الدجغ أك السػت نيايتيا كػف ت قج التي الأخخػ  الزفة إلى اليجخة  / الحخاقة ص البحخ في بشفدو الخمي
 1.ككششو غضخه يؤذؼ أف عمى السخيخ، كاقعة لشدياف كالسخجرات السيمػسات بتشاكؿ يقػـ

 البقاء عمضيع كاف ، لسذاكميع حلبً  كليدت مدؤكلة كغضخ عقلبنية غضخ الترخفات ىحه أف مغ بالخغع
 مػضػع فيي السخجرات أما اليجخة في ىحا الجكلة، مغ مداعجة انتطار عغ بعضجاً  الحمػؿ إيجاد كمحاكلة

 بيحه انتذخت ككيف ؟ إدخاليا عمى يعسل مغ ك جاءت؟ أيغ مغ عجة تداؤلات عغ الإجابة يتصمب آخخ،
 ىحه كتخجيخ تعصضل ىجفو مغ لمسخجرات؟ متعاشي الذباب أغمبية أصبح لساذا ؟ يجعسيا كمغ ؟ الصخيقة

 .قػتيا كنقصة امالي كرأس الجكلة فعل تسثل التي بالحات؟ الفئة

 الدكغ أزمة البصالة، كأزمة الداعة، لحج يعيذيا كمازاؿ متعجدة أزمات عاش الجدائخؼ  الذاب أف السيع
 الأزمات ىحه أف عمى الشطخ ؼبغس كسياسية إجتساعية إقترادية، مالية كأزمات كحقخة تيسير أزمة

  . كىػيتو كششو بأمغ كتسدكو رؼ الحزا مداره عغ الجدائخؼ  الذباب تحخؾ لع أنيا إلا لا، أـ مفتعمة

 تؤثخ كلع ؼيو تغضخ لع لكشيا الأزمات كل مع تعاير الجدائخؼ  الذباب أف الحالة، ىحه في قػلو يسكغ كما
 نحػ لجخه شالتو إلى الإغخاءات كل مغ  كبالخغع أزمة، كل لسػاجية ككاقفاً  شامخاً  ضل حضث مػاششتو عمى

 الذباب مغ أقمية تػاجج مغ بالخغع . أكثخ الػضع ػضعال تأزـ بيجؼ ممغسة مدتشقعات في الغػص
 . 2تخخيب ك شغب بأعساؿ كالؿياـ لمجكلة للئساءة الإغخاءات تمظ نحػ السشجخ

 كما يحجث ما بكل التاـ ككعيو كإدراكو مػاششتو الأحجاث ىحه خزع في الجدائخؼ  الذباب أتبث كبيحا
 في لجمجو السذككضغ كمحاكلات مخصصات كل اؿلإفذ مشيع كدج مشو الأغمبية كبقضت حػلو، مغ سيحجث

 . الياكية حافة إلى البلبد لجخ السعمشة الخؽية كأىجافيع مدتشقعاتيع

                                                        
، بخلضغ السخكد 1في الجدائخ بضغ متصمبات الحاضخ كتحجيات السدتقبل، الذباب الجدائخؼ نسػذجا، ط سعاد عبػد: أزمة السػاششة  1

 .81، ص2019الجيسقخاشي العخبي، كتاب جساعي: الذباب الضػـ في ضل السػاششة كأزمة اليػية، 
 .82-81، ص ص نفذ السخجعسعاد عبػد:   2
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 كبيحه الذكل بيحا يترخؼ الحؼ الجدائخؼ  الذباب في نقػؿ أف يعقل لا السبجأ كىحا السػقف ىحا كمغ
 أزمة لعلبج الجكلة قبل مغ فضيا ستثسارالإ يسكغ قػة نقصة تعج كىحه السػاششة، بخكح يتسضد لا أنو الصخيقة
 . الجدائخ في السػاششة

 :السػاششة قيع ثانيا :
   :كيعالمفيػم  -2-1
السعاجع العخبية نلبحع كجػد  لفطة صالؿيع  في المغة العخبية مذػتقة مػغ الفعػلص قػـ  , كبسخاجعػة لغة : -

فيػػ ً ؼ " الؿيسة : كاحج الؿيع  كقػـ الذيء تقػيسػايقػؿ الخاز  ،العجيػج مػغ التعخيفػات كالسعػاني ليػحه المفطػة
  .1"قػػيع: أؼ مدػتؿيع, كؾيسة الذيء قجره 

يأتي بسعشى الثبات كالاستقامة   كيحكخ ابغ مشطػر " أف الؿياـ يأتي بسعشػى السحافطػة كالسلبزمػة ، كسػا
  .2ء بالتقػيع"ؼيقاؿ: أقست الذيء كقػمتػو فقػاـ بسعشػى اسػتقاـ....كالؿيسة: ثسغ الذي

كجاء في السعجع الػسيط :" ؾيسػة الذػيء قػجره ، كؾيسػة الستػاع ثسشػو، كيقاؿ :ما لفلبف ؾيسة: مالو ثبات 
   . 3"كدكاـ عمى الأمخ 

الذيء ، كالاستقامة كالاعتجاؿ  كيتحجث الجػىخؼ عغ الؿيسة ؼيقػؿ: " أصميا الػػاك ؛ لأنػو يقػػـ مقػاـ    
   .4"يع : أؼ مدتؿيع كقػمت الذيء فيػ قػ 

في الإعلبـ السدسػع كالسدسػع  ًكمسة الؿيع مغ الكمسات الذائعة الاسػتخجاـ فػشحغ ندػسعيا كنقخؤىػا كثضػخا
الدشة التخبػيضغ كالسفكخيغ كالسثقفضغ كغضخىع ، كىحا يذػضخ إلػى   السخئي كالسقػخكء ، كىػي كثضػخة التػخدد عمػى

أك تجريديا  ساـ تخبػؼ كثقافي ، فقج يتحجث أحجىع عػغ أىسضػة القػيع أك تغضخىػاالكمسة مغ اىت مػا تحتمػو ىػحه
إذ تػرد السعػاجع المغػيػة مجسػعػة مػغ الػجلالات لكمسػةص ؾيسػة  كجسعيا ص ؾيع  كتطيخ الأصػؿ المغػية أف 

 .عخب ىػحا الفعػل كمسة الؿيسة مذػتقة مػغ الفعػلص قػػـ   الحؼ تتعجد مػارده كمعانيو ، فقج استخجمت ال
  5عمى معاف عجة مشيا: كمذػتقاتو لمجلالػة

                                                        
 . 232، ص1988بشاف ، بضخكت محمد بغ بكخ الخازؼ : مختار الرحاح ، مكتبة ل 1
 356 – 357.، ص ص   1993، 3، دار إحياء التخاث العخبي،بضػخكت،ط 11جساؿ الجيغ محمد بغ مشطػر: لداف العخب ، ج  2
يع مرصفى كآخخكف : السعجع الػسيط ، دار إحياء التخاث العخبي ، بضخكت ، ط 3  .  774، ص دت   ص  3إبخاـ

 .  2017، ص  3، دار العمع لمسلبيضغ ، بضخكت ، ط   5رحاح تاج المغة كصحاح العخبية ، ج إسساعضل بغ حساد الجػىخؼ:ال 4
 

 19-20   ، ص ص  2005،   1ماجج زكي الجلبد ، تعمع الؿيع كتعميسيا ،دار السدضخة لمشذخ كالتػزيع كالصباعة، عسػاف ، ط   5
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الؿياـ مقاـ الذيء يقاؿ ص مالو  الجيسػمة كالثبات : كما يذضخ إليو أصل الفعل ص قػػـ  لأنػو يػجؿ عمػى -أ
لػوص أؼ دائػع ، كقػ  1جل" ص عػحاب مقػيع  ك كمشو قػلو "عد ؾيسة   إذا لع يػجـ عمػى الذػيء كلػع يثبػت عمضػو

 أؼ في مكاف تجكـ أقامتيع ؼيو .    2إف الستقضغ في مقاـ أمضغ  
كيدػسيع الؿيع الدضج كسائذ الأمػخ  الدياسية كالخعاية : مشو ما قالتػو العػخب عػغ الػحؼ يخعػى القػػـ -

 بأمخىع   .    كالخجػلص قػيع أىػل بضتػو كقضػاميع يقػػـ
 3ً ؾيسػاً كاستقامتو كمشو قػلو عد كجل صديشػا ػػيع مالػػو ؾيسػػة برػػلبحوالرػػلبح كالاسػػتقامة : فالذػػيء الق -

ؾيع  كقضػلؤف الجيغ الؿيع ىػ الثابت السقػـ لأمػر الشاس معاشيع ، كأمػخ قػيع مدػتؿيع كخمػقً أؼ مدػتؿيسا
 الباشل .    حدغ كديغ ؾيع مدتؿيع لا زيغ فضػو ككتػب ؾيسػة مدػتؿيسة تبػضغ الحػق مػغ

ً : تعجدت كجيات الشطخ في تعخيػف القػيع ، ككػلٌ يشطػخ إلضيػا مػغ رؤيػةخاصة بو ,كذلظ تبعا صصلاحاا -
الفلبسفة ، كعمساء الاجتساع  كعمساء التخبضػة   لمسفكخيغ كاتجاىػاتيع ، أك السجػالات التػي تشاكليػا بالبحػث

 اتجاىو.   لثقافة الشاضخ ك ً إلضيا كفقا كعمسػاء الػشفذ ، فػالؿيع يشطػخ
إلى ما تتدع بو القزية الؿيسية  إف اختلبؼ العمساء كالسشطخيغ في تحجيج معشى ص القػيع  يعػػد فػي جػػىخه

نتحجث عغ الؿيع فأنشا نشصمق مغ ثقافة معضشة تشتطع القػيع  مغ عسق معخفي كثقػافي كأيػجلػجي فػشحغ عشػجما
 ة كالػخؤػ الفمدػؽية كالتخبػيػة كالاجتساعضػة كالدياسػيةدكائخىا فالتعاليع الجيشضػ فػي سػمكيا كتػجكر فػي

 .ع تفاعمشػا مػع القزػية الؿيسضػةكالاقترادية تعػج كميػا أصػػلا  فكخيػة تحكػ
  4:لتػضيح مفيػـ ، الؿيسة ىشاؾ ثلبثة اتجاىات رئيدية ىي  ك
ضخ محجدة يسكغ مغ خلبليا إصجار معاي الاتجاه الأكؿ : يخػ أصػحاب ىػحا الاتجػاه أف القػيع عبػارة عػغ  -

كػنيا جضجة أك سضئة كمقبػلة أك مخفػضػة كحدػشة أك قبيحػةكمػغ  حكع عمى  الأشػياء كالترػخفات مػغ حضػث
     :5السػضحة لحلظ ما يأتي  التعخيفػات

مػغ خلبليػا السعايضخ التي نحكع  الؿيع ىي السقاييذ كالسبادغ التي ندتعسميا لمحكػع عمػى ؾيسػة الذػيء كىػي
عمػى الأشػياء  ص الشػاس كالأغػخاض  كالأفكػار  كالأفعاؿ كالسػاقف  بأنيا جضجة كؾيسة كمخغػبػة أك عمػى 

 كمغ غضخ ؾيسة أك قبيحة.    عكػذ ذؾ بأنيػا سػضئة

                                                        
 45سػرة الذػػرػ ، 1
 51سػرة الجخاف ، 2

 161الأنعػاـ  ،  3
 .30  -27، ص  2012، 1، دار أسامة لمشذخ كالتػزيع، ط الإعلبـ الفزائي كالجشذمحدغ جمػب الكشاني:   4
يع حمبى، السجيشة السشػرة ، الؿيع الإسلبمية كالتخبيةعمى خمضل مرصفى :   5  34, ص 1988، مكتبة إبخاـ
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يا عمضيا ؼيسا بضشيع كيتخحكف مش كالؿيع ىي مجسػعة مغ السعػايضخ كالسقػاييذ السعشػيػة بػضغ الشػاس يتفقػػف 
ترخفاتيع السادية كالسعشػية، كالؿيسة عبػارة عػغ مقضػاس أك  يدنػػف بػو أعسػاليع كيحكسػػف بػو عمػىً مضدانا

الؿيسة  ندتخجمو في سمػكشا كيشطخ إليو عمى أنو مخغػب فضػو أك مخغػػب عشػو، كسػا أف مدػتػػ أك معضػار
ً بجساعة لسا ىػ مخغػب ؼيو كجػبا ك خػاصعبارة عغ مفيػػـ أك ترػػر ضػاىخ أك ضػسشي يسضػد الفػخد أ

 كغاياتو.    يػؤثخ فػي انتقػاء أسػالضب  العسػل ككسػائمو
تفاعل مع السػاقف كالخبخات الفخديػة  الؿيع ىي مجسػعة مغ السعايضخ كالأحكػاـ تتكػػف لػجػ الفػخد مػغ خػلبؿ

و يخاىػا جػجيخة بتػضضػف إمكانياتػو  كتتجدػج أىجاؼ كتػجيػ ات لحياتػ كالاجتساعضػة، بحضػث تسكشػو مػغ اختضػار
  مباشخة.    الاىتسامات أ الاتجاىات أك الدػمػؾ العسمػي أك المفطػي بصخيقػة مباشػخة كغضػخ خػلبؿ

كبضخة مغ العسػمية إذ ربط بعس ؾيسشا  الاتجاه الثاني : يشطخ ىحا الاتجاه إلػى  القػيع نطػخة فضيػا درجػة  -
حػغ عشػجما نسضػل لدػمػكسا كنختاره فأف مبعث ذلظ إنسا يكسغ فػي تفزػضمشا لػو عمػى غضػخه التي نتسثميا، كن

يجمب لحة أك  بػأفً الدمػؾ الأخخػ كذلظ لاعتقادنا بػأف ىػحا التفزػضل إمػا  أف يكػػف ايجابضػا مػغ أنسػاط
لؿيع ىي مجسػعة مػغ بقػلػو أف ا  Thovndikeيجفع إلى الألع كسا قػخر ذلػظ  ثػرنػجايظ  ً سمبيا

بالألع ، كىحاف يعجاف السحكسضغ الخئيدػضغ لمحكػع عمػى  التفزػيلبت السبشضػة عمػى شػعػر الإندػاف  بالمػحة أك
 الإنداف بالؿيع مشاط أما بتحقضق لحة أك بجفع ألع ، أما مػا سػػػ ذلػظ فأنػو يكػػف  القػيع كتكػنيػا ، فتسدػظ

   .1عجيع الؿيسة عمى الإشلبؽ
الػحؼ كصػف القػيع بأنيػا عمػع  الدمػؾ التفزضمي إذ أف أؼ  morrisكقج تسدظ بيحا الاتجاه  مػريذ  

، كالأكثػخ ً لسدػمظ عمػى الآخػخ، كالسدمظ السختار ىػ الأحدغ كالأكثخ قبػلاً سمػؾ  الفخد يسثػل تفزػيلب
 السػقف ؼبالقضػاس إلػى  السدػالظ تعبػخلتقجيخه كإدراكو لمطخكؼ القائسة في ً أىسضػة فػي نطػخ الفػخد، كشبقا

عغ أفزل أحكامو كأحدشيا في العسل في مػاقػف الحضػاة كمعشػى ذلػكأف الفخد يدتعسميا كمسا ً الؿيع دائسا
مغ بضغ عجة بجائل لأنو مختارات أحكامو كمػازناتو ًمعضشػاً يفزػل بػو مدػمكاً أك كمسا اتخح قخاراً اختار مدمكا

 لمعسل مدائل دائسة تػاجيو باستسخار في كل كقت كفػي كػل خبػخة مػغ خبػخات ت كقخاراتػوبػضغ عػجة مسكشػا
 حياتو.   

أف  في الؿيع التي يتشباىا الأشخاص عػامل ميسة كمحجدة لدمػكيع   Bayer and toflelr كتػفمخ  خأػ بايخيك 
فانػو يفعػل ىػحا  ،سمػؾ أك مدار آخخ  لو عمىً مفزلبً يختار مدارا اكً معضشػاً فعشػجما يػؤدؼ السػخء سػمػكا

 الدمػؾ الآخخ.  أف الدمػؾ أك السدار الأكؿ يداعجه عمى تحقضػق بعػس مػغ ؾيسػو أفزػل مػغ كفػي ذىشػو

                                                        
 .23، ص  1980، 2رة،  ط، دار النهضة العربٌة ، القاه : القٌم والعادات الاجتماعٌةفوزٌة ذٌاب  1
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كالسعتقجات الأساسية كالسثل  الػحؼ عػخؼ القػيع بأنيػا  السبػادغ Halstead كسا أيج ىحا الاتجاه  ىالدتج 
لمدمػؾ أك نقاط تفزضل في صشع القػخار أك لتقػػيع  ًعامػاً ة التػي تعسػل مخشػجاكالسقاييذ أك أنساط الحيا
 بالدسػ الخمقي كالحاتي للؤشخاص. ً كثيقاً تختبط ارتباشا السعتقػجات كالأفعػاؿ كالتػي

عمساء الػشفذ الاجتسػاعي  الاتجاه الثالث : يسثل ىحا الاتجاه نطخة عمسػاء الػشفذ لمقػيع بالخرػػص -
كاستعجاداتو كاستجاباتو ؼيسا يترل بػالآخخيغ  كعمضػو فيػع  يحػجدكف نطػختيع لمقػيع فػي سػسات الفػخد الػحؼ

إذ يخكػدكف عمػى القػيع   group valuesالاجتساع الحيغ يتعاممػف مع الؿيع  يختمفػػف عػغ عمسػاء
الخ، كىحا ما جعل … أـ جدػسية  كمحجداتيا سػػاء أكانػت نفدػية أـ اجتساعضػة Individual  valuesالفخديػة

كالحاجات كالجكافع كالاىتسامػات  نطختيع لمؿيع نطخة مختبصة بالفخد فشػخاىع يخبصػػف بػضغ القػيع
  كالسعتقػجات كالدػمػؾ كالدػسات كالاتجاىػات.

 :و مدتػياتيامكػنات السػاششة  -2-2
 مكػنات السػاششة : -2-2-1

  : في تتسثل السكػنات ىحه السػاششة تتحقق حتى تكتسل أف شبغيي أساسية مكػنات ك عشاصخ لمسػاششة
 ىحا يقتزيو بسا معضغ فكخؼ  اجتساعي إشار في لمجخػؿ الفخد تجفع التي الشدعة بأنو يعخؼ الانتساء : -
 كالفكخية الاجتساعية الأشخ مقابل في عشو كالجفاع كبشرختو  الإشار  ىحا كقػاعج بسعايضخ التداـ مغ

 أكثخ مغ يعج فإنو كالغسػض، التعقضج مغ يعاني الاجتساعي الانتساء مفيػـ أف مغ الخغع ىكعم الأخخػ،
 تحجيج إلى الاجتساع عمع في الباحثػف  كيسضل السعاصخة كالتخبػية الدػسضػلػجية الأدبيات في تجاكلاً  السفاـيع
 صػرة يأخح الحؼ الحاتي ثقافيال العامل : ىسا متكاممضغ أساسضضغ لسعياريضغ كفقا لمفخد الاجتساعي الإنتساء

 الاجتساعي الػاقع معصيات في يتسثل الحؼ السػضػعي العامل ثع محجدة، عقضجة أك معضشة لجساعة الػلاء
 إذ الانتساء مدألة في الحاتي الجانب ىػ فالػلاء الجساعة، أك لمفخد الفعمي الانتساء أؼ بالفخد يحيط الحؼ
 . 1الانتساء جساعة ك الفخد بضغ كالذعػرية ةالػججاني السذاركة حجكد أقرى عغ يعبخ

  . الجكلة عمى كاجبات تعج ىي نفدو الػقت كفي السػاششضغ، جسيع بيا يتستع أف يجب التي : الحقػق  -
 كجو أكسل عمى تأديتيا كعميو كمجتسعو كششو تجاه التدامات مغ السػاشغ عمى يجب ما ىي : الػاجبات-

 . كفمدفتيع تذخيعاتيع بإختلبؼ خػ لأخ دكلة مغ تختمف الػاجبات كىحه
 السجتسعية الأعساؿ في مذاركا السػاشغ يكػف  أف السػاششة عشاصخ أىع مغ : السجتسعية السذاركة- 

 .التصػعية كالأعساؿ
 . الدامية كالؿيع بالأخلبؽ السػاشغ يتحمى أف تعشي : العامة الكيع -

                                                        
 .23-22ناصخ محمد عبضج الداعجؼ كىشاء محمد الزحػؼ، مخجع سابق، ص ص   1
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 : السػاششة مدتػيات  -2-2-2
قػانػني، ىػحا البعج يحجده دستػر الجكلة، كمع العمع أف لكػل دكلػة دسػتػر  باعتبػار أف السػاششػة ليػا بعػج

يختمػف عػغ دكلػة أخخػ، ىحا الجستػر ىػ الحؼ يحجد نطاـ الحكػع، كليػحا قػج نجػج نطػاـ الحكػع الجسيػرؼ 
ة، كقج نجج نطاـ السخكػدؼ مثػل فخندػا، كنجػج الحكػع الجسيػػرؼ الفػجرالي مثػل الػلايات الستحجة الأمخيكي

 الحكع الفجرالي مثػل نطػاـ الحكػع فػي سػيدخا، كليحا تختمف السػاششة مغ بمج لآخػخ تبعػا لشطػاـ كػل دكلػة
   1كيسكػغ تسضضد مدتػيات السػاششة مغ مشطػر جغخافي إلى ما يمي:

سضػع أفػخاد الجكلػة إف مفيػـ السػاششػة لسػا ضيػخ كتذػكل كػاف ىجفو تخسيخو عمى ج السػاششة السحمية:-
الػاحػجة، إلا أف ىػحا لا يسكػغ بمػغػو بديػلة في الجكؿ ذات التسجد الجغخافي كالتشػػع العخقػي كالثقػافي كليػحا 
كانػت السػاششة السحمية اجتياد قانػني لبعس الجكؿ ،"كتعج سػيدػخا أكثػخ الػجكؿ تشػعػا في سياسات 

سكػغ لكػل بمجيػة أف تقػخر كتزع معايضخىا الخاصة لتدػية السػاششة عمى السدتػػ السحمي، حضػث ي
 كضعيات الأجانب كمشحيع السػاششة". 

كىي السػاششػة التػي جػاءت بيػا الجسػاتضخ الػششية، كأسيع فػي إثخاءىػا السفكػخكف  السػاششة الػششية: -
القػمية في أكركبػا الغخبضػة  كالفلبسػفة، كعمسػاء الاجتسػاع، تمػظ السػاششة التي الترقت بطيػر الجكلة

كتذػبعت بيػا الجكلة الػششية في باقي الأفكار العخبية، مدػتيجفة إرسػاء مبػادغ كقػيع لسػاششػة فاعمة تجعل 
 .2مغ الفخد السػاشغ في تفاعل دائع بجكلتػو الػششضػة، "كىػي السػاششػة التي سادت مشح بخكز الجكلة القػمية

انتذار العػلسػة، كالتصػػر اليائػل الػحؼ تذيجه اقترادات العالع، كاشػتجاد  مع السػاششة الإقميسية: -
السشافدػة الاقترػادية فػي الأسػػاؽ العالسضػة، بات مغ الزخكرؼ ضيػر عجة تكتلبت اقترػادية قرػج 

لإقميسضػة ىػ الحفػاظ عمػى السرػالح الاقترادية في ضل ـيسشة الخأسسالية في العػالع، كأبػخز ىػحه التكػتلبت ا
بخكز الاتحاد الأكربي، كليحا ارتبصت بيػحا الاتحػاد مفيػػـ ججيػج لمسػاششػة، كىػ السػاششة الأكربضػة، حضػث 

، كسسحت ىحه الاتفاؾية بحخية الحخكة لكل السػاششضغ داخل 1992جػاءت بيػا اتفاقضػة ماسػتخيخت  سػشة 
 3الفزاء الأكربي

ػغ التقػجـ الحاصػل فػي الػجكؿ الغخبية في جسيع السضػاديغ التعميسضػة : لقج نجع عالسػاششة الخارجية -
كالاقترػادية كالاجتساعضػة، كفػي السقابػل تأخخ في التشسية، كانتذار البصالة، كنقز فخص الشجػاح بالشدػبة 

                                                        
، كمية العمػـ  تسػششت أنسػذجا الشقابة ك ؾيع السػاششة مقاربة سػسضػلػجية لشقابة الكشابدت السجمذ الػلائي لعضغعبج الػاحج حدشي :  1

 136،  ، ص 2015/2016، 2الاجتساعية ، جامعة كىخاف 
 79، ص مرجع سابقمنٌر مباركٌة:  2
 .137، ص مرجع سابقعبد الواحد حسنً :  (1) . 3
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ات ىي لكػل السػػاششضغ في البمجاف الشامية، لقج نجع عغ ىحا سمدمة مغ اليجػخات، كأبػخز ىػحه اليجػخ 
 ىجخات مغ الجكؿ الإفخيؿية إلػى الػجكؿ الأكربضػة، كدكؿ أمخيكػا الذػسالية، كاستخاليا.  

كمع تػالي ىحه اليجخات، أصػبح لمسيػاجخيغ حزػػر لػيذ بػاليضغ فػضبمجاف السيجخ، كىكحا عسمت الجكؿ 
عمى أف تتستع بسػاششتيػا الآتضغ مشيػا عمػى اسػتيعاب ىػحه الفئػة فػي بخامجيا التشسػية، كليحا حخصت 

الكاممػة، فػي حػضغ أف الجكؿ التي يعيذػف فضيا تسشحيع مػاششة ليدت مثػل السػػاششضغ الأصػمضضغ، كليػحا 
حقػؽ ككاجبات ىػؤلاء  السػاششة الخارجية تتعمق أساسا بسػاششة السيػاجخيغ، كليػحا ىشػاؾ جػجؿ حػػؿ

  .1لػجيػة لازاؿ قائسا لحج الآفالسػػاششضغ سػػاء فػي دكؿ السرػجر أك دكؿ ا
كصمت عمضػو لآف، أصػبح ة إلى مامػع انتذػار التكشػلػجضػا الحجيثػة، ككصػػؿ العػلس السػاششة العالسية: -

ىشػاؾ جػجؿ حػػؿ مفيػػـ الحػجكد الإقميسية لمجكؿ، كمغ ثع مفيػـ السػاششة الإقميسية، حضث أصػبح العػالع 
، كمغ ىشػا بػخز مفيػػـ السػاششػة العالسضػة، حضػث "تقػػـ السػاششة العالسية يعػير فػي قخية عالسية صغضخة

 .جياتعمى ركضدتضغ أساسػضتضغ، ىسػا عالسضػة التحػ
  .2كالاعتػخاؼ باختلبؼ التقالضج كالأعخاؼ كالثقافات كتشػعيا 

سػل السدػتسخ لتأكضػج مسا سبق يتزح أف مفيػـ السػاششة يذػضخ إلػى كاقػع فكػخؼ كسياسػي، كلحلظ يجب الع
السفيػػـ كرفػع الػػعي بػو كبالسفػاـيع الأخخػ السختبصة بو، كتختبط عسمية الػعي كالتشسية بتزػافخ جيػػد 
 العجيػج مػغ السؤسدات الفاعمة فػي السجتسػع كبػالأخز كسػائل الإعػلبـ برػػرة عامػة كالحجيثة أك الججيجة.  

  :و عػائقياأبعاد السػاششة  -2-3
 : د السػاششةأبعا  -2-3-1

 الدياسية كالاجتساعية الجػانػب  إلػى  يذػضخ كأبعػاده  بسزػامضشو السػاششة مفيػـ أف "العامخ "يخػ    
 بعػس  العخبي الفكخ في يذيج زاؿ ما انػو  إلا الغخبػي ، الأدب فػي  كاضػح  بذكل كالقانػنية كالثقاؼية

 الإشػار  فإنو يعج السػاششة، مفيػـ إلى كبالشطخ نتساء،كالا كػالػلاء  السفػاـيع ، بعػس  مػع  التػجاخلبت 
 كبالتػالي  فػإف  السجتسعػات ، فػي  تدػػد  التػي  السفاـيع، مختمف بضغ يجسع الػحؼ  كالأشػسل  الأكسػع 
السػاششة لو أبعاد متعجدة، تختمف باختلبؼ كجيػات  الشطػخ  التػي  يػتع  تشاكلػو مػغ خلبليا، كمغ  مفيػػـ 

 : 3حه الأبعاد ما يمي ى

                                                        
 . 138، ص نفس المرجععبد الواحد حسنً :  1

 
 . 138، صمرجع سابقعبد الواحد حسنً :   2
مقدمة للقاء السنوي الثالث  ، اثر الانفتاح الثقافً على مفهوم المواطنة لدى الشباب السعودي دراسة استكشافٌةالعامر عثمان:  3

 .  2006عشر لإنتاجٌة العمل التربوي، الباحة، 
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 في تحجيج ًىاما كعشرخا الثقاؼية، السجتسػع  خرػصػية  السعخفػة  تسثػل الثقـافي: و يالبعـج  السعخفـ -
 يحتاجيا، كبالتػالي  التي ككفاياتو مياراتو لبشاء السجتسع مؤسدػات  إلضػو  تدػعى  الػحؼ  السػػاشغ  نػعضػة 

 . السػاششة مفيػـ تحقضق في أساسي ردك  لػو  السعخفػي  الجانػب  فػإف 
 عمػى  كالسختبصة بالقجرة الفخد، يستمكيػا  التػي الفكخيػة السيارات إلى البعج ىحا يذضخالبعج السياراتي:  -

 كفاعػل ، كبالتػالي  إيجابي بذكل كتػضيفيا السعمػمات كجسػع  ناقػج ، بذػكل  كالتفكضػخ  السذػكلبت ، حػل 
 الجػانػب   السختبصػة مختمػف  بػضغ  يسضػد  أف يدتصيع السيارات ىحه بسثل يتستػع  ػحؼ ال السػػاشغ  فػإف 

   .مفيػػـ  السػاششة ضػسغ  كأقػػاؿ  أفعػاؿ  مػغ  عشػو  يرجر ؼيسا كمشصؿية عقلبنية، أكثخ كيكػف  بالحضػاة ،
  التعاير كالتكافػل  في الاجتساعية كالكفػاءة  السيػارة  البعػج إلػى امػتلبؾ ىػحاالبعج الاجتساعي: يذيخ  -

  يدػيع  فػي  السيػار ات، ليػحه  الفخد امتلبؾ فإف كبالتالي الآخػخيغ ، مػع  كالتعػاكف  كالعسػل ، كالتػاصػل
 . السػاششة أىجاؼ تحقضق عمى القادرة الإيجابية الاجتساعضػة  البضئػة  تػػفضخ

 أؼ كلسجتسعيع كلػششيع؛ لثقافتيع الأفػخاد  انتسػاء  كيذػسل  ، الػػششي البعػج  بو يقرج البعج الانتسـائي: -
 تقع كىحه الجػانب عشو، كالحكد الػشغ، مقجرات عمى كالحفػاظ  الثقافػة ، تسثػل  خػلبؿ  مغ الخكابط تقػية
 . السػاششة مفيػـ ضسغ

 السختبصة بالجانب ػاششةالسػػاشغ لقػيع الس تسثل  إلػى  كيذػضخ  الؿيسػي، البعػج  أكالبعج الجيشي :  -
 كالإيثػار  شية كالتعػاكف ،االجيسقخ  ك الذػرػ  السدػاكاة ، التدػامح كالحخية، كالعجالػة، الؿيسػي، أك الػجيشي،

   .الحقة تحقضق السػاششة في يديع الأفخاد ، سمػؾ في كضيػرىا الؿيع، ىحه تسثػل  فػإف  كبالتػالي 
 السذاركة السجتسعية، كيذسل الفػخد ، فضيػا  يعػير  التػي  السحمضػة  ة البضئػ بػو  يقرج البعج السكاني : -

 خلبؿ ذلظ مغ كيتع التشطيسي، السػاششة بدمػؾ يدػسى  مػا  أك البضئػي ، العسػل  فػي  التصػعي كالدمػؾ
 . السػاششة مفيػـ عػغ  تعبػخ  كسػمػكات  بأعسػاؿ  الؿياـ

  كالسجتسع بضغ الفخد العلبقػة  فػي  تتسحػػر  لمسػاششػة  عادأب أربعة إلى  Veldhuis فمجىػيذ كيذضخ
 : 1ىي الأبعاد كىحه لػجػده، أساسية تعتبخ كالتي

 التي تذػضخ  الدياسية، السػاششة كسػمػكات  مطػاىخ  خػلبؿ  مػغ  البعػج  ىػحا   البعج الدياسي: يبـخز -
 كالاتجػاه  الشطػاـ  ىػحا  معخفة خلبؿ مغ كذلظ الدياسي، الشطػاـ  فػي  الدياسػية  كالػاجبػات  الحقػػؽ  إلػى 

   .الفخد إشار سمػكات ضسغ البعج ىحا إضيار خلبليا مغ يتع التي التذاركية، كالجػانػب  الػجيسقخاشي ،

                                                        
نسخ فيج عبضج الخشضجؼ : درجة تػضيف أعزاء ىضئة التجريذ لسػاقع التػاصل الاجتساعي في نذخ ؾيع السػاششة لجػ شمبة جامعة  1

   22- 21، ص ص  2015ردف ، حائل كمعػقات تػضيفيا ، أشخكحة دكتػراه كمية التخبية جامعة الضخمػؾ الأ
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 الأفػخاد  بضغ خلبؿ العلبقات مغ كيبػخز  الاجتساعضػة ، إلػى السػاششػة البعج ىحا يذضخالبعج الاجتساعي : -
 أشياؼ بضغ مختمف الاجتساعي كالتكافل كالتزامغ، الػػلاء  خػلبؿ  مػغ  تطيػخ  التػي  السجتسػع ، فػي 
 . السجتسع كأفخاد

يتسثل ىحا البعج بالسػاششػة الثقافضػة ، التػي  تذػضخ إلػى الػعي بالتخاث الثقافي، كذلظ مغ البعج الثقافي:  -
  سػػركث ، كالحفاظ عميو كتجاكلو، كتشاقمو بضغ مختمف الأجياؿ.خلبؿ التعػخؼ  إلػى  التػاريخ  الثقػافي  ال

تذضخ سمػكيات السػاششة الاقترادية إلى علبقة الفخد بدػؽ العسل كالاستيلبؾ، حضث  البعج الاقترادي:-
كيتصمب تحقضق ذلظ إعجاد الفخد سمػكيًا كميشيًا، مع  ،تتجدج في حقو في العسل كالعير بكخامة كأماف

يارات الاقترادية اللبزمة في مختمف السجالات، مسا يديع في تحقضق التكافل كالتػافق تعخيفو بالس
 .الاقترادؼ

كسا أف السػاششة الاقترادية لا تقترخ فقط عمى الحقػؽ، بل تذسل أيزًا السدؤكليات، إذ يتعضغ عمى 
عساؿ، الإنتاج، أك الأفخاد السداىسة في بشاء أسذ كقػاعج الاقتراد الػششي، سػاء مغ خلبؿ ريادة الأ

 .الاستيلبؾ السدؤكؿ، مسا يعدز التشسية السدتجامة كالاستقخار الاقترادؼ لمسجتسع
       :1أبعػاد  أساسية ثػلبث  خػلبؿ  مػغ  الأقػل  عمى مقاربتيا يسكغ السػاششة أيزا  كلتحجيج 
 فيي إنتاجا شبيعيا، ليذ ي؛ أؼ إندػان ثقػافي  إنتػاج  ىػي  السػاششة مادامت البعج الفمدفي والكيسي : -أ

 كالخضخ كالحق، الحخية، كالعجؿ، مفاـيع مػغ  دلالاتيػا  تسػشح  كؾيسضػة  فمدػؽية  مخجعضػة  مغ تشصمق
    .كغضخىا السذتخؾ كالػجػد كالسرضخ

 كالسعايضخ التشطيسية القػاعػج  مػغ  كسجسػعػة  السػاششػة  تحجد حضثالبعج الدياسي والقانػني : -ب
 كالتػجبضخ  السذػاركة  كالحق في الكاممة، السػاششػة  بحقػػؽ  التستػع  السجتسػع؛  داخل كالعلبئؿية لدمػكيةكا

 فػي  الحػق  التعبضػخ ، حخيػة  في السػاششة، الحق بػاجبات الؿياـ السدػؤكليات ، كتحسػل  القػخارات  كاتخػاذ 
  الفخص. كتكػافؤ  السدػاكاة 

 التسػثلبت  كالدػمػكيات  كسحػجد لسشطػمة ترػبح  كػػف السػاششػة  كىػػ  عي والثقـافي:البعـج  الاجتسـا -ج 
 كناضع ككثقافة اجتساعية، كؾيسة كسخجعية ترػبح السػاششة بحضػث  الاجتساعضػة ، كالقػيع  كالعلبقػات 

 .مجتسعي
 الجدائخ : في السػاششة عػائق -2-3-2
 كسياسية اجتساعية حقػؽ  مغ عشيا يتختب كما السػاششة فكخة أف ؼيو شظ لا مسا الإجتساعية : العػائق -

 لحالة نتيجة تربح كبالتالي سابقا ذكخنا كسا كعدضخ شػيل التاريخ أصمية فكخة ىي ... كمجنية كاقترادية
                                                        

 .544ص  ، مخجع سابقحشاف مالكي ، حشاف مخاد:  1
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كفي ىحا الدياؽ، بخزت الفخدانية كشدعة فكخية كفمدؽية أساسية في بشاء  ،1الاجتساعي التصػر حالات مغ
سػاششة، حضث تحػلت العلبقات الاجتساعية مغ الخكابط التقمضجية القائسة عمى الشدب كالانتساء مفيػـ ال

 .الجيشي أك العخقي إلى ركابط مجنية تدتشج إلى حقػؽ الأفخاد ككاجباتيع داخل الجكلة
كقج تجمّى ىحا السفيػـ بػضػح في أعساؿ كارؿ ماركذ كماكذ فضبخ، حضث ركّد الأخضخ في نطخيتو 

كمغ  ،دانية عمى فيع الفعل الاجتساعي للؤفخاد باعتباره عشرخًا رئيديًا في تفدضخ التحػلات الاجتساعيةالفخ 
ىحا السشصمق، أصبح الفخد مػاششًا مدتقلًب، لو حقػؽ سياسية، اقترادية، كاجتساعية، يتستع بيا بغس 

 .ساسية لمشطع الجيسقخاشية الحجيثةالشطخ عغ خمفضتو، مسا عدّز فكخة السداكاة أماـ القانػف كأحج الخكائد الأ
كفي ىحا الدياؽ، لا بج مغ الإشارة إلى مدألة الفخدانية كشدعة فكخية كفمدؽية تُعجّ أحج السقػمات الأساسية 

 فقج تجدج ىحا السفيػـ في سمػكيات الأفخاد كمسارساتيع الضػمية ،لمسػاششة كالخابط الاجتساعي في أكركبا
لبلية في قخاراتو كمدؤكلياتو داخل السجتسع. كقج بخزت الفخدانية بػضػح في حضث أصبح الفخد أكثخ استق

أعساؿ كارؿ ماركذ، ككحلظ في أفكار عالع الاجتساع الألساني ماكذ فضبخ، الحؼ شػّر نطخية الفخدانية 
الاجتساعية، كالتي ركّدت عمى تحمضل الفعل الاجتساعي للؤفخاد، باعتبارىع السحخؾ الأساسي لمتغضخات 

 .الاجتساعية
 ىحا 2حجكد" كلا قضػد بلب تدػد الفخدانية كالؿيسة العالع في الآف ىػ دكمػف" : "كالفخد "لػيذ كيقػؿ

 .أخخػ  ؾيع إلى بالإضافة
 مغ كىحا تاريخية، بأمػر إىتساميا أك حضدىا بدط الجدائخؼ  السجتسع شبيعة حػؿ الجراسات كتتسضد    

 في كعائق الجدائخ في الاجتساعية البشية تقف كيف نبضغ إذ اح،مت ىػ كما كثائق مغ متػفخ ىػ ما خلبؿ
 دراساتو إحجػ في الكػارؼ" خميفة "عمي لمجكتػر بدؤاؿ الاستذياد تع ذلظ كقبل السػاششة، مبجأ ؾياـ كجو
 أؼ السػاششة ؟ لسبجأ قصخ كل في العخبي السجتسع قبػؿ مجػ ما مفاده : العخبية البمجاف في السػاششة عغ
 الاجتساعية التكػيشات عمى يغمب ىل السػاششة ؟ مبجأ مجتسعو عمى يغمب ىل العخبية جتسعاتالس مغ

 عغ الشطخ برخؼ السفتػحة كالعزػية الػششي الصابع العخبية البمجاف مغ أؼ في الحجيثة أك التقمضجية
 .3الػراثية العلبقات عمى تقػـ فئػية تكػيشات أنيا أـ كالجشذ كالعخؽ  كالسحىب الجيغ

 إنكاره يسكغ لا السجتسع كشعػر مسارسة مدتػػ  عمى الجيغ حزػر إف شظ فلب الجيغ، بإشكالية نبجأ كلاأ 
 السػاششة ؟ ؾياـ كجو في كعائق الجيغ يعتبخ فيل

                                                        
، 2016-2015خالج محمد: تسثلبت السثقف لمسػاششة في الجدائخ، أشخكحة دكتػراه في عمع الاجتساع، جامعة تمسداف، الجدائخ،   1

 .100ص
 .84، ص2006كت، مخكد دراسات الػحجة العخبية، لػيذ دكمػف: مقالات في الفخداني، تخجسة بجر الجيغ عخدككي، بضخ   2
 .149عمي خميفة الكػارؼ كآخخكف: السػاششة كالجيسقخاشية في البمجاف العخبية، بضخكت، مخجع سابق، ص  3
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 .السديحية مع مقارنة الثضػلػجيا بشضتو في الحجاثة مع يتعارض الإسلبـ أف عجؼ" "ىػارؼ  يخػ  
 السػاششة ؾياـ مع يتعارض كبالتالي الغخبي بالسفيػـ حجاثة ؾياـ مع يتعارض الإسلبمي الجيغ أف فحؿيقة  

 .1الحجاثة ىحه مقػمات أحج بإعتبارىا
 أساس عمى ليذ الأفخاد بضغ تشذأ السػاششة علبقات إف بل ذاتو حج في الجيغ مع ليذ التعارض لكغ

 الأفخاد يجعل كالحجيث القجيع الإسلبمي التاريخ بو يترف ما كذلظ الجيشية الجساعات إلى الأفخاد انتساء
 جية مغ ك جية مغ ىحا العائق ىػ كىحا التيار، ذلظ حداب عمى الجيشي التيار ليحا كلاءىع يحجدكف 

 كإعلبـ كتكشػلػجيا صشاعة مغ التحجيث مقػمات كضيػر تسجف مغ الجدائخؼ  السجتسع عخفو ما رغع أخخػ 
 التقمضجؼ السجتسع الآخخ، السجتسع ضػاىخ حزػر فإف الشاس حياة عمى بآخخ أك بذكل كتأثضخىا كإتراؿ،

 .مجتسعشا في قائسا زاؿ لا لمجساعة كالتعرب لمجية كالػلاء قبمية مغ
 كالتحػؿ بالتغضضخ مختبصا كاف الغخب في الدياسي البعج ذك السػاشغ ضيػر لعل :الدياسية العػائق -

 فيحا الحجيثة، العرػر إلى لػسصىا العرػر مغ أكركبا دكؿ في القائسة الحكع أنساط عمى شخأ الحؼ
 الحؼ الجيسقخاشي الحكع إلى الأرستقخاشية كالصبقة الكشيدة تسثمو كانت الحؼ السصمق الحكع مغ التحػؿ
 جاؾ "جاف يقػؿ الحجيث، أكركبا تاريخ عمی بالغا أثخا لو كاف الفخد، كمذاركة كحخية القانػف  سيادة يسثمو

 بأنيا السدمع ىحا السعتقجات نطاـ أف سقػشو : "إلا قبل مقالسص الحكع نطاـ يرف كىػ "تذػفاليو
 نجفاعيةللئ ىجفا أصبح الدياسية  ك الجيشية الأرثػذكدية ىحه باخترار السدتؿيسة، صأك الػحضجة السعتقجات

 لكغ متفاكتة، بجرجات خؽية بتيارات إلا بعج يتعمق يكغ لع الأمخ إف ،الججيجة الفكخية لمتأثضخات الخؽية
  .2الأكركبي الزسضخ لأزمة يقاكـ لا بذكل ميج بعس مع ياالتقائ

في الساضي، كخاصة خلبؿ العرػر الػسصى، كانت السذاركة كالسسارسة الدياسية مقترخة عمى فئات  
كمع ذلظ، شيج الغخب تصػرًا ديسقخاشيًا سسح لمسػاشغ بحخية  ،معضشة داخل السجتسع، كسا أشخنا سابقًا

، حضث اعتبخ أف الحخية الدياسية حق ليغلكىحا ما أكجه الفضمدػؼ  ،سشاصبمسارسة الدياسة كتقمج ال
 .عالسي يجب أف يتستع بو جسيع السػاششضغ

أما ؼيسا يتعمق بالػاقع العخبي، كخاصة الجدائخؼ، فقج شيج تغضضخات جػىخية عمى السدتػيات الاجتساعية 
كيُعج التحػؿ الكبضخ الحؼ عخفتو الجدائخ  ،يكالدياسية كالاقترادية خلبؿ العقػد الأخضخة مغ القخف الساض

ـ نقصة مفرمية كاف ليا تأثضخ عسضق عمى السجتسع الجدائخؼ، حضث فتحت 1988بعج أحجاث أكتػبخ 
 .3الباب أماـ إصلبحات سياسية كاجتساعية كاقترادية غضخت معالع السذيج الػششي

                                                        
1
 Addila houari, l'impasse du populisme, ENAL, alger 1990, p140. 

 .103خالجؼ محمد: السخجع الدابق، ص  2
 .348، ص2004، دار اليادؼ لمصباعة كالشذخ كالتػزيع، 1السجتسع السجني، بضخكت، ط محمد الػيلبني:  3
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 كالثقافي الاجتساعي البعج يؤثخ كبالتالي البعس، بعزيا في تؤثخ الجدائخ في السػاششة ؾياـ عػائق إف 
 تخشيح أساس عمى تقاـ الانتخابية الحسلبت مغ الكثضخ أف لاحع فالكل كبضخ، بذكل الدياسية العسمية في

 الدياسي الػعي نقز ك تساما غيابيا أك السػاششة ثقافة نقز عمى يجؿ ما كىحا القبضمة أك الجية أبشاء
 .الدياسي لبخنامج كفقًا حدب عمى يشتخب أك لكفاءتو كفقًا شخز عمى السػاشغ يشتخب أف يقتزي الحؼ

 نتيجة ك ديشية أحداب كجػد خلبؿ مغ كذلظ الدياسية العسمية في الجيشي العامل يتجخل ذلظ إلى إضافة 
 .عخبيًا ك كششيًا الكل لجػ معمػمة ذلظ
الأساسية لؿياـ الجكلة الجيسقخاشية  يُعج البعج الاقترادؼ لمسػاششة أحج الخكائد الاقترادية : العػائق -

لا شظ أف الثػرة الرشاعية في ، حضث يُعتبخ تمبية الاحتياجات الاقترادية حقًا جػىخيًا مغ حقػؽ السػاشغ
أكركبا كاف ليا تأثضخ عسضق عمى أنساط الإنتاج الاقترادؼ، مسا أدػ إلى تحػؿ الشذاط الاقترادؼ 

كضيػر السكششة. كقج أسيع ذلظ في تخسيخ الفكخ الاقترادؼ للؤفخاد، خاصة مع التصػر التكشػلػجي 
المضبخالي الحؼ كاف أساسًا لؿياـ الشطاـ الخأسسالي، القائع عمى مبجأ الحخية الاقترادية كالدعي إلى تحقضق 

 .الخبح، مسا أدػ إلى ازدىار كبضخ في السجتسعات الغخبية
 مغ تتذكل إنيا" تعخيفيا يربح بحضث السػاششة يػـمف بشاء في ميسا جداءا الاقترادؼ البعج يربح كبيحا 

 في الحق تذسل التي الدياسية كالحقػؽ  القانػف  أماـ كالسداكاة  التعبضخ حخية تتزسغ التي السجنية الحقػؽ 
 التي الاقترادية الاجتساعية كالحقػؽ  مذخكعة سياسية تشطيسات إلى في الإنزساـ كالحق الترػيت

 الاجتساعي. كالأماف ديةالاقترا الخفاـية عمى تحتػؼ 
كمغ السيع الإشارة إلى أف الحقػؽ الاقترادية لمسػاششة تختبط ارتباشًا كثيقًا بصبيعة الشطاـ الاقترادؼ  

نجج أف الحقػؽ  –كفق السشطػر الساركدي  –فإذا نطخنا إلى الشطاـ الاقترادؼ العبػدؼ  ،الدائج
حضث لع يكغ العبج حخًا في الأساس، كبالتالي لع يكغ الاقترادية، بل كحتى الحقػؽ الأخخػ، كانت غائبة، 

 .يتستع بأؼ مغ حقػؽ السػاششة، التي كانت حكخًا عمى فئة معضشة مغ السجتسع
كفي الجدائخ، لا يسكغ إنكار الأثخ الحؼ أحجثتو التحػلات الاقترادية عمى بشية السجتسع كحخكضتو، حضث 

تحجيج مدتػػ الخفاه الاجتساعي كتعديد مفيػـ السػاششة لعبت الدياسات الاقترادية دكرًا أساسيًا في 
 .الفاعمة أك إضعافيا

 يدتجعي كىحا1 السجتسع كحخكية بشية في الجدائخ في الاقترادية التحػلات أحجثتو ما إنكار يسكغ لا 
 التدعضشات فتخة السحصات ىحه أبخز كمغ الجدائخ بيا مخت التي الاقترادية السحصات أىع عمى الػقػؼ

                                                        
، بضخكت، مخكد دراسات الػحجة العخبية، 2العياشي عشرخ: الترشيع كتذكل الصبقة العاممة في الجدائخ، في الأزمة الجدائخية، ط  1

 .398، ص1999
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 أؼ الإنتاج لػسائل الجساعية السمكية فكخة أساس عمى القائع الاشتخاكي الشطاـ تبشي تع حضث لثسانضشاتكا
 الاقترادية. لمسؤسدات الجساعية السمكية

 السجتسع في عسيقة آثارا خمفت كلكشيا  مشصقي، كىحا كإيجابيات سمبيات التجخبة ليحه إف معخكؼ ىػ ككسا
 معخكفة كالشتائج العسل... فكخة تقجيذ كعجـ كاللبمبالاة الإتكاؿ فكخة كخيذكت الضػـ، إلى متػاصمة لازالت

 السخترضغ. لجػ
 أك الدػؽ  بإقتراد سسضت ججيجة مخحمة في دخمشا 1988 أكتػبخ 05 أحجاث كبعج الإشتخاكية فتخة انتيت 

 القائع الحخ قترادالا إلى السػجو الاقتراد مغ الػششي، للبقتراد الإنتقالية السخحمة أك الحخ الاقتراد
 1الخاص... القصاع الاستثسار، السشافدة، الإنتاجية السؤسدة مفيػـ عمى

تذضخ العػائق الفكخية إلى غياب الجكر الفاعل لمسفكخيغ كالسثقفضغ في الاىتساـ  الفكخية : العػائق -
دفة نادرًا ما بسػضػع السػاششة، حضث إف الإنتاج الفكخؼ في مختمف مجالات العمػـ الاجتساعية كالفم

لا شظ أف السػاششة، قبل أف تربح مسارسة فعمية في شتى  ،يتشاكؿ ىحا السفيػـ بالجراسة كالبحث العسضق
مجالات الحياة، مخت بسخاحل تذكّمت خلبليا دعائسيا الفكخية، كقج كاف لمفلبسفة كالسفكخيغ دكر محػرؼ 

 .كصػلًا إلى العرخ الحجيث في بمػرة ىحا السفيػـ مشح الحزارات القجيسة، كالضػنانية،
كقج أسيع ضيػر الفكخ الدياسي العقلبني التجخيبي، كتأثضخ حخكات الإصلبح الجيشي، كما تبعيا مغ 

إلا أف التحجؼ القائع الضػـ يتسثل  ،حخكات الشيزة كالتشػيخ، في تعديد مفيػـ السػاششة في الحياة الدياسية
ىع في تعسضق الفيع الشطخؼ ليحا السفيػـ، كالعسل عمى في ضخكرة أف يزصمع السثقفػف كالسفكخكف بجكر 

ربصو بالػاقع الاجتساعي كالدياسي، بسا يداىع في تخسيخ ؾيع السػاششة كتعديد مسارستيا في السجتسعات 
 .2الحجيثة

 فطخكؼ كإنتاجو، نذاشو أك إىتسامو لعج سببا العخبي أك الجدائخؼ  السثقف يعيذيا التي الػضعية تعتبخ كلا
 كمبجعا. مشتجا كاف فقج ذلظ مغ بالخغع كأشج أصعب كانت الشيزة فتخة في عاشيا التي الغخبي فالسثق

 تجني عمى كتعسل العصاء عمى السثقف قجرة مغ الحج في رئيديا دكرا تمعب التي الرعبة الطخكؼ إف 
 الأكثخ لإنتاجكا للئنصلبؽ حافدا الخاصة ك العامة الحالات بعس في تكػف  إنسا عشو، رغسا إنتاجو مدتػػ 
 .3كالخمػد البقاء عمى صسػدا كالأكثخ غدارة

                                                        
 .107خالجؼ محمد: السخجع الدابق، ص  1
 .24لكػارؼ كآخخكف: مخجع سابق، صعمي خميفة ا  2
 .09، ص2001، بضخكت، مخكد دراسات الػحجة العخبية، 2أنيذ الرائغ كآخخكف: السثقف العخبي، ط  3
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 ىػ لأنو الفكخ كتغضضخ بإصلبح إلا يتع مجاؿ أؼ في كالتغضضخ الإصلبح أف ىي جػىخية بفكخة نؤمغ فشحغ 
 فأكبخ كليحا ، بو يحيط كما بو يؤمغ بسا كتسثلبتو فكخة مغ يتبع فإنو ، كاف ميسا الإنداف فدمػؾ الأساس،

 أف أردنا فإذا ، الأخخػ  العػائق بؿية في يؤثخ كالحؼ الفكخؼ  العائق ىػ السػاششة مبجأ ؾياـ أماـ عائق
 .فكخنا فمشرمح السختمفة حياتشا مجالات ترمح

 في مؤسدات وسائل الاعلام و وسائل التػاصل الاجتساعيو   السجني السجتسعمؤسدات  دور -4 -1
  :السػاششة قيع تعديد و تشسية

أصبحت  :الجدائخ في السػاششة قيع وتفعيل تحقيق في السجني السجتسع تمؤسدا دور -2-4-1
مذاركة السجتسع السجني في القزايا التي تيع السجتسع ضخكرة حتسية في كقتشا الحاضخ، حضث لع تعج 

لحا فإف  ،الجكلة الجدائخية كىضئاتيا الخسسية قادرة كحجىا عمى التكفل بجسيع جػانب الحياة الضػمية لمسػاشغ
دؤكلية الحفاظ عمى البضئة، الػقاية مغ الأمخاض، كتحدضغ مدتػػ السعيذة باتت تقع عمى عاتق م

كيعكذ ضيػر الجسعيات الستخررة في مختمف  ،السػاششضغ، كلّّ حدب مػقعو، اىتسامو، كتخررو
ػ السجالات الثقاؼية، الاقترادية، كالاجتساعية، إلى جانب جسعيات الأحياء كالشػادؼ الخياضية، مج

انخخاط السجتسع السجني في تدضضخ الذؤكف الاجتساعية، كتعديد ؾيع التعاكف، التكافل، كالتعاير، مسا يعج 
 .مؤشخًا إيجابيًا عمى تصػر الػعي السجتسعي في الجدائخ

كمع الدياسة التي انتيجتيا الجكلة الجدائخية، أصبح السجتسع السجني شخيكًا أساسيًا في صشع القخار، كشخح 
ر ضسغ اليضئات الخسسية، ما يعدز دكره في تحقضق التشسية الاجتساعية مغ خلبؿ تػضيف الصاقات الأفكا

فالسجتسع السجني، باعتباره مكػّنًا حضػيًا، يسكشو الإسياـ بفاعمية في تخؾية السجتسع، حضث يجدج  ،البذخية
ة، لمعسل عمى تحقضق أنذصة مفضجة مبادرات مػاششضغ مشتطسضغ تمقائيًا، بعضجًا عغ الجكافع الدياسية أك الحدبي

 .1تعػد بالشفع عمى السجتسع ككل

 لو تخبػيا كسيصا باعتبارىا السػاششة، ؾيع تشسية في ىاما دكرا السجني مؤسدات مغ تخبػية مؤسدة لكل إف
  :التالي الشحػ عمى سشدتعخضيا السقاـ ىحا في ك الإجتساعية، التشذئة عسمية في أىسية

 بسثابة يعجاف فالػالجاف الإجتساعية، لمتشذئة الأكؿ السحس الأسخة تعج عميو ستفقال مغ :دور الاسخة -
 كالصباع الإسلبمية الآداب ك الدميسة الفصخة تعاليع مغ مشيا يتمقػنو بسا الأسخة، داخل للؤبشاء الأكؿ السعمع

                                                        
 -دراسة مضجانية-قشضػؿ بجر الجيغ: ؾيع السػاششة في تعديد الالتداـ الػضيفي لجػ أساتحة التخبية البجنية كالخياضية   قشضػؿ بجر الجيغ:   1

تخرز الشذاط البجني الخياضي التخبػؼ، معيج عمػـ كتقشيات    LMDسصات كثانػيات مجيشة غخداية ، أشخكحة دكتػراه صفي متػ 
 .72، ص2018الخياضة البجنية، جامعة آكمي محشج أكلحاج البػيخة، الجدائخ، 
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 صمة ليا التي اداتكالع الؿيع أبشائيسا يعمساف الػالجاف ك ترخفاتيع، ك بأخلبقيع تدسػا التي الكخيسة
 أفخادىا لجػ السػاششة ؾيع لتشسية الأسخة بيا تقػـ التي الأدكار ك الأسالضب أىع مغ لعل ك الدميسة بالػششية

1خلبؿ مغ ذلظ ك
تمعب الأسخة دكرًا أساسيًا في غخس الؿيع الجيشية في نفػس أفخادىا، باعتبارىا السػجو ّ

كمغ ىحا السشصمق، تحث  ،تخسيخ حب الػشغ كالانتساء إليو الخئيدي لكافة الؿيع الأخخػ، كسا تعسل عمى
الأسخة أبشاءىا عمى التعاكف مع السدؤكلضغ في خجمة السجتسع مغ خلبؿ السذاركة في السبادرات 
السجتسعية، مثل أسبػع الذجخة، أسبػع السخكر، كأسبػع العشاية بالسداجج، مسا يعدز لجييع ركح العسل 

 .ساعيةالتصػعي كالسدؤكلية الاجت

كسا تديع الأسخة في تشذئة أبشائيا عمى احتخاـ كبار الدغ، كالحخص عمى قزاء حػائجيع قجر السدتصاع 
بالإضافة  ،إلى جانب غخس حب العسل الجساعي كالتعاكف مع أجيدة الجكلة في تحقضق الأىجاؼ السذتخكة

تعدز لجييع الفخخ بإنجازات الػشغ إلى ذلظ، تعػّد الأسخة أبشاءىا عمى تفقج أحػاؿ الجضخاف كالسحتاجضغ، ك 
 .مغ خلبؿ الحجيث السدتسخ عغ مدضخة التشسية كالتقجـ

كمغ أجل تحقضق تشذئة متكاممة، يديع أكلياء الأمػر في التػاصل السدتسخ مع مؤسدات التشذئة 
يزسغ  الاجتساعية الأخخػ، لمػقػؼ عمى مجػ تأثضخىا في تعديد ؾيع الانتساء كالسػاششة لجػ أبشائيع، بسا

 .تشسية كعضيع كتخسيخ شعػرىع بالسدؤكلية تجاه مجتسعيع ككششيع

 تأثضخا الأفخاد حياه في تؤثخ الاجتساعية التشذئة مؤسدات مغ مؤسدة السدجج يعتبخالسدجج :  دور -
 كتقالضج كالعادات بالؿيع التسدظ عمى تحط أنيا حضث مغ كالخمق الجيغ تأثضخىا جانب إلى كبضخا تخكيا

 جانب إلى تخبػؼ  دكر كىشاؾ العقائج أك الجيشي الأمة تخاث مغ التابعة الثقاؼية الدمػكية الأنساطك  كالعخؼ
 التخبية تاريخ يختبط 2كالعمسية الضػمية الحياة شؤكف  في تثؿيؽية تخبػية دركس تعصي حضث في الجيشي الجكر

 تعاليع لذخح الدشضغ مخ عمى كاستسخت العمسية الحمقات ؼيو قامت حضث كثيقا ارتباط بالسدجج الإسلبمية
  .3السدجج ميسة فيع في بعج ؼيسا السدمسػف  تػسع ثع الإسلبـ أياـ في الججيج الجيغ

                                                        
 .73ص ، مخجع سابققشضػؿ بجر الجيغ:   1
 .140، ص2006، عساف، دار السدضخة لمشذخ كالتػزيع، 2لتخبية، طمحمد الصيصي كآخخكف: مجخل إلى ا  2
 .140، ص2006، عساف، دار الذخكؽ لمشذخ كالتػزيع، 2عبج الخشجاف كنعيع حبضب جعشضشي: مجخل إلى التخبية، ط   3
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 كتعمغ البلبد شؤكف  مشيا تجارس ؾيادة كمخاكد الرمػات تقاـ كؼيو كريادة كؾيادة عبادة مقخ أصبح السجج إف
 كمعيج 1سياستو عغ تعمغ التي السؤثخ خصبة الػالي أك الخميفة فضيا كالدمع، كيخصب الحخب قخارات فضيا

 .2الله سبضل في الجيات إلى الجضػش كمشصمق الشاس مذكمة كحل لمتعميع

يعج السدجج مشبخًا لتخبية السدمع عمى الؿيع الشبضمة كسلبمة الدمػؾ، حضث يُخسّخ في الشفػس مفيػـ حب 
كاف السدجج مخكدًا لتعديد ؾيع السػاششة،  فسشح صجر الإسلبـ، ،الػشغ القائع عمى أداء الحقػؽ كالػاجبات

إذ جسع السدمسضغ لمتذاكر حػؿ كيؽية الجفاع عغ كششيع، كحساية أنفديع كأمػاليع، كسا كاف فزاءً 
 .لمجركس التي تجعػ إلى التكافل كالتخابط الاجتساعي

ي بضغ أبشاء الحي في السدجج، يتعمع الأفخاد ؾيع التعاشف، التخاحع، كالتزامغ، حضث يذكل المقاء الضػم
كسا تديع المقاءات كالاتفاقات التي تتع داخل السدجج في تقػية ، فخصة لتعديد التعاكف كالتآخي ؼيسا بضشيع

الخكابط الاجتساعية، إضافة إلى دكر الإماـ في التػجيو كالشرح مغ خلبؿ مشبخه، مسا يعدز العلبقات 
ركح السػاششة الإسلبمية بضغ أفخاد السجتسع، بسا الستضشة بضغ جساعة السدجج. كمغ ىحا الأساس، تتجحر 

  3.يحقق الأىجاؼ كالغايات الدامية التي يدعػف إلضيا

يؤدؼ السدجج دكرًا أساسيًا في تعديد كتشسية ؾيع السػاششة، مغ خلبؿ نذخ العمع بضغ الأفخاد كالجساعات 
كسا يذكل مشبخ  ،كتقجمو مسا يخسخ لجييع معايضخ سمػكية صحيحة تديع في تحقضق استقخار السجتسع

الجسعة فخصة لتػجيو الشاس نحػ الؿيع الإيجابية، حضث يدتصيع الخصباء إحياء ركح التكافل الاجتساعي 
 .باعتبارىا إحجػ ركائد السػاششة

إلى جانب ذلظ، يقػـ السدجج بالتػجيو كالإرشاد، مؤكجًا عمى حب الػشغ كخجمتو في مختمف السجالات 
كسا يزصمع الخصباء بسيسة الشرح السخمز لػلاة  ،السدؤكلية لجػ الأفخادكغخس ركح الانتساء ك 

الأمخكالجعػة لصاعتيع في غضخ معرية الله، مع تػعية الشاس بسخاشخ الجخائع كالآفات الاجتساعية التي 
 .تيجد استقخار السجتسع

ل الاجتساعي، التي علبكة عمى ذلظ، يُعج إخخاج الدكاة كصخفيا في مرارفيا الذخعية إحجػ صػر التكاف
تعدز ركح السػاششة، باعتبارىا كاجبًا ديشيًا يجعػ إليو الخصباء، مسا يديع في تحقضق العجالة الاجتساعية 

 .كتعديد التزامغ بضغ أفخاد السجتسع
                                                        

 .407-406ص ،1999، دار الثقافة ممتدـ الصبع كالشذخ كالتػزيع، 1محسػد قسبخ كآخخكف: دراسات في أصػؿ التخبية، ط  1
 .82، ص2005عبج العديد السعايزة: السجخل إلى أصػؿ في التخبية الإسلبمية، عساف، دار الثقافة لمشذخ كالتػزيع،   2
 .69قشبػؿ بجر الجيغ: مخجع سابق، ص  3
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  :الجامعة و السجرسة دور* 

أىجاؼ  يعخّؼ عمساء الاجتساع السجرسة بأنيا مؤسدة اجتساعية تديع في تحقضق دور السجرسة : -
كتعسل السجرسة عمى تشسية  ،السشاىج التخبػية، كفقًا لفمدفة التخبية بأبعادىا التخبػية، الشفدية، كالاجتساعية

شخرية التمسضح في مختمف الجػانب الإدراكية، الانفعالية، الػججانية، كالجدسية، إلى جانب تخسيخ ؾيع 
  .1يغ اتجاىات إيجابية لجييع تجاه ىحه الؿيعكمعتقجات السجتسع في نفػس التلبمضح، مسا يداعج في تكػ 

إضافة إلى ذلظ، تمعب السجرسة دكرًا ىامًا في نقل التخاث الثقافي كتججيجه، كتعديد الذعػر بالانتساء إلى 
كسا تدعى إلى تعخيف التمسضح بػششو الجدائخ، كتخسيخ كعيو بأنو جدء  ،الأمة العخبية الإسلبمية كالإندانية

 .الكبضخ، مسا يعدز لجيو إدراؾ أىسية التعاكف كالتزامغ بضغ أبشاء الأمة العخبية مغ الػشغ العخبي

 كإستخاتيجياتو، اتجاىاتو كتعكذ كمخجعضتو، السجتسع فمدفة تدتػعب التي الأداة  الجراسي السشياج عتبارإكب
 تعسل حضث شة،السػاش عمى لمتخبية السجرسية السقخرات تحجيج الزخكرؼ  مغ بات فقج كمبادئو، ؾيسو كتحسل

 كالحقػؽ  كمخكباتيا كالبضئة كمؤسداتيا، الجكلة بأنطسة تتعمق تعميسات مغ يمدـ ما تقجيع عمى الأخضخة ىحه
  العمػـ في الأخخػ  الجاعسة القشػات عبخ معارؼ مغ التمسضح يتمقاه عسا فزلب الػششية، كالػاجبات

 عمى التخبية في عمضيا السعػؿ السجنية التخبية ساكلاسي الإسلبمية كالتخبية كالجغخاؼيا كالتاريخ الإجتساعية
 .2السػاششة

في السجرسة، يكتدب التمسضح السيارات كالكفاءات التي تؤىمو ليربح مػاششًا صالحًا، كفق ؾيع كمعايضخ 
يحجدىا السجتسع، حضث يعكذ السشيج الجراسي التخبػؼ أىجافو كشسػحاتو في تكػيغ الفخد الستعمع عمى 

كتدعى العسمية التخبػية إلى تخسيخ السعخفة الشطخية بسفيػـ السػاششة، مغ خلبؿ تػضيح  ،أسذ السػاششة
 .الحقػؽ كالػاجبات، كتعديد كعي التلبمضح بأىسضتيا في الحياة الضػمية

كسا تيجؼ السجرسة إلى غخس ؾيع احتخاـ الآخخ، كتقبمو، كالالتداـ بالشطاـ، كحدغ استغلبؿ الػقت ؼيسا 
ى تكػيغ اتجاىات إيجابية لجػ التلبمضح تجاه السػاششة، سػاء مغ خلبؿ الأنذصة الريؽية يفضج، إضافةً إل

                                                        
بدكخة، سبتسبخ ، جامعة محمد خيزخ 03الشػؼ بالصاىخ: دكر السجرسة في تخبية السػاششة، مجمة عمػـ الإنداف كالسجتسع، العجد  1

 .119، ص2012
-102، ص2018، 1مػنية زرقاكؼ: السؤسدات التخبػية كدكرىا في تخسيخ ؾيع السػاششة، عساف، دار الأياـ لمشذخ كالتػزيع، ط  2
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كبحلظ تربح ىحه الؿيع جدءًا مغ تكػيشيع الػججاني كسمػكيع، سػاء في  ،أك غضخىا مغ الفعاليات التخبػية
 . 1تعامميع مع أنفديع أك مع الآخخيغ، مسا يديع في بشاء مجتسع أكثخ كعيًا كتساسكًا

 الأىجاؼ كىحه السجتسع، كخجمة العمسي كالبحث التعميع ىػ الجامعة الأساسي الجكر: الجامعة دور -
 الصالب أفكار صياغة إعادة خلبؿ مغ كتصػيخىا كبمػرتيا كالػششية الإندانية الذخرية لتشسية كججت

 كاؿ الفكخية عجديةالت لتكػيغ لجيو عمسية مفاـيع تكػيغ إلى تدعى كسا2 الػششي كتعسضق شعػره كتػعضتو
 كالاقترادية كالثقاؼية الدياسية الستغضخات ضل في كالحخيات الاجتساعي كالعجؿ كالجيسقخاشية كلية

 كالاجتساعية.

 بجكرىا قامت فإف السجالات، كافة في البذخية بالسػارد السجتسع تسج التي ىي الجامعات أف شظ كبجكف 
 الػششية السدؤكلية مغ كبضخ قجر عمى صالحضغ مػاششضغ إخخاج في ستداعج بسدؤكلياتيا كالتدمت الرحيح

 .لأكشانيع السدتقبمية التشسية عسمية في سيديسػف  بجكرىع الحيغ السجتسعية ك

 السػاششة : قيع وتعديد تشسية في الجدائخي  التعميسي الشطام دور -

سجالات الاقترادية مشح استقلبليا، سعت الجدائخ إلى تحقضق تشسية شاممة مغ خلبؿ تكخيذ جيػدىا في ال
كالاجتساعية، إضافة إلى تكػيغ السػاشغ الجدائخؼ كتخقضتو عمى السدتػيات الاجتساعية، الثقاؼية 

كليحا  ،كقج اعتبخت الجكلة أف السػاشغ ىػ الغاية الأساسية لمتشسية، كسا أنو يسثل شخط نجاحيا ،كالدياسية
يع العسل، الانزباط، التكافل، كالتزامغ استُخجـ التعميع كػسضمة لتخسيخ الحذ السجني كتعديد ؾ

الاجتساعي، كذلظ عبخ إشخاؾ السػاشغ في مدؤكلية تمبية احتياجاتو الأساسية ضسغ إشار دكلة قائسة 
 .عمى مبادغ الحق كالقانػف، حضث تكػف مدؤكلة عغ الجسيع كمدؤكلة أماـ الجسيع

الاستقلبؿ، عسمت الجدائخ عمى تخسيخ كػاحجة مغ الجكؿ التي تبشت الشطاـ الدياسي الجيسقخاشي بعج 
الحقػؽ كالػاجبات ضسغ مذخكعيا اليادؼ إلى تكػيغ السػاششة، كذلظ في إشار عسمية بشاء الفخد 

كقج تسضدت ىحه السخحمة بتصػيخ مخصصات تيجؼ إلى ـيكمة مشطػمة  ،الاجتساعي كفق سياساتيا التشسػية

                                                        
 .121-119ص ص الشػؼ بالصاىخ: مخجع سابق،   1
د السػاششة كالاعتجاؿ باستخجاـ كسائل التػاصل د.ـ.ناصخ محمد عبضج الداعجؼ ك د.ىشاء عمي محمد الزحػؼ: إستخاتيجية تعدي 2

الاجتساعي لسػاجية التحجيات كالتكفضخ في دكؿ مجمذ التعاكف الخميجي، بحث غائد بسدابقة جائدة الأمضخ خالج الؽيرل للبعتجاؿ 
 .35ص، 2018، جامعة السمظ عبج العديد دط، السسمكة العخبية الدعػدية، 2018
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 صجدائخؼ كيعدز مكانة السػاشغ في مدضخة التشسية الػششيةالتخبية كالتعميع، بسا يػاكب تصمعات السجتسع ال
 .1 1977 - 1974الثاني  الخباعي السخصط 1973 - 1970 الأكؿ الخباعي السخصط

 يالت كالكفاءات القجرات كإكتدابو"Le citoyen" السػاشغ تكػيغ إلى الجدائخؼ  التخبػؼ  الشطاـ يدعى كسا
تعتبخ تخبية  :2 إلى تيجؼ كالتي العرخ كمدتمدمات ػششيةال التػجضيات سياؽ في الػشغ لبشاء تؤىمو

الشرء عمى مبادغ الدمع كؾيع الحق كالخضخ كالجساؿ أساسًا في بشاء مجتسع متساسظ يدػده الػعي 
كيعج تعديد التخبية الػششية كالتاريخ الػششي أمخًا جػىخيًا في تشذئة مػاشغ جدائخؼ  ،كالانتساء الػششي

ية، يعتد بيػيتو الحزارية كالخكحية، كيتفاعل مع ؾيع مجتسعو، مػاكبًا تصػرات متكامل كمتػازف الذخر
 .عرخه، ككاثقًا بقجرتو عمى التغضضخ

يختبط تأصضل التعميع بقزايا الػشغ، حضث يُشطخ إليو كػسضمة لتحقضق تصمعات السجتسع كدعع كحجتو 
السؤسدة التعميسية بجعميا تػاكب مدضخة كسا يُعشى تصػيخ  ،الػششية، إضافةً إلى تعسضق الانتساء الحزارؼ 

السجتسع، فتؤدؼ دكرىا في تخسيخ الؿيع العخبية الإسلبمية في نفػس الستعمسضغ، لتكػف أساسًا في تكػيغ 
 .السػاشغ فكخًا كعقضجةً كسمػكًا

كيكسغ اليجؼ الأساسي في إعجاد مػاشغ صالح متذبع بأخلبؽ الإسلبـ، مؤمغ بؿيسو الدامية، كمعتد 
خو، مسا يديع في تشسية الحذ الػششي كالجيشي، كتعديد ارتباشو بالؿيع التي يقػـ عمضيا السجتسع. بتاري

كييجؼ ذلظ إلى تسكضغ الفخد الجدائخؼ مغ استثسار إمكانياتو الفكخية كالعاشؽية، ليكػف قادرًا عمى أداء 
 .مدؤكلياتو في الجفاع عغ الػشغ في مختمف الطخكؼ

، الحؼ يحجد الدياسة 1976أبخيل  16الأمخ الرادر في خية ىحا التػجو، مثل كقج أكجت عجة كثائق جدائ
كسا شسمت ىحه التذخيعات  ،التعميسية في الجدائخ كفق نيج يعدز السػاششة انصلبقًا مغ السؤسدة التعميسية

الجيشية نرػصًا تدعى إلى إعجاد مػاشغ كاعٍ، مغ خلبؿ تقجيع السعمػمات التاريخية كالدياسية كالأخلبؾية ك 
التي تيجؼ إلى تػعية التلبمضح بجكر الأمة الجدائخية كرسالة ثػرتيا، كفيع القػانضغ الحاكسة لمتصػر 
الاجتساعي، مسا يديع في تكػيغ الحذ السجني كغخس ركح السػاششة، كذلظ عبخ الشذاشات السجرسية 

 .3كالسػاد الاجتساعية

 لسػاششة :ا قيع وتعديد تشسية في الإعلام وسائل دور -2-4-2
                                                        

 .121ق، صالشػؼ بالصاىخ: مخجع ساب  1
 .122-121الشػؼ بالصاىخ: السخجع الدابق، ص   2
 .100مػنية زرقاكؼ: مخجع سابق، ص  3
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للئعلبـ دكر محػرؼ في تػعية الأفخاد بسدؤكلياتيع السختمفة، حضث يؤثخ بذكل مباشخ عمى تذكضل الؿيع 
فسغ خلبؿ بخامجو اليادفة، يديع الإعلبـ في  ،كالسعتقجات، مسا يجعمو أداة فعالة في بشاء كعي السجتسع

 .ب تػضيح حقػؽ السػاششضغ ككاجباتيعتعديد ركح السػاششة كتخسيخ حب الػشغ كالانتساء إليو، إلى جان

نطخًا لكػف كسائل الإعلبـ، سػاء السخئية أك السدسػعة أك السقخكءة، في متشاكؿ الجسيع، فيي تُعجّ إحجػ 
كمع ىحه الأىسية الكبضخة، تبخز الحاجة إلى كضع آليات كاضحة  ،أىع كسائط التخبية كالتػجيو السجتسعي
لإعلبـ، عبخ تشطيع محتػاه كتػجضيو نحػ تعديد الؿيع الإيجابية، بسا تزسغ تحقضق الفائجة السخجػة مغ ا
 .1يخجـ السجتسع كيعدز اليػية الػششية

كسائل التػاصل  : السػاششة قيع وتعديد تشسية في الاجتساعي التػاصل وسائل دور -2-4-2
لقزاياىع كشسػحاتيع  الاجتساعي تمعب دكرًا أساسيًا في تشسية الػعي الفكخؼ لجػ الذباب كتعديد إدراكيع

يديع ذلظ في  ،حضث تتيح ليع التعبضخ عغ كاقعيع بذكل مباشخ، كتػفخ فزاءً تفاعميًا لمشقاش كالحػار
إبخاز نقاط التقارب كالاختلبؼ الفكخؼ بضشيع، مسا يداعج السجتسعات عمى استثسار ىحا السخدكف الفكخؼ 

عة تصمعات الذباب كاتجاىاتيع كمجػ ارتباشيا يسكغ تحقضق ذلظ مغ خلبؿ متاب ،في تعديد ؾيع السػاششة
كسا  ،بالػاقع، سػاء في مجالات التشسية، الإنتاج، الأمغ، التػضيف، أك غضخىا مغ التحجيات التي تػاجييع

تديع ىحه الػسائل في تخسيخ ثقافة إيجابية تداعج عمى تغضضخ الدمػكيات الشسصية كضبط السسارسات 
ػششيع كاعتدازىع بيػيتو الحزارية كؾيسو كثقافتو، بالإضافة إلى دعع الذبابية، ما يعدز انتساءىع ل

 .مذاركتيع الفاعمة في مذاريع التصػيخ كالتشسية

يختبط دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تعديد السػاششة بتأثضخىا عمى تذكضل اليػية الػششية لمذباب، 
ية، الثقاؼية، التخفضيية، التعميسية، كالتذخيعية. كسا خاصة أنيع الفئة الأكثخ استخجامًا ليا في أبعادىا الفكخ 

تداعج في بشاء قجراتيع كتعديد ثقتيع بأنفديع، مسا يجعميع أكثخ كعيًا بسدؤكلياتيع تجاه كششيع، كأكثخ 
مغ خلبؿ ىحه السشرات، يسكغ مػاجية الدمبية كالتذاؤـ كتعديد  ،إدراكًا لأىسية التزحية كالعسل مغ أجمو

 .السدؤكؿ، خاصة عشج تشاكؿ قزايا السػاششة مغ حضث الحقػؽ، الػاجبات، كالسدؤكليات ثقافة الحػار

إف السػاششة تعج إشارًا لفيع تػجيات الذباب كمخاكفيع، مسا يسكّغ مؤسدات الجكلة مغ العسل عمى تحلضل 
في تصػيخ بضئة كسا تداىع كسائل التػاصل  ،العؿبات التي تػاجييع كتػجيو شاقاتيع نحػ الابتكار كالإبجاع

إعلبمية كتػعػية تجعع الذباب، مغ خلبؿ تحدضغ جػدة التعميع، تعديد أسالضب التثؿيف، كإيجاد مشرات 

                                                        
 .70قشضػؿ بجر الجيغ: مخجع سابق، ص  1
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تتيح ليع التعبضخ عغ آرائيع بحخية، مسا يديع في تعديد ثقتيع بأنفديع كتيضئتيع لمسذاركة الفعالة في 
 .1مدارات التشسية

 في ليا السزافة الؿيسة لتعسضق كسحصات الإجتساعي التػاصل عمػاق تأتي الخقسية السػاششة مفيػـ ضل في
 أبشائو أبشائيع كتحفضد لو، كالتخكيج مشافعو تحقضق نحػ كتػجضييا مػارده كتشسية غاياتو تحقضق ك الػشغ رقي

 رسالة يحسل بأنو ليا، السدتخجـ الفخد شعػر ضل في بسسارساتيع كالدسػ مشجداتو، عمى بالسحافطة
 بالقػاعج الإلتداـ ضل في الػششي دكره كيسارس كالحػار كالتعارؼ الػئاـ الدلبـ، إلى اعيةالج السػاششة
  الأفزل تقجيع نحػ ساعيا السعمػمة كدقة الكمسة صجؽ عمى كالحخص القػمية، الأخلبؾيات كالأسذ

 لصخيقةكا عمضيا، الحرػؿ كآلية حقػؽ  مغ مالو ك كاجبات مغ عميو بسا عارفا مدؤكلياتو، لحجكد مجركا
 لتكػف  كالتذخيعات القػانضغ مشطػمة كفق السػاقع ىحه عبخ كالسؤسدات القخار لستخحؼ لإيراليا السشاسبة
 الػششية لسدؤكلياتو عسضق فيع مغ نابعة كغضخىا كالتػيتخ الفايدبػؾ عبخ كتغخيجاتو نطخه ككجيات تعبضخاتو

 مغ يتجو بسا الػششي، السشجد صػرة هيذػ  أف يقمل يحاكؿ مغ كجو في كقػفو مغ يعدز أف شأنو مغ ىحا
 .كشسػخو السشجد ىحا عطسة عمى شاىجة كدلائل حية شػاىج

  السعاصخة التحجيات ضل في السػاششة تعديد لزسان تػافخىا الػاجب والػاجبات الحقػق  -2-5

 : السػاششة تعديد لزسان تػافخىا الػاجب والػاجبات الحقػق  2-5-1

ع حقػؽ السػاشغ ككاجباتو في السجاؿ الاجتساعي دتعخض أىنكفي الججكؿ التالي 
 2كالإقترادؼ كالدياسي:

 .حقػق السػاشغ وواجباتو :(01ججول رقع )ال
 الحقػق والػاجبات الػاجب تػافخىا في السجالات السختمفة

 السجال الدياسي السجال الاقترادي السجال الاجتساعي
 الحقػؽ 

كالػاجبات 
 الاجتساعية

السدؤكلية 
ية نحػ الاجتساع
السجتسع 
 كمذكلبتو

الخلبفات  تقبل
الاجتساعية 

كالثقاؼية 
 كالاقترادية

تقجيخ 
ؾيسة 

الاعتساد 
 الستبادؿ

الحقػؽ 
كالػاجبات 
 ةيالاقتراد

 
الػعي 

 الاقترادؼ

الحقػؽ 
كالػاجبات 

 الدياسية

 
 الثقاؼية الدياسية

 
الدلبـ 
 كدياسة

   الحقػؽ   الحقػؽ     الحقػؽ 

                                                        
 .38د.ـ ناصخ محمد عبضج الداعجؼ كىشاء عمي محمد الزحػؼ: مخجع سابق، ص  1
 .24ناصخ محمد عبضج الداعجؼ كىشاء عمي محمد الزحػؼ، مخجع سابق، ص  2
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 حق الحياة -
 ةحق الجشدي-
حق الخأؼ  -

 كالتعبضخ
 حق السداكاة -
حق الحخية  -

 الذخرية

دكر الفخد في -
مػاجية بعس 
السذكلبت التي 
تػاجو السجتسع 
مثل : صالديادة 
الدكانية، التمػث، 

البصالة، 
السذكلبت 

 الأمشية .
حدغ الترخؼ -

عشج الأزمات 
 كالكػارث.

الكذف عغ -
الحػادث كالإبلبغ 

 عشيا.
احتخاـ كمداعجة  -

عفاء الز
 كالسحتاجضغ.

احتخاـ الثقافات -
كالذعػب 
 الأخخػ.

رفس العشرخية -
كالصائؽية 
صالتعرب 
 كالانحياز .

حدغ -
 الجػار.

التعاكف -
 الستبادؿ.

 حق العسل.-
الحق في -

مدتػػ 
معيذي 
 مشاسب.

الحقػؽ -
 البضئية.

تخشضج -
الاستيلبؾ 

 كالإنفاؽ.
الإلساـ -

بالسؤسدات 
الاقترادية في 

 .السجتسع كدكرىا
تقجيخ دكر -

التكامل 
الاقترادؼ في 

 تحقضق التشسية.
تقجيخدكر -

الدلبـ في 
تحقضق التشسية 

 كالخخاء.

 حق العجالة.-
حق السذاركة -

 العامة.
 حق الحخية -
حق المجػء -

 الدياسي.

 الػعي الدياسي:
معخفة -

 الجستػر.
معخفة الييكل  -

 التشطيسي لمجكلة.
معخفة 

التشطيسات 
الدياسية 
 لمسجتسع.

نطع  معخفة-
 الحكع.

معخفةما يجخؼ -
مغ أحجاث 

ككقائع محميا 
كعالسيا. 
السذاركة 
 الدياسية :

الترػيت في  -
 الإنتخابات.

الاشتخاؾ في  -
الحسلبت 

 الانتخابية .
عخض كجية  -

الشطخ الدياسية 
السختبصة 
 بالػشغ.

تبشي -
الدلبـ 
لمتعامل 

مع 
السذكلبت 

داخميا 
 كخارجيا.

دكر -
الذعػب 

في تحقضق 
لحخية ا

 كالدلبـ.

   الػاجبات  الػاجبات     الػاجبات 
شاعة كالتداـ -

كاحتخاـ القػانضغ 
. 
تحسل -

 السدؤكلية.
السذاركة -

صالعسل التصػعي 
العسل  -

 التعاكني  .

حتخاـ ا-   
السمكية 
 العامة.

احتخاـ -
العسل كإتقانو 

. 
الإىتساـ  -

بجفع 
 الزخائب.

الحفاظ  -
 عمى البضئة 

حدغ -
 استخجاـ
السػارد 
 الستاحة 

كاجب أداء - 
 الخجمة الػششية.

الجفاع عغ  -
الػشغ في حالة 
كقػع عجكاف 
خارجي أك حتى 

 داخمي.
الػلاء لمجكلة -

صالعسل عمى 
حساية أمغ 
الجػلة داخميا 

كخارجيا 
كالإخلبص 

 لمػشغ.
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  في ضل التحجيات السعاصخة :العػامل السؤثخة في السػاششة  -2-5-2

ليذ مجخد إحداس داخمي، بل ىػ ؾيسة راسخة تُتخجع إلى سمػؾ عسمي يعكذ حب الفخد  الانتساء لمػشغ
 "ما كقخ في القمب كصجقو العسل"فكسا أف الإيساف يُعخَّؼ بأنو ، لػششو كرغبتو في الارتقاء بو كالجفاع عشو

اتشا تجاه فإف الانتساء لمػشغ لا يقترخ عمى السذاعخ، بل يجب أف يطيخ في أفعالشا الضػمية كسمػكي
 .السجتسع

إف تعسضق الانتساء الػششي يتصمب مذاركة الجسيع في رؤية مػحجة كأىجاؼ مذتخكة، مغ خلبؿ الػضػح 
فالذباب عمى كجو الخرػص، يتحسمػف مدؤكلية تجدضج ىحا الانتساء في  ،كالرجؽ كالعسل الجساعي

 .مجخد شعاراتحياتيع الػاقعية كالافتخاضية، ليكػف حب الػشغ شضئًا ممسػسًا كليذ 

كيذكل ىحا الانتساء الحؿيقي درعًا كاؾيًا يحسي الذباب مغ السخاشخ التي تيجد أمغ الجكؿ كاستقخارىا ميسا 
فكمسا كاف السػاشغ مختبصًا بػششو، كاف أكثخ قجرة عمى الترجؼ للؤفكار اليجامة  ،كاف مرجرىا

 .كالسداىسة الفعالة في تقجمو كازدىاره

عمى الخغع مغ كػف الػششية برفتيا شعارا  السؤثخة في السػاششة لجى الأفخاد : العػامل الاجتساعية -أ
لتحػلاتو التاريخية بسا جعل ىحه السزامضغ مرصبغة  -نتاجا حزاريا-قائسا يتقسز مزامضغ محجدة 

السػاششة في السجتسع الحجيث بربغة الحزارة الخاىشة السشصمقة مغ مشطػر غضخ ديشي يدسح عمى كفق 
مى أسذ لضبخالية ديسقخاشية، تسشح جسيع السؿيسضغ داخل حجكد الجكلة حقػقًا متداكية، بسا في ذلظ تُبشى ع

كرغع أف ىحا الشسػذج يبجك مثاليًا، إلا أف ،حق العزػية الكاممة في السجتسع، كالسذاركة الدياسية كالثقاؼية
اعات داخل أؼ مجتسع. لحا، فإف الػاقع يُطيخ تحجيات جػىخية، نطخًا لاختلبؼ السصالب كالخؤػ بضغ الجس

يتصمب قاعجة مذتخكة مغ الؿيع، تمتدـ بيا جسيع الجساعات، كتجسعيا ىػية كششية  "كششية إيجابية"تحقضق 
 .مػحجة

يخػ البعس أف السجتسع يجب أف يكػف نطامًا أخلبؾيًا مدتشجًا إلى الجيغ، مسا يجعمو قادرًا عمى استيعاب 
لسقابل ىشاؾ مغ يخفس إقحاـ الجيغ في قزايا السػاششة، معتبخيغ أف الؿيع في ا ،التعجد الثقافي كالقػمي

 .السذتخكة لمسػاششة كاؼية لتعديد الانتساء الػششي دكف الحاجة إلى أسذ ديشية

إف حؿيقة الانتساء لمػشغ تتذكل مغ الؿيع السجتسعية الدائجة، بحضث يذعخ الجسيع بالارتباط بيا، مسا 
كبيحا تربح  ،ة، كيزسغ أف تكػف الػششية إشارًا يحسي حقػؽ ككاجبات جسيع الأفخاديحقق العجالة كالسداكا 
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الػششية دعامة أساسية لتحقضق الدمع كالأمغ السجتسعي، حضث يذعخ كل فخد بأنو جدء مغ كياف مذتخؾ 
 .1قائع عمى التعاكف كالسدؤكلية الستبادلة

لانتساء لمػشغ ىػ الخكضدة الأساسية للئصلبح ا العػامل الدياسية السؤثخة في السػاششة لجى الأفخاد: - ب
الدياسي، فلب يسكغ الحجيث عغ إصلبح الدياسة دكف أف يكػف الفخد مختبصًا ارتباشًا حؿيؿيًا بػششو مجركًا 

لحا فإف التحجؼ الأكبخ الحؼ يػاجو السػاشغ كالسدؤكؿ عمى حج سػاء، ىػ تحقضق  ،لسدؤكلياتو كحقػقو ؼيو
 .ص لػشغ احتزشيع كسا احتزغ آباءىع كأججادىع مغ قبلانتساء كامل كغضخ مشقػ 

يتدايج الذعػر بالانتساء كمسا شعخ الفخد بالأماف الاقترادؼ كالدياسي داخل كششو، مسا يحفده عمى زيادة 
كعمى العكذ فإف ضعف الانتساء  ،الإنتاج، كالارتقاء بسدتػاه الاقترادؼ، كبالتالي تعسضق ارتباشو بػششو

رثة قػمية، حضث يؤدؼ إلى الفتػر، كالدمبية، كاللبمبالاة، كانعجاـ الذعػر بالسدؤكلية، مسا الػششي يذكل كا
 .يجعل السػاشغ فخيدة سيمة لمتعرب كالانحخاؼ عغ السرالح الػششية

إف ضاىخة ضعف الانتساء كالػلاء لجػ الأجياؿ الججيجة تُعج خصضخة لمغاية، لسا ليا مغ تأثضخ مباشخ عمى 
لحا لا بج مغ تزافخ الجيػد كالتعاكف لسعالجة  ،ة، كالسشطػمة الاجتساعية، كالأمغ القػميالػحجة الػششي

 .ىحا الزعف، حتى لا يؤدؼ إلى ضياع ثخكة الػشغ الحؿيؿية، ألا كىع الذباب كالشرء
 فممسػاشغ الحق في الذعػر بالفخخ كالاعتداز بانتسائو لػششو، كالإحداس بالسدؤكلية تجاه قزاياه الػششية

فيحا الػشغ مشحو ىػيتو كجشدضتو  .كالجفاع عغ مرالحو كأمشو القػمي، كالاستعجاد لمتزحية في سبضمو
دكف عشاء أك مذقة، مسا يجعل الجشدية أكثخ مغ مجخد كثيقة قانػنية، بل علبقة انتساء ككلاء عسيقة 

 .لمػشغ
في حياة السجتسعات كالذعػب تذكل الثقافة ّالعػامل الثقافية السؤثخة في السػاششة لجى الأفخاد : -ج - ت

أساسًا متضشًا تدتشج إليو ىػيتيا، حضث تتجمى في مختكدات عقجية، كمقجسات مكانية كزمانية، كشخريات 
 .ؾيادية، كؾيع أخلبؾية، إضافة إلى تذخيعات تشطع حياة الأفخاد كالسجتسعات

مق الحزارؼ لإنجازاتيا كمدارىا كتشفخد الجكؿ العخبية عسػمًا بتبشضيا لمثقافة الإسلبمية، كجعميا السشص
التشسػؼ الذامل، الأمخ الحؼ عدز تسضدىا، كأصالتيا، كخرػصضتيا الثقاؼية، في كقت أخفقت ؼيو العجيج 

 .مغ الأمع أماـ تحجيات الثقافات الػافجة
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تسكشت فالثقافة الإسلبمية تُعج السرجر الأكؿ في بشاء ثقافتشا الػششية، كبفزل مزامضشيا كؾيسيا الأخلبؾية 
مغ الحفاظ عمى أصالتيا كبشاء تػازف متضغ يزع في أكلػياتو الالتداـ بالسبادغ الدامية كالؿيع الفاضمة، مع 

 .الحخص عمى نذخىا عالسيًا

كفي الػقت ذاتو، تتيح الثقافة الإسلبمية الاستفادة مغ الإنجازات الحزارية في بعجىا الإنداني عمى 
الحات، كمػاكبة التصػرات العالسية، كالتفاعل الإيجابي مع مختمف  مختمف الأصعجة، مسا يديع في تصػيخ

 .    1الذعػب كالثقافات، دكف التفخيط في اليػية الثقاؼية الأصضمة

 العػامل الاقترادية السؤثخة في السػاششة لجى الأفخاد : -د

صشع القخار  لا شظ أف الصفخات الاقترادية الكبخػ، عشجما لا تكػف مرحػبة بتصػيخ مؤسدي لآلية
إذ بات البعس يشطخ إلى  ،العاـ، تفخز ثقافة مادية محزة تختدؿ مفيػـ السػاششة في السشافع الاقترادية

الػشغ كغشيسة اقترادية، كيحجد علبقتو بو كفقًا لسا يحرل عميو مغ مكاسب مادية، فإف ناؿ رضا الجكلة 
مجخّد استثشاء، بل تحػّلت إلى ضاىخة متغمغمة  رضػا، كإف حُخمػا سخصػا. ىحه الخؤية السادية لمػشغ لع تعج

 .في السجتسع عمى مختمف السدتػيات الاقترادية كالاجتساعية

في ضل ىحا الػاقع، أصبح الانتساء السادؼ كالاقترادؼ، كالذخرشة في التعاملبت الخسسية كغضخ 
بضشسا  ،فاؼية، كالسحاسبةالخسسية، يصػياف عمى العسل السؤسدي القائع عمى السػضػعية، كالحيادية، كالذ

يُعتبخ العسل السؤسدي الخكضدة الأساسية لتعديد الانتساء الدياسي كالخكح الػششية كالخؤية السذتخكة في 
 .اتخاذ القخارات العامة كالخاصة

فالعسل السؤسدي ضخكرة حتسية لتسكضغ السجتسع مغ الانتقاؿ إلى مخاحل أكثخ نزجًا عمى السدتػيضغ 
اسي، كتحقضق كفاءة كفعالية في إدارة السػارد الصبيعية كالبذخية، مسا يداىع في بشاء الاقترادؼ كالدي

كىػ الحؼ يُحجث الفخؽ بضغ الجكؿ الستقجمة كتمظ الأقل تشسية، حضث يسثل خارشة  ،تشسية مدتجامة كمتػازنة
التشسية، كما  شخيق للئنتاج كالتصػيخ، ؼيعسل الجسيع عمى أسذ كاضحة، كيكػف كل فخد مجركًا لجكره في

 .لو مغ حقػؽ كما عميو مغ كاجبات

في ضل العسل السؤسدي الفعّاؿ، يتع تقضيع أداء الأفخاد كالسؤسدات بشاءً عمى حجع مداىستيع في التشسية 
كيتصمب ذلظ استيعاب مفيػـ أف السرمحة  ،الػششية، كمجػ إضافتيع لؿيسة حؿيؿية تعدّز قػة الػشغ

كعبخ ىحا الفيع، يشخخط الجسيع في سمدمة  .رمحة الػششية، كليذ خارجياالفخدية تتحقق داخل إشار الس
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مغ القخارات التشسػية، التي تؤدؼ في الشياية إلى بشاء اقتراد قػؼ كمجتسع متساسظ، قائع عمى ؾيع 
 . 1الإنتاجية، كالعجالة، كالذفاؼية، كالسحاسبة، كليذ فقط عمى السرالح السادية الرخفة

 : الجدائخي  الجامعي الذباب و عةالجام واقع :ثالثا 
يتسضّد السجتسع الحجيث باحتػائو عمى مجسػعة مغ السؤسدات الاجتساعية كالتخبػية التي تُعشى بتشذئة  

، التي تُعج مؤسدة "الجامعة"كمغ بضغ ىحه السؤسدات نجج  ،الأفخاد ليربحػا أعزاءً صالحضغ في السجتسع
 .خاده كتأىضميع عمسيًا كثقاؼيًااجتساعية أنذأىا السجتسع لغخض تكػيغ أف

كتعتبخ الجامعة كيانًا معشػيًا يتكػف مغ أفخاد لكلٍ مشيع كضيفتو السحجدة، كالتي يجب أف يؤدييا بكفاءة 
كحتى تتسكغ الجامعة مغ أداء دكرىا السشذػد، يجب أف تتكامل  ،إضافة إلى السخكد الحؼ يذغمو داخميا

 .ة تقجـ خجمات تتساشى مع الشدق الاجتساعي الحؼ نذأت ؼيوكضائف أعزائيا، كأف تعسل كسؤسدة مػحج
كفي ىحا الدياؽ، سعت الجدائخ مشح الاستقلبؿ إلى الارتقاء بسدتػػ التعميع العالي، حضث قامت بتذضضج 
الجامعات في مختمف مشاشق الػشغ، كسا كفّخت التدييلبت السادية لزساف فخص التعميع لجسيع فئات 

يسانًا مشيا بأىسية التعميع في تكػيغ الصالب، كدكره السحػرؼ في معادلة بشاء السجتسع دكف تسضضد، إ
 .السجتسع كتقجّمو

  :الجدائخية  الجامعة واقع -3-1
تُعج الجامعة ـيكلًب تشطيسيًا يتسضد بػضائفو كأىجافو كمكػناتو، كسا :  الجامعة مؤسدة مفيػم -3-1-1

اتو، كالتي تتحجد مغ خلبؿ الأنذصة كالتفاعلبت الاجتساعية أنيا تسثل بشاءً اجتساعيًا لو خرائرو كمسضد 
 .التي تجخؼ داخميا

كنطخًا لتعجد أدكارىا كتأثضخىا في السجتسع، فإف مفيػـ الجامعة يُعتبخ مغ أكثخ السفاـيع تذعبًا في التخاث 
ى لتحؿيقيا العمسي، حضث يختمف تعخيفيا باختلبؼ زكايا الشطخ إلضيا، كالتي تتأثخ بالأىجاؼ التي تدع

 .كالػضائف التي تؤدييا، كالفمدفة التي تتبشاىا كل مجتسع تجاىيا
كفي ىحا الدياؽ، سشحاكؿ تػضيح مفيػـ الجامعة بسديج مغ التفرضل، بسا يتشاسب مع الدياؽ الشطخؼ 

 :لمبحث، عمى الشحػ التالي
 عمى تذتسل التي ؼيةالثقا السؤسدة عمى يصمق اسع الجامعة أف المغة معجع في جاء المغة : حيث مغ

 .2كالأدب كاليشجسة كالحقػؽ  الصب الفمدفة، كاللبىػت، فخكعو أىع في العالي التعميع معاىج
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 كالكميات، السعاىج مغ عجدا يزع كالاختراص العالي لمتعميع معيج ىع الجامعات المغة، مجامع كفي
 .1ةالثانػي الجراسة مخحمة بعج كالعمػـ كالفشػف  الآداب مختمف فضيا تجرس

 أك جسعية عمى لمجلالة كاستخجاـ ، لاتضشي الجامعة مرصمح أصل أف إلى "خياط محمد" الباحث كيذضخ 
 السجرسضغ إتحاد عمى المفع كأشمقت كحلظ ، كنقاباتو العساؿ إتحاد عمى الأمخ بادغ كأشمقت ىضئة

 .2كالصمبة

ح السشاسب لػصفيا تعجدت تدسيات الجامعة كاختمف الباحثػف في تفزضل السرصم : اصصلبحا -
للئشارة إلى مكانتيا العمسية الستسضدة، بضشسا يفزل آخخكف مرصمح  "التعميع العالي"فالبعس يدتخجـ 

 .لكػنيا تجسع بضغ نخب السجتسع داخميا "الجامعة"

كرغع ىحا الاختلبؼ في التدسية، فإف معطع الباحثضغ يتفقػف عمى الجلالة الاصصلبحية لمسفيػـ، حضث 
معة بأنيا مؤسدة أكاديسية تعميسية كثقاؼية، تزع نطامًا متفاعلًب مغ العلبقات الاجتساعية بضغ تُعخؼ الجا

مكػناتيا، كتشصبق عمضيا خرائز كمػاصفات السجتسع البذخؼ العاـ، مسا يجعميا فزاءً يجسع بضغ 
 .البحث العمسي، التكػيغ السعخفي، كالتشسية الاجتساعية

 كذلظ كغاياتو أىجافو تحقضق أجل مغ السجتسع، أكججىا ثقاؼية عمسية بػيةتخ  مؤسدة بأنيا الجامعة كتعخؼ 
 متػازف  ك متكامل بذكل الفخد شخرية تشسية عمى يداعج مشطع اجتساعي أكاديسي كسط إيجاد خلبؿ مغ

 .3السجتسع في سػيا فخدا تجعمو التي الدمػكية كالأنساط الاجتساعية كالاتجاىات الؿيع اكتداب مغ كتسكشو

، لا تختمف  (Erving Goffman)ىحا الدياؽ، يخػ إرفضشغ غػفساف  كفي  أف الجامعة، كفق ىحا السفيػـ
 :كثضخًا عغ غضخىا مغ السؤسدات التأىضمية للؤفخاد، حضث يرفيا بأنيا

أماكغ للئقامة كالعسل، حضث يشعدؿ عجد كبضخ مغ الأفخاد ذكؼ الطخكؼ الستذابية عغ السجتسع الأكبخ "
 ".جدة، كيعيذػف معًا ضسغ جػلة حياتية مخصصة كمشطسة كمخكّضة رسسيًالفتخة زمشية مح
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كيذضخ غػفساف إلى أف ىحا الشسط مغ السؤسدات ييجؼ إلى إعادة تذكضل الأفخاد كتػجضييع كفقًا لقػاعج 
كؾيع محجدة، مسا يديع في تشسية الدمػؾ الاجتساعي كالحزارؼ لجييع، كيجعميع أكثخ استعجادًا للبنجماج 

 .لسجتسع كالسداىسة في تصػيخهفي ا

 أخخػ  بجكاة  كاستبجاليا ذكاتيع عغ صػرىع مغ الشدلاء لتجخيج متعجدة بصخؽ  الحياة شخيقة ترسيع يتع 
 . 1السجتسع في بالانخخاط العسمية ىحه عمى كيصمق السؤسدة ركح لجػ بقبػؿ تحطى

 يبحلػف  الشاس مغ جساعة عغ عبارة" كالتعميع"، التخبية أصػؿ " كتابو في رابح" "تخكي كحلظ يعخفيا ك 
 مغ مجسػعة أيزًا "بأنيا كيعخفيا السجتسعات"، ك للؤفخاد الفاضمة الحياة لإكتداب البحث في مذتخكا جيجًا
 . 2كبحثا" دراسة العمع لصمب أنفديع كىبػا الشاس

ل السرجر كيتقاشع ىحا السفيػـ مع ما أشار إليو محمد العخبي كلج خميفة، حضث يخػ أف الجامعة تسث
الأساسي لمخبخة، كىي السحػر الحؼ يجكر حػلو حػار الشذاط الثقافي في الأدب، العمػـ، الفشػف، كالتػاصل 

 .الخلّبؽ لمسعخفة الإندانية، سػاء في أبعادىا الشطخية أك التصبيؿية

ة، كالتي تُعج كسا يؤكج أف الجامعة تمعب دكرًا أساسيًا في تيضئة الطخكؼ السػضػعية لتشسية الخبخة الػششي
شخشًا أساسيًا لتحقضق التشسية الحؿيؿية في مختمف السجالات، إذ لا يسكغ لمسجتسع أف يحقق تقجمًا مدتجامًا 

 .3دكف استثسار عمسي كمعخفي يُديع في بشاء قجراتو الحاتية كتخسيخ ىػيتو الحزارية

فالجامعة  ،لسؤسدة الجامعة انصلبقًا مغ ىحه السفاـيع، يسكغ تحجيج بعس الدسات كالخرائز الأساسية
تعج مؤسدة رسسية ذات شابع عمسي كأكاديسي، كتتسثل كضائفيا الأساسية في التكػيغ، كنذخ الثقافة 
كتخسيخ ؾيع السجتسع، مغ خلبؿ التخكضد عمى الرالح العاـ كتعديد دكر الأفخاد في تشسية محيصيع 

 .الاجتساعي كتخؾية الدمػؾ الحزارؼ 

داخل الجامعة بسدتػػ عمسي كثقافي عاؿٍ، مسا يجعمو مجركًا للؤدكار الاجتساعية  كيتسضد العشرخ البذخؼ 
كبحلظ لا تقترخ الجامعة عمى كػنيا مجخد مؤسدة  ،ككيؽية تػزيعيا داخل الشدق الاجتساعي العاـ

غ لمتكػيغ العمسي كالأكاديسي، بل تتجاكز ذلظ لتكػف فزاءً لشذخ الؿيع كالسثل الاجتساعية، حضث تداىع م

                                                        
 .121فضمضب جػند: مخجع سابق، ص  1
 .13، ص1990، الجدائخ، 2تخكي رابح: أصػؿ التخبية كالتعميع، ديػاف السصبػعات الجامعية، ط  2
، جامعة مشتػرؼ قدشصضشة، 2عمع الاجتساع كالاتراؿ، ط فزضل دلضػ كآخخكف: السذاركة الجيسقخاشية في الشذخ الجامعي، مخبخ  3

 .78، ص2006



 المواطنة و الشباب الجامعي                                                                   الفصل الثالث  

248 

 

خلبؿ نذاشيا العمسي، الثقافي، كالأخلبقي في تػجيو الأفخاد، كتعديد مكتدباتيع مغ الدمػؾ الحزارؼ بسا 
 .يشعكذ إيجابيًا عمى محيصيع الاجتساعي

 :وتصػرىا الجامعة نذأة -3-1-2

يتفق العجيج مغ الباحثضغ في العرخ الحجيث عمى أف الجامعات بسفيػميا الحالي ليدت سػػ امتجاد   
كرغع  ،1 يعي لسؤسدات التعميع القجيسة، التي كانت تيجؼ إلى نذخ العمع كتقػيع الدمػؾ الإندانيشب

صعػبة تحجيج البجايات الأكلى لشذأة الجامعة عالسيًا، فإف السرادر التاريخية تذضخ إلى أف أقجـ محاكلات 
ؼ كُججت في مرخ، ثع لجسع الأساتحة كالصلبب في مكاف كاحج لتمقي السعارؼ كتصػيخ الدمػؾ الحزار 

 .اليشج كالرضغ القجيسة

كسا عخفت الضػناف كالخكماف أشكالًا مبكخة مغ التعميع العالي، تجدجت في أكاديسية أفلبشػف الذيضخة 
كمجرسة الميدضػـ التي أسديا أرسصػ، حضث كانت تُجرّس فضيا التاريخ، الأدب، كالحزارة، بالإضافة إلى 

العجيج مغ الباحثضغ أف ىحه السجارس الفمدؽية شكمت الشػاة الأكلى لشذأة  كقج اعتبخ ،مجرسة الأبيقػريضغ
 .2الجامعات، حضث ميجت لطيػر مؤسدات تعميسية أكثخ تشطيسًا في العرػر اللبحقة

في العرخ الحجيث، يُشطخ إلى الجامعات كسؤسدات عمسية تيجؼ إلى التكػيغ الأكاديسي كتشسية الدمػؾ 
حثضغ الغخبضضغ أف الشذأة الحؿيؿية لمتعميع الجامعي السشطع بجأت في أكركبا كيخػ معطع البا ،الحزارؼ 

إلا أف ىشاؾ كجية نطخ أخخػ ، الغخبية، مدتجلضغ عمى ذلظ بجامعات باريذ، أكدفػرد، كبػلػنيا كغضخىا
حضث يؤكج بعس الباحثضغ أف التعميع الجامعي لع يبجأ في الغخب، بل كانت جحكره مستجة في العالع 

 .3لبمي قبل ذلظ بقخكف عجيجةالإس

الشػاة الأكلى لمسؤسدات التعميسية الإسلبمية، كالتي تصػرت لاحقًا إلى مجارس  السدجج الشبػي فقج كاف  
كبخػ، ثع إلى جامعات كمعاىج إسلبمية أصبحت مخاكد عمسية بارزة تدتقصب الصلبب مغ مختمف أنحاء 

                                                        
عسخ محمد التػمي الذضباني: تصػر التعميع العالي في ضل الحزارة الإسلبمية، مشذػرات السشذأ العامة لمشذخ كالتػزيع كالإعلبف،   1

 .49-48، ص ص 1982شخابمذ، لضبيا، 
، 1981، الكػيت، 04عجاد الكفاءات مغ القػػ البذخية، مجمة العمػـ الاجتساعية، العجدمحمد أحسج مخسي: دكر التعميع العالي في إ   2

 .8ص
، 2008، 14، السجمج 54مميحات معيس الثبضتي: الجامعات نذأتيا مفيػميا كضائفيا، السجمة التخبػية، جامعة، الكػيت، العجد   3

 .16ص
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الأنجلذ، جامعة القخكيضغ في السغخب، جامع الديتػنة  جامعة قخشبة في :العالع. كمغ أبخز ىحه الجامعات
  .1في تػنذ، كجامعة الأزىخ في مرخ، كالتي ساىست في نذخ العمػـ كالسعخفة في مختمف التخررات

كمع بجاية الشرف الثاني مغ القخف الثاني عذخ، شيجت أكركبا تحػلات جحرية نتيجة لمثػرة العمسية  
العجيج مغ الجامعات التي شكمت الشسػذج الأكؿ لمجامعات بسفيػميا  كالرشاعية، مسا أدػ إلى تأسيذ

 .جامعة باريذ، بػلػنيا، بارما، كأكدفػرد :الحجيث. كقج بخزت في تمظ الفتخة أربع جامعات رئيدية، كىي

، حضث تخكدت معطسيا في ست عذخة جامعةكبحمػؿ نياية القخف الثالث عذخ، ارتفع عجد الجامعات إلى 
، إلى جانب دكؿ أكركبية أخخػ، مسا ساىع في تخسيخ دكر الجامعات خندا، إسبانيا، وإنجمتخاإيصاليا، ف

 .2كسخاكد لمعمع كالسعخفة في تمظ الحؿبة

مشح نياية القخف الخامذ عذخ، أصبحت الجامعات الأكركبية مختبصة بالعجيج مغ السجارس كالفمدفات  
تػجيات الدياسية لمسجتسعات الأكركبية الحجيثة، فكانت العمسية السعاصخة، التي عكدت الأيجيػلػجيات كال

 .مشبخًا لشذخ الفكخ المضبخالي، ثع لاحقًا الذضػعي

أما في العالع العخبي، فمع يبجأ ضيػر الجامعات بسفيػميا الحجيث إلا في الشرف الأكؿ مغ القخف 
ل الجامعة الدػرية كالسرخية العذخيغ، ككانت في البجاية استجابة لاحتياجات الدياسات الاستعسارية، مث

 .كغضخىا

كمع حرػؿ الجكؿ العخبية عمى استقلبليا، تأثخت الجامعات العخبية بذكل كاضح بالشساذج الأكركبية 
كالأمخيكية، حضث تع استضخاد نطسيا كمشاىجيا دكف أؼ محاكلة لتكضيفيا مع الخرػصيات السحمية 

جيج مغ السذكلبت التي أثخت سمبًا عمى أداء الجامعات كنتيجة لحلظ تفاقست الع ،كالاجتساعية كالثقاؼية
العخبية، مسا أدػ إلى تخاجع السدتػػ العمسي، كانحدار الؿيع الاجتساعية كالثقاؼية، الأمخ الحؼ انعكذ 

 .بجكره عمى الأدكار كالدمػؾ الحزارؼ للؤفخاد داخل مجتسعاتيع

 :ة الجامعة الجدائخية و تصػرىا أنذ -

 التعميع بقصاع أكثخ الاىتساـ إلى الإستقلبؿ مشح الجدائخ سعي إلى يخجع الجدائخية امعةالج نذأة عغ أما 
 الحجيث بالسفيػـ جدائخية جامعة بشاء عمى كالتخكضد كالتعميع التخبية مشطػمة دعائع إقامة مشيا محاكلة

                                                        
، 1999الجامعات الجدائخية، مشذػرات جامعة مشتػرؼ قدشصضشة، الجدائخ،  فزضل دلضػ كآخخكف: إشكالية السذاركة الجيسقخاشية في  1

 .46ص
 .134محمد أحسج مخسي: دكر التعميع العالي في إعجاد الكفاءات مغ القػػ البذخية، مخجع سابق، ص  2
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 إمتجادك ـ،1917سشة الجدائخ جامعة كىي فضيا بشضت جامعة أكؿ الجدائخ شيجت كلقج ، كالسعاصخ
 مغ يبخرىا  ما ليا الدياسة كىحه1 أبشاءالأىالي كبعس السعسخيغ أبشاء لاستؿباؿ كمعجة الفخندية لمجامعة

 جػنار " لمجدائخ الفخندي الحاكع قاؿ حضث "البخديػؼ"، السفيػـ في كأىجافو التخبػؼ  الاصصفاء خلبؿ
"Jonnart ،الاستجابة عمى القادرة لأىاليا مغ مثقفة نخبة خمق عمى العسل مرمحتشا مغ أنو أنحاؾ 

 2مخصصاتشا..." تشفضح لشا تديل ك تداعجنا محافطة بخجػازية إلى بحاجة كإنشا .. كالعادلة التقجمية لأفكارنا

 الفخندية التعميع كزارة تدضضخىا تػلت كقج 3كالحقػؽ  الآداب في دراسات يداكلػف  بيا السمتحقػف  غالبية ككاف
 ىحه ككانت الإستعسارية، الفخندية بالتفافة تذبعت التي جدائخية نخبة جتخخي مغ الجامعة ىحه كتسكشت

 الاستقلبؿ، غجاة  حتى الجدائخ في العالي التعميع كػف  4ككششو لأصمو تشكخ كمعطسيع زائج بتسضد تذعخ
 مغ كثقافتو، الأصمي مجتسعيا عغ الرمة مقصػعة الجدائخيضغ السثقفضغ مغ كػلػنية نخبة تكػيغ يدتيجؼ

 الشسط السشذأ فخندية كانت كالتي الجدائخية الجامعة ضمت ىحا كعمى  5الاستعسارية الستصمبات جمةخ أجل
 العالي التعميع لقػانضغ معمػـ ىػ كسا كخاضعة الفخندية الػششية التخبية لػزارة تابعة ـ1962 سشة حتى

 .6الفخندي

تمف القصاعات، ككاف مغ الزخكرؼ بعج الاستقلبؿ، كاجيت الجدائخ تخكة استعسارية ثقضمة أثخت عمى مخ
فقج كاف القزاء عمى  ،بشاء دكلة حجيثة كمتصػرة تذسل جسيع السجالات، كعمى رأسيا التعميع العالي

سياسة التجيضل كإحياء الؿيع الػششية الستبؿية لجػ الجدائخيضغ مغ الأكلػيات، كلع يكغ ذلظ مسكشًا إلا مغ 
 .ص التعمع كالتشذئة لجسيع السػاششضغ دكف تسضضدخلبؿ إنذاء نطاـ تعميسي متكامل يػفخ فخ 

ليحا، شيجت الجامعة الجدائخية سمدمة مغ الإصلبحات التشطيسية اليادفة إلى بشاء مشطػمة جامعية فعالة 
كقج كاف ليحه الإصلبحات دكر محػرؼ في إحجاث حخاؾ اجتساعي  ،تػاكب التصػرات العمسية كالعالسية

                                                        
، 1982، الخياض، 18لعجد رضا الدػيدي: شخؽ التجريذ التعميع العالي بضغ التمقضغ كالتػاصل مجمة اتحاد الجامعات العخبية، ا  1

 .13ص
، الجدائخ، 2عبج الله حسادؼ: الحخكة الصلببية في الجدائخ مذارب ثقاؼية كإيجيػلػجية، مشذػرات الستحف الػششي لمسجاىج، ط  2

 .55، ص1995
 .14، ص2001حدغ شحاتة: التعميع الجامعي كالتقػيع الجامعي بضغ الشطخية كالتصبضق، مكتبة الجار العخبية لمكتاب، دب،   3
 .58عبج الله حسادؼ: الحخكة الصلببية في الجدائخ، مذارب ثقاؼية كإيجيػلػجية، مخجع سابق، ص  4
5 ، مػقع كزارة التعميع العالي كالبحث العمسي الجدائخ 2012إلى  1962التعميع العالي كالبحث العمسي في الجدائخ: مغ   

https://www.mesrs.dz/ar/  
طع التعميع في السسمكة العخبية الدعػدية كالػشغ العخبي، دراسة نطخية كتحمضل مقارف لشطع التعميع العخبي مرالح أحسج مشضخ: ن 6

 .44، ص1982، الخياض، 2كمذكلبتو، عسادة شؤكف السكتبات، جامعة السمظ سعػد، ط
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ة الػششية كتخسيخ الؿيع الأساسية التي تذكل جػىخ الدمػؾ الحزارؼ لمفخد كثقافي، ساىع في تعديد اليػي
 .داخل السجتسع

 :كيسكغ تمخيز أبخز السخاحل التي مخ بيا التشطيع الجامعي في الجدائخ كنتائجيا ؼيسا يمي

 :1970  -1962 الأولى  السخحمة -

الصمبة، ما استجعى تػسيع اليياكل كشيجت ىحه السخحمة عمى السدتػػ القاعجؼ تصػرًا ممحػضًا في أعجاد 
كتع في ىحا الإشار فتح جامعات في السجف الكبخػ مثل  ،الجامعية لاستيعاب التدايج السدتسخ في أعجادىع

، كغضخىا. أما الشطاـ البضجاغػجي الستبع آنحاؾ، فقج كاف نطاـ 1967، ثع قدشصضشة سشة 1965كىخاف سشة 
كسا ركدت ىحه السخحمة عمى تعديد العلبقة بضغ الصمبة كالجكلة  ،1الكميات السػركث عغ الشسػذج الفخندي

الجدائخية غجاة الاستقلبؿ، مغ خلبؿ تخسيخ ؾيع ثػرة نػفسبخ في أكساشيع، كتػجضييع نحػ السداىسة في 
كقج انعكذ ذلظ إيجابيًا عمى الصمبة، حضث اكتدبػا ىامذًا مغ الحخية في تحخكاتيع  ،بشاء السدتقبل
كساعج ىحا السشاخ عمى تخسيخ الؿيع السػاششية كالحزارية   ،2خل الجامعة كحتى في السجتسعكتػجياتيع دا

لجييع، كسا دفعيع إلى التفاعل السباشخ مع السجتسع عبخ مختمف التشطيسات السجنية التي كانت مػجػدة 
 .آنحاؾ

 :1983 – 1970 الثانية  السخحمة -

 الأكؿ الخباعي السخصط بتشفضح السخحمة ىحه صمقتان العمسي، كالبضجاغػجي القاعجؼ السدتػػ  فعمى
 الجامعة سجمت كسا ،1970 سشة العمسي كالبحث العالي التعميع كزارة إنذاء شيج الحؼ ، 1973-1970ص

 ذات العمسية التخررات في التػسع جانب إلى الصمبة، أعجاد في كبضخًا ارتفاعًا الفتخة ىحه خلبؿ الجدائخية
  .التقشي الصابع

 ديسقخاشية مثل الاستقلبؿ، بعج سائجة كانت التي الػششية السفاـيع مغ العجيج السخحمة ىحه في تكازدىخ 
 الجدائخية الجكلة لسقػمات مرغخًا نسػذجًا تعكذ الجامعة أصبحت حضث كالجدأرة، كالتعخيب، التعميع،
 تجاه رؤاىع عغ حخيةب التعبضخ عمى الصمبة اتحاد كمجالذ الصلببية التكتلبت عسمت كقج ،الثػرة كمبادغ

 في الجامعي الحخـ داخل الصلببي الشذاط دعع تع كسا الجدائخؼ، السجتسع في تدػد أف يشبغي التي الؿيع
 الجدائخية الثػرة بؿيع الستسدكة الصلببية الكػادر عمى الحفاظ بيجؼ كالسجني، التصػعي العسل مجالات

                                                        
 ، مخجع سابق.2012إلى  1962التعميع العالي كالبحث العمسي في الجدائخ، مغ   1
 .56حسادؼ: الحخكة الصلببية في الجدائخ مذارب ثقاؼية كإيجيػلػجية، مخجع سابق، صعبج الله   2
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 السجتسع مطمة تحت كتشذئتيا ،1الجدائخؼ  جتسعالس تػجيات يخجـ بسا كالثقافي الصلببي العسل كتشطيع
 التجاذبات عغ بعضجا السجني، الدمػؾ كمسارسة الػششية الؿيع تشاقل عمى كالعسل السجني الجدائخؼ 

 الجدائخية. الجامعة محيط بصيء في بذكل تشسػا كانت كالتي كالمضبخالي، الإشتخاكي لمشيج الإيجيػلػجية

 :  م1990إلى  1983 الثالثة السخحمة -

عمى السدتػػ الأكاديسي، أُشمق عمى ىحه السخحمة اسع "مخحمة الخخيصة الجامعية"، كبخزت سشة     
. سعت ىحه الخصة إلى تحجيج احتياجات 2000بيجؼ تخصيط التعميع الجامعي كفق آفاؽ  1985

ي يتصمبيا الاقتراد الػششي كالعسل عمى تمبضتيا، مع تحقضق تػازف في تػجيو الصمبة نحػ التخررات الت
سػؽ العسل. كسا تزسشت تحػيل السخاكد الجامعية إلى جامعات كمعاىج كششية، مسا ساىع في تػسيع 

خلبؿ ىحه الفتخة، بجأت ملبمح نذػء نخبة مثقفة  ،2قاعجة التعميع العالي كتعديد دكره في التشسية الػششية
رية كالػششية التي جسعت أفخاد السجتسع مغ الصمبة داخل الجامعة الجدائخية، كذلظ بفزل انتذار الؿيع الثػ 

تحت مطمة الشذاشات الصلببية داخل الحخـ الجامعي. فقج ضست الجامعات آلاؼ الصمبة القادمضغ مغ 
مختمف السشاشق، يحسل كل مشيع كعيو الثقافي كالؿيسي الخاص، رغع اشتخاكيع في العادات كالتقالضج 

 .كاليػية الػششية

الشذاط السجني، نجحت الجامعة بالتعاكف مع مختمف التكتلبت الصلببية في كمغ خلبؿ العسل التػعػؼ ك 
تعديد علبقة الصالب الجامعي بالسجتسع، كتخسيخ ىػيتو الاجتساعية كالثقاؼية، كدفعو للبىتساـ بالقزايا 

كىكحا تحػلت الجامعة بسشطساتيا الصلببية إلى فزاء مجني يديع في تخخيج  ،العامة كمذكلبت السجتسع
بة لا يقترخ دكرىع عمى الحرػؿ عمى شيادة أكاديسية في مختمف التخررات، بل يربحػف شم

 .3عشاصخ فاعمة كنذصة في السجتسع بعج تخخجيع

 في عخفت أنيا إلا كالأىجاؼ، السحتػػ  حضث مغ الجدائخية الجامعة بشية في السمحػظ التصػر ىحا كرغع
 البحث كضعف الإدارية كالسذاكل البضجاغػجي بالتدضضخ يتعمق ؼيسا خاصة السذاكل، مغ العجيج الفتخة ىحه

 لمحخاؾ نتيجة الدمبية الاجتساعية الطػاىخ كتشامي الدياسي، بالسجتسع علبقتيا كضبابية العمسي
 .الجدائخؼ  السجتسع في الاجتساعي

 :2012 إلى  1990 الخابعة السخحمة - 
                                                        

 .56عبج الله حسادؼ: الحخكة الصلببية في الجدائخ مذارب ثقاؼية كإيجيػلػجية، مخجع سابق، ص  1
 .79مخجع سابق، ص أبػ الفتػح بػىخيخة: ؾيع السػاششة كعلبقتيا بتعديد السدؤكلية الاجتساعية لجػ الصالب الجامعي،  2
 .58عبج الله حسادؼ: مخجع سابق، ص  3
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القػؿ إف الجامعة الجدائخية خلبؿ ىحه الفتخة ، كيسكغ 2012امتجت ىحه السخحمة مغ الدبعضشيات حتى عاـ 
قامت عمى أسذ عمسية كمجنية كحزارية إلى حج كبضخ، حضث تصػرت كفقًا لمتختضبات الدياسية 
كالاجتساعية التي كضعتيا الجكلة الجدائخية. كقج سعت ىحه الأخضخة إلى تػجيو مضدانياتيا كاستثسار مػاردىا 

يتساشى مع الشدق السجتسعي، بحضث تدتجضب لستصمبات العرخ كحاجات البذخية كالسادية كالحزارية بسا 
الأفخاد كالسجتسع الستدايجة. كسا حخصت عمى تحقضق أىجاؼ التكػيغ العمسي، كالارتقاء بالدمػؾ السجني 

 .كالحزارؼ، كدعع العسمية التشسػية الاجتساعية

ؾية كالثقاؼية كالؿيسية، بيجؼ تخبية الإنداف إضافةً إلى ذلظ، أكلت الجامعة اىتسامًا خاصًا بالأبعاد الأخلب
كسا  ،كالسػاشغ الرالح، القادر عمى السبادرة، كالستحمي بخكح السدؤكلية كالانتساء الػاعي لقزايا مجتسعو

ركدت عمى تعديد الجػانب الإندانية التي تؤىمو لأداء أدكاره السختمفة في الحياة، سػاء عمى السدتػػ 
، أك الدياسي، أك الاقترادؼ الػششي، كىػ ما تعكدو تصػرات السجتسع في الػقت الأسخؼ، أك الاجتساعي

أما مغ الشاحية الأكاديسية كالبضجاغػجية، فقج تسضدت ىحه الفتخة باتداع مفيػـ ديسقخاشية التعميع  ،1الخاىغ
لتعميسي في حضث اعتبخ "الجبمة عبج العالي" ىحه السخحمة مغ أبخز الفتخات التي استشج إلضيا الشطاـ ا

في الدياؽ ذاتو، أشار "تخكي رابح" إلى أف تخسيخ ديسقخاشية التعميع في الجامعة الجدائخية مثّل  ،الجدائخ
نقمة نػعية، ساىست في تػسيع فخص التعميع العالي أماـ مختمف شخائح السجتسع، كعدزت مبجأ تكافؤ 

 .يةالفخص، مسا أدػ إلى خمق بضئة أكاديسية أكثخ انفتاحًا كتفاعم

 أكسع بذكل التعميع ديسقخاشية مفيػـ بطيػر الفتخة ىحه تسضدت البضجاغػجي الأكاديسي السدتػػ  عمى أما
 الجدائخ في التعميسي الشدق عمضيا أرتكد التي الفتخات أىع مغ كاحجة الفتخة ىحه العالي" عبج "الجبمة كأعتبخ

    : 2بسثابة أنيا الجدائخية جامعةال في التعميع ديسقخاشية ضيػر أف إلى رابح" "تخكي أشار كقج

 كفاءتو حدب كل الثانػية، دراستيع بشجاح أنيػا الحيغ الجدائخيضغ الصمبة لجسيع الستكافئة الفخص إتاحة -
 .الاجتساعية مكانتو عغ الشطخ بغس العقمية

 .العميا كالسعاىج الجامعات مغ كاسعة بذبكة الجدائخؼ  الػشغ جيات جسيع ربط -

 تسضدت كقج  كالشقل كالدكغ الجامعية كالسصاعع الجراسية السشح كالاقترادية، الاجتساعية ايةالخع تػفضخ -
 عمى حخجة الفتخة ىحه فكانت الجامعة، استقبمتيع الحيغ الصمبة عجد في اليائل بالإرتفاع السخحمة ىحه

 اكلتح الإصلبحات، مغ مجسػعة في بالخرػص كتسثمت كاسعة تحػلات شيجت لأنيا ككل الجدائخ
                                                        

 ، نفذ السخجع الدابق.2012إلى  1962التعميع العالي كالبحث العمسي في الجدائخ: مغ   1
 .159تخكي رابح: أصػؿ التخبية كالتعميع، مخجع سابق، ص  2
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 الطخكؼ إلى إضافة العالسية، الدػؽ  في مكانة كإيجاد الخاكج، لاقترادىا الحمػؿ إيجاد خلبليا مغ الجدائخ
 .1 السخحمة ىحه في الجدائخ عخفتيا التي السدرية كالأمشية الاجتساعية

 كالجكلية يامش العخبية التعميع نطع مجسػع في كمسضدا فخيجا كضعا حاضخا الجدائخ في العالي التعميع كيذغل
 إلى شالب 1.930.000 إلى ليرل 1964 سشة شالبا 63 الجدائخية الجامعة مغ الستخخجضغ عجد بمغ إذ

  2012.2 غاية

 :التالية للؤسباب إرجاعو يسكغ كخجماتو كالجامعي العالي التعميع لسؤسدات الستدارع كالتصػر الشذػء كىحا

التعميع الجامعي، مسا يعكذ الصمب الاجتساعي الستدايج  الإؾباؿ الكبضخ مغ أفخاد السجتسع الجدائخؼ عمى-
 .عمى التكػيغ الأكاديسي

صعػبة الدفخ إلى الخارج لستابعة الجراسة في الجامعات العخبية أك الغخبية، نطخًا لارتفاع التكاليف -
 .كمحجكدية دخل الفخد الجدائخؼ، مسا يجعل التعميع داخل البلبد الخيار الأكثخ كاقعية

جامعة في كل كلاية جدائخية لتقمضل صعػبات التشقل التي قج تكػف معقجة أك مدتحضمة أحيانًا، نطخًا  إنذاء-
 .لاتداع السداحة الجغخاؼية لمجدائخ

العائج الاقترادؼ السختفع لمتعميع الجامعي عمى السدتػػ الفخدؼ، حضث يتيح فخصًا أفزل للبنجماج في -
 .اؽ العخبية كالغخبيةسػؽ العسل الجدائخؼ، كأيزًا في الأسػ 

  :، خرائريا ، دورىا ، اىجافيا و مذكلاتيا الجامعة لسؤسدة السكػنة العشاصخ -3-3

 : الجامعة لسؤسدة السكػنة العشاصخ -3-3-1

 أصشاؼ ثلبثة عمى تختكد بحضث كضائفيسا كسضخ أداء عمى تقف كمادية بذخية بشية الجامعة السؤسدة
 الحخـ داخل الاجتساعي التفاعل حالة تزسغ الإدارؼ، التشطيسي يكلكالي كالصالب الأستاذ ىي رئيدية

 : كالتالي كىي الجامعي

 

 
                                                        

، 05، مجمة دراسات عخبية، دار الصميعة، العجد 2000سشة عبج السشعع عمي الحدضشي: دكر التعميع العالي في التشسية العخبية حتى   1
 .73، ص1988

 .81أبػ الفتػح بػىخيخة: ؾيع السػاششة كعلبقتيا بتعديد السدؤكلية الاجتساعية، مخجع سابق، ص  2
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 : لمجامعة والتشطيسي الإداري  الييكل -

تُعج الجامعة مؤسدة لمتكػيغ كالتعميع، مسا يدتمدـ كجػد إدارة تعسل عمى تػفضخ بضئة مشاسبة تزسغ راحة 
فالجامعة  ،لبئسة التي تسكّغ الجامعة مغ أداء مياميا بفعاليةالأساتحة كالصمبة، عبخ تأمضغ الذخكط الس

 .بػصفيا تشطيسًا اجتساعيًا، تخزع لشفذ القػاعج التي تحكع باقي السؤسدات الاجتساعية في السجتسع

كيُذكل الييكل التشطيسي لأؼ مؤسدة مجسػعة القػاعج كالآليات التي تتيح تحقضق أىجافيا، كيسكغ اعتبار 
ضغ ىحه التشطيسات، كإف كانت أكثخ تعقضجًا ندبيًا، حضث تستمظ ثقافة تشطيسية كأسمػبًا إداريًا الجامعة مغ ب

ا في إشار ىحا الييكل الإدارؼ ّ، 1خاصًا، ليسا تأثضخ مباشخ عمى مدتػػ فعالضتيا كشخيقة تدضضخى
غ أبدط عشرخ كالتشطيسي، تتحجد السياـ كالػضائف السػكمة لكل فخد داخل السؤسدة الجامعية، بجءًا م

كأؼ خمل، سػاء كاف  ،كصػلًا إلى قسة اليخـ الإدارؼ، كيذسل ذلظ الصمبة، كالأساتحة، كالعساؿ، كالإداريضغ
 .غسػضًا في تحجيج السياـ أك تقاعدًا عغ أدائيا، يشعكذ سمبًا عمى سضخ العسمية التكػيشية بخمتيا

يداىع في تشسية شخرية الصالب الجامعي كتدعى الإدارة الجامعية إلى لعب دكر الػسيط السشطع، الحؼ 
كسا تعسل عمى غخس  ،بذكل متكامل كمتػازف  العقمية، كالانفعالية، كالدمػكية، كالخكحية مغ جسيع الجػانب

 .الؿيع الإيجابية كالاتجاىات البشاءة، كتعديد أنساط الدمػؾ التي تجعمو فخدًا مدؤكلًا كمتدنًا داخل السجتسع

دؤكلًا عغ تػفضخ بضئة إندانية كاجتساعية داعسة، تداعج عمى نذخ الؿيع الأخلبؾية كيُعج الشسط الإدارؼ م
كسا يديع في تخسيخ ثقافة تقبل الشقج كالخأؼ  ،كالإندانية، كتعدز التخابط الاجتساعي كالتػاصل الثقافي

يسيًا يدػده السخالف، كإشاعة آداب الحػار كإدارتو بفاعمية داخل الحخـ الجامعي، مسا يخمق مشاخًا أكاد
 .التفاىع كالاحتخاـ الستبادؿ

تدعى اليضئة الإدارية أيزًا إلى تقمضل مطاىخ الفخقة كالانقداـ بضغ الكتل الصلببية، مغ خلبؿ تعديد ؾيسة 
الانتساء لمػشغ، كالتػعية بأبعاده كدلالاتو السحمية، نطخًا لأف ىحه التشطيسات الصلببية تسثل نػاة الشخب 

كيديع ذلظ في تخسيخ مفيػـ الرالح العاـ، كتقجيسو عمى الاعتبارات  ،ع الػششيالسدتقبمية لمسجتس
 .العذائخية أك الفئػية أك الجيػية

                                                        
 .80فزضل دلضػ كآخخكف: إشكالية السذاركة الجيسقخاشية في الجامعة الجدائخية، مخجع سبق ذكخه، ص  1
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أف الإدارة الجامعية، حتى تتسكغ مغ أداء  سسيخ عبج الحسيجك أحسج قصبكفي ىحا الدياؽ، يخػ الباحثاف 
 1:ا يميدكرىا الاجتساعي كتحقضق أىجاؼ السجتسع، يشبغي أف تعسل عمى م

تعديد العلبقات الإندانية الخاؾية داخل الحياة الجامعية، مغ خلبؿ احتخاـ الصلبب كتقجيخىع، كتعديد -
 .ثقتيع بأنفديع كبسػركثيع القػمي، الجيشي، كالأخلبقي

إعادة الشطخ في الأىجاؼ الؿيسية كإعصاؤىا اىتسامًا أكبخ، بيجؼ تحقضق نسػ أخلبقي كؾيسي لجػ -
يع مغ تبشي فكخ ديسقخاشي كثقافة مشفتحة تداعجىع عمى مػاكبة التغضخات السجتسعية الصلبب، كتسكضش

 .كالاضصلبع بجكر إيجابي فضيا

تشطيع لقاءات مشتطسة بضغ الصلبب كأعزاء اليضئة الإدارية كالتجريدية، لتعديد مبجأ التػاصل كالحػار بضغ -
 .مختمف مكػنات الحياة الجامعية

 .خـ الحخية الفكخية، كتديع في تخسيخ ؾيع حخية التعبضخ كثقافة الاختلبؼتػفضخ بضئة تعميسية تحت-

العسل ضسغ مشاخ إدارؼ مشفتح يدسح بتػسيع دائخة السذاركة في اتخاذ القخارات، كيسشح الصلبب دكرًا في -
 .إدارة شؤكنيع، مسا يعدز لجييع الإحداس بالحخية كالثقة كالسدؤكلية مغ خلبؿ تجارب كاقعية

  : التجريذ ىيئة -

تتكػف اليضئة التجريدية في الجامعة مغ أعزاء يذغمػف مشاصب أكاديسية مختمفة، حضث يُعتبخ عزػ 
ىضئة التجريذ كل مغ يحسل رتبة مجرس، أستاذ مذارؾ، أك أستاذ في إحجػ الجامعات السعتخؼ بيا، أك 

اـ اليضئة التجريدية مغ تشصمق مي ،2ما يعادؿ ىحه السدسيات في الجامعات التي تعتسج تدسيات أخخػ 
رسالة الجامعة الذاممة، كالتي تيجؼ إلى تكػيغ الفخد كتعميسو أسالضب الحفاظ عمى ذاتو بأفزل الصخؽ 
إضافة إلى تدكيجه بالسعخفة كالسيارات التي تسكّشو مغ اكتداب الخبخات كاكتذاؼ قجراتو. فحضغ يُػضع 

، يربح أكثخ قجرة عمى الإبجاع كالإنجاز، مسا يعدز الفخد في السجاؿ الحؼ يتػافق مع مضػلو كاىتساماتو
تمعب اليضئة التجريدية الجكر الأكبخ في تحسل ّ،1تصػره السدتسخ كيديع في تحقضق تقجمو العمسي كالفكخؼ 

                                                        
كعبج الحسضج سسضخ: الجامعة كتعسضق ؾيع الانتساء في ضػء معصيات القخف الحادؼ كالعذخيغ، دراسة مضجانية، مجمة كمية  أحسج قصب  1

 .347، مرخ، ص2006يشايخ  60التخبية بجامعة السشرػرة، العجد 
يع: مجػ مسارسة الأستاذ الجامعي للؤدكار التخبػية كالبحثية كخجمة السجتسع ب  2 رػرة شاممة، مجمة البحػث التخبػية لضث حسػدؼ إبخاـ

 .198، ص2011، كمية التخبية لمبشات، جامعة بغجاد، 30كالشفدية، العجد
عبج الله ساقػر: فعالية الشطاـ الاجتساعي في إنتاج السعخفة كاستيلبكيا، شمبة عمع الاجتساع نسػذجا، مجمة العمػـ الإندانية،   1

 .100، الجدائخ، ص2000جػاف  17مشذػرات جامعة قدشصضشة، العجد
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ىحه الخسالة، كالتي تتجدج في شخرية الأستاذ الأكاديسي، حضث يقػد العسمية التعميسية كالتخبػية كيتعامل 
 .خيًا كعقميًا، مسا يسشحو تأثضخًا كبضخًا في تكػيشو العمسي كالاجتساعي كالؿيسيمع شالب ناضج فك

كتزع الجامعة العجيج مغ القػانضغ كالمػائح التي تيجؼ إلى تشطيع العلبقة بضغ مختمف مكػناتيا، كتعديد 
تجريذ فقط، بل فالأستاذ الجامعي لا يقترخ دكره عمى ال ،التػاصل الإنداني السباشخ بضغ الأساتحة كالصمبة

يستج ليذسل تػجيو الصالب في مػاجية التحجيات السجتسعية، كتقجيع الشرح كالإرشاد لو حػؿ أفزل الدبل 
لاكتداب السعخفة. كالأىع مغ ذلظ، دكره في مداعجة الصالب عمى تبشي الاتجاىات كالسضػؿ كالؿيع 

 .1ل كاعٍ كمدؤكؿالإيجابية التي تتساشى مع شبيعة السجتسع، مسا يديع في تكػيغ جض

كفي كتاب "قػاعج التجريذ في الجامعة" لسؤلؽيو "سعضج التل" ك "سسيح أبػ مغمي" كآخخكف يحكخكف عجة 
 نقاط عغ كاجبات أستاذ الجامعة مشيا :

يجب أف يكػف أستاذ الجامعة نذصًا كمتفاعلًب مع مختمف الصاقات الأكاديسية كالاجتساعية، مذاركًا 
امعية إلى جانب الصمبة، ليذ فقط داخل قاعات التجريذ، بل أيزًا مغ خلبؿ بفاعمية في الحياة الج

كسا يشبغي أف يديع  ،تػجضييع كدعسيع في لقاءاتيع كنذاشاتيع الاجتساعية، كالثقاؼية، كالخياضية، كالفشية
 .في تذجيعيع كتحفضدىع عمى التعاكف كالعسل التصػعي لخجمة السجتسع

عمضتو بتحجيث معارفو كتصػيخ خبخاتو، مسا يدتػجب عميو تػضيف عمسو كيختبط دكر أستاذ الجامعة كفا
كمعخفتو في خجمة السجتسع. لحلظ، مغ السيع أف يبادر إلى حزػر السؤتسخات كالشجكات السحمية كالجكلية 
في مجاؿ تخررو، بالإضافة إلى الؿياـ بديارات تيجؼ إلى الاشلبع عمى تجارب الجامعات كالجكؿ 

 .2الخجمة العامة، بسا يديع في تصػيخ أدائو كتعديد تأثضخه الأكاديسي كالسجتسعي الأخخػ في مجاؿ

 :  ( الجامعي الذابالصالب الجامعي )   -

كىػ كل فخد اختار أف يكػف في مػقع الستعمع، متمؿيًا لمعمع مغ الأستاذ، مسا يجعمو محػر العسمية التعميسية 
ي مشطػمة التعميع، حضث يسثل أحج السجخلبت الأساسية لإدارة كيُعج الصالب مغ أىع العشاصخ ف ،كالتخبػية

                                                        
يع: مجػ مسارسة الأستاذ الجامعي للؤدكار التخبػية كالبحثية كخجمة السجتسع برػرة شاممة، مخجع سابق، ص   1 لضث حسػدؼ إبخاـ

198. 
 .83أبػ الفتػح بػىخيخة : ؾيع السػاششة كعلبقتيا بتعديد السدؤكلية الاجتساعية لجػ الصالب الجامعي، مخجع سابق، ص  2
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بضئة التعمع، بل ىػ العشرخ الأىع في العسمية التخبػية، إذ لا يسكغ أف يتحقق التعميع أك يُحجث تأثضخه 
  1.السشذػد دكف كجػد الصلبب

انػية أك مخحمة التكػيغ يُعخؼ أيزًا بأنو الفخد الحؼ مكّشتو كفاءتو العمسية مغ الانتقاؿ مغ السخحمة الث
حرػلو عمى شيادة أك  السيشي أك الفشي العالي إلى الجامعة، كفقًا لتخررو الفخعي، كذلظ مغ خلبؿ

كيُعج الصالب أحج العشاصخ الأساسية كالفاعمة في العسمية التخبػية خلبؿ مداره  ،دبمػـ يؤىمو لحلظ
 .2ةالجامعي، حضث يذكل الشدبة الأكبخ داخل السؤسدة الجامعي

الجامعي كفخد اجتساعي لو استعجادات تتحجد كفق محيصو الجامعي كبضئتو الاجتساعية التي  ك الذاب
يعير فضيا، كالحؼ يحجد بعج ذلظ مػاقفو كاتجاىاتو نحػ كثضخ مغ الأمػر فالصالب الجامعي كعزػ في 

فضيا، مسا يديع في تذكضل  الجساعة التي يشتسي إلضيا، حضث يتأثخ بالأكضاع الاجتساعية كالثقاؼية الدائجة
 .شخرضتو العامة، كيداعجه عمى تشسية قجراتو الاجتساعية كتصػيخ مياراتو في التكيف مع بضئة السجتسع

أف الجامعة تتحسل مدؤكلية خمق بضئة أكاديسية كثقاؼية  محمد إسحاق الخيفيكفي ىحا الدياؽ، يخػ 
ة، مغ خلبؿ تػجيو الأساتحة كالصلبب كالإداريضغ كاجتساعية تػفخ الطخكؼ السلبئسة لانصلبؽ نيزة حؿيؿي

نحػ السدار الرحيح، كبث الأمل في نفػسيع، كتحفضدىع عمى العسل الجاد، كتحػيل شسػحاتيع كأىجافيع 
إلى خصط كبخامج قابمة لمتشفضح. كسا أنيا تػفخ الخعاية كالجعع اللبزمضغ لتحقضق الشجاح في السدار العمسي 

نحػ البشاء العمسي كالإعجاد الفكخؼ  3عجاد الأفخاد لتػلي أدكارىع الاجتساعية بفعاليةكالفكخؼ كالأخلبقي، كإ 
 كالأخلبقي نحػ شغل الأدكار الاجتساعية في السجتسع العاـ.

، مذضخًا إلى "مدائل عمع الاجتساع"، فقج كصف ىحه الطاىخة في كتابو (P. Bourdieu) بييخ بػرديػأما 
لجامعي يعيذػف حالة مغ التجاذب بضغ ضغػط العالع الاقترادؼ أف معطع الصلبب داخل الحخـ ا

الحؿيقي، التي يتع التخؽيف مشيا جدئيًا بفزل الجعع العائمي، كبضغ الامتيازات التي تػفخىا ليع السؤسدات 
كيخػ أف ىؤلاء  ،الجامعية، مثل الإعانات السالية، الدكغ بأسعار مخفزة، ككجبات الصعاـ السجعػمة

                                                        
.14-13، ص 1998غ بػ عبج الله ومحمد مقجاد: تقػيع العسمية التكػيشية في الجامعة، ديػاف لمسصبػعات الجامعية، الجدائخ، لحد  1

   
ي إسساعضل بػخاكة كفػزؼ عبج الخزاؽ: أفاؽ التعميع العالي في ضل الألؽية الثالثة حالة الجامعة الجدائخية صإشكالية التكػيغ كالتعميع ف  2

، 2004، سصيف 01عالع العخبي ، سمدمة إصجارات مخبخ إدارة كتشسية السػارد البذخية، جامعة فخحات عباس، عجدإفخيؿيا كال
 .124ص
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بانية، حضث يشذغمػف كميًا في التحزضخ لذغل الصلبب يعيذ ػف في فزاء اجتساعي خاص، أشبو بعدلة رـ
 .كضائف عميا، عبخ خػض تجارب أكاديسية كتصبيقات عسمية مجانية

أف ىحا العدؿ الخمدؼ يمعب دكرًا ميسًا، حضث يعدز أحج أىع تأثضخات السؤسدات التعميسية  بػرديػكيزيف 
 فالجامعة ليدت مجخد مكاف لاكتداب السعخفة كالتقشيات ،ة تذكضل الصسػحاتكىػ التػجيو الدمػكي كإعاد

بل ىي أيزًا مؤسدة تسشح الذيادات، كتحجد الحقػؽ، كتغخس في الأفخاد أنساط الدمػؾ كالصسػحات 
 .1الستساشية مع الشدق الاجتساعي القائع

 الجامعة : مؤسدة مقػمات وخرائز -3-3-2

عية بسجسػعة مغ الخرائز كالسسضدات يسكغ أف ندتذفيا مغ التعاريف تتسضد الجامعة كسؤسدة اجتسا
 الدابقة ليا كمغ ىحه السقػمات كالخرائز نحكخ مشيا :

لا تقترخ العسمية التعميسية عمى مجخد نقل السعمػمات :  الجامعة بيئة عمسية أكاديسية وبحثية -
 الجػانب الشفدية، كالجدسية، كالعقميةكالسعارؼ إلى عقػؿ الصمبة، بل تستج لتذسل تشذئتيع مغ جسيع 

كالاجتساعية، كالثقاؼية كغضخ ذلظ. كبيحا يربح الصالب متدف الذخرية، مجركًا لحقػقو ككاجباتو، قادرًا 
كسا تديع في مداعجة الفخد عمى اكتذاؼ ذاتو، كفيع مضػلو، كتعجيل سمػكو  ،عمى خجمة نفدو كمجتسعو

 .ت بسػضػعيةليربح أكثخ قجرة عمى مػاجية التحجيا

العسل الضػـ أصبح يقػـ عمى أساس راسخ مغ العمع ، بالسقابل يقػـ  الجامعة بيئة تفاعمية عسمية : -
ة  2العمع عمى أسذ كاضحة كمتكاممة بضغ العسل الستقغ كتصبضق كتفعضل لمؿيع الاجتساعية كالأخلبؾي

العسمية في الحياة الضػمية لمصالب  كالسقرػد ىشا لابج مغ التكامل بضغ الجانب الشطخؼ الؿيسي كالتصبيقي
الجامعي فالعمع بجكف قاعجة ؾيسية كأخلبؾية اجتساعية لا يكفي لتخسيخ السبادغ الرحيحة لمدمػؾ كالعسل 

 الستقغ.

يحىب الفخد إلى الجامعة لاكتداب السعارؼ كالسيارات  الجامعة بيئة معدزة لشػاحي الدمػك السجني : -
طيا كاستيعابيا، كسا تػفخ لو بضئة محفدة تُذبع فزػلو كتداعجه عمى اكتذاؼ الدمػكية التي يحتاج إلى حف

بو الفصخية إضافة إلى ذلظ، تُتيح الجامعة لمصمبة الػسائل كالأدكات اللبزمة  ،قجراتو كاستعجاداتو كمػاـ
ج كصقل لتحقضق تصمعاتيع كتشسية إمكاناتيع، مسا يديع في إعجاد مخترضغ قادريغ عمى تصػيخ التفكضخ الشاق

                                                        
 .237-233، ص2011خجسة ىشاء صبحي، ىضئة أبػضبي الإمارات العخبية الستحجة، بضضخ بػرديػ: مدائل في عمع الاجتساع، ت  1
 .126، ص2007مخاد زعيسي: مؤسدة التشذئة الاجتساعية، دار قخشبة لمشذخ كالتػزيع، الجدائخ،   2
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ميارات السلبحطة العسيقة، كتعديد القجرة عمى السشاضخة، فزلًب عغ اكتداب أنساط سمػكية تعػد عمضيع 
 .بالشفع في مداراتيع السيشية السدتقبمية

تقػـ الجامعة مغ خلبؿ أنذصتيا التخبػية كالتعميسية  الجامعة مؤسدة مؤشخة للأدوار الاجتساعية : -
لأدكار الاجتساعية السختمفة، مسا يعدز إحداسيع بالسدؤكلية تجاه مجتسعيع بتػجيو الصمبة كتعخيفيع با

كسا تداعجىع في فيع تصػرات الحاضخ التي تستج جحكرىا إلى الساضي، كتسكضشيع مغ استذخاؼ  ،ككششيع
 .السدتقبل بشاءً عمى الحاجات الحؿيؿية لسجتسعيع

تُػفخ الجامعة بضئة تجسع الصمبة بذكل تمقائي  الجامعة كيان اجتساعي راعي لسيػل واتجاىات الصمبة : -
كفق اىتساماتيع كتػجياتيع السختمفة، مسا يعدز لجييع الذعػر بالانتساء السذتخؾ كيُذكل دافعًا لتحقضق 

كسا تديع في بشاء العقػؿ كتشسية الأجداـ الدميسة، مسا يُشتج كاقعًا اجتساعيًا ملبئسًا  ،أىجاؼ جساعية
قائع عمى التعاير كالتفاىع كاحتخاـ الآخخ، ليكػف الأفخاد قادريغ عمى العير كالعسل لمحخاؾ الاجتساعي ال
 .معًا في كشغ مػحج

بسعشى أف الجامعة، مغ خلبؿ بضئتيا الأكاديسية كبخامجيا كأنذصتيا  الجامعة معدزة لمكيع الاجتساعية : -
لحقت بو، كسا تقػـ بتحجيثو عبخ  كمقخراتيا، تعسل عمى تشؿية التخاث مغ السعمػمات غضخ الجؾيقة التي

استبعاد الجػانب التي لع تعج تتساشى مع متصمبات الحياة الاجتساعية السعاصخة، مسا يزسغ استسخاريتو 
  1.بريغة أكثخ ملبءمة كارتباشًا بالػاقع الحالي

 2دور الجامعة الجدائخية : -3-3-3

جـ التكشػلػجي، تزصمع الجامعة الجدائخية في ضل التصػرات الستدارعة في مجالات البحث العمسي كالتق
بأدكار ججيجة تزاؼ إلى مدؤكلياتيا التقمضجية، حضث تديع في عسميات البشاء كالتغضضخ اليادفة إلى إعجاد 

كمع ذلظ لا يسكغ لمجامعة أف تحقق  ،أفخاد قادريغ عمى أداء مياميع عمى السدتػيضغ الػششي كالعالسي
تسكشت مغ مػاكبة التحجيات العمسية السعاصخة، كالسداىسة في دفع عجمة ىحه الأدكار بفعالية إلا إذا 

 .التقجـ، كتحقضق نيزة عمسية تديع في تحدضغ جػدة الحياة كرفع مدتػػ الازدىار كالتصػر السجتسعي

كانصلبقًا مغ ىحا الأساس، يتػجب عمى الجامعات اتخاذ مجسػعة مغ الإجخاءات لتعديد دكرىا في البحث 
 :لتشسية، كمشياالعمسي كا

                                                        
 .75، ص2004صلبح الجيغ شخكخ: عمع اجتساع تخبػؼ، دار العمػـ لمشذخ كالتػزيع، عشابة، الجدائخ،   1
حسداكؼ: دكر الجامعة الجدائخية في مػاكبة التغضضخ التكشػلػجي صالسػاقع كالصسػح ، مجمة الأصضل لمبحػث الاقترادية  سيى  2

 .11، ص2017، 02كالإدارية، جامعة عباس لغخكر، خشذمة، الجدائخ، العجد
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  تػجيو البحث العمسي لخجمة قصاعات الإنتاج كالتشسية، مع تعديد الخكابط بضغ مؤسدات البحث
 .العمسي كمؤسدات الجكلة لزساف تكامل الجيػد

  تصػيخ قػاعج بيانات متقجمة للؤبحاث العمسية كتعديد التعاكف بضغ الجامعات كمخاكد البحث مغ خلبؿ
 .حجيثةاستخجاـ كسائل الاتراؿ ال

  تشسية قجرات الخخيجضغ كتأىضميع لسػاكبة الستغضخات الججيجة عبخ تعديد الإبجاع كالتػاصل العمسي
 .كالتفاعل مع التصػرات العمسية كالتكشػلػجية الستدارعة

  تبشي التقشيات الحجيثة كالابتكارات العمسية، مع الحخص عمى الإسياـ في صشع القخار العمسي كالتفاعل
 .لسدتججات البحثيةالسدتسخ مع ا

  تحجيث السشاىج التعميسية كتزسضغ السفاـيع الحجيثة كالستصػرة لسػاكبة التحػلات التكشػلػجية كتعديد
 .جػدة التعميع الأكاديسي

 وضائف الجامعة : -3-3-4

ة تعتبخ الجامعة أحج أىع السؤسدات العمسية كالتخبػية في السجتسع، فيي تمعب دكرا ىاما كأساسيا في التشسي
السجتسعية كػنيا تسثل الخكضدة الأساسية العمسية كالفكخية لإعجاد الكػادر البذخية عمى جسيع السدتػيات 

 كفي مختمف مجالات الحياة.

 كتشبع كضائف الجامعة مغ فمدفة السجتسع كيسكغ تمخيريا في عجة نقاط رئيدية كىي كالتالي:

جامعة دكرًا محػريًا في تصػيخ البحث العمسي تؤدؼ ال : وضيفة التكػيغ الأكاديسي والبحث العمسي -
كإجخاء الجراسات في مختمف التخررات الأكاديسية، كذلظ بفزل امتلبكيا لشخبة مغ الأساتحة كالباحثضغ 

ىحا الجكر لا يقترخ فقط عمى  ،إلى جانب تػافخ البشية التحتية اللبزمة لجعع البحث كالتكػيغ الأكاديسي
ى تشسية القجرات العقمية كالفكخية لمصمبة، حضث يُعج التعميع الجامعي عاملًب حاسسًا إنتاج السعخفة، بل يستج إل

 .في تعديد التفكضخ الشقجؼ، كصقل السيارات العقمية، كتصػيخ الدمػؾ الاجتساعي

علبكة عمى ذلظ، تديع الجامعة في التشدضق الاجتساعي مغ خلبؿ دمج الأفخاد الججد في السجتسع كفق 
كسا تُكدب الصالب مجسػعة كاسعة مغ السيارات، سػاء كانت يجكية  ،ة كالدياسية الدائجةالؿيع الثقاؼي

كيتع تحقضق ذلظ مغ خلبؿ  ،لغػية، أك تػاصمية، إلى جانب تخسيخ الؿيع الأخلبؾية كالفزائل الأساسية
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الاجتساعية  الإشخاؼ الأكاديسي السدتسخ، كتػفضخ بضئة تعميسية تزسغ انتطاـ الصمبة في دراستيع كحياتيع
 .   1عمى حج سػاء

لا يسكغ إغفاؿ الجكر التخبػؼ الحؼ تمعبو البضئة الجامعية في تكػيغ شخرية الصالب، حضث تؤثخ الجامعة 
فيحه التجخبة التعميسية  ،بذكل مباشخ عمى شخيقة تعاممو مع الآخخيغ، كسمػكو، كشباعو، كأسمػب حجيثو

تستج إلى بشاء شخرية متدنة كمتشاسقة، قادرة عمى إدراؾ لا تقترخ فقط عمى التحرضل الأكاديسي، بل 
 .حقػقيا كأداء كاجباتيا

بالإضافة إلى ذلظ، تديع الجامعة في غخس ؾيع السػاششة لجػ الصالب، مغ خلبؿ تعديد الذعػر 
فإعجاد مػاششضغ صالحضغ لا يقترخ عمى تػفضخ السعخفة الأكاديسية، بل  ،بالسدؤكلية كالانتساء الػششي

أيزًا تخسيخ الػعي الاجتساعي كالػششي، بحضث يكػف كل فخد قادرًا عمى أداء دكره بفعالية في  يذسل
 .2خجمة كششو كمجتسعو

تدعى الجامعة إلى تحقضق الإشباع الشفدي لمصالب مغ خلبؿ تػفضخ بضئة داعسة  الػضيفة الشفدية : -
الاحتياجات، الحاجة إلى التفاعل  كمغ أىع ىحه ،كفخص متعجدة تمبي احتياجاتو الشفدية كالاجتساعية

الاجتساعي، حضث يُعج الاجتساع البذخؼ أحج الأسذ التي يقػـ عمضيا السجتسع، فيػ ضخكرؼ لاستقخاره 
 .كنسػه

البذخ بصبيعتيع كائشات اجتساعية يعتسجكف عمى بعزيع البعس، كتُعج العلبقات الػثيقة مع الآخخيغ 
اعل الاجتساعي داخل الجامعة لا يسشح الصالب الفخصة لتكػيغ فالتف ،ضخكرية لبقاء الإنداف كرفاىضتو

صجاقات كبشاء علبقات إندانية فحدب، بل يػفخ لو أيزًا بضئة مغ التعاشف كالتقجيخ الستبادؿ كالجعع 
مغ خلبؿ ىحه العلبقات، يحرل الصالب عمى الذعػر بالأماف، مسا يداعجه عمى حل مذكلبتو  ،الشفدي

 .3ج لا يتسكغ مغ تحؿيقيا بسفخده، كىػ ما يعدز ثقتو بشفدو كيديج مغ احتخامو لحاتوكإشباع حاجاتو التي ق

 مثل :  4كالجامعة بيحا السعشى تػفخ لمفخد أكبخ قجر مغ الفخص لإشباع رغبات متعجدة

                                                        
 .81، ص1977 محمد لبضب الشجضبي: الأسذ الاجتساعية لمتخبية، دار التعمع لمشذخ كالتػزيع، الكػيت،  1
 .90، ص2002حامج عسار كلسياء محمد إسساعضل: العػلسة كرسالة الجامعة رؤية مدتقبمية، الجار السرخية المبشانية، مرخ،   2
 .87أبػ الفتػح بػىخيخة: مخجع سابق، ص  3
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، حضث يكػف كثضخا ما يكػف في الجامعة أخرائضػف، ييتسػف 1الإىتساـ بالتػجيو كالإرشاد الشفدي -
بة كضغػشاتيع التي تؤثخ عمى مدضختيع الجراسية، كالكذف عغ قزاياىع داخل كخارج بسذاكل الصم

 الجامعة.

 تكػيغ الرفات الذخرية الرالحة، كغخس الاتجاىات الشفدية الدميسة في الصالب. -

تكػيغ العػاشف كالاتجاىات العاشؽية لجػ الصمبة، كتػجيو انفعاليع، كتقػية الثقة بالشفذ، كالذعػر  -
 .2ؤكلية كالسداكاة بالسد

تحقضق الحات كذلظ مغ خلبؿ إتاحة الفخصة لمتشافذ عمى السخاتب الأكلى مغ خلبؿ الأنذصة العمسية  -
 .3كالتخبػية كالثقاؼية 

تتجدج الػضيفة الاجتساعية لمجامعة في عسمية التخبية كالتشذئة الاجتساعية حضث  الػضيفة الاجتساعية : -
غ كائغ بضػلػجي إلى كائغ اجتساعي بصبيعتو. كيخزع الصالب لعسمية يتع مغ خلبليا تحػيل الفخد م

تصبيع اجتساعي، يعتاد مغ خلبليا عمى الشطع كالؿيع الاجتساعية، مثل أنساط الحياة، التخبية الأخلبؾية 
 .الاستقلبؿ، كالعلبقات الاجتساعية

تػثضق علبقتو بأفخاده، كتسكضشو  كسا تذسل ىحه الػضيفة تعديد مكانة الصالب داخل السجتسع، مسا يداعج في
كتديع الجامعة أيزًا في بشاء الزسضخ الاجتساعي لجػ  ،مغ التعخؼ عمى ذاتو، كتشسية مفيػمو عغ نفدو

الصالب، كتعميسو السعايضخ كالؿيع التي تداعجه عمى التكيف مع الػاقع الاجتساعي، بسا يحقق لو الرحة 
 .4الشفدية كالانجماج الدميع في السجتسع

كتدب الصالب عاداتو كسمػكياتو مغ البضئة الجامعية التي يشذأ فضيا، كسا يدتسج مكانتو الاجتساعية مغ ي
كمغ خلبؿ  ،السكانة التي يحطى بيا السجتسع الحؼ يتفاعل معو كيتذارؾ ؼيو العجيج مغ الؿيع كالتجارب

التي تسثل كسضمة اترالو الجامعة، يتعمع الصالب الدمػؾ الاجتساعي كلغة كثقافة مجتسعو الستشػعة، 
كسا تتيح لو الجامعة فخصة التعخؼ عمى بشية السجتسع كنطسو كقػانضشو، بالإضافة إلى القزايا  ،بالآخخيغ

                                                        
جابخ نرخ الجيغ كلػكيا الياشسي: مفاـيع أساسية في عمع الشفذ الاجتساعي دار اليجػ لمصباعة كالشذخ كالتػزيع، الجدائخ،   1

 .47، ص2006
 .78صلبح الجيغ شخكح، مخجع سابق، ص  2
 .126شخكخ مخاد زعيسي، نفذ السخجع الدابق، ص  3
 .19، ص2000ع، دار صفاء لمشذخ كالتػزيع ، عساف، الأردف، حشاف عبج الحسضج العشاني: الصفل كالأسخة كالسجتس  4
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الاجتساعية التي تذغل الخأؼ العاـ، مسا يديع في تكػيغ كعيو الاجتساعي كتعديد قجرتو عمى التفاعل مع 
 .محيصو بفاعمية

الػضيفة الاقترادية مغ الأدكار الأساسية التي تؤدييا الجامعة، حضث يطيخ تُعج  الػضيفة الاقترادية: -
ىحا الجكر بػضػح مغ خلبؿ تعاكنيا مع السجتسع، سػاء عبخ الذخاكات مع اليضئات الاجتساعية أك مغ 

كتدعى الجامعة إلى تحقضق اختيار ميشي مشاسب  ،خلبؿ إعجاد كػادر مؤىمة تمبي احتياجات سػؽ العسل
مسا يزسغ إعجاد قػػ عاممة مجربة تجريبًا عاليًا في مختمف السجالات، مثل السيغ الفشية كالعمػـ  لمصلبب،

كبحلظ تداىع الجامعة في تعديد التشسية  ،الاقترادية كالاجتساعية، كالتخبية، كالسجالات الفكخية كالثقاؼية
العرخ كالسداىسة في نسػ الاقترادية كالاجتساعية عبخ تأىضل خخيجضغ قادريغ عمى تمبية متصمبات 

 .السجتسع

تُعج الجامعة بضئة اجتساعية متكاممة تجسع بضغ علبقات كركابط كقػانضغ متعجدة  الػضيفة التخبػية: -
كتيجؼ إلى إكداب الأفخاد عادات كسمػكيات تداعجىع عمى الانجماج الفعّاؿ في السجتسع. كيخػ جاف 

مية التشذئة الاجتساعية ىػ تقمضل التسخكد حػؿ الحات الحؼ بياجيو أف أحج أىع تأثضخات ىحه البضئة في عس
يسضد الفخد في مخاحل سابقة، مسا يجعمو أكثخ تفاعلًب مع الآخخيغ كاىتسامًا بيع، بالإضافة إلى تعديد 

 . 1احتخامو لمسجرسضغ كالتقالضج كالشطع الاجتساعية

كالؿيع الاجتساعية التي تذكمت في الأسخة  كسا تمعب الجامعة دكرًا رئيديًا في دعع السعتقجات كالاتجاىات
كالسجرسة، فزلًب عغ قجرتيا عمى ترحيح أك إزالة بعس العادات كالؿيع غضخ الدميسة، مسا يديع في 

 .تكػيغ أفخاد أكثخ كعياً كانخخاشاً إيجابياً في مجتسعيع

تع تكػيشيا في الأسخة تدتصيع الجامعة دعع العجيج مغ السعتقجات كالاتجاىات كالؿيع الاجتساعية التي 
  .كالسجرسة، كسا يسكشيا محػ بعس آثار العادات كالؿيع غضخ الدميسة

تدتسج الجامعة شخعضتيا مغ علبقتيا الػثيقة بالسجتسع، حضث تتسثل  وضيفة خجمة السجتسع وتثكيفو: -
نيا مغ أىع كتُعج علبقتيا بالسجتسع علبقة عزػية، كػ  ،غايتيا الأساسية في خجمتو كتمبية احتياجاتو

فيي تديع في تكػيغ مثقف مؤىل فشيًا كعمسيًا قادر عمى تصػيخ السجتسع كؾيادتو  ،مكػنات البشاء الػششي
كسا تعسل الجامعة عمى ربط الفخد بستصمبات الػاقع الاجتساعي كالاقترادؼ، مسا يداعج في  ،في السدتقبل

                                                        
 .131، 130مخاد زعيسي: مخجع سبق ذكخه، ص ص   1



 المواطنة و الشباب الجامعي                                                                   الفصل الثالث  

265 

 

السجتسع مغ خلبؿ  ،ي التشسية السدتجامةخمق جضل قادر عمى التكيف مع التغضخات كالسداىسة بفعالية ف
  .تدكيجه بخبخات عمسية كتقشية متشػعة، كتعسل عمى تصػيخ إمكانيات الإنتاج الفكخؼ كالاقترادؼ

في ىحا الإشار، تمعب الجامعة دكرًا حضػيًا في حفع الثقافة الػششية كنذخىا بضغ أفخاد السجتسع، مسا يعدز 
كسا تػفخ الجامعة فزاءً لسسارسة الجيسقخاشية كتعديد الحػار  ،الأجياؿاليػية الثقاؼية كيجحرىا في نفػس 

البشاء، إلى جانب تذجيع الأنذصة الفكخية كالثقاؼية كالاجتساعية، مسا يديع في تخسيخ السفاـيع الإندانية 
خلبؿ كبيحا تربح الجامعة مخكدًا للئشعاع الثقافي، ليذ فقط لصلببيا، بل لمسجتسع بأسخه، مغ  ،كالعمسية

 .1دكرىا في نذخ السعخفة كتعديد الػعي الاجتساعي كالثقافي

 أىجاف الجامعة : - 3-3-5

تُعج الجامعة أحج الأنطسة الفخعية داخل الشدق الاجتساعي، حضث يسكغ تحمضل دكرىا مغ خلبؿ كضيفتيا 
ا في البشاء كسا أنيا تسثل عشرخًا أساسيً  ،كأىجافيا في تحقضق التكامل الجاخمي بضغ مكػنات السجتسع

كليحا  ،الاجتساعي العاـ، إذ تؤثخ عمى مختمف الشطع الاجتساعية كتديع في استسخارية الشدق الاجتساعي
الدبب، لع يقترخ اىتساـ الخكاد الأكائل عمى دراستيا بذكل سصحي، بل سعػا إلى فيع أعسق لجكرىا 

شطاـ التعميسي، كخاصة الجامعة، مفاـيع كتأثضخىا عمى الجػانب الاجتساعية كالثقاؼية السختمفة. كيصخح ال
 .ججيجة يسكغ مغ خلبليا تحمضل بشية الفعل الاجتساعي داخل ىحه السؤسدة

كقج ركد عمساء الاجتساع السعاصخكف عمى العلبقة بضغ التعميع كالتشذئة كتشسية الدمػؾ الاجتساعي 
الجاخمية التي تديع في نقل الؿيع كيخػ إيسضل دكركايع أف أىسية الجامعة تكسغ في مكػناتيا  ،الإيجابي

كسا تعسل الجامعة عمى تدكيج الأفخاد  ،العامة، مسا يؤدؼ إلى تعديد التجانذ كالتزامغ الاجتساعي
بالسيارات الشػعية الستخررة السصمػبة لمسياـ العسمية السدتقبمية، كىػ ما يتػافق مع مفيػـ "تقديع العسل" 

مق بضئة تعاكنية داخل الجامعة، مسا يعدز التخابط الاجتساعي كيداىع ىحا الشيج في خ ،لجػ دكركايع
 .كيزسغ استسخارية الشطاـ كأداء كضائفو بكفاءة كاندجاـ

كيديع ىحا الشيج في تدخيع انجماج الصالب في السجتسع السحمي بعج تخخجو، شخيصة أف يتع بصخيقة سميسة 
الحياة، مع التخكضد عمى التحػلات في  كييجؼ إلى تثؿيف الصالب الجامعي في مختمف جػانب ،ككاعية

أنساط الدمػؾ كالؿيع الاجتساعية، كذلظ لزساف إعجاد أفخاد قادريغ عمى فيع العلبقات الاجتساعية الستشػعة 
 .كالتفاعل معيا بفاعمية، مسا يعدز قجرتيع عمى السداىسة الإيجابية في السجتسع
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غ الشطاـ التعميسي العاـ، تؤدؼ دكرًا محػريًا في تغضضخ يخػ إيسضل دكركايع أف الجامعة، باعتبارىا جدءًا م
فيي تػفخ بضئة اجتساعية تحجد الأفكار كالؿيع كالسبادغ التي لا يسكغ نقميا إلا  ،السجتسع كتعديد استسخاريتو

مغ خلبؿ التعميع كالسسارسة العمسية، كذلظ عبخ أفخاد ذكؼ تكػيغ أكاديسي عاؿٍ، مسا يديع في تخسيخ 
 1.جتساعيالبشاء الا

مغ ىحا السشصمق، تشاكؿ جػف ديػؼ، رائج الفمدفة الشفعية، مدألة التعميع الخسسي كغضخ الخسسي، مذجدًا 
كركد عمى كيؽية اكتداب الأفخاد لمسعارؼ  ،عمى دكر السؤسدات التخبػية في عسمية التشذئة الاجتساعية

كاعتبخ ديػؼ أف العسمية  ،لتعميسية كالثقاؼيةالشطخية كالتصبيؿية التي تسكشيع مغ التكيف داخل السشطػمتضغ ا
التعميسية يجب أف تحقق أىجافًا فخدية كاجتساعية في آف كاحج، داعيًا إلى تحػيل مؤسدات التعميع إلى أشبو 
ما يكػف بػ"مرشع" أك "كرشة صغضخة"، حضث يكتدب الأفخاد ميارات كخبخات عسمية تؤىميع للبنجماج السبكخ 

كأكج أف التعميع يديع في تعديد تساسظ البشاء  ،تكساؿ تعميسيع في مخاحل لاحقةفي سػؽ العسل أك لاس
 .الاجتساعي كتػسيع فخص العسل الستاحة

أكج كارؿ مانيايع عمى الجكر السحػرؼ لمبضئة التعميسية في عسمية الزبط الاجتساعي، مذضخًا إلى أف 
كبضّغ أف التعميع  ،في تذكضل الدمػؾ الفخدؼ السؤسدات التعميسية، إلى جانب الأسخة، تمعب دكرًا أساسيًا

كالتخبية لا يسكغ أف يتحققا إلا ضسغ سياؽ اجتساعي، حضث يعج التعميع كسضمة رئيدية في بشاء السجتسع 
 ."كتذكضل الذخرية الجيسقخاشية، كسا يديع في تحقضق ما أسساه "التكامل

الجامعة، إذ اعتبخىا السؤسدة القادرة عمى تحجيج لع يبتعج ماكذ فضبخ كثضخًا عغ ىحا الصخح في تحمضمو لجكر 
ملبمح السجتسع الستحزخ، سػاء كاف تقمضجيًا أـ حجيثًا، مغ خلبؿ تػفضخ أنساط متشػعة مغ التعميع 

فالجامعة تسشح الأفخاد مكانة اجتساعية كميشية عبخ تأىضل نخبة تتػلى ؾيادة السجتسع، ما يديع  ،كالتجريب
اعي كيعػد بالشفع عمى الأفخاد كالسجتسع. كيختكد ىحا الجكر عمى مبجأيغ في تعديد الحخاؾ الاجتس

أساسضضغ: الأكؿ ىػ تجاكؿ الشخبة عبخ رفع مدتػػ الكفاءة، كالثاني ىػ تجاكؿ الدمصة في إدارة السجتسع، 
 .2بسا يتيح للؤفكار التقجمية الإسياـ في الإصلبح كالتججيج

بية لخؤية فضبخ في تحمضمو لسؤسدة الجامعة، حضث ركد كلبىسا أما تالكػت بارسػند، فقج تبشى رؤية مذا
مغ جية أخخػ كأكج بارسػند عمى  ،عمى دراسة ـيكمتيا كتشطيسيا مغ جية، كعسمية التكػيغ كمحتػاىا

الػضيفة التكاممية لمجامعة، مذضخًا إلى دكرىا في تعديد "الإحياء الحزارؼ" كالتخاكع السعخفي كالثقافي 
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لجكرىا في تدكيج السؤسدات الإنتاجية كالخجمية   تسع. كسا كصفيا بػ"التشطيع الأـ"، نطخًا الؿيسي في السج
 1. بالكفاءات كالسيارات البذخية اللبزمة لجعع قػػ العسل كالإنتاج

تخػ السقاربة الػضيؽية أف الجامعة تمعب دكرًا أساسيًا في إعجاد الكػادر مغ خلبؿ غخس ؾيع العسل كتعديد 
كقج ركّد تالكػت بارسػند عمى أىسية  ،اء الستقغ، بسا يزسغ استسخارية السجتسع كشدق متكاملدكافع الأد

الشطاـ التعميسي في تحقضق الزبط الاجتساعي كتعديد التكامل كالتجانذ كالتعاكف، إلى جانب تخسيخ 
ر، يخبط الأفخاد كسا أف التعميع، كفقًا ليحا السشطػ  ،الامتثاؿ لمقػانضغ، مسا يديع في استقخار السجتسع

كالجساعات ضسغ أنطسة فخعية متعجدة، مسا يحقق التكامل الاجتساعي عبخ تحجيج الأدكار كالسخاكد 
 ىحا مغ كجية نطخ الػضيفضضغ.   2.كأنساط الدمػؾ الفخدؼ

أما مغ مشطػر الساركدية التحمضمية، فإف دراسة البشية الاجتساعية كالعلبقات داخل السؤسدات التعميسية 
أمخًا ججيجًا، بل جاءت ضسغ إشار الاتجاه الشقجؼ الخاديكالي، الحؼ قجـ انتقادات حادة لمصخح  ليدت

كيؤكج  ،الػضيفي كلترػر التعميع كأداة لتحقضق السداكاة كالحخاؾ الاجتساعي كنذخ الؿيع الدمػكية
افة الدمػؾ الخاديكالضػف أف السؤسدات التعميسية ليدت كيانات محايجة لشقل السعارؼ أك تعديد ثق

الحزارؼ، كسا أنيا لا تُعج أماكغ لتمقضغ الؿيع الاجتساعية الستفق عمضيا، كلا تسثل آلية مثالية لزساف 
 .3 .الججارة أك تحقضق الحخاؾ الاجتساعي

السؤسدة التعميسية، كفقاً للبتجاه الشقجؼ الججيج، تديع بذكل مباشخ في تخسيخ الأكضاع الاجتساعية 
كبحلظ، تؤدؼ دكراً  ،ـ الخأسسالي، مسا يجعميا أداة لإعادة إنتاجو بأشكالو الأكثخ قدػةالقائسة داخل الشطا

كقج أثارت الجراسات الشقجية تداؤلات جػىخية  ،سياسياً في تكخيذ التفاكت الصبقي كتعديد الؿيع السييسشة
ادة الإنتاج، مع حػؿ مفاـيع مثل الصبقة الاجتساعية، الإيجيػلػجيا، الزبط الاجتساعي، الديصخة، كإع

تدميط الزػء عمى الجكر السحػرؼ لمسؤسدات التعميسية في التشذئة كإعادة إنتاج العلبقات الاجتساعية في 
 .السجتسعات السعاصخة

                                                        
خفة عبج الله محمد عبج الخحساف: عمع اجتساع التخبية الحجيث صالشذأة التصػرية كالسجاخل الشطخية كالجراسات السضجانية الحجيثة ، دار السع  1

 .188، 187، ص1998الجامعية، الإسكشجرية، 
 .181الخحساف: نفذ السخجع، ص عبج الله محمد عبج  2

3  15:25الداعة  10/07/2024أحسج جسضل حسػدؼ: الاتجاه الخاديكالي الدضبارؼ صرؤية نقجية في التخبية، في يػـ   
www.alamssaia.com/archive/pdf  
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كفقاً لمساركدية السحجثة، يذكل التعميع كالتشذئة الخكضدة الأساسية لإعادة إنتاج البشية الاجتساعية 
التعميسية للؤفخاد مػقعيع الصبقي كسمػكيع الاجتساعي، مسا يجعل الشطاـ  كالاقترادية، حضث تحجد السكانة

 .التعميسي أداة لمترشيف كالانتقاء تعدز التخاتبية الاجتساعية الدائجة

كؼيسا تتبشى الترػرات الػضيؽية رؤيةً تخػ في التعميع استجابةً لحاجات الدػؽ كالػضائف الاقترادية، 
صخح، مؤكجاً أف التعميع ليذ مجخد أداة اقترادية، بل ىػ ساحة لمرخاعات يعارض الاتجاه الشقجؼ ىحا ال

كيخػ بػرديػ كباسخكف أف مؤسدات التعميع، كعمى رأسيا  ،الاجتساعية حػؿ الؿيع كالسكانة كأنساط الدمػؾ
عكذ الجامعة، تعسل عمى إعادة إنتاج الثقافة السييسشة في السجتسع، كتذكل جدءاً مغ البشاء الفػقي الحؼ ي

 .العلبقات الاجتساعية كالاقترادية الدائجة

كبيحا تربح السؤسدات التعميسية كسضمةً لجعع الصبقات الحاكسة عبخ إضفاء الذخعية عمى مػاقعيا مغ 
 .1 خلبؿ الشجاح الأكاديسي، مسا يجعل دكر الشطاـ التعميسي محرػراً في إعادة إنتاج الييكل الصبقي القائع

لصبيعة الديصخة الثقاؼية التي  جان كمػد باسخون ك بييخ بػرديػى أف اكتذاؼ يُذضخ حدغ البيلبكؼ إل
، الحؼ يداىع في آليات عسل ىحا الشطامعمى الشطاـ التخبػؼ مكّشيسا مغ فيع  الصبقات السييسشةتسارسيا 

 :مغ بضغ أبخز ىحه الآليات .الحفاظ عمى البشية الثقافية الدائجة

علاقة الاترال "ق بػرديػ عمى العلبقة بضغ السجرّسضغ كالصلبب اسع أشم :بشية العلاقات الاجتساعية-
 رأس السال الثقافي، حضث لاحع أف السجرّسضغ يسضمػف إلى الصلبب الحيغ يعبخكف عغ "البيجاغػجي

 .داخل السؤسدات التعميسية التفاوت الاجتساعيالخاص بالصبقة العميا، مسا يعدز استسخار 

العشف "يخػ بػرديػ أف السؤسدات التعميسية تُسارس ما يُعخؼ بػ  :"الثقافيالدمصة التخبػية و"العشف -
تصبيع كفقًا لسشطػر الثقافة السييسشة، مسا يؤدؼ إلى  السعارف والسيارات، إذ يتع تمقضغ الصلبب "الخمدي 

 .كجعميا تبجك كسعيار شبيعي يجب الالتداـ بو ىحه الثقافة

، بل الاختبارات الأكاديسية ليدت أدوات محايجةرديػ كباسخكف، فإف كفقًا لبػ  :نطام الامتحانات والتقييع-
 "تحػيل السعارف الثقافية الدائجة إلى "معخفة مقجسةتعسل عمى تكخيذ التفاكت الصبقي، حضث يتع 

غالبًا ما يُحخمػف مغ فخص  أبشاء الصبقات الجنياتُدتخجـ كسؿياس لتحجيج الكفاءة. كنتيجة لحلظ، فإف 
 .1دمع التعميسي، مسا يعدز الييسشة الثقاؼية لمشخب داخل السجتسع الخأسسالي الحجيثالتقجـ في ال

                                                        
 .116، ص2003رخ، شبل بجراف كحدغ البيلبكؼ: عمع الاجتساع التخبية السعاصخة، دار السعخفة الجامعية، الإسكشجرية، م  1
 .119-117شبل بجراف كحدغ البيلبكؼ: عمع الاجتساع التخبية السعاصخة، نفذ السخجع، ص  1
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، مغ مشطػر ماركدي بشضػؼ، أف كضيفة الجياز الإيجيػلػجي لمجكلة ىي ضساف إعادة " ألتػسضخ" يصخح 
تكخّس الذخعية إنتاج العلبقات الاجتساعية في السجتسع الخأسسالي، إذ يُعتبخ ىحا الجياز البشية العميا التي 

بحدب ألتػسضخ، لا تربح الإيجيػلػجيا كيذضخ إلى أف إيجيػلػجية الصبقة الحاكسة لا  ،الدياسية كالعقائجية
السييسشة سائجة فقط بدبب سيصخة الصبقة الحاكسة عمى الدمصة الدياسية، كلا حتى مغ خلبؿ الأجيدة 

مشح الصفػلة  خس الأفكار والسعاييخ الدمػكيةغالقسعية لمجكلة مثل الجير كالذخشة، بل يتع تخسيخيا عبخ 
 .بحضث يتبشاىا الأفخاد بذكل تمقائي

، معتبخًا أف دكر السؤسدات التعميسية لا يقترخ عمى نقل التخبية وعسمية الإنتاجكيخبط ألتػسضخ بضغ 
ؿ ، سػاء كاف ذلظ عمى السدتػػ الاقترادؼ مغ خلبإعادة إنتاج شخوط الإنتاجالسعخفة، بل يستج إلى 

إعجاد الأفخاد لدػؽ العسل، أك عمى السدتػػ الاجتساعي عبخ تكخيذ الؿيع كالسعايضخ التي تزسغ 
 .1استسخارية الشطاـ القائع

يخػ "ألتػسضخ" أف السؤسدات التعميسية ليدت كيانات مدتقمة، بل تعكذ بُشية السجتسع الخارجي مغ خلبؿ 
فالسجيخكف، السعمسػف  ،ذابو لتقديع العسل في الدمصةعلبقاتيا الاجتساعية، التي تشطع كفق نطاـ ىخمي م

كالصلبب يذغمػف مػاقع تعكذ التخاتبية السجتسعية، مسا يؤدؼ إلى تخسيخ أنساط الديصخة كالخزػع داخل 
الشطاـ التعميسي، كيجعل السجرسة أداة لإعادة إنتاج البشية الاجتساعية القائسة بجلًا مغ أف تكػف كسضمة 

 .لمتغضضخ كالتحخر

عشجما يجج الصالب نفدو عاجدًا عغ التحكع في محتػػ السشيج الجراسي  الاغتخابفي ىحا الدياؽ، يطيخ 
مسا يجعمو مشفرلًب عغ العسمية التعميسية، كيفقج إحداسو بالتفاعل الحؿيقي مع السعخفة. فبجلًا مغ أف يكػف 

الدعي لمشجاح ػاء مغ خلبؿ التعمع مجفػعًا بذغف الاكتذاؼ، يربح كسضمة لتحقضق مكاسب خارجية، س
 .كعقاب الخػف مغ الفذلكأجخ، أك  الأكاديسي

إلى آلية تجعع الفجػات الاجتساعية القائسة حضث  تكافؤ الفخصكبيحا، يتحػؿ التعميع مغ كػنو أداة لتحقضق 
 .يُعاد إنتاج اليياكل الاقترادية كالاجتساعية نفديا، بجلًا مغ تغضضخىا أك تجاكزىا

تػسضخ" تداؤلًا جػىخيًا حػؿ دكر مؤسدات التخبية كالتعميع في خجمة قػػ الإنتاج، ليجضب يصخح "لػيذ أل
بأف ىحه السؤسدات تأخح الأشفاؿ مغ مختمف الصبقات الاجتساعية مشح الرغخ، مدتغمة قابمضتيع العالية 

يع معارؼ مختمفة كمغ خلبؿ الأسخة، كالسجرسة، كأجيدة الجكلة، يتع تػجيو كعضيع كتعميس ،لمتأثخ كالتذكضل

                                                        
 .47، ص2000شبل بجراف: ديسقخاشية التعميع في الفكخ التخبػؼ السعاصخ، دار ؾبا لمصباعة كالشذخ كالتػزيع، القاىخة،   1
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ـ بذكل محايج  مثل المغة، الحداب، العمػـ الصبيعية، الأدب، الفمدفة، كالأخلبؽ، لكغ ىحه السعارؼ لا تُقجَّ
 .بل تكػف محسمة بأيجيػلػجيات ضسشية تعكذ تػجيات السجتسع الدائج

فخاد ليكػنػا إما عسالًا إلى جانب ذلظ، يتع غخس ؾيع احتخاـ القػانضغ كالأنطسة كالالتداـ بيا، بيجؼ تيضئة الأ
 1".يديسػف في عجمة الإنتاج، أك خجامًا للؤيجيػلػجيا الدائجة، مسا يعدز استسخار الشطاـ الاجتساعي القائع

مع انتقاؿ الجدائخ مغ الاستعسار إلى الاستقلبؿ، سعت الجامعة الجدائخية إلى تحقضق مجسػعة مغ 
 :ششية، كمغ أبخز ىحه الأىجاؼالأىجاؼ التي تخجـ السجتسع كتعدز التشسية الػ 

تدعى الجامعة إلى إعجاد كفاءات متسدكة بالثقافة الػششية، تجسع بضغ  :الجسع بضغ التخبية كالتعميع-
 .السعخفة الأكاديسية كالؿيع التخبػية

مغ خلبؿ معالجة القزايا السحمية كتصػيخ حمػؿ عمسية كتقشية  :ربط التعميع الجامعي بالػاقع الػششي-
 .لسجتسعتخجـ ا

عبخ مػاكبة التصػرات التكشػلػجية كتعديد الابتكار في مختمف  :تصػيخ البحث العمسي كنذخ السعخفة-
 .السجالات

بيجؼ خمق بضئة تعميسية متكاممة تديع في تشسية  :تعديد الشذاط الثقافي كالاجتساعي داخل الجامعة-
 .شخرية الصالب

 .عمى اليػية الػششية كتعديد الانتساء الثقافيلمحفاظ  :الاىتساـ بالتخاث العخبي الإسلبمي-

 .مغ خلبؿ تبادؿ الخبخات الأكاديسية كالبحثية :تصػيخ التعاكف مع الجامعات الخارجية-

في مختمف التخررات، بسا يديع في تمبية احتياجات سػؽ العسل  :إعجاد قػػ بذخية مؤىمة-
 .كالسداىسة في التشسية الاجتساعية كالاقترادية لمبلبد

تدعى الجامعة الجدائخية، مغ خلبؿ ىحه الأىجاؼ، إلى تحقضق التػازف بضغ متصمبات التشسية الػششية 
 1.كالسعايضخ الأكاديسية العالسية، بسا يعدز دكرىا كسؤسدة فاعمة في بشاء السجتسع

 1: مذكلات الجامعة الجدائخية  -3-3-6

                                                        
 سارسكي كنطختو لمتخبية، مخجع سابق.عبج الخحساف بغ يحضى بغ حضج الرائغ: الإتجاه ال  1
 .22، ص1981رياض الرسج: الأستاذ الجامعي كالتفخغ، السؤسدة الجامعية لمجراسات كالشذخ كالتػزيع، بضخكت،   1
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 :يريا في الشقاط التاليةتػاجو الجامعة الجدائخية العجيج مغ السذكلبت، يسكغ تمخ

يتجاكز عجد الصلبب عجد الأساتحة بذكل كبضخ، مسا يفػؽ السعجلات  بحضثعجد الصلبب مقابل الأساتحة -
 .العالسية

 .ىشاؾ نقز في كفاءة الأساتحة، مسا يؤثخ سمباً عمى جػدة التعميع ،كفاءة الأساتحة -

تزسغ فخص عسل كالدابق، مسا أدػ إلى  لع تعج الذيادات الجامعية :ججوى الذيادة الجامعية   -
 .تخاجع ؾيستيا في سػؽ العسل كزيادة معجلات البصالة بضغ الخخيجضغ

ىشاؾ فجػة بضغ التخررات الستاحة في الجامعات  :عجم التػافق بيغ التخررات وسػق العسل  -
 .ةكاحتياجات سػؽ العسل الفعمية، مسا يؤدؼ إلى ضعف ملبءمة الخخيجضغ لمػضائف الستاح

يعتسج نطاـ التقػيع في الجدائخ بذكل كبضخ عمى الحفع كالاستخجاع، كىػ ما يعخؼ  :أسمػب التقػيع  -
ىحا الشيج يقمل مغ ميارات التحمضل كالفيع كالاستيعاب، مسا يؤثخ  ،"سمعتي تخد إلي"بضغ الصلبب بعبارة 

 .سمبًا عمى جػدة التعميع كمخخجاتو

عػيس يعتسج عمى أسذ عمسية، إلا أف تصبيقو يخكد عمى إرضاء رغع أف نطاـ الت :نطام التعػيس  -
كسا أنو لا يسضد بضغ السػاد الأساسية كالسكسمة، مسا يؤثخ عمى مدتػػ  ،الصلبب عمى حداب جػدة التعميع

 .التكػيغ الأكاديسي

 العميا تعاني الجامعات مغ سػء تػزيع الكفاءات كالإشارات :التػزيع غيخ الستػازن للإشارات العميا  -
 .مسا يخمق تفاكتًا في جػدة التعميع بضغ مختمف السؤسدات الجامعية

ىشاؾ نقز كاضح في مخاكد البحث العمسي كضعف التشدضق بضشيا، مسا يحج مغ  :قمة مخاكد البحػث -
 .تصػيخ الأبحاث كالجراسات التي تديع في حل السذكلبت الػششية كتعديد الابتكار

معات مغ ضعف في التسػيل، حضث تقمرت السضدانيات السخررة لقصاع تعاني الجا :نقز التسػيل -
كرغع ذلظ  ،التعميع العالي، مسا أثخ عمى جػدة الخجمات الجامعية، مثل الدكغ، السشح، كالخعاية الرحية

تدعى الجكلة الجدائخية إلى معالجة ىحه السذكمة مغ خلبؿ زيادة التسػيل السخرز لمجامعات كتحدضغ 
  .يةبشضتيا التحت

                                                                                                                                                                             
سػلامي دلالي: محاكلة لبشاء ممسح التكػيغ البضجاغػجي للؤستاذ الجامعي رسالة لشضل شيادة الساجدتضخ في عمع الشفذ الإجتساعي،   1

 .64، ص2010جامعة العخبي بغ ميضجؼ أـ البػاقي، الجدائخ، 
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 1:الجامعي الجدائخي  الذبابواقع  -3-2

 :)الذاب الجامعي(تعخيف الصالب الجامعي  - 3-2-1

أحج العشاصخ الأساسية التي تداىع في نجاح العسمية صالذاب الجامعي  يُعتبخ الصالب الجامعي   
 .التعميسية في الجامعة، كىػ الفخد الحؼ يدتسخ في التعميع خلبؿ ىحه السخحمة

ة المغػية، يُعخَّؼ الصالب بأنو اسع فاعل يُجسع عمى "شلبب" ك"شمبة"، كىػ مذتق مغ الفعل مغ الشاحي
"شمب"، بسعشى الخغبة أك الدعي لمحرػؿ عمى شيء ما، يُذضخ ىحا إلى الدعي الحثضث لمتعمع كالتحرضل 

 .2عمى الخغع مغ كجػد بعس العػائق

لسذخكع التسيضجؼ لسضثاؽ الجامعة بأنو "كل شخز أما مغ الشاحية الاصصلبحية، فقج عُخِّؼ الصالب في ا
 ."يدجل برفة مشتطسة في إحجػ مؤسدات التعميع العالي بيجؼ مػاصمة تعميسو لمحرػؿ عمى شيادة

كسا يُعخؼ الصالب الجامعي بأنو "الذخز الحؼ أتع السخحمة الثانػية بشجاح كالتحق بالجامعة، حضث يبجأ 
 ."تجسع بضغ الحخية كالسدؤكلية، مسا يسشحو فخصة لبشاء شخرضتو كؾيسو بالتفاعل مع البضئة الجامعية التي

إجخائياً، فإف الصالب ىػ الذخز الحؼ أتيح لو الانتقاؿ مغ السخحمة الثانػية إلى السخحمة الجامعية بفزل 
 .مؤىلبتو، لضػاصل دراستو في تخرز معضغ حتى يحرل عمى شيادة مغ السؤسدة التعميسية

 : الجامعي ابالذخرائز  -3-2-2

الجامعي مخحمة الذباب، كىي فتخة تتسضد بسجسػعة مغ الخرائز كالدسات التي تذكل  الذابيسثل 
أساسًا لشسػ القجرات كتكػيغ الذخرية، لقج اىتع العجيج مغ عمساء الشفذ بجراسة أكجو التذابو كالاختلبؼ 

عزمي كالانفعالي الدميع، ىحا الاىتساـ بضغ الأفخاد، كأسباب الاختلبلات التي قج تؤثخ عمى مدار الشسػ ال
ضيخ بػضػح في الجراسات الحجيثة التي تتشاكؿ الشسػ، بيجؼ فيع تعقضج ىحه الخرائز، كىػ أمخ شبيعي 

 .إذا أخحنا في الاعتبار نزج الصالب كدخػلو ىحه السخحمة الججيجة

خرية، مع اختلبفات في ىشاؾ خرائز فضديػلػجية، نفدية، عقمية، كاجتساعية تُسضد حياة الصالب كذ
مدتػػ القجرات بضغ الأفخاد، بشاءً عمى ذلظ يشبغي تيضئة السخافق التعميسية كالخجمات الجامعية لجعع ىحا 

 .التشػع كتعديد نسػ الصالب بذكل سميع
                                                        

أسساء ىاركف: دكر التكػيغ الجامعي في تخؾية السعخفة العمسية، أشخكحة مقجمة لشضل شيادة دكتػراه، عمع الإجتساع، جامعة   1
 .49-47، ص ص 2009قدشصضشة، الجدائخ، 

 .553، ص1993العخبية بضخكت، مكتب لبشاف، ناشخكف،  السعمع بصخس البدتاني محيط السحيط: قامػس مصػؿ لمغة  2
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ييجؼ التعميع الجامعي إلى إيراؿ الصالب إلى  :الػصػل إلى الشزج ومدتػيات التعميع السلائسة - 
ة مغ الشزج مغ خلبؿ استخجاـ أسالضب تعميسية تشاسب قجراتو كمدتػاه، مسا يجعمو قادراً مدتػيات معضش

 .عمى الشسػ ليربح فخداً ناضجاً كمتكيفاً مع بضئتو

يُعج الشسػ الجدجؼ مغ أىع مطاىخ نسػ الذباب، حضث يطيخ مغ   :الخرائز الجدجية والفديػلػجية -
ز العطسي كالعزلبت، يتع تحقضق الشسػ الجدسي مغ خلبؿ خلبؿ نسػ الغجد كالأعزاء الجاخمية كالجيا

نسػ الأجيدة الجاخمية التي تعصي لمجدع القجرة عمى أداء كضائفو، تتزح مطاىخ الاختلبؼ الجدجؼ بضغ 
الحكػر كالإناث مغ حضث الػزف كالصػؿ كالتغضخات في ملبمح الػجو كنبخة الرػت، كمع مخكر الػقت 

 .لشزج، كيراحب ىحا الشسػ تحدغ في الرحة الجدجية كالشذاط كالحضػيةيقتخب الجدع مغ الاكتساؿ كا

مثمسا تشسػ القجرات الجدجية كالشفدية، تشسػ أيزاً القجرات الخكحية، الخكح ىي  :الخرائز الخوحية -
التي تسشح الجدج الحياة كالحخكة، يستمظ الإنداف ركحًا تعدز الإيساف بالعقضجة الدميسة التي تخفع مغ شأنو 

 كتػجو إرادتو نحػ أىجاؼ سامية. 

يتعضغ  ،تعتبخ الخكح السحخؾ الأساسي لمجدج، كيجب عمى الإنداف تيحيبيا كتصيضخىا لتصػيخ ؾيسو الخكحية
عمى التعميع العالي أف يجعع ىحا الشسػ الخكحي كيعدز إيساف الصالب بؿيع مجتسعو، مسا يداعجه عمى 

 .تػجيو سمػكو نحػ اختيار القخارات الرحيحة

يختبط الحجيث عغ القجرات العقمية لمصالب بسفيػـ الحكاء، الحؼ يدتسخ في الشسػ   :الخرائز العقمية -
بػتضخة بصضئة حتى العقج الخامذ مغ العسخ. كتتجمى ىحه القجرات في مجسػعة مغ السيارات، مثل القجرة 

لسشصؿية التي تداعجه عمى التفكضخ العجدية التي تسكّغ الصالب مغ حل العسميات الحدابية بديػلة، كالقجرة ا
كسا يتسضد الصالب  ،السجخد، إضافة إلى القجرة المغػية التي تتيح لو استخجاـ الكمسات بفعالية في التػاصل

الجامعي بقجرتو عمى التفكضخ السدتقل، مسا يسكشو مغ تكػيغ آرائو الخاصة حػؿ مختمف القزايا الحياتية 
 .كالسجتسعية

تختمف الخرائز العاشؽية بضغ الأفخاد حدب قجراتيع كخبخاتيع. في ىحه  :الخرائز الشفدية -
السخحمة، يشسػ الصالب عاشؽياً نحػ الشزج الانفعالي، الحؼ يعتسج عمى قجرتو عمى تحسل السدؤكلية كالقجرة 
عمى مػاجية التحجيات بذكل مػضػعي، يعبخ الشزج الانفعالي عغ الاستقخار الشفدي كالتكيف مع الحات 

 .لسحيط، مسا يداىع في نسػ قجرة الصالب عمى تحقضق ذاتوكا



 المواطنة و الشباب الجامعي                                                                   الفصل الثالث  

274 

 

لا يسكغ الفرل بضغ الشسػ الذخري كالشسػ الاجتساعي، حضث يعتسج كل  :الخرائز الاجتساعية -
يتجمى الشسػ الاجتساعي لمصالب في قجرتو عمى بشاء علبقات متشػعة كتحقضق التكامل  ،مشيسا عمى الآخخ

بمػغو إلا مغ خلبؿ تشسية الدمػؾ الاجتساعي، الحؼ يطيخ في تفاعمو مع الاجتساعي، كىػ أمخ لا يسكغ 
 .الآخخيغ كفيسو لمدمػؾ البذخؼ 

في السخحمة الجامعية، يحطى الصلبب بحخية أكبخ مقارنة بالسخاحل التعميسية الدابقة، مسا يديع في تعديد 
ىحا الشسػ بذكل سميع، مغ  كىشا تبخز مدؤكلية مؤسدات التعميع العالي في تػجيو ،نسػىع الاجتساعي

خلبؿ تػفضخ بضئة تعميسية كثقاؼية تداعج الصلبب عمى تصػيخ مياراتيع الاجتساعية كالتكيف مع السجتسع 
 .بذكل إيجابي

 الجامعي : الذابوضائف  أدوار و -3-2-3

مية بسا أف الصالب الجامعي يُعج جدءًا أساسيًا مغ السشطػمة الجامعية كالسدتيجؼ الخئيدي في العس
مسا  التعميسية، فإنو ممدـ بحزػر السحاضخات كالامتحانات مغ أجل تصػيخ مياراتو كرفع مدتػاه الأكاديسي

 :كتتسثل مدؤكلياتو في عجة محاكر، مشيا ،يداعجه عمى التكيف مع بضئتو كأداء دكره بفعالية

نجاز التكميفات كالأبحاث يجب عمى الصالب السداىسة في العسمية التعميسية مغ خلبؿ إ :التعميع والتعمع-
كسا يُشرح بحزػر الشجكات  ،السصمػبة، كالسذاركة الفعالة في السشاقذات داخل قاعات السحاضخات

 .كالسمتؿيات العمسية لتعديد مياراتو كتػسيع معارفو

يُفتخض أف يتفاعل الصالب مع الأساتحة أثشاء عسميات التقضيع، مع الحخص عمى التحمي  :التقييع-
ية، إضافةً إلى تبشي سمػؾ إيجابي كتحسل السدؤكلية عغ قخاراتو كترخفاتو، بسا يديع في خمق بالسػضػع

 .بضئة تعميسية آمشة كصحية

عشج الحاجة، يحق لمصالب شخح الأسئمة حػؿ السقخرات الجراسية، كالخبط  :مشاقذة السشاىج والسقخرات-
 .قضق أقرى استفادة عمسية كأكاديسيةبضشيا كبضغ أىجاؼ العسمية التعميسية كمخخجاتيا، لزساف تح

يجب عمى الصالب السذاركة الفاعمة في الأنذصة التعميسية مع زملبئو، سػاء داخل  :التعميع الجساعي -
كسا أف العسل بخكح الفخيق يعدز  ،الفرل الجراسي أك خارجو، كالسداىسة في مختمف الشذاشات الصلببية
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السدؤكلية كالسذاركة، مسا يجعمو أكثخ قجرة عمى تقجيع  ميارات التعاكف الجساعي، كيغخس ؼيو ؾيع
 1.السرمحة العامة عمى السرمحة الذخرية

  : الجامعي الذباب واجبات و حقػق  -3-2-4

تختمف حقػؽ ككاجبات الصالب الجامعي مغ جامعة إلى أخخػ تبعًا لخرػصية كل مؤسدة كضخكفيا، إلا 
مذتخكة بضغ مختمف الجامعات كالجكؿ. كخلبؿ السخحمة أف ىشاؾ حقػقًا شلببية أساسية تطل ثابتة ك 

الجامعية، يتستع الصالب بعجد مغ الحقػؽ التي تزسغ لو بضئة تعميسية مشاسبة، كفي السقابل، تقع عمى 
كؼيسا يمي ندتعخض بعزًا مغ ىحه الحقػؽ  ،عاتقو مجسػعة مغ الػاجبات التي يجب عميو الالتداـ بيا

 :كالػاجبات

 : الجامعي  الذباب حقػق  -أ

أضيخت بعس الجراسات أف الرعػبة في السادة الجراسية ليدت  :الاستفادة مغ السعخفة ذات السعشى -
بالزخكرة الدبب الخئيدي لمسذكلبت التي يعاني مشيا الصلبب، ككحلظ ليدت الدمبية أك الرخامة التي قج 

عى إلضيا في الجامعة، فإنو يكػف أكثخ يبجييا الأساتحة، إذا كجج الصالب معشى كؾيسة في السعخفة التي يد
 .رضاً كإيجابية

يحق لمصالب إدارة حياتو الاجتساعية بحخية كالاستفادة مغ  :حق الصالب في تشطيع حياتو الاجتساعية -
جسيع الحقػؽ التي يتستع بيا كسػاشغ، بسا في ذلظ تحقضق مذاريعو الذخرية التي تعدز مكانتو 

فيحا الحق يُسكشو مغ بشاء شخرضتو السدتقمة كتصػيخ  ،سػحاتو السدتقبميةالاجتساعية كتديع في تحقضق ش
 .مياراتو الحياتية، مسا يجعمو أكثخ استعجادًا لسػاجية تحجيات السدتقبل

يجب أف يُسشح الصالب فخصة لمسذاركة الفاعمة في العسمية التخبػية  :حق الصالب في السذاركة التخبػية-
راء، بحضث يكػف لو دكر في إبجاء كجية نطخه حػؿ السػاد التي يجرسيا مغ خلبؿ التذاكر كتبادؿ الآ

ؼباعتبار الجامعة مؤسدة تعميسية راؾية، مغ الزخكرؼ أف  ،كالقزايا التعميسية التي تؤثخ عمى مدتقبمو
 .تعدز ثقافة الحػار كالانفتاح، مسا يديع في تصػيخ بضئة أكاديسية أكثخ تفاعمية كديشاميكية

يجب مشح الصالب الحق في اختيار السػاد الجراسية أك تعجيل  :ي اختيار السحتػى الجراسيحق الصالب ف-
محتػاىا بسا يتشاسب مع مدتػاه التعميسي، نطخًا لاختلبؼ الخمؽية السعخؼية لكل فخد، حضث لا يػجج 

                                                        
، ص ص 2009، القاىخة، 1قاسع مججؼ عبج الػىاب: اليضئة القػمية لزساف جػدة التعميع كالاعتساد، دلضل الصالب إلى الجػدة، ط  1

13-15. 
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يج مغ كعمى الخغع مغ أف ىحا الحق غضخ معسػؿ بو في العج ،شخراف يستمكاف التجخبة السعخؼية نفديا
الجكؿ، بسا في ذلظ الجدائخ، إلا أف بعس السيتسضغ بالذأف التخبػؼ يخكف ضخكرة العسل عمى تحؿيقو، لسا 

 .لو مغ أثخ في تعديد استقلبلية الصالب كتحفضده عمى التعمع

كيؤكج العجيج مغ  ،يجب تػفضخ الجافعية اللبزمة لمصالب لتعديد رغبتو في التعمع :حق الصالب في التحفيد-
خاء التعميع عمى أىسية دكر الأساتحة في تحفضد الصلبب، مغ خلبؿ أسالضب تعميسية مذػقة كبضئة دراسية خب

 1.محفدة، مسا يديع في تعديد دافعضتيع نحػ التحرضل العمسي، باعتباره حقًا أساسيًا لكل شالب

 : واجبات الذباب الجامعي -ب

تخاـ القػانضغ كالتذخيعات السصبقة، كتجشب الؿياـ بأؼ يجب عمى الصالب اح :الالتدام بالقػانيغ والأنطسة -
 .ترخؼ يشتيظ ىحه المػائح

تعج ىحه السدؤكلية مغ أبخز السياـ في ىحه السخحمة، حضث يجب عمى  :مدؤولية التفػق الأكاديسي -
 .الصالب الدعي لتحقضق أعمى معجلات الشجاح كاكتداب السعخفة بذكل شامل

تقترخ ميسة الصالب الجامعي عمى اكتداب السعخفة في مجالو  لا :مدؤولية بشاء الذخرية -
فسغ الزخكرؼ أف يدتثسخ الصالب حياتو  ،الأكاديسي فحدب، بل تستج لتذسل تصػيخ ذاتو كصقل مياراتو

الجامعية في بشاء شخرية ؾيادية تستمظ القجرة عمى الإبجاع كتحسل السدؤكلية، مسا يؤىمو لمشجاح في حياتو 
 .تساعيةالسيشية كالاج

 .يتعضغ عمى الصالب الالتداـ بالتشطيسات كالقػاعج السصبقة في البضئة الجامعية :لتدام بالتشطيساتالا -

يجب عمى الصالب التعامل باحتخاـ مع كافة أعزاء الأسخة  :احتخام كخامة وسلامة السجتسع الجامعي -
 .الجامعية كالحفاظ عمى سلبمتيع

 .مى الصالب تقجيع بيانات صحيحة أثشاء عسميات التدجضليتػجب ع :تقجيع معمػمات دقيقة -

يجب عمى الصالب أف يتجشب الغر أك ندخ أعساؿ الآخخيغ، كالاعتساد عمى  :الامتشاع عغ الغر -
  1.جيجه الذخري

                                                        
، تخرز عمع مشى عتضق: الصمبة الجامعضػف، ترػراتيع لمسدتقبل كعلبقتيع بالسعخفة، أشخكحة مقجمة لشض  1 ل شيادة دكتػراه العمػـ

 .35، ص2013الشفذ التخبػؼ، جامعة قدشصضشة، الجدائخ، 
 .13، ص2010مضثاؽ أخلبؾيات الآداب الجامعية: كزارة التعميع العالي، الجسيػرية الجدائخية الجيسقخاشية الذعبية،   1
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 : ومذكلاتو الذباب الجامعي الجدائخي  احتياجات  3-2-5

ياجات أساسية لا غشى عشيا، تشبع مغ كل شاب يستمظ احت: الجدائخي  الجامعي الذباب احتياجات - أ
كيؤكج العمساء أف إشباع ىحه الاحتياجات ضخكرؼ، حضث يؤثخ  ،شبيعتو البضػلػجية، الشفدية، كالاجتساعية

فعشجما يتسكغ الذاب  ،بذكل مباشخ عمى التكيف الشفدي لمفخد، مسا يشعكذ إيجابًا عمى تكيفو الاجتساعي
اتو، يربح أكثخ تػازنًا نفديًا كاجتساعيًا، كأكثخ قجرة عمى الإنتاج مغ تمبية احتياجاتو كالتحكع في رغب

بشاءً عمى ذلظ، يسكغ ترشيف احتياجات الصالب الجامعي الجدائخؼ عمى الشحػ  ،كالسداىسة في مجتسعو
 :التالي

 تذسل ىحه الفئة مغ الحاجات الزخكريات الأساسية التي لا يسكغ للئنداف  :الحاجات الفيديػلػجية
كتبخز أىسية ىحه الحاجات في بضئات  ،بجكنيا، مثل الصعاـ، الذخاب، التشفذ، الإخخاج، كالجشذ العير

العسل كالتشطيسات، حضث يجب الاىتساـ بتػفضخ الأجػر العادلة، كالسكافآت، كالحػافد، إلى جانب تحدضغ 
بضغ جسيع البذخ ضخكؼ العسل لزساف راحة الأفخاد كإنتاجضتيع. كتتسضد ىحه الحاجات بكػنيا مذتخكة 

 .بغس الشطخ عغ العسخ، الجشذ، أك مدتػػ الجخل

 يسخ الإنداف، خاصة في مخحمة البمػغ، بتغضخات  :الحاجة إلى تقبل التغيخات الجدسية والفيديػلػجية
سخيعة كمفاجئة عمى السدتػيضغ الجدجؼ كالفدضػلػجي، مسا يدتجعي مداعجتو عمى التكيف مع ىحه 

 .1عالتحػلات بذكل صحي كسمي

 الحاجات الشفدية:  

 يحتاج الصالب إلى فخص تسكشو مغ التعبضخ عغ قجراتو، سػاء  :الحاجة إلى التغييخ الإبجاعي والشذاط
مغ خلبؿ الأنذصة الثقاؼية مثل كتابة السدخحيات كالقرز، أك مسارسة الفشػف الضجكية، مسا يدسح 

كغ الصالب مغ تمبية حاجتو للئبجاع كمغ خلبؿ ىحه الأنذصة، يتس ،لو باستثسار شاقاتو كإمكاناتو
كسا أف الذباب، بصبيعتيع، يستمكػف شاقة كبضخة، مسا يجعل الأنذصة البجنية كالفكخية  ،كالابتكار

 .ضخكرية لتػجيو ىحه الصاقة نحػ تحقضق أىجافيع

                                                        
1 عي كعلبقاتيا بسدتػػ التػافق السيشي لمعاممضغ في ألاء عدت بيجت محسػد: مدتػػ إشباع الحاجات الشفدية لشػع الاجتسا  

السؤسدات الحكػمية في السحافطات شساؿ الزفة الغخبية مغ كجية نطخىع، أشخكحة مكسمة لشضل شيادة ماجيدتضخ، تخرز دراسات 
 .16السخأة بكمية الجراسات العميا، جامعة الشجاح الػششية، فمدصضغ، ص
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 يُسكغ إشباع ىحه الحاجة مغ خلبؿ السذاركة في الجساعات كالسؤسدات التي  :الحاجة إلى الانتساء
 .يتع بالذباب، مسا يعدز لجييع الذعػر بالانتساء إلى مجتسع متساسظ كداععت

 تطيخ ىحه الحاجة في مختمف الأنذصة، سػاء الثقاؼية أك الخياضية أك الفشية  :الحاجة إلى السشافدة
حضث يجج الذباب فخصًا لمتشافذ في مجالات تعكذ اىتساماتيع كتداعجىع عمى تشسية مياراتيع 

 .عكتعديد قجراتي

 تشبع ىحه الحاجة مغ الفصخة الإندانية التي تسضل إلى فعل الخضخ، حضث  :الحاجة إلى خجمة الآخخيغ
كليحا الدبب يشخخط العجيج مغ الذباب في الأعساؿ التصػعية  ،يجج الفخد متعة في مداعجة الآخخيغ

 .اعيكالجساعات الخجمية، مقجمضغ كقتيع كجيجىع لخجمة السجتسع كتعديد التكافل الاجتس

 يتستع الذباب بصاقة كبضخة تتصمب ترخيفيا بصخؽ إيجابية، مسا يجعل الأنذصة  :الحاجة إلى الحخكة
البجنية ضخكرية لتػفضخ بضئة مشاسبة تداعجىع عمى استثسار ىحه الصاقة بذكل مفضج كمػجو نحػ 

 .تحقضق أىجافيع

 خاصة في مخحمة البحث عغ  تُعج ىحه الحاجة جػىخية لجػ الذباب، :الحاجة إلى الذعػر بالأىسية
كيسكغ تمبية ىحه الحاجة مغ خلبؿ إشخاكيع  ،اليػية، حضث يتداءؿ كل فخد عغ مكانتو في السجتسع
 .في أنذصة تسشحيع أدكارًا فعالة كتُذعخىع بالؿيسة كالتأثضخ

 كفقًا لسا يخاه "ناشي :الحاجة إلى خػض تجارب ججيجة (NASH)" فإف الإنداف بصبيعتو يدعى إلى ،
لتعمع السدتسخ كخػض تجارب ججيجة تزيف لحياتو معشى كإشخاقًا، كتداعجه عمى التخمز مغ ا

 .الزغػط الشفدية السختبصة بالحياة العرخية كالتصػر الحزارؼ 

 تتسثل الحاجات الاجتساعية ؼيسايمي : :الحاجات الاجتساعية -

 لبئسة، كمػاءمة التعميع مع تتجدج ىحه الحاجة في تػفضخ فخص عسل م :الحاجة إلى تأميغ السدتقبل
كسا تذسل ضسانات الحساية  ،متصمبات السجتسع كالذباب، إلى جانب تحقضق مبجأ تكافؤ الفخص

الاجتساعية، مثل التأمضغ ضج السخض أك العجد، بالإضافة إلى تقجيع تعميع يؤىل الذباب لمحرػؿ 
 .عمى كضائف تتشاسب مع مياراتيع كشسػحاتيع

 يسكغ تمبية ىحه الحاجة عبخ تقجيع الجعع السادؼ كالسعشػؼ  :ػيغ الأسخةالحاجة إلى الدواج وتك
لمستدكجضغ مغ قبل الجكلة، إلى جانب تػفضخ بخامج تػعػية تذسل التخبية الجشدية لتدكيج الذباب 
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كسا يجب الترجؼ لمعادات كالتقالضج التي  ،بالسعخفة اللبزمة حػؿ الجػانب الخكحية لمحياة الأسخية
 .جشدضغ، كتعديد ؾيع التزامغ كالتفاىع بضشيساتسضد بضغ ال

 تذسل ىحه الحاجة كضػح رؤية الجكلة في السجالات التعميسية  :الحاجة إلى مثل عميا وقيادة واعية
كسا ، الاقترادية، كالدياسية، إلى جانب تػجيو الذباب بػعي عبخ كسائل الإعلبـ كالثقافة كالتعميع

الػششي كمدتقبل بمجىع، مع الحاجة إلى قادة أكفاء  تتصمب تخسيخ ارتباط الذباب بتخاثيع
 .كمتخررضغ في مختمف السياديغ لؿيادتيع نحػ التقجـ كالازدىار

يتع ذلظ مغ خلبؿ تػفضخ سبل لاستثسار  الحاجة إلى دعع الذخرية واستغلال الاستعجادات الخاصة: -
بيع، بالإضافة إلى تػفضخ كسائل كقت الفخاغ، كإتاحة الفخصة لمذباب لسسارسة ىػاياتيع كتصػيخ مػاى

 .التثؿيف اللبزمة لتحقضق ىحه الأىجاؼ
  1. كالتعرب الثقافة إفداد حسلبت مغ الذباب حساية -
  : 2الجدائخي  الجامعي الذباب مذكلات -ب  -

يُعجّ الذاب الجامعي العشرخ السحػرؼ في العسمية التعميسية، حضث كُججت الجامعة خريرًا لتشسية    
كمع ذلظ يػاجو الصالب  غ،كتصػيخ تكػيشو الأكاديسي، مسا يداعجه عمى تحقضق الشجاح كالتقجم مياراتو

 :الجامعي العجيج مغ التحجيات عمى الرعضج الذخري، الأكاديسي، كالاقترادؼ
 :تذسل ىحه السذكلبت الجػانب الشفدية كالاجتساعية كتتسثل في :السذكلات الذخرية -
ة الإؾباؿ عمى السكتبات كالاعتساد بذكل كبضخ عمى السحاضخات، مسا يجعل الذعػر بالفخاغ نتيجة قم -

 .الجامعة تبجك ككأنيا مرشع لمذيادات فقط، بغخض الحرػؿ عمى كضيفة
الذعػر باللبمبالاة، كفقجاف الانتساء، كالخغبة في إتساـ الحج الأدنى مغ التكميفات دكف كجػد دافع  -

 .لتحقضق السديج
غ الصلبب مغ الخػؼ في ضل الأجػاء غضخ السدتقخة، كضعف الثقة بالشفذ، كاضصخاب معاناة الكثضخ م -

التفكضخ في مختمف القزايا سػاء الجراسية أك الحياتية بذكل عاـ، إلى جانب غياب نطاـ ؾيسي كاضح في 
 .البضئة الجامعية، مسا يؤدؼ إلى شعػرىع بالعدلة كالػحجة

 :جامعي عجداً مغ السذكلبت الأكاديسية، كمشيايػاجو الصالب ال :السذكلات الجراسية -
قبػؿ الصالب في تخررات غضخ مخغػبة بشاءً عمى السعجلات الشيائية، كىػ ما لا يداؿ سائجاً في  -

 .العجيج مغ الجامعات العخبية
 .ضعف الصالب في المغة الإنجمضدية، مسا يعيقو عغ فيع الكتب الجامعية السكتػبة بيا -

                                                        
 .255-254، ص ص 2008لاجتساعية كالذباب، دار السكتب الجامعي، دط، مرخ، نػرىاف مشضخ حدضغ فيسي: الؿيع ا  1
 .94-93مشى عتضق: الصمبة الجامعضضغ ترػراتيع لمسدتقبل كعلبقاتيع بالسعخفة، مخجع سابق، ص ص   2
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المغة العخبية، حضث تطيخ إجاباتو في الامتحانات ممضئة بالأخصاء الشحػية ضعف الصالب في  -
 .كالإملبئية، كبأسمػب غضخ متضغ

 .شعػر الصالب في بعس الأحياف بعجـ ججكػ دراسة بعس السػاد أك السحتػيات التي تُجرس لو -
 :تتجمى أبخز ىحه السذكلبت في  :السذكلات الاقترادية -ج
 .الجراسية ارتفاع أسعار الكتب -
 .مذكلبت السػاصلبت كالدكغ، مسا يذغل تفكضخ الصالب باستسخار كيؤثخ عمى تخكضده الأكاديسي -

الجامعة تعتبخ إحجػ أىع السؤسدات الاجتساعية التي تتأثخ بالبضئة الاجتساعية السحيصة  ك عميو فاف     
 الذاب اك الصالبت، كسا أف كتؤثخ فضيا، حضث تقجـ مجسػعة متشػعة مغ الأدكار، الأنذصة كالخجما

الجامعي يعج العشرخ السحػرؼ في العسمية التعميسية مغ خلبؿ ما يستمكو مغ قجرات كمضػؿ تداىع في 
إشلبؽ شاقاتو الإبجاعية، مسا يسكّشو مغ أداء دكر أكثخ فعالية كإيجابية في ىحه العسمية، ليخجـ مجتسعو 

 .بأفزل صػرة
 

 خلاصة الفرل :

 كاستقخاره السجتسع بشاء في لمسداىسة كالػاجبات الحقػؽ  تتزسغ كالجكلة الفخد بضغ فاعميةت علبقة السػاششة
 كتتزسغ كالاجتساعية، الدياسية الحياة في الفاعمة السذاركة تتصمب بل قانػني، انتساء مجخد ليدت كىي
 الدياسية السذاركة عمى تذجع تعميسية بضئة كتػفضخ كتشسضتيا، السػاششة لتعديد الستبادؿ كالاحتخاـ الؿيع

 كبالشدبة ،ضخكرية الجكلة في القخار صشع في الفعالة السداىسة فخص كتػفضخ اقترادياً  الأفخاد كتسكضغ
 الحقػؽ  كتتزسغ فعاؿ بذكل بالجكلة الفخد تخبط السػاششة فإف الجدائخ، في الجامعات شلبب مغ لمذباب

 كالسداكاة  العجالة مثل بؿيع تسدكيع مغ الخغع كعمى ،السجتسع إلى الانتساء مغ جدء ىي التي كالػاجبات
 انخفاض إلى يؤدؼ مسا الرعبة، الاقترادية كالطخكؼ الدياسي الشطاـ في الثقة انعجاـ مغ الذباب يعاني

 لتعديد أعساليع في حاضخة الاجتساعية كالسذاركة التزامغ ؾيع تبقى ذلظ كمع ،الدياسية السذاركة
 في الفعالة كالسداىسة الدياسية الحياة في السذاركة مغ الذباب تسكضغ إلى كبالإضافة كتشسضتيا، السػاششة

 اقترادية فخصاً  كتػفخ السجنية الؿيع عمى تخكد تعميسية إصلبحات إلى حاجة ىشاؾ مدتقبميع، بشاء
 .حؿيؿية
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 : تسييج
نقرج بالإجخاءات السشيجية لمجراسة مجسػعة الأسالضب كالصخؽ كالأدكات العمسية الستبعة في دراسة مذكمة 

 كتعتبخ امتجادا لفرػؿ نطخية سابقة، حضث نحاكؿ مغ خلبؿ ىحا الفرل تجدضج كل ما جاء، عمسية معضشة
مدتعضشضغ في ذلظ بسجسػعة ك  في إشكالية دراستشا الخاىشة مغ قزايا ك مدائل محاكلضغ تحؿيقيا أمبخيؿيا.

 مغ الأدكات السدتخجمة في جسع البيانات، مع تحجيج أسالضب التحمضل.
 :  الجراسة مجالاتأولا : 

ة  فيي تداعج يعتبخ تحجيج مجالات الجراسة بأؼ بحث مغ البحػث الاجتساعية مغ الخصػات السيس
الباحث عمى تحجيج حجكد بحثو ك مجالات الجراسة ىي الاشار الجؼ ستجخػ ؼيو الجراسة كىي تلبثة 

 مجالات : السجاؿ السكاني ، السجاؿ البذخؼ ، السجاؿ الدمشي .
 :السكانيالسجال  -1-1

كفي ىحه الجراسة  الحجكد السكانية كالشصاؽ الجغخافي لإجخاء البحث السضجاني، السكانيكيقرج بالسجاؿ 
 بسشصقة الحجائق بػلاية سكيكجة. 1955أكت  20الحالية ىػ جامعة 

 بدكيكجة:  1955أوت  20لسحة تاريخية عغ جامعة  -1 -1-1
أك جامعة سكيكجة ىي جامعة جدائخية تقع بسجيشة سكيكجة مػقعيا الخئيدي ىػ  1955أكت  20جامعة 

 الحجائق، ك ليا مػقع فخعي بعدابة.
سبتسبخ  18كسخكد جامعي، ثع ارتقت في  1998سشة  223-98ػجب السخسػـ التشفضحؼ رقع أنذأت بس

 1955أكت  20إلى جامعة ليصمق عمضيا اسع جامعة  272-01بسػجب السخسػـ التشفضحؼ رقع  2001
إحياء لمحكخػ الأربعضغ ليجػمات الذساؿ  2005أكت  20خلبؿ زيارة رئيذ الجسيػرية ليا، في 

 1القدشصضشي.
 سكيكجة: 1955أوت  20مػقع جامعة  -1-1-2

كمع مغ  04ىكتار، يقع عمى بع  246السػقع الخئيدي صالحجائق  يستج ىحا السػقع الجغخافي عمى مداحة 
كجبل ميدػف، ىحا السػقع  43جشػب غخب الػلاية عمى شخيق دائخة الحجائق، في سفح الجبل بضغ الصخيق 

ياكل السجرسة الػششية العميا لمتعميع التقشي، كسا يجسع اليياكل يجسع ـياكل السجرسة الدابقة لمفلبحة كـ
مخصط دعع الإنعاش   PSREالتابعة بالسخكد الجامعي كاليياكل البضجاغػجية السشجدة في إشار 

 2الاقترادؼ.

                                                        
:  https://www.wikipedia.comمػقع إلكتخكني متاح عبخ الخابط 1  .14:26عمى الداعة  15/03/2024تست الديارة يػـ
:  https://www.wikipedia.comمػقع إلكتخكني متاح عبخ الخابط 2  .18:02عمى الداعة  18/03/2024تست الديارة يػـ

https://www.wikipedia.com/
https://www.wikipedia.com/
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 بدكيكجة: 1955أوت  20أىجاف جامعة  -1-1-3

كالدعي الجائع إلى تحقضق جػدة  إلى تصػيخ التعميع العالي في الجدائخ 1955أكت  20تيجؼ جامعة 
التعميع كإعجاد كػادر مؤىمة لمعسل في مختمف السجالات حدب التخررات السػجػدة، بالإضافة إلى 
السداىسة في التشسية البذخية في الجدائخ كسا تيجؼ إلى تشطيع ممتؿيات كتطاىخات عمسية تعالج قزايا 

 ديسية السحمية كالعخبية ك حتى الاكركبية.معاصخة، بالإضافة إلى تعاكنيا مع السؤسدات الأكا
 :1955أوت  20الييكل التشطيسي لجامعة  -1-1-4

 سكيكجة عمى : 1955اكت  20تتػفخ جامعة     
ك التي تتزسغ مجمذ الادارة ك السجمذ العمسي ، السكتبة السخكدية ، السرالح  مجيخية الجامعة: -

ثف لمغات ، مخكد الصباعة ك الدسعي البرخؼ ، مخكد السذتخكة التي تحتػؼ عمى صمخاكد التعميع السك
أنطسة ك شبكات الاعلبـ ك الاتراؿ ك التعميع الستمفد ك التعميع عغ بعج ، البيػ التكشػلػجي ، قصب 

 التعسيع الشباتي ، ك حاضشة البحث العمسي .
 ك التي تتألف مغ : نيابات مجيخية الجامعة: -
 لتشسية ، الاستذخاؼ ك التػجيو .نيابة مجيخية الجامعة السكمفة با -
  .نيابة مجيخية الجامعة السكمفة بالعلبقات الخارجية ، التعاكف ، التشذيط ، الاتراؿ ك التطاىخات العمسية -
نيابة مجيخية الجامعة السكمفة بالتكػيغ العالي لمجكر الاكؿ ك الثاني ، التكػيغ الستػاصل ك الذيادات ك  -

 ج .التكػيغ العالي في التجر 
نيابة مجيخية الجامعة السكمفة بالتكػيغ العالي لمجكر التالث ، التأىضل الجامعي ك التعميع العالي لسا بعج  -

 التجرج .
 ك تحتػؼ عمى :  الامانة العامة -
 السجيخية الفخعية لمسدتخجمضغ ك التكػيغ . -
 السجيخية الفخعية لمػسائل ك الريانة . -
 ك السحاسبة .السجيخية الفخعية لمسالية  -
 السجيخية الفخعية للبنذصة العمسية ك التقاؼية ك الخياضية . -
   كميات ك معيج ك ممحقة كىي كالتالي :06ك تتكػف مغ ستة ص الكميات: -
 تزع مضجاف التكشػلػجيا الحؼ يتفخع الى الذعب التالية : كمية التكشػلػجيا : -
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جسة بضػ شبية ، شعبة ألية ، إترالات سمكية ك شعبة ىشجسة الصخائق ، كيخكتقشي إلكتخكنيظ ، ىش
 لاسمكية ، ىشجسة ميكانيكية ، كيخك ميكانيظ ، أشغاؿ عسػمية ، ىشجسة مضجانية 

 البضتخك كسياء صتدجضل كششي  ، شعبة نطافة ك أمغ صشاعي .
 : ك تزع السياديغ ك الذعب التالية :كمية العمػم  -
 التالية : ص شعب الخياضيات ، الاعلبـ الالي . يزع الذعبميجان رياضيات و إعلام ألي  -
 يزع شعبتي صالفدياء ك الكسياء  . ميجان عمػم السادة : -
يزع شعب صعمػـ فلبحية ، بضئة ك محيط ، عمػـ بضػلػجية ، عمػـ  ميجان العمػم الصبيعة و الحياة: -

 غجائية .
 نقجية ، دراسات لغػية  دراسات أدبية   تزع مضجاف ك شعب ص دراسات كمية الاداب و المغات الاجشبية: -
 كيزع الذعب التالية صلغة فخندية ، لغة إنجمدية ك لغة ألسانية  . ميجان أداب و لغات أجشبية: -
تزع السياديغ ك الذعب التالية : مضجاف الحقػؽ صشعبة حقػؽ  ،  كمية الحقػق و العمػم الدياسية: -

 لدياسية .مضجاف العمػـ الدياسية ص شعبة العمػـ ا
يزع مضجاف العمػـ الاندانية ك الاجتساعية الذعب التالية  كمية العمػم الاندانية و الاجتساعية: -

 :صالتاريخ ، عمػـ الاعلبـ ك الاتراؿ ، عمع الشفذ ، عمع التخبية ، عمع الاجتساع  
عمػـ الاقترادية ك : ك تزع الذعب التالية صال كمية العمػم الاقترادية و التجارية و عمػم التدييخ -

 العمػـ التجارية .
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 .1955أوت  20( يػضح الييكل التشطيسي لجامعة 10الذكل)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  السجال الدمشي: -1-2

في إنجاز ىحا البحث العمسي حضث تع إنجاز ىحا العسل التي استغخقيا الباحث كنقرج بو السجة الدمشية 
  سشػات مخرنا خلبليا بعجة مخاحل متتابعة انصلبقا مغ اختيار 04أربعةص العمسي في مجاؿ زمشي يقارب

باشخ الصالب القخاءات الاكلية ك كضبصو بعجىا برػرة نيائية  بعجىا  2022السػضػع في شيخ ماؼ 
ثع حػؿ مػضػع الجراسة  ص كتب ،أشخكحات دكتػراه، مقالات عمسية مشذػرة جسع السادة العمسية ك الشطخية 

تشطيسيا حدب متغضخؼ الجراسة لتديضل الػصػؿ إلى السعمػمات أثشاء كتابة الجانب الشطخؼ فخزىا ك 
لمجراسة، كمخكرا بعجة خصػات مشيجية مزبػشة كصػلا إلى استخلبص الشتائج ككتابة التقخيخ الشيائي 

 لمبحث، كلقج قدست ىحه السجة السخحمة الى :

 مجيخية الجامعة

 مجلس الإدارة 

 المصالح المشتركة 

 مركز التعلٌم المكثف للغات 

 المجلس العلمً

 المكتبة المركزٌة

 مركز الطباعة والسمعً البصري 

مركز أنظمة وشبكات الإعلام والاتصال 

 والتعلٌم المتلفز والتعلٌم عن بعد

 وجًالبهو التكنول

 قطب التعمٌم النباتً 

 حاضنة البحث العلمً

 الكلٌات 

 نٌابات مدٌرٌة الجامعة

نٌابة المدٌرٌة الجامعة المكلفة بالتنمٌة، الاستشراف 

 والتوجٌه

نٌابة مدٌرٌة الجامعة المكلفة بالعلاقات الخارجٌة، 

 التعاون، التنشٌط، الاتصال والتظاهرات العلمٌة

المكلفة بالتكوٌن العالً للدور  نٌابة مدٌرٌة الجامعة

الثالث، التأهٌل الجامعً، والتعلٌم العالً لما بعد 

 التدرج

 قطب التعمٌم النباتً 

 حاضنة البحث العلمً

 الكلٌات 
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 مخحمة اختيار السػضػع:  -أ
كتعتبخ بجكرىا مػجو مدار البحث بأكسمو، فاختيار مػضػع ججيخ بالجراسة كيعالج كىي مخحمة جج ميسة 

قزية ذات ؾيسة عميسة كمعخؼية لا يأتي مغ عجـ بل يأتي بعج تفكضخ شػيل كعسضق، في عجة أفكار تذغل 
عقل الباحث يدتمسيا مغ الػاقع الاجتساعي كالبضئة التي يشتسي إلضيا كيبمػرىا في شكل مػضػع بحثي 

دتػجب التقري كالتشقضب حتى تكػف لو فائجة بالشدبة لمباحثضغ كالجراسضغ الأكاديسضضغ، ككحلظ بالشدبة ي
لمجامعات كالسؤسدات كالسجتسع برفة عامة، ك مغ ىحا السشصمق قسشا بتػسيع دائخة السشاقذة مع الدملبء 

فة إلى الإشلبع عمى التخاث ك الأساتحة السيتسضغ بالسػضػع كالسخترضغ في بعس محاكره كأبعاده، بالإضا
 الشطخؼ كبعس السػاضيع ذات العلبقة بسػضػع دراستشا .

كسا لا نيسل الجكر الخئيدي للؤستاذ السذخؼ الحؼ أزاؿ المبذ كالغسػض كالزبابية عغ السػضػع  مغ 
اه، كىحا خلبؿ مشاقذتو كإثارتو لمسػضػع بأفكار نضخة كمجػ قابمية ىحا الأخضخ لمبحث كالتقري كخسالة دكتػر 

ـ، تحت  2022/2023ما كاف فعلب حضث تع التدجضل في الدشة الأكلى دكتػراه نياية السػسع الجراسي 
دراسة  –عشػاف: " دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ.

ػضػع مغ شخؼ اليضئة العمسية سكيكجة" حضث تست السػافقة عمى ىحا الس 1955أكت  20مضجانية بجامعة 
 بدكيكجة. 1955أكت  20لكمية العمػـ الاجتساعية كالاندانية لجامعة 

 مخحمة الجراسة الشطخية: -ب
عخفت ىحه السخحمة شيء مغ الانقصاع كالتحبحب في الانجاز تخاكح العامضغ كنرف كخلبؿ ىحه السخحمة 

غضخ ثع البحث كالتشقضب في صفحاتيا، قرج قسشا بجسع كحرخ السخاجع كالسرادر كترشيفيا حدب كل مت
استخلبص السعمػمات التي تداعجنا في إعجاد خصة البحث كإنجاز إشاره الشطخؼ، ثع العسل عمى تحجيج 
مذكمة البحث تحيط كتمع بدكايا مػضػع الجراسة، بالإضافة إلى ىحا فقج عسجنا في ذلظ الى الإشلبع عمى 

ضػع دراستشا، لسعخفة مػقعو كتقاشعاتو مع البحػث الدابقة كما نخيج بعس الجراسات الدابقة كالسذابية لسػ 
إضافتو لتمظ الأبحاث، كلقج تػصمت الجراسة الشطخية بسا تحتػيو مغ ترشيف كتجقضق لمسعمػمات كالسعارؼ 
ذات الرمة بسػضػعشا بسا يقارب الدشتضغ، في أزمشة مختمفة كمشقصعة، كىحا لاعتبارات الأعساؿ 

 ػازية لانجاز رسالة دكتػراه، كالتجريذ كبعس الأنذصة العمسية الأخخػ صإنجاز السمتؿياتكالشذاشات الس
إنجاز مقاؿ السشاقذة، السذاركة في الأياـ الجكتػرالية  أؼ ما يقارب بجاية العاـ  الػششية ك الجكلية ،

 .2023/2024الجراسي 
 مخحمة الجراسة السيجانية: -جـ 
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حاسسة في دراستشا حضث يتع خلبليا التأكج مغ سلبمة مشصمقاتشا الفكخية  تعج ىحه السخحمة مخحمة ميسة ك
كافتخاضاتشا العمسية كمغ مجػ صجقيا مغ عجمو، ؼبعج الانتياء مغ الجانب الشطخؼ تػجيشا مباشخة إلى 

، كالاحتكاؾ بسجتسع 2024بدكيكجة في بجاية شيخ نػفسبخ  1955أكت  20مضجاف الجراسة جامعة 
 ب الجامعي .الجراسة صالذبا

قسشا  ؼبعجىا قسشا بالتػجو إلى رئاسة الجامعة كبالزبط عمى مدتػػ مرمحة الإحراء كالاستذخا
باستخخاج احرائيات متعمقة بعجد الصمبة الاجسالي كعجد الصمبة في كل كمية، بالإضافة إلى أىع السخاحل 

سرمحة عمى الييكل التشطيسي في تاريخ الجامعي صالتصػر التاريخي لمجامعة  كسا تحرمشا كمغ نفذ ال
 لمجامعة.

كتدامشا مع ذلظ تع إنجاز أسئمة الاستسارة كتػزيع استسارة تجخيبية عمى عجد محجكد مغ الصمبة، بالإضافة 
إلى عخضيا عمى الاستاذ السذخؼ ك بعس الأساتحة السحكسضغ الحيغ أثبتػا صحتيا بعج جسمة مغ 

ػجػدة، ك بعجىا قسشا بإعجاد الاستسارة بذكميا الشيائي ، تع التعجيلبت البديصة قرج تغصية التغضخات الس
الاداب ك  ،صالعمػـ ، التكشػلػجياشبعيا ك تػزيعيا عمى عضشة البحث شمبة ك شالبات الكميات الاربعة 

سكيكجة، مع استخجاعيا في  1955أكت  20المغات الاجشبية ، العمػـ الاندانية ك الاجتساعية  بجامعة 
إلى جانفي  2024  أشيخ مغ أكتػبخ4ج تع إنجاز الجراسة السضجانية عمى مجار  أربعة صكق،  نفذ الػقت

، لشػاصل عمى ىحا السشػاؿ في التجسيع كالتفخيغ لسحتػيات كل استسارة إتساما لمجراسة السضجانية 2025
 .2025كالخخكج بالشتائج التي تختبخ صحة الفخكض إلى غاية شيخ ؼيفخؼ 

 السجال البذخي:  -3
لسجاؿ البذخؼ في ىحه الجراسة ىع جسيع الأفخاد الحيغ يجخمػف مجاؿ البحث كحضده، كيعج الحضد البذخؼ ا

لمجراسة مغ السرادر الخئيدية التي نجسع كندتخمز مشيا السعمػمات كالبيانات بذكل مباشخ خاصة أثشاء 
رجاؾية إلى حج ما مع كجػد إجخاء الجانب التصبيقي أك السضجاني لمجراسة، حضث تتسضد ىحه البيانات بالس

ىامر صغضخ لمخصأ لأف العمػـ الاجتساعية ندبية كليدت مصمقة، ذلظ لأف الباحث يقػـ بجسعيا مغ 
مجتسع البحث بشفدو، كلأف ىحه السعمػمات تعكذ كاقع الطاىخة محل الجراسة بذكل مباشخ، حضث 

 .يدكدكنيا بالسعمػمات السصمػبة عغ الطاىخة قضج الجراسة أك البحث
  شمبة أربعة كمياتأما ؼيسا يخز السجاؿ البذخؼ الحؼ أجخيشا عميو دراستشا فيػ عضشة مغ  

أكت  20ص العمػـ ، التكشػلػجيا ، الاداب ك المغات الاجشبية ، العمػـ الاندانية ك الاجتساعية  بجامعة 
دب شالب ك شالبة ، مػزعضغ عمى أربعة كميات ، ح 21059سكيكجة ك البالغ عجدىع  1955
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الاحرائيات الستحرل عمضيا بعج الصمب السقجـ مغ الصالب ك السػقع مغ قبل الدضج / عسضج كمية العمػـ 
 . سكيكجة 1955أكت  20الاندانية ك الاجتساعية بجامعة 

 ثانيا : الأسذ السشيجية لمجراسة :
كىي تسثل العمع الحؼ تذضخ مشيجية الجراسة الى الاسالضب السشيجية السدتخجمة لحل مذكمة معضشة،        

يتشاكؿ دراسة اجخاء البحث العمسي بصخيقة عمسية، في ىحا الدياؽ يتع استعخاض كصف الجراسة السضجانية 
كالعضشة التي تع اختيارىا بسا يتشاسب مع اىجاؼ البحث باستخجاـ ادكات الجراسة الستسثمة في السلبحطة ، 

رة كسا يتع تػضيح الخصػات السشيجية الستبعة في بشاء السقابمة ك الاستبياف السػجو الى العضشة السختا
كترسيع ىحا الاستبياف كسا نقػـ بالتعخيف بدمع الؿياس السعتسج، كمختمف الاسالضب الاحرائية الكفضمة 

 بسعالجة كتحمضل البيانات التي تع جسعيا.
ات السدتخجمة لجسع ك للئحاشة بجػانب مػضػع الجراسة مغ الشاحية العمسية، سشتشاكؿ السشيج ك الأدك 

 البيانات كآليات  ؾياسيا.
 السشيج السدتخجم :  -2-1

لا بج لأؼ دراسة أف تعتسج عمى مشيج مشاسب لصبيعة مػضػعيا، اذ لا تتع عسمية اختيار السشيج حدب 
مضػؿ الباحث أك نتيجة اختيار عذػائي ذلظ لاف السشيج ىػ اسمػب لمتفكضخ كالعسل كيعتسجه الباحث لتطيع 

 1ره كتحمضميا كعخضيا كبالتالي الػصػؿ الى نتائج كحقائق معقػلة حػؿ الطاىخة مػضػع الجراسة.افكا
كىػ أيزا " مجسػعة القػاعج العامة التي يتع كضعيا بقرج الػصػؿ الى الحؿيقة في العمع أك انيا الصخيقة 

 ثالتي يتبعيا الباح
 2في دراستو لاكتذاؼ الحؿيقة". 

ة مغ العسميات كالاجخاءات كالادكات البحثية، لبمػغ ىجؼ معضغ يتعمق بفيع شخيقة ترػر كتشطيع مجسػع
 3. كتفدضخ الطػاىخ كالقزايا السجركسة

أسمػب مشطع لمتفكضخ يعتسج عمى السلبحطة العمسية كالحقائق كالبيانات لجراسة الطػاىخ الاجتساعية 
مػصػؿ الى حقائق عمسية يسكغ كالاقترادية دراسة مػضػعية بعضجة عغ السضػؿ كالأىػاء الذخرية ل

 .1تعسيسيا كالؿياس عمضيا

                                                        
 .35، ص2019يسغ،  ، دار الكتب، ال3محمد سخحاف عمب السحسػدؼ: مشاىج البحث العمسي، ط  1
 .19، ص 1990، السؤسدة الػششية لمكتاب، الجدائخ، 2عسار بػحػش: دلضل الباحث في السشيجية ككتابة الخسائل الجامعية، ط 2
عبج الله قمر: مصبػعة في مؿياس مشيجية البحث العمسي مػجية لصمبة الدشة اكلى ججع مذتخؾ عمػـ اقترادية كتجارية كعمػـ  3

 .61، ص 2017العمػـ الاقترادية كالتجارية كعمػـ التدضضخ، جامعة حدضبة بغ بػعمي، الذمف، التدضضخ، كمية 
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كباعتبار شبيعة الجراسة كأىجافيا في مجاؿ البحػث الاجتساعية ىي التي تفخض عمى الباحث اختيار 
السشيج السلبئع لسػضػع بحثو، فانو في ىحه الجراسة فخضت عمضشا الزخكرة العمسية كالسشيجية في اختيار 

 محجدة لعشاصخ كالتفرضمية الجؾيقة السعخفة إلى لمػصػؿ ييجؼ مشيجا يعج الحؼ الػصفي السشيج السشيج
 الخاصة السدتقبمية كالإجخاءات الدياسات أك كضع الحمػؿ إيجاد في استخجامو لضتع قائسة، ضػاىخ أك

 كتفدضخىا لتحمضميا الزخكرية كالسعمػمات البيانات جسع إلى السشيج الػصفي ييجؼ الجراسة، ك بسػضػع
كقج ىجؼ الباحث مغ خلبؿ ىحا كذلظ لأف شبيعة مػضػعشا تفخض الػصف التحمضمي ،  2عمسية خيقةبص

الجكر الحؼ تمعبو كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية السشيج إلى الحرػؿ عمى كصف كاقعي لطاىخة 
بأسمػب  كسا ىي مػجػدة في الػاقعصالفايدبػؾ نسػذجا   ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ 

تحمضمي مشاسب لسثل ىحه السػاضيع، إذف فيػ يعتبخ الصخيقة الأندب لمحرػؿ عمى السعمػمات كالسعصيات 
حػؿ الطاىخة مػضػع الجراسة لتػضيفيا في الجانب الشطخؼ مغ السػضػع كقج تع الاعتساد عميو كحلظ في 

ـ الاستسارة لسعخفة خرػصيات الجانب السضجاني لجسع البيانات كالسعصيات مغ مضجاف الجراسة باستخجا
 عضشة الجراسة ككحلظ الإجابة عمى محاكرىا مغ خلبؿ الأسئمة السصخكحة فضيا.

 الادوات السدتخجمة في جسع البيانات : -2-2
كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب دكر انو بغخض البحث في مػضػع 

فقج تع اعتساد مجسػعة مغ الأدكات العمسية لمحرػؿ عمى ، ا  صالفايدبػؾ نسػذج الجامعي الجدائخؼ 
كىي ميسة لمغاية خاصة السعمػمات ك البيانات قرج استخجاميا في الذقضغ الشطخؼ ك التصبيقي لمبحث 

كأف نجاح الباحث في رسالتو يتػقف الى حج كبضخا عمى قجرتو في استخجاـ ىحه الادكات بكفاءة كفقا لسا 
 كقج تع استخجاـ الأدكات التالية: 3حؼ يقػـ بإعجادهيدتجعيو البحث ال

تعج السلبحطة أىع الػسائل البحثية في حقل عمع الإجتساع ، كالتي لا يكاد  السلاحطة : -2-2-1
يدتصيع أؼ باحث سػسضػلػجي الاستغشاء عشيا في بحثو العمسي، كسا أنيا تدتخجـ بجرجات متفاكتة حدب 

ة، ضف إلى ذلظ أنيا تجعل الباحث أقخب مغ الحؿيقة كالسعمػمة التي شبيعة كل كاقع الطاىخة السجركس

                                                                                                                                                                             
 .119، ص 2019، دار اسامة، الأردف، 1سعج سمساف السذيجاني: مشيجية البحث العمسي،  ط  1
شعبة الرفػؼ الأكلية، اليضئة -ػؼ ىاني بغ محمد الحفطي، السشيج الػصفي التحمضمي، إدارة الخجمات التعميسية بضشبع الإشخاؼ التخب 2

 .01السمكية لمجبضل كيبشع، السسمكة العخبية الدعػدية، ص 
مرخية،  محمد عبج الغشي معػض كمحدغ احسج الخزضخؼ: الاسذ العمسية لكتابة رسائل الساجتدضضخ كالجكتػراه ، دط، مكتبة الانجمػ 3

 .75،  ص 1992القاىخة، 
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يتقراىا مغ مجتسع البحث، كذلظ باستخجاـ جسيع حػاسو في مخاؾبة ترخفات كسمػكيات السبحػثضغ 
 لسعخفة مدببات الطاىخة كعلبقتيا كتأثضخىا عمى الطػاىخ الأخخػ.

لدمػؾ ما أك ضاىخة معضشة في ضل ضخكؼ كعػامل "كتعخؼ السلبحطة بأنيا السذاىجة كالسخاؾبة الجؾيقة  -
"، سػاء كاف 1بضئية معضشة بغخض الحرػؿ عمى معمػمات دؾيقة لتذخيز ىحا الدمػؾ كىحه الطاىخة 

 فخدؼ أك جساعي قرج كصفو كتحمضمو كتقضيسو.
 خحمتضغ: كنطخا لأىسية ىحه التقشية في الحرػؿ عمى السعمػمات عغ الجراسة الخاىشة فقج استخجمشاىا عمى م

كانت ملبحطة بديصة، استصلبعية غضخ خاضعة لمزبط العمسي قرج تحرضل  السخحمة الأولى: -
 معمػمات مبجئية عغ مػضػع الجراسة.

فيي ملبحطة عمسية مشطسة تع مغ خلبليا الشدكؿ إلى مضجاف الجراسة لسعخفة امتجاد  :ةالسخحمة الثاني -
بعس السؤشخات التي تداعجنا لاحقا في بشاء كترسيع الطاىخة السجركسة إلى أرض الػاقع مغ خلبؿ رصج 

 استسارة الإستبياف.
، بالإضافة إلى رصج يكلقج استفجنا مغ أداة السلبحطة العمسية في دراستشا في اكتذاؼ السجاؿ السكان

بعس السسارسات الدمػكية لمسبحػثضغ، كأنساط استخجاميع لػسائل التػاصل الإجتساعي، مسا ساعجنا عمى 
أف السبحػثضغ صالذباب الجامعي  يتعخضػف أك يمجؤكف إلى مػقع فايدبػؾ مباشخة لسعخفة كيؽية  اكتذاؼ

 .تصبيقو كالاستفادة مشو عمى أرض الػاقع، مسا شجعشا عمى إتخاد مػقع ؼيدبػؾ كشسػذج لمجراسة 
ة عغ كحلظ تعتبخ مغ أدكات جسع البيانات مغ مضجاف البحث الاجتساعي كىي عبار السقابمة:  -2-2-2

فالسقابمة ، مػاجية بضغ الباحث ك السبحػث، تيجؼ إلى جسع البيانات الأصمية مغ كحجات مجتسع البحث
، اعتسج الباحث عمضيا في تعتسج عمى الاتراؿ السباشخ بضغ مغ يصخح الأسئمة ك بضغ مغ يجضب عشيا"

غ مغ السعمػمات مغ شخح أسئمتو غضخ السجكنة كغضخ السقششة مع السبحػثضغ، بػية جسع اكبخ قجر مسك
مضجاف الجراسة، كذلظ خلبؿ فتخات تػاججه بالجامعة رفقة بعس السبحػثضغ، حضث كانت لو مقابلبت فخدية 
مع عجيج السبحػثضغ بحكع علبقاتو الخاصة كمعخفتو لمعجيج مشيع، حضث تع شخح مجسػعة أسئمة ليا علبقة 

غضخ مباشخة، كاستفاد الباحث مغ ذلظ  بسػضػع البحث، كحاكؿ الحرػؿ عمى إجابات ليا كلػ بصخيقة
 بجسع اكبخ عجد مغ الإجابات التي استشج إلضيا في التحمضل الدػسضػلػجي لمبيانات الكسية.

ىػ أحج كسائل البحث العمسية السدتعسمة مغ شخؼ الباحث لجسع معمػمات مغ  الاستبيان : -2-2-3
تتعمق بإشكالية محجدة تخسل أك تدمع الى  أشخاص في شكل استسارة تزع أسئمة، لاستشباط حقائق معضشة

 .1الاشخاص الحيغ تع اختيارىع لسػضػع الجراسة ليقػمػا بتدجضل اجاباتيع عغ الاسئمة كإعادتيا لمباحث

                                                        
 .252، ص 2020، الإمارات العخبية الستحجة، 1لبحث الإعلبمي، دار الكتاب الجامعي، طسعج سمساف السذيجاني: مشيجية ا 1
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لقج تع استخجاـ الاستبياف لمحرػؿ عمى  البيانات اللبزمة لإجخاء الجراسة السضجانية كتعخؼ ىحه الأخضخة  
انات ذات الرمة بسذكمة بحثية معضشة كذلظ عغ شخيق ما يقخره السدتجضبػف عمى أنيا أداة لتجسيع البي

لفطيا في إجاباتيع عمى الاسئمة التي يتزسشيا الاستبياف، كيتكػف الاستبياف مغ ججكؿ يحتػؼ عمى أسئمة 
تػزع عمى فئة مغ السجتسع بػاسصة البخيج أك الضج أك قج تشذخ في الرحف أك السجلبت كالتمفديػف حضث 

،  كلقج تع ترسيع الاستبياف مع التأكج مغ صجقيا كثباتيا 2مب مشيع الاجابة كإعادتيا إلى الباحثيص
 الحؼ يدسح باختبار الفخضيات لاحقا. لبالذك

كلغخض الإجابة عمى الإشكالية الخئيدية لمجراسة كاختبار الفخضيات السصخكحة لأجل التأكج مغ صحتيا 
 ياف إلى ثلبث أجداء رئيدية كالتالي:أك نفضيا قاـ الباحث بتقديع الاستب

تسيضجية: يػضح مغ خلبليا الباحث مػضػع بحثو كأىجافو كيصسئغ السبحػث عمى  نذضخ لػجػد مقجمة
سخية معمػماتو كيذجعيع عمى التعاكف مع الباحث لإتساـ بحثو، كسا تذسل أيزا بعس التػجضيات التي 

في الخانة السشاسبة أك أنو يسكغ لو أف يختار أكثخ ص×  تػضح لمسبحػث كيؽية الاجابة كأف يزع علبمة 
مغ إجابة كيأتي ىحا العشرخ في صفحة مدتقمة يحجد فضيا الباحث الجية التي يشتسي إلضيا كعشػاف 

 . البحث
الستغضخات الذخرية كالػضيؽية لأفخاد العضشة كالستسثمة في الجشذ، الدغ  يتزسغ كل مغالجدء الأول: 

 ة الانتساء، السدتػػ الاقترادؼ كمكاف الإقامة.السدتػػ الجامعي، كمي
 يتزسغ ما يمي:الجدء الثاني:  

 17يذسل ىحا السحػر التفاعل عبخ الؽيدبػؾ كدعع ؾيع السذاركة الاجتساعية؛ كيزع  السحػر الثاني:
 عبارة.

 الدياسية.عبارة تتعمق بالسشذػرات التػعػية الؽيدبػكية كرفع ؾيع السذاركة  16يتزسغ  السحػر الثالث:
 عبارة تؿيذ السشاقذات الثقاؼية كتخسيخ اليػية الػششية. 15كيذسل  السحػر الخابع:

 عبارة تتعمق بالسجسػعات التعميسية كتػعية الصمبة بأدكارىع. 15يزع  السحػر الخامذ:
 في كتابتيا بسخحمتضغ ىسا: صالاستبياف   ك قج مخت الاستسارة

                                                                                                                                                                             
ىػارؼ سعاد: أسالضب الاستبياف، مصبػعة مػجية لصمبة الدشة الثانية ماستخ، كمية عمػـ الارض كالجغخاؼيا كالتيئية العسخانية، جامعة  1

 .1، ص 2021، 1الاخػة مشتػرؼ قدشصضشة 
 .45، ص 2017، 9أسالضب كأدكات تجسيع البيانات، مجمة الحاكخة، العجد مباركي خسقاني،  2
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ىحه السخحمة صياغة نسػذج أكلي للبستسارة مكػنة مغ عجد مغ تع خلبؿ مخحمة الرياغة الأولية:  -
محاكر كل محػر مقدع إلى مجسػعة مغ السؤشخات ذات العلبقة بالفخكض  خسدةالأسئمة مقدسة عمى 

إعجاد الشدخة الأكلية مغ الاستبياف لمجراسة السضجانية،  كذلظ بعج مخاجعة استبيانات الجراسات الدابقة 
 خؼ.كتقضيسو مغ شخؼ السذ

كذلظ مغ خلبؿ بمػرة جسيع الأشخ الشطخية بسا فضيا محػر البيانات الذخرية كسسات عضشة البحث، 
الحرػؿ عمى معمػمات حػؿ  مغ خلبلياسػسضػلػجية حاكلشا  الدابقة الحكخ كبالاعتساد عمى مفاـيع

ؾيع السذاركة  ،ؾيع السذاركة الاجتساعية كسائل التػاصل الاجتساعي ك الفايدبػؾ ك ؾيع السػاششة ص
   دكار الاجتساعيةالأؾيع  ، ؾيع اليػية الػششية ، الدياسية
أثشاء تػزيعشا لشسػذج كسا ذكخناه سابقا انو ، لكغ صادفشا سكيكجة 1955اكت  20جامعة في         

بعس إجاباتيع كانت متذابية  أك أف، السػجية إلضيع لع يفيسػا بعس الأسئمة الصمبة للبستسارة أف بعس
، كذلظ بعج اختبار الاستبياف مغ شخؼ مجسػعة مغ كجب عمضشا إعادة صياغة الأسئمة مغ ججيج مسا

الاساتحة السحكسضغ، حضث ابجكا ملبحطاتيع كآراءىع التي تسثمت في: تفكيظ  بعس العبارات السخكبة 
 باخترار بعس العبارات لتحاشي الاشالة، اعادة صياغة بعس العبارات لكي تؤدؼ السعشى السصمػ 

 ححؼ العبارات الستذابية لتفادؼ التكخار.
بعج التعجيلبت التي أجخيت عمى الاستسارة، تع إعادة تػزيعيا عمى مفخدات مخحمة الرياغة الثانية:   -

لتخؾ السجاؿ كالػقت الكافي لمسبحػثضغ للئجابة ، كذلظ ضغالبحث، كقج استغخقت عسمية استخجاعيا أسبػع
سؤالا كانت كإجابات عمى فخضيات  69تسارة إلى الإجابة عمى ك خمرت الاسعغ أسئمة الاستسارة 

 ، بعجىا تع تحمضل كتفدضخ نتائج الجراسة بالاعتساد عمى نتائج الاستبياف كتقجيع تػصيات.الجراسة
 مرجر بيانات الجراسة:  -2-3-1
تػضيح  تشقدع مرادر البيانات في ىحه الجراسة الى مرادر اكلية كمرادر ثانػية كييجؼ الباحث الى -

 السرادر التي تع الاعتساد عمضيا لمحرػؿ عمى بيانات ىحه الجراسة.
يتسثل السرجر الاكلي في البيانات التي تع جسعيا بذكل مباشخ لأغخاض البحث كالاستبياف بضشسا  -

 تعتسج السرادر الثانػية عمى البيانات كالسعمػمات الستاحة مدبقا كالتي تع جسعيا مغ مرادر سابقة.
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حضث تع جسع السعمػمات كالبيانات مغ الابحاث الدابقة  الثانػية لبيانات الجراسة:السرادر  -
كأشخكحات الجكتػراه كرسائل الساجدتضخ كالكتب كالسقالات العمسية ذات الرمة بسػضػع الجراسة كسا تع 

 .1استخجاـ البيانات الستاحة في التقاريخ الخسسية كالسشذػرات ذات الرمة
 ةىي السرادر السباشخة السضجانية تحرل عادة مغ مرادر مضجاني انات الجراسة:السرادر الأولية لبي -

أصمية كتتسثل  في الاتراؿ السباشخ مع افخاد العضشة السخاد دراستو، اما اسالضب جسع البيانات مغ 
 .2مرادرىا السباشخة فتتزسغ السقابلبت، السلبحطة ك الاستبيانات

 انة ادكات اساسية لجسع البيانات الاكلية السضجانية في ىحه الجراسة.تعتبخ السلبحطة ، السقابمة ك الاستب -
  أساليب التحميل: ثالثا : 

اعتسجت الجراسة الخاىشة عمى أسمػبضغ لمتحمضل مغ أجل فيع السعمػمات كالبيانات كالسعصيات السدتقاة مغ 
 الػاقع مػضػع البحث كىسا: 

سيع البيانات التي تحرمشا عمضيا إحرائيا في ججاكؿ كيتع مغ خلبؿ ىحا الأسمػب تك التحميل الكسي: 
لتفخيغ الاستسارة كتكسيع البيانات  spssكتحػيميا إلى أرقاـ كندب مئػية، كقج تست الاستعانة ببخنامج

 كتخمضدىا بالإضافة إلى الحرػؿ عمى الججاكؿ الإحرائية بغخض التحمضل كالقخاءة الدػسضػلػجية.
 التحميل الكيفي: 

الباحث ىحا الأسمػب في تحمضل كتفدضخ البيانات السحرل عمضيا بعج إدراجيا في ججاكؿ كربصيا لقج اعتسج 
بالػقائع الشطخية كالجراسات الدابقة حتى ندتصيع السداىسة بذكل عمسي في البشاء الشطخؼ الحؼ تع شخحو 

تجعيع البحث كحلظ سابقا، كل ذلظ ىجفو معخفة الرجؽ الأمبخيقي لفخضيات الجراسة ك التي تع تشاكليا ك 
 كرفع مدتػاه العمسي مغ حضث الاستذياد بحقائق، كأفكار كمعصيات أخخػ.

 قياس متغيخات الجراسة: -3-1
تع اعتساد مجسػعة مغ السقاييذ مغ أجل ؾياس متغضخات الجراسة بالاعتساد عمى مؿياس ليكارت الخساسي 

 يمي:   كذلظ بإتباع مجسػعة مغ الخصػات نفرميا ؼيساLikert Scalص

                                                        
يع قشجيميجي، البحث العمسي كاستخجاـ مرادر السعمػمات التقمضجية كالإلكتخكنية، دار السدضخة لمشذخ كالتػزيع، ط  1 ، 05عامخ ابخاـ

 .78، ص 2014عساف، الاردف، الياشسية، 
 1يج التجخيبي، الجامعة السدتشرخية، العخاؽ، ص حسجؼ اسساعضل احسج، محاضخات السش  2
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ىي السعمػمات الاحرائية التي  تدسح لشا بالتعخؼ عمى خرائز قياس البيانات الجيسػغخافية:  -
الجشذ، الدغ، السدتػػ الجامعي، كمية الانتساء، السدتػػ الاقترادؼ خاصة بالسدتجػبضغ كالستعمقة ب

 كمكاف الاقامة.
ف الاقامة الؿياس الاسسي الحؼ يدسح في ىاتو الجراسة استخجمشا بالشدبة لمجشذ، كمية الانتساء كمكا

بتػزيع السدتجػبضغ محل الجراسة عمى مجسػعات معضشة حضث تع الاعتساد عمى السؿياس الاسسي عشج 
إمكانية استخجاـ الأرقاـ بيجؼ ترشيف الأشياء أك القزايا كتسضضدىا عغ بعزيا البعس، حضث يتع 

أنثى كحلظ الحاؿ مع كمية الانتساء كمكاف   2  ذكخ، ص1ترشيف الرفات في مجسػعات متذابية مثل ص
الاقامة، أما بالشدبة لمدغ، السدتػػ الجامعي كالسدتػػ ااقترادؼ استخجمشا السؿياس التختضبي حضث يتع 
ترشيف الرفات في مجسػعات متذابية كىحه الرفات تعصي أرقاما لمتسضضد بضشيا فالخقع  الأكبخ يعشي 

ختضب أدنى. كما يسكغ حدابو مغ خلبؿ ىحيغ السؿياسضغ التكخارات تختضب أعمى كالخقع الأصغخ يعشي ت
 كالشدب السئػية.

 قياس البيانات الستعمقة بستغيخات الجراسة: -
كالأسئمة السغمقة ىي تمظ الاسئمة التي تقترخ اجاباتيا عمى   تع الاعتساد عمى الاستبياف في شكمو السغمق

الاختيار مغ بضغ مجسػعة معضشة مغ الاجابات. كيعتبخ خيارات محجدة اك اجابات مخترخة كمباشخة  اك 
ىحا الشػع مغ الاسئمة مغ الاكثخ تجاكلا لجػ الباحثضغ، كقج تع الاعتساد عمى الاسئمة السغمقة القائسة عمى 

كذلظ كفقا لسؿياس ليكارت الخساسي الحؼ تتخاكح درجاتو بضغ ص مػافق بذجة، مػافق، محايج  اسئمة الدمع 
  حدب السدتػيات الستجرجة 1، 2، 3، 4، 5ضخ مػافق بذجة  كتأخح الؿيع كالأكزاف التالية صغضخ مػافق، غ
 في الإجابة. 
 (: درجات مكياس ليكارت الخساسي02الججول رقع )
 غيخ مػافق بذجة غيخ مػافق محايج مػافق مػافق تساما بجائل الاجابة

 1 2 3 4 5 الجرجة
، الجدء الثالث Spssالاحراء الػصفي كالاستجلالي باستخجاـ  مغ عد عبج الفتاح: مقجمة فيالسرجر: 

 .540، ص 2017مػضػعات مختارة، الصبعة الثانية، دار خػارزـ العمسية لمشذخ كالتػزيع، الدعػدية، 
كلمحكع عمى السؤشخات الإحرائية كخاصة الستػسط الحدابي لابج مغ كضع حجكد دنيا كأخخػ عميا 

ا بحداب السجػ كشػؿ الفئة، كيعبخ السجػ عغ الفخؽ بضغ أكبخ ؾيسة لسؿياس ليكارت الخساسي كىح
أما شػؿ الفئة ؼيداكؼ حاصل  4  نجج أف السجػ يداكؼ 5-1=4كأصغخ ؾيسة في السؿياس، كبتعػيس ص

، ثع إضافة ىحه 0.8  نجج أف شػؿ الفئة يداكؼ 0.8=4/5قدسة السجػ عمى عجد الجرجات، كبتعػيس ص
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  1.8=1+0.8  كذلظ لتحجيج الحج الأعمى لمفئة الأكلى ص1السؿياس كىي ص الؿيسة عمى أقل ؾيسة في
  :02كعمى ىحا الأساس تتكػف فئات السؿياس السػضحة في الججكؿ رقع ص

 (:  فئات مكياس ليكارت الخساسي ودلالتو03الججول رقع )
 دلالة الفئات الأوزان الجرجات مجال الفئات رقع الفئة

 درجة ضعيفة ججا مغ السػافقة 01 غيخ مػافق بذجة 1.80إلى أقل مغ  01مغ  01
 درجة ضعيفة مغ السػافقة 02 غيخ مػافق 2.60إلى أقل مغ  1.80مغ  02
 درجة متػسصة مغ السػافقة 03 محايج 3.4إلى أقل مغ  2.60مغ  03
 درجة مختفعة مغ السػافقة 04 مػافق 4.2إلى أقل مغ  3.4مغ  04
 درجة مختفعة ججا مغ السػافقة 05 ػافق بذجةم 5إلى أقل مغ  4.20مغ  05

http://statistic-: مغ إعجاد الصالب بالاعتساد عمى : السرجر
post.html-think.blogspot.com/2019/02/blog 

ػعة بضجاغػجية ، لتخرز اقتراد كتدضضخ السؤسدة، كمية عجسي سارة، تصبيقات تحمضل البيانات، مصب -
 .56، ص2020العمػـ الاقترادية كعمػـ التدضضخ، جامعة باجي مختار، عشابة، 

 رابعا : مجتسع  و عيشة الجراسة: 
قبل الذخكع في الجراسة، يجب تحجيج مجتسع الجراسة كتػضيح العضشة السختارة اذ تدتمدـ الاجخاءات 

ة السضجانية تحجيج السجتسع الاحرائي الحؼ سضتع اختيار عضشة الجراسة مشو مع تحجيج حجع السشيجية لمجراس
 العضشة كشخيقة اختيار عشاصخىا.

 مجتسع الجراسة : -4-1
ىػ السجتسع الاكبخ اك السفخدات التي يدتيجؼ الباحث دراستيا لتحقضق نتائج الجراسة كيسثل ىحا السجتسع 

تسع السدتيجؼ الحؼ ييجؼ الباحث دراستو، كيتع تعسيع نتائج الجراسة عمى الكل أك السجسػع الاكبخ السج
كل مفخداتو، الا انو يرعب الػصػؿ الى ىحا السجتسع السدتيجؼ بزخامتو، فضتع التخكضد عمى السجتسع 

 1الستاح اك السسكغ الػصػؿ اليو اك الاقتخاب مشو لجسع البيانات كالحؼ يعتبخ عادة جدء مسثلب لمسجتسع
ؼ مجتسع الجراسة عمى أنو مجسػعة كبضخة كمحجدة مغ صالأفخاد أك مؤسدات.....الخ  كالتي ييتع يعخ 

الباحث بجراستيا بحضث تستمظ صفة مذتخكة كاحجة أك أكثخ، أجخيت ىحه الجراسة عمى الصمبة كالصالبات 
شالب  21059أكت سكيكجة بسجسػع  20مغ مختمف الأشػار صالميدانذ، الساستخ، الجكتػراه  بجامعة 

 كشالبة لضتع تػزيع الاستبيانات عمضيع كمغ ثع جسع كتحمضل البيانات قرج الإجابة عغ فخضيات الجراسة.
                                                        

 .1شمحة الياس: نطاـ السعايشة في البحػث الاجتساعية كالاعلبمية، ص  1

http://statistic-think.blogspot.com/2019/02/blog-post.html
http://statistic-think.blogspot.com/2019/02/blog-post.html
http://statistic-think.blogspot.com/2019/02/blog-post.html
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ص العمػـ ، التكشػلػجيا الاداب ك المغات الاجشبية ، العمػـ مغ خلبؿ الديارة الاستصلبعية لمكميات الأربعة و 
كالتي ىي محل دراستشا السضجانية ، كبعج  سكيكجة 1955أكت  20الاندانية ك الاجتساعية  بجامعة 

الاحتكاؾ بالذباب الجامعي الحيغ يذكمػف مجتسع بحثشا كتبادؿ أشخاؼ الحجيث معيع تست إفادتشا 
باىتساميع بقزايا ك مػاضيع السػاششة عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي ك خاصة عمى مػقع الفايدبػؾ 

الجراسة عمى أرض الػاقع كديشامضتيا بكل أبعادىا كمؤشخاتيا كىحا ما يبضغ لشا مجػ إنديابية الطاىخة محل 
التي تسكششا مغ ؾياس الطاىخة كسيا ككصفيا كيؽيا، كنطخا لذداعة كضخامة مجتسع البحث كالستسثل 

كتعحر تغصية جسيع مفخادتو بالجراسة  2024/2025شالب ك شالبة جامعية لمدشة الجراسية   21059
عايشة كانتقاء جدء مغ الكل شخط أف يتػفخ في الجدء السشتقى خرائز كالبحث، إستعسمشا أسمػب الس

مجتسع الجراسة الكمي، كىحا لإختداؿ الجيج كالػقت كالتكاليف كالحرػؿ عمى كع ىائل مغ السعمػمات 
الكاؼية التي تجضب عغ انذغالاتشا كتداؤلاتشا كباحثضغ، كسا تفضجنا العضشة في الحرػؿ الدخيع في تقجيع 

 كالتقجـ بالبحث الاجتساعي كتحقضق الأىجاؼ السخجػة.الشتائج 
بدكيكجة بالقائسة  1955أكت  20كلقج تع تدكيجنا مغ شخؼ مرمحة الإحراء كالاستذخاؼ بجامعة 

العجدية لكميات الجامعة ك الكميات محل الجراسة مع العجد الإجسالي لمصمبة بالإضافة إلى مخاحل نذأة 
 . 2022الييكل التشطيسي لمجامعة الرادر سشة كتاريخ تصػر الجامعة، مخفػقة ب

 عيشة الجراسة: -4-2
يقرج بالعضشة أنيا مخحمة جسع كتحمضل عجد مغ الػحجات اك السفخدات بقرج الحرػؿ عمى معمػمات مغ 
السجتسع الكمي الحؼ اختضخت مشو ىحه الػحجات عمى اف تعصى السعمػمات السدتسجة مغ العضشة صػرة 

ضخ، كبحلظ فالعضشة ىي "اختيار جدء مغ مجسػعة كمية اك مجتسع كمي بحضث يسثل ىحا حؿيقة لمسجتسع الكب
 .1الجدء السجسػعة اك السجتسع" 

أنيا ذلظ الجدء مغ السجتسع، التي يجخؼ اختيارىا كفق قػاعج كشخؽ عمسية  تعخؼ عضشة الجراسة عمى
ا إلى مجسػعتضغ العضشات  ، كبذكل عاـ تشقدع عضشات الجراسة2بحضث تسثل السجتسع تسثيلب صحيح

 الإحتسالية صالعذػائية ، ك العضشات غضخ الاحتسالية .
شخيقة مغ شخؽ البحث الاجتساعي ، حضث يتع دراسة ىي الصبؿية ك كلقج اعتسجنا في دراستشا عمى العضشة  -

حه الطػاىخ الاجتساعية بشاءا عمى العضشة السسثمة لصبقات اجتساعية مختمفة في السجتسع ، ك تعتسج ى
                                                        

 .171، ص 1995محمد محمد اليادؼ: اسالضب اعجاد كتػثضق البحػث العمسية، السكتبة الاكاديسية  1
كسة لمجراسات التخبػية كالشفدية، مؤسدة كشػز الحكسة لمشذخ كالتػزيع، در محمد: أىع مشاىج كعضشات كأدكات البحث العمسي، مجمة الح 2

 .313، ص 2017، 09الجدائخ، العجد 
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الصخيقة عمى اختيار عضشات مغ افخاد يشتسػف الى فئات اجتساعية متعجدة مغ الصبقات الاقترادية الثقاؼية 
اك الجغخاؼية ، بحضث تكػف ىحه العضشة مسثمة لجسيع الصبقات في السجتسع ، اليجؼ مغ ىحه العضشة ىػ 

 1فػارؽ الصبؿية.الحرػؿ عمى صػرة شاممة لمسجتسع ك تحمضل الطػاىخ الاجتساعية كفقا لم
كمغ الأسباب التي دفعت بالباحث للبعتساد عمى العضشة بجلا مغ دراسة شاممة لسجتسع الجراسة الاصمي ما 

 يمي:
 كبخ مجتسع الجراسة الأصمي كتباعجه جغخاؼيا يتصمب جيج كتكمفة كبضخيغ. -
 صعػبة حرخ كامل عشاصخ مجتسع الجراسة  الأصمي. -
 كامل عشاصخ السجتسع الأصمي.صعػبة إجخاء الجراسة عمى  -

كعميو فإنو تع الاعتساد عمى أسمػب العضشة في ىحه الجراسة بجلا مغ السدح الذامل نطخا لتعحر الػصػؿ 
 كالتداماتيع. عإلى جسع مفخدات السجتسع بدبب انذغالاتي

ة، كالتي مفخد 421أما عضشة دراستشا  فيي العضشة العذػائية فقج اختضخت بذكل عذػائي شبقي  بسجسػع 
تعج مغ الانػاع السشاسبة في ىحه الحالة لأنشا نعسل عمى عضشة مغ شمبة لسختمف الاشػار السشتسضغ لأربعة 
كميات مختمفة فيجا يعشي أف ىشاؾ تبايشا محتسلب بضغ الكميات الأربعة ص مثل التخررات كالاىتسامات 

 .عضشةاستسارة كرؾية عمى جسيع أفخاد ال 421، أيغ كزعت  الاكاديسية 
 * خصػات اعجاد العيشة العذػائية الصبكية:

 تقديع مجتسع الجراسة الى شبقات كل شبقة تسثل كمية معضشة؛ -
 اختيار عضشة عذػائية مغ كل شبقة ص أؼ مغ كل كمية ؛ -
 جسع البيانات مغ العضشة السختارة مغ كل شبقة لزساف تسثضل متػازف لكل الكميات. -

 تع حداب عضشة الجراسة كالتالي: 
 *حداب حجع العيشة:

 لتتساشى مع شبيعة الػضع. % 2بسا أف مجتسع البحث كبضخا ججا فأنشا  اخجنا العضشة بحجع  -
 % N =21059                   100مجتسع البحث 
 n                02%ة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعضشػػػػػػػػػػػة الجراس

       =nلجراسةعضشة ا

   
 مفخدة  421     = 
 Nنخمد  لسجتسع البحث بـ:

 nنخمد لعيشة البحث :
                                                        

 .78، ص 2015محمد عبجالله: اسالضب البحث الاجتساعي، دار العمع،مرخ،  1
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  1nنخمد لعجد عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كمية العمػـ. 
 2nنخمد لعجد عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كمية التكشػلػجيا

 3n الاداب كالمغات الأجشبية. نخمد لعجد عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كمية
 4nنخمد لعجد عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كمية العمػـ الإندانية كالاجتساعية. 

 نحدب عجد عيشة كل شبقة بالقانػن التالي: -

 حجع عضشة الجراسة عجد مفخدات الصبقة=عضشة الصبقة 
 البحث مجتسع

  

 1n العمػـ حداب عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كمية -
1n =     

 
  

1n =         

     
 =130 . 

 مفخدة. 130ىػ  1n عجد عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كمية العمػـ -
 2حداب عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كمية التكشػلػجياn 
2n =     

 
K 

2n =         

     
 =122 

 مفخدة 122ىػ  2nكمية التكشػلػجيا عجد عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ
  3حداب عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ الاداب كالمغات الأجشبيةn 
3n =     

 
 

3n =         

     
 =86 

 مفخدة 86ىػ   3nعضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كمية الاداب كالمغات الأجشبية
 4ة كمية العمػـ الإندانية كالاجتساعية حداب عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كميn. 
4n =     

 
 

4n =        

     
 =83 

 مفخدة . 83ىػ 4nعجد عضشة الصبقة التي سضتع اختياره مغ كمية كمية العمػـ الإندانية كالاجتساعية 
 سضتع تػضيح ذلظ في الججكؿ التالي:
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 . (: عيشة الصبقة مغ كل كمية04الججول رقع )  
 عضشة الصبقة مغ كل كمية عجد مفخدات كل شبقة الانتساءكمية 

 130 6504 كمية العمػـ
 122 6102 كمية التكشػلػجيا

 86 4314 كمية الاداب كالمغات الاجشبية
 83 4139 كمية العمػـ الاندانية

 421 21059 السجسػع
 السرجر: مغ اعجاد الصالب                                

 عيشة الجراسة كسا يمي:  * يسكغ وصف 
 الإحرائيات الخاصة بالاستبياف. (:05الججول رقع )

 العجد الاستبانة
 413 الاستبانات السدتخجعة

 400 الاستبانات قابمة لمتحمضل
 8 الاستبانات الغضخ مدتخجعة

 421 الاستبانات الكمية
 السرجر: مغ إعجاد الصالب.                              

فإف دراستشا تعتبخ مجتسع غضخ محجد كالعضشة عذػائية حضث العضشة التي ستذسميا الجراسة ستكػف في كعميو 
 مفخدة. 400حجكد 

كعميو فإف دراستشا تعتبخ مجتسع غضخ محجد كالعضشة عذػائية حضث العضشة التي ستذسميا الجراسة ستكػف في 
 مفخدة. 421حجكد 

 خامدا: أساليب السعالجة الإحرائية . -
 statistique package for socialاستخجاـ بخنامج الحدمة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية "تع 

sciences" عمى  جلسعالجة البيانات التي تع جسعيا بػاسصة أداة الجراسة، حضث يعتسج ىحا البخنام
ج تع مجسػعة مغ الأسالضب كالاختيارات الإحرائية التي تشجرج ضسغ الإحراء الػصفي كالاستجلالي كق

 : 1استخجاـ مجسػعة مغ الأسالضب نقجميا ؼيسا يمي

                                                        
 .152، ص 2010، 01 ػزيع، طتقشيات تحمضل البيانات في العمػـ الاجتساعية كالاعلبمية، دار الثقافة لمشذخ كالت :فزضل دلضػ  1



 الاجراءات المنيجية للدراسة                                                                الرابع الفصل
 

318 
 

كىي السؤشخات الاحرائية التي تػضح نصاؽ تجسع البيانات الدمدمة مقاييذ الشدعة السخكدية:   -
 تتسثل في:. والاحرائية، أؼ التي تخمز اىع خرائز البيانات الخقسية في عجد كاحج  يجؿ عمضيا

 :لحدابي مغ مقاييذ الشدعة السخكدية كالحؼ يدتخجـ لسعخفة مجػ يعتبخ الستػسط ا الستػسط الحدابي
ارتفاع أك انخفاض استجابات أفخاد عضشة الجراسة لكل عبارة مغ العبارات الخاصة بأبعاد الجراسة عغ 

 كسصيا الحدابي.
 كيتسثل في الانحخاؼ السعيارؼ:مقاييذ التذتت:  -

  قاييذ التذتت حضث أنو كمسا اقتخبت ؾيستو مغ : كيعج الانحخاؼ السعيارؼ مغ مالانحخاف السعياري
الرفخ كمسا تخكدت الإجابات كانخفس تذتتيا، كالعكذ صحيح في حالة كانت ؾيستو أكبخ أك 
مداكية لمػاحج صحيح، كسا يعتسج عميو في تختضب العبارات لرالح أقل تذتت في حالة تداكؼ 

 كسصيا الحدابي.
عبخ التكخارات السصمقة عغ عجد الإجابات في كل درجة مغ ت التكخارات السصمقة والشدب السئػية: -

، كالتي تداعج في حداب الشدب السئػية كالستػسط الحدابي ةدرجات السؿياس أك الخيارات السػضػع
 كالانحخاؼ السعيارؼ.

تعبخ الشدب السئػية بذكل أفزل عغ التكخارات السصمقة خاصة في تحمضل الخرائز الذخرية 
العضشية حضث يتع تسثضميا بجكائخ ندبية إضافة إلى أنيا تداعج في إبخاز أرائيع كاستجاباتيع كالػضيؽية لأفخاد 

كتحدب الشدب السئػية بقدسة عجد العبارات السػافقة لعبارة ما عمى مجسػع أفخاد العضشية أك مجسػع 
 التكخارات.

عامل الارتباط البديط، :  كلو عجة مدسيات مثل الارتباط الخصي البديط، ممعجل الارتباط بيخسػن  -
معامل الارتباط التتابعي اك الخصي، كىػ مغ اشيخ معاملبت الارتباط السعتسجة في عمع الشفذ كالتخبية 
كغضخىا مغ العمػـ الاخخػ. السعامل الحؼ استشبصو الاحرائي البخيصاني كارؿ بضخسػف كىػ يعج مغ احج 

  Xاتجاه العلبقة الخصية بضغ متغخيضغ الاكؿ مدتقل ص1كالسؤثخات الاحرائية البارامتخية يدتخجـ لؿياس قػة 
 مخكرا بالرفخ. 1ك + 1-  تتخكاح ؾيسة معامل بضخسػف الستحرل عمضيا بضغ Yكالثاني تابع ص

 لمتحقق مغ أف البيانات مػزعة تػزيعا شبيعيا ندتخجـ الالتػاء كالتفمصح: مقاييذ الالتػاء والتفمصح: -
خفة شكل التػزيع الاحرائي كنػعية التػاءه مغ خلبؿ ؾياس انحخافات تدتعسل لسع مكياس الالتػاء -

 التػزيعات التكخارية عغ التساثل صالتشاضخ  أيغ يسكغ التسضضد بضغ  ثلبثة اصشاؼ ىحه التػزيعات: التػزيعات 

                                                        
الجموعً مومن بكوش: احمد فرحات، معامل الارتباط الخطً البسٌط "بٌرسون" والاختبارات البدٌلة، مجلة دراسات نفسٌة   1

 .268، ص 2023، 2، العدد 16وتربوٌة، المجلد 
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ناحية  الستساثمة اك الستشاضخة صغضخ ممتػية ، التػزيعات الستساثمة الى ناحية اليسضغ، التػزيعات السائمة

 اليدار.
تؿيذ مجػ ارتفاع اك انخفاض أؼ مشحشى تػزيع تكخارؼ بالشدبة لمتػزيع الصبيعي اذا  مكياس التفمصح: -

 1انيا تدتعسل لتحجيج تصاكؿ صتحبحب  اك تفخشح التػزيعات مقارنة مع التػزيع الصبيعي.
ػ الاعتساد عمى : تع استخجامو مغ أجل اختبار مج(Crombach‘s Alpha)معامل الف كخومباخ  -

 .2أداة الاستبياف في ؾياس متغضخ الجراسة أؼ تع اعتساده لمتأكج مغ ثبات الاستبياف
يتع إجخاء ىحا الاختبار لمتأكج مغ دلالة الستػسط لكل (: t-test( في حالة عيشة واحجة )Tاختبار ) -

الجرجة الستػسصة كىي  فقخة مغ فقخات الاستبياف كمعخفة إذا كاف متػسط درجة الاستجابة قج كصل إلى
   أما زادت أك قمت عغ ذلظ.3ص
 
 . التحقق مغ جػدة بيانات الجراسة  -5-1

ىػ التحقق مغ أف فقخاتو تؿيذ ما كضعت لؿياسو، كبالتالي فإف ياف اليجؼ مغ كراء فحز صجؽ الاستب
ؼ صسع مغ سثل بذكل جضج السجتسع، كيعشي الرجؽ مجػ صلبحية الاستبياف في الدمػؾ الحي يافالاستب

 أجمو أؼ أنو لا يؿيذ شضئا أخخ بجلا مشو.
 : صجق الاستبانة -1 -5-1

الرجؽ البشائي  فقج تع الاعتساد عمىلمتأكج مغ أف البيانات التي تع جسعيا لغخض الجراسة تسثميا برجؽ، 
 .كالطاىخؼ 

الأكلية  لمتحقق مغ صجؽ الاستبياف مغ خلبؿ الدسات :الطاىخي لمجراسة )صجق السحكسيغ(الرجق  -
 ، حضث تع عخض ىحا الاستبياف عمى ما يمي:في مجاؿ التخرز أساتحةعمى ليا، تع عخضيا 

 
 
 
 

                                                        
1  https://elearn.univ-tlemcen.dz/mod/resource/view.phpid=36203  14:41، 7/2/2025ٌوم. 

2https://www.mubarak.in/web_documents/________________________________________________

___________________.pdf 

  

https://elearn.univ-tlemcen.dz/mod/resource/view.phpid=36203
https://www.mubarak.in/web_documents/___________________________________________________________________.pdf
https://www.mubarak.in/web_documents/___________________________________________________________________.pdf
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 .(: الرجق الطاىخي للاستبيان )صجق السحكسيغ(06الججول رقع )

 السرجر: مغ إعجاد الصالب.
الستعمقة سػاء بالرياغة المغػية لمفقخات كمجػ كضػحيا كملبءمتيا  تكفي ضػء الاقتخاحات كالسلبحطا

إجخاء التعجيلبت اللبزمة إلى أف أصبح تع كتػجياتيع كترػيباتيع كبشاءا عمى ملبحطاتيع لمبعج أك لمسحػر 
 .الشيائية في صػرتو

نطخا لأف الرجؽ الطاىخؼ يعتبخ غضخ كافي لجراسة صجؽ أداة الجراسة  الرجق البشائي لأداة الجراسة: -
يجب الؿياـ أيزا بالرجؽ البشائي مغ خلبؿ استخجاـ معامل ارتباط كل عبارة بالشدبة لستػسط مجسػع 

 .العبارات
يػضح الججكؿ التالي معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ  :ثانيلسحػر اللعبارات االبشائي الرجق  -

عبارات السحػر الثاني كمتػسط السعجؿ الكمي لعباراتو، حضث تعبخ الؿيع السػجػدة عغ معامل الاتداؽ 
 الجاخمي:

 
 
 
 
 
 
 

 مؤسدة الانتساء الختبة العمسية  الاسع والمقب
 سكيكجة 1955أوت  20جامعة  أستاذ محاضخ " أ " ىذام بػبكخ

 سكيكجة 1955أوت  20جامعة  أستاذ محاضخ " أ " تيعناجي لي
 سكيكجة 1955أوت  20جامعة  أستاذ محاضخ " أ " عساد العيج

 سكيكجة 1955أوت  20جامعة  أستاذ محاضخ " أ " تػفيق خصابي
 01 جامعة باتشة أستاذ محاضخ " أ " مشيغج احسج

 ق بغ يحيى جيجلجامعة محمد الرجي أستاذ محاضخ " أ " بػدرميغ عبجالفتاح
 جامعة محمد الرجيق بغ يحيى جيجل " بأستاذ محاضخ "  بػخالفة رشيج



 الاجراءات المنيجية للدراسة                                                                الرابع الفصل
 

321 
 

الكمي سجسػع المتػسط لثاني و معاملات الارتباط بيغ كل عبارة مغ عبارات السحػر ا: (07)الججول رقع 
 لعباراتو

 0005مدتػى الجلالة *          0001مدتػى الجلالة **                
 .Spssمخخجات بالاعتساد عمى لصالب مغ إعجاد ا السرجر:

التفاعل عبخ ص ثانيالمعاملبت الارتباط بضخسػف بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر   06ع صيبضغ الججكؿ رق
الجرجة الكمية لعبارات ىحا السحػر، كيتزح جميا مغ متػسط   ك الفايدبػؾ كدعع ؾيع السذاركة الاجتساعية

ارتباط بضغ كل عبارة مع متػسط  كجػد ما يعشي 0,01خلبؿ ىحا السحػر أف مدتػػ الجلالة أقل تساما مغ 
متػسط ط بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر ك مجسػع العبارات السكػنة، كسا أف ؾيع معاملبت الارتبا

مسا يجؿ عمى أف جسيع  0,921ك 0,653الجرجة الكمية لجسيع عباراتو ىي ؾيع مػجبة تتخكاح بضغ 

 معامل ارتباط العبارة مدتػى السعشػية العبارات
         0,000 07العبارة 
        0,000 08العبارة 
         0,000 09العبارة 
         0,000 10العبارة 
         0,000 11العبارة 
         0,000 12العبارة 

         0,000 13لعبارة ا
         0,000 14العبارة 
         0,000 15العبارة 
         0,000 16العبارة 
         0,000 17العبارة 
         0,000 18العبارة 
         0,000 19العبارة 
         0,000 20العبارة 
         0,000 21العبارة 
         0,000 22العبارة 
         0,000 23العبارة 
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مكانية تصبيقو كاستخجامو كمشو فذخط صجؽ إصادقة لسا كضعت لؿياسو كبالتالي  الثانيعبارات السحػر 
 أداة الجراسة محقق.

يػضح الججكؿ التالي معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ عبارات  :لثالثا الرجق البشائي لمسحػر -
 السحػر الثالث كمتػسط السعجؿ الكمي لعباراتو، حضث تعبخ الؿيع السػجػدة عغ معامل الاتداؽ الجاخمي:

الكمي سجسػع المتػسط معاملات الارتباط بيغ كل عبارة مغ عبارات السحػر الثالث و : (08)الججول رقع 
 باراتولع
 
 
 
 

** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 .Spssمخخجات بالاعتساد عمى صالب السرجر: مغ إعجاد ال                 0001مدتػى الجلالة **

صالسشذػرات  الثالثمعاملبت الارتباط بضخسػف بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر   07صيبضغ الججكؿ رقع 
الجرجة الكمية لعبارات ىحا السحػر، كيتزح ية  كمتػسط التػعػية الؽيدبػكية كرفع ؾيع السذاركة الدياس

 معامل ارتباط العبارة مدتػى السعشػية اتالعبار 
         0,000 24العبارة 
         0,000 25العبارة 
         0,000 26العبارة 
         0,000 27العبارة 
         0,000 28العبارة 
         0,000 29العبارة 
         0,000 30العبارة 
         0,000 31العبارة 
         0,000 32العبارة 
         0,000 33العبارة 
         0,000 34العبارة 
         0,000 35العبارة 
         0,000 36العبارة 
         0,000 37العبارة 
         0,000 38العبارة 
         0,000  39 العبارة
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يػجج ارتباط بضغ كل عبارة مع أنو ؼ ا 0,01جميا مغ خلبؿ ىحا السحػر أف مدتػػ الجلالة أقل تساما مغ 
متػسط مجسػع العبارات السكػنة، كسا أف ؾيع معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر 

مسا يجؿ عمى أف  0,947ك 0,710سيع عباراتو ىي ؾيع مػجبة تتخكاح بضغ الجرجة الكمية لجمتػسط ك 
تصبيقو كاستخجامو كمشو فذخط  إمكانيةصادقة لسا كضعت لؿياسو كبالتالي  الثالثجسيع عبارات السحػر 

  .صجؽ أداة الجراسة محقق
ارة مغ عبارات يػضح الججكؿ التالي معاملبت الارتباط بضغ كل عبلخابع: الرجق البشائي لمسحػر ا -

 السحػر الثالث كالسعجؿ الكمي لعباراتو، حضث تعبخ الؿيع السػجػدة عغ معامل الاتداؽ الجاخمي:
الكمي سجسػع المتػسط معاملات الارتباط بيغ كل عبارة مغ عبارات السحػر الخابع و : (09)الججول رقع 

 لعباراتو.

 .Spssمخخجات بالاعتساد عمى لصالب السرجر: مغ إعجاد ا            0001مدتػى الجلالة  **

 معامل ارتباط العبارة مدتػى السعشػية اتالعبار 
         0,000 40ة العبار 

         0,000 41العبارة 
         0,000 42العبارة 
         0,000 43العبارة 
         0,000 44العبارة 
         0,000 45العبارة 
         0,000 46العبارة 
         0,000 47العبارة 
         0,000 48العبارة 

         0,000 49لعبارة ا
         0,000 50العبارة 
         0,000 51العبارة 
         0,000 52العبارة 
         0,000 53العبارة 
         0,000 54العبارة 
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السحػر الخابع صالسشاقذات معاملبت الارتباط بضخسػف بضغ كل عبارة مغ عبارات   08صيبضغ الججكؿ رقع 
الجرجة الكمية لعبارات ىحا السحػر، كيتزح جميا مغ خلبؿ ىحا كمتػسط  الثقاؼية كتخسيخ اليػية الػششية 

كل عبارة مع متػسط مجسػع ارتباط بضغ  كجػد ما يعشي 0,01السحػر أف مدتػػ الجلالة أقل تساما مغ 
العبارات السكػنة، كسا أف ؾيع معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر كالجرجة الكمية لجسيع 

الخابع مسا يجؿ عمى أف جسيع عبارات السحػر  0,905ك 0,704عباراتو ىي ؾيع مػجبة تتخكاح بضغ 
  .تخجامو كمشو فذخط صجؽ أداة الجراسة محققتصبيقو كاس إمكانيةصادقة لسا كضعت لؿياسو كبالتالي 

يػضح الججكؿ التالي معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر الخامذ  السحػر الخامذ: -
 كالسعجؿ الكمي لعباراتو، حضث تعبخ الؿيع السػجػدة عغ معامل الاتداؽ الجاخمي:

الكمي سجسػع المتػسط بارات السحػر الخابع و معاملات الارتباط بيغ كل عبارة مغ ع: (10)الججول رقع 
 لعباراتو .

 0001مدتػى الجلالة                               **

 معامل ارتباط العبارة مدتػى السعشػية اتالعبار 
         0,000 55العبارة 
         0,000 56العبارة 
         0,000 57العبارة 
         0,000 58العبارة 
         0,000 59العبارة 
         0,000 60العبارة 
         0,000 61العبارة 
         0,000 62العبارة 
         0,000 63العبارة 
         0,000 64العبارة 
         0,000 65العبارة 
         0,000 66العبارة 
         0,000 67العبارة 
         0,000 68العبارة 
         0,000 69العبارة 
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 .Spssمخخجات بالاعتساد عمى لصالب مغ إعجاد االسرجر: 
السحػر الخامذ معاملبت الارتباط بضخسػف بضغ كل عبارة مغ عبارات   09صيبضغ الججكؿ رقع 

الجرجة الكمية لعبارات ىحا السحػر، كيتزح جميا ط كمتػس صالسجسػعات التعميسية كتػعية الصمبة بأدكارىع 
ارتباط بضغ كل عبارة مع  كجػد ما يعشي 0,01مغ خلبؿ ىحا السحػر أف مدتػػ الجلالة أقل تساما مغ 

متػسط مجسػع العبارات السكػنة، كسا أف ؾيع معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة مغ عبارات السحػر 
مسا يجؿ عمى أف جسيع عبارات  0,880ك 764ؾيع مػجبة تتخكاح بضغ  كالجرجة الكمية لجسيع عباراتو ىي

تصبيقو كاستخجامو كمشو فذخط صجؽ أداة  إمكانيةصادقة لسا كضعت لؿياسو كبالتالي الخابع السحػر 
  .الجراسة محقق

 .ثبات أداة الجراسة -5-2
ذ مجػ القجرة عمى تحقضق الحؼ يعك كخونباخ" الثبات ألفا"معامل تع استخجاـ  يافثبات الاستب لزساف

نفذ الشتائج عشج اعادة تػزيع الاستبياف عمى نفذ العضشة في ضل الطخكؼ ذاتيا بسعشى أخخ يذضخ الثبات 
 إعادةـ تغضضخىا بذكل كبضخ ؼيسا لػ تع جالاستقخار في الشتائج كع أك الى استقخار الشتائج عبخ تكخار الؿياس،

 إذاؿ فتخة زمشية معضشة، كعميو فيحا السؿياس يعج مؿياسا ضعيفا العضشة عجة مخات خلب أفخادتػزيعيا عمى 
% ، كيعتبخا جضجا إذا  70% ك  60تقع بضغ ص  ، كمقبػلا إذا كانت ؾيسة 60أقل مغ   كانت ؾيسة 
 % ؼيعتبخ مستازا. 80أكبخ مغ   % ، أما إذا كانت ؾيسة  80% ك  70تقع بضغ ص  كانت ؾيسة 
 لكياس ثبات محاور أداة الجراسةا كخونباخ : معامل ألف(11)الججول رقع 

 مدتػى الثبات معامل الفا كخونباخ عجد العبارات السحاور

 مستازا 0,971 17 السحػر الثاني 
 مستازا 0,981 16 السحػر الثالث 

 مستازا 0,967 15 السحػر الخابع          
 امستاز  0,963 15 السحػر الخامذ          

 مستازا 00988 63 ستبانةالثبات الكمي للا
 .Spssمخخجات بالاعتساد عمى  الصالبمغ إعجاد  السرجر:

مختفعة   محاكر الاستبيافألفا كخكنباخ لجسيع  الثبات أف ؾيسة معامل  10رقع صيتزح مغ خلبؿ الججكؿ 
 ثبات السحػر الثانيأف معامل  حضث ،0,971ك 0,963كتخاكحت ما بضغ الؿيستضغ   0,60حضث تجاكزت 

قج بمغ معامل ف السحػر الثالث ، أما ؼيسا يخز مستازةكىي تعبخ عغ درجة ثبات   0,971مغ ما ؾيستو ب
أما السحػر الخابع فقج بمغ معامل ثباتو  كىي تعبخ عغ درجة ثبات مستازة،  0,981الثبات ما ؾيستو 
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ك تعبخ  0,988ستو في حضغ بمغ الثبات الكمي للبستبانة ما ؾيكىي تعبخ عغ درجة ثبات مستازة  0,967
 للبستبياف. بالتالي إمكانية التصبضق السضجاني ك عغ درجة ثبات مستازة 

 قابمة لمجراسة كالتحمضل. يبجرجة عالية كبالتالي في يافكمسا سبق تع التأكج مغ صجؽ كثبات الاستب
 

 خلاصة الفرل:
سكيكجة، استصاع  1955أكت  20بعج الديارة السضجانية كالاستكذاؼية لسضجاف الجراسة السثسثل في جامعة 

الباحث جسع أكبخ عجد مغ السعمػمات الخاصة بسجالاتو الجغخاؼية كالبذخية التي ساعجتو في التعخؼ 
أكثخ عمى خرػصيات مجتسع الجراسة كخرائز عضشة البحث، كسا مكشو الاستخجاـ الػاسع لػسائل 

كبضخ مغ البيانات قاـ بتفخيغيا في ججاكؿ كتقشيات البحث مغ بشاء أسئمة الاستسارة التي ميجت لجسع عجد 
   لضشتقل إلى الفرل الخامذ كالحؼ يحتػؼ عمى عخض البيانات كتحمضميا. SPSS مدتعضشا في ذلظ ببخنامج
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 تحليل البيانات و نتائج الدراسة الميدانية .

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
         

 
 
 
 
 
 

 
 

 تمهيد . -
 . عخض و تحميل الخرائز الجيسغخافية و الػضيفية لعيشة السبحػثيغاولا :  -
حػل  إجابات أفخاد عيشة الجراسةعخض و تحميل البيانات الخاصة ثانيا :  -

 .متغيخات الجراسة
 ثالثا : عخض و تحميل نتائج الفخضيات الاحرائية لمجراسة . -
 خلاصة الفرل . -
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 : تسييج
ى دراسة البيانات كالسعصيات السضجانية السحرل عمضيا بسجسػعة مغ عسجنا في ىحا الفرل إل      

في ججاكؿ ثع قخاءتيا بسػضػعية  spssالأدكات البحثية السحكػرة سمفا، كيعج تفخيغيا بػاسصة بخنامج 
كتحمضميا كتفدضخىا، متحكسضغ فضيا إلى كاقعيا السضجاني كحؿيقتيا عمى أرض الػاقع كما جاء في التخاث 

مسػضػع، ذلظ بػية الػصػؿ إلى نتائج عمسية كمػضػعية حػؿ مػضػع بحثشا، كتعتبخ ىحه السعخفي ل
الخصػة دؾيقة ججا في البحث الاجتساعي، كػنيا تديل الزبابية كتخفع المبذ عغ افتخاضاتشا كتشبؤنا الأكلي 

لجراسة كمجػ صجقو مغ عجمو، كلقج قدسشا ىحا الفرل إلى ثلبثة محاكر كذلظ حدب عجد فخضيات ىحه ا
 الخاىشة.
يتشاكؿ ىحا الفرل الجانب الػصفي، حضث ييجؼ إلى تقجيع نتائج استخجاـ مجسػعة مغ الأسالضب        

الػصؽية السدتخمرة مغ أداة الاستبياف، كذلظ مغ خلبؿ عخض كتحمضل البيانات الذخرية لسفخدات عضشة 
حمضل أراء عضشة الجراسة. استخجـ الباحث الجراسة بالاعتساد عمى التكخارات كالشدب السئػية ، ثع عخض كت

ليحا الغخض الستػسصات الحدابية كالانحخافات  لغخض التعخؼ عمى مجػ الاندجاـ كالتػافق في أراء 
 مفخدات العضشة كترػراتيع عغ عبارات متغضخات الجراسة.

 اولا: عخض وتحميل الخرائز الجيسػغخافية والػضيفية لعيشة السدتجػبيغ :
سصمب إلى تقجيع كتحمضل الخرائز الجيسػغخاؼية كالػضيؽية لعضشة السدتجػبضغ الستكػنة مغ ييجؼ ىحا ال

فخدا، كتع الاعتساد في التحمضل الػصفي لمبيانات عمى حداب التكخارات كالشدب السئػية، كؼيسا يمي  400
معي، كمية كصف عضشة الجراسة حدب خرائريا الجيسػغخاؼية كالػضيؽية ص الجشذ، الدغ، السدتػػ الجا

 الانتساء، السدتػػ الاقترادؼ كمكاف الاقامة ، ككانت الشتائج السحرل عمضيا كسا يمي:
: يتػزع أفخاد عضشة الجراسة حدب العسخ كسا ىػ مػضح لجشذخرائز عيشة الجراسة حدب ا -1 -1

  .11ع صفي الججكؿ رق
 لجشذ: تػزيع أفخاد العيشة حدب ا(12) الججول رقع

 .Spssمخخجات عمى  بالاعتسادالصالب مغ إعجاد  السرجر:
 

 % الشدبة التكخار الجشذ
 45,5 182 ذكخ
 54,5 218 أنثى

 100 400 السجسػع
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 لجشذتػزيع أفخاد العضشة حدب ادائخة ندبية تػضح (:11الذكل ) 

 
 218  كبخرػص الجشذ، فإف جشذ الإناث جاء في السختبة الأكلى بتكخار قجر ب 12رقع صالججكؿ  مغ

% أؼ ما يسثل  45,5بسا ندبتو  جشذ الحكػرتمضيا في السختبة الثانية ، % 54,4 بمغتمئػية كندبة 
  .فخدا 182

كسا ىػ  التخرز الدغ: يتػزع أفخاد عضشة الجراسة حدب الدغخرائز عيشة الجراسة حدب  -1-2
  .12ع صمػضح في الججكؿ رق

 الدغ: تػزيع أفخاد العيشة حدب (13) الججول رقع
 شدبة %ال التكخار الدغ
 54 216 سشة 23الى  18مغ 
 18 72 سشة 29الى  24مغ 
 15 60 سشة 35الى  30مغ 

 13 52 سشة 36أكثخ مغ 
 100 400 السجسػع
 .Spssمخخجات بالاعتساد عمى الصالب مغ إعجاد  السرجر:

 
 

 الجنس

 الذكور الاناث
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 دغلتػزيع أفخاد العضشة حدب اتػضح  أعسجة(:12الذكل )

 
 

العضشة اعسارىع ما بضغ غمب أفخاد أ أف  الدغالعضشة حدب  أفخادتػزيع   12رقع صيتزح مغ خلبؿ الججكؿ 
الى  24يمضيع الافخاد الحيغ اعسارىع ما بضغ %،  54بشدبة  فخدا  216حضث بمغ عجدىع  سشة 23الى  18
الى  30في حضغ بمغ عجد الأفخاد الحيغ تتخكاح اعسارىع ما بضغ   ،% 18بشدبة   72بعجد قجره  سشة 29
 52سشة  36، كأخضخا بمغ عجد الافخاد  الحيغ تتجاكز أعسارىع أكثخ مغ % 15فخدا بشدبة  60سشة  35

 .% 13فخدا بشدبة 
تػزيع أفخاد العضشة   13ص يبضغ الججكؿ رقع: السدتػى الجامعيخرائز عيشة الجراسة حدب -1-3

 السدتػػ الجامعي.حدب 
 معيالسدتػى الجا: تػزيع أفخاد العيشة حدب (14) الججول رقع

 الشدبة % التكخار السدتػى الجامعي
 59 236 ليدانذ
 30 120 ماستخ
 11 44 دكتػراه

 100 400 السجسػع
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 .Spssمخخجات  بالاعتساد عمىلصالب ا إعجادمغ  السرجر:
 السدتػػ الجامعيتػزيع أفخاد العضشة حدب تػضح  أعسجة بيانية( :13الذكل )

 
 غمب أفخاد العضشةأ أف  السدتػػ الجامعيالعضشة حدب  أفخادتػزيع   13رقع صيتزح مغ خلبؿ الججكؿ 

 يمضيع الأفخاد الحاممضغ لذيادة ماستخ%، 59 بشدبة فخدا  236ذيادة ليدانذ حضث بمغ عجدىع ل حاممضغ
 11بشدبة  فخدا 44 الجكتػراه ذيادة الحاممضغ ل الأفخادفي حضغ بمغ عجد   ،% 30بشدبة   120بعجد قجره 

 ،% 
تػزيع أفخاد العضشة حدب   14ص يبضغ الججكؿ رقع كمية الانتساء:يشة الجراسة حدب خرائز ع-1-4

 كمية الانتساء.
 كمية الانتساء.: تػزيع أفخاد العيشة حدب (15)الججول رقع 

 الشدبة % التكخار كمية الانتساء
 29 116 كمية التكشػلػجيا

 19 76 كمية العمػم
 21 84 كمية العمػم الاجتساعية والاندانية

 31 124 كمية الأداب والمغات الاجشبية
 100 400 السجسػع
 .Spssمخخجات  بالاعتساد عمىالصالب مغ إعجاد  السرجر:
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 كمية الانتساءتػزيع أفخاد العضشة حدب تػضح  دائخة ندبية(:14الذكل )

 
الأداب كالمغات  يشتسػف لكمية  ياففإف أغمب السجضبضغ عمى الاستب  14رقع ص كسا ىػ مػضح في الججكؿ

يشتسػف الى كمية في حضغ بمغ عجد أفخاد العضشة الحيغ  ، % 31سا ندبتو ب 124الاجشبية بعجد قجره 
يشتسػف الى كمية العمػـ الاجتساعية الحيغ  الأفخادكسا بمغ عجد ، % 29سا ندبتو ب  فخدا 116التكشػلػجيا 
سا ب فخدا 76يشتسػف الى كمية العمػـ الحيغ  فخادالأبمغ عجد  كأخضخا ،% 21سا ندبتو ب فخدا 84كالاندانية 

 .%   19ندبتو  
تػزيع أفخاد العضشة   15ص يبضغ الججكؿ رقعالسدتػى الاقترادي: خرائز عيشة الجراسة حدب -1-5

 السدتػػ الاقترادؼ.حدب 
 السدتػى الاقترادي. : خرائز عيشة الجراسة حدب(16)الججول رقع 

 الشدبة % التكخار السدتػى الاقترادي
 18,3 73 ضعيف
 60,8 243 متػسط

 21 84 جيج
 100 400 السجسػع
 Spssمخخجات  بالاعتساد عمى الصالب إعجادمغ  السرجر:

 كلٌة الانتماء

 كلٌة العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة كلٌة العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة كلٌة التكنولوجٌا كلٌة الاداب واللغات الاجنبٌة
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 السدتػػ الاقترادؼ خرائز عضشة الجراسة حدبتػضح  أعسجة بيانية(:15)الذكل 

 
افخاد العضشة أف أغمب  قترادؼالسدتػػ الاتػزيع أفخاد العضشة حدب   أف 15ص رقع يتزح مغ خلبؿ الججكؿ

في حضغ بمغ عجد  الأفخاد  %،  60,8بشدبة  فخدا  243حضث بمغ عجدىع  ذكؼ مدتػػ اقترادؼ متػسط
،   أما الافخاد الباقضضغ فيع مغ ذكؼ السدتػػ % 21فخدا بسا ندبتو  84ذكؼ السدتػػ الاقترادؼ الجضج 

 .%18,3الاقترادؼ الزعيف بشدبة 
تػزيع أفخاد العضشة حدب   16ص يبضغ الججكؿ رقع مكان الاقامة: لجراسة حدب خرائز عيشة ا-1-6

 مكاف الاقامة
 حدب مكان الاقامة: خرائز عيشة الجراسة (17)الججول رقع 
 الشدبة % التكخار مكان الاقامة

 62,8 251 السجيشة
 37,3 149 الخيف

 100 400 السجسػع
 .Spssمخخجات  بالاعتساد عمى الصالب إعجادمغ  السرجر:
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 حدب مكاف الاقامةخرائز عضشة الجراسة تػضح  دائخة ندبية:(16الذكل )

 
أف افخاد العضشة أف أغمب  مكاف الاقامةتػزيع أفخاد العضشة حدب   أف 16ص رقع يتزح مغ خلبؿ الججكؿ

فخاد في حضغ بمغ عجد  الأ %،  62,8بشدبة  فخدا  251حضث بمغ عجدىع  السجيشة ىي مكاف اقامتيع

 .% 37,7فخدا بسا ندبتو   149القاششضغ بالخيف 

 ثانيا : عخض و تحميل إجابات أفخاد عيشة الجراسة حػل متغيخات الجراسة . -

 عخض وتحميل اتجاىات السدتجػبيغ لعبارات السحػر الثاني : -1 -2

السذاركة  التفاعل عبخ الفيدبػك ودعع قيع: بشػد محػر قاـ الباحث بتحمضل اتجاىات السدتجػبضغ حػؿ

، كتحؿيقا لحلظ فقج تع استخجاـ الستػسط الحدابي مغ خلبؿ الشطخ إلى مجاؿ الفئة الحؼ يشتسي الاجتساعية

 إليو الستػسط الحدابي لمعبارة كالاعتساد كحلظ عمى الانحخاؼ السعيارؼ.

 

 

 مكان الإقامة

 الرٌف المدٌنة



 تحليل البيانات و نتائج الدراسة الميدانية                                                     الفصل الخامس
 

334 
 

قيع السذاركة لسحػر التفاعل عبخ الفيدبػك ودعع : نتائج تفخيغ إجابات افخاد العيشة (18)الججول رقع 
 الاجتساعية.

الحدابي  العبارات الخقع
 الستػسط

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 افقةالسػ 

التختي
 ب

 
07 

السذاركة في السشاقذات عبخ الؿيدبػؾ تعدز مغ ركح 
 11 مختفعة 983630, 3,4300 الفخيق بضشي كبضغ زملبئي.

 
08 

السشاقذات عبخ الؿيدبػؾ تديع في تحدضغ العلبقة 
 10 مختفعة 1,05412 3,4600 في السذاريع الجساعية. بالدملبء

 
09 

تؤثخ مشاقذات الفايدبػؾ عمى رغبتظ في الانزساـ الى 
 14 مختفعة 1,08874 3,2400 الانذصة الجساعية.

 
10 

الشقاشات الافتخاضية عبخ الؽيدبػؾ تديج مغ الذعػر 
 بأىسية العسل كجدء مغ الفخيق.

 15 مختفعة 916810, 3,2325

 
11 

التفاعل مع الدملبء عبخ السشاقذات الفايدبػكية يديج 
 مغ الاحتخاـ الستبادؿ بضششا.

 12 مختفعة 1,10279 3,3700

 
12 

التعميقات عمى مشذػرات الؽيدبػؾ تداىع في تديضل 
 التػاصل أثشاء تشطيع الانذصة الصلببية.

 9 مختفعة 1,07330 3,5300

 
13 

مغ تشدضق السياـ كثخة التعميقات عمى السشذػرات تعدز 
 بضغ الصمبة

 16 مختفعة 1,09549 3,2300

 
14 

الشقاشات ضسغ التعميقات عبخ الؽيدبػؾ تديج مغ 
 الاستعجاد لمسذاركة في الانذصة الجساعية.

 13 مختفعة 1,03372 3,2900

 
15 

التعميقات عمى السشذػرات تػفخ مداحة لتبادؿ الافكار 
 5 مختفعة 1,10279 3,6300 حػؿ تحدضغ الفعاليات الصلببية

 
16 

السذاركة بانتطاـ في مجسػعات عبخ الؿيدبػؾ لتبادؿ 
 5 مختفعة 1,10279 3,6300 السعمػمات الاكاديسية مع الدملبء

 
17 

السشاقذات التعميسية عبخ الؽيدبػؾ تداىع في رفع 
 4 مختفعة 1,10483 3,6800 مدتػػ التعاكف مع الدملبء

 
18 

بخ الؽيدبػؾ يعدز مغ تبادؿ السرادر كالسخاجع ع
 انتاجضتشا كسجسػعة

3,9000 1,04534 
 مختفعة

1 
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التعاكف مع الدملبء عبخ الؽيدبػؾ يديج مغ الفعالية في  19
 2 مختفعة 1,07703 3,7300 تحقضق الأىجاؼ السذتخكة

متابعة  السجسػعات الصلببية عبخ الؽيدبػؾ يديج مغ  20
 التعخؼ عمى فخص التصػع الستاحة

 3 مختفعة 0,96951 3,6800

تحفد السجسػعات الصلببية عبخ الؽيدبػؾ عمى  21
 الانخخاط في الانذصة التصػعية

 8 مختفعة 0,92955 3,5900

الشقاشات داخل السجسػعات الصلببية تديج مغ تقجيخ  22
 7 مختفعة 0,84959 3,6000 أىسية  العسل التصػعي

ح السذاركة في مجسػعات الؽيدبػؾ تذجع عمى اقتخا 23
 مبادرات تصػعية ججيجة

 6 مختفعة 0,88178 3,6200

 مختفعة 850310, 3,5201 الستػسط الحدابي العام والانحخاف السعياري الكمي  لمسحػر الثاني
 .Spssمخخجات  بالاعتساد عمى الصالبمغ إعجاد  السرجر:

ستسثل في التفاعل عبخ فإف الستػسط الحدابي الكمي لمسحػر الثاني ال  17مغ خلبؿ نتائج الججكؿ رقع ص
كىػ بحلظ يشجرج ضسغ الفئة  الخابعة لسؿياس  3,5201الؽيدبػؾ كدعع ؾيع السذاركة الاجتساعية بمغ 

  ما يجؿ عمى درجة مػافقة مختفعة، حضث اف 4,20الى اقل مغ  3,40ليكارت الخساسي في السجاؿ صمغ 
ػافقة الصمبة محل الجراسة عمى أف التفاعل اجابات افخاد العضشة حػؿ البعج كانت ايجابية ما يعبخ عمى م

  عبخ الفايدبػؾ يجعع ؾيع السذاركة الاجتساعية كاف بذكل مختفع، كسا بمغ الانحخاؼ الكمي ؾيسة
 ما يجؿ عمى كجػد تجانذ في اجابات افخاد العضشة. 1كىػ اقل مغ  0,85031

التختضب  18ساس ترجرت العبارة رقع تختب العبارات تختضبا تشازليا حدب أكساشيا الحدابية،كعمى ىحا الأ
 عبارة أفعمى مزسػف  ختفعةما يجؿ عمى أف أفخاد العضشة مػافقػف كبجرجة م 3,9000بػسط حدابي بمغ 

كيسكغ تفدضخ ذلظ كػف أف  ،تبادل السرادر والسخاجع عبخ الفيدبػك يعدز مغ انتاجيتشا كسجسػعة "" 
عة كبديػلة  بضغ اعزاء السجسػعة مسا يقمل الػقت يدبػؾ يتيح مذاركة السرادر كالسخاجع بدخ االف

كالجيج اللبزمضغ لمبحث عشيا بذكل فخدؼ، بالاضافة إلى أف تبادؿ السرادر الحؼ يعدز الذعػر بالتعاكف 
كالتفاعل بضغ الاعزاء مسا يداىع في رفع مدتػػ الانتاجية مغ خلبؿ العسل الجساعي، تشػع السخاجع عبخ 

مغ الػصػؿ الى مرادر متشػعة لع يكػنػا عمى عمع بيا سابقا مسا يػسع افاقيع التبادؿ يتسكغ الافخاد 
مسا يجؿ  1مغ  كبخكىػ أ 1,04534كبمغ الانحخاؼ السعيارؼ كيعسق فيسيع لمسػضػعات السصخكحة، 

 .كجػد تجانذ في إجابات أفخاد العضشةعجـ عمى 
مسا يجؿ عمى أف أفخاد  3,7300مغ بػسط حدابي ب في السختبة الثانية 19بيشسا جاءت العبارة رقع  -

التعاون مع الدملاء عبخ الفيدبػك يديج مغ عمى مزسػف عبارة أف  مختفعةالعضشة مػافقػف كبجرجة 
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مشرة لمتػاصل السباشخ يػفخ الؽيدبػؾ  بأفيسكغ تفدضخ ذلظ  ،الفعالية في تحقيق الأىجاف السذتخكة
رؤية التفاعل كسا اف لستبادؿ كتعديد الفيع السذتخؾ، كالفػرؼ مسا يتيح الشقاشات الفػرية حػؿ السحتػػ ا

كالسذاركة مغ قبل اعزاء السجسػعة يسكغ اف يكػف محفدا لكل فخدا لديادة جيػده كالسذاركة بفعالية 
لعسل كتػزيع السياـ بذكل اكثخ كفاءة بضغ اقج يداعج تبادؿ السرادر عبخ الؽيدبػؾ في تشطيع فاكبخ، 

في  التذتتمسا يجؿ عمى  1مغ  كبخكىػ أ 1,07703نحخاؼ السعيارؼ كبمغ الا اعزاء السجسػعة
   إجابات أفخاد العضشة.

حضث عبخ  3,6800  قج احتمت السختبة الثالثة مغ حضث الأىسية بػسط حدابي بمغ 20العبارة رقع ص -
ة عبخ متابعة  السجسػعات الصلابي ؼيسا يخز أف مختفعةأفخاد العضشة في إجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة 

الؽيدبػؾ يػفخ مشرة باف  يسكغ تفدضخ ذلظ ،الفيدبػك يديج مغ التعخف عمى فخص التصػع الستاحة
سيمة سخيعة لمتػاصل الفػرؼ بضغ الافخاد، مسا يديل تبادؿ الافكار كالسعمػمات بدخعة كفعالية، معطع 

الدماف اك السكاف كىػ الافخاد مترمػف بالؽيدبػؾ بذكل يػمي مسا يجعل التػاصل مدتسخا كغضخ محجكد ب
عامل يعدز مغ الخكابط الاجتساعية بضشيع مسا يخمق بضئة عسل جساعية تذجع عمى تحقضق الاىجاؼ 
السذتخكة، الؽيدبػؾ يتيح أدكات مثل السجسػعات،الخسائل الجساعية، كمذاركة السمفات، مسا يديل ادارة 

دملبء عبخ الؽيدبػؾ يعدز الخكابط التفاعل مع الف ،السذاريع كالتعاكف عمى مدتػػ اكثخ تشطيسا
نحخاؼ معيارؼ قجر الا ك بمغ الاجتساعية بضشيع، مسا يخمق بضئة عسل جساعية تذجع عمى تحقضق الاىجاؼ

 .في إجابات أفخاد العضشةتذتت مسا يجؿ عمى  كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 969510,ب
، حضث 3,6800حدابي بمغ  مغ حضث التختضب بػسط جاءت في السختبة الخابعة 17أما العبارة رقع  -

السشاقذات التعميسية عبخ الفيدبػك عبخ أفخاد العضشة في إجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة عمى أنو 
يدبػؾ كسضمة سيمة افالتػفخ مشرة يسكغ تفدضضخ ذلظ بأف  ،تداىع في رفع مدتػى التعاون مع الدملاء

ر كالسعمػمات التعميسية بذكل مخف كدكف قضػد زمانية كسخيعة لمتػاصل بضغ الدملبء مسا يديل تبادؿ الافكا
سبػؾ امكانية السذاركة الفػرية مغ خلبؿ التعميقات اؽيالتتيح السشاقذات عبخ  ك أيزا اك مكانية،

ؽيدبػؾ ادكات اليػفخ  كسا كالاعجابات مسا يعدز التفاعل بضغ الدملبء كيذجعيع عمى التعاكف بذكل اكبخ،
ت كالخسائل التي تداعج عمى تشطيع السشاقذات التعميسية بذكل فعاؿ كتديضل مثل السجسػعات السشذػرا

السشاقذات عبخ الؽيدبػؾ تخمق بضئة تذجع عمى تبادؿ الجعع كالسداعجة بضغ الدملبء فالعسل الجساعي، 
ما يجؿ  1مغ  كبخكىػ أ 1,10483كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ، مسا يعدز شعػرىع بالانتساء كالتعاكف 

 .في اجابات أفخاد العضشة تذتتكجػد  عمى
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، 3,6300بمغ الستػسط الحدابي لكمضيسا مغ حضث   16و  15تيغ السختبة الخامدة تعػد لمعبار  -
 التالضتضغ: تضغعبار الحضث عبخ أفخاد العضشة في إجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة عمى مزسػف 

السذاركة  ،حػل تحديغ الفعاليات الصلابية التعميقات عمى السشذػرات تػفخ مداحة لتبادل الافكار
كسا بمغ الانحخاؼ ، بانتطام في مجسػعات عبخ الفيدبػك لتبادل السعمػمات الاكاديسية مع الدملاء

 في إجابات أفخاد العضشة. تذتتما يجؿ عمى  1مغ  كبخكىػ أ 1,10279لكمضيسا  السعيارؼ 
، حضث عبخ أفخاد العضشة 3,6200 حدابي بمغمغ حضث التختضب بػسط  6احتمت السختبة  23العبارة  -

السذاركة في مجسػعات الفيدبػك تذجع عمى في إجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة ؼيسا يخز 
مجسػعات الؽيدبػؾ تػفخ مشرة مخنة  كسيمة لمتػاصل ك تفدخ ذلظ بأف . اقتخاح مبادرات تصػعية ججيجة

سا يديل عمضيع تبادؿ الافكار كالسقتخحات، الاعزاء في بضغ افخاد لجييع اىتسامات اك اىجاؼ مذتخكة م
ىحه السجسػعات غالبا ما يقجمػف دعسا كتذجيعا لافكار ججيجة مسا يسشح الذخز الحؼ يقتخح السبادر 
حافدا اضاؼيا لتفضحىا، السذاركة في ىحه السجسػعات تعدز الذعػر بالانتساء مسا يجفع الافخاد لمسداىسة 

ما  1مغ  كبخكىػ أ 881780, بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  اكس ، ػعة اك السجتسع ككلبسبادرات تخجـ السجس
 يجؿ عمى كجػد تجانذ في إجابات أفخاد العضشة.

، حضث عبخ أفخاد 3,6000مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  7احتمت السختبة  22رقع العبارة  -
شات داخل السجسػعات الصلابية تديج مغ الشقا" العضشة في إجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة عمى أف 

الشقاشات داخل السجسػعات تتيح للبفخاد تبادؿ الافكار كالخبخات مسا ف ، "تقجيخ أىسية  العسل التصػعي
العسل الجساعي يعدز الذعػر فيداعجىع عمى فيع اىسية العسل التصػعي كتأثضخه الايجابي عمى السجتسع، 

بضئتيع اك خجمة  لتحدضغستعجادا للبنخخاط في انذصة تصػعية بالانتساء مسا يجعل الصلبب اكثخ ا
تجاربيع الذخرية في العسل التصػعي مسا  الذباب الجامعيثشاء الشقاشات قج يذارؾ بعس فأمجتسعيع، 

يثضخ اىتساـ الاخخيغ كيديج مغ كعضيع حػؿ فػائجه، في السجسػعات الصلببية يحرل الافخاد عمى الجعع 
الشقاشات تداعج في فمسا يعدز مغ رغبتيع في السذاركة في العسل التصػعي،  كالتذجيع مغ اقخانيع

تحدضغ ميارات التػاصل كالتعاكف مسا يجعل الافخاد اكثخ انفتاحا عمى الانذصة التي تتصمب العسل مع 
ما يجؿ عمى كجػد  1كىػ أقل مغ  849590, كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،الاخخيغ مثل العسل التصػعي

  في إجابات أفخاد العضشة. تجانذ
، حضث عبخ أفخاد 3,5900 مغ حضث التختضب بػسط حدابي  بمغ 8فقج احتمت السختبة  21أما العبارة  -

تحفد السجسػعات الصلابية عبخ  العضشة في إجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة عمى محتػػ عبارة 
السجسػعات الصلببية عبخ ضضخ ذلظ باف ك يسكغ تفد، الفيدبػك عمى الانخخاط في الانذصة التصػعية



 تحليل البيانات و نتائج الدراسة الميدانية                                                     الفصل الخامس
 

338 
 

الؽيدبػؾ تػفخ بضئة اجتساعية تفاعمية تذجع الافخاد عمى السذاركة حضث يذعخ الصالب بأنو جدء مغ 
تتيح السجسػعات عبخ ؼيدبػؾ نذخ معمػمات عغ الانذصة كسا مجتسع يذتخؾ معو في الؿيع كالاىجاؼ، 

كسا بمغ  ،د الاشلبع عمى الفخص كالسبادرات الستاحةالتصػعية بذكل سخيع كسيل مسا يديل عمى الافخا
 .ما يجؿ عمى كجػد تذتت في إجابات أفخاد العضشة 1كىػ أعمى مغ  929550,الانحخاؼ السعيارؼ عمى

، حضث عبخ أفخاد العضشة 3,5300مغ حضث التختضب بػسط حدابي  بمغ  9السختبة  احتمت 12العبارة  -
التعميقات عمى مشذػرات الفيدبػك تداىع في تدييل  فعة عمى أففي اجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة مخت

تػفخ التعميقات كسضمة مباشخة كسخيعة لمتفاعل أف  ، ؼيسكغ القػؿالتػاصل أثشاء تشطيع الانذصة الصلابية
 ك مع السشذػرات الستعمقة بالأنذصة الصلببية مسا يتيح لمسذاركضغ تبادؿ الاراء كالأسئمة بذكل فػرؼ،

عميقات في تقجيع مديج مغ التفاصضل اك التػضيحات حػؿ الانذصة السخصط ليا مثل السػاعضج، تداعج الت
تتيح التعميقات متابعة التختضبات فالاماكغ أك متصمبات السذاركة ما يديل عمى الجسيع الفيع كالسذاركة، 

ك  لبزمة بذكل عمشيكالاقتخاحات كتعدز التشدضق بضغ الصلبب مغ خلبؿ مشاقذة التفاصضل اك التختضبات ال
تذجيع التعميقات عمى مشاقذة الافكار بذكل جساعي مسا يخمق بضئة تعاكنية كيديج مغ الحساس لمسذاركة 

يعتبخ معطع الصلبب الؽيدبػؾ اداة مألػفة كسيمة الاستخجاـ مسا يجعميع أكثخ راحة في ؼفي الأنذصة، 
ذتت ما يجؿ عمى كجػد ت 1مغ  أكبخىػ  1,07330كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،التفاعل عبخ التعميقات

  في إجابات أفخاد العضشة.
، حضث عبخ أفخاد 3,4600 مغ حضث التختضب بػسط حدابي  بمغ 8تعػد إلى العبارة رقع  10السختبة  -

السشاقذات عبخ الؽيدبػؾ تديع في  فأ" العضشة في اجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة ؼيسا يخز 
الفيدبػك وسيمة سخيعة ومباشخة لمتػاصل  ؼيعتبخ، "  دملبء في السذاريع الجساعيةتحدضغ العلبقة بال

يسكغ لمشقاشات عبخ السشرة و بيغ اعزاء الفخيق مسا يداعج في تبادل الافكار والسعمػمات بديػلة، 
 كساان تقمل مغ الحاجة للاجتساعات السادية وتػفخ الػقت خاصة عشجما يكػن الاعزاء مذغػليغ، 

الفيدبػك الشقاش في أي وقت مسا يداعج في تعديد التعاون وبشاء علاقات اقػى بيغ الاعزاء، يتيح 
يتيح الشقاش عبخ الفيدبػك تػضيح الافكار والاراء مسا يقمل مغ سػء الفيع بيغ اعزاء و أيزا 

 في إجابات تذتتما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,05412 كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،الفخيق
 ضشة.أفخاد الع

، حضث عبخ 3,4300مغ حضث التختضب بػسط حدابي  بمغ  07تعػد إلى العبارة رقع  11السختبة  -
السذاركة في السشاقذات عبخ الفيدبػك تعدز مغ روح  عمى أف مختفعةأفخاد العضشة في اجاباتيع عغ 

تػحة تدسح للؤفخاد بالتػاصل بضئة تفاعمية كمف يتيح ؽيدبػؾك يفدخ ىجا باف ال ،الفخيق بيشي وبيغ زملائي
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السذاركة في الشقاشات الجساعية عبخ السشرة قج تخمق فبديػلة كمذاركة الاراء كالأفكار بذكل مخيح، 
الؽيدبػؾ يتيح أيزا شعػرا بالانتساء لمفخيق خاصة عشجما يذعخ الافخاد بأنيع جدء مغ نقاشات ىادفة، 

سا يداعج الافخاد عمى الذعػر بالقخب مغ زملبئيع رغع التفاعل في الػقت الفعمي اك بذكل غضخ متدامغ م
السشرة قج تتيح للؤفخاد التعبضخ عغ ارائيع بحخية مسا يعدز الثقة كيديج مغ فاختلبؼ السػاقع اك الأكقات، 

 ،التعاكف 
في إجابات أفخاد تجانذ ما يجؿ عمى كجػد  1مغ  قلكىػ أ 983630, كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ   -

 .العضشة
، حضث عبخ أفخاد 3,3700مغ حضث التختضب بػسط حدابي  بمغ  12احتمت السختبة  11ارة العب -

التفاعل مع الدملبء عبخ السشاقذات الفايدبػكية  "عمى أف مختفعةالعضشة في اجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة 
مسا يداعج عمى يتيح الؽيدبػؾ مشرة لمتػاصل السفتػح كالسدتسخ بحضث  "يديج مغ الاحتخاـ الستبادؿ بضششا

تبادؿ الافكار كالآراء بذكل حزارؼ كمشطع مسا يعدز الاحتخاـ بضغ الأشخاؼ، السشاقذات عمى الؽيدبػؾ 
تتيح للؤفخاد فخصة الاشلبع عمى كجيات نطخ متشػعة  كتحمضميا، مسا يداىع في تعديد التفاىع كالتقجيخ 

لخأؼ بحخية دكف القمق مغ التػتخ السباشخ مسا الستبادؿ، تػفخ السشاقذات الؽيدبػكية مداحة لمتعبضخ عغ  ا
يقمل مغ الخلبفات الحادة كيعدز احتخاـ الآخخيغ، التفاعل السدتسخ عبخ السشاقذات الالكتخكنية يعدز مغ 

كسا بمغ  ، الخكابط الاجتساعية كالسيشية بضغ الدملبء مسا يشعكذ ايجابا  عمى مدتػػ الاحتخاـ بضشيع
  ما يجؿ عمى كجػد تذتت في إجابات أفخاد العضشة. 1كىػ أعمى مغ  1,10279الانحخاؼ السعيارؼ 

، حضث عبخ أفخاد 3,2900مغ حضث التختضب بػسط حدابي  بمغ  13احتمت السختبة  14العبارة  -
الشقاشات ضسغ التعميقات عبخ الفيدبػك تديج " عمى أف مختفعةالعضشة في اجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة 

الشقاشات عمى الؽيدبػؾ تتيح للبفخاد  فخصة التفاعل ف"  ة في الانذصة الجساعيةمغ الاستعجاد لمسذارك
مع مجسػعة كاسعة مغ الاشخاص الحيغ يذاركػنيع نفذ الاىتسامات اك القزايا ىحا الذعػر بالانتساء 

التفاعل مع يعتبخ يسكغ اف يحفدىع عمى السذاركة في الانذصة الجساعية لتحقضق اىجاؼ مذتخكة، 
غ مغ خلبؿ التعميقات يعدز الثقة بالشفذ كالخغبة في السذاركة الفعمية حضث يذعخ الافخاد بالجعع الاخخي

الشقاشات تداعج في تدميط الزػء عمى الانذصة الجساعية كاىسضتيا مسا يجعل فكالتقجيخ مغ الاخخيغ، 
الانحخاؼ السعيارؼ كسا بمغ ، الافخاد اكثخ استعجادا لمسذاركة بعج فيع الفػائج اك الاىجاؼ السخجػة

 ما يجؿ عمى كجػد تذتت في إجابات أفخاد العضشة. 1كىػ أعمى مغ  1,03372
، حضث عبخ أفخاد 3,2400مغ حضث التختضب بػسط حدابي  بمغ  14احتمت السختبة  9العبارة  -

تؤثخ مشاقذات الفيدبػك عمى رغبتظ في " عمى أف  مختفعةالعضشة في اجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة 
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مشاقذات الؽيدبػؾ تتيح للؤفخاد الاشلبع عمى اراء يسكغ إعتبار اف  " نزسام الى الانذصة الجساعيةالا 
 الاخخيغ كتجاربيع مسا يذجعيع عمى السذاركة اذا شعخكا بأف ىشاؾ دعسا اجتساعيا اك اىتساما مذتخكا

لسكاف الفػائج الؽيدبػؾ يػفخ مشرة سيمة لمحرػؿ عمى تفاصضل الانذصة الجساعية مثل التػقضت اف
يدبػؾ تعصي الافخاد الفخصة لمتفاعل مع السذاركضغ اسشاقذات الففالستػقعة مسا يديج مغ الجافع لمسذاركة، 

كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،السحتسمضغ اك مشطسي الانذصة مسا يقمل مغ القمق اك التخدد حياؿ الانزساـ
 .ابات أفخاد العضشةما يجؿ عمى كجػد تذتت في إج 1كىػ أعمى مغ  1,08874

، حضث عبخ أفخاد 3,2325حضث التختضب بػسط حدابي  بمغ  مغ  15احتمت السختبة  10العبارة  -
الشقاشات الافتخاضية عبخ الفيدبػك تديج مغ  " وعمى أن مختفعةالعضشة في اجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة 

شات الافتخاضية عبخ الؽيدبػؾ تػفخ الشقايسكغ تفدضخ ىحا بأف  "الذعػر بأىسية العسل كجدء مغ الفخيق
بضئة مفتػحة كسيمة لمتػاصل بضغ الافخاد مسا يسكغ الجسيع مغ التعبضخ عغ ارائيع كأفكارىع دكف قضػد ىحا 

الؽيدبػؾ يػفخ امكانية الخد الفػرؼ امكانية الخد فيعدز شعػرىع بأىسية مداىستيع في العسل الجساعي، 
مسا يعدز الذعػر بالتقجيخ لافكار الافخاد كيؤدؼ الى بشاء ركابط اقػػ الفػرؼ مثل التعميقات كالاعجابات 

الشقاشات الافتخاضية تتيح لمجسيع فخصة السذاركة بغس الشطخ عغ مػقعيع فبضغ اعزاء الفخيق، 
الجغخافي اك اختلبؼ اكقاتيع ىحا التشػع يذجع عمى تبادؿ الافكار بذكل اكسع مسا يبخز اىسية العسل 

ما يجؿ عمى  1مغ  قلكىػ أ 916810,كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ   ،ق الاىجاؼ السذتخكةالجساعي اتحقض
 .في إجابات أفخاد العضشة تجانذكجػد 

، حضث عبخ أفخاد 3,2300حضث التختضب بػسط حدابي  بمغ  مغ  16احتمت السختبة  13العبارة  -
عميقات عمى السشذػرات تعدز مغ كثخة الت" عمى أف  مختفعةالعضشة في اجاباتيع عغ مػافقتيع بجرجة 

التعميقات تخمق بضئة تفاعمية تذجع الصمبة عمى تبادؿ الافكار ؼيفدخ ىحا باف  "تشديق السيام بيغ الصمبة
كثخة التعميقات تداعج فكالسلبحطات ىحا التفاعل يؤذؼ الى فيع افزل لمسياـ السصمػبة كيديج مغ التعاكف، 

عشجما ك قتخاحات مسا يداىع في تحدضغ تشدضق الجيػد بضغ الصمبة، في تػضيح الشقاط الغامزة كتقجيع الا
يذارؾ الجسيع بالتعميقات يذعخ الافخاد بأىسية دكرىع في تحقضق اليجؼ السذتخؾ مسا يحدغ تشدضق 

التعميقات تخمق بضئة محفدة تجفع الصمبة لمسذاركة بفعالية مسا يجعل التشدضق بضغ السياـ أكثخ فالسياـ، 
مغ خلبؿ التعميقات يسكغ لمصمبة تبادؿ الاراء حػؿ كيؽية تػزيع السياـ كتشطيع العسل ك ية، سلبسة كفعال

ما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,09549 كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،الجساعي بذكل افزل
 .في إجابات أفخاد العضشة تذتت

 : عخض وتحميل اتجاىات السدتجػبيغ لعبارات السحػر الثالث -2-3
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السشذػرات التػعػية الفيدبػكية ورفع قيع السذاركة سشقػـ بتحمضل اتجاىات السدتجػبضغ حػؿ: 
، كتحؿيقا لحلظ فقج استخجـ الستػسط الحدابي مغ خلبؿ الشطخ لسجاؿ الفئة الحؼ يشتسي إليو الدياسية

 الستػسط الحدابي لمعبارة كالاعتساد كحلظ عمى الانحخاؼ السعيارؼ.
البيانات  لسحػر السشذػرات التػعػية الفيدبػكية ورفع قيع السذاركة نتائج تفخيغ : (19)الججول رقع 

 .الدياسية
الستػسط  العبارات رقع

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 السػافقة

 تختيب

 
24 

أتابع الرفحات الجامعية التي تشذخ معمػمات عغ 
 13 متػسصة 1,28223 3,0000 الشجكات الدياسية.

 
25 

رات التػعػية عبخ الؽيدبػؾ تديج مغ الاىتساـ السشذػ 
 بحزػر الفعاليات الدياسية.

 10 متػسصة 1,24458 3,0700

 
26 

متابعة السشذػرات الدياسية تديج مغ السعخفة أكثخ 
 بالقزايا الدياسية السصخكحة

 9 متػسصة 1,26535 3,2300

 
27 

التفاعل مع السشذػرات الدياسية يذجع عمى حزػر 
 اش الدياسينجكات الشق

 12 متػسصة 1,17552 3,0400

 
28 

مذاركة السشذػرات الدياسية مع الدملبء عبخ الؽيدبػؾ 
 لتبادؿ الأراء حػؿ القزايا الػششية

 14 متػسصة 1,11040 2,9900

 
29 

تحفد السشذػرات التػعػية عمى بجء مشاقذات مع الدملبء 
 حػؿ الػضع الدياسي

 8 متػسصة 1,18571 3,2400

 
30 

 2 مختفعة 1,12831 3,5100 ركة السشذػرات تديج مغ كعي الصمبة بالقزايا الػششيةمذا

 
31 

التفاعل مع الدملبء حػؿ السشذػرات الػششية يداىع في 
 تػسيع معخفتي الدياسية

 4 مختفعة 1,13610 3,4500

 
32 

التفاعل مع السشذػرات التػعػية يذجع عمى السذاركة في 
 حسلبت التػعية الػششية

 3 مختفعة 1,27816 3,4800

 
33 

التفاعل مع السحتػػ الػششي يديج مغ الاىتساـ أكثخ 
 1 مختفعة 1,28551 3,5400 بخجمة السجتسع

 
34 

السشذػرات التػعػية التي تع السذاركة فضيا تجفع لجعػة 
 الدملبء لمسذاركة في الانذصة الػششية

 7 متػسصة 1,21048 3,2800
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35 
تػعػية يحفد في التفكضخ بتقجيع التفاعل مع السشذػرات ال

 6 متػسصة 1,31221 3,3200 مبادرات ججيجة لجعع السجتسع

36 
متابعة السشطسات الصلببية عبخ الؽيدبػؾ لمتعخؼ عمى 

 السدتججات الدياسية
 16 متػسصة 1,12724 2,7500

37 
السشذػرات التػعػية الدياسية تديج مغ الاىتساـ بالأحجاث 

 الجارية
 5 متػسصة 1,28629 3,3600

38 
السحتػػ الحؼ تشذخه السشطسات الصلببية يعدز مغ 

 السذاركة في الشقاشات الدياسية
 15 متػسصة 1,10519 2,9600

39 
متابعة الرفحات الصلببية  الدياسية تديج مغ الشذاط  في 

 مذاركة الاخبار كالتحميلبت
 11 متػسصة 1,17087 3,0500

 متػسصة 1,06860 3,2044 السعياري الكمي  لمسحػر الثالث الستػسط الحدابي العام والانحخاف
 .Spssإعجاد الصالب بالاعتساد عمى مخخجات مغ  السرجر:

  فإف الستػسط الحدابي الكمي لمسحػر الثالث الستسثل في صالسشذػرات 18رقع صمغ خلبؿ نتائج الججكؿ 
كىػ بحلظ يشجرج ضسغ الفئة  الثالثة   3,2044التػعػية الؽيدبػكية كرفع ؾيع السذاركة الدياسية  بمغ 

  ما يجؿ عمى درجة مػافقة متػسصة، 3,40الى اقل مغ  2,60لسؿياس ليكارت الخساسي في السجاؿ صمغ 
حضث اف اجابات افخاد العضشة حػؿ البعج كانت ايجابية ما يعبخ عمى مػافقة الصمبة محل الجراسة عمى أف 

ع السذاركة الدياسية كاف بذكل متػسط، كسا بمغ الانحخاؼ الكمي السشذػرات التػعػية الؽيدبػكية تخفع ؾي
 ما يجؿ عمى كجػد تذتت في اجابات افخاد العضشة. 1كىػ أكبخ مغ  1,06860  ؾيسة
 التختيب 33ترجرت العبارة رقع  الأساستشازليا حدب أكساشيا الحدابية، كعمى ىحا تختضبا العبارات  تختب

 عبارةعمى مزسػف مختفعة عمى أف أفخاد العضشة مػافقػف كبجرجة  ما يجؿ 3,5400بػسط حدابي بمغ 
السحتػػ الػششي يداىع في ف ،التفاعل مع السحتػى الػششي يديج مغ الاىتسام أكثخ بخجمة السجتسع

عخض نساذج إف تعديد اليػية الػششية كالانتساء مسا يجفع الافخاد اكثخ كعيا بأىسية دكرىع في معالجتيا، 
 ك فخاد اك السذاريع الػششية يسكغ اف يحفد الاخخيغ لمسذاركة الايجابية في خجمة السجتسعناجحة مغ الا

التفاعل مع السحتػػ الػششي يعدز الذعػر بالتكاثف كالتعاكف بضغ افخاد السجتسع مسا يديج مغ الخغبة في 
تذجع الافخاد عمى رؤية الانجازات الػششية كالتاريخ الثقافي يسكغ اف  كسا تعتبخ الاسياـ في تحدضشو،

 1مغ  كبخكىػ أ 1,28551 كبمغ الانحخاؼ السعيارؼ السداىسة لتحقضق السديج مغ الشجاحات لمسجتسع،
  في إجابات أفخاد العضشة. تذتتمسا يجؿ عمى كجػد 

  مسا يجؿ عمى أف أفخاد  3,5100بػسط حدابي بمغ  في السختبة الثانية 30العبارة رقع بضشسا جاءت
مذاركة السشذػرات تديج مغ وعي الصمبة عمى مزسػف ىحه العبارة أؼ  مختفعةكبجرجة العضشة مػافقػف 
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مغ اكثخ كسائل التػاصل الاجتساعي استخجاما  يعج يدبػؾاالفك يسكغ تفدضضخ ىحا بأف بالقزايا الػششية، 
يدبػؾ مشرة افالضػفخ ف مسا يجعمو كسضمة فعالة لشذخ السعمػمات كالقزايا الػششية، الجامعضضغ بضغ الصمبة

مغ  ك لشذخ كمذاركة الاخبار كالسقالات كمقاشع الفضجية الستعمقة بالقزايا الػششية بذكل سخيع كمباشخ،
خلبؿ التعميقات كالشقاشات التي تتيحيا السشذػرات يسكغ لمصمبة التعبضخ عغ ارائيع كتبادؿ كجيات الشطخ 

ششية قج تديج مغ احداس الصمبة بالسدؤكلية مذاركة السشذػرات الػ ك مسا يعدز فيسيع لمقزايا الػششية، 
كىػ  1,12831كبمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،كالانتساء لمػشغ مسا يحفدىع عمى التفاعل مع ىحه القزايا

  في إجابات أفخاد العضشة. تذتتمسا يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخأ
 حضث  3,4800ي بمغ بػسط حداب الأىسيةمغ حضث  فقج احتمت السختبة الثالثة 32العبارة رقع  أما

التفاعل مع السشذػرات التػعػية يذجع  عمى أفعغ مػافقتيع بجرجة مختفعة  إجاباتيععبخ أفخاد العضشة في 
مشرات التػاصل الاجتساعي كالؽيدبػؾ ك يفدخ ىحا بأف   ،عمى السذاركة في حسلات التػعية الػششية

اركة في الشقاشات مسا يعدز الاحداس بضئة تفاعمية تديل الػصػؿ الى السعمػمات كالسذمثلب يػفخ 
السشذػرات التػعػية السرسسة بصخيقة جحابة كىادفة تعسل عمى فبالسذاركة الفعمية في القزايا الػششية، 

اثارة انتباه السدتخجمضغ كتحفضدىع عمى التفاعل مغ خلبؿ الاعجابات التعميقات كالسذاركة ما يؤدؼ الى 
التفاعل مع ىحه السشذػرات يجعل السدتخجمضغ يذعخكف بأنيع ك ة، تعديد الذعػر بالدسؤكلية السجتسعي

 الىجدء مغ مجسػعة اكبخ تيجؼ لتحقضق اىجاؼ مذتخكة مثل نذخ الػعي اك دعع القزايا مسا يذجع 
الانخخاط في حسلبت التػعية، رؤية الاخخكف يتفاعمػف مع ىحه السشذػرات تخمق نػعا مغ التحفضد 

خاد لمسذاركة كالتفاعل حتى يذعخكا بأنيع يديسػف في تغضضخ ايجابي، عشج الاجتساعي الحؼ يجفع الاف
التفاعل مع السشذػرات تشتقل الخسالة الى دائخة اكسع مغ الستابعضغ مسا يعدز شعػر الافخاد باىسية دكرىع 

مسا يجؿ  1مغ  كبخكىػ أ 1,27816نحخاؼ معيارؼ قجر ب بمغ الاك  ،في دعع الحسمة كزيادة انتذارىا
  العضشة. أفخاد إجاباتفي  تذتتكجػد   عمى
  حضث عبخ 3,4500مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  جاءت في السختبة الخابعة 31رقع العبارة ،

التفاعل مع الدملاء حػل السشذػرات  عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة ؼيسا يخز إجاباتيعأفخاد العضشة في 
شج التفاعل مع الدملبء حػؿ مشذػرات كششية يتع تبادؿ عف، الػششية يداىع في تػسيع معخفتي الدياسية

الافكار كالسعمػمات مسا يتيح للبفخاد الاشلبع عمى كجيات نطخ متعجدة كتحمضل القزايا الداسية مغ زكايا 
التفاعل يذجع عمى لشقاشات البشاءة التي تعسق فيع السػضػعات الدياسية حضث يقػـ الافخاد فمختمفة، 

مقي ملبحطات الاخخيغ مسا يؤذؼ الى تػسيع مجاركيع، مشرة مثل ؼيدبػؾ تديل بسذاركة أرائيع كت
الػصػؿ الى مجسػعة كاسعة مغ السعمػمات كالآراء التي يتع تجاكليا بضغ الاصجقاء كالدملبء مسا يداىع 
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في رفع الػعي الدياسي، التفاعل مع الاخخيغ يسكغ اف يحفد عمى البحث كالتحقق مغ السعمػمات 
 كبخكىػ أ 1,13610كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،يداىع في بشاء فيع اعسق لمقزايا الدياسية كبالتالي

 . العضشة أفخاد إجاباتفي ذتت ت دما يجؿ عمى كجػ  1مغ 
  أفخاد، حضث عبخ 3,3600 مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ 37السختبة الخامدة تعػد لمعبارة 

السشذػرات التػعػية الدياسية تديج مغ "  ؼيسا يخز متػسصة عغ مػافقتيع بجرجة إجاباتيعالعضشة في 
قج تكػف ىشاؾ فخكؽ في مجػ اىتساـ الاشخاص ك يسكغ تفدضضخ ذلظ أنو  "الاىتسام بالأحجاث الجارية

بالدياسة بذكل عاـ بعزيع قج يخػ اف السشذػرات التػعػية مفضجة لديادة كعضيع بضشسا قج يكػف لجػ اخخيغ 
ثضخ ىحه السشذػرات متػسصا، قج تعتسج درجة تأثضخ السشذػرات عمى جػدتيا كمحتػاىا كعي مدبق يجعل تأ

كأسمػب عخضيا اذا كانت السشذػرات غضخ جحابة اك غضخ شاممة فقج لا تحقق تأثضخا كبضخا، في ضل كثخة 
دؼ السرادر الاعلبمية كمشذػرات التػعية قج يذعخ البعس بالتذبع اك عجـ الاكتخاث بالسحتػػ مسا يؤ 

ما يجؿ عمى كجػد   1مغ  كبخكىػ أ 1,28629 كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،الى تقضيع متػسط لتأثضخىا
 العضشة. أفخاد إجاباتفي  ذتتت
  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,3200مغ حضث التختضب بػسط حدابي   6السختبة احتمت  35ة رقع العبار ،

لتفاعل مع السشذػرات التػعػية يحفد في التفكيخ ا "متػسصة عمى أفعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 
قج تكػف بعس السشذػرات التػعػية ك يسكغ تفدضضخ ذلظ عمى أنو   "بتقجيع مبادرات ججيجة لجعع السجتسع

غضخ كاؼية لتحفضد الافخاد بذكل قػؼ اما بدبب عجـ احتػائيا عمى محتػػ عاشفي اك تحفضدؼ قػؼ اك 
لتقجيع مبادارت، ليذ جسيع افخاد العضشة لجييع نفذ  الصمبةغ اف تميع لانيا لا تعخض امثمة عسمية يسك

الاىتساـ بالسبادرات السجتسعية اك كعي عسضق بأىسية تقجيع مبادرات ججيجة لحلظ قج تتفاكت درجة تأثضخ 
ة بػجػد عػائق تحػؿ دكف تقجيع مبادرات ججيج أفخاد العضشةالسشذػرات التػعػية بضغ الافخاد، قج يذعخ بعس 

مثل نقز السػارد اك الػقت اك الجعع اللبزـ مسا يؤدؼ الى استجابة متػسصة لمتفاعل مع السشذػرات 
التفاعل مع السشذػرات قج يكػف سصحيا في كثضخ مغ الاحياف ما قج لا يكغ كاؼيا لتحفضد التفكضخ الابجاعي 

 ذتتما يجؿ عمى كجػد ت 1مغ  كبخأكىػ ما  1,31221كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،اك العسل الفعمي
 .أفخاد العضشة إجابات في
  حضث عبخ أفخاد العضشة في اجاباتيع عغ 3,2800بػسط حدابي بمغ  7احتمت السختبة  34العبارة ،

السشذػرات التػعػية التي تع السذاركة فييا تجفع لجعػة " يخز أف ؼيسا  تػسصةمػافقتيع بجرجة م
قج تكػف السشذػرات التػعػية فعالة في ايراؿ  ك يفدخ ىحا أنو "الدملاء لمسذاركة في الانذصة الػششية

 قجالخسائل الػششية كلكشيا قج تفتقخ الى العسق اك الابجاع الحؼ يجعميا محفدة بجرجة كبضخة لجعػة الاخخيغ، 
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درجة مغ الحساس لمسذاركة في الانذصة الػششية كلكغ ىحا الحساس قج لا يكػف  أفخاد العضشةيكػف لجػ 
قج تكػف شبيعة السشذػرات مثل السحتػػ الذكل المغة ك لتحفضدىع عمى دعػة الاخخيغ بذكل نذط،  كاؼيا

قج ء متػسصة التأثضخ مسا يؤذؼ الى تأثضخ محجكد عمى الافخاد في اتخاذ خصػات اضاؼية مثل دعػة الدملب
رغع مػافقتيع العامة يكػف للبفخاد اكلػيات اك اىتسامات شخرية مختمفة تقمل مغ حساسيع لجعػة الاخخيغ 

لحاحا اك تذجيعا مقارنة بالتفاعل إقل أيسكغ اف تكػف البضئة الافتخاضية ك عمى اىسية الانذصة الػششية، 
كسا بمغ  ،الػاقعي مسا يجعل الافخاد يتػقفػف عشج حج السػافقة الذخرية دكف الانتقاؿ الى خصػات جساعية

 أفخاد العضشة. إجابات في ذتت يجؿ عمى كجػد تما  1مغ  كبخكىػ أ 1,21048الانحخاؼ السعيارؼ 
  حضث عبخ أفخاد 3,2400مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  8فقج احتمت السختبة  29 ةأما العبار ،

تحفد السشذػرات التػعػية عمى بجء مشاقذات " عمى أف متػسصةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعالعضشة في 
يخػ أفخاد العضشة أف السشذػرات التػعػية ليدت قػية بسا يكفي  حضث "مع الدملاء حػل الػضع الدياسي

لإثارة نقاشات عسيقة حػؿ مػضػع حداس مثل الدياسة حضث قج يكػف تأثضخىا سصحيا اك يعتسج عمى 
محتػػ السشذػر كمجػ مرجاقضتو، ليذ كل الاشخاص ميتسضغ بسشاقذة السػاضيع الدياسية مع الدملبء 

اشات التي قج تؤدؼ الى الخلبؼ اك التػتخ في بضئة العسل اك الجراسة كقج يفزل البعس تجشب الشق
الشقاشات الدياسية قج تؤدؼ الى اختلبؼ كجيات نطخ مسا يجعل البعس متخددا في بجء مثل ىحه ف

الحػارات حتى لػ كانت السشذػرات تحفدىع عمى ذلظ، اذا كانت العلبقة بضغ الدملبء رسسية اك غضخ عسيقة 
فخاد فتح مػضػعات حداسة مثل الدياسة، ربسا يفزل افخاد العضشة الشقاش حػؿ الػضع فقج يتجشب الا

الدياسي بشاءا عمى مرادر معمػمات اخخػ اكثخ تفريلب كدقة مثل الاخبار اك السقالات بجلا مغ 
ما يجؿ  1مغ كبخ كىػ أ 1,18571كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ ، مشذػرات كسائل التػاصل الاجتساعي

 . أفخاد العضشة إجاباتفي  ذتتجػد تعمى ك 
  حضث عبخ أفخاد 3,2300 مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ 9فقج احتمت السختبة  26 ةأما العبار ،

متابعة السشذػرات الدياسية تديج مغ السعخفة "  عمى أف تػسصةعغ مػافقتيع بجرجة م إجاباتيعالعضشة في 
رات الدياسية قج تحتػؼ عمى معمػمات مػثػقة كمفضجة لكشيا السشذػ  " أكثخ بالقزايا الدياسية السصخوحة

في بعس الاحياف قج تكػف مشحازة اك غضخ دؾيقة مسا يجعل الافخاد يتخددكف في الاعتساد الكامل عمضيا 
لديادة معخفتيع، عمى الخغع مغ أف السشذػرات الدياسية قج تػفخ معمػمات عغ القزايا السصخكحة إلا اف 

حجكدا مقارنة بسرادر السعخفة الاخخػ مثل الاخبار التقمضجية اك الجراسات الستخررة قج دكرىا قج يكػف م
يذعخ البعس اف السشذػرات الدياسية تقجـ محتػػ مكخرا اك سصحيا مسا يقمل مغ شعػرىع بأنيا تزيف 

خرية قج تكػف السشذػرات الدياسية مختبصة بأجشجات معضشة اك بأراء شكسا ؾيسة كبضخة الى معخفتيع، 
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قج يتابع الافخاد السشذػرات أيزا لمشاشخيغ مسا يجعل الافخاد ححريغ في تمقضيا كسرجر مػثػؽ لمسعخفة، 
قج فالتي تتفق مع ارائيع فقط مسا يحج مغ تشػع الافكار السصخكحة كيقمل مغ تأثضخىا في زيادة السعخفة، 

ية بذكل مؤقت لكشيا لا تسشحيع الفيع يجج الافخاد اف متابعة السشذػرات تديج معخفتيع بالقزايا الدياس
ما يجؿ عمى كجػد  1مغ  اكبخكىػ  1,26535كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،العسضق اك التحمضل الكامل

 .أفخاد العضشة إجاباتفي  ذتتت
  حضث عبخ أفخاد 3,0700مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  10فقج احتمت السختبة  25 ةأما العبار ،

السشذػرات التػعػية عبخ الفيدبػك تديج مغ "  تػسصة عمى أفعغ مػافقتيع بجرجة م اتيعإجابالعضشة في 
قج يكػف تأثضخ السشذػرات التػعػية عبخ الؽيدبػؾ حضث انو  "الاىتسام بحزػر الفعاليات الدياسية

 محجكدا بدبب كثخة السحتػػ عمى السشرة مسا يؤدؼ الى تذتت انتباه السدتخجمضغ كعجـ التخكضد عمى
قج تختمف اىتسامات الجسيػر السدتيجؼ حضث اف بعس الاشخاص قج لا يكػف لجييع  ك الخسائل الدياسية

قج يذكظ البعس في مرجاؾية  ك بغس الشطخ عغ التػعية السقجمة، ةاىتسامات بالفعاليات الدياسي
 مسا ثضخىا،السشذػرات التػعػية عمى الؽيدبػؾ اذا كانت ترجر مغ جيات غضخ مػثػقة مسا يقمل مغ تأ

يذعخ بعس السدتخجمضغ بالإشباع الخقسي مغ كثخة السعمػمات كبالتالي قج يتجاىمػف السذاركة في 
ما يجؿ عمى كجػد  1كىػ أقل مغ  1,24458بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ، ك الانذصة عمى ارض الػاقع

 .أفخاد العضشة إجاباتفي  تذتت
  حضث عبخ أفخاد 3,0500التختضب بػسط حدابي بمغ مغ حضث  11فقج احتمت السختبة  39 ةأما العبار ،

متابعة الرفحات الصلابية الدياسية تديج مغ عمى أف  تػسصةعغ مػافقتيع بجرجة م إجاباتيعالعضشة في 
قج يخػ أفخاد العضشة اف الرفحات   ك يسكغ تفدضضخ ذلظ بأنو الشذاط  في مذاركة الاخبار والتحميلات

محجكد عمى زيادة مذاركتيع للؤخبار كالتحميلبت حضث تعتسج السذاركة عمى  الصلببية الدياسية ليا تأثضخ
قج يكػف ىشاؾ تفاكت في مجػ ك دكافع شخرية أخخػ مثل الاىتساـ بالسػضػع اك شبيعة السحتػػ، 

 كاىتساـ افخاد العضشة بالرفحات الدياسية بشاء عمى اختلبؼ مضػليع الدياسية اك اكلػياتيع الذخرية، 
د العضشة ححريغ في التعبضخ عغ مػافقتيع العالية بدبب رغبتيع في الحفاظ عمى الحياد اك عجـ يكػف افخا

ما يجؿ  1مغ أكبخ كىػ  1,17087بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،الانخخاط الػاضح في القزايا الدياسي 
 .أفخاد العضشة إجاباتفي  تذتتعمى كجػد 

  حضث عبخ أفخاد 3,0400 لتختضب بػسط حدابي بمغمغ حضث ا 12فقج احتمت السختبة  27 ةأما العبار ،
التفاعل مع السشذػرات الدياسية يذجع عمى "  عمى أف تػسصةعغ مػافقتيع بجرجة م إجاباتيعالعضشة في 

قج يخػ أفخاد العضشة أف التفاعل مع السشذػرات الدياسية ك يفدخ بأنو  "حزػر نجوات الشقاش الدياسي
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ا الدياسية كلكشو ليذ دافعا قػيا بسا يكفي ليحفدىع بذكل كامل عمى يداىع في تعديد كعضيع بالقزاي
الحزػر الفعمي لمشجكات بسعشى اخخ التفاعل الالكتخكني يػفخ مدتػػ معضشا مغ السذاركة دكف اف يؤدؼ 
الى التداـ مضجاني اكبخ، قج تكػف ىشاؾ فجػة بضغ الاىتساـ بالسذاركة الدياسية عبخ الانتخنت التي تتصمب 

ا اكبخ كالسذاركة السضجانية التي تحتاج الى كقت كجيج اكبخ  لحا فإف التفاعل مع السشذػرات الدياسية جيج
يخػ بعس السذاركضغ اف السشذػرات الدياسية عبخ  كقج يذجعيع جدئيا فقط عمى حزػر نجكات الشقاش، 

مسا يؤدؼ الى تػافقيع  الانتخنت لا تعكذ دائسا أىسية حؿيؿية اك مػاضيع محفدة تدتجعي الحزػر الفعمي
 تذتتما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,17552كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ، بجرجة متػسصة فقط

 .أفخاد العضشة إجاباتفي 
  حضث عبخ أفخاد 3,0000 مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ 13فقج احتمت السختبة  24 ةأما العبار ،

أتابع الرفحات الجامعية التي تشذخ "  عمى أف تػسصةجة معغ مػافقتيع بجر  إجاباتيعالعضشة في 
ربسا يكػف لجػ بعس افخاد العضشة اىتساـ بالدياسة ك يفدخ ىحا بأف  "معمػمات عغ الشجوات الدياسية

بذكل عاـ لكغ ىحا الاىتساـ ليذ كاؼيا ليجعميع ممتدمضغ بستابعة ىحه الرفحات باستسخار، قج يعتسج 
رادر اخخػ لمحرػؿ عمى السعمػمات الدياسية مثل الاخبار التمفديػنية اك بعس افخاد العضشة عمى م

ك كسائل التػاصل الاجتساعي العامة كبالتالي لا يخكف ضخكرة لستابعة الرفحات الجامعية بذكل خاص، 
مغ السحتسل اف محتػػ الرفحات الجامعية اك شخيقة تقجيع السعمػمات عغ الشجكات الدياسية لا تكػف 

العضشة مذغػلة بالجراسة اك العسل مسا يجعميا  ك يكػف أفخادكاؼية لجحب انتباىيع بذكل كبضخ،  جحابة اك
تخرز كقتا اقل لستابعة صفحات تتعمق بالشجكات الدياسية خاصة اذا لع تكغ ىحه الشجكات ذات اكلػية 

ظ التي تقجميا بالشدبة ليع، ربسا يكػف لبعس الافخاد كجيات نطخ اك اىتسامات سياسية مختمفة عغ تم
كىػ  1,28223كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،الرفحات الجامعية مسا يقمل مغ حساسيع لستابعتيا بانتطاـ

 .أفخاد العضشة إجاباتفي  تذتتما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخأ
  حضث عبخ أفخاد 2,9900 مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ 14فقج احتمت السختبة  28 ةأما العبار ،

مذاركة السشذػرات الدياسية مع الدملاء "  عمى أف تػسصةعغ مػافقتيع بجرجة م إجاباتيعفي  العضشة
اىتساـ بتبادؿ  الذباب الجامعيقج يكػف لجػ أؼ  "عبخ الفيدبػك لتبادل الأراء حػل القزايا الػششية

اتيع الاجتساعية الاراء الدياسية لكشيع يسضمػف الى الححر مغ الجخػؿ في ججلات قج تتؤثخ سمبا عمى علبق
يجرؾ الافخاد اف زملبئيع قج يحسمػف اراء مختمفة مسا يجعميع يتخددكف في مذاركة مشذػرات ك مع الدملبء، 

يكػف الافخاد ححريغ مغ مذاركة محتػػ ساسضي مع الدملبء  أيزاقج تفدخ بذكل سمبي اك تثضخ الججؿ، 
يعكذ ىحا اىتساـ معتجلا مسا بضئة العسل، خػفا مغ التأثضخ عمى ديشامكية  العسل اك خمق تػتخات في 
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بالقزايا الدياسية حضث لا يعتبخ الافخاد مذاركة السشذػرات الدياسية اكلػية كبخػ في تفاعميع عبخ 
 إجاباتفي  تذتتما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,11040كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،الؽيدبػؾ

 .أفخاد العضشة
  حضث عبخ 2,9600 مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ 15مت السختبة فقج احت 38 ةالعبار أما ،

السحتػى الحي تشذخه السشطسات الصلابية "  عمى أف تػسصةعغ مػافقتيع بجرجة م إجاباتيعأفخاد العضشة في 
قج يكػف السحتػػ مغ خلبؿ الذػاىج السضجانية يتزح لشا أنو  " يعدز مغ السذاركة في الشقاشات الدياسية

تشذخه السشطسات الصلببية غضخ جحاب اك غضخ عسضق بسا يكفي لتحفضد الشقاشات الدياسية بذكل الحؼ 
قػؼ، ليذ كل افخاد العضشة ييتسػف بالقزايا الدياسية بشفذ الجرجة كقج يخكف اف السحتػػ السشذػر لا 

تػػ سصحية اك غضخ يتساشى مع اىتساماتيع اك أكلػياتيع قج تكػف الشقاشات الدياسية الشاتجة عغ ىحا السح
مغ السسكغ اف تكػف الػسائل التي تدتخجميا السشطسات  ك مؤثخة مسا يؤدؼ الى تقضيع متػسط لأىسضتو،

كسا بمغ الانحخاؼ  ،الصلببية لشذخ السحتػػ غضخ ملبئسة اك غضخ فعالة لمػصػؿ الى جسيع افخاد العضشة
 .أفخاد العضشة إجاباتفي  تذتتما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,10519السعيارؼ 

  حضث عبخ 2,7500 مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ 16فقج احتمت السختبة  36 ةأما العبار ،
متابعة السشطسات الصلابية عبخ  " عمى أف تػسصةعغ مػافقتيع بجرجة م إجاباتيعأفخاد العضشة في 

رادر اخخػ لمتعخؼ عمى قج يعتسج الافخاد عمى مأؼ  "الفيدبػك لمتعخف عمى السدتججات الدياسية
السدتججات الدياسية مثل الاخبار التمفديػنية، السػاقع الاخبارية اك التصبيقات الاخبارية مسا يجعل 
الاعتساد عمى الؽيدبػؾ أقل اىسية، قج يذعخ الافخاد بأف السحتػػ الدياسي السقجـ عبخ السشطسات الصلببية 

اك السػضػعية مسا يقمل مغ حساىع لستابعتو قج تكػف عمى الؽيدبػؾ قج يفتقخ احيانا الى السرجاؾية 
اىتسامات افخاد العضشة متشػعة حضث لا يعصي جسيع الافخاد الالػلػية لمسدتججات الدياسية مقارنة 

قج يكػف لجػ الافخاد كعي بالآثار الدمبية لستابعة السحتػؼ الدياسي عبخ كسائل فبسحتػيات اخخػ، 
قج تكػف السعمػمات السقجمة مغ ك خات الشفدية اك نذخ الاخبار الكاذبة، التػاصل الاجتساعي مثل التأثض

قبل السشطسات الصلببية عبخ الؽيدبػؾ غضخ كاؼية اك غضخ محجثة بذكل سخيع مقارنة بسرادر اخخػ، اذا 
كاف مدتػػ التفاعل بضغ السشطسات الصلببية كالجسيػر ضعيف فقج يؤثخ ذلظ عمى اىتساـ الافخاد 

 إجاباتفي  تذتتما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,12724كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،بستابعتيع
 .أفخاد العضشة

 عخض وتحميل اتجاىات السدتجػبيغ لعبارات السحػر الخابع : -2-4
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، السشاقذات الثقافية وتخسيخ اليػية الػششيةسشقػـ في ىحا السصمب بتحمضل اتجاىات السدتجػبضغ حػؿ: 
ظ فقج استخجاـ الستػسط الحدابي مغ خلبؿ الشطخ مجاؿ الفئة الحؼ يشتسي إليو الستػسط كتحؿيقا لحل

 الحدابي لمعبارة كالاعتساد كحلظ عمى الانحخاؼ السعيارؼ.
 البيانات  لسحػر السشاقذات الثقافية وتخسيخ اليػية الػششية: نتائج تفخيغ (20)الججول رقع 

 العبارات رقع
الستػسط 
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

درجة 
 السػافقة

 تختيب

 
40 

متابعة السجسػعات الثقاؼية عبخ الؽيدبػؾ 
 لمسذاركة في الفعاليات الثقاؼية

 13 مختفعة 1,05103 3,5900

 
41 

السجسػعات الثقاؼية تديج مغ الاىتساـ 
 بالسذاركة في الانذصة الػششية

 مختفعة 1,05370 3,7500
8 
 

 
42 

ث يديج أكثخ الانزساـ الى مجسػعات التخا
 مغ الانخخاط في فعاليات الجامعة الثقاؼية

 متػسصة 0,94622 3,3700
 
15 
 

 
43 

الشقاشات داخل السجسػعات الثقاؼية تذجع 
 عمى تعديد السذاركة في الانذصة التخاثية

 مختفعة 930460, 3,5800
 
14 

 
44 

التفاعل مع مشذػرات التخاث عبخ الؽيدبػؾ 
 ششية.يديج مغ الفخخ باليػية الػ 

 مختفعة 683200, 4,1200
 
1 

 
45 

السشذػرات الثقاؼية عمى الؽيدبػؾ تجفع 
 لمتعخؼ عمى شخريات تاريخية  كششية

 مختفعة 731050, 4,1300
 
2 

 
46 

التفاعل مع السحتػػ الثقافي يديج مغ 
 الاىتساـ بالحفاظ عمى اليػية الثقاؼية

 مختفعة 779180, 3,8800
 
3 

 
47 

لثقاؼية الافتخاضية عمى متابعة السحاضخات ا
 الفدضبػؾ لمتعخؼ عمى تاريخ بمجؼ

 4 مختفعة 932560, 3,8500

 
48 

السحاضخات الثقاؼية تديج مغ الخغبة في 
 مذاركة محتػػ تاريخي مع الدملبء

 مختفعة 989970, 3,6800
 
11 
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 .Spssإعجاد الصالب بالاعتساد عمى مخخجات مغ  السرجر:
السشاقذات   فإف الستػسط الحدابي الكمي لمسحػر الخابع الستسثل في ص19رقع ص مغ خلبؿ نتائج الججكؿ

الخابعة لسؿياس ليكارت كىػ بحلظ يشجرج ضسغ الفئة  3,7593  بمغ الثقافية وتخسيخ اليػية الػششية
  ما يجؿ عمى درجة مػافقة مختفعة، حضث اف اجابات 4,20الى اقل مغ  3,40الخساسي في السجاؿ صمغ 

افخاد العضشة حػؿ البعج كانت ايجابية ما يعبخ عمى مػافقة الصمبة محل الجراسة عمى أف السشاقذات الثقاؼية 
 1كىػ أقل مغ  757370,  لانحخاؼ الكمي كاف بؿيسةتخسخ اليػية الػششية كاف بذكل مختفع، كسا بمغ ا
 ما يجؿ عمى كجػد تجانذ في اجابات افخاد العضشة.

التختضب  44ترجرت العبارة رقع  الأساستشازليا حدب أكساشيا الحدابية، كعمى ىحا تختضبا تختب العبارات 
" أف عبارة زة عمى مزسػف ما يجؿ عمى أف أفخاد العضشة مػافقػف كبجرجة مستا 4,1200بػسط حدابي بمغ 

مغ الذػاىج السيجانية " التفاعل مع مشذػرات التخاث عبخ الفيدبػك يديج مغ الفخخ باليػية الػششية
مشذػرات التخاث تقجـ محتػػ يعكذ الؿيع الثقاؼية كالتاريخية لمسجتسع مسا يداىع  بأن الدابقة يتزح لشا

 
49 

حزػر السحاضخات عبخ الؽيدبػؾ يديج مغ 
 التقجيخ لمتخاث الػششي

 7 ختفعةم 1,01493 3,7500

 
50 

الشقاشات بعج السحاضخات الافتخاضية تذجع 
 عمى تػثضق السعمػمات الثقاؼية

 6 مختفعة 1,01240 3,7600

 
51 

السذاركة في التحجيات الثقاؼية عبخ الفدضبػؾ 
 تديج مغ الػعي بالتخاث

 10 مختفعة 873790, 3,7200

 
52 

التحجيات الثقاؼية تجفع لتصػيخ الاىتساـ 
 ششيةبالثقافة الػ 

 مختفعة 823890, 3,7300
 
9 
 

53 
التحجيات الثقاؼية تحفد عمى البحث عغ 

 معمػمات ججيجة حػؿ التخاث
3,8300 ,918260 

 مختفعة
5 

54 
السذاركة بانتطاـ في التحجيات الثقاؼية تعدز 

 مغ ؾيسة اليػية الػششية
3,6500 ,865660 

 مختفعة
12 

الكمي   الستػسط الحدابي العام والانحخاف السعياري 
 لمسحػر الخابع

 مختفعة 0,75737 3,7593
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ع عمى التخاث الػششي كمذاركتو يعدز شعػر الافخاد الاشلب ك في تعديد كغي الافخاد بتخاثيع كجحكرىع،
سشذػرات التخاث تدمط الزػء عمى انجازات الاججاد كالتاريخ فبالانتساء الى مجتسعيع كىػيتيع الػششية، 

التفاعل مع ىحه السشذػرات سػاء بالاعجاب اك التعمضق اك  ك العخيق مسا يثضخ مذاعخ الفخخ لجػ الافخاد،
فخاد فخصة لمتعبضخ عغ اعتدازىع بيػيتيع الػششية بذكل عمشي، غالبا ما تتزسغ السذاركة يعصي الا

مشذػرات التخاث صػرا كمقاشع فضجيػ تثضخ مذاعخ ايجابية كتجحب الانتباه مسا يعدز ارتباط الافخاد 
في إجابات  تجانذمسا يجؿ عمى كجػد  1مغ  أقلكىػ  683200,كبمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ، بالسػضػع

  العضشة.أفخاد 
  مسا يجؿ عمى أف أفخاد العضشة  4,1300بمغ  بػسط حدابي في السختبة الثانية جاءت 45العبارة رقع

السشذػرات الثقافية عمى "  :العبارة التي تشز عمى ما يميعمى مزسػف  ختفعةمػافقػف كبجرجة م
ػاقعية ندتجؿ عمى أف كمغ خلبؿ ىحه القخائغ ال"  الفيدبػك تجفع لمتعخف عمى شخريات تاريخية  وششية

السشذػرات الثقاؼية غالبا ما تقجـ بصخيقة مخئية جحابة تذسل صػرا مقاشع فضجيػ اك تراميع ابجاعية مسا 
الؽيدبػؾ مشرة شائعة كسيمة فيديع في اثارة الفزػؿ لجػ الستمقضغ لمتعخؼ عمى الذخريات الػششية، 

كمغ أؼ مكاف مسا يعدز مغ فخصة الاشلبع الاستخجاـ كتتيح الػصػؿ الدخيع لمسعمػمات في أؼ كقت 
السشذػرات التي تدمط الزػء عمى شخريات تاريخية كششية تداىع في تعديد فعمى ىحه السشذػرات، 

الفخخ بالتخاث الػششي كزيادة الػعي الثقافي ما يمقى قبػلا لجػ الجسيػر، خاصية التعميقات كالسذاركة 
يحه السشذػرات تعدز فيديج مغ الاىتساـ كالبحث عشيا،  تحفد الشقاش حػؿ الذخريات التاريخية مسا

شعػر الافخاد بالانتساء الى تاريخضيع كثقافتيع ما يجفعيع الى التعخؼ اكثخ عمى الذخريات التي ساىست 
مسا يجؿ عمى كجػد  1كىػ أقل مغ  731050,لمعبارة كبمغ الانحخاؼ السعيارؼ ،  في بشاء ىػيتيع الػششية

 .فخاد العضشةتجانذ في إجابات أ
  حضث  3,8800 بػسط حدابي بمغ الأىسيةمغ حضث  فقج احتمت السختبة الثالثة 46أما العبارة رقع

التفاعل مع السحتػى الثقافي يديج  " نعمى أعغ مػافقتيع بجرجة مختفعة  إجاباتيععبخ أفخاد العضشة في 
التفاعل  أف البخاىضغ الإحرائية إلى حضث يقػدنا تحمضل ىحه " مغ الاىتسام بالحفاظ عمى اليػية الثقافية

مع السحتػػ الثقافي يداىع في تعخيف الافخاد بجػانب ثقافتيع مثل المغة العادات التقالضج كالؿيع مسا يعدز 
شعػرىع بالانتساء كالفخخ بيػيتيع الثقاؼية، الاشلبع عمى السحتػػ الثقافي يعسق فيع الافخاد لأىسية اليػية 

السحتػػ الثقافي فشاء السجتسع كالحفاظ عمى تخاثو مسا يجفعيع للبىتساـ بالحفاظ عمضيا، الثقاؼية كدكرىا في ب
يداعج عمى تعديد التػاصل بضغ الافخاد الحيغ يذتخكػف في نفذ الخمؽية الثقاؼية مسا يديج مغ رغبتيع في 

ة الثقاؼية بالسقارنة التفاعل مع الثقافة يطيخ تفخد اليػيفالحفاظ عمى ثقافتيع كسرجر لمتػاصل كالتخابط، 
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 ك مع الثقافات الاخخػ مسا يحفد الافخاد عمى الحفاظ عمى ىحه الخرػصية الثقاؼية كحسايتيا مغ الانجثار
بأىسية الحفاظ عمى ىػيتيع الثقاؼية مغ الزياع  افخاد العضشةتأثضخ الثقافات الاخخػ يذعخ ك  في ضل العػلسة

مسا  1مغ  قلكىػ أ 779180,سعيارؼ بالنحخاؼ قجر الإك  ،كالانجماج غضخ الستػزاف مع ثقافات اخخػ 
 العضشة. أفخاد إجاباتفي  تجانذيجؿ عمى  كجػد 

 حضث عبخ 3,8500مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  في السختبة الخابعة 47العبارة رقع  ءتاج ،
فية الافتخاضية عمى متابعة السحاضخات الثقاعمى أف  مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعأفخاد العضشة في 

ما يجؿ عمى  1مغ  قلكىػ أ 932560,كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  الفديبػك لمتعخف عمى تاريخ بمجي.
 .العضشة أفخاد إجاباتفي  تجانذ دكجػ 
  أفخاد، حضث عبخ 3,8300مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  53السختبة الخامدة تعػد لمعبارة 

التحجيات الثقافية تحفد عمى البحث عغ  " بأنيتعمق ع بجرجة مختفعة ؼيسا عغ مػافقتي إجاباتيعالعضشة في 
عشجما تػاجو مجسػعة ما  ومغ خلال الجلائل السيجانية الدابقة يتبيغ لشا أن " معمػمات ججيجة حػل التخاث

عغ  ك تأثضخات ثقافات اخخػ فإف ذلظ يجفع الافخاد الى البحثأتحجيات ثقاؼية سػاء كانت نتيجة العػلسة 
التحجيات فكمحاكلة الحفاظ عمى ىػيتيع الثقاؼية مغ خلبؿ معخفة السديج عغ تخاثيع،  كسا  جحكرىع الثقاؼية 

الثقاؼية تجعل الافخاد أكثخ كعيا بأىسية التخاث كجدء مغ تاريخيع كمدتقبميع مسا يذجعيع عمى التعسق في 
تمفة يشذأ لجػ الافخاد رغبة في ابخاز معالع عشجما تتفاعل الثقافات السخك فيسو كنقمو للؤجياؿ القادمة، 

ثقافتيع كتخاثيع بصخيقة ايجابية مسا يجفعيع الى البحث عغ تفاصضل اكثخ حػؿ ىحا التخاث لتعديده، 
سػاجية تحجيات ثقاؼية قج يعدز شعػر الافخاد بالفخخ بثقافتيع الاصمية مسا يجعميع يدعػف لسعخفة السديج ف

 تجانذما يجؿ عمى كجػد   1مغ  قلكىػ أ 918260, مغ الانحخاؼ السعيارؼ ب، عشيا لتعديد ىحا الذعػر
 العضشة. أفخاد إجاباتفي 
  حضث عبخ أفخاد 3,7600 بمغ مغ حضث التختضب بػسط حدابي 6السختبة  احتمت 50العبارة رقع ،

اضية تذجع الشقاشات بعج السحاضخات الافتخ "  يخز عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة ؼيسا إجاباتيعالعضشة في 
الشقاشات تداعج عمى  أفبمغ خلبؿ ىحه القخائغ الػاقعية يتبضغ لشا  " عمى تػثيق السعمػمات الثقافية

تػضيح الشقاط الغامزة كتبادؿ كجيات الشطخ مسا يداىع في تخسيخ السعمػمات الثقاؼية السكتدبة خلبؿ 
رفيع الذخرية الستعمقة بالسػضػع مسا التفاعل بضغ السذاركضغ يتيح ليع تبادؿ خبخاتيع كمعاك السحاضخة، 

الشقاشات تذجع السذاركضغ عمى التفكضخ بعسق حػؿ السعمػمات فيثخؼ السحتػػ الثقافي كيديج مغ أىسضتو، 
ما  1مغ  ىػ أكبخك  1,01240كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ السصخكحة مسا يجفعيع الى تػثيقيا لاحقا،  

 عضشة.أفخاد ال إجابات فيذتت يجؿ عمى كجػد ت
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  حضث عبخ أفخاد العضشة في اجاباتيع عغ 3,7500بػسط حدابي بمغ  7احتمت السختبة  49العبارة ،
 حزػر السحاضخات عبخ الفيدبػك يديج مغ التقجيخ لمتخاث الػششي" يخز مػافقتيع بجرجة مختفعة ؼيسا 

مة الػصػؿ لعخض يػفخ الؽيدبػؾ مشرة مخيحة كسييقػدكنا تحمضل ىحه الأرقاـ الإحرائية إلى أف  "
السحتػػ، مسا يجعل السحاضخات حػؿ التخاث الػششي متاحة لعجد  كبضخ مغ الاشخاص بغس الشطخ عغ 

ضتيح الؽيدبػؾ لمسدتخجمضغ التفاعل مع السحاضخات مغ خلبؿ التعميقات الاعجابات فمػقعيع الجغخافي، 
غالبا ما تدتخجـ فكتبادؿ الافكار،  كالسذاركة مسا يعدز الفيع كالتقجيخ لمتخاث الػششي عغ شخيق الشقاش

السحاضخات عبخ الؽيدبػؾ يسكغ استيجاؼ شخائح مختمفة مغ السجتسع مسا يداىع في نذخ الػعي بالتخاث 
السحاضخات السدجمة اك البث السباشخ يسكغ مذاىجتيا  فتعتبخ الػششي لأفخاد لع يكػنػا ميتسضغ بو مدبقا،

لػصػؿ الى عجد اكبخ مغ الاشخاص كبالتالي تعديد التقجيخ لمتخاث كإعادة نذخىا مسا يديج مغ احتسالية ا
الػششي، ىحه السحاضخات تدمط الزػء عمى اىسية التخاث في بشاء اليػية الػششية ما يجعل الستابعضغ 

ما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,01493كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،يذعخكف بالفخخ كالارتباط بو
 أفخاد العضشة. ت إجابافي  تذتت

  حضث عبخ أفخاد 3,7500مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  8فقج احتمت السختبة  41 ةأما العبار ،
السجسػعات الثقافية تديج مغ الاىتسام "  عمى أن  مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعالعضشة في 

 تداىع السجسػعات الثقاؼيةأف بح لشا مغ الذػاىج السضجانية الدابقة يتز" بالسذاركة في الانذصة الػششية
في تعديد الذعػر بالانتساء كاليػية الػششية مغ خلبؿ تدميط الزػء عمى العادات كالتقالضج التي تسضد كل 

كجػد ك مجسػعة ضسغ الشديج الػششي مسا يجفع الافخاد لمسذاركة في الانذصة التي تعكذ ىحه اليػية، 
د أكثخ كعيا بأىسية الػحجة الػششية كتقجيخ التعجدية الثقاؼية ما يذجع مجسػعات ثقاؼية متشػعة يجعل الافخا

السجسػعات الثقاؼية  ىحه تداىعفعمى السذاركة في الفعاليات كالأنذصة الػششية التي تحتفي بيحا التشػع 
شية في خمق ركابط اجتساعية قػية بضغ افخادىا مسا يديج مغ احتسالية مذاركتيع الجساعية في الانذصة الػش

تبخز السجسػعات الثقاؼية الؿيع السذتخكة مثل التعاكف كالسدؤكلية فكجدء مغ تعديد ىحه الخكابط، 
قج تكػف ىجه ك الاجتساعية مسا يحفد الافخاد عمى الاسياـ في الانذصة الػششية التي تعكذ ىحه الؿيع، 

ديل مذاركة الافخاد فضيا السجسػعات ىي الجية السشطسة اك الجاعسة لمعجيج مغ الانذصة لػششية مسا ي
 تذتتما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كثخكىػ أ 1,05370 كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،كيعدز اىتساميع بيا

 .أفخاد العضشة إجاباتفي 
  حضث عبخ أفخاد 3,7300مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  9فقج احتمت السختبة  52 ةأما العبار ،

التحجيات الثقافية تجفع لتصػيخ الاىتسام " مختفعة عمى أف بجرجة عغ مػافقتيع  إجاباتيعالعضشة في 
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عشج مػاجية تحجيات ثقاؼية مثل العػلسة اك مغ الجلائل السضجانية الدابقة يتبضغ لشا أف  "بالثقافة الػششية
سظ التأثضخات الثقاؼية الخارجية يذعخ الافخاد بزخكرة الحفاظ عمى ىػيتيع الثقاؼية الػششية كػسضمة لمتسا

التحجيات الثقاؼية قج تجفع الافخاد الى الذعػر بأىسية تعديد الخكابط الثقاؼية كالػششية لسػاجية فكالتسضد، 
عشجما تػاجو الثقافة الػششية تحجيات يربح مغ السيع حساية الؿيع كالتقالضج التي ك التأثضخات الخارجية، 

كىػ  823890, كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،كبختسضد السجتسع مسا يجفع الافخاد الى الاىتساـ بيا بذكل ا
 .أفخاد العضشة إجاباتفي  جانذما يجؿ عمى كجػد ت 1مغ  أقل
  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,7200مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  51احتمت السختبة  12 ةالعبار ،

افية عبخ الفيدبػك تديج السذاركة في التحجيات الثق " أنعمى  مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 
الؽيدبػؾ مشرة اجتساعية ذات شعبية  أف مغ خلبؿ ىحه القخائغ الػاقعية يتزح لشا " مغ الػعي بالتخاث

كبضخة مسا يتيح كصػؿ التحجيات الثقاؼية الى جسيػر كاسع كمتشػع ىحا الانتذار يداعج عمى نذخ السعخفة 
تذجع السدتخجمضغ عمى السذاركة كالتفاعل مسا يخمق حالة  التحجيات الثقاؼيةفبالتخاث الثقافي بذكل أكبخ، 

اقل  كىػ 873790, كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،مغ الاىتساـ الجساعي بالسػضػعات الثقاؼية كالتخاثية
 .أفخاد العضشة إجاباتفي تجانذ ما يجؿ عمى كجػد  1مغ 
  حضث عبخ أفخاد 3,6800بي بمغ مغ حضث التختضب بػسط حدا 11فقج احتمت السختبة  48 ةأما العبار ،

السحاضخات الثقافية تديج مغ الخغبة في مذاركة " مختفعة عمى عغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعالعضشة في 
السحتػػ التاريخي يختبط غالبا  تبعا لمذػاىج السضجانية الدابقة يتزح أف " محتػى تاريخي مع الدملاء

عػرا بالفخخ كالخغبة في مذاركة تمظ الؿيع كالسعمػمات مع الدملبء باليػية الثقاؼية اك الػششية  مسا يخمق ش
السحاضخات الثقاؼية تثضخ مػاضيع شيقة قج تكػف ججيجة بالشدبة لمبعس مسا يفتح السجاؿ فلتعديد الانتساء، 

 لشقاشات مفضجة مع الدملبء ىحا الشػع مغ التفاعل الاجتساعي يعدز الخغبة في نقل السعخفة، التاريخ مميء
بالقرز السميسة التي يسكغ اف تؤثخ عمى شخيقة التفكضخ كالدمػؾ الافخاد قج يذعخكف بخغبة قػية في 

اذا كانت السحاضخات مرسسة بذكل جحاب  مذاركة تمظ القرز لإفادة الدملبء اك الاثارة اعجابيع
ظ الافكار كتفاعمي فإنيا قج تثضخ حساس السذاركضغ اتجاه السػضػع مسا يديج مغ حساستيع لشذخ تم

ما يجؿ عمى  1مغ  قلكىػ أ 989970,كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،كالسعمػمات التاريخية مع الاخخيغ
 .أفخاد العضشة إجاباتفي جانذ كجػد ت

  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,6500مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  12احتمت السختبة  54 ةالعبار ،
السذاركة بانتطام في التحجيات الثقافية تعدز مغ قيسة " عمى  فعةمختعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 

التحجيات الثقاؼية غالبا ما تتزسغ جػانب مغ  مغ الجلائل السضجانية الدابقة يتزح لشا أف " اليػية الػششية
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دميط التخاث المغة كالتقالضج مسا يعدز شعػر الافخاد بالفخخ كالانتساء الى كششيع، ىحه التحجيات تديع في ت
الزػء عمى الؿيع كالسبادغ السذتخكة مسا يؤذؼ الى تعديد كحجة السجتسع كتعسضق فيع اليػية الػششية، 

السذاركة السشتطسة تداعج عمى استكذاؼ التخاث الثقافي الػششي بذكل مدتسخ مسا يعسق تقجيخ الافخاد ف
ما يجؿ  1مغ  قلكىػ أ 865660,كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ، لمثقافة الػششية كيجفعيع لمحفاظ عمضيا

 .أفخاد العضشة إجاباتفي تجانذ عمى كجػد 
  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,5900مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  13احتمت السختبة  40 ةالعبار ،

متابعة السجسػعات الثقافية عبخ الفيدبػك لمسذاركة في " عمى  مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 
تػفخ السجسػعات الثقاؼية عمى  مغ خلبؿ القخائغ الإحرائية الدابقة يػضح لشا أف "ت الثقافيةالفعاليا

الؽيدبػؾ معمػمات محجثة كدؾيقة حػؿ الفعاليات الثقاؼية مثل السػاعضج كالسػاقع كالتفاصضل الاخخػ مسا 
اشات داخل ىحه السجسػعات التفاعل مع السحتػػ الثقافي كالشقفيديل عمى الافخاد اتخاذ القخار بالسذاركة، 

رؤية اصجقاء اك افخاد مغ نفذ السجسػعات ك يديج مغ اىتساـ الافخاد بيحه الفعاليات لتقػية ىحه الخكابط ، 
الثقاؼية يذاركػف في الفعاليات يسكغ اف يذكل دافعا اضاؼيا لمحزػر نتيجة التأثضخ الايجابي لمجساعة 

أدكات تدػيؿية جحابة مثل الرػر كمقاشع الفضجيػ قاؼية عمى الؽيدبػؾ تتدتخجـ السجسػعات الف
كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،كالسخاجعات مسا يجعل الفعاليات تبجك اكثخ اثارة كجاذبية لمسذاركة

 .أفخاد العضشة إجاباتفي تذتت ما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,05103
  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,5800بمغ مغ حضث التختضب بػسط حدابي  14 احتمت السختبة 43 ةالعبار ،

لشقاشات داخل السجسػعات الثقافية تذجع عمى تعديد ا "عمى أف مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 
الشقاشات داخل السجسػعات الثقاؼية  تقػدنا ىحه الجلائل الإحرائية إلى أف "السذاركة في الانذصة التخاثية

مسا يديج مغ كعي الافخاد بأىسية الانذصة الثقاؼية كدكرىا في تعديد  تداىع في تبادؿ الافكار كالسعخفة
عشجما يتحجث الافخاد عغ تجاربيع الثقاؼية كيذاركػف افكارىع فإف ذلظ يميع الاخخيغ فاليػية كالانتساء، 

الشقاشات في ىحه السجسػعات تخمق بضئة اجتساعية فكيحفدىع لسذاركة في الانذصة الثقاؼية بأنفديع، 
سة حضث يذعخ الافخاد بأنيع جدء مغ مجتسع يذاركيع نفذ الاىتسامات مسا يعدز رغبتيع في داع

في ازالة الحػاجد الشفدية اك الاجتساعية مثل الخجل اك عجـ الخجل اك  تداعج الشقاشات ىحهالسذاركة، 
اؼ السعيارؼ كسا بمغ الانحخ ،  عجـ السعخفة التي قج تسشع الافخاد مغ الانخخاط في الانذصة الثقاؼية

 .أفخاد العضشة إجاباتفي تجانذ ما يجؿ عمى كجػد  1مغ  قلكىػ أ 930460,
  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,3700مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  15احتمت السختبة  42 ةالعبار ،

الانزسام الى مجسػعات التخاث يديج أكثخ مغ " عمى أف  متػسصةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 
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قج يذعخ أفخاد العضشة  ومغ خلبؿ ىحه القخائغ الػاقعية، يتزح لشا أن "نخخاط في فعاليات الجامعة الثقافيةالا 
اف الانزساـ الى مجسػعات التخاث يعدز اليػية الثقاؼية بذكل مباشخ أكثخ مغ الفعاليات الثقاؼية العامة 

عضشة مسا يعصي شعػرا أعسق حضث تقجـ مجسػعات التخاث بضئة مخررة تعكذ ؾيع كتقالضج ثقاؼية م
سجسػعات التخاث تػفخ مجتسعا داعسا كمتخررا يجحب الافخاد الباحثضغ عغ الانتساء الى فبالانتساء، 

قج يكػف ك ىػية معضشة بضشسا الفعاليات الثقاؼية قج تكػف عامة كلا تػفخ نفذ السدتػػ مغ التخرز، 
جحكرىع الثقاؼية بذكل مباشخ اكثخ مغ الفعاليات  ىشاؾ مضل لجػ العضشة لمتخكضد عمى الانذصة التي تعكذ

ما يجؿ عمى كجػد  1مغ  قلكىػ أ  0,94622كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،التي تجمج بضغ الثقافات
 .أفخاد العضشة إجاباتفي تجانذ 

 عخض وتحميل اتجاىات السدتجػبيغ لعبارات السحػر الخامذ : -2-5
، كتحؿيقا لحلظ السجسػعات التعميسية وتػعية الصمبة بأدوارىعػؿ: سشقػـ بتحمضل اتجاىات السدتجػبضغ ح

فقج استخجاـ الستػسط الحدابي مغ خلبؿ الشطخ مجاؿ الفئة الحؼ يشتسي إليو الستػسط الحدابي لمعبارة 
 كالاعتساد كحلظ عمى الانحخاؼ السعيارؼ.

 وتػعية الصمبة بأدوارىع البيانات  لسحػر السجسػعات التعميسية: نتائج تفخيغ (21)الججول رقع 

 العبارات رقع
الستػسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 السػافقة

 تختيب

 
55 

السشذػرات القانػنية عبخ الؽيدبػؾ تجفع 
 للبستفدار عغ الحقػؽ الذخرية

 10 مختفعة 909490, 3,5700

 
56 

الشقاشات القانػنية تديج مغ الاستعجاد لصمب 
 استذارات عشج الحاجة

 4 مختفعة 937710, 3,7300

 
57 

التػعية القانػنية تديج الذعػر بثقة أكبخ في 
 شخح استفدارات قانػنية

 مختفعة 901130, 3,7000
 
7 
 

 
58 

الشقاشات عبخ الفدضبػؾ حػؿ الحقػؽ تذجع 
 عمى دعع حقػؽ الانداف

 مختفعة 894200, 3,6800
 
9 

 
59 

السذاركة في جمدات الشقاش التي تعدز 
 ػاجبات اتجاه الاخخيغالػعي بال

 مختفعة 1,00625 3,7000
8 
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 Spssإعجاد الصالب بالاعتساد عمى مخخجات مغ  السرجر:

 
60 

الشقاشات الحقػؾية عبخ الؽيدبػؾ تديج مغ 
 الخغبة بالسذاركة في حسلبت التػعية

 مختفعة 924410, 3,7400
3 
 

 
61 

التفاعل في الشقاشات الحقػؾية يديج في 
 الالتداـ اكثخ بحقػؽ الدملبء

 مختفعة 971580, 3,7200
 
5 

 
62 

دة مغ السشذػرات القانػنية لفيع الاستفا
 السذاكل التشطيسية في الجامعة

 مختفعة 973640, 3,8800
1 
 

 
63 

الشقاشات حػؿ القػانضغ الجامعية تديج مغ 
 الػعي اكثخ بالحقػؽ كالػاجبات

 مختفعة 998190, 3,8100
 
2 

 
64 

متابعة السحتػػ القانػني لتجشب الاخصاء 
 ةالتشطيسية خلبؿ الجراسة الجامعي

 مختفعة 994170, 3,7100
 
6 

 
65 

السػارد القانػنية عمى الؽيدبػؾ تديج مغ 
 الاستعجاد اكثخ لحل الشداعات الاكاديسية

 مختفعة 1,20982 3,4000
 
14 

 
66 

السذاركة في استصلبعات الخأؼ حػؿ 
القزايا الصلببية لتصػيخ فيع لمقػانضغ 

 الجامعية.
 متػسصة 1,04874 3,2700

 
15 

 
67 

عات الخأؼ عبخ الؽيدبػؾ تديج مغ استصلب
السعخفة أكثخ بالتحجيات القانػنية التي تػاجو 

 الصمبة
 مختفعة 875800, 3,4300

 
13 
 

68 
السذاركة في استصلبعات الخأؼ تجفع للبلتداـ 

 بالقػانضغ الجامعية
 11 مختفعة 931970, 3,5600

69 
استصلبعات الؽيدبػؾ تديج مغ الخغبة في 

 لتحدضغ القػانضغتقجيع اقتخاحات 
 12 مختفعة 1,18245 3,4825

الستػسط الحدابي العام والانحخاف السعياري الكمي  
 لمسحػر الخامذ

 مختفعة 802870, 3,6255
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ي صالسجسػعات   فإف الستػسط الحدابي الكمي لمسحػر الخامذ الستسثل ف20رقع ص مغ خلبؿ نتائج الججكؿ
كىػ بحلظ يشجرج ضسغ الفئة الخابعة لسؿياس ليكارت  3,6255التعميسية كتػعية الصمبة بأدكراىع  بمغ 

  ما يجؿ عمى درجة مػافقة مختفعة، حضث اف اجابات 4,20الى اقل مغ  3,40الخساسي في السجاؿ صمغ 
محل الجراسة عمى أف السجسػعات افخاد العضشة حػؿ البعج كانت ايجابية ما يعبخ عمى مػافقة الصمبة 

التعميسية الفايدبػكية تداىع في تػعية الصمبة بؿيع أدكراىع الاجتساعية كاف بذكل مختفع، كسا بمغ 
ما يجؿ عمى كجػد تجانذ في اجابات افخاد  1كىػ أقل مغ  802870,  الانحخاؼ الكمي كاف بؿيسة

 العضشة.
 62العبارة رقع ترجرت  الأساسىحا  لحدابية، كعمىتشازليا حدب أكساشيا اتختضبا تختب العبارات 

عمى مزسػف ختفعة ما يجؿ عمى أف أفخاد العضشة مػافقػف كبجرجة م 3,8800التختضب بػسط حدابي بمغ 
و يسكغ إرجاع ىحه  الاستفادة مغ السشذػرات القانػنية لفيع السذاكل التشطيسية في الجامعة" أف عبارة 

اف السشذػرات القانػنية تػفخ معمػمات مػثقة تداعجىع ب أفخاد العضشةقج يخػ القخاءة الاحرائية الى انو 
السشذػرات  ىحه قج تداعجفعمى فيع الاشار القانػني الحؼ يحكع الدياسات كالإجخاءات في الجامعة، 

القانػنية الافخاد في التعخؼ عمى حقػقيع ككاجباتيع داخل الجامعة، مسا يديع في تقمضل سػء الفيع كحل 
السشذػرات القانػنية تداىع في تػضيح القػانضغ كالمػائح السعسػؿ بو مسا يداعج فالسذكلبت بذكل أفزل، 

كػف ىشاؾ ثقة كبضخة في السشذػرات القانػنية تقج ك الافخاد عمى التعامل بػعي مع القزايا التشطيسية، 
طيسية في الجامعة قج تكػف صبيعة السذاكل التشفكسرجر رسسي كدقضق لمسعمػمات مقارنة بسرادر اخخػ، 

قج يكػف ىشاؾ دافع لجػ الافخاد فمعقجة كتتصمب فيسا قانػنيا متخررا كىػما تقجمو ىحه السشذػرات، 
كبمغ الانحخاؼ لمتعمع كفيع كيؽية عسل الانطسة القانػنية كالتشطيسية لتحدضغ تجخبتيع في البضئة الجامعية، 

  في إجابات أفخاد العضشة. تجانذى كجػد مسا يجؿ عم 1مغ  أقلكىػ  973640, السعيارؼ 
  مسا يجؿ عمى أف أفخاد العضشة  3,8100بمغ  بػسط حدابي في السختبة الثانية جاءت 63العبارة رقع

الشقاشات حػل القػانيغ "  :العبارة التي تشز عمى ما يميعمى مزسػف  ختفعةمػافقػف كبجرجة م
الشقاش  مغ الذػاىج الخقسية الدابقة يتزح لشا أف "تالجامعية تديج مغ الػعي اكثخ بالحقػق والػاجبا

يداعج عمى شخح البشػد الغامزة في القػانضغ كتػضيح تفاصضميا مسا يؤدؼ الى زيادة الػعي بيا، مشاقذة 
القػانضغ تكذف لمصلبب حقػقيع التي قج يكػنػف غضخ مجركضغ ليا مثل حقػقيع الاكاديسية اك الاجتساعية 

ش يػضح السدؤكليات كالػاجبات السصمػبة مغ الصلبب مسا يداعج عمى التداميع بيا داخل الجامعة، الشقا
بذكل افزل، الشقاشات تدسح للؤفخاد بسذاركة تجاربيع مع القػانضغ الجامعية مسا يجعل الرػرة اكثخ 
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مسا يجؿ عمى كجػد تجانذ  1كىػ أقل مغ  998190,لمعبارة  كبمغ الانحخاؼ السعيارؼ كضػحا لمجسيع، 
 .إجابات أفخاد العضشة في
  حضث  3,7400 بػسط حدابي بمغ الأىسيةمغ حضث  فقج احتمت السختبة الثالثة 60أما العبارة رقع

الشقاشات الحقػقية عبخ الفيدبػك  "نعمى أعغ مػافقتيع بجرجة مختفعة  إجاباتيععبخ أفخاد العضشة في 
الشقاشات القخائغ الػاقعية يتزح لشا أف  مغ خلبؿ ىحه  "تديج مغ الخغبة بالسذاركة في حسلات التػعية

الحقػؾية عبخ الؽيدبػؾ تداىع في رفع مدتػػ كعي الافخاد بقزايا الحقػؾية مسا يجعميع يجركػف اىسية 
سشرات مثل الؽيدبػؾ تػفخ بضئة لتبادؿ الاراء كالخبخات بضغ فالسذاركة في التػعية لجعع ىحه القزايا، 

تساء لمسجتسع كالخغبة في العسل السذتخؾ لتحقضق اىجاؼ حقػؾية، بعس الافخاد مسا يعدز الذعػر بالان
الشقاشات الحقػؾية قج تحتػؼ عمى قرز مؤثخة اك معمػمات تحفد العاشفة مسا يجفع الافخاد الى اتخاذ 

مغ  قلكىػ أ 924410,سعيارؼ بال قجر الانحخاؼك  ،خصػات فعمية مثل الانزساـ الى حسلبت التػعية 
 العضشة. أفخاد إجاباتفي  تجانذكجػد   مسا يجؿ عمى 1
 حضث عبخ 3,7300مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  في السختبة الخابعة 56العبارة رقع  ءتاج ،

الشقاشات القانػنية تديج مغ الاستعجاد " عمى أف  مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعأفخاد العضشة في 
الشقاشات القانػنية غالبا ما أف ئل السضجانية الدابقة يتزح لشا مغ خلبؿ الجلا "لصمب استذارات عشج الحاجة

تدمط الزػء عمى مذكلبت  قانػنية قج يػاجييا الافخاد في حياتيع الضػمية ىحا الػعي يجعل الافخاد اكثخ 
ع السذاركة في الشقاشات القانػنية اك الاشلبفادراكا لحاجتيع الى السذػرة القانػنية في السػاقف السختمفة، 

عمضيا قج تقمل مغ الخػؼ اك القمق السختبط بصمب السداعجة القانػنية عشجما يجرؾ الافخاد اف استذارة محاـ 
الشقاشات القانػنية التي تجار اف اك خبضخ قانػني امخ شبيعي كمفضج يربحػف اكثخ استعجادا لمؿياـ بحلظ، 

لاستذارات القانػنية مسا يجعميع يسضمػف بذكل احتخافي كمشيجي قج تعدز ثقة الافخاد في جػدة كفعالية ا
الشقاشات القانػنية قج تتزسغ مذاركة قرز كتجارب حؿيؿية لأشخاص أيزا الى شمبيا عشج الحاجة، 

كسا بمغ الانحخاؼ  ، استفادكا مغ الاستذارات القانػنية كىحا يذجع الاخخيغ عمى اتباع نفذ الشيج
 .العضشة أفخاد إجاباتفي  تجانذ دكجػ ما يجؿ عمى  1مغ  قلكىػ أ 937710, السعيارؼ 

  أفخاد، حضث عبخ 3,7200مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  61السختبة الخامدة تعػد لمعبارة 
التفاعل في الشقاشات الحقػقية يديج في " بأن يتعمق عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة ؼيسا  إجاباتيعالعضشة في 

الشقاشات الحقػؾية تديع في  ضل ىحه البخاىضغ الإحرائية إلى أفيقػدنا تحم "الالتدام اكثخ بحقػق الدملاء
رفع مدتػػ الػعي لجػ الافخاد حػؿ اىسية احتخاـ حقػؽ الاخخيغ مسا يؤدؼ الى تعديد الالتداـ بيا 

الشقاشات الحقػؾية تفتح السجاؿ لفيع مذتخؾ بضغ الدملبء حػؿ حقػقيع ككاجباتيع مسا يعدز الذعػر ف
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الشقاشات الحقػؾية تخمق بضئة حػراية تجعع الثقة كالاحتخاـ كالستبادؿ بضغ  كأيزا الاخخيغ، بالسدؤكلية تجاه 
الشقاشات الحقػؾية تػفخ فخصة لتػضيح الحقػؽ  فالدملبء مسا يجفعيع الى الالتداـ بحقػؽ بعزيع البعس، 

كسا بمغ  ،الالتداـكالػاجبات السشرػص عمبيا في القػانضغ اك الدياسات الجاخمية مسا يديع في زيادة 
 العضشة. أفخاد إجاباتفي  تجانذما يجؿ عمى كجػد   1مغ  قلكىػ أ 971580, الانحخاؼ السعيارؼ 

  حضث عبخ أفخاد 3,7100 بمغ مغ حضث التختضب بػسط حدابي 6السختبة  احتمت 64العبارة رقع ،
لقانػني لتجشب الاخصاء متابعة السحتػى ا يخز عغ مػافقتيع بجرجة مختفعة ؼيسا إجاباتيعالعضشة في 

ما يجؿ عمى  1مغ  ىػ أقلك  994170,كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  التشطيسية خلال الجراسة الجامعية.
 أفخاد العضشة. إجابات فيجانذ كجػد ت

  حضث عبخ أفخاد العضشة في اجاباتيع عغ 3,7000بػسط حدابي بمغ  7 احتمت السختبة 57العبارة ،
التػعية القانػنية تديج الذعػر بثقة أكبخ في شخح استفدارات " يخز يسا مػافقتيع بجرجة مختفعة ؼ

الؽيدبػؾ يعج مشرة سيمة الػصػؿ كيتيح للبفخاد  ، تبعا لمقخائغ الػاقعية الدابقة يتزح لشا أن"قانػنية
الاشلبع عمى معمػمات قانػنية دكف الحاجة الى زيارة مخترضغ اك مكاتب قانػنية مسا يسشحيع شعػرا 

التفاعل عبخ الؽيدبػؾ غالبا يكػف اقل رسسية مغ المقاءات التقمضجية مع السحامضغ اك فتسكغ كالػعي، بال
الخبخاء القانػنضغ مسا يذجع الافخاد عمى شخح استدفاراتيع بحخية لكبخ دكف قمق مغ الحكع عمضيا، 

ئل مسا يديج مغ شعػر السشرات مثل الؽيدبػؾ تػفخ مضدة التفاعل الدخيع مغ خلبؿ التعميقات اك الخساف
ػجػد صفحات كمجسػعات قانػنية متشػعة تقجـ محتػػ فالافخاد بأف استدفاراتيع تمقى اىتساما فػريا، 

 ، مبدصا يديج مغ فيع الافخاد لمقزايا القانػنية مسا يعدز ثقتيع بصخح استدفاراتيع بشاء عمى معخفة مدبقة
أفخاد  إجابات في  تجانذما يجؿ عمى كجػد  1مغ  قلكىػ أ 901130, كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ 

 العضشة.
  حضث عبخ أفخاد 3,7000مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  8فقج احتمت السختبة  59 ةأما العبار ،

السذاركة في جمدات الشقاش التي تعدز الػعي " عمى أف  مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعالعضشة في 
قج يجرؾ الافخاد اىسية دكرىع غ خلبؿ الجلائل الخقسية الدابقة يتزح لشا أف م  "بالػاجبات اتجاه الآخخيغ

ضخكف اف السذاركة في مثل ىحه الجمدات ففي بشاء مجتسع متساسظ يقػـ عمى التفاىع كالاحتخاـ الستبادؿ، 
 1,00625كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،تديع في تعديد علبقاتيع مع الاخخيغ كفيع حقػقيع ككاجباتيع

 .أفخاد العضشة إجاباتفي  تذتتما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كثخكىػ أ
  حضث عبخ أفخاد 3,6800مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  9فقج احتمت السختبة  58 ةأما العبار ،

الشقاشات عبخ الفيدبػك حػل الحقػق تذجع عمى  " مختفعة عمىعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعالعضشة في 
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تػفخ مشرات مثل ؼيدبػؾ بضئة يقػدنا استشصاؽ ىحه الؿيع الإحرائية إلى أف  "دعع حقػق الاندان
تفاعمية تتيح للبفخاد مشاقذة القزايا السختمفة بذكل مفتػح كسخيع مسا يديع في تعديد الػعي بسفاـيع 

ية اك حقػؽ الانداف، الشقاشات عبخ الؽيدبػؾ يسكغ اف تخمق تأثضخا جساعيا حضث يتأثخ الافخاد بخأؼ الاغمب
مداحة لمتعبضخ عغ  يػفخ يدبػؾافالبالافكار التي تصخح بذكل مكثف مسا يجفعيع لجعع حقػؽ الانداف، 

كسا بمغ الانحخاؼ الاراء دكف قضػد كبضخة مسا يدسح بصخح كجيات نطخ متشػعة كدعع القزايا الاندانية، 
 .اد العضشةأفخ  إجاباتفي  جانذما يجؿ عمى كجػد ت 1مغ  أقلكىػ  894200,السعيارؼ 

  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,5700مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  10احتمت السختبة  55 ةالعبار ،
السشذػرات القانػنية عبخ الفيدبػك تجفع للاستفدار " أن عمى  مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 

تػفخ السشذػرات القانػنية عمى  تبعا لمقخائغ الػاقعية الدابقة يسكششا القػؿ أف "عغ الحقػق الذخرية
مشرات التػاصل الاجتساعي مثل ؼيدبػؾ كسضمة سيمة كسخيعة لمػصػؿ الى معمػمات قانػنية مسا يذجع 
الافخاد عمى شخح اسئمة حػؿ حقػقيع، السشذػرات القانػنية تديع في زيادة الػعي العاـ حػؿ القػانضغ 

عغ حقػقيع، كجػد تعميقات  عيع القانػني كاستفدارىكالحقػؽ مسا يجفع الافخاد لمتفكضخ بعسق في كضع
كمشاقذات حػؿ السشذػرات القانػنية يذجع الافخاد عمى السذاركة كشخح استفدارات حػؿ قزايا مذابية 

 إجاباتفي تجانذ ما يجؿ عمى كجػد  1مغ اقل  كىػ 909490, كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،تخريع
 .أفخاد العضشة

  حضث عبخ 3,5600مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  11ج احتمت السختبة فق 68 ةأما العبار ،
السذاركة في استصلاعات الخأي تجفع للالتدام " مختفعة عمى عغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعأفخاد العضشة في 

 الحيغ يذاركػف في الذباب الجامعيمغ الذػاىج السيجانية الدابقة يتزح لشا أن  " بالقػانيغ الجامعية
بأنيع جدء مغ عسمية صشع القخار اك تصػيخ الدياسات الجامعية مسا يعدز  يذعخكف  استصلبعات الخأؼ

السذاركة في استصلبعات الخأؼ تدمط الزػء عمى فلجييع الذعػر بالسدؤكلية تجاه الالتداـ بالقػانضغ، 
 سا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ ك ،القػانضغ كالانطسة الجامعية مسا يديج مغ كعي الافخاد بأىسية الالتداـ بيا

 .أفخاد العضشة إجاباتفي جانذ ما يجؿ عمى كجػد ت 1مغ  قلكىػ أ 931970,
  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,4825مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  12احتمت السختبة  69 ةالعبار ،

بة في تقجيع استصلاعات الفيدبػك تديج مغ الخغ" عمى أف  مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 
يدبػؾ اتػفخ استصلبعات الف إلى أن الاحرائياتيقػدنا استشصاق ىحه  " اقتخاحات لتحديغ القػانيغ

كسضمة سيمة كسخيعة لمسذاركة مسا يذجع الافخاد عمى التعبضخ عغ أرائيع دكف الحاجة الى اجخاءات معقجة 
ع فخصة لمسداىسة في القخارات اك كقت شػيل، يذعخ الافخاد اف مذاركتيع في الاستصلبعات تتيح لي
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الؽيدبػؾ كلكػنو مشرة شائعة ف ،الستعمقة بالقػانضغ مسا يعدز لجييع الخغبة في تقجيع اقتخاحات كتحدضشات
كمدتخجمة مغ قبل مختمف الفئات فإف استصلبعاتو ترل الى جسيػر كبضخ مسا يخمق شعػرا جساعيا 

ما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,18245ارؼ كسا بمغ الانحخاؼ السعي ،بأىسية الاراء السصخكحة
 .أفخاد العضشة إجاباتفي تذتت 

  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,4300مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  13 احتمت السختبة 67 ةالعبار ،
استصلاعات الخأي عبخ الفيدبػك تديج مغ السعخفة  "عمى أف مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 

يدبػؾ االفأن مغ الذػاىج السيجانية الدابقة يتزح لشا  " تحجيات القانػنية التي تػاجو الصمبةأكثخ بال
مشرة تفاعمية كاسعة الانتذار تتيح للبفخاد الػصػؿ الى مػاضيع متشػعة بسا في ذلظ القزايا يعتبخ 

اضاؼية مغ القانػنية ذات الرمة بالصمبة نذخ استصلبعات الخأؼ قج يثضخ الشقاش كيػفخ معمػمات 
السذاركضغ، عشج مذاركة الصمبة أرائيع كتجاربيع الذخرية مغ خلبؿ استصلبعات الخأؼ يسكشيع تدميط 

 فالفايدبػؾالزػء عمى التحجيات التي يػاجيػنيا مسا يداعج الاخخيغ عمى التعخؼ عمى ىحه القزايا، 
الػعي كتعديد السعخفة حػؿ  الحػار كالشقاش السفتػح حػؿ القزايا السختمفة مسا يداىع في رفعيذجع 

غالبا ما تقجـ السعمػمات القانػنية عمى الؽيدبػؾ بمغة بديصة يديل فيسيا ك التحجيات القانػنية السذتخكة، 
مغ  قلكىػ أ 875800,كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ  ،مسا يذجع الصمبة عمى التفاعل معيا كمعخفة السديج

 .د العضشةأفخا إجاباتفي تجانذ ما يجؿ عمى كجػد  1
  حضث عبخ أفخاد العضشة 3,4000مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  14 احتمت السختبة 65 ةالعبار ،

السػارد القانػنية عمى الفيدبػك تديج مغ الاستعجاد " عمى أف   مختفعةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 
الؽيدبػؾ يػفخ مشرة يديل  أفبح لشا مغ خلبؿ ىحه القخائغ الػاقعية يتز " اكثخ لحل الشداعات الاكاديسية

السػارد القانػنية السشذػرة فالػصػؿ الضيا لمحرػؿ عمى معمػمات قانػنية مػثػقة بصخيقة مخيحة كسخيعة، 
عمى الؽيدبػؾ تديع في زيادة كعي الافخاد بحقػقيع الاكاديسية كشخؽ التعامل مع الشدعات مسا يعدز مغ 

كالسذاركات عمى الؽيدبػؾ تػفخ فخصة لمتعمع مغ تجارب الاخخيغ  الشقاشاتك كحلظ استعجادىع لحميا، 
بعس السجسػعات اك الرفحات ؼمسا يجعل الافخاد اكثخ قجرة كثقة في التعامل مع السذكلبت الاكاديسية، 

القانػنية عمى الؽيدبػؾ تػفخ استذارات مجانية اك تػصيات مغ خبخاء مسا يديج مغ استعجاد الافخاد لحل 
ما يجؿ عمى  1مغ  كبخكىػ أ 1,20982كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ ،  شاء عمى مذػررة قانػنيةالشدعات ب

 .أفخاد العضشة إجاباتفي تذتت كجػد 
 حضث عبخ أفخاد العضشة 3,2700مغ حضث التختضب بػسط حدابي بمغ  15احتمت السختبة  66 ةلعبار ا ،

في استصلاعات الخأي حػل القزايا الصلابية  السذاركة" عمى  متػسصةعغ مػافقتيع بجرجة  إجاباتيعفي 
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لجػ بعس الصلبب نقز  مغ الجلائل الإحرائية الدابقة يتزح لشا أف " لتصػيخ فيع لمقػانيغ الجامعية
يذعخ البعس بأف ؼفي الػعي بجكر استصلبعات الخأؼ في تحدضغ السعخفة بالقػانضغ كالأنطسة الجامعية، 

الى تغضضخ كاضح اك تصػيخ ممسػس في القػانضغ الجامعية مسا يقمل السذاركة في الاستصلبعات لا تؤدؼ 
اذا لع تدتخجـ نتائج الاستصلبعات بذكل كاضح لتحدضغ البضئة الجامعية اك فمغ حساسيع لمسذاركة، 

تػضيح القػانضغ قج يؤذؼ ذلظ الى تقمضل اىتساـ الصلبب بيا، قج تكػف ىشاؾ فجػة في التػاصل بضغ 
قج ك ستصلبعات كالصلبب مسا يجعل البعس لا يجرؾ الفائجة السباشخة لمسذاركة، الجيات السشطسة للب

 يكػف ىشاؾ ضعف عاـ في ثقافة السذاركة الصلببية اك قمة الايساف بتأثضخ صػتيع عمى القخارات الجامعية
أفخاد  إجاباتفي تذتت ما يجؿ عمى كجػد  1مغ  كبخكىػ أ 1,04874كسا بمغ الانحخاؼ السعيارؼ 

 .شةالعض
 وتفديخ نتائجيا : الاحرائية الفخضيات  نتائج اختبارعخض و : ثالثا -

لاختبار الفخضيات يجب أكلا اختبار شبيعة تػزيع البيانات مغ خلبؿ التأكج مغ نػع التػزيع الحؼ تتبعو 
ات بيانات الجراسة لأف نتائج ىحا الاختبار يحجد لشا اختبارات الفخضيات التي سضتع اعتساده سػاء اختبار 

معمسية أك لا معمسية، كمغ أجل التأكج مغ أف متغضخات الجراسة تخزع لمتػزيع الصبيعي ثع الاعتساد عمى 
معاممي الالتػاء كالتفمصح، ففي حالة كانت البيانات تتبع التػزيع الصبيعي نصبق عمضيا الاختيارات السعمسية 

لأحادؼ، معامل الارتباط بضخسػف، أما كاختبار ستػدنت لمعضشة الػاحجة، تحمضل ا  Parametric Testsص
 في حالة كانت البيانات لا تخزع لمتػزيع الصبيعي  فإف ىحا يتصمب استخجاـ الاختبارات اللبمعمسية.

 للاستبيان ككل : اختبار التػزيع الصبيعي -3-1
 يسكغ التأكج مغ اختبار التػزيع الصبيعي بشاءا عمى معاممي الالتػاء كالتفمصح.

 .: معامل الالتػاء والتفمصح(22)الججول رقع 
 معامل التفمصح معامل الالتػاء الستغيخات

 0,061- 0.038- السحػر الثاني
 0.129 0,164 السحػر الثالث
 0,218- 0,067- السحػر  الخابع

 0,051- 0,053 السحػر الخامذ
 0,250- 0,037- الاستبيان ككل

 .Spssات مخخجبالاعتساد عمى الصالب  إعجادمغ  السرجر:
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، بضشسا معامل 3أقل مغ   0,193لسحاكر الاستبياف ف معامل الالتػاء فإ  21رقع ص مغ خلبؿ الججكؿ
إذف  20  كىػ أقل مغ 0.129ك 0.250-التفمصح بالشدبة لستغضخات الجراسة فيػ يشحرخ بضغ ص

الفخضيات  يدسح بإكساؿ الجراسة كاختبار صحةىػ ما فستغضخات الجراسة تخزع لمتػزيع الصبيعي، ك 
 باستعساؿ الاختبارات السعمسية.

 : اختبار فخضيات الجراسة -3-2
 : اختبار الفخضية الفخعية الأولى لمجراسة -3-2-1

   كىحا بالاعتساد عمى قاعجة القخار التالية:T-testلمعضشة ص Tنقػـ باختبار الفخضيات باستعساؿ اختبار 
 إذا كانت ؾيسة t أكبخ مغ ؾيسة  السحدػبةt  نقبل الفخضية ص الججوليةH1 كبالتالي الفخضية البجيمة  
   مخفػضة كالعكذ صحيح.H2ص
 إذا كانت الؿيسة الاحتسالية صSig الشاتجة عغ اختبار  T  لمعضشة أكبخ مغ مدتػػ الجلالة السعتسج
   كالعكذ صحيح.H1  نقبل الفخضية ص0,05ص

قيع السذاركة لجى الذباب الجامعي " التفاعل عبخ الفيدبػك يجعع  تشز الفخضية الفخعية الأكلى عمى:
 فخعضتضغ: غكتع تجدئة ىحه الفخضية الى فخضضتضالجدائخي" 

H0: .التفاعل عبخ الؽيدبػؾ لا يجعع ؾيع السذاركة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ 
H1: .التفاعل عبخ الؽيدبػؾ يجعع ؾيع السذاركة لجػ الذباب الجدائخؼ 

 ججكؿ التالي:لقج كانت نتائج ىحا التحمضل في ال
 (: يبيغ نتائج الفخضية الفخعية الأولى23الججول رقع )

 الججولية tقيسة  السحدػبة  tقيسة  الفخضية
الكيسة الاحتسالية 

(Sig-t) 
 القخار

H1 82,797 1,967 0,000 مقبػؿ 
 ddl=N-1=399 0,05درجة السعشػية السعتسجة: 

 .Spssمغ إعجاد الصالب بالاعتساد عمى مخخجات السرجر: 
الججكلية  tكىي أكبخ مغ ؾيسة  82,797السحدػبة تداكؼ   t   أف ؾيسة 22نلبحع مغ الججكؿ رقع ص

كتبعا لقاعجة القخار   0,05كىي أقل مغ  0,000، كسا أف الؿيسة الاحتسالية تداكؼ 1,967التي تداكؼ 
 لجى الذباب الجدائخي "" التفاعل عبخ الفديبػك يجعع قيع السذاركة أؼ أنو:   H1فإنشا نقبل الفخضية 

 اختبار الفخضية الفخعية الثانية لمجراسة: -3-2-2
كىحا بالاعتساد عمى قاعجة القخار   T-testصلمعضشة الػاحجة  Tنقػـ باختبار الفخضيات باستعساؿ اختبار 

 التالية:
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  إذا كانت ؾيسةt  السحدػبة أكبخ مغ ؾيسةt  الججكلية نقبل الفخضية صH1يمة   كبالتالي الفخضية البج
   مخفػضة كالعكذ صحيح.H2ص
 إذا كانت الؿيسة الاحتسالية صSig الشاتجة عغ اختبار  T  لمعضشة أكبخ مغ مدتػػ الجلالة السعتسج
   كالعكذ صحيحH1  نقبل الفخضية ص0,05ص

"السشذػرات التػعػية الفايدبػكية تخفع مدتػى قيع السذاركة الدياسية تشز الفخضية الفخعية الثانية: 
 فخعضتضغ: غكتع تجدئة ىحه الفخضية الى فخضضتضذباب الجامعي "  لجى ال

H0.: .السشذػرات التػعػية الفيدبػكية لا تخفع مدتػى قيع السذاركة الدياسية لجى الذباب الجامعي 
H1: السشذػرات التػعػية الفيدبػكية تخفع مدتػى قيع السذاركة الدياسية لجى الذباب الجامعي. 

 التحمضل في الججكؿ التالي:لقج كانت نتائج ىحا 
 (: يبيغ نتائج الفخضية الفخعية الثانية24الججول رقع )

 الججولية tقيسة  السحدػبة  tقيسة  الفخضية
الكيسة الاحتسالية 

(Sig-t) 
 القخار

H1 59,973 1,967 0,000 قبػؿ 
 ddl=N-1=399 0,05درجة السعشػية السعتسجة: 
الججكلية التي  tكىي أكبخ مغ ؾيسة  59,973السحدػبة تداكؼ   t  أف ؾيسة 23نلبحع مغ الججكؿ رقع ص

كتبعا لقاعجة القخار فإنشا   0,05كىي أقل مغ  0,000، كسا أف الؿيسة الاحتسالية تداكؼ 1,967تداكؼ 
: " السشذػرات التػعػية الفيدبػكية تخفع مدتػى قيع السذاركة الدياسية أؼ أنو  H1نقبل الفخضية 

 معي "لجى الذباب الجا
 اختبار الفخضية الفخعية الثالثة لمجراسة : -3-2-3

كىحا بالاعتساد عمى قاعجة القخار   T-testصلمعضشة الػاحجة  Tنقػـ باختبار الفخضيات باستعساؿ اختبار 
 التالية:

  إذا كانت ؾيسةt  السحدػبة أكبخ مغ ؾيسةt  الججكلية نقبل الفخضية صH1 كبالتالي الفخضية البجيمة  
 مخفػضة كالعكذ صحيح.  H2ص
 إذا كانت الؿيسة الاحتسالية صSig الشاتجة عغ اختبار  T  لمعضشة أكبخ مغ مدتػػ الجلالة السعتسج
 .   كالعكذ صحيحH1  نقبل الفخضية ص0,05ص

"السشاقذات الثقافية عبخ الفايدبػك تخسخ قيع اليػية الػششية لجى تشز الفخضية الفخعية الثالثة: 
 فخعضتضغ: غكتع تجدئة ىحه الفخضية الى فخضضتضالجدائخي"  الذباب الجامعي 

H0:  السشاقذات الثقافية عبخ الفايدبػك لا تخسخ قيع اليػية الػششية لجى الذباب الجامعي الجدائخي. 
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H1:  السشاقذات الثقافية عبخ الفايدبػك تخسخ قيع اليػية الػششية لجى الذباب الجامعي الجدائخي. 
 التحمضل في الججكؿ التالي:لقج كانت نتائج ىحا 

 (: يبيغ نتائج الفخضية الفخعية الثالثة25الججول رقع )

 الججولية tقيسة  السحدػبة  tقيسة  الفخضية
الكيسة الاحتسالية 

(Sig-t) 
 القخار

H1 99,274 1,967 0,000 قبػؿ 
 ddl=N-1=399 0,05درجة السعشػية السعتسجة: 

 .Spssعمى مخخجات  مغ إعجاد الصالب بالاعتسادالسرجر: 
الججكلية التي  tكىي أكبخ مغ ؾيسة  99,274السحدػبة تداكؼ   t  أف ؾيسة 24نلبحع مغ الججكؿ رقع ص

كتبعا لقاعجة القخار فإنشا   0,05كىي أقل مغ  0,000، كسا أف الؿيسة الاحتسالية تداكؼ  1,967تداكؼ 
يدبػك تخسخ قيع اليػية الػششية لجى الذباب السشاقذات الثقافية عبخ الفاأؼ أنو: "   H1نقبل الفخضية 

 الجامعي الجدائخي "
 
 : اختبار الفخضية الفخعية الخابعة لمجراسة -3-2-4

كىحا بالاعتساد عمى قاعجة القخار   T-testصلمعضشة الػاحجة  Tنقػـ باختبار الفخضيات باستعساؿ اختبار 
 التالية:
  إذا كانت ؾيسةt  السحدػبة أكبخ مغ ؾيسةt  نقبل الفخضية ص الججكليةH1 كبالتالي الفخضية البجيمة  

   مخفػضة كالعكذ صحيح.H2ص
 إذا كانت الؿيسة الاحتسالية صSig الشاتجة عغ اختبار  T  لمعضشة أكبخ مغ مدتػػ الجلالة السعتسج

   كالعكذ صحيحH1  نقبل الفخضية ص0,05ص
لفيدبػكية تداىع في تػعية الصمبة "السجسػعات الصلابية التعميسية اتشز الفخضية الفخعية الخابعة: 

 فخعضتضغ: غكتع تجدئة ىحه الفخضية الى فخضضتضبأدوارىع "  
H0.: .السجسػعات الصلابية التعميسية الفيدبػكية لا تداىع في تػعية الصمبة بأدوارىع 
H1: السجسػعات الصلابية التعميسية الفيدبػكية تداىع في تػعية الصمبة بأدوارىع. 

 ج ىحا التحمضل في الججكؿ التالي:لقج كانت نتائ
 
 



 تحليل البيانات و نتائج الدراسة الميدانية                                                     الفصل الخامس
 

367 
 

 (: يبيغ نتائج الفخضية الفخعية الخابعة26الججول رقع )

 الججولية tقيسة  السحدػبة  tقيسة  الفخضية
الكيسة الاحتسالية 

(Sig-t) 
 القخار

H1 90,184 1,967 0,000 قبػؿ 
 ddl=N-1=399 0,05درجة السعشػية السعتسجة: 

 .Spssالاعتساد عمى مخخجات مغ إعجاد الصالب بالسرجر: 
الججكلية التي  tكىي أكبخ مغ ؾيسة  90,184السحدػبة تداكؼ   t  أف ؾيسة 25نلبحع مغ الججكؿ رقع ص

كتبعا لقاعجة القخار فإنشا   0,05كىي أقل مغ  0,000، كسا أف الؿيسة الاحتسالية تداكؼ 1,967تداكؼ 
التعميسية الفايدبػكية تداىع في تػعية الصمبة : " السجسػعات الصلابية أؼ أنو  H1نقبل الفخضية 

 بأدوارىع "
 اختبار الفخضية الخئيدية لمجراسة : -3-2-5

كىحا بالاعتساد عمى قاعجة القخار   T-testصلمعضشة الػاحجة  Tنقػـ باختبار الفخضيات باستعساؿ اختبار 
 التالية:
  إذا كانت ؾيسةt  السحدػبة أكبخ مغ ؾيسةt  ص الججكلية نقبل الفخضيةH1 كبالتالي الفخضية البجيمة  

   مخفػضة كالعكذ صحيح.H2ص
 إذا كانت الؿيسة الاحتسالية صSig الشاتجة عغ اختبار  T  لمعضشة أكبخ مغ مدتػػ الجلالة السعتسج

   كالعكذ صحيحH1  نقبل الفخضية ص0,05ص
يع السػاششة لجى "لػسائل التػاصل الاجتساعي )الفيدبػك( دور في تشسية قتشز الفخضية الخئيدية: 

 فخعضتضغ: غكتع تجدئة ىحه الفخضية الى فخضضتضالذباب الجدائخي"  
H0.:  وسائل التػاصل الاجتساعي )الفيدبػك( ليذ ليا دور في تشسية قيع السػاششة لجى الذباب

 الجدائخي.
H1:  ي لػسائل التػاصل الاجتساعي )الفيدبػك( دور في تشسية قيع السػاششة لجى الذباب الجدائخ. 

 لقج كانت نتائج ىحا التحمضل في الججكؿ التالي:
 (: يبيغ نتائج الفخضية الخئيدية27الججول رقع )

 الججولية tقيسة  السحدػبة  tقيسة  الفخضية
الكيسة الاحتسالية 

(Sig-t) 
 القخار

H1 89,755 1,967 0,000 قبػؿ 
 ddl=N-1=399 0,05درجة السعشػية السعتسجة: 
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 .Spssلصالب بالاعتساد عمى مخخجات مغ إعجاد االسرجر: 
الججكلية التي  tكىي أكبخ مغ ؾيسة  89,755السحدػبة تداكؼ   t  أف ؾيسة 26نلبحع مغ الججكؿ رقع ص

كتبعا لقاعجة القخار فإنشا   0,05كىي أقل مغ  0,000، كسا أف الؿيسة الاحتسالية تداكؼ 1,967تداكؼ 
صل الاجتساعي )الفيدبػك( دور في تشسية قيع السػاششة لجى : " لػسائل التػاأؼ أنو  H1نقبل الفخضية 

 الذباب الجدائخي "
 : تفديخ الشتائج -3-3

 سضتع تفدضخ الشتائج التي تػصمت إلضيا الجراسة مغ خلبؿ تفدضخ الشتائج تفدضخ اختبار الفخضيات.
 تفدضخ الشتائج الستعمقة بالفخضيات: .1
 دبػؾ يجعع ؾيع السذاركة الاجتساعية لجػ الذباب أضيخت نتائج الجراسة أف التفاعل عبخ الفاي

ذلظ إلى كيسكغ ارجاع ،  ،0,05أقل مغ  0,000حضث كانت الؿيسة الإحتسالية   الجدائخؼ، كىحا ما تأكج
لمتػاصل بديػلة مع أقخانيع كأفخاد مجتسعيع، مسا يذجع  الجامعي الؽيذ بػؾ  يػفخ مشرة لمذبابأف 

، ك السعمػمات، ىحا الشػع مغ التفاعل يعدز الذعػر بالانتساء الاجتساعيعمى تبادؿ الافكار، التجارب، ك 
يدتخجمػف الؽيدبػؾ لشذخ القزايا الاجتساعية مثل حسلبت التػعية، الشذاشات  الجامعي الذباب كحلظ

 ،ىحه الانذصة تديع في نذخ ؾيع التعاكف كالتزامغ ،الخضخية كالجعػات لمسذاركة في الاحجاث السجتسعية
دبػؾ يسكغ الذباب مغ الاشلبع عمى الاخبار كالانذصة السختمفة في مجتسعيع، مسا يجعميع أكثخ الؽيف

 .انخخاشا في الحياة الاجتساعية ككاعضغ بأدكراىع كسػاششضغ فاعمضغ
  خمرت نتائج الجراسة الى أف السشذػرات التػعػية الفايدبػكية تخفع ؾيع السذاركة الدياسية لجػ الذباب

الى أف  كيسكغ ارجاع الدبب، 0,05أقل مغ  0,000ئخؼ، كىحا ما تأكجه الؿيسة الإحتسالية الجامعي الجدا
لمذباب الجامعي الاشلبع عمى القزايا الدياسية كالاجتساعية تتيح  السشذػرات التػعػية عمى ؼيذ بػؾ

حة لمذباب يدبػؾ مداافالػفخ ، بحضث يىحا يعدز كعضيع بالقزايا الػششية كالجكلية ،بذكل سخيع كمباشخ
 هىجا التفاعل يعدز احداسو بالسدؤكلية اتجا ،لمتعبضخ عغ أرائيع كمشاقذة القزايا الدياسية مع الاخخيغ

السشذػرات التػعػية غالبا ما تتزسغ ركابط لسرادر مػثػقة ما يتيح لمذباب تػسيع ف ،ةالقزايا الدياسي
 .معارفيع حػؿ الدياسة

  ثقاؼية تخسخ ؾيع اليػية الػششية لجػ الذباب الجدائخؼ، كىحا ما خمرت نتائج الجراسة أف السشاقذات ال
السشاقذات  الثقاؼية تدمط الزػء بأف كيسكغ تفدضخ ذلظ ، 0,05أقل مغ  0,000تأكجه الؿيسة الإحتسالية 

رتباط الذباب بججكرىع  كىػيتيع الػششية عشجما يتعخؼ إعمى التخاث الثقافي كالتاريخ الػششي، مسا يعسق 
الشقاشات فعمى الادب، الفشػف، العادات كالتقالضج فإف ذلظ يعدز شعػرىع بالفخخ بالانتساء لػششيع،  الذباب
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الثقاؼية تتيح لمذباب الفخصة لمتفاعل مع قزايا تخز اليػية الػششية كمػاجيتيا بػعي، ىحا يداعجىع 
ات تفتح السجاؿ لمحػار حػؿ السشاقذ، فعمى فيع السعاني الاعسق لمؿيع الػششية كدكرىا في حياتيع الضػمية

التشػع الثقافي داخل الجدائخ، كىػ ما يعدز مغ التعاير كالانتساء الػششي عشجما يجرؾ  الذباب أف ىػيتيع 
 .الػششية تدتػعب مختمف الثقافات السحمية يربح لجييع شعػر اقػػ بالانتساء

 تداىع في تػعية الصمبة بؿيع  خمرت نتائج الجراسة أف السجسػعات الصلببية التعميسية الفايدبػكية
بأف كيسكغ تفدضخ ذلظ ، 0,05أقل مغ  0,000ادكراىع الاجتساعية، كىحا ما تأكجه الؿيسة الإحتسالية 

مشرة لمتفاعل بضغ الصمبة، مسا يداعجىع عمى تبادؿ الافكار كالسعمػمات كمشاقذة  تػفخ السجسػعات
مغ  ، أؼلقزايا السجتسعية كالسدؤكليات السختبصة بياالقزايا الاجتساعية السختمفة ىحا ما يعدز كعضيع با

الفعالة  ك السذاركةخلبؿ الشفاشات كالسشذػرات التي تتع في ىحه السجسػعات يتعمع الصمبة أىسية التعاكف 
ػجػد نساذج شلببية ؾيادية كناشصة ضسغ ىحه ف ،كىػ ما يعدز شعػرىع بالسدؤؤكلية الاجتساعية

 .ي سمػكيات اجتساعية كتحقضق تأثضخ مجتسعي ممسػسالسجسػعات يميع الصمبة لتبش
  خمرت نتائج الجراسة أف لػسائل التػاصل الاجتساعي صالؽيدبػؾ  دكر في تشسية ؾيع السػاششة لجػ

كيسكغ تفدضخ ذلظ  ،  0,05أقل مغ  0,000، كىحا ما تأكجه الؿيسة الإحتسالية ؼ الذباب الجامعي الجدائخ 
ة لمذباب لتبادؿ الاراء كالسعمػمات حػؿ القزايا السحمية كالػششية ىحا ما الؽيدبػؾ يػفخ مشرة مفتػحبأف 

يعدز الػعي بقزايا مثل التشسية السدتجامة، حقػؽ الانداف، السػاششة الفاعمة، مسا يداىع في بشاءشعػر 
ع سغ خلبؿ السذاركة في الشقاشات حػؿ السػاضيع الػششية كالاجتساعية يتعمف ،بالسدؤكلية اتجاه الػشغ

الذباب ؾيع التدامح، احتخاـ الاراء السختمفة، كالبحث عغ حمػؿ جساعية كىي مغ الؿيع الاساسية 
يدبػؾ يداعج في نذخ السباردات السجتسعية كالجعػة الى العسل التصػعي  مثل حسلبت الفالمسػاششة، ف

كح التعاكف كالانتساء التشطيف الذػراع ...الخ، مسا يجفع الذباب الى الانخخاط في الانذصة التي تعدز ر 
 .الػششي

 خلاصة:
ىحا الفرل تع تػضيح الجػانب السشيجية لمجراسة، حضث تع الاعتساد عمى استخجاـ الاستبياف كأداة  في   

لجسع البيانات، ثع تػزيع الاستبياف عمى عضشة عذػائية شبؿية، كسا تع شخح كيؽية تحجيج عضشة الجراسة 
  الأخضخجركسة بالاضافة الى التأكج مغ صجؽ كثبات اداة الجراسة في كشخيقة ؾياس مختمف الستغضخات الس

.تع ايزا تػضيح الاختبارات السدتخجمة لجراسة صحة الفخضيات السصخكح
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 تسييج: 
إف تحجيجنا الشطخؼ كتحمضمشا كتفدضخنا لمػاقع السضجاني لسػضػع بحثشا السػسػـ بػػ ''دكر شبكات       

التػاصل الاجتساعي في تذكضل الػعي الرحي لجػ الصمبة الجامعضضغ''، باتباع خصػات مشيجية كمعخؼية 
ع عمى مختمف الأشخ الشطخية كالفكخية الأقخب كالأندب بجاية برياغة الإشكالية البحثية، رغع الاشلب

لتفدضخ الطاىخة قضج الجراسة، إلى غاية ما تػصمت إليو الجراسة مغ دلائل كبخاىضغ إمبخيؿية كسية، سشحاكؿ 
مغ خلبليا في ىحا الفرل تػضيح مجػ صجؽ فخكض دراستشا، كمشاقذة نتائجيا في ضػء التخاث الشطخؼ  

الدابقة كمغ تفدضخات لمسجاخل الشطخية بالإضافة إلى عخض بعس القزايا التي مغ معصيات لمجراسات 
أثارتيا ىحه الجراسة الخاىشة حػؿ مػضػع شبكات التػاصل الاجتساعي كتذكضل الػعي الرحي لجػ الصمبة 

 الجامعضضغ.
 :مشاقذة نتائج الجراسة في ضػء فخوضيا -أولا
البحثية لجسع البيانات كالقخائغ الػاقعية مغ العضشة البحثية،  بعج استخجاـ مجسػعة مغ الأدكات العمسية    

كبعج اتباع بعس الأسالضب الإحرائية الػصؽية لاختبار صجؽ فخضيات ىحه الجراسة كدجة مسارستيا في 
مجتسع البحث، تػصمشا إلى نتائج كاستشتاجات متعجدة كمتبايشة سشعخض أىسيا في ىحا العشرخ بذكل 

 غ صجؽ الفخضيات أك نفضيا.يسكششا مغ التأكج م
 :العامةمشاقذة الشتائج في ضػء الفخضية  -1-1

كلمتحقق مغ ىحه "  "لمفايدبػؾ دكر في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ"ك التي مفادىا 
ػ الفخضية، تع الاعتساد عمى الإحرائيات السضجانية الستػصل إلضيا كالتي صخح بيا أفخاد العضشة السقجرة ب

مبحػثا، حضث كذفت تمظ السعصيات الخقسية لكل عبارة في الججكؿ التي تع تحمضميا كتفدضخىا في  421
ضػء ىحه الفخضية، إلى أف أغمبية السبحػثضغ كانت إجاباتيع إيجابية كسا افتخضشاه، فكانت معطع 

، حضث الجدائخؼ  لمفايدبػؾ دكر في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي السؤشخات تجؿ كتكذف أف
يجب أف نأخح بعضغ الاعتبار الدياؽ الاجتساعي كالثقافي، كالتأثضخات التي يسكغ أف تحجثيا كسائل 
التػاصل الاجتساعي في تذكضل الػعي الاجتساعي كالدياسي للؤفخاد، خرػصًا بضغ الذباب الجامعي الحؼ 

 ي :، حضث أضيخت الجراسة مايميسثل جضل التغضضخ كالتصػر في السجتسع

يعير الذباب الجامعي الجدائخؼ في بضئة اجتساعية معقجة، حضث يتذابظ فضيا العجيج مغ القزايا  -
بعج عقج مغ التحػلات الدياسية كالاجتساعية التي شيجتيا الجدائخ، لا  ،الدياسية كالاقترادية كالثقاؼية

التعبضخ عغ آرائيع التفاعل  ، أصبح الفايدبػؾ مشرة مخكدية تتيح لمذباب2019سيسا الحخاؾ الذعبي في 
في ىحا الدياؽ  ،مع قزايا الػشغ، كالانخخاط في نقاشات حػؿ مختمف السػاضيع الاجتساعية كالدياسي
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يبخز دكر الفايدبػؾ كأداة رقسية فعّالة يسكغ أف تديع في تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي، بسا 
 .عيعيتيح ليع فيسا أعسق لجكرىع كسػاششضغ في مجتس

يتسضد الفايدبػؾ بقجرتو عمى ربط الذباب الجامعي بسختمف الفئات الاجتساعية كالثقاؼية داخل الجدائخ،  -
بسا يػفخ ليع مشرة لتبادؿ الأفكار كالسعمػمات حػؿ قزايا الػشغ مغ خلبؿ الشقاشات التي تجكر داخل 

الاجتساعية، يتسكغ الذباب مغ السجسػعات الفايدبػكية، كالرفحات التي تتشاكؿ القزايا الدياسية ك 
يحه الشقاشات تداىع بذكل ، فالتعخؼ عمى الؿيع السختبصة بالحقػؽ كالػاجبات، كالتداميع تجاه كششيع

مباشخ في نذخ الػعي بالسفاـيع السختبصة بالسػاششة مثل الحقػؽ الدياسية، السذاركة في الانتخابات، 
 .بضغ الأفخاد كالسداكاة 

حؼ يستمظ كعيًا أكاديسيًا كمعخؼيًا متقجمًا، يعبخ عغ آرائو في فزاء غضخ تقمضجؼ قج لا فالذباب الجامعي، ال
كمغ خلبؿ ىحه  ،تتيح لو السؤسدات الخسسية التقمضجية مثل الجامعات أك الإعلبـ العاـ الفخصة نفديا

مغ شعػرىع السشرات، يسكشيع التفاعل مع الأحجاث الضػمية كالتحجيات التي تػاجو السجتسع، مسا يعدز 
 .بالسدؤكلية تجاه قزايا الػشغ

  يتعامل الذباب الجامعي عمى الفايدبػؾ مع العجيج مغ القزايا الاجتساعية كالثقاؼية التي تؤثخ في
حياتيع الضػمية. مغ خلبؿ مذاركتيع في الشقاشات حػؿ حقػؽ الإنداف، قزايا السداكاة، العجالة 

جييع الذعػر بالانتساء الػششي. ىحا الانتساء يشعكذ عمى الاجتساعية، كالتعميع، يُعدز الفايدبػؾ ل
مذاركتيع الفاعمة في مشاقذة مػضػعات مثل الإصلبحات الدياسية، حقػؽ السخأة، حقػؽ الأقميات، 

 .كعػامل أخخػ تداىع في بشاء مجتسع مجني ديسقخاشي
ضب السذاركة الدياسية. مغ كسا أف الفايدبػؾ يُعتبخ كسضمة لتبادؿ الخبخات كالسعمػمات حػؿ شخؽ كأسال

خلبلو، يتسكغ الذباب الجامعي مغ التعخؼ عمى أىسية دكرىع في الانتخابات، ككيؽية التأثضخ في العسمية 
بيحا الذكل يتعدز لجييع ، الدياسية مغ خلبؿ الترػيت كالسذاركة في الحخكات الدياسية كالاجتساعية

 .سجتسع كتصػيخهالػعي بزخكرة السذاركة السجنية كجدء مغ بشاء ال
أضيخت نتائج الجراسة أف السشذػرات التػعػية عمى الفايدبػؾ تذكل عاملًب ميسًا في رفع مدتػػ الػعي  -

ىحه السشذػرات تداىع في نذخ السعمػمات الستعمقة  ،الدياسي كالاجتساعي لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ 
كسا تخكج  ،الأنذصة الدياسية كالاجتساعيةبحقػؽ السػاشغ كالػاجبات الػششية، ككيؽية السذاركة في 

لبعس الؿيع السختبصة بالعجالة الاجتساعية، كالسداكاة، كحقػؽ الإنداف مغ خلبؿ ىحه السشذػرات، يتسكغ 
الذباب مغ التعخؼ عمى الصخؽ القانػنية كالعسمية لمسذاركة في السجتسع، سػاء عغ شخيق الترػيت أك 

 .تساعية كالدياسية التي تؤثخ في كششيعمغ خلبؿ التفاعل مع الأنذصة الاج
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كبيحه الصخيقة، يربح الفايدبػؾ أداة تػعػية تداعج الذباب عمى فيع حقػقيع السجنية، كتسكشيع مغ 
التعامل مع القزايا التي تؤثخ عمى حياتيع ىحا التػعية تتجاكز نذخ السعمػمات إلى تحفضد الذباب عمى 

 .عع ؾيع السػاششة كتداىع في إصلبح السجتسعالانخخاط الفعمي في الشذاشات التي تج
مغ خلبؿ تفاعل الذباب الجامعي مع القزايا الثقاؼية عمى الفايدبػؾ، يتع تعسضق فيسيع لميػية  -

الػششية كالاعتداز بالثقافة السحمية. السشذػرات التي تتعمق بالتخاث الثقافي، المغة، كالسبادغ الػششية تداىع 
ػ الذباب، مسا يعدز لجييع ؾيع السػاششة التي تذسل السدؤكلية الاجتساعية في بشاء حذ الانتساء لج
 .كالاعتداز باليػية الثقاؼية

تدتصيع السجسػعات الفايدبػكية التي تزع شلببًا مغ مختمف التخررات، أف تقجـ محتػػ يتشاكؿ تاريخ 
كسا أف ىحه السجسػعات تديع في  ،الجدائخ، كالثػرات الػششية، كالخمػز الثقاؼية التي تسثل اليػية الػششية

الشقاش حػؿ قزايا الانتساء الػششي كحساية التخاث الثقافي، مسا يديج مغ كعي الذباب بأىسية الحفاظ 
 .عمى اليػية الػششية في ضل التحجيات العالسية مثل العػلسة كتأثضخات الثقافة الغخبية

مػجات مغ الػعي الدياسي كالاجتساعي  ساىست الحسلبت الفايدبػكية مثل "الياشتاغات" في خمق -
فالحسلبت التػعػية التي تع إشلبقيا عمى الفايدبػؾ مثل حسلبت ضج  ،لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ 

الفداد، أك السصالبة بحقػؽ الذباب كالصلبب أصبحت أدكات فعالة في تشطيع الحخكات الاجتساعية كتػجيو 
السجتسع مغ خلبؿ ىحه الحسلبت يتعخؼ الذباب الجامعي عمى الذباب نحػ السذاركة الفاعمة في قزايا 

 .حقػقيع ككاجباتيع كسػاششضغ في السجتسع، كيعدزكف مغ شعػرىع بالسدؤكلية تجاه كششيع
مغ أجل أف يتحقق دكر الفايدبػؾ في تشسية ؾيع السػاششة بذكل أفزل، يشبغي عمى السؤسدات  -

تػجيو الذباب نحػ استخجاـ الفايدبػؾ بذكل إيجابي يسكغ  التعميسية، بسا فضيا الجامعات أف تداىع في
لمجامعات تشطيع كرش عسل كحسلبت تػعية تدتيجؼ شلببيا لتعميسيع كيؽية استخجاـ الفايدبػؾ في نذخ 

كسا يجب عمى السؤسدات الإعلبمية كالسؤسدات  ،الأفكار البشاءة كالسذاركة في القزايا السجتسعية
ات الذبابية عبخ الإنتخنت مغ خلبؿ نذخ السعمػمات السػثػقة كتحفضد الشقاشات الحكػمية أف تجعع السبادر 

 .السجتسعية التي تعدز مغ السػاششة الفعّالة
بشاءً عمى نتائج الجراسة يتبضغ أف لمفايدبػؾ دكرًا ىامًا في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب أخضخا ك 

ػح لمشقاشات كتبادؿ السعمػمات، كالسذاركة في مغ خلبؿ تػفضخ فزاء مفت ، ك ىحاالجامعي الجدائخؼ 
كسا أنو يعدز  ،الحسلبت التػعػية، يداىع الفايدبػؾ في تعديد الػعي الدياسي كالاجتساعي لجػ الذباب

كمع ذلظ مغ الزخكرؼ  ، مغ حذ الانتساء الػششي كيذجع عمى السذاركة الفعّالة في الحياة العامة
إذا تع  ،مات السغمػشة كالانقدامات التي قج تشذأ عمى السشرات الخقسيةمػاجية التحجيات الستعمقة بالسعمػ 
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تػجيو الذباب الجامعي نحػ الاستخجاـ السثسخ ليحه الػسائل، فإف الفايدبػؾ يسكغ أف يكػف أداة قػية في 
 .تعديد ؾيع السػاششة كبشاء مجتسع مجني ديسقخاشي

 مشاقذة الشتائج في ضػء الفخضية الجدئية الاولى: -1-2
 التفاعل عبخ الفايدبػك يجعع قيع السذاركة الاجتساعية لجى الذباب الجامعي الجدائخي  "التي مفادىا ك 
كلمتحقق مغ ىحه الفخضية، تع الاعتساد عمى الإحرائيات السضجانية الستػصل إلضيا كالتي صخح بيا أفخاد  "

ارة في الججكؿ التي تع تحمضميا مبحػثا، حضث كذفت تمظ السعصيات الخقسية لكل عب 421العضشة السقجرة بػ 
كتفدضخىا في ضػء ىحه الفخضية، إلى أف أغمبية السبحػثضغ كانت إجاباتيع إيجابية كسا افتخضشاه، فكانت 

التفاعل عبخ الفايدبػؾ يجعع ؾيع السذاركة الاجتساعية لجػ الذباب  معطع السؤشخات تجؿ كتكذف أف
اعية أحج الأبعاد الأساسية في تذكضل اليػية السجتسعية، تعج السذاركة الاجتسأيغ ،  الجامعي الجدائخؼ 

الفايدبػؾ كسشرة  ك خرػصًا في الدياؽ الجامعي الحؼ يذيج نذاشًا فكخيًا كثقاؼيًا كسياسيًا ممحػضًا
تػاصل اجتساعي، قج غضخ بذكل كبضخ الصخيقة التي يتفاعل بيا الذباب الجامعي مع محيصيع الاجتساعي 

بح التفاعل الاجتساعي أكثخ تشػعًا كيذسل الشقاشات الدياسية، الأنذصة الثقاؼية، ؼبفزل ىحه السشرة أص
 حضث أضيخت الجراسة مايمي : ،كالسدائل الاجتساعية التي تيع السجتسع ككل

أف التفاعل عبخ الفايدبػؾ يسكغ أف يُعجّ عاملًب محػريًا في بشاء رأس الساؿ الاجتساعي  أضيخت الجراسة -
مغ خلبؿ الشقاشات السدتسخة بضغ الصلبب في مختمف القزايا الاجتساعية  ك ىحا امعيلجػ الذباب الج

ىشا  ، مغكالدياسية، نجج أف الفايدبػؾ يربح ساحة مفتػحة يسكغ فضيا إعادة تذكضل الخكابط الاجتساعية
ية قج تكسغ أىسية الفزاء الخقسي في أنو لا يقترخ عمى تفاعلبت فخدية بل يديع في بشاء علبقات جساع

 .تكػف غضخ مػجػدة في الػاقع السادؼ، كىػ ما يعكذ قجرة الفايدبػؾ عمى دعع السذاركة الجساعية
في ىحا الدياؽ، يتفاعل الصلبب في مجسػعات أك صفحات متخررة بالشقاش حػؿ قزايا العجالة 

عي ك التزامغ بضغ الاجتساعية، الحقػؽ السجنية، كالسذاركة الدياسية، مسا يعدز مغ ؾيع الانتساء الاجتسا
مغ خلبؿ ىحه الشقاشات التذاركية يشذأ نػع مغ التعاكف الاجتساعي الافتخاضي الحؼ يعكذ في  ، كالأفخاد

كثضخ مغ الأحياف الخكح الجساعية كيذجع الذباب عمى الانجماج في الأنذصة السجتسعية، كىػ ما يداىع 
 .في خمق ثقافة السذاركة الاجتساعية في الفزاء الخقسي

 الفزاء الخقسي الحؼ يقجمو الفايدبػؾ يداعج في تعديد التزامغ الاجتساعي  ضيخت الجراسة ايزا بأفا
ىحا التزامغ ليذ فقط في نصاؽ الأصجقاء السقخبضغ أك الدملبء السباشخيغ، بل  ،بضغ الذباب الجامعي

ل السثاؿ، تبادؿ يستج ليذسل مجسػعة كاسعة مغ الأفخاد الستػاججيغ في نفذ الفزاء الخقسي. عمى سبض
السعخفة كالسعمػمات بضغ الصلبب في مختمف السجالات الثقاؼية كالدياسية يعدز مغ ؾيع التعاكف كالتزامغ 
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إذ يتحػؿ الفايدبػؾ إلى مشرة لمتعميع الستبادؿ حضث يُديع كل فخد في نقل السعخفة أك تبادؿ  ،الاجتساعي
 .الخبخات التي تُفضج الآخخيغ

التي تخكد عمى قزايا تتعمق بالحقػؽ الصلببية أك القزايا السجتسعية الكبخػ، تكػف  السشذػرات التػعػية،
أداة فعالة في تحفضد الصلبب عمى التفاعل السجتسعي كالسذاركة في أنذصة تصػعية أك حسلبت دعع 

 اتمغ خلبؿ ىحه الجيشاميكي، ك  لحقػؽ الإنداف، مسا يداىع في نذخ ؾيع التعاكف ك الانخخاط الاجتساعي
يسكغ لمصلبب أف يذعخكا بأنيع جدء مغ مجسػعات اجتساعية أكبخ، مسا يعدز شعػرىع بػجػدىع كفاعمضغ 

 .اجتساعضضغ داخل السجتسع الجامعي
  تسثل الأنذصة الجساعية ك بحضث  تحػؿ الفزاء الخقسي إلى مدخح تشطيسي للؤنذصة الاجتساعية

أضيخت  ، ايغىا التفاعل الاجتساعي في الفزاء الخقسيالفعاليات التشطيسية جدءًا مغ التحػلات التي يذيج
حضث لع يعج الذباب  بحضث الجراسة أف الفايدبػؾ يديع بذكل كبضخ في إعادة ىشجسة الفعل الجساعي

الجامعضػف مجخد متمقضغ لمسحتػػ الخقسي، بل تحػلػا إلى فاعمضغ كمشطسضغ في ىحا الفزاء ىحا التحػؿ 
ر نذط في تشطيع الأنذصة السجتسعية التي يسكغ أف تذسل الاحتجاجات يعكذ تسكضغ الذباب مغ أخح دك 

 .الحسلبت الاجتساعية أك الفعاليات الثقاؼية
مغ خلبؿ ىحا الفزاء الخقسي يتسكغ الذباب مغ بشاء مجسػعات شلببية تيجؼ إلى نذخ الػعي حػؿ  -

دعع حقػؽ الإنداف أك عمى سبضل السثاؿ، مجسػعات  ، القزايا الاجتساعية أك الحقػؽ الصلببية
السجسػعات السخررة لحساية حقػؽ الصلبب تسثل نساذج حية لكيؽية استخجاـ الفايدبػؾ كسشرة لتػجيو 

الذباب الجامعي يداىسػف في تشطيع المقاءات الافتخاضية أك الشجكات ف ، الػعي الاجتساعي كالدياسي
التفاعل الجساعي حػؿ مػاضيع تيع  الخقسية التي تشاقر قزايا السجتسع، كىػ ما يداىع في تعديد

 .الجسيع
مغ خلبؿ الشتائج التي أضيختيا الجراسة، نجج أف الفايدبػؾ أصبح لا يقترخ عمى التػاصل الأكاديسي  -

بضغ الصلبب، بل تحػؿ إلى مشرة ميسة لتعديد التفاعل الاجتساعي اللبمشطع بضغ الذباب الجامعي ىحه 
 .ك السذاريع الجامعية، بل تذسل مشاقذات ثقاؼية ك اجتساعية عسيقةالتفاعلبت لا تتعمق فقط بالجركس أ

إحجػ الشتائج السيسة التي أضيختيا الجراسة ىي أف الصلبب أصبحػا يدتخجمػف الفايدبػؾ كػسضمة  -
لمتفاعل حػؿ مػاضيع خارج نصاؽ الجراسة الأكاديسية، مثل الأنذصة الثقاؼية، حقػؽ الصلبب، ك 

ىحه الشقاشات خارج الإشار الأكاديسي تعدز مغ الػعي الاجتساعي كتداىع في ،  السذكلبت الاجتساعية
إذ يذعخ الذباب بأنيع جدء مغ مجتسع أكبخ يتعجػ الإشار الجامعي ليذسل  ،دعع السذاركة السجتسعية
 .السجتسع السحمي كالجكلي
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ػ الذباب الجامعي، حضث إف الفايدبػؾ ساعج في إحياء ثقافة التصػع الخقسي لجبكسا أضيخت الجراسة  -
أصبحت السجسػعات الصلببية عمى الفايدبػؾ ىي السكاف الأساسي لتبادؿ الجعػات لمسذاركة في 

يُطيخ التفاعل الخقسي عبخ الفايدبػؾ رغبة الذباب الجامعي في السداىسة في  ، كالسبادرات التصػعية
 .أك التعميعالقزايا الاجتساعية سػاء كانت قزايا حقػؽ الإنداف أك البضئة 

الانخخاط في السجسػعات التصػعية عمى الفايدبػؾ يعدز مغ ؾيع السدؤكلية الاجتساعية لجػ الذباب 
مغ خلبؿ ىحه  ك الجامعي مسا يجعميع يذاركػف بذكل فعاؿ في الأنذصة التي تعػد بالشفع عمى السجتسع

بكػنيع جدءًا مغ حخكة  الأنذصة يكتدب الذباب ميارات تشطيسية ك تعاكف جساعي تعدز مغ شعػرىع
 .اجتساعية تؤثخ بذكل إيجابي في السجتسع

نجج أف الفايدبػؾ يمعب دكرًا رئيديًا في دعع ؾيع السذاركة الاجتساعية لجػ الذباب  ك خلبصة لسا سبق
الجامعي الجدائخؼ مغ خلبؿ تعديد التفاعل الجساعي، تقػية التزامغ الاجتساعي، كإعادة ىشجسة الفعل 

مغ  ، ك ىحاػفخ الفايدبػؾ مشرة لتبادؿ الأفكار كالسذاركة الفعالة في القزايا الاجتساعيةالجساعي، ي
خلبؿ ىحه التفاعلبت الخقسية يسكغ لمذباب الجامعي أف يربحػا مػاششضغ رقسضضغ قادريغ عمى السذاركة 

 .الفاعمة في السجتسع مسا يعدز مغ ركح السػاششة الخقسية لجييع
 :الثانيةالفخضية الجدئية  مشاقذة الشتائج في ضػء -1-3

السشذػرات التػعػية الفايدبػكية تخفع مدتػى قيع السذاركة الدياسية لجى الذباب  "ك التي مفادىا 
كلمتحقق مغ ىحه الفخضية، تع الاعتساد عمى الإحرائيات السضجانية الستػصل إلضيا   الجامعي الجدائخي"

ػثا، حضث كذفت تمظ السعصيات الخقسية لكل عبارة في مبح 421كالتي صخح بيا أفخاد العضشة السقجرة بػ 
الججكؿ التي تع تحمضميا كتفدضخىا في ضػء ىحه الفخضية، إلى أف أغمبية السبحػثضغ كانت إجاباتيع إيجابية 

السشذػرات التػعػية الفايدبػكية تخفع مدتػػ ؾيع  كسا افتخضشاه، فكانت معطع السؤشخات تجؿ كتكذف أف
 ، حضث اضيخت الجراسة مايمي : لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ  السذاركة الدياسية

السشذػرات التػعػية الفايدبػكية في تمظ السحتػيات التي تيجؼ إلى نذخ  أضيخت نتائج الجراسة باف -
في الدياؽ الجدائخؼ تُعتبخ ىحه السشذػرات كسضمة فعالة ف ،الػعي الدياسي كالاجتساعي بضغ أفخاد السجتسع

كمع تدايج استخجاـ  ،باب الجامعي بحقػقيع ككاجباتيع الدياسية كتعديد فيسيع لمقزايا الػششيةلتعخيف الذ
الفايدبػؾ كسشرة رئيدية لمحرػؿ عمى السعمػمات، تربح السشذػرات التػعػية كسضمة قػية لتػجيو 

خلبؿ نذخ فيي تداىع في رفع الػعي الدياسي مغ  ،الذباب نحػ السذاركة الفاعمة في الحياة الدياسية
مقاشع فضجيػ، مشذػرات تػجضيية، مقالات أك تحميلبت حػؿ حقػؽ السػاششة، السذاركة في الانتخابات، 
كأىسية الترػيت ىحا الشػع مغ السحتػػ يداىع في إحجاث تحػلات في السفاـيع الدياسية لجػ الذباب، 

 .كيجفعيع لمسذاركة بذكل أكثخ كعيًا في الذؤكف العامة
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الجراسة أف الفايدبػؾ أصبح كسضمة رئيدية لتعديد الػعي الدياسي لجػ الذباب الجامعي أضيخت نتائج  -
فالذباب الجامعي  ،حضث تبضغ أف السشذػرات التػعػية تداىع في رفع مدتػػ السذاركة الدياسية بضشيع

مشاسبًا لمسذاركة الحؼ يعتبخ مغ الفئات الأكثخ كعيًا كاىتسامًا بالقزايا الدياسية، يجج في الفايدبػؾ فزاءً 
كىحا ما يداىع في تعديد الإحداس  ،في الشقاشات الدياسية كالسداىسة في نذخ الأفكار التػعػية

شذخ السعمػمات الستعمقة بحقػؽ السذاركة الدياسية مثل الانتخابات أك ف ،بالسدؤكلية الػششية لجييع
الفعالة في صشع القخار الدياسي مسا  الحخكات الاجتساعية يذجع الذباب عمى التفكضخ في أىسية مذاركتيع

 .مغ ؾيع السػاششة لجييع كيذجعيع عمى اتخاذ مػاقف سياسية مدتقمة ك يشسي يعدز
إحجػ الشتائج الخئيدية لمجراسة ىي أف الذباب الجامعي يتأثخ بذكل كبضخ بالسحتػػ التػعػؼ عمى  -

يتزسغ معمػمات عسمية تديع في  الفايدبػؾ، حضث يتفاعل معو بذكل إيجابي خاصة إذا كاف السحتػػ 
كتعتبخ السشذػرات التػعػية التي تعخض معمػمات عغ آليات السذاركة  ،زيادة الفيع الدياسي لجييع

الدياسية مثل كيؽية الترػيت أك حقػؽ الأفخاد في السذاركة في الحخكات الاجتساعية، أداة أساسية في 
سغ ىحا السشطػر يربح الفايدبػؾ ساحة لتعميع ، فتغضضختعميع الذباب كيف يسكشيع أف يكػنػا جدءًا مغ ال

الذباب آليات السذاركة الدياسية، مسا يعدز ثقافة السذاركة الفاعمة كيعدز مغ انخخاشيع في الأنذصة 
 .السجنية كالدياسية

ؿ عمى الخغع مغ الفػائج الػاضحة لمسشذػرات التػعػية في رفع مدتػػ السذاركة الدياسية، لا يسكغ إغفا -
بعس التحجيات التي تػاجو ىحا الشػع مغ السحتػػ. فقج أضيخت الجراسة أف ىشاؾ تحجيات تتعمق بانتذار 
السعمػمات السغمػشة أك الأخبار الدائفة التي قج تُزمل الذباب. في كثضخ مغ الأحياف، تتجاخل السشذػرات 

ؤدؼ إلى تلبشي فعالية ىحه التػعػية مع السحتػيات السػجية لتحقضق أىجاؼ سياسية ضيقة، مسا قج ي
السشذػرات في رفع الػعي الدياسي بالذكل السصمػب. كسا أف تفاعل الذباب الجامعي مع السشذػرات 
التػعػية يختمف مغ فخد إلى آخخ، كذلظ يعتسج عمى مجػ تفاعميع مع السحتػػ الدياسي بذكل عاـ، مسا 

 .آخخكف غضخ مكتخثضغ بيحه السشذػرات يعشي أف بعس الذباب قج يتأثخكف بذكل إيجابي، بضشسا يطل
مغ خلبؿ التفاعل مع السشذػرات التػعػية عمى الفايدبػؾ، يداىع الذباب الجامعي في بشاء ىػيتيع  -

الفايدبػؾ لا يقجـ فقط معمػمات، بل ىػ أيزًا فزاء لمشقاش كتبادؿ الآراء بضغ الذباب، مسا ف الدياسية
مغ خلبؿ ىحه السشرات يعدز الذباب مغ قجرتيع عمى ، ك معضشة يديع في تػجيو الخأؼ العاـ نحػ قزايا

التعبضخ عغ آرائيع الدياسية بذكل عمشي، سػاء في إشار الحػار الجيسقخاشي أك في إشار السذاركة في 
كبحلظ تداىع السشذػرات  ،الأنذصة الدياسية السباشخة مثل الحسلبت الانتخابية أك السطاىخات الاجتساعية

شاء جضل مغ الذباب ذك كعي سياسي عسضق يتجاكز حجكد الدمبية أك العدكؼ عغ السذاركة التػعػية في ب
 .الدياسية
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عمى نتائج الجراسة أف السشذػرات التػعػية  ابشاءً  إف الفخضية الفخعية الثانية تؤكجك ختاما لسا سبق  
جامعي الجدائخؼ. الفايدبػكية تداىع بذكل كبضخ في رفع مدتػػ السذاركة الدياسية لجػ الذباب ال

فالسشذػرات التي تخكج لمػعي الدياسي كالسذاركة السجنية تذجع الذباب عمى الانخخاط الفعّاؿ في الحياة 
الدياسية، مسا يعدز مغ ؾيع السػاششة لجييع. رغع التحجيات التي قج تػاجو ىحا الشػع مغ السحتػػ، يبقى 

 .دتخجـ بذكل نقجؼ كمدؤكؿالفايدبػؾ كسضمة قػية لمتػعية الدياسية، شخط أف يُ 
 :الثالثةمشاقذة الشتائج في ضػء الفخضية الجدئية  -1-4

"السشاقذات الثقافية عبخ الفايدبػك تخسخ قيع اليػية الػششية لجى الذباب الجامعي ك التي مفادىا 
ح كلمتحقق مغ ىحه الفخضية، تع الاعتساد عمى الإحرائيات السضجانية الستػصل إلضيا كالتي صخ   الجدائخي"

مبحػثا، حضث كذفت تمظ السعصيات الخقسية لكل عبارة في الججكؿ التي تع  421بيا أفخاد العضشة السقجرة بػ 
تحمضميا كتفدضخىا في ضػء ىحه الفخضية، إلى أف أغمبية السبحػثضغ كانت إجاباتيع إيجابية كسا افتخضشاه، 

ايدبػؾ تخسخ ؾيع اليػية الػششية لجػ السشاقذات الثقاؼية عبخ الف فكانت معطع السؤشخات تجؿ كتكذف أف
 ، حضث اضيخت الجراسة مايمي : الذباب الجامعي الجدائخؼ 

كتذكل إشارًا مخجعيًا لفيع  اليػية الػششية ىي عشرخ أساسي في تكػيغ الحات الاجتساعية كالدياسية -
معقج مغ الشزاؿ مغ التي تتستع بتاريخ شػيل ك  في الجدائخ ،الفخد لسكانتو في السجتسع كدكره في الػشغ

الذباب ف ، أجل الاستقلبؿ كالحفاظ عمى كحجة اليػية الثقاؼية كالمغػية، تكتدب اليػية الػششية بعجًا خاصًا
الجامعي الحؼ يذكل عساد التغضضخ كالتصػر في السجتسع، يعجّ الفئة الأكثخ قجرة عمى تعديد ىحه اليػية 

 .الػششية بفزل معخفتيع كعمسيع
ئخ في الدشػات الأخضخة تغضضخات اجتساعية كثقاؼية كبضخة، كضيخ الفايدبػؾ كسشرة رئيدية لقج شيجت الجدا

لتبادؿ الأفكار كالشقاشات مغ خلبؿ ىحه السشرة يُتاح لمذباب الجامعي الفخصة لمتفاعل مع قزايا كششية 
ه الشقاشات عشجما كىح ،كثقاؼية قج تكػف غائبة عغ الفزاءات التقمضجية مثل الجامعات أك الإعلبـ الخسسي

تكػف مختبصة بقزايا اليػية الػششية، تمعب دكرًا حضػيًا في تعديد الذعػر بالانتساء الػششي كالفيع 
 .السذتخؾ لمتاريخ كالتحجيات السدتقبمية

أضيخت نتائج الجراسة أف الفايدبػؾ أصبح فزاءً ىامًا لمسشاقذات الثقاؼية التي تعدز اليػية الػششية  -
ىحه الشقاشات قج تكػف حػؿ مػاضيع متشػعة تتعمق بالثقافة الجدائخية، المغة العخبية  ،لجامعيلجػ الذباب ا

كالأمازيػية، التاريخ الػششي، الؿيع التخبػية كالجيشية، أك التحجيات الاجتساعية كالاقترادية التي تػاجو 
ية جساعية تذكل مغ كقج تبضغ أف ىحه السشاقذات ليدت مجخد تبادؿ للؤفكار، بل ىي عسم ،السجتسع

 .خلبليا الؿيع السذتخكة التي تسثل اليػية الػششية لجػ الذباب
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عغ آرائيع كمشاقذة ما ييسيع  في ىحا الدياؽ، يسكغ القػؿ إف الفايدبػؾ يقجـ مداحة حخة لمذباب لمتعبضخ
ة أك التعميسية. في إشار اليػية الػششية، بعضجًا عغ القضػد التقمضجية التي قج تفخضيا السؤسدات الإعلبمي

فالفزاء الخقسي يعدز مغ حخية التعبضخ كيدسح بإشخاؾ آراء كأصػات متشػعة، مسا يعدز مغ تفيع الذباب 
 .لمتشػع الثقافي في الجدائخ كيقػؼ الخكابط الػششية

إحجػ الشتائج البارزة في الجراسة ىي أف السشاقذات الثقاؼية عبخ الفايدبػؾ تداىع في تعديد الػعي  -
مغ خلبؿ ىحه الشقاشات يتبادؿ الذباب الأفكار حػؿ تاريخ ، ك ىحا يع الػششية لجػ الذباب الجامعيبالؿ

الجدائخ، أىسية الاستقلبؿ الػششي، دكر الثقافة في الػحجة الػششية، كأىسية الحفاظ عمى التخاث الثقافي تمظ 
يػية الػششية في ضل العػلسة الشقاشات تعسل عمى تػعية الذباب بأىسية التسدظ بالجحكر الثقاؼية كال

 .كالزغػط الثقاؼية الخارجية
فالذباب الجامعي مغ خلبؿ ىحه السشرات الخقسية، يججكف فخصة لمتعخؼ عمى مػاقف كآراء غضخىع مغ 

  .الذباب، مسا يداعج عمى بشاء رؤية مذتخكة لميػية الػششية، كتعسضق فيسيع لتاريخيع كتخاثيع الثقافي
قذات الثقاؼية، يلبحع أف الفايدبػؾ يعدز مغ مفيػـ التعجدية الثقاؼية داخل اليػية في إشار ىحه السشا -

إذ يُطيخ الذباب اىتسامًا بتأكضج اليػية الجدائخية التي تجسع بضغ مختمف العشاصخ  ، الػششية الجدائخية
الإسلبمية كالعادات  الثقاؼية كالمغػية، بسا في ذلظ العخبية، الأمازيػية، الفخندية، بالإضافة إلى الثقافة

 .السحمية التي تُعتبخ جدءًا لا يتجدأ مغ اليػية الػششية
مغ خلبؿ ىحه الشقاشات، يقػـ الذباب بتذكضل فيع مػحج لثقافتيع كىػيتيع بعضجًا عغ الانقدامات التي قج 

تزسغ التعجدية كىحا يعدز مغ فكخة الػحجة الػششية التي ت ،تشذأ بضغ المغات أك الجساعات الثقاؼية السختمفة
 .كالاحتخاـ الستبادؿ بضغ كافة مكػنات الذعب الجدائخؼ 

رغع أف الفايدبػؾ يػفخ مداحة مفتػحة لمشقاشات الثقاؼية، إلا أف ىشاؾ تحجيات يسكغ أف تقػض فعالية  -
أكلًا قج تتعخض ىحه الشقاشات لمتعرب كالتصخؼ، حضث يسكغ  ، ىحه الشقاشات في تخسيخ اليػية الػششية

 .شحخؼ بعس السشاقذات نحػ ترعضج الشداعات الثقاؼية بضغ الفئات السختمفة في السجتسعأف ت
ثانيًا، تتعخض ىحه الشقاشات إلى السعمػمات السغمػشة كالأخبار الدائفة التي تشتذخ عمى الإنتخنت بعس 

يػية السشذػرات قج تخكج لأفكار مغمػشة حػؿ التاريخ الجدائخؼ أك تقػض مغ أىسية بعس جػانب ال
الػششية، مسا يعخض الذباب إلى تزمضل فكخؼ. لحا، فإف تحجؼ ترحيح ىحه السعمػمات أصبح مغ 

 .أكلػيات التفاعل الفايدبػكي الحؼ ييجؼ إلى تعديد اليػية الػششية
 :الجكر التػجضيي لمسؤسدات في تػجيو السشاقذات الثقاؼية

ثضخًا إيجابيًا في تخسيخ اليػية الػششية، يجب أف مغ أجل أف تحقق السشاقذات الثقاؼية عبخ الفايدبػؾ تأ -
إذ يسكغ لمسؤسدات الجامعية ،  تمعب السؤسدات التعميسية كالإعلبمية دكرًا رئيديًا في تػجيو ىحه الشقاشات
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أف تذجع الصلبب عمى السذاركة في ىحه الشقاشات مغ خلبؿ إشلبعيع عمى قزايا اليػية الػششية 
كسا يسكغ لػسائل الإعلبـ أف تكػف أكثخ كعيًا في نذخ محتػػ يعدز مغ  ،ضياكتعخيفيع بأىسية الحفاظ عم

 .ؾيع اليػية الػششية كيذجع عمى الحػار الثقافي اليادؼ
علبكة عمى ذلظ، مغ الزخكرؼ تػفضخ بخامج تعميسية عمى الفايدبػؾ كالسشرات الخقسية الأخخػ تدتيجؼ 

عبخ ىحه البخامج، يسكغ لمذباب أف يتعمسػا  تخاث الثقافيالذباب كتعخفيع بالؿيع الػششية كالحفاظ عمى ال
كيؽية التفاعل بذكل إيجابي مع القزايا الػششية، ككيؽية الحفاظ عمى التشػع الثقافي ضسغ كحجة كششية 

 .متكاممة
مغ خلبؿ تحمضل السشاقذات الثقاؼية عبخ الفايدبػؾ، يسكغ القػؿ أف ىحه الشقاشات تمعب ك في الاخضخ 

إذ تتيح ىحه السشرة لمذباب  ،ػريًا في تخسيخ ؾيع اليػية الػششية لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ دكرًا مح
كرغع التحجيات السختبصة  ،مداحة لمتعبضخ عغ آرائيع كتبادؿ أفكارىع حػؿ قزايا اليػية كالتاريخ كالثقافة

ي تعديد الػعي باليػية الػششية بالسعمػمات السغمػشة كالانقدامات السحتسمة، يبقى الفايدبػؾ أداة فعالة ف
كبالتالي تعتبخ ىحه الشقاشات جدءًا مغ عسمية  ،كتصػيخ فيع مذتخؾ بضغ مختمف مكػنات السجتسع الجدائخؼ 

بشاء اليػية الػششية الذاممة التي تدتشج إلى التعجدية الثقاؼية كتداىع في تػحضج الذعب الجدائخؼ في 
 .مػاجية التحجيات السدتقبمية

 :الخابعةلشتائج في ضػء الفخضية الجدئية مشاقذة ا -1-5
السجسػعات الصلابية التعميسية الفايدبػكية تداىع في تػعية الصمبة بكيع أدوارىع  "ك التي مفادىا 

كلمتحقق مغ ىحه الفخضية، تع الاعتساد عمى الإحرائيات السضجانية الستػصل إلضيا كالتي  الاجتساعية"
مبحػثا، حضث كذفت تمظ السعصيات الخقسية لكل عبارة في الججكؿ  421صخح بيا أفخاد العضشة السقجرة بػ 

التي تع تحمضميا كتفدضخىا في ضػء ىحه الفخضية، إلى أف أغمبية السبحػثضغ كانت إجاباتيع إيجابية كسا 
السجسػعات الصلببية التعميسية الفايدبػكية تداىع في  افتخضشاه، فكانت معطع السؤشخات تجؿ كتكذف أف

 ، حضث اضيخت الجراسة مايمي : الصمبة بؿيع أدكارىع الاجتساعيةتػعية 
يع الجضل الأكثخ تأـيلًب عمسيًا فالذباب الجامعي في الجدائخ يُعتبخ فئة حضػية كمؤثخة في السجتسع  -

كمع تدايج استخجاـ كسائل التػاصل  ،كثقاؼيًا، كىع القادركف عمى دفع عجمة التغضضخ الاجتساعي كالدياسي
اعي بسا فضيا الفايدبػؾ أصبح الذباب الجامعي يدتخجـ ىحه الػسائل ليذ فقط لأغخاض تخفضيية الاجتس

في ىحا الدياؽ تبخز السجسػعات  ،كلكغ أيزًا لمتػاصل كالتفاعل مع قزاياىع التعميسية كالاجتساعية
ع الاجتساعية الصلببية الفايدبػكية كسشرات حضػية تُديع في تذكضل الػعي الجساعي لمصمبة حػؿ أدكارى

 .كالسػاششة الفاعمة



 مناقشة نتائج الدراسة                                                       لفصل السادس   ا

381 
 

السجسػعات الصلببية التعميسية الفايدبػكية تذكل فزاءً مفتػحًا لمذباب الجامعي لمتفاعل مع قزايا  -
سغ خلبؿ ىحه السجسػعات يسكغ لمصلبب تبادؿ الأفكار ف ، تعميسية كاجتساعية تلبمذ حياتيع الضػمية

، تشطيع الفعاليات الأكاديسية، تبادؿ السلبحطات حػؿ كالآراء حػؿ مدائل متشػعة مثل حقػؽ الصلبب
كبحلظ تُعج ىحه السجسػعات أداة فعالة  ،السشاىج الجراسية، كأيزًا مشاقذة قزايا كششية كاجتساعية ىامة

لشقل السعخفة كالتػعية بالؿيع الاجتساعية الأساسية، مثل السذاركة الفاعمة في الحياة العامة، السدؤكلية 
 .كالعسل الجساعي، كالاحتخاـ الستبادؿ الاجتساعية،

ىحه السجسػعات تداىع في تعديد حذ الانتساء لجػ الصلبب لمسجتسع الجامعي كالسجتسع الػششي بذكل 
عاـ عبخ الشقاشات كالسذاركات الضػمية، يتعمع الصلبب كيؽية التفاعل مع قزاياىع بصخؽ تداىع في تشسية 

التالي يكػف لجييع القجرة عمى فيع أدكارىع الاجتساعية كمدؤكلياتيع شخرياتيع الأكاديسية كالاجتساعية، كب
 .كسػاششضغ فاعمضغ في السجتسع

السجسػعات الصلببية الفايدبػكية تداىع في بشاء كعي السػاشغ لجػ الذباب الجامعي، حضث تػفخ  -
غ الأفخاد، ككحلظ مشرة لشذخ ؾيع السػاششة مثل الانتساء الػششي، السدؤكلية الاجتساعية، التزامغ بض

مغ خلبؿ ىحه السجسػعات يُحدغ الذباب الجامعي فيسو لجكره كفخد  ،السذاركة في الأنذصة السجتسعية
يُذجع عمى الانخخاط في القزايا العامة التي تيع الػشغ، سػاء كانت سياسية أك  في السجتسع ك

 .اجتساعية
لذباب بأىسية مذاركتيع في الأنذصة تتسثل إحجػ أىع كضائف السجسػعات الفايدبػكية في تػعية ا

الشقاشات الاجتساعية التي تداىع في  ك الحسلبت التصػعية، الشذاشات الثقاؼيةكالجامعية كالسجتسعية 
تحقضق التغضضخ الإيجابي في السجتسع مغ خلبؿ ىحه الأنذصة يتسكغ الصلبب مغ إدراؾ ؾيع العسل 

لسحمي، كىحا يديع في تعديد الذعػر بالسدؤكلية الجساعي كالسداىسة الفعالة في تصػيخ مجتسعيع ا
 .الاجتساعية

السشرات الفايدبػكية الصلببية لا تقترخ فقط عمى تبادؿ السعمػمات الأكاديسية، بل إنيا تمعب دكرًا  -
عمى  ،ىامًا في نقل الؿيع الاجتساعية كالإندانية التي تذجع الصلبب عمى الانخخاط في السجتسع السحمي

قج تذجع بعس السجسػعات الصلببية الفايدبػكية الصلبب عمى السذاركة في الأنذصة  سبضل السثاؿ
التصػعية مثل حسلبت التػعية الرحية أك حسلبت الشطافة في الجامعات، مسا يعدز مغ انتسائيع 

 .الاجتساعي كيجعع بشاء مجتسع مجني يعبخ عغ احتياجاتو الجساعية
صلببية عمى تبادؿ الخبخات كالسعخفة حػؿ كيؽية التعامل مع إضافة إلى ذلظ تداعج ىحه السجسػعات ال

القزايا السجتسعية مثل الفقخ، التيسير، أك قزايا التعميع، مسا يداىع في تعديد فيع الصلبب لجكرىع في 
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إف نذخ الػعي بيحه القزايا يذجع الصلبب عمى التفكضخ الشقجؼ كتقجيع  ،حل ىحه السذكلبت الاجتساعية
 .ة التي يسكغ أف تديع في تحدضغ الػاقع الاجتساعيالحمػؿ العسمي

مغ خلبؿ ىحه السجسػعات يتسكغ الصلبب مغ الانخخاط في نقاشات جساعية تخكد عمى قزايا  -
اجتساعية كسياسية، كىحا يعدز مغ قجرتيع عمى التفكضخ الشقجؼ كاتخاذ السػاقف الفعالة في القزايا التي 

بية الفايدبػكية تقجـ بضئة تعميسية غضخ رسسية تتيح لمصلبب فخصة السجسػعات الصلبف ،تؤثخ في مجتسعيع
تصػيخ مياراتيع في الحػار كالشقاش، كسا تُداىع في بشاء كعي جساعي حػؿ قزايا كششية ىامة مثل 

مغ خلبؿ ىحه السذاركة يتعخؼ الصلبب عمى  ، كالتحجيات الاقترادية أك قزايا العجالة الاجتساعية
 .التغضضخ الإيجابي في السجتسع، كيصػركف ميارات الؿيادة كالعسل الجساعيأدكارىع في إحجاث 

إحجػ الجػانب اليامة التي تداىع بيا السجسػعات الصلببية الفايدبػكية ىي غخس الؿيع الإندانية مثل  -
مغ خلبؿ ىحه السجسػعات يتسكغ الصلبب مغ التعخؼ عمى كجيات نطخ  ك الاحتخاـ، التدامح، كالسداكاة 

ػعة حػؿ قزايا اجتساعية كثقاؼية مختمفة، مسا يعدز لجييع القجرة عمى احتخاـ الآراء الستبايشة متش
ىحا الشػع مغ التفاعل يعدز مغ فكخة أف الجامعة ليدت فقط مكانًا لتمقي  ، كالسذاركة في حمػؿ كسط

ي تداىع في بشاء مجتسع السعخفة الأكاديسية، بل ىي أيزًا مداحة لتصػيخ الؿيع الإندانية كالاجتساعية الت
 .أكثخ تعاكنًا كتدامحًا

تُطيخ نتائج الجراسة أف السجسػعات الصلببية التعميسية الفايدبػكية تداىع بذكل كبضخ في كمسا سبق  
تػعية الصمبة بؿيع أدكارىع الاجتساعية، حضث تػفخ ىحه السشرات بضئة تفاعمية تحفد الصلبب عمى التفكضخ 

لة في القزايا التي تؤثخ في مجتسعيع رغع بعس التحجيات السختبصة بالسعمػمات الشقجؼ كالسذاركة الفعا
السغمػشة كالانقدامات داخل ىحه السجسػعات، فإف الفايدبػؾ يطل أداة قػية في تعديد ؾيع السػاششة 

إذا تع تػجيو ىحه السشرات بذكل مشاسب فإنيا يسكغ أف  ،كالسدؤكلية الاجتساعية لجػ الذباب الجامعي
داىع بذكل كبضخ في بشاء جضل مغ الذباب الجامعي السجرؾ لجكره الاجتساعي كالسدتعج لمسداىسة في ت

 .تحدضغ كاقعو ككاقعو الػششي
 مشاقذة نتائج الجراسة في ضػء نتائج الجراسات الدابقة : -ثانيا

التي تع التػصل  تكتدي نتائج الجراسة الستػصل الضيا اىسية كبضخة لجػ البحث، لحلظ كجب مقارنة الشتائج
، فسغ خلبؿ نتائج في الجراسةالضيا بالشتائج الدابقة التي تع تأكضجىا في الجراسات الدابقة السعتسج عمضيا 

ىحه الجراسة كججنا انيا تمتقي مع الجراسات الدابقة في العجيج مغ الشقاط كيسكششا تػضيح ذلظ عمى 
 التػالي:

يا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في يسكششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلض
بعشػان : " دور شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد  2016سشة لـ حشان بػشلاغع  الجراسة الدابقة
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وتخسيخ قيع السػاششة لجى الصالب الجامعي دراسة ميجانية لعيشة مغ الصمبة السدتخجميغ لسػقع 
  ."الفايدبػك بجامعة جيجل

 :لتحجيج التذابو والتػافق بيشيساا بعس الشقاط التي قج تع ملاحطتي وىحه
ركدت كلب الجراستضغ عمى أىسية الؽيدبػؾ كسشرة تعدز الشقاش الدياسي كتُثخؼ الػعي بالقزايا   -

تع الاتفاؽ عمى أف الؽيدبػؾ يداىع في بشاء ىػية سياسية لمذباب مغ خلبؿ التفاعل الخقسي  ، الػششية
تُجسع الجراستاف عمى أف الؽيدبػؾ يداىع في إنذاء شبكات ، كسا القزايا السجتسعية كالدياسيةمع 

 .اجتساعية تعدز رأس الساؿ الاجتساعي الافتخاضي، مسا يجعع العلبقات التفاعمية كيعدز العسل الجساعي
درات التصػعية أكضحت الجراستاف دكر الؽيدبػؾ في تعديد التزامغ الاجتساعي مغ خلبؿ دعسو لمسباك 

أشارت كمتا الجراستضغ إلى أىسية تػجيو الصمبة نحػ الاستخجاـ السعتجؿ  ، ك كالؿيع التعاكنية بضغ الذباب
 .لمؽيدبػؾ، مع التأكضج عمى تأثضخ الاستخجاـ السفخط عمى التفاعل الاجتساعي كالأنذصة الػاقعية

الدياسية، إذ تداىع في نذخ ثقافة الحػار  تتجاخل الجراستاف في رؤية الؽيدبػؾ كأداة تجعع الشقاشات -
 .الدياسي كتعديد الػعي الػششي

يتفق التحمضل في كلب الجراستضغ عمى دكر الؽيدبػؾ في تعديد العلبقات الاجتساعية الافتخاضية، مسا  -
 .يخمق مجتسعًا رقسيًا يجعع التعاكف كيحفد العسل الجساعي

عع ثقافة التزامغ الاجتساعي، مع الإشارة إلى قجرتو عمى تُبخز كلب الجراستضغ دكر الؽيدبػؾ في د -
 .تذجيع الأنذصة التصػعية كنذخ الؿيع السجتسعية

ىشاؾ تػافق في الخؤية بضغ الجراستضغ حػؿ أىسية تػجيو الذباب الجامعي نحػ الاستخجاـ الستػازف  -
 .فخطلمؽيدبػؾ، مع التخكضد عمى الفػائج دكف الػقػع في سمبيات الاستخجاـ الس

باخترار، يتزح مغ السقارنة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية تتػافق كتتقارب مع 
الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب 

 .الجراستضغ
  استخجام  بعشػان: 2017سشة  يةحشػن نديلـ  الجراسة الدابقةمشاقذة كتحمضل الشتائج في ضػء "

مػاقع التػاصل الاجتساعي وانعكاساتياعمى قيع السػاششة لجى الذباب الجدائخي، دراسة ميجانية عمى 
 .عيشة مغ مدتخجمي مػاقع التػاصل الاجتساعي"

مضيا في يسكششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة ع  
 :لتحجيج التذابو كالتػافق بضشيساا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي لػ حشػف نديية كىحه الجراسة الدابقة

الجدائخؼ عمى نصاؽ  الجامعي أضيخت كلب الجراستضغ أف الؽيدبػؾ يسثل أداة محػرية يدتخجميا الذباب -
 .كاسع، سػاء لأغخاض اجتساعية، سياسية، أك ثقاؼية
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 .ؽيدبػؾ بقجرتو عمى التفاعل مع اىتسامات الذباب كتعديد مذاركتيع في الشقاشات الػششيةيتسضد ال -
اتفقت الجراستاف عمى أف الؽيدبػؾ يمعب دكرًا ميسًا في نذخ ؾيع السػاششة مثل حب الػشغ، الانتساء،  -

 .كالسذاركة الفعالة في القزايا الػششية
 .كعي سياسي كثقافي يعدز الذعػر بالسدؤكلية الاجتساعيةأبخزت الجراسات تأثضخ الؽيدبػؾ في تذكضل  -
كلب الجراستضغ أشارتا إلى قجرة الؽيدبػؾ عمى تعديد ؾيع التزامغ كالتعاكف مغ خلبؿ التفاعل بضغ  -

 .السدتخجمضغ، كالسذاركة في السبادرات السجتسعية
ية كتعديد اليػية الػششية مغ ركدت كمتا الجراستضغ عمى دكر الؽيدبػؾ في إعادة إحياء الخمػز الثقاؼ-

 .خلبؿ نذخ محتػػ يعكذ ؾيع السػاششة الحؿيؿية كالانتساء لمػشغ
أضيخت الشتائج في كلب الجراستضغ أف الؽيدبػؾ يسثل مشرة أساسية لتذجيع الذباب عمى الانخخاط في  -

 .الشقاشات الدياسية كتعديد كعضيع بالقزايا الػششية
عمى أىسية الؽيدبػؾ في نذخ الؿيع الحقػؾية، كزيادة الػعي بحقػؽ الذباب  تػافقت الجراسات في التأكضج -

 .مغ خلبؿ السعمػمات القانػنية الستاحة عمى السشرة
تتجاخل الجراستاف في رؤية الؽيدبػؾ كأداة تعدز الشقاشات الدياسية بضغ الذباب، مسا يداىع في تػسيع  -

 .دائخة الشقاش العسػمي كزيادة الػعي الػششي
أكضحت كمتا الجراستضغ أف الؽيدبػؾ يعدز العلبقات الاجتساعية الافتخاضية كيخمق مجتسعًا رقسيًا  -

 .تفاعميًا يجعع ؾيع التعاكف كالعسل الجساعي
ركدت الجراستاف عمى أىسية الؽيدبػؾ في تعديد ثقافة التصػع مغ خلبؿ تذجيع الذباب عمى الانخخاط  -

 .مجتسعية في مبادرات تصػعية كأنذصة تػعػية
اتفقت الجراسات عمى أف الؽيدبػؾ يُعج مشرة رئيدية لشذخ الؿيع الحقػؾية كتعديد الثقافة القانػنية بضغ  -

 .الذباب الجامعي
تُطيخ مقارنة الشتائج بضغ الجراستضغ تػافقًا كاضحًا في الأدكار التي يؤدييا الؽيدبػؾ في تشسية ؾيع السػاششة، 

يع السذاركة الدياسية كالاجتساعية. مع ذلظ، تُبخز دراستشا الأىسية الإضاؼية تعديد اليػية الػششية، كتذج
لمتشطيع الخقسي كتػجيو الصمبة نحػ استخجاـ متػازف لمؽيدبػؾ، مسا يعكذ شسػلية أكبخ في تشاكؿ تأثضخ 

 .الفزاء الخقسي عمى ؾيع السػاششة
في الجراسة الحالية تتػافق كتتقارب مع  باخترار، يتزح مغ السقارنة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا

الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب 
 .الجراستضغ
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  بعشػان "  2017/2018دراسة خالج مشرخ سشة لـ  الجراسة الدابقةمشاقذة كتحمضل الشتائج في ضػء
يسكششا مقارنة الشتائج  تعديد قيع السػاششة لجى الذباب الجدائخي" دور مػاقع الذبكات الاجتساعية في

لػ خالج  التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في الجراسة الدابقة
 :لتحجيج التذابو كالتػافق بضشيساا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه ،مشرخ 

 الجامعي سعاف عمى أف الؽيدبػؾ ىػ السشرة الأكثخ استخجامًا كتأثضخًا بضغ الذباب كلب الجراستضغ تُج
 .الجدائخؼ 

يذضخ ذلظ إلى دكره السخكدؼ كػسضمة رئيدية لمتػاصل، التفاعل الاجتساعي، كالتأثضخ عمى الأفخاد  -
 .كالجساعات

ؾيع  ك تشسية شخ بتعديدأضيخت الشتائج في كمتا الجراستضغ أف استخجاـ الؽيدبػؾ يختبط بذكل مبا -
 .في القزايا السجتسعية السػاششة مثل التعاكف، التزامغ، كالانخخاط 

يداىع الؽيدبػؾ في تذجيع الذباب عمى التفاعل مع القزايا الػششية كزيادة شعػرىع بالسدؤكلية  -
 .السجتسعية

ت مقارنة بالإعلبـ التقمضجؼ، ما اتفقت الجراستاف عمى أف الؽيدبػؾ يُعجّ مرجرًا بجيلًب كسخيعًا لمسعمػما -
 .يجعمو مشرة أساسية لاكتداب السعخفة كالسذاركة في الشقاشات العامة

تبخز الجراستاف أىسية الؽيدبػؾ كسشرة رئيدية لتعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجدائخؼ، مع تصػر 
التي لع يتع التخكضد عمضيا بشفذ  ممحػظ في تشاكؿ الجراسة الحالية للؤبعاد الثقاؼية، الحقػؾية، كالتشطيسية

السدتػػ في دراسة خالج مشرخ. يػفخ ىحا التحمضل فيسًا أكسع لجكر الؽيدبػؾ في تذكضل اليػية الػششية 
كالسدؤكلية الاجتساعية، ما يسيج الصخيق لجراسات مدتقبمية تُخكد عمى الشقاط السذتخكة كالفخكقات لتػسيع 

 .إدراؾ ىحا التأثضخ الاجتساعي
يتزح مغ السقارنة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية تتػافق كتتقارب مع الشتائج ميو ك ع

 .الدابقة السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب الجراستضغ
  بعشػان : " دور  2018شة سلـ نػال قلاب دبيح ،  الجراسة الدابقةمشاقذة كتحمضل الشتائج في ضػء

 " مػاقع التػاصل الاجتساعي في تعديد قيع السػاششة لجى شالب الجامعة
يسكششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلييا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمييا في 

 :دراسة نػال قلاب ذبيح لـ  الجراسة الدابقة
 :لتحجيج التذابو والتػافق بيشيساا ملاحطتيبعس الشقاط التي قج تع  وىحه
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  كمتا الجراستضغ أضيختا أف مػاقع التػاصل الاجتساعي، خرػصًا الؽيدبػؾ، تمعب دكرًا محػريًا في
. تسثمت ىحه الؿيع في الػعي الدياسي، كتعديد الذباب الجامعيؾيع السػاششة لجػ  ك تشسية تعديد

 .العسل الجساعي
  مػاقع التػاصل الاجتساعي تُداىع في تكػيغ مفاـيع كاضحة لمطػاىخ اتفقت الجراستاف عمى أف

 .كالأحجاث كالقزايا العامة، مسا يُعدز إدراؾ الصمبة للؤحجاث الػششية
  تُداىع في نذخ ؾيع  كسائل التػاصل الاجتساعيأكضحت دراسة نػاؿ قلبب كدراستشا الحالية أف

 .ػحة كالسذاركة في السشذػرات التػعػيةالتدامح كاحتخاـ الآخخ، مغ خلبؿ الشقاشات السفت
  التػاصل الاجتساعي في تعديد العسل الجساعي، سػاء مغ خلبؿ  كسائلأكجت الجراستاف عمى أىسية

 الجامعضضغ .تبادؿ السعمػمات أك السذاركة في الأنذصة الافتخاضية التي تعدز التزامغ بضغ الصمبة
 دمػكيات الإيجابية كؾيع السػاششة لجػ الذبابتتفق الجراستاف عمى أىسية بث محتػيات تعدز ال. 
، لتذسل التػازف بضغ تػفضخ بخامج تػعية للبستخجاـ الأمثليسكغ تصػيخ تػصية نػاؿ قلبب حػؿ  -

 .الاستخجاـ السفخط كالتشطيسي كسا كرد في الجراسة الحالية
كتخكني، كىػ ما يتساشى أشارت نػاؿ قلبب إلى أىسية إدراج مػاد جامعية تعدز أخلبؾيات الشذخ الإل -

 .مع تػصية الجراسة الحالية حػؿ تقجيع مػارد معخؼية حػؿ الحقػؽ كالقػانضغ
التػاصل الاجتساعي عمى فئات  كسائلدعت كلب الجراستضغ لإجخاء بحػث إضاؼية لجراسة تأثضخ  -

 .كلتيا الجراسة الحاليةاجتساعية مختمفة يسكغ تػسيع ىحه البحػث لتذسل الأبعاد الثقاؼية كالدياسية التي تشا
ركدت نػاؿ قلبب عمى مزاعفة العقػبات عمى مخكجي الذائعات، بضشسا ركدت الجراسة الحالية عمى  -

 .تعديد الػعي بسخاشخ الاستخجاـ الدمبي كػسضمة كقائية أكثخ شسػلية
ششة، مع تسثل الجراستاف إسيامات بارزة في فيع دكر مػاقع التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػا

اختلبؼ في الدكايا كالعسق. ركدت دراسة نػاؿ قلبب عمى الؿيع الأساسية لمسػاششة، بضشسا تػسعت الجراسة 
الحالية لتذسل الأبعاد الثقاؼية كالتشطيسية كالحقػؾية، مسا يػفخ رؤية شاممة لمجكر الستشامي لمفزاء الخقسي 

 .في حياة الصمبة الجامعضضغ
ة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية تتػافق كتتقارب مع مغ السقارنك عميو ندتشتج 

الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب 
 .الجراستضغ

  بعشػان: "  2020عػاج سامية سشة دراسة لـ  الجراسة الدابقةمشاقذة كتحمضل الشتائج في ضػء
يسكششا مقارنة الشتائج التي تع ،  لتذبيظ الاجتساعي وتأثيخه عمى قيع السػاششة لجى الذباب الجدائخي"ا
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 لػ عػاج سامية  التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في الجراسة الدابقة
 :ضشيسالتحجيج التذابو كالتػافق با بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه

  أضيخت دراسة عػاج سامية أف الؽيدبػؾ كسضمة أساسية لتحقضق الانتساء كتعديد الخكح الػششية بضغ
ىحا يتفق مع نتائج دراستشا التي أكجت دكر الؽيدبػؾ في تعديد الانتساء كالسذاركة الػششية  ،الذباب

 .ية كالفعاليات الػششيةمغ خلبؿ التفاعل مع السشذػرات التػعػية، كالسذاركة في الشقاشات الدياس
  ركدت دراسة عػاج عمى تأثضخ مػاقع التػاصل الاجتساعي، كخاصة الؽيدبػؾ، في تعديد ؾيع السػاششة

مغ خلبؿ الػلاء لمػشغ كالانخخاط السجتسعي. دراستشا الحالية دعست ىحا الاستشتاج ككسعت عميو مغ 
قسي كتشطيع الأنذصة الجساعية التي تجعع خلبؿ إبخاز كيؽية تأثضخ الؽيدبػؾ عمى الشقاش الدياسي الخ 

 .الؿيع الػششية
  أشارت دراسة عػاج إلى أف الؽيدبػؾ مشرة لتبادؿ السعمػمات كاكتداب ثقافات ججيجة، كىػ ما تػافق

 مع نتائجشا التي أضيخت دكر الؽيدبػؾ في تعديد التعاكف الخقسي كتبادؿ السعارؼ بضغ الصمبة
 .الجامعضضغ

  اج حػؿ استخجاـ الؽيدبػؾ لتحقضق الانتساء مع تػصيات دراستشا لتذسل بشاء يسكغ دمج تػصية عػ
 .ثقافة سياسية أكثخ كعيًا كتعديد الحخاؾ الثقافي الخقسي

  دعست دراسة عػاج كدراستشا أىسية الحسلبت التػعػية لتعديد ؾيع السػاششة. يسكغ تػسيع ىحا البشج
 .بػؾ، كسا أشارت دراستشاليذسل التػعية بسخاشخ الاستخجاـ الدمبي لمؽيد

  أضيخت دراستشا أىسية تعديد الفعاليات الثقاؼية الخقسية، كىػ ما يسكغ إضافتو إلى تػصيات عػاج
 .لتذجيع الذباب عمى حساية التخاث الػششي كنذخ الثقافة الخقسية

لجػ الذباب تسثل دراستا عػاج سامية كدراستشا رؤػ متكاممة حػؿ دكر الؽيدبػؾ في تعديد ؾيع السػاششة 
الجدائخؼ. في حضغ ركدت عػاج عمى الجػانب الأساسية للبنتساء كالسذاركة الػششية، قجمت دراستشا أبعادًا 
أعسق، تتعمق بالثقافة الخقسية، الػعي الحقػقي، كإعادة تذكضل الفعل الجساعي، مسا يعكذ تصػرًا في فيع 

 .مذبابتأثضخ الفزاء الخقسي عمى اليػية الػششية كالاجتساعية ل
تتػافق كتتقارب مع الشتائج  أنيا الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية ك عميو عشجما نقارف بضغ

 .الدابقة السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب الجراستضغ
 :الدابقة الجراسات العخبية -
  دور  2015سشة  بعشػان إسساعيل الغخيب زاىخلـ  الجراسة الدابقةء مشاقذة كتحمضل الشتائج في ضػ :

" ،  شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد قيع السػاششة و تذكيل الخأي العام لجى مشتدبي الجامعات
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يسكششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في 
 :لتحجيج التذابو كالتػافق بضشيساا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه اسة الدابقةالجر 

تتفق دراستشا مع نتائج زاىخ في أف شبكات التػاصل الاجتساعي بحاجة إلى استخاتيجيات أكثخ فعالية 
 .لذبابلتعديد ؾيع السػاششة. أكجنا عمى أىسية تقجيع محتػػ تػعػؼ كمبادرات شلببية رقسية لإشخاؾ ا

  ركدت دراسة زاىخ عمى تشسية التفكضخ الشاقج، كىػ ما تجعسو دراستشا مغ خلبؿ تعديد الػعي الدياسي
 .الخقسي كالقجرة عمى التفاعل الشقجؼ مع السحتػػ الخقسي

  أشارت الجراستاف إلى إمكانية استخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي لتػجيو الخأؼ العاـ، لكغ زاىخ ركد
حالي، بضشسا أضيخت دراستشا حالات نجاح مغ خلبؿ استخجاـ الؽيدبػؾ لتػعية الصمبة عمى الزعف ال

 .بقزايا كششية
  يسكغ الجسع بضغ تػصيات زاىخ كدراستشا لإعجاد بخامج تجريبية تديع في تعديد التفكضخ الشقجؼ، مسا

 .يداعج الصلبب عمى فخز السحتػػ الخقسي
 راستشا بعس الحالات الشاجحة. يسكغ العسل عمى تػسيع بضشسا ركد زاىخ عمى نقاط الزعف، أضيخت د

 .ىحه الشساذج مغ خلبؿ استخاتيجيات مدتجامة
  يسكغ البشاء عمى نتائج دراستشا لتعديد السحتػػ الحؼ يعدز اليػية الثقاؼية كالػعي الػششي، كىػ ما

 .يسكغ أف يجعع تػصيات زاىخ حػؿ تحدضغ استخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي
دراسة إسساعضل الغخيب زاىخ رؤية ناقجة حػؿ ضعف تأثضخ شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد تقجـ 

ؾيع السػاششة، مذضخة إلى أىسية التفكضخ الشاقج لسػاجية التحجيات. تتكامل نتائجيا مع دراستشا التي أبخزت 
كالسذاركة الدياسية  الإمكانات الإيجابية لتػضيف الؽيدبػؾ بذكل استخاتيجي لتعديد اليػية الػششية

كالثقاؼية. الجسع بضغ الشتائج كالتػصيات يػفخ إشارًا شاملًب لتحدضغ استخجاـ شبكات التػاصل الاجتساعي 
 .كأداة لتصػيخ ؾيع السػاششة لجػ الذباب

مغ السقارنة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية تتػافق كتتقارب مع ك عميو ندتشتج 
ج الدابقة السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب الشتائ

 .الجراستضغ
  بعشػان: " فاعمية 2016سشةماجج سميع تخبان لـ  الجراسة الدابقةمشاقذة كتحمضل الشتائج في ضػء 

صل الاجتساعي شبكات التػاصل الاجتساعي في تجعيع قيع السػاششة دراسة مدحية عمى نذصاء التػا
يسكششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة ،  مغ شلاب الجامعات"

لتحجيج ا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه،  ماجج سميع تخبافلػ   السعتسجة عمضيا في الجراسة الدابقة
 :التذابو كالتػافق بضشيسا
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 التػاصل الاجتساعي بانتطاـ، مسا  كسائلى أف شخيحة كبضخة مغ الذباب تدتخجـ اتفقت الجراستاف عم
 .كجدء لا يتجدأ مغ الحياة الضػمية لمذباب الػسائليعكذ أىسية ىحه 

كلب الجراستضغ تؤكجاف عمى إمكانية ىحه الذبكات في تعديد ؾيع السػاششة كالانتساء الػششي مغ خلبؿ  -
 .الاستخجاـ السدتسخ

متا الجراستضغ إلى أف الؽيدبػؾ ىػ السشرة الأكثخ شضػعًا بضغ الذباب، مسا يعكذ مجػ تأثضخه أشارت ك -
 .الكبضخ كػسضمة لمتػاصل كالتأثضخ السجتسعي

تشاكلت الجراستاف مدألة الثقة بالسعمػمات التي تُشذخ عبخ الذبكات الاجتساعية، مع الإشارة إلى الحاجة  -
 .مات كالتعامل مع الأخبار الدائفةإلى ميارات نقجية لتحمضل السعمػ 

ؾيع السػاششة مثل  ك تشسية التػاصل الاجتساعي تداىع في تعديد كسائلكلب الجراستضغ أكجت أف  -
 .في الشقاشات العامة  الانتساء الػششي، التزامغ الاجتساعي، كالانخخاط

فعالة لتعديد ؾيع السػاششة كلب الجراستضغ أضيختا أف شبكات التػاصل الاجتساعي يسكغ أف تكػف أداة  -
كالانتساء الػششي، مع تجاخل كاضح في الشقاط الستعمقة بالتأثضخ الإيجابي عمى الػعي الاجتساعي 

 .كالدياسي
ىشاؾ تػافق كبضخ عمى الجكر السحػرؼ لؽيدبػؾ في حياة الذباب كدكره في التفاعل الاجتساعي  -

 .كالدياسي
جيو الػاعي لمذباب لاستخجاـ الذبكات بصخيقة بشاءة تُعدز ؾيع كلب الجراستضغ أكجت عمى ضخكرة التػ  -

 .السػاششة كتجشب الدمبيات
  قجمت أساسًا ميسًا لفيع دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع 2016دراسة ماجج سميع تخباف ص

شا الحالية، فقج السػاششة، لكشيا ركدت بذكل أساسي عمى الجػانب العامة للبستخجاـ كتأثضخىا. أما دراست
تػسعت بذكل أكبخ لتذسل أبعادًا ججيجة مثل الجيشاميكيات الاجتساعية الافتخاضية، الشقاش الدياسي 
الخقسي، كإعادة تذكضل الفعل الجساعي. بالإضافة إلى ذلظ، قجمت دراستشا حمػلًا عسمية لمتحجيات، مع 

 .حه الذبكاتاقتخاح مبادرات مؤسدية كمشيجية لتعطيع التأثضخ الإيجابي لي
تتػافق كتتقارب مع الشتائج  أنيا الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية ك عميو عشجما نقارف بضغ

 .الدابقة السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب الجراستضغ
  2017اسة عبجالله بغ محمد بغ بخيث صفخاردر لـ  الجراسة الدابقةمشاقذة كتحمضل الشتائج في ضػء 

بعشػان : " دور شبكات التػاصل الاجتساعي في تخسيخ قيع السػاششة مغ وجية نطخ الذباب الجامعي 
 : "العساني
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يسكششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في 
لتحجيج ا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه " ، عبج الله بغ محمد بغ بخضث صفخار"لػ   الجراسة الدابقة

 :التذابو كالتػافق بضشيسا
 دراستشا ،  أضيخت دراسة "صفخار" أف شبكات التػاصل تعدز ؾيع الأخػة الػششية كالتعاكف السجتسعي

تساعي بضغ الصمبة أكجت عمى نفذ الشقصة، حضث أضيخت أف ىحه الذبكات تعدز التزامغ الاج
 .الجامعضضغ كتذجع عمى الانخخاط في القزايا الػششية

  كلب الجراستضغ تؤكجاف عمى أىسية دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع الػلاء لمػشغ
 .كالسذاركة الدياسية، ما يُبخز تأثضخىا عمى اليػية الػششية كالانتساء

  السشرات الأكثخ تأثضخًا في تعديد ؾيع السػاششة، مع الإشارة الجراستاف تتفقاف عمى أف ؼيدبػؾ مغ بضغ
 .إلى أىسية مشرات أخخػ كػاتداب كإندتغخاـ في الػصػؿ إلى شخيحة كاسعة مغ السدتخجمضغ

  كلب الجراستضغ أكصتا بزخكرة تعديد الجيػد السؤسدية لجعع الجكر التػعػؼ لذبكات التػاصل
 .اب في ىحه السبادراتالاجتساعي، مع التخكضد عمى إشخاؾ الذب

 كلب الجراستضغ تتفقاف عمى الجكر الكبضخ لذبكات التػاصل في تعديد الػلاء الػششي كالسذاركة الدياسية. 
  ىشاؾ تػافق عمى ضخكرة إشخاؾ السؤسدات التعميسية كالسشطسات الذبابية في استحجاث مبادرات لتعديد

 .دكر شبكات التػاصل الاجتساعي في نذخ ؾيع السػاششة
  كلب الجراستضغ تذضخ إلى أف الؽيدبػؾ يُعج مشرة أساسية في تعديد الؿيع الػششية كتبادؿ الأفكار

 .كالسبادرات
  أىسية شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع 2017تُطيخ دراسة عبج الله بغ محمد بغ بخضث صفخار ص

العاـ ليحه الذبكات. أما دراستشا الحالية، السػاششة كالأخػة الػششية، لكشيا ركدت بذكل رئيدي عمى التأثضخ 
فقج تػسعت في تحمضل الأبعاد السختمفة لجكر ىحه الذبكات، بسا في ذلظ تعديد التفكضخ الشاقج، السذاركة 
العسمية مغ خلبؿ مبادرات رقسية، كتصػيخ السيارات الخقسية كالقانػنية لمذباب. مغ خلبؿ الجسع بضغ نتائج 

رؤية أكثخ شسػلية حػؿ الجكر الحؼ تمعبو شبكات التػاصل في بشاء مجتسعات أكثخ الجراستضغ، يسكغ بشاء 
 .كعيًا كمذاركة

مغ السقارنة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية تتػافق كتتقارب مع الشتائج الدابقة ندتشتج 
 .ة في كلب الجراستضغالسعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجم

بعشػان : " ، ( 2017جبخ نيى بشت عمي حدغ )لـ  الجراسة الدابقةمشاقذة كتحمضل الشتائج في ضػء  -
دور بخامج التػاصل الاجتساعي الإفتخاضي في تعديد قيع السػاششة لجى الصالبات الجامعيات في السجتسع 

 : الدعػدي
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في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في  يسكششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا
لتحجيج ا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه  2017جبخ نيى بشت عمي حدغ صلػ   الجراسة الدابقة

 :التذابو كالتػافق بضشيسا
تساء ركدت دراسة "جبخ" عمى دكر شبكات التػاصل مثل تػيتخ كسشاب شات كالػاتداب في تعديد الان -

دراستشا أكجت أيزًا عمى أىسية ىحه الذبكات في بشاء ركح الانتساء الػششي  ،كالسذاركة كالحػار السجتسعي
 .مغ خلبؿ نذخ قرز مميسة كتعديد التفاعل حػؿ القزايا العامة

كمتا الجراستضغ أضيختا فػائج ىحه الذبكات في تدخيع التػاصل كتديضل الػصػؿ إلى السعمػمات، مسا  -
 .في تعديد الؿيع الػششية كالاجتساعيةيديع 

تشاكلت دراسة "جبخ" مخاكؼ الأماف كالخرػصية كأبخز التحجيات السختبصة باستخجاـ شبكات التػاصل  -
 .الاجتساعي، كىي نقصة أكجت عمضيا دراستشا أيزًا

بصخيقة  اتفقت الجراستاف عمى ضخكرة تػعية الذباب بأسالضب الأماف الخقسي كاستخجاـ التكشػلػجيا -
 .مدؤكلة

كلب الجراستضغ تتفقاف عمى أف شبكات التػاصل الاجتساعي تمعب دكرًا محػريًا في تعديد الؿيع الػششية  -
 .كالاجتساعية

ىشاؾ اتفاؽ عمى أىسية تػعية السدتخجمضغ بأسالضب الأماف الخقسي، لكغ دراستشا تػسعت في تصبضق  -
 .قانػني كالتقشيىحه التػصيات عمى نصاؽ أكسع يذسل الأماف ال

الجراستاف أشارتا إلى قجرة شبكات التػاصل عمى تدخيع كتديضل الاتراؿ، مسا يعدز فخص الحػار  -
 .كالسذاركة السجتسعية

  كدراستشا الحالية عمى الأدكار الإيجابية لذبكات 2017تؤكج دراسة جبخ نيى بشت عمي حدغ ص        
كالانتساء، مع تشاكؿ تحجيات الأماف الخقسي. كمع ذلظ،  التػاصل الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة

تػسعت دراستشا لتذسل تحميلًب أعسق لجكر ىحه الذبكات في تعديد الؿيع مغ خلبؿ التفاعل العسمي 
كالسذاركة الفاعمة في القزايا السجتسعية الكبخػ، مع معالجة قزايا معاصخة مثل الأخبار الدائفة كخصاب 

ية. الجسع بضغ  نتائج الجراستضغ يُطيخ رؤية أكثخ شسػلية حػؿ الإمكانات كالتحجيات التي تػاجو الكخاـ
 .شبكات التػاصل الاجتساعي في بشاء مجتسع كاعٍ كمدؤكؿ

تتػافق كتتقارب مع الشتائج  أنيا الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية ك عميو عشجما نقارف بضغ
 .ؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب الجراستضغالدابقة السعتسجة عمضيا، مسا ي
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  ( 2021ناصخ بغ محمد بغ حسج العػفي )الجراسة الدابقة لـ مشاقذة وتحميل الشتائج في ضػء ،
: " تأثيخ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى قيع السػاششة و الانتساء لجى الذباب العساني" بعشػان

 :( ) دراسة ميجانية
كششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في يس

 .  2021ناصخ بغ محمد بغ حسج العػفي صلػ   الجراسة الدابقة
 :لتحجيج التذابو كالتػافق بضشيساا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه

 ، تػيتخ ، كاتداب الذباب العساني لسشرات مثل ؼيدبػؾ، إندتغخاـأكجت دراسة "العػفي" تشػع استخجاـ  -
تتفق دراستشا مع ىحه الشتائج، حضث أضيخت أف الذباب الجامعي يعتسج عمى  ،يػتضػب ، كسشاب شات 

 .مشرات مذابية في التفاعل مع القزايا الػششية كالاجتساعية
تعخؼ عمى الأخبار كالثقافات، التعبضخ عغ أضيخت دراسة "العػفي" أف الذباب يدتخجمػف الذبكات لم -

دراستشا أكجت عمى أف ىحه الاستخجامات تُداىع في تعديد ؾيع  ،الآراء بحخية، كتكػيغ صجاقات ججيجة
       السػاششة كالانتساء مغ خلبؿ التفاعل مع الأحجاث السحمية كالجكلية، كالسذاركة في الشقاشات العامة

أثضخ الذبكات في تعديد ؾيع التدامح، الحػار الػششي، كالانفتاح عمى ركدت دراسة "العػفي" عمى ت -
تتفق دراستشا مع ىحه الشتيجة، حضث أكضحت أىسية الشقاشات الفكخية عمى الذبكات ،  الثقافات السختمفة

 .في نذخ ثقافة الحػار الإيجابي كاحتخاـ التعجدية
، يد ثقافة العسل التصػعي كالعسل الجساعيأشارت دراسة "العػفي" إلى دكر مػاقع التػاصل في تعد  -

تتػافق دراستشا مع ىحا الصخح، لكشيا أضافت بُعجًا أكثخ تفريلًب مغ خلبؿ استعخاض مبادرات تصػعية 
 .محجدة أشمقيا الذباب عبخ ىحه الذبكات

 أكجت دراسة "العػفي" عمى دكر الذبكات في غخس ؾيع الانتساء، السحافطة عمى اليػية الثقاؼية، -
ىحه الشتائج تتساشى مع دراستشا، مع التخكضد عمى أف السشرات الخقسية تُبخز الخمػز ، كتعديد الػلاء لمػشغ

 .الثقاؼية كالػششية كتذجع الانخخاط في السشاسبات الػششية
تتفق الجراستاف عمى دكر مػاقع التػاصل في غخس ؾيع الانتساء كالػلاء الػششي، مع التخكضد عمى  -

 .اليػية الثقاؼيةالحفاظ عمى 
كلب الجراستضغ أكضحتا أىسية مػاقع التػاصل في نذخ التدامح كاحتخاـ الآراء السختمفة، مع تعديد ثقافة  -

 .الحػار الإيجابي
تتذارؾ الجراستاف في الإشارة إلى أف مػاقع التػاصل تديع في تعديد ركح التعاكف كالسذاركة في  -

 .الفعاليات الػششية كالعسل الخضخؼ 
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  كدراستشا الحالية عمى أىسية مػاقع التػاصل 2021تؤكج دراسة ناصخ بغ محمد بغ حسج العػفي ص         
الاجتساعي في تعديد ؾيع السػاششة كالانتساء، مع إبخاز دكرىا في العسل التصػعي كالحفاظ عمى اليػية 

الثقافي كتأثضخه عمى اليػية، قجمت الثقاؼية. بضشسا ركدت دراسة "العػفي" عمى التحجيات الستعمقة بالانفتاح 
دراستشا مقتخحات عسمية لتعديد كعي الذباب بالسػاششة الخقسية، مع التػسع في معالجة التحجيات السختبصة 

ية كالأخبار السديفة الجسع بضغ نتائج الجراستضغ يُبخز رؤية متكاممة حػؿ كيؽية استثسار  ،بخصاب الكخاـ
 .قسية تعكذ اليػية الػششية كتعدز ؾيع التدامح كالانفتاحمػاقع التػاصل في بشاء مػاششة ر 

مغ السقارنة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية تتػافق كتتقارب مع الشتائج الدابقة ندتشتج 
 .السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب الجراستضغ

 جشبية :الجراسات الا -
  ىايذ « دراسة "الجراسة الدابقة لـ مشاقذة وتحميل الشتائج في ضػء « Heyes2009  :بعشػان 
الإعلام الججيج و الدياسة الججيجة فاعمية التعمع الدياسي، وقياس دور مػاقع الذبكات الاجتساعية  "

 " : في السذاركة الدياسية
الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في  مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا فييسكششا  

لتحجيج التذابو كالتػافق ا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه،  Heyes 2009"لػ   الجراسة الدابقة
 :بضشيسا

كمتا الجراستضغ تتفقاف عمى أف كسائل التػاصل الاجتساعي، مثل ؼيدبػؾ، تداىع في تعديد الػعي  -
 شاأك اجتساعية كثقاؼية في دراست (Heyes اركة سػاء كانت سياسية في دراسةكتحفضد السذ

إلى تعديد  Heyes ركدت الجراستاف عمى الجكر التعميسي لمذبكات الاجتساعية، حضث أشارت دراسة -
 .التعمع الدياسي، بضشسا تشاكلت دراستكع تعديد التعمع التعاكني كالحقػقي

تػاصل الاجتساعي في ربط السدتخجمضغ بالأنذصة الػاقعية، مثل أضيخت الجراستاف دكر كسائل ال -
 .حزػر الشجكات أك تشطيع الأنذصة الجساعية

يتجاخل دكر الذبكات الاجتساعية في تذكضل رأس الساؿ الاجتساعي كالدياسي في كمتا الجراستضغ، مع  -
 .سياختلبؼ في أكلػية الؿيع السجعػمة التعاكف الاجتساعي مقابل الػعي الديا

أشارت الجراستاف إلى قجرة الفزاء الخقسي عمى إعادة ـيكمة العلبقات التقمضجية، سػاء عبخ "ركح الفخيق"  -
 .Heyes   أك مغ خلبؿ الجعع الدياسي عبخ الذبكات في دراسةشاصفي دراست

في ، ارزةكاف تػجيو الصمبة نحػ القزايا الػششية كالثقاؼية عبخ السشذػرات التػعػية أحج الشتائج الب -
 .تع تػجيو الصلبب نحػ فيع أعسق لمقزايا الدياسية كالسذاركة في الفعاليات ذات الرمة Heyes دراسة
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الزػء عمى الجػانب الدياسية لمذبكات  Heyes الجراستاف تكسلبف بعزيسا البعس، حضث تدمط دراسة
ل يطيخ في تػضيف الذبكات التجاخ ،الاجتساعية، بضشسا تزيف دراستكع أبعادًا اجتساعية كثقاؼية أكسع

 .كأدكات لتحفضد التغضضخ كالتفاعل الافتخاضي الػاقعي
  دراسةالجراسة الدابقة لـ مشاقذة وتحميل الشتائج في ضػء Boroughs  بعشػان 2010سشة:  "

 Borges"."Social Networking Sites"   1" الترػيت عمى الإقبال و الاجتساعية الذبكات مػقع
and Voter   ششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة يسك

لتحجيج ا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه،   Boroughsلػ  السعتسجة عمضيا في الجراسة الدابقة
 :التذابو كالتػافق بضشيسا

التأثضخ عمى الأفخاد كتحفضدىع  تتذارؾ الجراستاف في استكذاؼ دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في  -
 عمى الانخخاط في أنذصة ذات شابع اجتساعي كسياسي. 

أضيخت كمتا الجراستضغ أف كسائل التػاصل الاجتساعي تمعب دكرًا ىامًا في تحفضد الأفخاد عمى الانخخاط  -
 .في قزايا اجتساعية أك سياسية لع يكػنػا ميتسضغ بيا مدبقًا

ز الؽيدبػؾ ؾيع السػاششة كالسذاركة الاجتساعية كالدياسية لجػ الصمبة في دراستشا الحالية، عد  -
أف الذبكات الاجتساعية حفدت الأفخاد الأقل اىتسامًا  Boroughs الجامعضضغ، بضشسا أكضحت دراسة

 .بالدياسة عمى الترػيت
ي دراستشا ساىست ف ،أشارت كمتا الجراستضغ إلى أىسية التفاعل مع السحتػػ الخقسي كػسضمة لبشاء الػعي -

  كبالسثل لاحطت دراسة ،الشقاشات كالسشذػرات التػعػية في رفع مدتػيات الشقاش حػؿ القزايا الػششية
Boroughs  أف التعخض لمسحتػيات الدياسية يعدز مغ إدراؾ القزايا العامة كالانخخاط فضيا. 

ا لػسائل التػاصل الاجتساعي لتحفضد اتفقت الجراستاف عمى أف الذباب ىع الفئة الأكثخ تأثخًا كاستخجامً  -
التغضضخ الاجتساعي كالدياسي، سػاء مغ خلبؿ تعديد السػاششة الخقسية صدراستشا  أك رفع معجلات الترػيت 

 "Boroughs دراسة" 
كمتا الجراستضغ تػضحاف أف الذبكات الاجتساعية لع تعج مجخد مشرات تخفضيية؛ بل ك تتجاخل في أف  -

أك  (Boroughs) ة في تحفضد السذاركة الاجتساعية كالدياسية، سػاء عبخ الترػيتأصبحت أدكات فعال
 في دراستشا الحالية . مغ خلبؿ مبادرات تصػعية كأنذصة جساعية

                                                        
1  Boroughs, B: social networking websites and voter turnout, UN published M.A DC Georgetown 
University, Washington, 2010. 
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أضيخت كمتا الجراستضغ أف ىحه الػسائل تؤثخ بذكل كبضخ عمى إعادة تذكضل الدمػؾ الفخدؼ كالجساعي.  -
لاجتساعي الصمبة عمى السذاركة في الشذاشات الجساعية كتعديد في دراستشا، شجعت كسائل التػاصل ا

 .زادت الذبكات مغ احتسالية اتخاذ قخار سياسي كالترػيت Boroughs  بضشسا في دراسة ،السػاششة
تكذف السقارنة أف كسائل التػاصل الاجتساعي ليا تأثضخ عسضق عمى ديشاميكيات الدمػؾ البذخؼ في 

مختمفة. في حضغ تُبخز دراستشا تأثضخىا عمى بشاء ؾيع السػاششة بسختمف أبعادىا، سياقات اجتساعية كسياسية 
دليلًب عمى قجرتيا عمى تحفضد العسل الدياسي السباشخ مثل الترػيت. يجتسع  Boroughs تقجـ دراسة

كلب السشطػريغ في التأكضج عمى أىسية ىحه الػسائل كفزاءات ججيجة لإعادة تذكضل اليػية الفخدية 
 .جساعية، ما يدتجعي دراسات أعسق لفيع كيؽية تعديد ىحه الأدكار الإيجابية مع تقمضل آثارىا الدمبيةكال
  دراسة "الجراسة الدابقة لـ مشاقذة وتحميل الشتائج في ضػء ( ىالفخسيػنHalverson )2014 

ارس الثانػية في بعشػان " استخجام الفايدبػك في تايلانج: ميارات المغات الستعجدة لصلاب ومعمسي السج
 : تايلانج"

يسكششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في 
لتحجيج التذابو ا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه،  Halvorsen (2014)لػ    الجراسة الدابقة
 :كالتػافق بضشيسا

ة دكر ؼيدبػؾ في تعديد التفاعل الاجتساعي الافتخاضي كبشاء الؿيع الاجتساعية، أضيخت الجراسة الحالي -
التي أكضحت أف السذاركضغ يدتخجمػف المغة بسخكنة بشاءً عمى  Halvorsen كىػ ما يتساشى مع نتائج

مى سياؽ السحادثة، مسا يداىع في تعديد الفيع الستبادؿ كالتػاصل الفعّاؿ. ىحا يذضخ إلى قجرة ؼيدبػؾ ع
 .تػفضخ بضئة تفاعمية داعسة لمتعمع كالتعاكف 

كلب الجراستضغ تؤكجاف عمى أىسية التفاعلبت الخقسية في بشاء السيارات كالؿيع ك تتجاخل في اف   -
 .الاجتساعية سػاء كانت لغػية أك ثقاؼية

رب مع الشتائج الدابقة مغ السقارنة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية تتػافق كتتقاندتشتج 
 .السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب الجراستضغ

  الجراسة الدابقة لـ مشاقذة وتحميل الشتائج في ضػءMuller (2014):  ،نساذج الػسائط بعشػان "
 :الاجتساعية وتكشػلػجيا التعميع : الفايدبػك في شخيق مجارس التخخج

يسكششا مقارنة الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في 
لتحجيج التذابو كالتػافق ا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه   :Muller (2014)لػ  الجراسة الدابقة

 :بضشيسا
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ػف أداة فعالة لتحدضغ الأنذصة الجساعية نتائج كمتا الجراستضغ تؤكج عمى أف ؼيدبػؾ يسكغ أف يك -
كالتفاعلبت التعميسية، حضث أضيخت دراستشا أف التفاعل عبخ ؼيدبػؾ يعدز ركح الفخيق كالتشطيع الجساعي، 

التي أشارت إلى أف ؼيدبػؾ يػفخ مشيجيات تعميسية فعالة كتحدغ  Muller كىػ ما يتصابق مع نتائج
 .تجخبة التعميع الجساعي

استخجاـ ؼيدبػؾ كسشرة لبشاء كتعديد السيارات سػاء كانت تعميسية أك  الجراستضغ في افك تتجاخل  -
 .اجتساعية ىػ نقصة تقاشع ميسة بضغ الجراستضغ

مغ السقارنة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية تتػافق كتتقارب مع الشتائج الدابقة ندتشتج 
 .ة كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب الجراستضغالسعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسي

  الجراسة الدابقة لـ مشاقذة وتحميل الشتائج في ضػءSandra Okeade Mansah (2016): ،
( : بعشػان " أثخ مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى 2016 ) بساليديا "سانجرا أوكيا ديسشداح"بعشػان : 

 : الأداء الأكاديسي
ة الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية مع الشتائج الدابقة السعتسجة عمضيا في يسكششا مقارن

ا بعس الشقاط التي قج تع ملبحطتي كىحه، :Sandra Okeade Mansah (2016)لػ   الجراسة الدابقة
 :لتحجيج التذابو كالتػافق بضشيسا

عمى نسط الحياة كالعلبقات الاجتساعية. دراستشا أضيخت الجراستاف أف الاستخجاـ السكثف لؽيدبػؾ يؤثخ  -
أف كسائل  Sandra أشارت إلى تعديد ؾيع السػاششة كالسدؤكلية الاجتساعية الخقسية، بضشسا كذفت دراسة

التػاصل الاجتساعي قج غضخت نسط الحياة كجعمت الأفخاد يقزػف كقتًا أشػؿ عمى الإنتخنت مقارنة 
 .بالتفاعل الػاقعي

تدمط الزػء عمى الحاجة إلى التػازف في استخجاـ كسائل التػاصل  في انو ا الجراستضغكمتتتجاخل  -
 .الاجتساعي لتجشب الآثار الدمبية السحتسمة عمى التفاعل الػاقعي كالعلبقات التقمضجية

لدابقة مغ السقارنة أف الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة الحالية تتػافق كتتقارب مع الشتائج اندتشتج 
 .السعتسجة عمضيا، مسا يؤكج أىسية كصحة الاستشتاجات كالتػصيات السقجمة في كلب الجراستضغ

 :الشطخيات مشاقذة وتحميل الشتائج في ضػء  -ثالثا 
تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي التػاصل الاجتساعي في   كسائلدكر  –تتسػقع الجراسة الحالية 

بدكيكجة، في إشار فكخ الشطخيات  1955أكت  20دراسة مضجانية بجامعة  -سػذجاالفايدبػؾ ن -الجدائخؼ 
، حضث أفادتشا ىحه ك ؾيع السػاششة كسائل التػاصل الاجتساعيالاجتساعية التي تيتع بجراسة متغضخؼ 

محل الجراسة، إذ سشحاكؿ في  ةإترالية بإضفاء رؤية شسػلية في تحمضل كتفدضخ الطاىخ  الشطخيات الدػسضػ
حا السقاـ تحمضل كتفدضخ متغضخات ىحا السػضػع، بسا يجعسو كيػضحو مغ قخائغ كدلائل معخؼية، كمغ ىحا ى
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السشصمق سشدعى إلى إبخاز بعس الشقاط التي تتقاشع فضيا نتائج دراستشا مع الاتجاىات الشطخية التي 
 استعخضشاىا في التخاث الشطخؼ لمسػضػع محل البحث.

  الشطخية البشائية الػضيفية :ضػء مشاقذة نتائج الجراسة في  -3-1
الشطخية البشائية الػضيؽية أحج الأسذ السخكدية في الفكخ الدػسضػلػجي، تختكد عمى فكخة أف تعتبخ 

كفي ،  السجتسع يتكػف مغ مجسػعة مغ السؤسدات التي تعسل معًا لتحقضق التػازف كالانجماج الاجتساعي
جتساعي كبالأخز الؽيدبػؾ، في بشاء كتصػيخ ؾيع ىحا الإشار يسكغ فيع دكر كسائل التػاصل الا

البشائية الػضيؽية تخكد عمى كيؽية تأثضخ الأدكار كالػضائف التي ف ،السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ 
، سشحمل نتائج الجراسة الاشار اتمعبيا السؤسدات الاجتساعية عمى تساسظ السجتسع كاستقخاره. في ىح

 .السػاششة في ضػء ىحه الشطخية تشسية ؾيعػؾ في الستعمقة بجكر الؽيدب
إحجػ الشقاط الأساسية التي بخزت في الجراسة ىي تعديد رأس الساؿ الاجتساعي الافتخاضي مغ خلبؿ  -

الؽيدبػؾ، كىي الشقصة التي تتػافق مع السفيػـ البشائية الػضيؽية الحؼ يعشى بجكر السؤسدات الاجتساعية 
 .كعلبقات متضشة في السجتسعفي بشاء ركابط اجتساعية 

في ىحا الدياؽ يذكل مؤسدة اجتساعية ججيجة تداىع في تكػيغ شبكات اجتساعية افتخاضية  " الفيدبػك" 
مغ خلبؿ ىحه الذبكات يطيخ الذباب قجرة الؽيدبػؾ عمى إنتاج  ،تجسع الذباب الجامعي الجدائخؼ 

ؼية، حضث يسكغ لمذباب الانخخاط في نقاشات علبقات اجتساعية ججيجة تتجاكز القضػد الجغخاؼية كالثقا
ىحا يعكذ قجرة الؽيدبػؾ عمى إعادة تذكضل مفيػـ رأس  ،جساعية حػؿ القزايا الػششية كالاجتساعية

 .الساؿ الاجتساعي في الفزاء الخقسي، مسا يداىع في تعديد الانجماج الاجتساعي لجػ الذباب الجامعي
ديشاميكيات تفاعمية ججيجة تعدز مغ الخكح الجساعية بعضجًا عغ ىحه الذبكات الافتخاضية تقػـ بتصػيخ 

الأنساط التقمضجية، كىػ ما يتساشى مع البشائية الػضيؽية التي تؤكج عمى أىسية الخكابط الاجتساعية في 
 .الحفاظ عمى التػازف الاجتساعي في السجتسع

إعادة ىشجسة الفعل الجساعي، حضث  أحج الشتائج البارزة التي تع تدميط الزػء عمضيا في الجراسة ىي -
أضيخت الجراسة أف كثافة التفاعلبت عمى الؽيدبػؾ، مثل التعميقات كالسذاركات أدت إلى تحػيل الذباب 

 .الجامعي مغ مجخد متمقضغ لمسحتػػ إلى فاعمضغ كمذاركضغ في الشقاشات الدياسية كالاجتساعية
ففي الػقت ،  كإعادة تذكضل دكر الأفخاد في السجتسع مغ خلبؿ البشائية الػضيؽية يسكغ فيع ىحا التغضضخ

الحؼ كانت ؼيو الأدكار الاجتساعية محجدة في إشار التػاصل التقمضجؼ صمثل العلبقات الذخرية كالأنذصة 
السجتسعية السباشخة ، يتيح الؽيدبػؾ لمذباب الجامعضضغ إعادة تشطيع ىحه الأدكار بذكل يداىع في تفعضل 

 .ة عبخ الفزاء الخقسيالسذاركة الجساعي
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بحلظ يعسل كأداة تشطيسية تذجع عمى مذاركة الآراء كالأفكار بصخيقة جساعية، مسا يداىع  " الفيدبػك" 
كفي ىحا الدياؽ يداىع الؽيدبػؾ في  ، في بشاء مجتسع جامعي افتخاضي قائع عمى التفاعل السذتخؾ

عالية، كىػ ما يتػافق مع فكخة البشائية الػضيؽية تشطيع الفعل الاجتساعي بصخيقة ججيجة تتدع بالسخكنة كالف
 .حػؿ ضخكرة التفاعل الاجتساعي السشطع لتحقضق استقخار السجتسع

يذضخ ىحا  ،التزامغ التعاكني عبخ الؽيدبػؾ ك تشسية الشقصة الثالثة التي بخزت في الجراسة ىي تعديد -
ف كالتػاصل بضغ الذباب الجامعي مغ خلبؿ إلى كيؽية استخجاـ الؽيدبػؾ كأداة لإعادة بشاء ؾيع التعاك 

 كتشسية يذكل دلالة عمى قجرة كسائل التػاصل الاجتساعي عمى تعديد ، ك ىحاتبادؿ السعخفة كالسعمػمات
 .الخكابط الاجتساعية بضغ الأفخاد، كىػ ما يتػافق تسامًا مع الشطخية البشائية الػضيؽية

فة تعاكف قائسة عمى تبادؿ السعخفة كالسذاركة في الأنذصة مغ خلبؿ ىحا التزامغ الخقسي يشتج الذباب ثقا
السجتسعية، مسا يداىع في تصػيخ علبقات جساعية قػية، كىػ ما يعدز التساسظ الاجتساعي بضغ الذباب 

مغ خلبؿ ىحه الجيشاميكيات الخقسية يسكغ القػؿ إف الؽيدبػؾ يعسل عمى إعادة تذكضل البشية  ، كالجامعي
 .تساشى مع الاحتياجات الججيجة لمسجتسع الجامعي في العرخ الخقسيالاجتساعية بسا ي

 أحج الأبعاد السيسة التي أضيختيا الجراسة ىي إحياء ثقافة التصػع الخقسي عبخ الؽيدبػؾ، حضث ساعج  -
في ضػء البشائية ، في تكػيغ شبكات اجتساعية تذجع عمى الانخخاط في السبادرات التصػعية " الفيدبػك"

ة يسكغ اعتبار الؽيدبػؾ كأداة تديع في تشطيع الأنذصة التصػعية عمى السدتػػ الخقسي، مسا يعدز الػضيؽي
 .الػضائف الاجتساعية التي تتعمق بالسدؤكلية الاجتساعية كالإندانية

مغ خلبؿ الانخخاط في السجسػعات الصلببية كالتصػعية عمى الؽيدبػؾ يتسكغ الذباب الجامعي مغ ك ذلظ 
مذاركتيع السجتسعية، مسا يداىع في إعادة بشاء ؾيع السػاششة كالتداميع بالأنذصة السجتسعية  تػسيع دائخة

ىحه الأنذصة التصػعية التي تتع عبخ الؽيدبػؾ تداىع في تعديد ، التي تديع في الاستقخار الاجتساعي
خجـ السرمحة التفاعل الاجتساعي كتؤكج عمى قجرة الؽيدبػؾ عمى إنتاج علبقات اجتساعية تعاكنية ت

 .العامة
مغ بضغ الشتائج اليامة التي أضيختيا الجراسة ىػ التػازف بضغ الاستخجاـ السفخط كالتشطيسي، حضث تع  -

ىحا يذضخ  ، كالتأكضج عمى ضخكرة تػجيو الذباب الجامعي نحػ استخجاـ الؽيدبػؾ بذكل معتجؿ كمشطع
اء الخقسي بسا يزسغ تحقضق أقرى استفادة مغ إلى الحاجة إلى استخاتيجيات تشطيسية تحكع استخجاـ الفز

 .الؽيدبػؾ دكف التأثضخ الدمبي عمى العلبقات الاجتساعية الػاقعية
مغ خلبؿ البشائية الػضيؽية يسكغ أف يُفيع ىحا التػجو باعتباره استجابة لزخكرة الحفاظ عمى التػازف 

ػابط كقػانضغ لزساف استقخارىا فكسا أف كل مؤسدة اجتساعية في السجتسع تحتاج إلى ض، الاجتساعي



 مناقشة نتائج الدراسة                                                       لفصل السادس   ا

399 
 

الؽيدبػؾ أيزًا يحتاج إلى إشار تشطيسي يحسي السدتخجمضغ مغ الإفخاط في التفاعل الخقسي، مسا قج ف
 .يؤثخ سمبًا عمى الخكابط الاجتساعية التقمضجية كييجد التساسظ الاجتساعي في السجتسع الجامعي

يد السذاركة الدياسية كتحفضد الذباب الجامعي مغ خلبؿ الجراسة تبضغ أف الؽيدبػؾ قج ساىع في تعد  
البشائية الػضيؽية التي تؤكج عمى أف  أفكارىحا يتساشى مع ، ك عمى الانخخاط في الفعاليات الدياسية

السؤسدات الاجتساعية يجب أف تعسل عمى إنتاج قػػ ججيجة تجفع الأفخاد لمسذاركة في قزايا السجتسع 
 .سل كأداة تذجيعية تداىع في تفعضل دكر الذباب في الحياة الدياسيةكفي ىحه الحالة فإف الؽيدبػؾ يع

مغ خلبؿ السشذػرات التػعػية كالسشاقذات الدياسية عبخ الؽيدبػؾ، يتسكغ الذباب مغ مذاركة آرائيع 
ىحا يعكذ كيف أف كسائل التػاصل الاجتساعي، كسا ، الدياسية كالالتحاؽ بالفعاليات الدياسية الجامعية

مع الؽيدبػؾ، يسكغ أف تداىع في تحفضد السػاششة الدياسية كتعديد شعػر الذباب الجامعي  ىػ الحاؿ
 .بالسدؤكلية تجاه قزايا مجتسعيع

 

ؾيع  تشسية تُطيخ نتائج ىحه الجراسة أف الؽيدبػؾ قج أصبح أداة استخاتيجية فيخضخ في الأ         
د رأس الساؿ الاجتساعي الافتخاضي إعادة تذكضل السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ، مغ خلبؿ تعدي

كسا أف الؽيدبػؾ يداىع في إحياء ثقافة التصػع الخقسي،  ، الفعل الجساعي كتعديد التزامغ التعاكني
  .كيحفد عمى السذاركة الدياسية

بػؾ يعج مغ خلبؿ ىحا التحمضل الدػسضػلػجي السدتشج إلى الشطخية البشائية الػضيؽية، يسكغ القػؿ إف الؽيد
 .أداة فاعمة في تحقضق التػازف الاجتساعي في السجتسع الجامعي، إذا تع استخجامو بصخيقة مشطسة كمعتجلة

 

  :مشاقذة نتائج الجراسة في ضػء نطخية الاستخجامات والإشباعات -3-2
ضغ خاصةً الفايدبػؾ، مغ أبخز الأدكات التي تذيج تفاعلًب مدتسخًا ب ك تعتبخ كسائل التػاصل الاجتساعي

في ضػء نتائج الجراسة التي تشاكلت دكر ىحه  ،مختمف الفئات الاجتساعية، كلا سيسا الذباب الجامعي
 الػسائل في تعديد ؾيع السػاششة، سشقػـ بتحمضل الشتائج كفقًا لإشار نطخية الاستخجامات كالإشباعات

(Uses and Gratifications Theory) ؾ في تذكضل الػعي ، مع التخكضد عمى كيؽية تأثضخ الفايدبػ
 .السػاشغ لجػ الذباب الجامعي في الجدائخ

نطخية الاستخجامات كالإشباعات تعتسج عمى فخضية أف الأفخاد ليدػا مجخد متمقضغ سمبضغ لمسحتػػ بل  -
في الدياؽ الجدائخؼ  ، ىع مدتخجمػف نذصػف يتفاعمػف مع كسائل الإعلبـ كفقًا لاحتياجاتيع كرغباتيع

 :الجامعي يدتخجمػف الفايدبػؾ لعجة أغخاضيتزح أف الذباب 
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يعتبخ الفايدبػؾ مرجرًا ىامًا لمسعمػمات حػؿ القزايا الدياسية كالاجتساعية التي تيسيع. يختبط ىحا  -
بفكخة الإشباع السعخفي في الشطخية، حضث يدعى الأفخاد مغ خلبؿ ىحه السشرة إلى الحرػؿ عمى 

 .ششيمعمػمات تعدز مغ كعضيع الدياسي كالسػا
الذباب الجامعضػف يسضمػف إلى بشاء شبكات اجتساعية عمى الفايدبػؾ لتعديد ركابصيع مع الأصجقاء  -

كىحه الذبكات يسكغ أف تديع في تذكضل ىػية جساعية تذجع  .كالدملبء، ما يعكذ الإشباع الاجتساعي
 .عمى الػعي بالسػاششة كالسدؤكلية الاجتساعية

مغ خلبؿ ىحا  ، كلمتعبضخ عغ الآراء كالسذاركة في الشقاشات العامة الفايدبػؾ يػفخ بضئة مفتػحة -
 :السشطػر، يسكغ تحمضل دكر الفايدبػؾ في تشسية ؾيع السػاششة في ضػء نطخية الاستخجامات كالإشباعات

يطيخ أف الذباب الجامعي الجدائخؼ يدتخجمػف الفايدبػؾ لمسذاركة في الشقاشات الدياسية، حضث  -
جسػعات كمشاقذات تتعمق بالػضع الدياسي السحمي كالجكلي. ىحه السذاركة تجعع مفيػـ يذاركػف في م

السػاششة الشذصة التي تتزسغ الفيع العسضق لمقزايا الدياسية كحقػؽ ككاجبات الفخد تجاه السجتسع 
 .كالجكلة

الالتداـ تتػفخ عمى الفايدبػؾ الكثضخ مغ الرفحات كالسجسػعات التي تخكج لؿيع السػاششة، مثل  -
بالقػانضغ، كاحتخاـ حقػؽ الآخخيغ، كالسذاركة في الأنذصة الاجتساعية. ىحا الشػع مغ السحتػػ يداىع في 

 .تعديد الػعي السجني لجػ الذباب الجامعي
كفقًا لشتائج الجراسة، يسكغ تقديع التأثضخات إلى تأثضخات إيجابية كسمبية بشاءً عمى الاستخجامات السختمفة   -

يتيح الفايدبػؾ لمسدتخجمضغ فخصة السذاركة في حػارات جساعية  التأثضخات الإيجابية، ك مغ ؾلمفايدبػ 
ىحا الشػع مغ التفاعل يعدز مغ ؾيع الحػار البشاء كالتدامح كىسا عشرخاف أساسياف  ،حػؿ قزايا مختمفة

الإنداف مغ خلبؿ الفايدبػؾ يشتذخ السحتػػ التػعػؼ حػؿ حقػؽ ، ك أيزا في السػاششة الفاعمة
 .كالسػاششة، مسا يديع في نذخ الؿيع السجنية بضغ الذباب الجامعي

القضػد  ، السذاركة الدصحيةك  التأثضخات الدمبية عمى الػعي الشقجؼفي  تتسثل التأثضخات الدمبية أما
 . الفجػة الخقسية ، التحفع الاجتساعي كالثقافي ، الاجتساعية كالثقاؼية في تأثضخ الفايدبػؾ

يبجك أف كسائل التػاصل الاجتساعي  ،التأثضخات السدتقبمية لمفايدبػؾ عمى ؾيع السػاششة صك بخرػ 
خاصة الفايدبػؾ، ستدتسخ في التأثضخ بذكل كبضخ عمى الذباب الجامعي الجدائخؼ. في السدتقبل، قج 

التحػؿ إلا أف ىحا  ،تدداد فخص التفاعل كالسذاركة، مسا يعدز مغ تشسية الػعي الدياسي كالاجتساعي
يختبط بقجرة الفايدبػؾ عمى معالجة بعس السذاكل السختبصة بالتحخيف الإعلبمي، كالفجػات السعخؼية 

 .كالديصخة عمى الخصاب العاـ
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إف دراسة دكر الفايدبػؾ في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ تبضغ كيف أف أخضخا 
إلا أف  ،ة فعالة لتعديد الػعي السجني كالسذاركة السجتسعيةكسائل التػاصل الاجتساعي يسكغ أف تكػف أدا 

تأثضخ ىحه الػسائل يعتسج بذكل كبضخ عمى كيؽية استخجاميا كمجػ كعي الأفخاد بكيؽية التعامل مع 
 .السحتػػ السقجـ، بالإضافة إلى العػامل الاجتساعية كالثقاؼية التي تذكل الدياؽ السحمي

  :((Spiral of Silence نطخية دوامة الرستمشاقذة نتائج الجراسة في ضػء  -3-3
كالتي تخكد   -نػييساف -التي كضعتيا إلضدابضث نػيل (Spiral of Silence) نطخية دكامة الرست تعج

عمى كيؽية تأثضخ الزغط الاجتساعي عمى الأفخاد في التعبضخ عغ آرائيع، خاصة عشجما تكػف ىحه الآراء 
في ىحا التحمضل سششاقر نتائج الجراسة الستعمقة بجكر ، اـ الدائجأقمية أك غضخ متػافقة مع الخأؼ الع

الفايدبػؾ في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ في ضػء ىحه الشطخية، مع التخكضد عمى 
كيؽية تأثضخ الخأؼ العاـ في الفزاء الإلكتخكني عمى مذاركة الأفخاد في الشقاشات الاجتساعية كالدياسية، 

 .التالي عمى تعديد أك تقػيس ؾيع السػاششةكب
أف الأفخاد يتخددكف في التعبضخ عغ آرائيع أك مػاقفيع عشجما  أساسية فكخةدكامة الرست  تتزسغ نطخية

يذعخكف أف آرائيع لا تتػافق مع الخأؼ العاـ الدائج أك مع السػاقف الأكثخ انتذارًا في السجتسع ىحا الذعػر 
ساعية يجفع الأفخاد إلى الرست، مسا يعدز مغ ـيسشة الآراء الأكثخ شضػعًا كيقػؼ بالخػؼ مغ العدلة الاجت

 .السػاقف الدائجة في الفزاء العاـ
الأفخاد يتجشبػف التحجث عغ آرائيع  حضث اف مغ العدلةكالخػؼ  تقػـ الشطخية عمى عجة مبادغ رئيدية

مع تدايج الخأؼ العاـ الدائج، يبجأ  ضثح الزغط الاجتساعي، ك خػفًا مغ أف يعدليع الآخخكف اجتساعيًا
 التفاعل مع كسائل الإعلبـ، بالاضافة الى الأفخاد في الامتشاع عغ التعبضخ عغ الآراء السعارضة أك الأقمية

تمعب دكرًا حاسسًا في تذكضل الخأؼ العاـ، ككمسا كاف ىشاؾ اتفاؽ بضغ الأفخاد عمى رأؼ معضغ،  فيحه الاخضخة
 .عمى الآخخيغ للبنزساـ إلى ىحا الخأؼ زاد الزغط الاجتساعي

في ضػء الشطخية مغ السيع دراسة تأثضخ الفايدبػؾ في تذكضل الخأؼ العاـ حػؿ قزايا السػاششة، خاصة 
في مجتسع مثل الجدائخ حضث يكػف ىشاؾ مديج مغ التقالضج الاجتساعية كالخقابة الحكػمية عمى بعس 

التفاعل مع القزايا الاجتساعية كالدياسية عبخ ة الى ، بالاضافالسػاضيع الدياسية كالاجتساعية
 :الفايدبػؾ

حخة لمشقاش كالتعبضخ، فإف الذباب الجامعي الجدائخؼ قج عمى الخغع مغ أف الفايدبػؾ يػفخ مداحة  -
يػاجو ضغػشًا اجتساعية تؤثخ عمى مذاركتيع الفعمية في الشقاشات الدياسية كالاجتساعية ىحه الزغػط 

ناتجة عغ الخػؼ مغ التيسير أك العدلة الاجتساعية إذا كانت آراؤىع لا تتػافق مع التيار  يسكغ أف تكػف 
 .العاـ أك مع الآراء السييسشة في الفزاء الإلكتخكني
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عمى الخغع مغ أف الفايدبػؾ يتيح مجالًا كاسعًا لمتعبضخ عغ الآراء، إلا أف ىشاؾ اتجاىًا في بعس  -
الجدائخ، قج يػاجو الذباب الجامعي الجدائخؼ القمق مغ التعبضخ عغ آراء الأحياف لييسشة آراء معضشة في 

 .سياسية مخالفة لمتيار الدائج بدبب الزغػط السجتسعية أك السخاكؼ مغ الخقابة الحكػمية
نتيجة لمزغػط الاجتساعية التي قج يػاجييا الذباب الجامعي، فقج يتجشب البعس مشيع السذاركة  -

العسيقة كيكتفػف بالإعجاب بالسحتػػ أك السذاركة في مشذػرات معضشة دكف أف يعبخكا  الفعمية في الشقاشات
عغ آرائيع بذكل جاد ىحا الذكل مغ السذاركة غضخ الفعالة يعكذ تأثضخ دكامة الرست، حضث يذعخ 

 .الأفخاد أف آرائيع قج لا تجج مغ يتفق معيا، مسا يجعميع يتخددكف في التعبضخ عشيا
في سياؽ الفايدبػؾ، يسكغ ، أؼ ساعية عمى الفايدبػؾ كتأثضخىا عمى الذباب الجامعيالزغػط الاجت -

ملبحطة أف ىشاؾ نػعًا مغ الزغط الاجتساعي الحؼ يسكغ أف يؤدؼ إلى "صست" الأفخاد حػؿ القزايا 
بعس الذباب قج ؾ الزغط مغ الاقخاف ، حضث السػاششة اليامة ىحا الزغط يسكغ أف يتخح أشكالًا متعجدة

يتعخضػف لزغػط مغ أصجقائيع كزملبئيع في الجامعات للبنزساـ إلى جساعات أك تعبضخ عغ مػاقف 
معضشة، كخاصة عشجما يتبشى الآخخكف مػاقف سياسية أك اجتساعية قػية. ىحا يؤدؼ إلى أف البعس قج 

 .يمتدـ الرست أك يتبع الخأؼ العاـ الدائج لتجشب العدلة الاجتساعية
لإلكتخكني، يسكغ أف يتعخض الأفخاد الحيغ يعبّخكف عغ آراء مخالفة لمخأؼ العاـ مغ خلبؿ الفزاء ا -

الدائج لحسلبت تشسخ أك ىجػـ شخري. ىحا يؤدؼ إلى مديج مغ العدلة كيجعل الأفخاد يتخددكف في التعبضخ 
 .عغ آرائيع، حتى لػ كانت آرائيع حػؿ القزايا السػاششة تتدع بالسػضػعية كالذخعية

جامعي الجدائخؼ قج يفزل التفاعل في مجسػعات أك صفحات عمى الفايدبػؾ التي تحتػؼ الذباب ال -
في ىحه  ،عمى آراء مذابية لو، مسا يعدز الانتساء إلى فئات معضشة كيقمل مغ التعبضخ عغ الآراء الستشػعة

 .بايشةالحالة تدداد الانعدالية الفكخية، حضث لا يجج الذباب مداحة حخة لمتعبضخ عغ آرائيع الست
الخغع مغ الزغػط التي قج تػاجو الذباب الجامعي ، حضث بمقاكمة دكامة الرست كتعديد ؾيع السػاششة -

الجدائخؼ في التعبضخ عغ آرائيع، ىشاؾ بعس العػامل التي قج تديع في مقاكمة تأثضخ دكامة الرست 
ية التعامل مع كسائل الإعلبـ إذا تع تعميع الذباب الجامعي كيؽ الخقسيةكالتػعية  كتعديد ؾيع السػاششة

الججيجة بذكل نقجؼ، فإنو يسكغ أف يعدز مغ قجرتيع عمى التفاعل بذكل أكثخ استقلبلية بعضجًا عغ تأثضخات 
ىحا يداعج في مقاكمة دكامة الرست كتحفضدىع عمى التعبضخ عغ آرائيع بذكل فعاؿ  ك الخأؼ العاـ الدائج

إنذاء مداحات حخة كآمشة عمى  اؼ ءات الافتخاضية الآمشةالفزا، بالاضافة الى في قزايا السػاششة
الفايدبػؾ حضث يسكغ لمذباب التعبضخ عغ آرائيع دكف خػؼ مغ الانتقادات أك العدلة قج يداعج في 

سثل ىحه السداحات قج تديع في بشاء مجتسع رقسي فاعل يعدز مغ ؾيع ، فتخؽيف تأثضخ دكامة الرست
 .السػاششة كالسدؤكلية
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في السدتقبل إذا استسخت كسائل التػاصل ، حضث خات السدتقبمية لمفايدبػؾ في ضل دكامة الرستالتأثض -
الاجتساعي في تقجيع بضئة لمشقاش، فإف دكر الفايدبػؾ قج يتصػر إلى أداة أكثخ فاعمية لتعديد ؾيع السػاششة، 

مسكشًا مغ خلبؿ خمق  كقج يكػف ىحا ،شخيصة أف يتع تقمضل الزغط الاجتساعي الشاتج عغ دكامة الرست
بضئات تذجع عمى التشػع الفكخؼ كالحػار البشّاء، مسا يدسح لمذباب الجامعي بالتعبضخ عغ آرائيع بحخية 

 .كدكف خػؼ مغ العدلة الاجتساعية
خاصة الفايدبػؾ تمعب  ك في ضػء نطخية دكامة الرست، يسكغ القػؿ أف كسائل التػاصل الاجتساعي

بضشسا تػفخ ىحه السشرات  ،ك تقػيس ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ دكرًا مددكجًا في تعديد أ
فخصة لمتعبضخ كالسذاركة، فإنيا أيزًا تفخض ضغػشًا اجتساعية قج تؤدؼ إلى صست الأفخاد عغ التعبضخ 

ة، كمع ذلظ إذا تع العسل عمى تعديد الػعي الخقسي كخمق فزاءات آمش ،عغ آرائيع الدياسية كالاجتساعية
 .فإف الفايدبػؾ يسكغ أف يربح أداة فعّالة لتعديد ؾيع السػاششة كالشذاط السجني

 : مشاقذة نتائج الجراسة في ضػء نطخية السجال العام -3-4
تُعتبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، كخاصة الفايدبػؾ، مغ الأدكات التي ساىست بذكل كبضخ في تغضضخ 

في ىحا الدياؽ،  ،سي، لا سيسا بضغ الذباب الجامعي الجدائخؼ معالع التػاصل كالتفاعل الاجتساعي كالديا
تسثل دراسة "دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ" نقصة 
انصلبؽ لفيع التأثضخات العسيقة التي تخمفيا ىحه الػسائل عمى الؿيع السجتسعية، مغ خلبؿ فكخ نطخية 

 .ـالسجاؿ العا
 كتابو التحػؿنطخية السجاؿ العاـ ىي نطخية سػسضػلػجية كسياسية قاـ بتصػيخىا يػرغغ ىابخماس في 

، كتدتشج إلى الفكخة السخكدية بأف السجاؿ العاـ ىػ فزاء اجتساعي يُتاح ؼيو الييكمي في السجاؿ العاـ
الدياؽ يسكششا الشطخ إلى  في ىحا ،للؤفخاد مشاقذة القزايا الدياسية كالاجتساعية بحخية كبذكل نقجؼ

كسائل التػاصل الاجتساعي، مثل الفايدبػؾ كػ "مجاؿ عاـ رقسي" يتيح لمذباب الجامعي فخصة للبنخخاط 
في الشقاشات السجتسعية كالدياسية كبالتالي تأثضخ ذلظ عمى تعديد أك تيسير ؾيع السػاششة في السجتسع 

 .الجدائخؼ 
جاؿ العاـ ىػ فزاء يتيح للؤفخاد تبادؿ الأفكار كالشقج حػؿ عمى أف الس نطخية السجاؿ العاـ تشز -

القزايا العامة صالاجتساعية، الدياسية، الاقترادية ، حضث يقػـ الأفخاد في ىحا السجاؿ بعسمية تذكضل 
الخأؼ العاـ كىػ ليذ مجالًا مغمقًا، بل ىػ مفتػح كيشبغي أف يزسغ السذاركة الحخة كالستداكية لجسيع 

 .الأفخاد
يجب أف تكػف الشقاشات العامة مفتػحة كتتيح للؤفخاد حضث  الحخيةلمسجاؿ العاـ مبادػء تتسثل في ك  -

يشبغي أف يتسكغ الجسيع مغ السذاركة في الشقاشات بغس الشطخ  حضث السداكاة ، إضافة الى حخية التعبضخ
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اـ مداحة كاسعة لتقجيع تتيح الشقاشات في السجاؿ الع الحؼ الشقج، ككحا عغ كضعيع الاجتساعي أك الثقافي
 .الشقج البشاء كالسبشي عمى الحقائق

في إشار السجتسع الجدائخؼ تُعتبخ كسائل التػاصل أؼ انو  الفايدبػؾ كفزاء لمسجاؿ العاـ الخقسي -
مغ أبخز الفزاءات التي يذارؾ فضيا الذباب الجامعي في تبادؿ يعج  الاجتساعي كخرػصًا الفايدبػؾ،

مغ خلبؿ الفايدبػؾ يُسكغ لمذباب التعبضخ عغ آرائيع في ، ك  لاجتساعية كالدياسيةالأفكار حػؿ القزايا ا
إذاً يسكششا اعتبار  ، مػضػعات حداسة مثل الدياسة، اليػية الػششية، قزايا حقػؽ الإنداف، كالسػاششة

زايا الفايدبػؾ مجالًا عامًا رقسيًا حضث يتفاعل الذباب مع بعزيع البعس كمع السحتػػ الستعمق بالق
 .العامة

يػفخ الفايدبػؾ مشرة لشقاش القزايا  ، حضثمداحة لمشقاش كالتعبضخايغ يعتبخ  الفايدبػؾ كسجاؿ عاـ
التسثضل ، اضافة الى الاجتساعية كالدياسية بذكل مفتػح، مسا يعدز مغ مذاركة الأفخاد في القزايا العامة

د مفيػـ السذاركة الدياسية، حضث يُسكغ يسثل الفايدبػؾ مجالًا يسكغ مغ خلبلو تعديأيغ  الجيسقخاشي
 الخقابة الاجتساعية كالدياسية، ك كحلظ لمذباب الجامعي التعبضخ عغ مػاقفيع الدياسية كالاجتساعية بحخية

الخغع مغ أف الفايدبػؾ يػفخ مداحة لمشقاش الحخ، فإنو في بعس الأحياف قج يكػف ىشاؾ تأثضخات مغ ب
التي تحج مغ الحخية في التعبضخ، خاصة في الأنطسة الدياسية التي تخاقب  الخقابة الاجتساعية أك الدياسية

 . الفزاء الخقسي
في ضػء نطخية السجاؿ العاـ، يُعتبخ الفايدبػؾ أؼ  الفايدبػؾ كسجاؿ لمتفاعل الاجتساعي كالدياسي -

إلا أف ىشاؾ مجالًا يتجاخل ؼيو التفاعل الاجتساعي كالدياسي عمى الخغع مغ كجػد حخية في التعبضخ، 
يدسح بطيػر فيحا الاخضخ  العاـ عمى الفايدبػؾكالخأؼ  العجيج مغ العػامل التي قج تؤثخ في ىحا التفاعل

 آراء عامة حػؿ قزايا معضشة، كقج يييسغ عمى ىحه الآراء تيارات محجدة، سػاء كانت سياسية أك اجتساعية
ؼ الدائج، كبالتالي يسكغ أف يقمل مغ التعجدية يخمق ىحا نػعًا مغ الزغط عمى الأفخاد لمتػافق مع الخأ ك

 .ىحا يسثل تحجيًا لشطخية السجاؿ العاـ التي تُعمي مغ ؾيسة التشػع الفكخؼ  الفكخية داخل السجاؿ العاـ الخقسي
في بعس الحالات قج يديع الاستقصاب الدياسي أك التحدب الإعلبمي في ف الييسشة عمى الخصابكحلظ 

مى الفايدبػؾ، مسا يؤدؼ إلى تقميز حخية التعبضخ للؤفخاد الحيغ لا يتفقػف مع تذكضل رأؼ عاـ مييسغ ع
، ىحا الخأؼ في ىحا الدياؽ قج يؤدؼ ىحا إلى نػع مغ "الاستبعاد" للؤفخاد الحيغ لا يتبشػف السػاقف الدائجة

إلى بعس في الفزاء الخقسي عمى الفايدبػؾ يسكغ أف يُشطخ ف تأثضخ التفاعلبت الاجتساعيةاضافة الى 
الزغػط الاجتساعية مثل التفاعل السحجكد مع القزايا اليامة أك اتخاذ مػاقف سصحية حتى يتػافق مع 

يُطيخ ىحا التأثضخ الاجتساعي عمى الفايدبػؾ كيف يسكغ أف يكػف السجاؿ العاـ الخقسي  ، كالتيار العاـ
 .مكانًا يسكغ أف يداىع في تعديد السػاششة أك يقمل مغ تأثضخاتيا
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في الجدائخ يعج الفايدبػؾ أحج ، شسية ؾيع السػاششة عبخ الفايدبػؾ في ضػء نطخية السجاؿ العاـت -
السشرات التي يُسكغ مغ خلبليا تعديد ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي، لكغ ىحا يتػقف عمى كيؽية 

مغ  لسذاركة الدياسيةتعديد ا، إضافة الى استخجامو كما إذا كانت السذاركة الشقجية متاحة لمجسيع أـ لا
خلبؿ الفايدبػؾ يسكغ لمذباب الجامعي السذاركة في الشقاشات الدياسية كالاجتساعية التي تعدز مغ الؿيع 
السػاششة، مثل السدؤكلية السجنية، السداكاة، كالعجالة ىحه السذاركة تتيح ليع فيع أىسية دكرىع في صشع 

 .القخار الدياسي كالاجتساعي
الفايدبػؾ كأداة لمسجاؿ العاـ يسكغ أف يداعج في تذجيع الحػار ف حػار السجتسعيالتحفضد عمى ال -

السجتسعي بضغ الذباب الجامعي، مسا يعدز مغ شعػرىع بالسدؤكلية تجاه السجتسع كيذجعيع عمى الانخخاط 
 .في قزايا مجتسعية ميسة

الأحياف مكانًا يُديع ؼيو الانقداـ  قج يكػف الفايدبػؾ في بعس التأثضخات الدمبية لمسجاؿ العاـ الخقسيأما 
الاجتساعي أك الاستقصاب الدياسي، مسا يقمل مغ قجرة الأفخاد عمى التفاعل مع آراء متشػعة. ىحا قج يؤدؼ 
إلى تقميز فعالية الفايدبػؾ في تشسية السػاششة بذكل شامل، حضث قج يتحػؿ إلى أداة لمتػجيو الفكخؼ 

 .بجلًا مغ مشبخ لمشقاش الحخ
يجب أف نأخح بعضغ الاعتبار ، حضث ػد الاجتساعية كالثقاؼية في تأثضخ الفايدبػؾ عمى الؿيع السػاششةالقض -

أف الفايدبػؾ، رغع كػنو فزاءً عامًا لمتعبضخ كالسذاركة، إلا أنو يػاجو تحجيات تتعمق بالقضػد الاجتساعية 
 :ملكالثقاؼية التي قج تحج مغ تأثضخه في تشسية الؿيع السػاششة بذكل كا

في بعس الحالات قج تكػف ىشاؾ رقابة عمى الذباب الجامعي حػؿ السػاضيع التي يسكغ أف يتشاكلػنيا  -
ىحه الخقابة تؤثخ عمى قجرتيع في التعبضخ بحخية، ما يحج مغ دكر الفايدبػؾ كفزاء  ،عمى الفايدبػؾ

 .حؿيقي لمسجاؿ العاـ
سي لجػ بعس الفئات قج يؤدؼ إلى فجػة في عجـ تداكؼ الػصػؿ إلى الإنتخنت أك قمة الػعي الخق -

السذاركة في السجاؿ العاـ الخقسي، مسا يعضق شسػلية الشقاشات كحؿيقة تسثضل جسيع الآراء في الفزاء 
 .الخقسي

في ضػء نطخية السجاؿ العاـ يسكغ اعتبار الفايدبػؾ أداة فعالة لتصػيخ ؾيع السػاششة بضغ الذباب          
كلكشو يػاجو تحجيات تتعمق بالزغػط الاجتساعية كالدياسية التي قج تؤثخ عمى حخية الجامعي الجدائخؼ، 

مغ خلبؿ فيع ىحه الجيشاميكيات كتصػيخ كسائل لجعع التشػع الفكخؼ كحساية حخية التعبضخ، يسكغ  ،التعبضخ
 .لسجتسع الجدائخؼ لمؽيدبػؾ أف يربح مجالًا عامِّا رقسيِّا حؿيؿيِّا يعدز مغ مسارسة السػاششة الفاعمة في ا
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مسا سبق يسكغ القػؿ مغ عخض نتائج الجراسة الخاىشة في ضػء الشطخيات كالسقاربات الاجتساعية،        
أف معطع نتائج ىحه الجراسة تتقاشع كتتذابو إلى حج كبضخ مع الترػرات كالتفدضخات التي قجمتيا ىحه 

الرحي كىحا ما تؤكجه مخة أخخػ مرجاؾية  الاتجاىات الفكخية حػؿ شبكات التػاصل الاجتساعي كالػعي
 الشتائج السضجانية الستحرل عمضيا مغ ىحه الجراسة الخاىشة كفيسيا كتفدضخىا كاقعيا أكثخ.

 :لمجراسة الشتائج العامة  -رابعا
كذفت الجراسة عغ الجكر الياـ الحؼ تؤديو كسائل التػاصل الاجتساعي صالؽيدبػؾ  في تشسية ؾيع السػاششة 

، حضث يعج الفزاء الخقسي مكانًا رئيديًا لإنتاج أشكاؿ ججيجة مغ التفاعل الاجتساعي ذباب الجامعياللجػ 
 :كقج تجمت ىحه الجيشاميكيات في الشقاط التالية ،الافتخاضي

أضيخت الشقاشات الفعّالة عبخ الؽيدبػؾ قجرة ىحه  حضث تعديد رأس الساؿ الاجتساعي الافتخاضي -
قات تذاركية ذات شابع جساعي، مسا يعكذ قجرة الفزاء الخقسي عمى إعادة السشرات عمى تذكضل علب

 .إنتاج "ركح الفخيق" في سياقات رقسية بعضجًا عغ الخكابط التقمضجية
ساىست كثافة التعميقات كتعجد التفاعلبت عمى السشذػرات في تحػيل  ايغ إعادة ىشجسة الفعل الجساعي -

نذصة الجساعية، حضث تحػؿ السدتخجـ مغ متمقٍ إلى فاعل كمشطع الفزاء الخقسي إلى مدخح تشطيسي للؤ
 .في الفزاء الافتخاضي

أصبح تبادؿ السعخفة كالسعمػمات عبخ الؽيدبػؾ أداة أساسية لإعادة  بحضث تعديد التزامغ التعاكني -
كتشتج بشاء ؾيع التعاكف، حضث يشخخط الصمبة في عسميات تعمع تعاكنية تعدز مغ علبقاتيع الاجتساعية 

 .أشكالًا مبتكخة مغ الجعع الستبادؿ
ساعج الانزساـ إلى السجسػعات الصلببية عمى الؽيدبػؾ في تذكضل حضث  إحياء ثقافة التصػع الخقسي -

شبكات اجتساعية تذجع عمى الانخخاط في السبادرات التصػعية، مسا يعدز الذعػر بالسدؤكلية الاجتساعية 
 .الخقسية

تبخز الحاجة إلى تعديد كعي الصمبة بزخكرة اعتساد  حضث ـ السفخط كالتشطيسيالتػازف بضغ الاستخجا -
مسارسات رقسية معتجلة، لتجشب تحػؿ الفزاء الخقسي إلى مرجر لمتذتت أك ضعف التفاعل الاجتساعي 

 .الػاقعي، مسا قج يؤثخ سمبًا عمى جػدة العلبقات الاجتساعية التقمضجية
يا عمى تحفضد الصمبة لحزػر الشجكات الدياسية الجامعية، مسا يعكذ أضيخت السشذػرات التػعػية قجرت -

 .تحػؿ الؽيدبػؾ إلى فزاء تحخيزي يخبط بضغ الفزاء الافتخاضي كالسجاؿ الػاقعي
ساىست مذاركة الصمبة في السشذػرات التػعػية في تػسيع حضث  خمق ثقافة الشقاش الدياسي الخقسي -

، مسا أكجج فزاءً تذاركيًا لتبادؿ الآراء كصياغة ترػرات ججيجة دكائخ الشقاش حػؿ القزايا الػششية
 .لمسػاششة الخقسية
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أدػ التفاعل مع السشذػرات التػعػية إلى تعديد انخخاط الصمبة في مبادرات التػعية الػششية، مسا يعكذ  -
 .تفعيلًب لجكرىع كفاعمضغ في الجيشاميكيات الاجتساعية كالدياسية

ػؼ السقجـ مغ السشطسات الصلببية عمى رفع مدتػػ متابعة الصمبة للؤخبار ساعج السحتػػ التػع -
الدياسية كتفاعميع مع قزايا الذأف العاـ، حضث أصبحت مشرات الؽيدبػؾ مرجرًا رئيديًا لتػجيو الخأؼ 

 .العاـ الصلببي
سذاركة الدياسية أكجت الجراسة أف الؽيدبػؾ يسثل أداة استخاتيجية لإعادة تذكضل الأنساط التقمضجية لم -

 .حضث يتجاكز دكره الإعلبمي ليربح مشرة لبشاء ثقافة سياسية أكثخ كعيًا كشسػلية
ميلًب متدايجًا لمسذاركة في الفعاليات الثقاؼية الػاقعية كشتيجة لتحفضدىع مغ  الذباب الجامعييُطيخ  -1

 .خلبؿ الانخخاط في السجسػعات الثقاؼية الستخررة بالتخاث عمى الؽيدبػؾ
داىع التفاعل مع السشذػرات الثقاؼية عبخ الؽيدبػؾ في إعادة إنتاج الؿيع الثقاؼية كتثبضت الخمػز يُ  -

 .الػششية في الػعي الجسعي لمصمبة
الجامعضػف استعجادًا أكبخ لشذخ محتػيات تُبخز التخاث الثقافي كالتاريخي نتيجة تشطيع  الذبابيطيخ  -

 .الفعاليات الثقاؼية الخقسية
التحجيات الثقاؼية عمى الؽيدبػؾ في تعديد ندعة الحفاظ عمى التخاث بضغ الصمبة، مسا يخمق ساىست  -

 .كعيًا حساسيًا بالثقافة الػششية
السشذػرات التػعػية حػؿ الحقػؽ الصلببية عبخ الؽيدبػؾ تُشسّي قجرة الصمبة عمى شمب السذػرة  -

 .القانػنية
ات تُداىع في بشاء ثقافة حقػؾية بضغ الصمبة، مسا يجفعيع جمدات الشقاش الخقسي حػؿ الحقػؽ كالػاجب -

 .لمسذاركة في الحسلبت التػعػية لحقػؽ الإنداف
تػفضخ مػارد معخؼية حػؿ القػانضغ الجامعية في مجسػعات الؽيدبػؾ يخفع مغ كعي الصمبة بالسذكلبت  -

 .القانػنية كالتشطيسية
السجنية دكراً في تعديد التداـ الصمبة بالقػانضغ الجامعية، أضيخت استصلبعات الخأؼ الخقسية حػؿ القزايا  -

 .مسا يجؿ عمى نجاح "التشذئة الاجتساعية الخقسية" في تعديد الانزباط السؤسدي
 :التػصيات والاقتخاحات -خامدا 

ئل استشادًا إلى الشتائج التي تع التػصل إلضيا في الجراسة، يسكغ تقجيع التػصيات التالية لتعديد دكر كسا
 :الذباب الجامعيالتػاصل الاجتساعي، مثل الؽيدبػؾ، في تشسية ؾيع السػاششة لجػ 
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يجب عمى الجامعات كالسؤسدات التعميسية تذجيع بحضث  تعديد التفاعل الاجتساعي الخقسييجب  -
الصمبة عمى استخجاـ الؽيدبػؾ كسشرة لمتفاعل الاجتساعي الإيجابي مغ خلبؿ تشطيع نجكات كفعاليات 

 .عمى الشقاشات الجساعية التي تعدز مغ ركح الفخيق كالعسل التعاكنيتذجع 
تشطيع كرش عسل كحسلبت تػعية تيجؼ إلى تعديد الػعي حػؿ أىسية التفاعل الافتخاضي البشاء في  -

 .تشسية العلبقات الاجتساعية كتقػية رأس الساؿ الاجتساعي الخقسي
مغ الزخكرؼ تعديد كعي الصمبة بأىسية أؼ  فزاء الخقسيالتػجيو كالإرشاد بذأف الاستخجاـ السعتجؿ لم -

الاستخجاـ السعتجؿ لمفزاء الخقسي لتجشب الأضخار الستختبة عمى الاستخجاـ السفخط، مثل التذتت أك 
 .ضعف التفاعل الاجتساعي الػاقعي

مع التخكضد تقجيع بخامج تجريبية لمتػعية بالسسارسات الرحية في استخجاـ كسائل التػاصل الاجتساعي،  -
 .عمى كيؽية تحقضق تػازف بضغ الحياة الخقسية كالحياة الػاقعية

يجب تػجيو الصمبة نحػ السذاركة الفعالة في حضث  تحفضد السذاركة الدياسية كالحقػؾية عبخ الؽيدبػؾ -
الأنذصة الدياسية كالاجتساعية عبخ الؽيدبػؾ، مغ خلبؿ حسلبت تػعػية تشطسيا السشطسات الصلببية 

 .القزايا الدياسية كالحقػؾية التي تيع الذباب حػؿ
تعديد التعاكف بضغ الجامعات كالسشطسات الصلببية لشذخ الػعي حػؿ أىسية السذاركة الدياسية الخقسية  -

 .كتػسيع السجاؿ العسػمي الافتخاضي لمسشاقذات الدياسية
في السجسػعات الصلببية عمى  تذجيع الصمبة عمى الانخخاطك ذلظ  تذجيع السبادرات التصػعية الخقسية -

الؽيدبػؾ التي تجعػ إلى السبادرات التصػعية، كذلظ مغ خلبؿ تشطيع حسلبت تذجع عمى السذاركة في 
 .الأنذصة الاجتساعية كالبضئية

يجب أف تكػف ىحه السبادرات كاضحة كمػثػقة مغ خلبؿ تدميط الزػء عمى قرز نجاح تصػعية  -
 .في تحدضغ السجتسعيسكغ أف تميع الصمبة لمسذاركة 

ضخكرة استخجاـ الؽيدبػؾ كأداة لمتػعية القانػنية، مغ خلبؿ ك ىحا  تعديد الثقافة القانػنية بضغ الصمبة -
نذخ معمػمات حػؿ الحقػؽ الصلببية كالقػانضغ الجامعية، بالإضافة إلى جمدات نقاش حػؿ القزايا 

 .القانػنية كالتحجيات التي يػاجييا الصمبة
رات عمى الؽيدبػؾ تػفخ مذػرة قانػنية تداعج الصمبة في فيع حقػقيع ككاجباتيع في البضئة إنذاء مش -

 .الجامعية
يشبغي تذجيع الصمبة عمى السذاركة في الفعاليات الثقاؼية عبخ أؼ  تذجيع الفعل الثقافي الخقسي -

لثقافي كالتاريخي الؽيدبػؾ التي تعدز مغ الانتساء الثقافي، مغ خلبؿ نذخ محتػيات تعكذ التخاث ا
 .السحمي
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يجب دعع السجسػعات الثقاؼية عمى الؽيدبػؾ كتحفضد الصمبة عمى الإبجاع الخقسي في مجاؿ الثقافة  -
 .كالفشػف، لتعديد الثقافة الػششية في الفزاء الخقسي

ث تشطيع حسلبت تػعية عمى الؽيدبػؾ تيجؼ إلى حساية التخا ك ذلظ الاىتساـ بحساية التخاث الثقافي -
الثقافي السحمي، كتحفضد الصمبة عمى السذاركة في التحجيات الثقاؼية الخقسية التي تديع في نذخ الػعي 

 .حػؿ أىسية الحفاظ عمى اليػية الثقاؼية
دعع الأنذصة التي تخبط التخاث الثقافي بالذبكات الاجتساعية الخقسية، مسا يعدز مغ كعي الصمبة بؿيسة  -

 .التخاث الػششي
تذجيع الصمبة عمى السذاركة في الشقاشات البشاءة حػؿ القزايا ك بيحا  فة الشقاش البشاءتعديد ثقا -

الػششية عمى الؽيدبػؾ، مغ خلبؿ نذخ مشذػرات تػعػية تداىع في تبادؿ الآراء كتصػيخ ترػرات ججيجة 
 .حػؿ السػاششة الخقسية

تبادؿ الأفكار حػؿ القزايا العامة،  تشطيع مجسػعات دراسية أك نجكات عمى الؽيدبػؾ التي تتيح لمصمبة -
 .مسا يداىع في تعديد الػعي الدياسي كالذعػر بالسدؤكلية الاجتساعية

مغ خلبؿ تشفضح ىحه التػصيات، يسكغ تحدضغ دكر الؽيدبػؾ كأداة فعالة في تشسية ؾيع السػاششة كالسذاركة 
السجالات الدياسية، الثقاؼية، ، كتعديد تفاعميع بذكل إيجابي في الذباب الجامعيالاجتساعية بضغ 

 .كالاجتساعية
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 :خاتسة 
مغ خلبؿ الجراسة التي تشاكلت دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة لجػ         

سضػلػجية صالفايدبػؾ نسػذجًا  ، استصعشا أف نخصج العجيج مغ الجػانب الدػ  الذباب الجامعي الجدائخؼ 
التي تػضح العلبقة السعقجة بضغ السذاركة الخقسية كالسػاششة الفاعمة، كسبل تأثضخ الفايدبػؾ كأداة لخفع 

ػسائل التػاصل الاجتساعي كعمى رأسيا الفايدبػؾ قج أحجثت ، فالػعي الاجتساعي كالدياسي لجػ الذباب
ففي الساضي كانت السذاركة ، كالسجنيةتحػلًا جحريًا في مفيػـ السػاششة مغ حضث السذاركة الدياسية 

أما الضػـ فإف ،الدياسية التقمضجية تتسثل في الانتخابات ك الانزساـ إلى الأحداب أك السشطسات الدياسية
الفزاء الخقسي كخرػصًا الفايدبػؾ أصبح يذكل نسػذجًا ججيجًا لمسػاششة، يعتسج عمى السذاركة الخقسية 

يع الأنذصة السجتسعية، كالسذاركة في الشقاشات العامة حػؿ القزايا التي تذسل تبادؿ السعمػمات، تشط
 .الدياسية كالاجتساعية

أصبح يػفخ فزاء مفتػحًا يسكّغ الذباب الجامعي مغ التفاعل مع الأحجاث  الفايدبػؾ بسداياه الستعجدة
كة الخقسية لا تعشي ىحه السذار  ، كمشاقذة القزايا الدياسية كالاقترادية كالاجتساعية بحخية كبجكف قضػد

فقط التفاعل الفخدؼ عبخ السشذػرات كالتعميقات، بل تستج لتذسل تشطيع الحسلبت الخقسية كالاحتجاجات 
 .الإلكتخكنية، التي تداىع في تػجيو الخأؼ العاـ حػؿ القزايا الداخشة

العجالة  ك  الحخية الؿيع الجيسقخاشية مثل ك تشسيةأضيخت الجراسة أف الفايدبػؾ لو دكر كاضح في تعديد ك 
مغ خلبؿ التفاعل عبخ ىحا الفزاء الخقسي، يكتدب الذباب الػعي  السداكاة بضغ الذباب الجامعي ك

بالحقػؽ كالػاجبات الستعمقة بالسػاششة، كيذعخكف بأف لجييع صػتًا يسكغ أف يؤثخ في الأحجاث الدياسية 
ػمات أك نقل الأخبار فحدب، بل يستج لكغ ىحا التفاعل لا يقترخ عمى مذاركة السعم ،كالاجتساعية

ليذسل نذخ الػعي كتعميع الذباب حػؿ أىسية السذاركة الدياسية، السداىسة في بشاء الجكلة، ك تحقضق 
 .التغضضخ الاجتساعي

ىحا الػعي السجني السكتدب عبخ الفايدبػؾ يجعع السذاركة الفاعمة في القزايا العامة، كيداىع في تحفضد 
عمى الانخخاط في الحخكات الدياسية، الاعتخاض عمى الدياسات الحكػمية، ك دعع الذباب الجامعي 

أصبح الفايدبػؾ يذكل قشاة ججيجة لمسػاششة تداىع في بشاء مجتسع  ، ك بالتاليالسصالب الاجتساعية
ديسقخاشي حضث لا تقترخ السذاركة عمى الأشكاؿ التقمضجية كلكغ تستج لتذسل السذاركة الخقسية كأداة 

 .زغط الدياسي كالاجتساعيلم
قزية اليػية الػششية تسثل أحج السػضػعات السحػرية في دراسة السػاششة في الجدائخ مغ خلبؿ  أما

الأنذصة الفايدبػكية، مثل السشاقذات الثقاؼية كالدياسية، يطيخ أف الفايدبػؾ يسكغ أف يكػف مشرة 
في ضل التحػلات الاجتساعية كالاقترادية التي ف ،لتعديد اليػية الػششية لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ 
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مفايدبػؾ مكانًا ميسًا لإعادة تأكضج اليػية الػششية ك الحفاظ عمى الثقافة ليسخ بيا السجتسع الجدائخؼ أصبح 
 .السحمية، حضث يداىع في نذخ الؿيع الاجتساعية كالتقالضج السحمية التي تذكل جدءًا مغ اليػية الػششية

ات كالسشاقذات الفايدبػكية التي تخكد عمى القزايا الػششية، سػاء كانت العجالة مغ خلبؿ السجسػع
الاجتساعية أك التشسية الاقترادية أك حقػؽ الإنداف، يجج الذباب الجامعي فخصة لمتعبضخ عغ انتسائيع 

كبالتالي يُسكغ القػؿ إف  ،الػششي ك العسل الجساعي مغ أجل تحدضغ الػضع الاجتساعي كالدياسي
لفايدبػؾ قج أسيع في بشاء مجتسع مجني رقسي يعدز مغ الانتساء الػششي لجػ الذباب، كيحػليع إلى ا

 .مػاششضغ رقسضضغ نذصضغ في السجتسع
عمى الخغع مغ أف السذاركة الدياسية التقمضجية ما تداؿ تُعجُّ محػرية في العجيج مغ السجتسعات، إلا أف ك 

دائخؼ يفزل في الآكنة الأخضخة السذاركة الخقسية عبخ الفايدبػؾ الجراسة أضيخت أف الذباب الجامعي الج
ىحا التحػؿ يعكذ  .عمى السذاركة في الأنذصة التقمضجية مثل الترػيت أك الانزساـ للؤحداب الدياسية

فقجاف الثقة في السؤسدات التقمضجية، كالبحث عغ أشكاؿ ججيجة لمسذاركة التي يسكغ أف تكػف أكثخ مخكنة 
 .في الػقت نفدو ك تأثضخًا

فايدبػؾ يػفخ فخصًا متشػعة لمسذاركة الدياسية مغ خلبؿ التفاعل مع الأحجاث الدياسية، إشلبؽ فال
كرغع أف ىحه  ،الحسلبت الخقسية، كالسذاركة في السجسػعات الفايدبػكية التي تشاقر القزايا الػششية

خابات أك القخارات الدياسية، إلا أنيا تداىع السذاركة قج لا تكػف دائسًا ذات تأثضخ مباشخ عمى نتائج الانت
 .في تػجيو الخأؼ العاـ، كتداعج عمى نذخ التػعية بالحقػؽ السجنية كالدياسية

مع كل ما يػفخه الفايدبػؾ مغ إمكانيات لتعديد السػاششة الخقسية، ىشاؾ العجيج مغ التحجيات التي ك 
سية قج تطل محجكدة في نصاؽ الشقاشات الفخدية أك أكلًا السذاركة الخق، تعتخض شخيق السذاركة الفاعمة

ثانيًا التحقق  ،التفاعل الدصحي، مسا يجعميا أقل تأثضخًا مقارنة بالسذاركة الفعمية في السؤسدات الدياسية
مغ السعمػمات ك محاربة الأخبار الكاذبة يذكلبف تحجيًا كبضخًا، حضث يسكغ أف تُدتخجـ ىحه السشرات 

ية  .أك السعمػمات السغمػشة التي تزخ بالسجتسع لشذخ خصاب الكخاـ
فالذباب الجامعي يحتاج إلى إرشادات  ،علبكة عمى ذلظ، يطل دكر التعميع كالتػجيو أمخًا بالغ الأىسية

ىحا لا يذسل فقط تعمع كيؽية  ، كحػؿ كيؽية استخجاـ الفايدبػؾ كأداة فعّالة لمسذاركة السجنية كالدياسية
 .ع السدؤكلية الاجتساعية التي تأتي مع ىحه السذاركة الخقسيةنذخ الػعي، بل أيزًا في
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 ملخص الدراسة

 

 ممخز الجراسة:
أصبحت كسائل التػاصل الاجتساعي أحج أبخز الأدكات التي تؤثخ في مختمف جػانب  في عرخنا الحالي

ه الجراسة إلى تحمضل دكر كسائل التػاصل الاجتساعي تيجؼ ىح ، كالحياة الاجتساعية كالدياسية كالثقاؼية
يذكل الذباب  ، حضثكخرػصاً مػقع "الفايدبػؾ" في تشسية ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي الجدائخؼ 

يستمكػف القجرة عمى التأثضخ في السدتقبل الدياسي  كالجامعي فئة حضػية في السجتسع الجدائخؼ، 
 .كالاجتساعي لمبلبد

حه الجراسة أىسضتيا مغ الجكر الستدايج الحؼ تمعبو كسائل التػاصل الاجتساعي في حياة الذباب تكتدب ىك 
  .  الجامعي، حضث تعتبخ مشرات الفايدبػؾ أداة ميسة لمشقاشات الدياسية كالاجتساعية كالتعبضخ عغ الآراء

حه الفئة كمجػ تفاعميع يربح مغ الزخكرؼ دراسة تأثضخ الفايدبػؾ في تكػيغ ؾيع السػاششة لجػ ى كعميو
 .مع قزايا الػشغ

الفايدبػؾ عمى ؾيع السػاششة لجػ الذباب الجامعي  دكرتع استخجاـ السشيج الػصفي التحمضمي لجراسة 
أربعة كميات مغ مجسػعة مغ الصلبب الجامعضضغ في مفخدة بحثية مسثمة في  421شسمت العضشة ك  الجدائخؼ 

شخرية لتحمضل  ك ملبحطات غ خلبؿ استبيانات كمقابلبت، كتع جسع البيانات م مختمف التخررات
 .أنساط الاستخجاـ كالتفاعل مع السحتػػ الدياسي كالاجتساعي عمى الفايدبػؾ

أضيخت الجراسة أف الذباب الجامعي الجدائخؼ يدتخجمػف الفايدبػؾ بذكل مكثف لستابعة الأخبار 
غ أف ىحه التفاعلبت تديع في زيادة كعضيع بقزايا كقج تبض ،كالسذاركة في الشقاشات الدياسية كالاجتساعية

كسا أضيخت  ، الػشغ كتعدز مغ مفيػـ السػاششة لجييع، خاصة ؼيسا يتعمق بالحقػؽ كالػاجبات السجنية
الجراسة أف الفايدبػؾ يداىع في تذكضل ىػية كششية لجػ الذباب، مغ خلبؿ تػفضخ مشرة لمتعبضخ عغ 

 .جتساعية كالدياسيةالآراء كالسذاركة في الحخكات الا
رغع الفػائج التي يسكغ أف يقجميا الفايدبػؾ في تعديد ؾيع السػاششة، إلا أف ىشاؾ تحجيات تتعمق بشذخ 

إضافة إلى ذلظ يسكغ أف  ،السعمػمات السزممة كالأخبار الكاذبة، كالتي قج تؤثخ سمباً عمى كعي الذباب
ديد الانقدامات الاجتساعية كالدياسية، مسا يعخقل تداىع بعس السجسػعات السغمقة عمى الفايدبػؾ في تع

 .بشاء مجتسع متساسظ
تػصي الجراسة بزخكرة تعديد دكر كسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية ؾيع السػاششة مغ خلبؿ نذخ 
محتػػ ىادؼ كمػثػؽ، كتشطيع حسلبت تػعية لمسدتخجمضغ حػؿ أىسية السذاركة الدياسية كالاجتساعية 

لجامعات كالسؤسدات التعميسية أف تمعب دكراً في تجريب الصلبب عمى الاستخجاـ كسا يجب عمى ا
 .الرحيح كالآمغ لػسائل التػاصل الاجتساعي، بيجؼ تصػيخ مجتسع مجني قػؼ كمدتجاـ
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تذكل أداة قػية في تعديد كعي الذباب الجامعي   إف كسائل التػاصل الاجتساعي كبالتحجيج الفايدبػؾ
مغ خلبؿ التفاعل مع قزايا الػشغ  ،غ يجب أف يتع استخجاميا بذكل كاعٍ كمدؤكؿبؿيع السػاششة، كلك

يسكغ لمذباب أف يمعبػا دكراً ميساً في بشاء مجتسع جدائخؼ أفزل قائع عمى الؿيع  ك كتعديد الحػار البشّاء
 .الػششية كالسذاركة الفعالة

لسػاششة، الذباب الجامعي ، مػقع الجكر، كسائل التػاصل الاجتساعي ، ؾيع االكمسات السفتاحية :  -
 ؼيدبػؾ.

Summary:                                               
The Role of Social Media in Developing Citizenship Values among Algerian 
University Students - The Case of Facebook - A Field Study at 20th August 1955 
University, Skikda 
In today's era, social media has become one of the most prominent tools that 
influence various aspects of social, political, and cultural life. This study aims to 
analyze the role of social media, particularly Facebook, in developing citizenship 
values among Algerian university students, as university students represent a vital 
group in Algerian society and possess the ability to influence the country's future 
political and social landscape. 
The importance of this study lies in the growing role of social media in the lives of 
university students, with Facebook platforms serving as a significant tool for 
political and social discussions and expressing opinions. Therefore, it is essential to 
study the impact of Facebook on shaping citizenship values among this group and 
their level of engagement with national issues. 
The descriptive-analytical approach was used to study the role of Facebook in 
shaping citizenship values among Algerian university students. The sample 
consisted of 421 participants from various academic disciplines across four 
faculties. Data was collected through surveys, interviews, and personal 
observations to analyze patterns of use and interaction with political and social 
content on Facebook. 
The study found that Algerian university students use Facebook extensively to 
follow news and participate in political and social discussions. These interactions 
contribute to increasing their awareness of national issues and enhance their 
understanding of citizenship, particularly concerning civil rights and duties. The 
study also showed that Facebook plays a role in shaping national identity among 
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youth by providing a platform for expressing opinions and participating in social 
and political movements. 
Despite the benefits that Facebook can offer in promoting citizenship values, there 
are challenges related to the spread of misinformation and fake news, which can 
negatively impact youth awareness. Additionally, some closed groups on 
Facebook may reinforce social and political divisions, hindering the construction 
of a cohesive society. 
The study recommends enhancing the role of social media in developing 
citizenship values by disseminating meaningful and reliable content, organizing 
awareness campaigns for users about the importance of political and social 
participation. Universities and educational institutions should also play a role in 
training students on the correct and safe use of social media, aiming to develop a 
strong and sustainable civil society. 
Social media, specifically Facebook, represents a powerful tool in enhancing 
university students' awareness of citizenship values. However, it should be used 
consciously and responsibly by engaging with national issues and fostering 
constructive dialogue. Youth can play a crucial role in building a better Algerian 
society based on national values and active participation. 
Keywords: Role, Social Media, Citizenship Values, University Students, 
Facebook. 
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 قائسة السلاحق:
 عشػان السمحق رقع السمحق

 استسارة الاستبياف (01)
 معاملبت الارتباط بضغ كل عبارة كمتػسط السعجؿ الكمي  لكل محػر (02)
 التكخارات كالشدب السئػية لمبيانات الجيسػغخاؼية (03)
 تػسصات كالانحخافات السعياريةالس (04)
 معامل الثبات ألفا كخكمباخ (05)
 معاممي الالتػاء كالتفمصح (06)
 لاختبار الفخضية الخئيدية كالفخضيات الفخعية tاختبار  (07)

 
 
 
 



 

 

 : استسارة استبيان .01السمحق رقع  -
 كزارة التعميع العالي ك البحث العمسي

 سكيكجة 1955أكت  20جامعة 
 كمية العمػـ الإندانية ك الاجتساعية

 قدع عمع اجتساع
 
 

 ستسارة بحث بعشػانإ
 

 
    دور وسائل التػاصل الاجتساعي في تشسية قيع السػاششة مغ وجية نطخ الذباب الجامعي 

 أوت بدكيكجة . 20دراسة ميجانية  بجامعة  الجدائخي. )الفايدبػك نسػذجا(

 
 عالى كبخكاتو.الدلبـ عميكع كرحسة الله ت

تحية شضبة ك بعج : نزع بضغ أيجيكع استسارة استبياف ، كىجا في إشار انجاز بحث لشضل شيادة            
الجكتػراه في عمع الاجتساع الاتراؿ، ك مع تقجيخؼ لانذغالكع ككقتكع الثسضغ أرجػ مشكع التكخـ بسلء الاستبانة 

مكع في خجمة البحث العمسي ، عمسا اف ىحه الاستبانة بسشتيى الحخص شاكخيغ لكع حدغ اىتسامكع ك إسيا
 ستدتخجـ لأغخاض البحث العمسي فقط ، ك سشتعامل مع كافة السعمػمات الستزسشة فضيا بدخية تامة .  

 
 الأستاذ السذخف:           الصالب :                                                      

 د/ العمسي عبجالفتاح.                                              .   ـبػشعالة عبج الدلب
 

                         
 
 

 2024/2025الدشة الجراسية: 



 

 

 : السعمػمات الذخرية: السحػر الاول*
 

 :الجشذ -01
           أنثى     -ذكخ                             -
 

 :الدغ -02
 سشة 36أكثخ مغ  -     -          35-30 -                29-24 -                23-18

 
 : السدتػى الجامعي -03

                 ليدانذ                      ماستخ                         دكتػراه                      
 

 كمية الانتساء: -04
                                  كمية التكشػلػجيا           -
 كمية العمػـ         -  
  كمية العمػـ الاجتساعية ك الإندانية -
 كمية الآداب ك المغات الأجشبية                         -  

   
 : السدتػى الاقترادي - 05
 ضعيف               -
 متػسط             -

 جضج      -   
  

 : الاقامة مكان - 06
 الخيف                  -السجيشة                                  -
 
 
 



 

 

  : التفاعل عبخ الفيدبػك ودعع قيع السذاركة الاجتساعية السحػر الثاني:
لا  

أوافق 
 بذجة

 
 لا أوافق

 
 محايج

 
 أوافق

 
أوافق 
 بذجة

الؽيدبػؾ تعدز مغ ركح  عبخسشاقذات الفي  السذاركة-07
 . ق بضشي كبضغ زملبئيالفخي

     

 العلبقةالسشاقذات عبخ الؽيدبػؾ تديع في تحدضغ  - 08
 .في السذاريع الجساعية بالدملبء

     

عمى رغبتظ في الانزساـ  ؾالفايدبػ تؤثخ مشاقذات  -09
 إلى الأنذصة الجساعية

     

تديج مغ الذعػر الشقاشات الافتخاضية عبخ الؽيدبػؾ  -10
 . فخيقالجدء مغ بأىسية العسل ك

     

عبخ السشاقذات الؽيدبػكية يديج  ءدملبالالتفاعل مع  -11
 ا .مغ الاحتخاـ الستبادؿ بضشش

     

التعميقات عمى مشذػرات الؽيدبػؾ تداىع في تديضل  -12
 .التػاصل أثشاء تشطيع الأنذصة الصلببية

     

ـ كثخة التعميقات عمى السشذػرات تعدز مغ تشدضق السيا -13
 . بضغ الصمبة

     

تديج مغ الشقاشات ضسغ التعميقات عبخ الؽيدبػؾ  -14
 . لمسذاركة في الأنذصة الجساعية الاستعجاد

     

التعميقات عمى السشذػرات تػفخ مداحة لتبادؿ الأفكار  -15
  . حػؿ تحدضغ الفعاليات الصلببية

     

دؿ الؽيدبػؾ لتبا عبخبانتطاـ في مجسػعات  السذاركة-16
 .الدملبءالسعمػمات الأكاديسية مع 

     

السشاقذات التعميسية عبخ الؽيدبػؾ تداىع في رفع  -17
 الدملبء .مع  التعاكف مدتػػ 

     

      تبادل السرادر والسخاجع عبخ الفيدبػك يعدز مغ إنتاجيتشا -18



 

 

 .كسجسػعة
فعالية في ال يديج مغالؽيدبػؾ  عبخ ءدملبالالتعاكف مع  -19
 . قضق الأىجاؼ السذتخكةتح

     

يديج مغ  الؽيدبػؾعبخ السجسػعات الصلببية  متابعة -20
 .لتعخؼ عمى فخص التصػع الستاحةا

     

الؽيدبػؾ عمى  عبخالسجسػعات الصلببية تحفد  -21
 . الانخخاط في الأنذصة التصػعية

     

 تديج مغ تقجيخداخل السجسػعات الصلببية الشقاشات  -22
 . العسل التصػعيأىسية 

     

عمى اقتخاح  تذجعسذاركة في مجسػعات الؽيدبػؾ ال -23
 . مبادرات تصػعية ججيجة

     

 
 .السشذػرات التػعػية الفيدبػكية ورفع قيع السذاركة الدياسية: السحػر الثالث  -

لا أوافق  
 بذجة

 
 لا أوافق

 
 محايج

 
 أوافق

 
أوافق 
 بذجة

تي تشذخ معمػمات عغ أتابع الرفحات الجامعية ال -24
 .الشجكات الدياسية

     

 الاىتساـالؽيدبػؾ تديج مغ  عبخالسشذػرات التػعػية  -25
 .بحزػر الفعاليات الدياسية

     

أكثخ تديج مغ السعخفة متابعة السشذػرات الدياسية  -26
 .بالقزايا الدياسية السصخكحة

     

حزػر التفاعل مع السشذػرات الدياسية يذجع عمى  -27
 . نجكات الشقاش الدياسي

     

 عبخ الدملبءالسشذػرات الدياسية مع  مذاركة -28
 .الؽيدبػؾ لتبادؿ الآراء حػؿ القزايا الػششية

     

     السشذػرات التػعػية عمى بجء مشاقذات مع تحفد  -29



 

 

 .حػؿ الػضع الدياسي الدملبء
ايا مذاركة السشذػرات تديج مغ كعي الصمبة بالقز -30

 .الػششية
     

حػؿ السشذػرات الػششية يداىع  الدملبءالتفاعل مع  -31
 .في تػسيع معخفتي الدياسية

     

مع السشذػرات التػعػية يذجع عمى  التفاعل -32
 .ػششيةالتػعية الالسذاركة في حسلبت 

     

 يديج مغ الاىتساـ أكثخالتفاعل مع السحتػػ الػششي  -33
 .بخجمة السجتسع

     

تجفع  تع السذاركة فضياالسشذػرات التػعػية التي  -34
 . لمسذاركة في الأنذصة الػششية الدملبءلجعػة 

     

 في التفكضخ دالتفاعل مع السشذػرات التػعػية يحف -35
 . تقجيع مبادرات ججيجة لجعع السجتسعل

     

الؽيدبػؾ لمتعخؼ  عبخالسشطسات الصلببية  متابعة -36
 . ت الدياسيةعمى السدتججا

  
 

 
 

  

 الاىتساـالسشذػرات التػعػية الدياسية تديج مغ  -37
 . بالأحجاث الجارية

     

مغ السحتػػ الحؼ تشذخه السشطسات الصلببية يعدز  -38
 .في الشقاشات الدياسية السذاركة

     

 تديج مغ الشذاطمتابعة الرفحات الصلببية الدياسية  -39
 . ميلبتفي مذاركة الأخبار كالتح

     

 
 
 
 
 
 



 

 

 . السشاقذات الثقافية وتخسيخ اليػية الػششية:  السحػر الخابع
لا  

أوافق 
 بذجة

 
 لا أوافق

 
 محايج

 
 أوافق

 
أوافق 
 بذجة

الؽيدبػؾ لمسذاركة  عبخالسجسػعات الثقاؼية  متابعة -40
 .في الفعاليات الثقاؼية

     

ذاركة في بالس الاىتساـالسجسػعات الثقاؼية تديج مغ  -41
 . الأنذصة الػششية

     

مغ أكثخ  يديجإلى مجسػعات التخاث الانزساـ  -42
 . في فعاليات الجامعة الثقاؼية الانخخاط

     

الشقاشات داخل السجسػعات الثقاؼية تذجع عمى تعديد -43
 .في الأنذصة التخاثية السذاركة

     

ج مغ الؽيدبػؾ يدي عبخالتفاعل مع مشذػرات التخاث  -44
 .الػششية باليػية الفخخ

     

السشذػرات الثقاؼية عمى الؽيدبػؾ تجفع لمتعخؼ عمى  -45
 . شخريات تاريخية كششية

     

بالحفاظ  الاىتساـالتفاعل مع السحتػػ الثقافي يديج مغ  -46
 . الثقاؼية اليػيةعمى 

     

السحاضخات الثقاؼية الافتخاضية عمى الؽيدبػؾ  متابعة -47
 .عخؼ عمى تاريخ بمجؼلمت

     

خغبة في مذاركة تديج مغ الالسحاضخات الثقاؼية  -48
 الدملبء .محتػػ تاريخي مع 

     

 التقجيخحزػر السحاضخات عبخ الؽيدبػؾ يديج مغ  -49
 .لمتخاث الػششي

     

الشقاشات بعج السحاضخات الافتخاضية تذجع عمى  -50
 .تػثضق السعمػمات الثقاؼية

     

     الؽيدبػؾ تديج  عبخالسذاركة في التحجيات الثقاؼية  -51



 

 

 .ػعي بالتخاثالمغ 
بالثقافة  الاىتساـالتحجيات الثقاؼية تجفع لتصػيخ  -52

 الػششية
     

عمى البحث عغ معمػمات  دالتحجيات الثقاؼية تحف -53
 . ججيجة حػؿ التخاث

     

 ؾيسةعدز مغ ثقاؼية تالتحجيات البانتطاـ في  السذاركة -54
 .الػششية اليػية

    
 

 

 
 . السجسػعات التعميسية وتػعية الصمبة بأدوارىع:  السحػر الخامذ -
 

لا  
أوافق 
 بذجة

أوافق  أوافق محايج لا أوافق
 بذجة

للبستفدار  الؽيدبػؾ تجفع عبخالسشذػرات القانػنية  -55
 .ؽ الذخريةحقػ العغ 

    
 

 
 

لصمب استذارات  الاستعجادتديج مغ الشقاشات القانػنية  -56
 .عشج الحاجة

  
 

 
 

  
 

بثقة أكبخ في شخح  تديج الذعػرالتػعية القانػنية  -57
 .استفدارات قانػنية

    
 

 
 

الشقاشات عبخ الؽيدبػؾ حػؿ الحقػؽ تذجع عمى  -58
 . دعع حقػؽ الإنداف

     

ػعي الفي جمدات الشقاش التي تعدز  السذاركة -59
 .لآخخيغتجاه اا بالػاجبات

     

 تديج مغ الخغبةالشقاشات الحقػؾية عبخ الؽيدبػؾ  -60
 .بالسذاركة في حسلبت التػعية

     

أكثخ يديج في الالتداـ في الشقاشات الحقػؾية  التفاعل -61
 .الدملبءبحقػؽ 

     



 

 

مغ السشذػرات القانػنية لفيع السذاكل  الاستفاذة -62
 .التشطيسية في الجامعة

     

تديج مغ الػعي اكثخ الشقاشات حػؿ القػانضغ الجامعية  -63
 ك الػاجبات . ؽ بالحقػ 

     

السحتػػ القانػني لتجشب الأخصاء التشطيسية  متابعة -64
 الجراسة الجامعية .خلبؿ 

     

 تديج مغ الاستعجادالسػارد القانػنية عمى الؽيدبػؾ  -65
 .أكثخ لحل الشداعات الأكاديسية

     

في استصلبعات الخأؼ حػؿ القزايا  اركةالسذ -66
 .الصلببية لتصػيخ فيع لمقػانضغ الجامعية

     

 تديج مغ السعخفةالؽيدبػؾ  عبخاستصلبعات الخأؼ  -67
 .أكثخ بالتحجيات القانػنية التي تػاجو الصمبة

     

السذاركة في استصلبعات الخأؼ تجفع للبلتداـ بالقػانضغ  -68
 .الجامعية

     

في تقجيع  تديج مغ الخغبةاستصلبعات الؽيدبػؾ  -69
 .اقتخاحات لتحدضغ القػانضغ

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 : معاملات الارتباط بيغ كل عبارة ومتػسط السعجل الكمي لكل محػر02السمحق رقع  -1

 معامل الارتباط بيغ كل عبارة ومتػسط السعجل الكمي لمسحػر الثاني 2-1

 
 السحػر.الثاني

 Corrélation de 7س.
Pearson 

,908** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 8س.
Pearson 

,854** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 9س.
Pearson 

,715** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 10س.
Pearson 

,653** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 11س.
Pearson 

,842** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 12س.
Pearson 

,788** 

Sig. (bilatérale) ,000 



 

 

N 400 
 Corrélation de 13س.

Pearson 
,709** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 14س.
Pearson 

,792** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 15س.
Pearson 

,856** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 16س.
Pearson 

,852** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 17س.
Pearson 

,863** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 18س.
Pearson 

,858** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 19س.
Pearson 

,883** 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 20س.
Pearson 

,869** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 21س.
Pearson 

,877** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 22س.
Pearson 

,895** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 23س.
Pearson 

,921** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de السحػر.الثاني
Pearson 

1 

Sig. (bilatérale)   
N 400 



 

 

 : ة ومتػسط السعجل الكمي لمسحػر الثالثمعامل الارتباط بيغ كل عبار  2-3

 
 السحػر.الثالث

 **Corrélation de Pearson ,846 24س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,875 25س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,927 26س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,910 27س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,899 28س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,913 29س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,915 30س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,913 31س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,947 32س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,936 33س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,922 34س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,879 35س.



 

 

 
 

معامل  2-3 

 : ي لمسحػر الخابعالارتباط بيغ كل عبارة ومتػسط السعجل الكم
  

 السحػر.الخابع 
 **Corrélation de Pearson ,883 40س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,887 41س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,786 42س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,790 43س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,668 44س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,704 45س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,710 36س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,890 37س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,833 38س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,839 39س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de Pearson 1 السحػر.الثالث
Sig. (bilatérale)   

N 400 



 

 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,800 46س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,802 47س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,863 48س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,859 49س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,898 50س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,885 51س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,860 52س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 **Corrélation de Pearson ,905 53س.

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 **Corrélation de Pearson ,842 54س.
Sig. (bilatérale) ,000 

N 400 
 Corrélation de Pearson 1 السحػر.الخابع

Sig. (bilatérale)   
N 400 

 
 
 
 



 

 

 معامل الارتباط بيغ كل عبارة ومتػسط السعجل الكمي لمسحػر الخامذ 2-1

 
 السحػر.الخامذ

 Corrélation de 55س.
Pearson 

,734** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 56س.
Pearson 

,798** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 57س.
Pearson 

,813** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 58س.
Pearson 

,822** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 59س.
Pearson 

,794** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 60س.
Pearson 

,811** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 61س.
Pearson 

,819** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 62س.
Pearson 

,869** 

Sig. (bilatérale) ,000 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : التكخارات كالشدب السئػية لمبيانات الجيسػغخاؼية03السمحق رقع  -2

N 400 
 Corrélation de 63س.

Pearson 
,880** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 64س.
Pearson 

,896** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 65س.
Pearson 

,790** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 66س.
Pearson 

,764** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 67س.
Pearson 

,814** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 68س.
Pearson 

,880** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de 69س.
Pearson 

,769** 

Sig. (bilatérale) ,000 
N 400 

 Corrélation de السحػر.الخامذ
Pearson 

1 

Sig. (bilatérale)   
N 400 



 

 

 الجشذ

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 45,5 45,5 45,5 182 ذكخ 
 100,0 54,5 54,5 218 أنثى

Total 400 100,0 100,0  
 الدغ

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 
valide Pourcentage cumulé 

Valide  23إلى  18مغ 
 سشة

216 54,0 54,0 54,0 

 29إلى  24مغ 
 سشة

72 18,0 18,0 72,0 

 35إلى  30مغ 
 سشة

60 15,0 15,0 87,0 

 100,0 13,0 13,0 52 سشة 36أكثخ مغ 
Total 400 100,0 100,0  

 يالسدتػى.الجامع
 
 

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 59,0 59,0 59,0 236 ليدانذ 
 89,0 30,0 30,0 120 ماستخ
 100,0 11,0 11,0 44 دكتػراه 
Total 400 100,0 100,0  



 

 

 كمية.الانتساء

 
Effectifs Pourcentage 

Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 29,0 29,0 29,0 116 كمية التكشػلػجيا 
 48,0 19,0 19,0 76 كمية العمػـ

كمية العمػـ الاجتساعية 
 كالاندانية

84 21,0 21,0 69,0 

كمية الأداب كالمغات  
 الأجشبية

124 31,0 31,0 100,0 

Total 400 100,0 100,0  
 السدتػى.الاقترادي

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 18,3 18,3 18,3 73 ضعيف 
 79,0 60,8 60,8 243 متػسط

 100,0 21,0 21,0 84 جضج
Total 400 100,0 100,0  

 مكان.الإقامة

 
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 62,8 62,8 62,8 251 السجيشة 
 100,0 37,3 37,3 149 يفر 

Total 400 100,0 100,0  
 

 : الستػسصات والانحخافات السعيارية04السمحق رقع 
Statistiques descriptives 

 
 

 N Moyenne Ecart type 
 98363, 3,4300 400 7س.
 1,05412 3,4600 400 8س.
 1,08874 3,2400 400 9س.
 91681, 3,2325 400 10س.



 

 

 1,10279 3,3700 400 11س.

 1,07330 3,5300 400 12س.

 1,09549 3,2300 400 13س.

 1,03372 3,2900 400 14س.

 1,10279 3,6300 400 15س.

 1,10279 3,6300 400 16س.

 1,10483 3,6800 400 17س.

 1,04534 3,9000 400 18س.

 1,07703 3,7300 400 19س.

 96951, 3,6800 400 20س.

 92955, 3,5900 400 21س.

 84959, 3,6000 400 22س.

 88178, 3,6200 400 23س.
 85031, 3,5201 400 السحػر.الثاني

 1,28223 3,0000 400 24س.

 1,24458 3,0700 400 25س.

 1,26535 3,2300 400 26س.

 1,17552 3,0400 400 27س.

 1,11040 2,9900 400 28س.

 1,18571 3,2400 400 29س.

 1,12831 3,5100 400 30س.

 1,13610 3,4500 400 31س.

 1,27816 3,4800 400 32س.

 1,28551 3,5400 400 33س.

 1,21048 3,2800 400 34س.

 1,31221 3,3200 400 35س.

 1,12724 2,7500 400 36س.

 1,28629 3,3600 400 37س.

 1,10519 2,9600 400 38س.

 1,17087 3,0500 400 39س.
 1,06860 3,2044 400 السحػر.الثالث

 1,05103 3,5900 400 40س.

 1,05370 3,7500 400 41س.

 94622, 3,3700 400 42س.

 93046, 3,5800 400 43س.



 

 

 68320, 4,1200 400 44س.

 73105, 4,1300 400 45س.

 77918, 3,8800 400 46س.

 93256, 3,8500 400 47س.

 98997, 3,6800 400 48س.

 1,01493 3,7500 400 49س.

 1,01240 3,7600 400 50س.

 87379, 3,7200 400 51س.

 82389, 3,7300 400 52س.

 91826, 3,8300 400 53س.

 86566, 3,6500 400 54س.
 75737, 3,7593 400 السحػر.الخابع

 90949, 3,5700 400 55س.

 93771, 3,7300 400 56س.

 90113, 3,7000 400 57س.

 89420, 3,6800 400 58س.

 1,00625 3,7000 400 59س.

 92441, 3,7400 400 60س.

 97158, 3,7200 400 61س.

 97364, 3,8800 400 62س.

 99819, 3,8100 400 63س.

 99417, 3,7100 400 64س.

 1,20982 3,4000 400 65س.

 1,04874 3,2700 400 66س.

 87580, 3,4300 400 67س.

 93197, 3,5600 400 68س.

 1,18245 3,4825 400 69س.
 80287, 3,6255 400 السحػر.الخامذ

N valide 
(listwise) 

400 
  

    



 

 

 
 

 : معامل الثبات الفا كخومباخ05السمحق رقع  -3
 معامل الثبات الفا كخومباخ لمسحػر الثاني 5-1

Récapitulatif de traitement des 
observations 

 N % 
Observations Valide 400 100,0 

Exclusa 0 ,0 
Total 400 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes 
les variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de  
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

 
 
 
  
  

,971 17 
 
 معامل الثبات الفا كخكمباخ لمسحػر الثالث 5-2

Récapitulatif de traitement des 
observations 

 N % 
Observations Valide 400 100,0 

Exclusa 0 ,0 
Total 400 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes 
les variables de la procédure. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 

Cronbach 
Nombre 

d'éléments 
,981 16 

 معامل الثبات الفا كخومباخ لمسحػر الخابع 5-3
Récapitulatif de traitement des 

observations 
 N % 

Observations Valide 400 100,0 
Exclusa 0 ,0 

Total 400 100,0 
a. Suppression par liste basée sur toutes 

les variables de la procédure. 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,967 15 
 

 
 معامل الثبات الفا كخومباخ لمسحػر الخامذ 5-4
 

Récapitulatif de traitement des 
observations 

 N % 
Observations Valide 400 100,0 

Exclusa 0 ,0 
Total 400 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes 
les variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 

Cronbach 
Nombre 

d'éléments 
,963 15 

 

 



 

 

 معامل الثبات الفا كخومباخ لمسحػر الخامذ 5-5
Récapitulatif de traitement des 

observations 
 N % 

Observations Valide 400 100,0 
Exclusa 0 ,0 

Total 400 100,0 
a. Suppression par liste basée sur toutes 

les variables de la procédure. 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,988 63 
 : معاممي الالتػاء والتفمصح06السمحق رقع  -4

Statistiques descriptives 

 
N Asymétrie Kurtosis 

Statistique Statistique Erreur std Statistique Erreur std 
 243, 061,- 122, 038,- 400 سحػر.الثانيال

 243, 129, 122, 164, 400 السحػر.الثالث
 243, 218,- 122, 067,- 400 السحػر.الخابع

 243, 051,- 122, 053, 400 السحػر.الخامذ
 243, 250,- 122, 037,- 400 الاستبياف.ككل
N valide 
(listwise) 

400     

 تبار الفخضية الخئيدية والفخضيات الفخعيةلاخ T: اختبار 07السمحق رقع  -5
Statistiques sur échantillon unique 

 
N Moyenne Ecart-type 

Erreur 
standard 
moyenne 

 04252, 85031, 3,5201 400 السحػر.الثاني
 05343, 1,06860 3,2044 400 السحػر.الثالث
 03787, 75737, 3,7593 400 السحػر.الخابع
 04018, 80358, 3,6235 400 مذالسحػر.الخا



 

 

Statistiques sur échantillon unique 

 
N Moyenne Ecart-type 

Erreur 
standard 
moyenne 

 04252, 85031, 3,5201 400 السحػر.الثاني
 05343, 1,06860 3,2044 400 السحػر.الثالث
 03787, 75737, 3,7593 400 السحػر.الخابع
 04018, 80358, 3,6235 400 مذالسحػر.الخا

 03923, 78469, 3,5215 400 الاستبياف.ككل
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur du test = 0                                        

t ddl 
Sig. 

(bilatérale) 
Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance 95% 
de la différence 

Inférieure Supérieure 
 3,6037 3,4366 3,52015 000, 399 82,797 السحػر.الثاني
 3,3094 3,0993 3,20438 000, 399 59,973 السحػر.الثالث
 3,8338 3,6849 3,75933 000, 399 99,274 السحػر.الخابع

 3,7025 3,5445 3,62350 000, 399 90,184 السحػر.الخامذ
 3,5986 3,4444 3,52151 000, 399 89,755 الاستبياف.ككل

 
                                                        
 


