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 الملخص
 :ملخص الدراسة

امعية على عمال الجر الخدمات التي توفرها حاضنات الأثألى دراسة وتحليل إالدراسة هدفت هذه    
جراء دراسة إيفي التحليلي، كما تم صاشئة، حيث تم استخدام المنهج الو داء المالي للمؤسسات النتحسين الأ

الاستبيان لاعتماد على تم اوقد عمال الجامعية، سات الناشئة المنتسبة لحاضنات الأعلى عينة من المؤس
نحدار الخطي الا ت دراسة الأثر عن طريق الاعتماد علىتم ،كأداة مساعدة مقابلةوال ساسية للدراسة،أأداة ك

 .spssبرنامجخلال استخدام البسيط من 
حصائية للخدمات التي توفرها الحاضنة إثر ذو دلالة أوجود  همهاأ ئج لى عدة نتاإقد توصلت الدراسة  

حصائية للخدمات التي توفرها الحاضنة على تحسين إذو دلالة  على تحسين مستويات السيولة، وجود أثر
ذو تخفيض المديونية، وجود أثر ذو دلالة احصائية للخدمات التي توفرها الحاضنة على وجود أثر  الربحية،
ذو دلالة احصائية للخدمات النمو، وجود أثر حصائية للخدمات التي توفرها الحاضنة على تحسين إدلالة 

 الأداء المالي.التي توفرها الحاضنة على تحسين 
  ية:الكلمات المفتاح

 .عمال الجامعية، المؤسسات الناشئة، آليات الدعم والتمويلالي، حاضنات الأداء المالأ
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Résumé 

Résumé de l'étude : 

Cette étude avait pour objectif d’examiner et d’analyser l’impact des services fournis par les 

incubateurs universitaires d’entreprises sur l’amélioration de la performance financière des 

startups. L’approche descriptive et analytique a été adoptée, et une étude a été menée sur un 

échantillon d’entreprises émergentes affiliées aux incubateurs universitaires. Le questionnaire a 

été utilisé comme principal outil de collecte des données, tandis que l’entretien a servi d’outil 

complémentaire. L’analyse de régression linéaire simple a été appliquée afin d’évaluer l’impact, 

en s’appuyant sur le logiciel SPSS. 

Les résultats de l’étude ont mis en évidence plusieurs conclusions importantes, notamment 

l’existence d’un effet statistiquement significatif des services fournis par les incubateurs sur 

l’amélioration des niveaux de liquidité, l’augmentation de la rentabilité, la réduction de 

l’endettement et l’amélioration de la croissance. En outre, les résultats ont confirmé l’existence 

d’un effet statistiquement significatif des services des incubateurs d’entreprises sur 

l’amélioration de la performance financière des startups 

Mots-clés : 

Performance financière, incubateurs universitaires, startups, mécanismes de soutien et de 

financement. 
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Abstract 
Study Summary: 

This study aimed to examine and analyze the impact of services provided by university business 

incubators on improving the financial performance of startups. A descriptive-analytical approach 

was used. The study conducted on a sample of startups affiliated with university business 

incubators. A questionnaire was used as the primary data collection instrument, while interviews 

served as a complementary tool. Simple linear regression analysis was employed to assess the 

impact, using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). 

The study reached several key findings, most notably the existence of a statistically significant 

effect of the services provided by the incubator on improving liquidity levels, a statistically 

significant effect on enhancing profitability, a statistically significant effect on reducing 

indebtedness, a statistically significant effect on improving growth, and a statistically significant 

effect on enhancing the overall financial performance. 

Keywords: 

Financial performance, university business incubators, startups, support and financing 

mechanisms. 
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 الإهداء

 دعواتها رفيقة دربي إلى من كانت هذا العمل أهدي 

 والدتي الحبيبة

 من علمني معنى المسؤولية  لى إ 

 أبي الغالي مصدر قوتي وحكمتي

 جميع الظروف لى جانبي وصبر معي علىإرفيق دربي الذي وقف سندي و إلى 

 الغالي زوجي

 العقبات والصعاب حفظهم الله ووفقهم من كان لهم بالغ الأثر في كثير منأبناءهم ى إخوتي و إل

 إلى كل أهلي وأقاربي

 الدعمو  نعم السندإلى صديقتي ورفيقة مساري في الدكتوراه التي كانت 

  بوعزيز رميساء

 اللواتي كن لي سندا ودعما خلال مشواري الدراسي صديقاتي كل لىإ
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ي لإتمام هذا العملأشكره الذي أعانني و وفقنأحمد الله و   

فكافئوه، فإن لم تجدوا ما تكافئونه فادعوا له  عليه وسلم: )من صنع إليكم معروفاقال رسول الله صلي الله 

 حتى ترو أنكم كافأتموه(.

الدكتورة الشكر إلى كما أتقدم ب، على توجيهاته ونصائحه جقريف عليالدكتور  الأستاذ لىإشكر، بالتقدم أ

 خلال فترة إعداد الأطروحة. مقدمةال هانصائحو  هاوجيهاتعلى ت بلجبلية سمية

 .على قبولهم مناقشة هذه الأطروحة كما أشكر السادة أعضاء لجنة المناقشة

 لو بكلمة.كما لا أنسى كل من شجعني و 

 

ة     منآبوغيوط   
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 سب بعض الدراساتدور حياة المؤسسات الناشئة ح

 مراحل تمويل دورة حياة المؤسسات الناشئة حسب بعض الدراسات
 مصادر تمويل المؤسسات الناشئة حسب دورة حياتها

 أسباب فشل المؤسسات الناشئة حسب نتائج بعض الدراسات
 عوامل نجاح المؤسسات الناشئة حسب بعض الدراسات

 أنواع حاضنات الأعمال
 أولى خطواتها من مساحات عمل مشتركة مؤسسات ناشئة ناجحة بدأت
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 نسب الربحية

 نسب المديونية
 نسب النشاط
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 آثار حاضنات الأعمال الجامعية

 اتجاهات المبحوثين

 صدق الاتساق البنائي لاستبيان الدراسة
الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية الصدق التمييزي لمحور 

 ةللمؤسسات الناشئ
 الأداء المالي للمؤسسات الناشئة حورالصدق التمييزي لم

 الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئةالصدق التمييزي لمحور 
 الصدق التمييزي لاستبيان الدراسة ككل
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الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحور 
 ةالجامعية للمؤسسات الناشئ

 باخ لمحور الأداء الماليالثبات بطريقة ألفا كرون
الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحور 

 الناشئة
 الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لاستبيان الدراسة ككل

ة الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئثبات محور 
 بطريقة التجزئة النصفية

 بطريقة التجزئة النصفية الأداء المالي للمؤسسات الناشئةثبات محور 
بطريقة التجزئة  الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئةثبات محور 

 النصفية
 ثبات الاستبيان ككل بطريقة التجزئة النصفية

 نتائج اختبار التوزيع الطبيعي 
 برامج حاضنة أعمال جامعة المسيلة

 أعمال جامعة المسيلةأهم انجازات حاضنة 
 2023لسنة  1275الحصيلة الأولية بالنسبة لقرار 

 2ركائز حاضنة أعمال جامعة البليدة
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الخدمات التي تقدمها حاضنات المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور 

 ةالأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئ
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لبعد السيولة

 راف المعياري لبعد الربحيةالمتوسط الحسابي والانح
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لبعد المديونية

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لبعد النمو
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 المؤسسات الناشئة
تي توفرها حاضنات الأعمال الخدمات النتائج الانحدار الخطي البسيط لتأثير 

 الجامعية على تحسين ربحية )القدرة على تحقيق أرباح( للمؤسسات المنتسبة إليها
 

الخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال نتائج الانحدار الخطي البسيط لتأثير 
الجامعية على تحسين مستويات السيولة )القدرة على مواجهة الالتزامات الجارية( 

 نتسبة إليهاللمؤسسات الم
الخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال نتائج الانحدار الخطي البسيط لتأثير 

الجامعية على تخفيض مستويات المديونية )الهيكل المالي( في المؤسسات المنتسبة 
 إليها

نتائج الانحدار الخطي البسيط لتأثير الخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال 
 ء المالي للمؤسسات المنتسبة إليهاالجامعية على تحسين الأدا
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 هيد: تم-1

الدول المتقدمة والنامية على  شهدت السنوات الأخيرة تزايد الاهتمام بالمؤسسات الناشئة، في مختلف
كما أنها تساهم في تنويع الاقتصاد  حدٍ سواء، باعتبارها تمثل محرك للتنمية الاقتصادية والاجتماعية،

فة إلى أنها تعمل على تلبية معدلات البطالة، إضا المحلي، وتوفير فرص عمل جديدة تساهم في تخفيض
 .والمبتكرة حاجات الأسواق من المنتجات الجديدة

الحصول  غير أن هذا النوع من المؤسسات يواجه العديد من التحديات والصعوبات، أبرزها اشكالية
ي تسعى والمنافسة الشديدة، فه ، كما أنها تعمل في ظل بيئة تتميز بدرجة عالية من المخاطرعلى التمويل

وفي هذا الاطار يعد الأداء المالي أداة مهمة للحكم على مدى نجاحها وقدرتها ، يةبقاء والنمو والاستمرار لل
، لذا من دارتها الماليةلموارد المالية المتاحة وفعالية إوالتوسع، فهو يعكس كفاءة استغلال ا على البقاء

مناسبة لتحسين أدائها من اتخاد قرارات  المؤسسة لاكتشاف نقاط القوة والضعف، مما يمكنالضروري تقييمه 
 المالي.

وعدم الإكتفاء بالاعتماد على قطاع  والجزائر كغيرها من الدول سعت إلى تنويع اقتصادها،
كما أصبح دعمها يعد خيارا استراتيجيا يهدف إلى المؤسسات،  فأولت أهمية كبيرة لهذا النوع من المحروقات،

إلى مشاريع ذات  الكفاءات البشرية الشابة من خلال تحويل أفكارها في ستثمارالاو ، عمالتشجيع ريادة الأ
الجامعية التي تعتبر  استحداث آليات وهيئات دعم وتمويل، أهمها حاضنات الأعمال ، كما تماقتصاديةقيمة 

الادارية،  من خلال تقديمها خدمات متنوعة أبرزها المرافقةة داعمم مهمة، حيث أنها توفر بيئة أداة دع
وتنمية مهاراتهم، وإتاحة الموارد  ،أفكارهمتطوير  منن الطلبة الجامعيين، يتمكتهدف إلى  المالية، والتقنية،

 ، مما يساعد على ضمان تحقيق الأهداف المالية لهذه المؤسسات.المالية والتقنية اللازمة لإنشاء مؤسساتهم

 اشكالية الدراسة:  -2

بسبب المنافسة وارتفاع درجة المخاطرة، اليقين ميز بعدم تعمل المؤسسات الناشئة في ظل بيئة تت
منها المرونة والتكيف السريع لمواجهة التغيرات المفاجئة في مما يتطلب الشديدة، والتقلبات الاقتصادية، 

استغلال مواردها بكفاءة وتحسين أدائها المالي السوق أو الظروف الاقتصادية، إدارة المخاطر بفعالية و 
وفي ظل التحديات التي تواجه هذه المؤسسات تظهر حاضنات الأعمال ونموها، راريتها وبقاءها لضمان استم
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التي الارشادية، التكوينية، والتقنية، الجامعية كآلية دعم، حيث تقدم للمؤسسات الناشئة مجموعة من الخدمات 
 :الدراسة كما يلي كاليةانطلاقا مما سبق يمكن طرح وصياغة اشتساعدها على تطوير مهاراتها وقدراتها، 

حاضنات الأعمال لخدمات التي توفرها ( ل0.05هل يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى معنوية )
 المنتسبة إليها؟ تحسين الأداء المالي للمؤسسات الناشئةعلى  الجامعية

 تمت صياغة الأسئلة الفرعية كما يلي:

حاضنات  التي توفرهالخدمات ( ل0.05نوية )أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى مع هل يوجد  -
 المنتسبة إليها؟ الأعمال الجامعية على تحسين ربحية )القدرة على تحقيق أرباح( المؤسسات

حاضنات  التي توفرها لخدمات( ل0.05هل يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) -
 الجارية( في لى مواجهة الالتزاماتالأعمال الجامعية على تحسين مستويات السيولة )القدرة ع

 المؤسسات المنتسبة إليها؟
حاضنات  التي توفرها لخدمات( ل0.05هل يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) -

 المنتسبة إليها؟ الأعمال الجامعية على تخفيض مستويات المديونية )الهيكل المالي( في المؤسسات
حاضنات  التي توفرها لخدمات( ل0.05ئية عند مستوى معنوية )هل يوجد أثر ذو دلالة إحصا -

 الأعمال الجامعية على نمو )التوسع فتح أسواق( المؤسسات المنتسبة إليها؟

 فرضيات الدراسة: -3

وللاجابة على اشكالية الدراسة والأسئلة الفرعية تمت صياغة الفرضية الرئيسية والفرضيات الفرعية 
 التالية:

 لرئيسية: الفرضية ا 3-1

حاضنات الأعمال لخدمات التي توفرها ( ل0.05يوجد أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى معنوية ) -
 .المنتسبة إليها تحسين الأداء المالي للمؤسسات الناشئةعلى  الجامعية
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 الفرضيات الفرعية:  3-2
 الأعمال حاضنات فرهاالتي تو لخدمات ( ل0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) -

 ؛المنتسبة إليها الجامعية على تحسين ربحية )القدرة على تحقيق أرباح( المؤسسات
حاضنات  التي توفرها لخدمات( ل0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )  -

 في الجارية( الأعمال الجامعية على تحسين مستويات السيولة )القدرة على مواجهة الالتزامات
 ؛المؤسسات المنتسبة إليها

حاضنات الأعمال  التي توفرها لخدمات( ل0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) -
 ؛المنتسبة إليها الجامعية على تخفيض مستويات المديونية )الهيكل المالي( في المؤسسات

حاضنات الأعمال  التي توفرها لخدمات( ل0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )-
 ؛الجامعية على نمو )التوسع فتح أسواق( المؤسسات المنتسبة إليها

  أهمية الدراسة: -4

تكمن أهمية هذه الدراسة في أنها توضح دور آليات دعم وتمويل المؤسسات الناشئة في تحسين الأداء 
التي  من أهم المواضيع هذا الموضوع يعتبرإذ ، كنموذج المالي، متمثلة في حاضنات الأعمال الجامعية

في مساعدة  لياتنظرا لأهمية هذه الآ، حظيت باهتمام الباحثين والممارسين على حد سواء في الوقت الحالي
 المؤسسات الناشئة  في التغلب على الصعوبات التي تؤثر على أدائها المالي.

 أهداف الدراسة: -5

 دعم والتمويل الحديثة المرتبطة بها؛التعرف على المؤسسات الناشئة وآليات ال -
 واقع المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر؛ ةمعرف -
 إبراز أهم التحديات المرتبطة بدعم وتمويل المؤسسات الناشئة؛ -
للمؤسسات  في تحسين الأداء الماليالخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال الجامعية تحليل دور  -

 .ةالناشئ
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 أسباب اختيار الموضوع: -6

 أسباب ذاتية:     

حاضنات  لجوانب المتعلقة بموضوعالرغبة في اكتساب معارف والإطلاع أكثر على مختلف ا -       
 الأعمال الجامعية والأداء المالي للمؤسسات الناشئة.

 أسباب موضوعية:     
دور آليات دعـم وتمويـل المؤسسـات الناشـئة فـي موضوع  قلة الدراسات النظرية والميدانية التي تناولت -

 ؛تحسين الأداء المالي
 الأهمية التي يكتسبها موضوع الدراسة. -

 منهج الدراسة: -7
الالمام بمختلف جوانب الموضوع وتحليل أبعاده والاجابة عن الاشكالية المطروحة، تم الاعتماد  قصد 

موضوع الدراسة المتمثل في دور آليات دعم وتمويل ، وذلك لملاءمته لطبيعة على المنهج الوصفي التحليلي
المؤسسات الناشئة في تحسين الأدء المالي، متمثلة في حاضنات الأعمال الجامعية كنموذج، من خلال 
وصف الظاهرة محل الدراسة ومتغيراتها، كما يساهم هذا المنهج في تفسير العلاقة بين متغيرات الدراسة، 

ول إلى نتائج علمية دقيقة حول دور الخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال وتحليل البيانات بهدف الوص
 الجامعية في تحسين الأداء المالي للمؤسسات الناشئة.

 حدود الدراسة: -8
 تمثلت في:

 حدود الدراسة المكانية:  8-1

بين أوائل  ، التي تعد منالجزائرية تم اختيار المؤسسات الناشئة المنتسبة لحاضنات الأعمال الجامعية
حاضنات أعمال جامعة عنابة، سكيكدة، البليدة، وهي إنشائها على مستوى الجامعات، تم الحاضنات التي 

للتمكن من دراسة أثر خدماتها على تحسين الأداء وهذا  تميزها بخبرتها بالاضافة إلى بومرداس، المسيلة، 
 المالي للمؤسسات الناشئة.
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  حدود الدراسة الزمنية: 8-2

، حيث شملت مرحلة إعداد 2025إلى سنة  2021ت هذه الدراسة خلال الفترة الممتدة من سنة تم
 الجانب النظري وتصميم أدوات الدراسة  المتمثلة في  الاستبيان ودليل المقابلة.

إلى غاية شهر جوان  2025نفي الفترة الممتدة من شهر جافقد تمت خلال الدراسة الميدانية، أما 
على أفراد عينة الدراسة وإجراء المقابلات مع مديري حاضنات الأعمال توزيع الاستبيان  ، حيث تم2025

 الجامعية، ثم تحليل النتائج.

 صعوبات الدراسة: -9

 تمثلت في:

 صعوبة الحصول على البيانات المالية للمؤسسات الناشئة كونها تتميز بالسرية؛ -

شئة وحاضنات الأعمال الجامعية، وعدم صعوبة الحصول على احصائيات حول المؤسسات النا -
 توفر تقارير رسمية حول ذلك؛

 صعوبة توزيع الاستبيان نظرا لتواجد عينة الدراسة في ولايات أخرى وعدم استجابة البعض منهم. -

 هيكل الدراسة: -10

ة من أجل الاحاطة بجميع جوانب الدراسة والاجابة على الاشكالية المطروحة، تم تقسيمها إلى أربع
 فصول كما يلي:

المؤسسات الناشئة وآليات دعمها وتمويلها، تضمن الاطار النظري للمؤسسات الناشئة،  الفصل الأول:
من خلال عرض مفهومها، دورة حياتها، وأهم التحديات التي تواجهها وأسباب فشلها، كما يتضمن هذا الفصل 

 وعيوبها. المفاهيم الخاصة بآليات الدعم والتمويل، أهميتها، مزاياها

واقع المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر، إحتوى على واقع  الفصل الثاني:
كل من المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال الجامعية وأهم الاجراءات التي قامت بها الجزائر لدعمها، 

 بالاضافة إبراز التحديات التي تواجهها.
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يمي للأداء المالي، حيث ركز على مفاهيم الأداء والأداء المالي، أهميته الاطار المفاه الفصل الثالث:
 وأهدافه، وتقييمه، وكذا إبراز مؤشراته التقليدية والحديثة وعلاقته بحاضنات الأعمال.

دراسة ميدانية لأثر خدمات حاضنات الأعمال الجامعية على تحسين الأداء المالي  الفصل الرابع:
تم من خلاله توضيح منهجية الدراسة وإجراءاتها حيث تمثلت في مجتمع وعينة  ،ناشئةلعينة من المؤسسات ال

الدراسة، الأدوات المستخدمة في جمع البيانات وتحليلها، وكذا عرض للحاضنات الجامعية محل الدراسة، 
 كذلك تم عرض وتحليل نتائج الاستبيان والمقابلة، واختبار فرضيات الدراسة.  

 سابقة:الدراسات ال -11

 :الدراسات العربية 11-1

الحاضنات الجامعية كآلية لمرافقة ودعم مشاريع  " :بعنوان مقال (2021) عادل و بلحسين،  دراسة -1
هدفت هذه الدراسة إلى تحديد مدى ، "-بشار –البحث الابتكارية الناشئة حالة جامعة طاهري محمد 

الجامعية من أجل إنجاح تحويل الأعمال ة إلى حاضنة مبتكر احتياج الطلبة حاملي أفكار مشاريع 
 .إلى مشاريع إنتاجية هاته الأفكار

ة لا ينتمون إلى مخابر تكر أن معظم الطلبة حاملي أفكار مشاريع مب إلىنتائج الدراسة توصلت  
أهم وأن ، أنهم لا يستفيدون من الاهتمام والمرافقة التي عادة ما توفرها مخابر البحثأي  ،البحث

ات بحاجة إلى حاضنهم كما تم الوصل إلى أن ،التقنية تي يواجهونها تتمثل في العراقيلالالعراقيل 
 جامعية من أجل تطوير أفكارهم وتحقيقها.أعمال 

دور حاضنات الأعمال الجامعية في نجاح " :بعنوان أطروحة دكتوراه  (2022) دباح،  دراسة -2
 " الشركات الناشئة

حاضنات الأعمال الجامعية في نجاح الشركات الناشئة،  هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور
من خلال دراسة أربعة حاضنات أعمال جامعية )حاضنة أعمال جامعة المسيلة، حاضنة أعمال 

الاعتماد على  تمجامعة ورقلة، حاضنة أعمال جامعة قسنطينة، حاضنة أعمال جامعة الوادي( 
 .ات ناشئة محتضنةمؤسساب المقابلات نصف منظمة شملت مدراء الحاضنات وأصح

ات الناشئة مجموعة خدمات مؤسسوقد توصلت الدراسة إلى أن حاضنات الأعمال الجامعية تقدم لل
 .كافية لتحقيق نجاح عملية المرافقة والحضانة
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إضاءات حول دور حاضنات الأعمال الجامعية في تكوين " مقال بعنوان: (2023)مرابط،  دراسة -3
 "-دراسة حالة حاضنة أعمال جامعة تيارت- ودعم المؤسسات الناشئة

في دعم ومرافقة ودورها حاضنات الأعمال الجامعية لهدفت هذه الدراسة إلى تقديم رؤية واضحة 
المؤسسات الناشئة و المشاريع المبتكرة لطلاب الجامعات، حيث تم استخدام المنهج الوصفي، وقد 

حداثتها لها دور كبير في مسار الطالب الحامل أظهرت النتائج أن حاضنات الأعمال الجامعية رغم 
 .للمشاريع المقاولاتـية والأفكار الإبداعية

 الدراسات الأجنبية:  11-2

 The Impact of Business"  :بعنوان مقال (Şehitoğlu & Çağrı Özdemir, 2013 )دراسة   -1

Incubation on Firm Performance during Post Graduation Period- Turkey Example "  
 (TEKMERs)ز على نموذج حاضنات الأعمال التكنولوجية في تركيا يتركهدفت هذه الدراسة إلى ال

ر ما إذا كانت حاضنات الأعمال اختبمؤسسات، حيث تم من خلال هذه الدراسة اكآلية لتحسين أداء ال
ائق النمو خلال فترة ما بعد على التغلب على عو  ،النمو تي تسعى إلىات المؤسسالتكنولوجية تساعد ال

مقارنة  فترة احتضانها، وذلك من خلال إجراءالمقدمة لها أثناء  الخدماتمن خلال أنواع مختلفة من ، التخرج
غير المحتضنة خلال فترة و ات المحتضنة مؤسسات على أساس نمو المبيعات والتوظيف للمؤسسأداء البين 

ات غير مؤسسات المحتضنة تتفوق على المؤسسأن الفي  ه الدراسةنتائج هذمثلت ت ،ما بعد التخرج
لها تأثير  TEKMERSالخدمات التي تقدمها  ، وعليه فإنالمحتضنة في كل من نمو التوظيف والمبيعات

 ة خلال فترة ما بعد التخرج.مؤسسإيجابي على أداء ال

 Do graduated" مقال بعنوان: (Lasrado, Sivo, Ford, O’Neal , & Garibay , 2016)دراسة  -2

university incubator firms benefit from their relationship with university incubators? " 
 تجامعية حققالأعمال الات المتخرجة من حاضنات مؤسسهذه الدراسة إلى تقييم ما إذا كانت ال تهدف

ر اختبتم ا ،ت غير تابعة للجامعةات المشاركة في حاضنامؤسسمستويات أداء أعلى بعد الحضانة مقارنة بال
  .لها تأثير كبير على نمو الوظائفالتي الحاضنات  لالذلك من خ

ات المحتضنة في الجامعات لمؤسسزيادة أكبر في الوظائف بمرور الوقت لتوصلت الدراسة إلى وجود 
ير كبير على نمو الحاضنات لها تأث، كما تم التوصل إلى أن مقارنة بالشركات غير المحتضنة في الجامعات

المؤسسات غير  من مبيعات المؤسسات المحتضنة في الجامعة أكثر ، حيث كانت مبيعاتالمبيعات
 .المحتضنة في الجامعات
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 Business incubation process and"  :بعنوانمقال  (Ayatse, Kwahar, & Iyortsuun, 2017 )  دراسة -3

firm performance: an empirical review" 
 ، حيث تم اتباعةمؤسسفهم كيفية تأثير عملية احتضان الأعمال على أداء ال دفت هذه الدراسة إلىه 

ة مؤسسة إلى أن أداء الدراستوصلت ال ، وقدضنةامنهجية مراجعة شاملة وموسعة للأدبيات حول ظاهرة الح
والتوظيف أو خلق فرص يعد نمو الإيرادات و  ،ضنةاة من برنامج الحمؤسسعندما تستفيد ال يتعزز بشكل كبير

 بعملية احتضان الأعمال.  ات من مؤشرات الأداء الأكثر تأثراشبكالعمل وتمويل المشاريع والتواصل وبناء ال

 ROLE OF BUSINESS INCUBATION ON THE" بعنوانمقال  (Vincent & K.A, 2021 ) دراسة -4

FINANCIAL AND NON-FINANCIAL PERFORMANCE OF TECHNOLOGY STARTUPS: A 

MULTIVARIATE MULTIPLE REGRESSION ANALYSIS "  
هدفت هذه الدراسة إلى  التعرف على أهمية اختيار حاضنات الأعمال، والمساعدات التي تقدمها 

يمكنها أن تساعد في التغلب على  ،لى أن خدمات حاضنات الأعمالإالحاضنة، حيث توصلت الدراسة 
الناشئة، كما أن لها أثر ايجابي  على الأداء المالي للمؤسسات التحديات التي تواجهها المؤسسات 

 .المحتضنة
 

) دراسات أن الدراسة الحالية تتشابه مع  يتضح ،من خلال عرض الدراسات السابقة العربية والأجنبية
 ,Lasrado, Sivo, Ford)دراسة إضافة إلى ، (2023)مرابط،  ،(2022) دباح، ، (2021عادل و بلحسين، 

O’Neal , & Garibay , 2016)  ، دراسة تشابه مع تمن حيث التركيز على حاضنات الأعمال الجامعية، كما
( Şehitoğlu & Çağrı Özdemir, 2013) ، من حيث التركيز على تأثير حاضنات الأعمال على تحسين أداء

 .المؤسسات

ت التي تقدمها حاضنات الخدماالدراسات العربية، في ربط  حين أن الدراسة الحالية اختلفت عنفي 
كونها تركز على ، كما اختلفت مع الدراسات الأجنبية في الأداء المالي للمؤسسات المحتضنةمع الأعمال 

بحية، السيولة، المديونية، النمو الر الدراسة الحالية على  اعتمادلبيئة الجامعية الجزائرية، بالإضافة إلى ا
 المبيعات.و  التوظيف في ركزت على النموات الأجنبية كمؤشرات للأداء المالي، في حين أن الدراس

تحليل أثر الخدمات التي تقدمها حاضنات في تركيزها على  ،لدراسة الحاليةتتمثل القيمة المضافة ل
بأبعاده المختلفة، من خلال دراسة ميدانية  على تحسين الأداء المالي للمؤسسات الناشئة  ،الأعمال الجامعية
ا الدراسات السابقة التي ركزت غالب ماد على أداة الاستبيان والمقابلة، وهو ما يميزها عنفي الجزائر بالاعت

 على الدور العام للحاضنات أو على مؤشرات الأداء غير المالي.
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 تمهيد الفصل الأول:

ل النمو الاقتصادي، نظرا لقدرتها على تقديم حلو بين أهم محركات  تعتبر المؤسسات الناشئة من
 خدمات تلبي احتياجاتص العمل، حيث أنها تقدم منتجات و مبتكرة، بالإضافة إلى مساهمتها في زيادة فر 

لى تجاوز تمويل فعالة تساعدها عليات دعم و آصعوبات، لذا وجب توفر السوق، إلا أنها تواجه تحديات و 
دورة م هذه المؤسسات و الفصل عرض مفهو  عليه تم من خلال هذاذلك، وكذا ضمان نموها واستمراريتها، و 

التمويل ليات الدعم و آنجاحها بالإضافة إلى التركيز على ا، وأهم التحديات التي تواجهها وأسباب فشلها و حياته
 عيوبها.لائم خصائصها مع إبراز مزاياها و التي ت
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 للمؤسسات الناشئة المبحث الأول: الإطار المفاهيمي

هتمام الباحثين والاقتصاديين، نظرا للدور لحالي موضع إ لوقت اأصبحت المؤسسات الناشئة في ا
المحوري الذي تحتله في الاقتصاد الوطني، وقد خصص هذا المبحث للتعرف على مفهوم وأهمية هذه 
المؤسسات وخصائصها، و تحديد أهم الفروق بينها وبين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وكذا عرض مراحل 

 ، بالإضافة إلى أهم التحديات التي يمكن أن تواجهها وأسباب فشلها ونجاحها.دورة حياتها وتمويلها

 المطلب الأول: ماهية المؤسسات الناشئة 

خصص هذا المطلب للتعريف بالمؤسسات الناشئة وأهميتها، وكذا أهم خصائصها، الفرق بينها وبين 
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

 ئة وأهميتهاالفرع الأول: مفهوم المؤسسات الناش

 .من خلال هذا الفرع تم عرض مفهوم المؤسسات الناشئة وأهميتها

 أولا: مفهوم المؤسسات الناشئة

القرنين الثامن عشر والتاسع عشر في الولايات المتحدة  إلىتعود أصول تسمية المؤسسات الناشئة 
مؤسسة  إلىللإشارة  1851الأمريكية، حيث تم استخدام هذا المصطلح لأول مرة في مقال صحفي سنة 
 ,The history of startups) حديثة النشأة، وفي بداية القرن العشرين بدأ مفهوم هذه المؤسسات في التبلور.

2023) 

لى أخرى ويمكن إآخر ومن دولة  إلىوقد قدمت لها عدت تعاريف، حيث اختلفت فيما بينها من باحث 
 يجازها فيما يلي:إ

 عض الباحثين:تعريف المؤسسات الناشئة حسب ب-1
  :مؤسسة صغيرة بدأت للتو"عرفها القاموس الانجليزي على أنها" Définition de start (something) up (

.)en anglais, n.d 
ركز هذا التعريف على الحجم و حداثة التأسيس فقط وهذا غير كافي للقول أن المؤسسة ناشئة، فليست 

 .ناشئة بل هناك صفات أخرى يجب توفرهاكل مؤسسة صغيرة الحجم وحديثة النشأة مؤسسة 
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 ؤسسات شابة مبتكرة في قطاع التكنولوجيا الجديدة"فعرفها على أنها:" م أما القاموس الفرنسي up, -start(

s.d.) 

ركز هذا التعريف على عنصر الابتكار والتكنولوجيا، حيث اقتصر على القطاع التكنولوجي فوصف  
نولوجيا فقط على أنها مؤسسات ناشئة، لكن يمكن أن تكون هذه المؤسسات التي تعمل في قطاع التك

 المؤسسات في قطاعات مختلفة غير القطاع التكنولوجي كالقطاع الصحي والقطاع الفلاحي وغيرها.

  الباحثفي حين أن  Steve Blank ة تم تشكيلها للبحث عن نموذج أعمال قابل ؤسسم " على أنها: عرفها
 (STEVE , 2010) "للتكرار وقابل للتطوير

في تعريفه للمؤسسات الناشئة على الهدف الذي أنشأت من أجله، حيث اعتبر أن  Steve Blankاعتمد 
التوسع وتحقيق إيرادات بصفة مستمرة، فهذا  الهدف الأساسي من تشكيلها هو إيجاد نموذج أعمال يمكنها من

 ار والنمو.التعريف ركز على نموذج الأعمال فقط في حين أهمل عنصر الابتك

  كما عرفها رائد الأعمالEric Ries :أيضا من خلال الهدف الذي صممت من أجله فاعتبرها 

 ,Eric)" مؤسسة بشرية مصممة لخلق منتج جديد أو خدمة جديدة في ظل ظروف تتميز بعدم اليقين الشديد" 

2011, p37) 

ذي يعتبر مهم في المؤسسة، كما على المورد البشري ال لمؤسسات الناشئةل في تعريفه Eric Ries ركز
 نه أهمل عنصر النمو.في حين أركز على عنصر الابتكار الذي ربطه بحالة عدم اليقين، 

  أما حسبPaul Graham  :وأن تكون حديثة مؤسسة صممت لتنمو بسرعة"المؤسسة الناشئة هي ،
تعمل في مجال الضروري أن ليس من ة ناشئة، كما أنه مؤسسالتأسيس في حد ذاتها لا يجعلها 

الشيء الأساسي الوحيد هو النمو، وأي شيء آخر  التكنولوجيا، أو أن تحصل على تمويل استثماري،
 (Paul, 2012) " .ات الناشئة يتبع النمومؤسسيرتبط بال

أمر مهم،  عكس التعريفات السابقة فقد ركز على عنصر النمو فقط حيث اعتبره Paul Grahamتعريف 
ل الذي تعمل فيه ومصدر التمويل كما أن حسب هذا التعريف حداثة التأسيس غير بغض النظر عن المجا

 .كافية لاعتبار المؤسسة ناشئة
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 وعليه يمكن استنتاج من خلال التعاريف السابقة أنه للقول أن المؤسسة ناشئة يجب توفر أربع صفات:

 الابتكار؛ -
 قابلية التوسع؛ -
 النمو السريع؛  -
 الشديد.المخاطرة أو عدم اليقين  -

حيث أنها تعتبر من بين الخصائص الأساسية للمؤسسات الناشئة، وهذا ما سيتم التطرق إليه 
 بالتفصيل في الفرع الثاني.

 تعريف المؤسسات الناشئة في بعض الدول:-2
 تعريف المؤسسات الناشئة في الجزائر:  2-1

)الجريدة  :معايير الآتية، كل مؤسسة خاضعة للقانون الجزائري، وتحترم ال“مؤسسة ناشئة”تعتبر 
 (11، صفحة 2020، 55الرسمية للجمهورية الجزائرية/ العدد 

 ( سنوات؛8جب ألا يتجاوز عمر المؤســسة ثمــاني )ي -1
 يجب أن يعتمد نموذج أعمال المؤسسة على منتجات أو خدمات أو نموذج أعمال أو أي فكرة مبتِكرة؛ -2
 غ الذي تحدده اللجنة الوطنية؛يجب ألا يتجـــاوز رقم الأعمال السنوي المبل -3
من قبل أشخـــاص طبيعيين أو  -على الأقل- %50أن يكون رأسمال الشركة مملـــوكا بنسبة   -4

 مؤسسة ناشئة"؛”صناديق استثمار معتمدة أو مــن طرف مؤسسات أخرى حاصلة على علامة 
 يجب أن تكون إمكانيات نمو المؤسسة كبيرة بما فيه الكفاية؛ -5
 .عامل 250وز عدد العمال يجب ألا يتجا -6

 تعريف المؤسسات الناشئة في تونس: 2-2

على معنى هذا القانون كل شركة تجارية مكونة طبقا للتشريع الجاري  ( Startup) تعتبر مؤسسة ناشئة
)الرائد الرسمي   .به العمل ومتحصلة على علامة المؤسسة الناشئة طبقا للشروط الواردة بهذا القانون 

 (1237، صفحة 2018تونسية، للجمهورية ال
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)الرائد الرسمي للجمهورية   :تسند علامة المؤسسة الناشئة للشركة التي تستوفي الشروط التالية مجتمعة
 (1237، صفحة 2018التونسية، 

 سنوات؛ (8على تكوينها أكثر من ثماني ) ألا يكون قد مر -1
 تها السنوي أسقفا تضبط بأمر حكومي؛ألا يتجاوز عدد مواردها البشرية ومجموع أصولها ورقم معاملا -2
أن يملك رأس مالها بنسبة تفوق الثلثين أشخاص طبيعيون أو شركات استثمار ذات رأس مال تنمية  -3

أو صناديق مشتركة للتوظيف في رأس مال تنمية أو صناديق مساعدة على الانطلاق أو غيرها من 
 ت ناشئة أجنبية؛العمل أو شركا همؤسسات الاستثمار حسب التشريع الجاري ب

 أن ينبني منوالها الاقتصادي على الصبغة المجددة خصوصا منها التكنولوجية؛ -4
 .أن ينطوي نشاطها على إمكانية هامة للنمو الاقتصادي -5

 تعريف المؤسسات الناشئة في الأردن: 2-3

يتجاوز  لا ة نشطة مستقلة قانونيا،مؤسس"  :ردن هولأات الناشئة في امؤسسللاعتمادا كثر لأالتعريف ا
مكانات لإعمرها عشر سنوات من تاريخ التسجيل الرسمي، وتعمل في واحد أو أكثر من القطاعات ذات ا

 (23، صفحة 2019)الكلالدة و الحمصي،  ."المرتفعة / النمو المرتفع

 تعريف المؤسسات الناشئة في الاتحاد الأوربي: 2-4

  ؤسسات التي تتوفر فيها الشروط التالية:حسب المراقب الأوروبي للمؤسسات الناشئة فإنها الم
(Kollmann, Stöckmann, Linstaedt, & Kensbock, 2015, p. 15) 

 ؛سنوات 10ات الناشئة التي تقل أعمارها عن مؤسسال -1
 ؛ات الناشئة التي تتميز بتقنيات و/أو نماذج أعمال مبتكرة )عالية(مؤسسال -2
 .تحقيق نمو كبير في عدد الموظفين و/أو المبيعاتات الناشئة التي لديها أو تسعى جاهدة لمؤسسال -3

نلاحظ من خلال ما سبق أن أغلب التشريعات الدولية اتفقت على عنصر الابتكار، النمو والعمر 
كشروط لاعتبار المؤسسة على أنها ناشئة، لكنها اختلفت في تحديد عمر المؤسسة، فالمشرع الجزائري 

سنوات، بينما الأردن و الاتحاد الأوروبي فقد اتفقا على  8أكثر من  والتونسي اتفقا على أن لا يكون العمر
 سنوات. 10أن لا يتجاوز العمر 
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وعليه يمكن القول أن تعريف المؤسسات الناشئة يختلف من دولة إلى أخرى وذلك حسب التشريعات 
 القانونية والاقتصادية.

قائمة على أفكار مبتكرة، تعمل من خلال ماسبق يمكن القول أن المؤسسات الناشئة هي مؤسسات 
على إيجاد حلول لمشكلات موجودة على أرض الواقع، عن طريق تقديم منتجات أو خدمات في ظل بيئة 

 تتميز بعدم اليقين الشديد، كما أن لها القدرة على النمو السريع وتحقيق أرباح كبيرة.

 ثانيا: أهمية المؤسسات الناشئة

إلى الاعتماد على المؤسسات الناشئة كعامل أساسي في التنويع  اتجهت الدول في الآونة الأخيرة
الاقتصادي، وهذا نظرا لأهميتها الكبيرة على كل من المستوى الاقتصادي والاجتماعي، حيث أنها تتجلى فيما 

 يلي:

 على المستوى الاقتصادي:-1
للمتغيرات الاقتصاد الوطني من خلال دعمها  محتوى في  المؤسسات الناشئة دورا بارزا تؤدي -

ؤسسات الكبيرة، مما م المساعدة للميبالإضافة إلى تقد، الاقتصادية ومساهمتها في التقدم الاقتصادي
)  في الاقتصاديات المعاصرة وأحد أساسيات التنمية الاقتصادية المستدامة. يجعلها عنصرا هاما

  (248، صفحة 2021محمودي ، 
ظل اقتصاد عالمي غير مستقر، ما دفع إلى التركيز  نظرا لأهمية زيادة معدل النمو الاقتصادي في -

  (Marat , 2022, p. 346) على المؤسسات الناشئة.
النمو الاقتصادي كون أن معظمها تقتحم أسواق عالمية ومنه جلب العملة الأجنبية، فضلا  تساهم في -

ي يساهم في عن قدرتها على خلق فرص عمل جديدة على المدى الطويل وكذا نمو دخلها السنوي الذ
  (73، صفحة 2021)حسين و صديقي،  الناتج الداخلي الخام وتكوين الثروة.

ستهيمن لا أنها إ الإنتاج أو الخدمات،بالرغم من صغر حجمها وتركيزها على مجالات معينة من   -
 ,Hasani) على حصة كبيرة من الايرادات الاقتصادية والمالية في المستقبل وذلك نظرا لزيادة عددها.

Nejad Darsara, & Bay, 2014, p. 55)  
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 على المستوى الاجتماعي: -2
 تتمثل أهمية هذه المؤسسات على المستوى الاجتماعي في:

)ميموني ، بوقطاية ، و بسويح  .معدلات التوظيفقدرتها على خلق الوظائف خاصة في ظل تدني  -
  (406، صفحة 2021، 

من إجمالي  %15و %4اهم بنسبة تتراوح ما بين المؤسسات التي أعمارها مابين سنة وسنتين تس -
 (OECD, 2016)التوظيف في أغلب دول العالم. 

ات الكبرى فيما يتعلق بخلق فرص العمل، وتقليل عوامل الهجرة ؤسسمن المتعتبر أكثر ديناميكية   -
طاعات إلى المناطق ذات الكثافة السكانية العالية، ويعود ذلك إلى قدرتها على التوسع في جميع الق

وعلى نطاق جغرافي واسع، ففي السنوات السابقة أثبتت قدرتها في زيادة حجم العمالة وخلق فرص 
هذه المؤسسات ل شهدت نموا قوياالبطالة، حيث أظهرت تجارب الدول التي  عمل وتخفيض معدلات

  (249، صفحة 2021) محمودي ،  فرص عمل كبيرة. قدرتها على توفير
وإدخال قيم نمية عن طريق أبحاثها التي تهدف إلى ت ،يجابية في المجتمعتساهم في نشر القيم الإ -

وبالتالي  ،ثقافة المستهلك وتشجيعه على قبول التغيير نميةبالإضافة إلى المساهمة في ت ،جديدة
، صفحة 2021)حسين و صديقي،  .الاقتصادية، الاجتماعية والثقافية صعوباتمعالجة العديد من ال

72) 

 ي: خصائص ومميزات المؤسسات الناشئةالفرع الثان

 تتصف المؤسسات الناشئة بمجموعة من الخصائص والمميزات أبرزها ما يلي:

تمتلك المؤسسات الناشئة القدرة على الابداع والابتكار والتطوير المستمر، مما يجعلها قادرة الابتكار:  .1
، 2021)حسين و صديقي،  دة.على إنشاء أو تحسين منتجات بمواصفات، خدمات وأساليب توريد جدي

فهذه المؤسسات بحاجة إلى التركيز واستكشاف مجالات مبتكرة في السوق، في ظل بيئة  (73صفحة 
 ,Giardino, Paternoster, Unterkalmsteiner, Gorschek, & Abrahamsson) تتميز بالمنافسة الشديدة.

2014, p. 28) 
وقابل للتكرار،  مرار لإيجاد نموذج أعمال قابل للتطويرتسعى المؤسسات الناشئة باست التوسع:قابلية  .2

كما  (.Pereira, n.d) وهذا يعني قدرته على التطور دون الحاجة إلى زيادة الموارد البشرية والمالية.
 ,STARTUP MANUAL) يمكن من خلاله تقديم منتج أو خدمة في عدة أسواق متنوعة في وقت واحد.

2017, p. 04) 
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إن للمؤسسات الناشئة قدرة كبيرة على النمو بسرعة واكتساح الأسواق، مو السريع: القدرة على الن .3
وبالتالي يمكنها تحقيق أرباح مرتفعة مقابل تكاليف التأسيس التي تكون أقل، ذلك ما يدفع المستثمرين إلى 

ريع، حيث كما ترتبط امكانية النمو العالية بالتنفيذ الس (73، صفحة 2021)حسين و صديقي،  تمويلها.
 ,STARTUP MANUAL) .يمكن إطلاق منتج أو خدمة بسرعة وتحقيق نجاح كبير في نفس الوقت

)p. 04, 2017 

المؤسسات الناشئة على الابتكار في سوق غير موجود أو غير مشبع، فإنها نظرا لاعتماد عدم اليقين:   .4
لسوق بسبب نقص المعلومات تعمل في ظل بيئة غير مؤكدة تماما، مما يجعل من الصعب إجراء دراسة ل

 (74، صفحة 2021)حسين و صديقي،  وبالتالي تجد نفسها تعمل في غموض.
تحتاج المؤسسات الناشئة إلى التمويل الخارجي )رأس المال المخاطر، استثمار : ذاتيًا ةغير مكتفي  .5

 ,Giardino, Paternoster) الملاك،...إلخ( خاصة في المراحل المبكرة لمواصلة أنشطتها.

Unterkalmsteiner, Gorschek, & Abrahamsson, 2014, p. 29) . ويمكن الإشارة إلى أن تلك
الاحتياجات الكبيرة للتمويل لا تقتصر فقط على ضمان البقاء والاستمرارية، بل أيضا من أجل التوسع 

ي تمويلات ( تستمر هذه المؤسسات في تلق2012) (Graham)واستغلال الفرص المتاحة للنمو، وفقًا لـ 
)نوي و دهان ،  رأس المال المخاطر حتى في ظل عدم وجود حاجة إليها، وذلك بهدف تحقيق النمو.

 (11-10، الصفحات 2020

تتصف المؤسسات الناشئة بديناميكية عالية وبالقدرة على التأقلم مع التحديات التي يمكن أن المرونة:  .6
بط منتج يلبي احتياجات العملاء وهذا من أجل تواجهها، حيث يجب عليها أن تكون على استعداد لض

 (.Pereira, n.d) ا.اختبار فكرة عمله
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 الفرع الثالث: الفرق بين المؤسسات الناشئة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة
يعتقد البعض أن المؤسسات الناشئة هي نفسها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، لكن هناك عدة 

 ( 01برازها من خلال الجدول رقم )اختلافات بينهما يمكن ا
 (: الفرق بين المؤسسات الناشئة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة01الجدول رقم)

 ,TEKFI)، (238، صفحة 2022) بن لكحل و ولد عابد، من إعداد الطالبة بالاعتماد على  المصدر:

2015, p. 29)، (STARTUP MANUAL, 2017, p. 06) ،(Lenka, 2020, p. 03) 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: المؤسسات الناشئة: 
 ؛التغيير والابتكارتسعى إلى  - الإبداع والابتكار

 تقوم على الابتكار والذي يمثل أهم سماتها. -
 ؛إلى الاستمرارية والاستقرار سعىت -
لا يميل صاحبها للمخاطرة إلا بشكل محدود،  -

 لإيجاد فكرة ناجحة تجاريا ويقلدها. حيث يسعى
قد يكون الابتكار في المنتج ذاته من خلال إجراء  - نموذج الأعمال

تعديل جوهري لذا ليس من الضروري أن يكون المنتج، 
العملاء والموزعين بشكل نهائي في المؤسسات 

 ؛الناشئة، بل يمكن إجراء تعديلات أساسية عليهم
الاقتصادي الخاص  تسعى إلى اكتشاف النموذج -

 ؛بها

منتجاتها وعملائها ومورديها وموزعيها  -
 ؛معروفين

 ؛نموذجها الاقتصادي موجود مسبقا -

الأعمال التي تجمع  حاضناتيمكنها التطور داخل  - موقع العمل
حيث يتم  نفس بيئة العمل،عددا من المؤسسات في 

 هناك تبادل الأفكار فيما بينها.

خاصة بها وتعمل بشكل  غالبا ما تملك مقرات -
 منفصل عن باقي المؤسسات.

على التمويل المقدم من قبل المستثمرين تعتمد  - التمويل
المساعدة والمشورة، بالإضافة لها الملاك الذين يقدمون 

إلى مؤسسات رأس المال المخاطر التي تلعب دورًا 
 .اههامًا في دعم

الخاصة،  هاإيرادات تعتمد على تدفقات -
المقدمة من  ة إلى المنح المالية والقروضبالإضاف

 .تقديم تقارير طرف البنوك والتي تتطلب

، السوق" يتمثل هدفها بالدرجة الأولى في " دخول - الأهداف
 ؛بالإضافة إلى تحقيق نمو سريع في العوائد

 

 ؛أهدافها طويلة المدى ونموها ثابت في السوق  -
 

من الأعمال على قدر  ينطوي الاستثمار في كل نوع - الاستثمار
معين من عدم اليقين، لكنه أكثر خطورة في المؤسسات 
الناشئة وذلك لأن صاحب المؤسسة يمتلك فكرة عمل 

 ؛فقط بدون وجود منتج أو خدمة محددة
في حالة نجاح الفكرة في السوق يتم تحقيق العائد  -

 في إطار زمني أقصر.

تسعى على المدى الطويل إلى البقاء في  -
 ؛ق وتحقيق أرباح بطيئة النموالسو 

يكون العائد على المدى الطويل لكنه يبقى  -
 أكثر أمانا.
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 المطلب الثاني: دورة حياة المؤسسات الناشئة ومراحل تمويلها

خصص المطلب الثاني لعرض دورة حياة المؤسسات الناشئة من منظور عدد من الباحثين والأساليب    
 التمويلية الموافقة لكل مرحلة. 

 الناشئةالفرع الأول: دور حياة المؤسسات 

تعبر دورة حياة المؤسسات الناشئة عن المراحل التي تمر بها المؤسسة منذ بدايتها حتى نقطة النهاية، 
 والجدول التالي يوضح هذه المراحل حسب بعض الدراسات:

 دور حياة المؤسسات الناشئة حسب بعض الدراسات(: 02جدول رقم)

 محتوى المرحلة: المراحل: عدد المراحل: الباحث:
steve blank 3 البحث عن نموذج أعمال قابل للتكرار  - مرحلة البحث

 ؛والتطور
 ؛موظف 40حجم المؤسسة أقل من  -
  ؛تمول من خلال جولة البذور -

التوسع من خلال زيادة عدد العملاء وتحقيق  - مرحلة البناء
 ؛تدفق نقذي إيجابي

و تحقيق السيولة نتيجة طرح عام أولي أ - مرحلة النمو
 ؛الإندماج مع مؤسسة أكبر

 استمرارية النمو. -
José Santisteban &

David Mauricio 
 ؛ %100عدم وجود خطة عمل محددة - مرحلة البذرة 4

يتم التمويل عن طريق المدخرات الخاصة أو  -
 لعائلة أو بعض المستثمرين الصغار؛ا

جذب المنتج الذي تم عرضه في السوق - المرحلة المبكرة
جب تطويره بناء على ردود لاء مما يستو لعم

 أفعالهم؛
تحقيق نموذج الأعمال المقترح في المرحلة - مرحلة النمو

الأولية نجاحا، مما يؤدي إلى جذب صناديق 
 ؛الاستثمار لتمويل المؤسسة

وقية من أجل يجب عليها زيادة حصتها الس-
 القدرة على المنافسة؛

فع زيادة الربحية وتعزيز إدارة يكون التوسع بدا- مرحلة التوسع
 الأعمال والبحث عن خدمات تكميلية.
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 )تابع(دور حياة المؤسسات الناشئة حسب بعض الدراسات(: 02جدول رقم)

Morgan Brown 5 إيجاد حل  مرحلة
 لمشكلةمناسب 

اختبار الفكرة حول ما إذا كانت قادرة على -
 حل مشكلة فعلا.

بناء النموذج  مرحلة
 الأولي 

اختبار المنتج بأقل استثمار ممكن من الوقت -
ورأس المال لمعرفة احتياجات وردة فعل 

 العملاء.
( MVPنجاح المنتج الأدنى القابل للتطبيق )- المنتج المناسب مرحلة

العملاء ومنه تحقيق في الحصول على اهتمام 
 .توافق المنتج

سيع فريق التركيز على القنوات التي تعمل وتو - التوسع مرحلة
العمل من خلال تعيين مختصين ذوي خبرة في 

 ذلك.
قد يكون النمو بطيء خلال هذه المرحلة، - نضجال مرحلة

لكن أكبر مؤسسات التكنولوجيا في العالم 
تواصل تجارب النمو والتطلع إلى عمليات 

الإندماج والاستحواذ والتوسع على المستوى 
 المحلي والدولي.

Matt Medlin 6 العمل على تحويل الفكرة إلى شكلها الملموس - توليد الأفكارة مرحل
من خلال وضع أسس لتحقيق ذلك، بالإضافة 

تحديد أدوار الأعضاء المؤسسين ووضع  إلى
خطيط الضريبي الهيكل القانوني الأساسي، الت

 والامتثال للقوانين
 توظيف مطورين وجمع الأموال في مرحلة- مرحلة التدقيق أو التقييم

 مبكرة والبدأ في حماية الملكية الفكرية
التفاعل مع  مرحلة

 العملاء
عند الوصول إلى هذه المرحلة يصبح -

الكثيرون يؤمنون بفكرة المؤسسة، حيث يرغب 
المستثمرون الملاك في الاستثمار فيها ويمكنهم 

المساعدة في تحقيق الأهداف الرئيسية، 
ق لاء مبكرين وتحقيبالإضافة إلى ظهور عم

 إيرادات أولية
اكتساب المنتج قوة جذب ونمو المؤسسة - مرحلة التوسع

 ؛بسرعة
 توسع قاعدة العملاء بشكل كبير-
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 )تابع(دور حياة المؤسسات الناشئة حسب بعض الدراسات(: 02جدول رقم)

مواجهة مخاوف تطوير آليات التحكم - النمو المربح مرحلة  
ذ والتنافس الاستحوا الداخلية وإدارة عمليات

 على المواهب
إذا تمت المراحل السابقة بنجاح فإن المؤسسة - النضج/الخروج مرحلة

تكون في موقع مناسب للخروج من السوق 
 وتحقيق عائد كبير.

 )،  (MEDLIN, 2016 )، (Jay, 2016) ،(blank , 2015 )ة بالاعتماد على من إعداد الطالب المصدر:

Santisteban & Mauricio, 2017, p. 16) 

اختلاف وجهات النظر حول عدد مراحل دورة حياة المؤسسات ( 02من خلال الجدول رقم ) يتضح
في ثلاثة مراحل فقط في حين ( steve blankالناشئة حيث أنها تتراوح من ثلاثة إلى ستة مراحل، فقد لخصها )

نه خلال دورة حياة المؤسسات الناشئة أغلب الباحثين اتفقوا على أ ن أكما ، بتفصيلها اأن باقي الباحثين قامو 
وبعد نجاح  ،سلوك العملاء ةومعرفة و الخدمأثم يتم اختبار النموذج الأولي من المنتج  ،يتم اختبار الفكرة أولا

بعدها تتوسع المؤسسة من خلال زيادة فريق عملها  ،النموذج الأولي في جذب العملاء والتمويل يتم تطويره
و الاندماج مع أرباحا كبيرة أخير يمكنها الخروج من السوق وتحقيق وفي الأ ،رباحاوعدد العملاء لتحقق أ

 .و الاستمرارية في النموأكبر أمؤسسة 

 وعليه يمكن تقسيم مراحل دورة حياة المؤسسات الناشئة إلى خمسة مراحل كما يلي:

في المجتمع، بعدها يتم تقييمها  تتمثل هذه المرحلة في إيجاد فكرة تحل مشكلة ما)الفكرة(:  المرحلة الأولية
 (BMC)كما يتم إعداد نموذج أعمال تحليل السوق ودراسة الجدوى، والتحقق من قابلية تنفيذها من خلال 

، بالإضافة والإيرادات التي سيتم تحقيقهايوضح القيمة التي تقدمها المؤسسة، العملاء المستهدفين، التكاليف 
 لمنتج أو الخدمة التي ستقدم للعملاء.إلى إعداد نموذج أولي )تجريبي( ل

يمكن للمؤسسة خلال هذه المرحلة الانضمام لحاضنة أعمال، من أجل الحصول على الدعم والمرافقة، فهذه 
 المرحلة محفوفة بمخاطر شديدة وهذا نظرا لحالة عدم اليقين، لهذا تكون معدلات الفشل عالية. 

سخة بالإضافة إلى اختبار الن ،م بالإجراءات القانونية للمؤسسةفي هذه المرحلة يتم القيا: مرحلة الانطلاق
والاستفادة منها بهدف  ،من خلال دراسة ردود أفعال العملاء المستهدفين وهذاأو الخدمة  لمنتجل ةالأولي

 .النهائية نسخةمن أجل الوصول إلى ال اوتحسينه اتطويره



ـل الأول: المؤسسات الناشئة وآليات دعمها وتمويلهاالفصـ  

[23] 
 

على آراء العملاء، يتم جذب المزيد  بناءً نتج أو الخدمة بعد القيام بتطوير النسخة الأولية للم: مرحلة النمو
 من العملاء مما يؤدي إلى زيادة حجم المبيعات، وبالتالي تحقيق أرباح أكبر بالإضافة إلى جذب المستثمرين.

تتمثل في تطوير فكرة عملها،  أهداف استراتيجيةإلى تحقيق عدة  هذه المرحلةتسعى المؤسسات الناشئة خلال 
على متطلبات العملاء والسوق، بالاضافة إلى  بناءً  عمالالأنموذج تعديل  ،مبيعاتوال الإنتاجدرات زيادة ق
 ,Naulin, 2020) استخدامها كضمان.تم ، أو يللنمو المستقبلية ستثماراتالا غطيةكافية لت تدفقات نقديةتحقيق 

p. 13) 
ق أعمالها واكتساح أسواق جديدة. وذلك تسعى المؤسسة خلال هذه المرحلة إلى توسيع نطا: مرحلة التوسع

 ,Santisteban & Mauricio, 2017 ) ، تحسين إدارة الأعمال وإيجاد خدمات إضافية.تعظيم الأرباحمن أجل 

p. 16) أخصائيين لديهم خبرة عالية في القنوات الرئيسية كما يتم زيادة فريق العمل من خلال الاستعانة ب
ة إلى مستشار محترف نظرا لزيادة تعقيد متطلبات المحاسبة للمؤسسة خاصة بالإضاف (Jay, 2016) للمؤسسة.

 (MEDLIN, 2016 ) .عند البيع عبر الحدود
تصل المؤسسات الناشئة إلى مراحل متقدمة من تطورها، عند تحقيق أرباح مستقرة مع : مرحلة النضج

للخروج من السوق وتحقيق عوائد وتكون مستعدة  (Naulin, 2020, p. 13) .قوةبمبيعات ال زيادة توقعات
يمكن كذلك للمستثمرين في المؤسسة بيع  (MEDLIN, 2016 ) مرتفعة إذا تمت المراحل السابقة بنجاح.

 (Naulin, 2020, p. 14) حصصهم لمستثمرين استراتيجيين أو للمؤسسين.
 طرف مؤسسات كبيرة.  فالمؤسسين هنا أمام خيارين إما الاستمرار أو بيع المؤسسة والاستحواذ عليها من
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 (:01يمكن تمثيل دورة حياة المؤسسات الناشئة في الشكل رقم )
 (: مراحل دورة حياة المؤسسات الناشئة01شكل رقم)

 
 

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على المعلومات السابقةالمصدر:              
 شئةالفرع الثاني: مراحل تمويل دورة حياة المؤسسات النا

( يوضح البعض 3اختلفت الآراء حول مراحل تمويل دورة حياة المؤسسات الناشئة، والجدول رقم )
 منها:

 حسب بعض الدراسات مراحل تمويل دورة حياة المؤسسات الناشئة(: 03الجدول رقم)
 مصادر التمويل: المراحل: الدراسات:

UNCTAD(2013) مدخرات خاصة، العائلة  مرحلة البذرة
اء، منح دراسة الجدوى، والأصدق

 ملاك الأعمال
مدخرات خاصة، العائلة  مرحلة الانطلاق

والأصدقاء، منح دراسة الجدوى، 
ملاك الأعمال، صناديق رأس 

 المال المخاطر
صناديق رأس المال المخاطر،  مرحلة النمو المبكر

 الديون أو القروض المرحلية
 



ـل الأول: المؤسسات الناشئة وآليات دعمها وتمويلهاالفصـ  

[25] 
 

 )تابع(حسب بعض الدراسات مؤسسات الناشئةمراحل تمويل دورة حياة ال(: 03الجدول رقم)
صناديق رأس المال المخاطر،  مرحلة التوسع 

الديون أو القروض المرحلية، 
 الأسواق العامة

Nurhan Aydın(2015) مرحلة التمويل المبكر 
 
 

مدخرات خاصة، العائلة 
والأصدقاء، مستثمرين ملاك، 
 مؤسسات رأس المال المخاطر

 ؤسسات رأس المال المخاطرم مرحلة تمويل النمو
 الأسهم مرحلة التمويل المرحلي

Bernardo Reisdorfer-

Leite et al (2020) 

 

 

مدخرات خاصة، العائلة  مرحلة البذرة
 والأصدقاء، مستثمرين ملاك،

 رأس المال المخاطر المرحلة المبكرة
الاكتتاب رأس المال المخاطر،  لاحقةالمرحلة ال

 العام
 ,Aydın )، (the UNCTAD secretariat, 2013, p. 05) إعداد الطالبة بالاعتماد على منالمصدر: 

2015, pp. 19-20) ،(Bernardo , Michele , Rudek, & Luis Szejka, p. 429) 

( أن مصادر تمويل المؤسسات الناشئة تختلف من مرحلة 03نلاحظ من خلال الجدول رقم )
ولى يتم الاعتماد في الغالب على المدخرات الخاصة، العائلة إلى أخرى، حيث أنه في المراحل الأ

والأصدقاء وكذا استثمار الملاك، وذلك لأن المؤسسة لا تزال في مرحلة الفكرة والتجريب، حيث تكون 
محاطة بالمخاطر الشديدة وحالة عدم اليقين، بالإضافة لعدم امتلاكها ضمانات كافية، فيمكنها 

مصادر التي لا تتطلب ضمانات، أما في المراحل الموالية كمرحلة النمو، الاعتماد فقط على تلك ال
التوسع والنضج تكون المؤسسة قد تجاوزت مرحلة الخطر نوعا ما، كما أنه يصبح لها ضمانات مما 

 يمكنها من الحصول قروض بنكية وطرح أسهمها للاكتتاب العام.
 الناشئة إلى خمس مراحل:وعليه يمكن تقسيم مراحل تمويل دورة حياة المؤسسات 

تتطلب هذه المرحلة تمويلا صغيرا نسبيا من أجل إجراء دراسات الجدوى، مرحلة التمويل الأولي:  .1
إعداد النموذج الأولي بالإضافة إلى تقييم الإمكانات السوقية وحماية الملكية الفكرية واختبار 

يز بحالة عدم اليقين عالية، لذا كما أنها تتم (Hofstrand, 2022 ) .جوانب أخرى من فكرة العمل
 (Aydın, 2015, p. 19 ) يتم الاعتماد على المدخرات الخاصة، أموال العائلة والأصدقاء.

  .بالإضافة إلى تمويل الملاك
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يستخدم التمويل خلال هذه المرحلة من أجل تطوير المنتج، عمليات مرحلة تمويل الانطلاق:  .2
حيث يتم الاعتماد على  (Goldberg, 2012, p. 02) دارية.التسويق الأولية، وبعض التكاليف الإ

الارتفاع السريع للتكاليف  ةالتمويل المقدم من طرف مستثمري رأس المال المخاطر، نظرا لإمكاني
 (Naulin, 2020, pp. 12-13) عند بدأ المؤسسة نشاطها التجاري الفعلي.

 غير أن أرباحها إلا ،الناشئة ةالمؤسسعلى الرغم من التطور الذي أحرزته مرحلة تمويل النمو:  .3
قد تكون بحاجة لإجراء تعديلات على المنتج أو  فعند البدء في انتاج وتسويق المنتجة بعد، مؤكد

لى الدعم إضافة سواق بالإجل التوسع في الأأضافي من إلى تمويل إو أ ،الخدمة المقدمة
، ي في هذه المرحلةمحور ي له دور س المال المخاطر الذأعلى ر  الاعتمادولهذا يتم  ،الإداري 
 .Aydın, 2015, p ) .نه يساعد في تخطي العقبات من خلال تقديم الدعم المالي والإداري أحيث 

20) 
 ةخلال هذه المرحلة يزداد حجم المبيعات والأرباح وبهذا تحقق المؤسسمرحلة تمويل التوسع:  .4

ورأس المال العامل  ،يع قدرات الإنتاجتوس ،ويتم استخدام التمويل في أبحاث السوق  ،نموا كبيرا
 (Aydın, 2015, p. 20 ) .عتماد على رأس المال المخاطرحيث يتم الإ .و تطوير المنتج أكثرأ

وتعد آخر مرحلة، وفيها تكون المؤسسة الناشئة أكثر استقرارا بعد أن مرحلة تمويل النضج:  .5
مما يمكنها من اللجوء إلى تخطت مرحلة الخطر وحققت نجاحا واكتسبت مكانة في السوق، 

 الطرح العام الأولي لأسهمها في الأسواق المالية.
 ويمكن تلخيص ما سبق في الجدول التالي:

 (: مصادر تمويل المؤسسات الناشئة حسب دورة حياتها04جدول رقم)
 المرحلة    

 مصدر
 التمويل 

 النضجمرحلة  مرحلة التوسع مرحلة النمو مرحلة الانطلاق المرحلة الأولية

    × × مدخرات خاصة
    × × العائلة والأصدقاء

    × × استثمار الملاك
  × × ×  رأس المال المخاطر

 ×     الأسهم
 الثاني من إعداد الطالبة بالاعتماد على المعلومات السابقة في الفرع المصدر:
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 ونجاحهاالمطلب الثالث: التحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة وأسباب فشلها 
 .من خلال هذا المطلب تم عرض أهم الصعوبات وأسباب فشل ونجاح المؤسسات الناشئة

 الفرع الأول: الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة
يعتبر التمويل ذو أهمية بالغة بالنسبة للمؤسسات الناشئة، حيث أن هذه الأخيرة  التحديات المالية: -1

ت مالية خلال مراحلها المختلفة وذلك لأسباب عديدة، ففي مرحلة تواجه عدة مشاكل وصعوبا
التأسيس يقوم صاحب المؤسسة بالتفاوض مع العائلة والأصدقاء من أجل إقناعهم بدعم فكرته ماديا، 
إذ تكون في مراحلها الأولى وقد تحتاج إلى تمويل إضافي لتطويرها، أما في مرحلة البذرة فمن 

عن مستثمرين ملاك ويقنعهم بخطط تقييم منطقية، كما يجب عليه في  الضروري أن يبحث المؤسس
 ) مرحلة الإنشاء إعداد خطة بالإضافة إلى تقديم وثائق داعمة للحصول على رأس المال المخاطر.

Aidin & Hiroko, 2015, pp. 7-8) 
ي العثور على تواجه المؤسسات الناشئة في الوقت الحالي تحديا حقيقيا، يتمثل ف الموارد البشرية: -2

موظفين جيدين والحفاظ على بقائهم لمدة طويلة، فالأفراد المميزون يجدون فرصا أفضل بسهولة، كما 
أنها تواجه تحديا آخر فيما يخص التوظيف، حيث يطلب الموظفون المميزون رواتب كبيرة، ومن 

مما يؤدي إلى  جهة أخرى فإنهم في بعض الأحيان يفضلون ترك وظائفهم وبدء مشاريعهم الخاصة،
 ارتفاع التكاليف المتعلقة بتوظيف البدائل الجديدة، كما يمكن أن يؤثر ذلك على الأعمال الحالية.

(Kurode, Vasani, & Moitra, 2016, p. 4) 
يعد الوصول إلى آليات الدعم تحديا بالنسبة للمؤسسات الناشئة يزيد من  :والتمويل آليات الدعم -3

دورا مهما في مراحل حياة هذه المؤسسات، وتتمثل آليات الدعم في خطر فشلها، وذلك لأن لها 
المستثمرين الملاك، حاضنات الأعمال، الحدائق العلمية والتكنولوجية، مسرعات الأعمال، مراكز 

 ؛تطوير الأعمال الصغيرة ورؤوس الأموال المخاطرة وما إلى ذلك
القضايا و القيود في الأسواق ، الحالية الاتجاهاتتشكل العناصر البيئية مثل  العناصر البيئية: -4

تحديا للمؤسسات الناشئة، وعدم الاهتمام بها يؤدي إلى الفشل، حيث أن لها تأثير على هذه  القانونية
المؤسسات فهي تساهم في نجاحها إذا كانت داعمة، وتؤدي إلى فشلها إذا كانت سيئة، وتعتبر البيئة 

 Aidin ) صعوبة مقارنة بالبيئة المحيطة بالمؤسسات القائمة.المحيطة بهذا النوع من المؤسسات أكثر 

& Hiroko, 2015, pp. 7-8) 
يعد إيجاد سوق مستهدف مناسب أصعب من البدأ في العمل على فكرة، وذلك نظرا لما السوق:  -5

ت ة، متطلبات العملاء، المنتجات أو الخدماعمال القائمحول نماذج الأ ةجراء دراسات عديدإمن يتطلبه 
المتوفرة في الوقت الحالي، بالإضافة إلى الخصائص الجغرافية، السياسية، الاقتصادية، التجارية 

حيث تساعد بشكل ة، و الخدمأبحاث حول هذه العناصر يتم تشكيل المنتج أجراء والقانونية وغيرها، بعد إ
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رغبات  على معرفة تنوعةم ةفي مناطق جغرافي عديدة شهرالتي يتم إجراؤها لأ ةكبير الدراسات التجريبي
نطاق اطلاق المنتج مبدئيا في منطقة أو مدينة قرار حول  تم اتخاذبعد ذلك ي ،العملاء واحتياجات السوق 

 ؛كافة أنحاء الوطن فيمحددة أو 
خاصة في ظل  ة،الشديد ةات الناشئة هي المنافسمؤسسمن أبرز التحديات التي تواجهها ال: منافسةال -6

فمن الضروري أن  ،الإنترنت والتي تشكل تهديدا لها الأعمال التجارية عبر ظهور العديد من نماذج
كما  ،الاستراتيجيات المختلفة المتعلقة بالعرض، التسعير، التكنولوجيا وما إلى ذلك مرنة ومبتكرةتكون 

يشكل أيضا  القائمة الخدمات أو المنتجات خط في وجودها قائمة أو محاولة تأكيد أن دخولها لأسواق
وكأحد الحلول لهذه أثناء إعداد استراتيجية السوق، ا ينبغي عليها أن تكون حذرة ، لذهديدا آخر لهات

 ,Kurode, Vasani, & Moitra, 2016) هي الشراكات الاستراتيجية. التحديات الناتجة عن المنافسة

pp. 4-5) 
 الفرع الثاني: أسباب فشل المؤسسات الناشئة وعوامل نجاحها

 .نجاح المؤسسات الناشئةعوامل أسباب فشل و الفرع تم عرض أهم من خلال هذا 

 أولا: أسباب فشل المؤسسات الناشئة

من المؤسسات الناشئة تفشل، ويعود ذلك إلى عدة أسباب. فحسب  %90حسب أغلب الدراسات فإن 
 نوعة.نادرا ما يكون فشل مؤسسة ناشئة ناتج عن سبب واحد فقط، فهي أسباب مت (CB INSTGHTSتقرير )

(C.B Insights, p. 02) 

وقد قامت العديد من الأبحاث بدراسة أسباب فشل هذه المؤسسات فتوصلت إلى أسباب مختلفة، 
 ( يوضح نتائج البعض منها:05والجدول رقم )

 (: أسباب فشل المؤسسات الناشئة حسب نتائج بعض الدراسات05جدول رقم)

 أسباب فشل المؤسسات الناشئة: :الدراسات
Kyril Kotoshev(2022) -  56عدم ملاءمة المنتج للسوق% 

 %18مشاكل الفريق  -
 %16مشاكل التمويل  -
 %6مشاكل التقنية  -
 %2مشاكل العمليات  -
 %2مشاكل قانونية  -
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 )تابع((: أسباب فشل المؤسسات الناشئة حسب نتائج بعض الدراسات05جدول رقم)
Richerd Bednar& Natalia Triskova 

(2017) 
 %34نقص المال للتطوير المستقبلي  -
عدم وجود حاجة لمنتج/ خدمة في السوق  -

28% 
 %16عدم وجود مستثمرين  -
 %16مشاكل التكاليف  -
 %14فريق غير مناسب  -

CB insights -  42عدم وجود حاجة سوقية% 
 %29نفاذ التمويل  -
 %23فريق غير مناسب  -
 %19 المنافسةعدم القدرة على  -
 %18 لات التسعير والتكاليفمشك -
 %17 منتج ضعيف -
 %17 الحاجة/الافتقار إلى نموذج الأعمال -
 %14 ضعف التسويق -
 %14 تجاهل العملاء -
 %13 توقيت غير مناسب للمنتج -
 %13 فقدان التركيز -
 %13 العمل/المستثمرين عدم انسجام في فريق -
 %10الاستراتيجي فشل التحول  -
 %9 نقص الشغف -
 %9 موقع سيء -
 %8 عدم وجود تمويل/اهتمام المستثمرين -
 %8 تحديات قانونية -
 %8 عدم استخدام الشبكة أو المستشارين -
 %8 الاحتراق الوظيفي/الإرهاق -
 %7 فشل في التحول الاستراتيجي -
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 )تابع((: أسباب فشل المؤسسات الناشئة حسب نتائج بعض الدراسات05جدول رقم)
Autopsy 

 

 

 %27.3 عدم وجود حاجة في السوق  -
 %13.6فريق ضعيف   -
 %13.6عدم القدرة على المنافسة  -
 %9.1تسويق ضعيف  -
 %9.1صعوبات قانونية  -
 %9.1غياب الوعي في السوق المحلي  -
 %4.5التغيير في السوق  -
 %4.5غياب التركيز  -
 %4.5تجاهل العملاء  -
 %4.5منتج ضعيف  -

-Bednár & Tarišková, 2017, pp. 239)، (Kotashev , 2023)طالبة بالاعتماد على المصدر: من إعداد ال
240) ،(C.B Insights) ، (Smith  ،2018)  

من دراسة إلى أخرى، إلا أنها  ( أنه رغم اختلاف أسباب الفشل05من خلال الجدول رقم )يتضح 
الخدمة في السوق، وفريق غير  اتفقت حول بعض الأسباب كنقص التمويل، عدم وجود حاجة للمنتج أو

 مناسب. وعليه يمكن تقسيم أسباب الفشل إلى داخلية وخارجية:

 أسباب داخلية: -1
 عدم وجود حاجة للمنتج أو الخدمة في السوق؛ -
 فريق غير مناسب؛ -
 تحدي إدارة التكاليف؛ -
 ضعف التسويق. -
 أسباب خارجية: -2
 نقص التمويل؛ -
 منافسة شديدة؛ -
 في السوق؛ تغيرات -
 صعوبات قانونية. -
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 (02ويمكن تلخيص أهم أسباب فشل المؤسسات الناشئة في الشكل رقم )

 (: أسباب فشل المؤسسات الناشئة02الشكل رقم)

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على المعلومات السابقة في الفرع الأولالمصدر: 
تختلف من مؤسسة إلى أخرى ومن بيئة إلى  كما تجدر الإشارة إلى أن أسباب فشل المؤسسات الناشئة

 أخرى.
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 ثانيا: عوامل نجاح المؤسسات الناشئة
 ( 06في الجدول رقم ) حسب بعض الدراساتالناشئة عوامل نجاح المؤسسات تم توضيح 

 (: عوامل نجاح المؤسسات الناشئة حسب بعض الدراسات06الجدول رقم)
 عوامل نجاح المؤسسات الناشئة: الباحث:

Bill Gross(2015) التوقيت 
 الفريق/ التنفيذ

 الفكرة
 نموذج الأعمال

 التمويل
Christian Schwarzkopf(2016) :من وجهة نظر المستثمرين 

 خصائص المنتج/ الخدمة
 خصائص السوق 

 خصائص فريق العمل
Malinee Kumkrua et al (2021) التوقيت 

 فريق العمل
 الفكرة

 نموذج الأعمال
 رأس المال

 لجانب المتعلق بالمنتجا
Javier Sevilla-Bernardo et al (2022) الفكرة 

 قرارات المدير التنفيذي
 نموذج الأعمال

 نوع التسويق المستخدم
 الفريق

 التمويل
 التوقيت

،   (Schwarzkopf, 2016, pp. 90-92 )، (Gross , 2015)ة بالإعتماد على من إعداد الطالبالمصدر: 
(Kumkrua, Punkong, & Duangkate, 2021, p. 12) ،(Javier, Sanchez-Robles, & Herrador-Alcaide, 

2022, p. 15) 
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رغم اختلاف عوامل النجاح من دراسة إلى أخرى، إلا أن أنه ( 06من خلال الجدول رقم )يتضح 
 أغلبها اتفقت حول فريق العمل كعامل من عوامل نجاح المؤسسات الناشئة.

 النجاح تتمثل فيما يلي:يمكن القول أن عوامل 

قد تفشل المؤسسات الناشئة رغم توفر تمويل كافي، فريق عمل قوي وفكرة جيدة، إذا كان التوقيت:  -1
السوق غير مناسب أو كان المنتج قديما أو كانت المنافسة قوية، فلكل شيء وقت ومكان محدد، كذلك 

 يكون هناك اقبال عليها، وإذا كان الدخول إطلاق منتج أو خدمة، فإذا ظهرت الفكرة في وقت مبكر قد لا
 (Tateossian, 2022) للسوق متأخرا فقد يكون المنتج قديما.

يمكن أن يؤثر التوقيت أيضا على إيجاد مستثمرين لديهم نفس نظرة المؤسس ويرغبون في مساعدة المؤسسة 
م تضييع فرص استقطاب من خلال استثمار الامكانيات الضرورية، فإذا تم تأجيل البحث عنهم قد يت

 What are the key factors for) الأشخاص أو المؤسسات التي يمكنها المساهمة في نجاح المؤسسة الناشئة.

a successful startup, 2023) 

يمكن للمؤسسات الناشئة تعزيز امكانات نجاحها وتحقيق أهدافها، من خلال وجود فكرة مبتكرة الفكرة:  -2
ريقة جيدة، كما يجب أن يكون لديها نموذج أعمال واضح، بالإضافة إلى امتلاكها القدرة ملائمة ومدروسة بط

 على النمو في سوق قائمة، وعليه يعد وجود فكرة جيدة من بين العوامل المهمة لنجاح هذه المؤسسات.

(What are the key factors for a successful startup, 2023) 
 عمل مؤهل ومتفاني يعد أمرا ضروريا للكثير من المؤسسات الناشئة. إن وجود فريقفريق العمل:  -3

(Derradj & Kherchi Medjden , 2022, p. 04)  فقد تم الاتفاق على أن المؤسس وفريق عمله، هما العاملان
كما تم التوصل . (Schwarzkopf, 2016, p. 85 ) الأساسيان في تحديد امكانية حصول المؤسسة على التمويل.

ى أن عدد أفراد الفريق عامل يؤثر على قدرات المؤسسة وتوسعها، فالمستثمرون يفضلون فرقا مشكلة من إل
فردين إلى ثلاثة أفراد يتمتعون بمجموعة من القدرات والمهارات، في حين أنهم لا يفضلون الفرق الفردية أو 

 (Schwarzkopf, 2016, p. 86 ) الكبيرة التي لديها قرارات غير واضحة.
كثيرا ما تفشل المؤسسات الناشئة بالرغم من توفر امكانيات سوقية، حل مشاكل نموذج الأعمال:  -4

العملاء، وجود موارد كافية وفكرة عمل مبتكرة، وذلك بسبب أن نموذج أعمالها ناقص أو غير قابل للتطوير، 
 ,Klein, Dasija, & Meinerzhagen ) وبالتالي يعد نموذج الأعمال عاملا مهما لنجاح هذه المؤسسات.

2022, p. 12)  ولكي يكون ناجحا يجب أن يكون مرنا وقابلا للتطوير، ويكون قادرا على التكيف مع تقلبات
 (What are the key factors for a successful startup, 2023) السوق.
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ويبقى مهما  ،نجاحهاولى للمؤسسات الناشئة عنصرا مهما في التمويل في المراحل الأ تبريعالتمويل:  -5
يعد الحصول  (Abdulla Al Sahaf & Lamea , 2021, p. 12 ) حتى في المراحل اللاحقة من تطوير الأعمال.

 ىحدإ بينما عدم الحصول عليه يشكل عائقا أمام ،عليه بالنسبة لست مؤسسات عاملا أساسيا في نجاحها
 Derradj & Kherchi Medjden) عائق للنجاح.أي أن وجوده يساهم في النجاح وفقدانه يمثل  ة،مؤسس عشر

, 2022, p. 04) فقد أشارت دراسات مختلفة لذلك. ،كما يمكن للدعم المالي القوي تعويض المخاطر العالية 

(Okrah, Nepp, & Agbozo, 2018, p. 230) يتأثر بقاء المؤسسات الناشئة كذلك بنوع التمويل الذي تتلقاه، 
ى التمويل من ملاك الأعمال من الممكن أن تحصل على المزيد من التمويل فالمؤسسات التي تحصلت عل

 ,Klein, Dasija ) .لى المرحلة التالية وتحقيق المزيد من النجاحإنتقال مما يساعدها على الإ ،من المستثمرين

& Meinerzhagen, 2022, p. 11) 
 المبحث الثاني: آليات دعم وتمويل المؤسسات الناشئة

ا المبحث تم عرض أهم آليات دعم وتمويل المؤسسات الناشئة التي تساعدها في من خلال هذ
 الاستمرارية والنمو وتجاوز التحديات.

 المطلب الأول: آليات دعم ومرافقة المؤسسات الناشئة

 من خلال هذا المطلب تم عرض مختلف آليات دعم ومرافقة المؤسسات الناشئة.

 لدعم المؤسسات الناشئة الفرع الأول: حاضنات الأعمال كآلية

خصص هذا الفرع للتعريف بحاضنات الأعمال وأنواعها، وكذا أهميتها والأهداف التي تسعى إليها، 
 بالاضافة إلى عرض الخدمات التي توفرها للمؤسسات الناشئة.

 أولا: مفهوم حاضنات الأعمال وتاريخ ظهورها

في الدول الصناعية المتطورة، حيث تم  ظهر مفهوم حاضنات الأعمال لأول مرة على مستوى العالم
انتشرت الفكرة في  الثمانينيات، وفي بداية نيويوركفي ( ( Bataviaبمدينة  1959إنشاء أول واحدة سنة 

، أما بالنسبة لدول الاتحاد الأوروبي، بريطانيا وأوروباالولايات المتحدة الأمريكية، وبعد ذلك توسعت في 
، أما في اليابان فقد تأسست منتصف الثمانينياتكانت في والتي  أقدم التجاربة الفرنسية من بالتجر فتعتبر 

 (384، صفحة 2022)بيصار،  . 1982أول حاضنة سنة 
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بالنسبة للدول العربية فقد كان ظهور مفهوم حاضنات الأعمال، في منتصف التسعينات بدعم من 
حيث تم تأسيس أول حاضنة أعمال تابعة لوزارة  الاتحاد الأوروبي، ومنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية،

 (13، صفحة 2020)تومي،  في مصر، ومن ثم انتشر في باقي الدول.  1998الصناعة سنة 

 تعددت تعاريف حاضنات الأعمال وفيما يلي البعض منها:

  " :عمالوتطوير مشروعات الأة لتنمي ةديناميكية عمليعرفت حاضنات الأعمال على أنها، 
-Start) النشاط ةبداي ةالتي تمر بمرحل ة،عمال الصغير ت الأآو منشأالمشروعات  تلك ةخاص

up period)، وغيرها من التسهيلات  ةوالفني ةوذلك من خلال العديد من المساعدات المالي
 (80، صفحة 2002) أبو قحف،  ة."و المساعدأ ةخرى اللازمالأ

للمؤسسات  بمختلف أشكاله دعمتقدم ال ،من خلال هذا التعريف فإن حاضنات الأعمال
  .الناشئة خلال مراحلها الأولى

 حويل ت ىدف إلهوحدة خدمية ت"حاضنات الأعمال هي:  (2013)الشميمري وسرورحسب
م عدد من خدمات يل تقدمشروعات اقتصادية منتجة، وذلك من خلا ىبتكارات إللاوا ،فكارلأا

." ) الشميمري و شاد لرواد الأعمالوالدعم المادي والمعنوي والاستضافة والإر  ،التأهيل
 (50، صفحة 2019المبيريك، 

الهدف الرئيسي الذي تسعى إليه على من خلال هذا التعريف  الشميمري وسروراعتمد 
حاضنات الأعمال، والذي يتمثل في تحويل الأفكار المبتكرة إلى مشاريع اقتصادية ناجحة 

 والتي تساعد في نجاح هذه الأفكار.على أرض الواقع، كما ركز على الخدمات المقدمة 
  ،عرفت حاضنات الأعمال أيضا بأنها: "بيئة وإطار متكامل من المكان والتجهيزات

والخدمات والتسهيلات وآليات المساندة والاستشارة والتنظيم، مخصصة لمساعدة رواد 
ة في الأعمال في إدارة  وتنمية، المؤسسات الجديدة الإنتاجية أو الخدمية أو المتخصص

، 2022)بو سالم و بورنان،  البحث والتطوير لمدة محدودة أقل من سنتين في الغالب".
 (101-100الصفحات 

ركز هذا التعريف على الدور الرئيسي الذي تقوم به حاضنات الأعمال، وهو تقديم الدعم 
 والتسهيلات للمؤسسات الناشئة كما حدد مدة الاحتضان بأقل من سنتين. 

 



ـل الأول: المؤسسات الناشئة وآليات دعمها وتمويلهاالفصـ  

[36] 
 

  كل هيكل تابع للقطاع العام أو القطاع الخاص رع الجزائري حاضنات الأعمال هي: " حسب المشأما
أو بالشراكة بين القطــاع العام والقطاع الخاص، يقترح دعما للمؤسسات الناشئة وحاملي المشاريع 

ادة الم 55الجريدة الرسمية العدد  ."المبتكرة فيما يخص الإيواء والتكوين وتقديم الاستشارة والتمويل
 12ص  2020 21

عرف المشرع الجزائري حاضنات الأعمال من خلال القطاع الذي تنتمي إليه، حيث أنها يمكن أن 
 تنتمي إلى القطاع الخاص أو العام أو بالشراكة بينهما.

وعليه يمكن تعريف حاضنات الأعمال بأنها مؤسسات تنتمي للقطاع العام، أو الخاص أو بالشراكة 
حويل أفكار مبتكرة، إلى مؤسسات ناشئة حيث تعمل على توفير بيئة ملائمة لها خلال بينهما تهدف إلى ت

مراحل حياتها الأولى، وذلك من خلال تقديم مجموعة من الخدمات كالاستشارة، التوجيه، التدريب، التمويل 
 وغيرها من الخدمات الأخرى وذلك لفترة زمنية محددة. 

 ثانيا: أنواع حاضنات الأعمال

( 07دة أنواع من حاضنات الأعمال، حيث أنها تصنف حسب عدة معايير والجدول رقم)توجد ع
 يوضح ذلك:

 أنواع حاضنات الأعمال (:07الجدول رقم )
 الهدف: الملكية: النوع: المعيار:

 تحقيق مكاسب مالية القطاع الخاص حاضنات أعمال خاصة 
 
 

حسب 
 الملكية

حاضنات أعمال 
 حكومية

ات غير الحكومة أو المؤسس
 الربحية

 تحقيق تطور الاقتصاد الوطني

حاضنات أعمال  
 مختلطة

مشتركة بين كل من 
الحكومة و الجهات الرسمية 
غير الھادفة إلى الربحية و 

 القطاع الخاص

توفير ميزة الحصول على التمويل 
الحكومي الذي يكون عادة لدعم خبرة 

 وتمويل القطاع الخاص

حاضنات أعمال ذات  
 معاتصلة بالجا

لهـــــا نفـــــس الأهـــــداف التـــــي تســـــعى إلـــــى  الجامعات والمعاهد العليا
تحقيقهــــا حاضــــنات الأعمــــال الحكوميــــة 

 والخاصة
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 )تابع(أنواع حاضنات الأعمال (:07الجدول رقم )

 الهدف: النطاق الجغرافي:  
 
 
 

حسب 
النطاق 
 الجغرافي

استقطاب استثمارات أجنبية ونقل  دولي حاضنات أعمال دولية
 ولوجيا المتطورة المرافقة لهاالتكن

 

 منطقة جغرافية محددة حاضنات أعمال إقليمية 
 

تطوير المناطق التي تعمل فيها 
واستغلال الموارد المتاحة فيها بشكل 

 أمثل
 

 الهدف: القطاع:  
 
 
 
 
 
 
 

 حاضنات أعمال عامة
 
 
 
 
 
 
 

تنمية وتطوير قطاع الأعمال بصفة  قطاع الأعمال بشكل عام
التركيز على قطاع محدد أو  عامة دون 

موقع معين للنشاط الاقتصادي وغالبا 
ما تكون ضمن برنامج حكومي لتطوير 

 الاقتصاد
 

حاضنات أعمال  
 صناعية 

ربط المؤسسات بالمصانع الكبيرة من  صناعي
 أجل تبادل المنافع

حسب 
القطاع 

 المستهدف

حاضنات أعمال 
 تكنولوجية

وجي للمؤسسات تطوير المستوى التكنول تكنولوجي
المحتضنة وتقديم تصاميم حديثة 

 للمنتجات الجديدة
تنمية أفكار ودراسات وتصاميم أعضاء  الجامعة ومراكز البحث حاضنات أعمال بحثية 

هذه المراكز والاستفادة من ورش العمل 
 المتاحة في الجامعة

 
)بو سالم و  ، (84-83ت ، الصفحا2002) أبو قحف،  من إعداد الطالبة بالاعتماد على: المصدر: 
، 2018)العرجان ، (، 106، صفحة 2023(، )بن غازي حميد العتيبي، 101، صفحة 2022بورنان، 

 (31-30الصفحات 
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 ثالثا: أهمية حاضنات الأعمال

أهمية حاضنات  في الاتحاد الأوروبي ،الأعمال والمقاولاتأثبتت أحدث التقارير التي أجراها قطاع 
دولة أوروبية في  16تصادية وبرامج دعم للمؤسسات الناشئة، حيث أظهرت تجربة الأعمال، كمؤسسات اق

من المؤسسات  %90 ـسنة على إنشاء برامج الحضانة فيها نتائج جيدة، ف 15هذا المجال، منذ أكثر من 
 & FETNI) .المحتضنة استمرت في العمل بنجاح، بعد مرور أكثر من ثلاث سنوات على تأسيسها

BARHOUM, 2022, p. 26) 

أكدت دراسات سابقة أيضا مدى أهمية حاضنات الأعمال، حيث وجدت أن نسبة نجاح المؤسسات  
، كما أنها تمكنت من الاستمرار في السوق، على عكس المؤسسات الناشئة %87الناشئة المحتضنة بلغت 

 (38، صفحة 2022)الخولي،   .%44غير المحتضنة، فقد كانت نسبة نجاحها بالتقريب 

 كمن أهمية حاضنات الأعمال بالنسبة للمؤسسات الناشئة فيما يلي:ت

 ,FETNI & BARHOUM, 2022) توفير خدمة المتابعة والتقييم بشكل دائم للمؤسسات المحتضنة. -

p. 27) 
توفير خدمة التوجيه خلال مختلف المراحل، مما يؤدي إلى تحويل الأفكار إلى مؤسسات ناجحة  -

 ومستدامة؛
شل هذه المؤسسات خلال مراحلها الأولى، وهذا عن طريق الدعم الذي تقدمه لها تقليل معدلات ف -

 (Salem, 2014, p. 855) حاضنات الأعمال. 
 & FETNI)توفير برامج تمويلية للمؤسسات الناشئة عن طريق مؤسسات رأس المال المخاطر.  -

BARHOUM, 2022, p. 27) 
 يلي:أما من الناحية الاقتصادية تكمن أهميتها فيما 

التكنولوجيا، توفير مناصب عمل،  تسويق المساهمة بشكل فعال في تحقيق التنويع الاقتصادي، -
 (Salem, 2014, p. 855) الثروة.  وخلق

تطوير المناطق التي تواجه ظروف صعبة، رفع مكانة المجتمع وتحسين صورته، بالاضافة إلى  -
 تحقيق معدل عائد مرتفع على الاستثمار؛

) أبو قحف،  المعيشي للعمال، من خلال توفير العديد من الخدمات المتنوعة.تحسين المستوى  -
 (87، صفحة 2002
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توفير مناصب عمل بشكل مباشر أو غير مباشر، وذلك من خلال دعم المؤسسات الحديثة في  -
 (FETNI & BARHOUM, 2022, p. 27)مختلف مراحل تطورها. 

 رابعا: أهداف حاضنات الأعمال

 عمال إلى تحقيق الأهداف التالية:تسعى حاضنات الأ
تحويل الاكتشافات العلمية الحديثة والابتكارات إلى مؤسسات، تساهم في تطوير وتنمية الاقتصاد  -

) الشماع،  الوطني، وذلك من خلال توفير بيئة عمل ملائمة  لجذب أكبر قدر ممكن من الأفكار. 
 (20، صفحة 2009

، 2014)برهوم و حيدر،  لمبتكرة إلى منتجات أو خدمات.مساعدة المبتكرين في تحويل أفكارهم ا -
 (276صفحة 

)بن قطاف،  تخفيض نفقات ومخاطر الأعمال، المتعلقة بالمراحل المبكرة لبداية نشاط المؤسسة. -
 (156، صفحة 2016

)بو سالم و بورنان،  تقديم  خدمات التوجيه، الدعم، التمويل والتسهيلات الممكنة للمنتسبين إليها . -
 (102، صفحة 2022

 (276، صفحة 2014)برهوم و حيدر،  .استقطاب وتنمية مهارات وقدرات العمالة المحلية -
 خامسا: الخدمات التي تقدمها

تقدم حاضنات الأعمال مجموعة من الخدمات، التي تساهم في دعم وتطوير المؤسسات الناشئة 
 تتمثل فيما يلي:

تطلبات البنية التحتية، للمؤسسات المحتضنة من تقوم حاضنات الأعمال بتلبية مخدمات تحتية:  -1
لنظافة، الصيانة، خلال التعاون مع الجامعات، هيئات نقل التقنية، ومقدمي خدمات الدعم مثل ا

المرافق الضرورية كالمخابر،  الأمن، الحراسة أو عن طريق تأجيرها، كما أنها تعمل على توفير 
زة، برامج، وخدمات تقنية المعلومات، وشبكات المصانع والمعدات بالإضافة إلى توفير أجه

 (161، صفحة 2016)بن قطاف،  الاتصالات مثل الهاتف والفاكس.
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 خدمات إدارية وقانونية:    -2
 توفير خدمات متعلقة بإعداد الفواتير والمحاسبة؛ -
 (2013)نيفين،  تصميم هيكل نموذجي لبناء وإقامة أعمال ومؤسسات جديدة.  -
مال بالتنسيق والتعاون مع مقدمي الخدمات القانونية، لتقديم خدماتهم بشكل تقوم حاضنات الأع -

مستمر وجماعي للمؤسسات المنتسبة إليها، مما يؤدي إلى تقليل التكاليف المتعلقة بهذه الخدمات، 
والتي تتمثل في إجراءات التأسيس والتسجيل،  بالاضافة إلى حماية الملكية الفكرية وبراءات 

  (163-162، الصفحات 2016ن قطاف، )ب الاختراع.
 خدمات متخصصة: -3
تنظيم ندوات وورش عمل داخل وخارج الحاضنة، يتم من خلالها تدريب أصحاب المؤسسات، على  -

)نيفين،   كيفية أداء أعمالهم في مختلف المجالات، وذلك بواسطة مدريبين متخصصين وذوي خبرة.
2013) 

متطلبات المشاريع المقترحة، تعمل على تطوير مهارات  تقديم برامج تدريبية متخصصة، تتناسب مع -
 (20، صفحة 2009) الشماع،  المنتسبين للحاضنة. 

)نيفين،  خدمات التسويق، العلاقات العامة وكذا الاستشارات الفنية والقانونية بشكل سهل.  وفيرت-
2013) 

 خدمات تمويلية: -4
والمساعدة في البحث عن المستثمرين في تقديم مهارات العرض التي تمكن من استقطاب العملاء،  -

 (Mahmood, Jianfeng, Munir, Yasir, & Jamil, 2017, p. 114 ) بعض الأحيان.
)نيفين،   المساعدة في الحصول على التمويل عن طريق المؤسسات المالية أو المبادرات الحكومية. -

2013) 
 مرين المحتملين خلال مرحلة النمو؛ المساعدة في إعداد خطط العمل الضرورية، للوصول إلى المستث -
تنظيم ندوات استثمار يتم من خلالها جذب المستثمرين المحتملين، كما يمكن للحاضنات المساهمة  -

 في ملكية المؤسسات المنتسبة لها، مما يحقق لها عوائد مستقبلية ناتجة عن نمو هذه المؤسسات؛
بحاث، للمؤسسات المنتسبة لها إمكانية توفر حاضنات الأعمال المرتبطة بالجامعات ومراكز الأ -

الحصول على التمويل الضروري، عبر اتفاقيات تتضمن مشاركة الجامعات في ملكيتها، مقابل 
 (162، صفحة 2016)بن قطاف،  الحصول على حقوق الملكية والاستفادة من براءات الاختراع.
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 الفرع الثاني: مسرعات الأعمال كآلية لدعم المؤسسات الناشئة

تم تخصيص هذا الفرع للتعريف بمسرعات الأعمال وأنواعها، وكذا أهم خصائصها بالإضافة إلى 
 أهميتها، كما تم عرض الخدمات التي توفرها للمؤسسات الناشئة.

 أولا: مفهوم مسرعات الأعمال وتاريخ ظهورها

-Y، حيث سميت ب )2005يعود ظهور أول مسرعة أعمال على مستوى العالم إلى سنة 

Combinatorوالتي تم تأسيسها من طرف )(Paul Graham) في(Cambridge,Massachusetts) بعدها في ،
في مستثمران ال من طرف ،(Boulder, Colorado)في  (TechStars)تم تأسيس مسرعة الأعمال  2007سنة 

 (FETNI & BARHOUM, 2022, p. 23) . (David Cohen& Brad Feld)ة ناشئالمؤسسات ال

 تعاريف لمسرعات الأعمال وفيما يلي البعض منها: قدمت عدة

 " :دعم  عرفت المفوضية الأوروبية ومنظمة التعاون والتنمية الاقتصادية مسرعات الأعمال على أنها
رواد الأعمال، لكن العديد من الناس يميزونهم على أنهم منفصلون عن حاضنات بذي صلة 

رواد  تهيئةو تسريع عملية إنشاء الأعمال و الأعمال. الغرض الرئيسي من مسرعات الأعمال ه
الأعمال لتلقي تدفق رأس المال. الخدمات المقدمة لأصحاب المشاريع مماثلة لتلك التي تقدمها 

للاستثمار  عدادستاستراتيجية للنمو، والإ تطوير حاضنات الأعمال وتشمل عادة التدريب الإداري،
مقارنة شهرًا(  12-3فترة زمنية أقصر )عادة ل خلاالخارجي. عادة ما يتم تقديم هذه الخدمات 

 (OCDE et Commission européenne, 2019, p. 06) "حاضنات الأعمالب
على  دية، في تعريفها لمسرعات الأعمالركزت المفوضية الأوروبية ومنظمة التعاون والتنمية الاقتصا

تسريع المؤسسات المنتسبة لها وتهيئتها الهدف الأساسي الذي تسعى إليه مسرعات الأعمال، والذي يتمثل في 
لتلقي التمويل، وهذا من خلال تقديم مجموعة متنوعة من الخدمات، كما أنها ركزت على إبراز أوجه التشابه 
والاختلاف، بينها وبين حاضنات الأعمال، حيث أنه بالرغم من أن لهما نفس الخدمات المقدمة، إلا أن الفترة 

 في مسرعات الأعمال.المحددة لذلك تكون أقصر 

 المشاركين، مجموعة من على يعتمد المدة، محدد عرفت مسرعات الأعمال أيضا على أنها: " برنامج 
 ,Elsner) المنتجات."  لعرض يوم أو بحدث عام يتوج والذي وتعليمية، توجيهية جوانب ويتضمن

2019, p. 08) 
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اقتصر على خدمة التوجيه والتعليم  ركز هذا التعريف على أهم خصائص مسرعات الأعمال، إلا أنه
فقط، في حين أن مسرعات الأعمال تقدم خدمات أخرى كالتمويل، مساحات عمل، شبكة علاقات وغيرها، 

 كما أن هذا التعريف لم يتضمن الهدف الأساسي لها، والذي يتمثل في تسريع نمو المؤسسات الناشئة.

  :رشاد، لإات النامية إمكانية الوصول إلى امؤسسبرنامج تتيح لل "كما تم تعريفها على أنها
ات مستقرة ومكتفية مؤسسوالمستثمرين، وغير ذلك من الدعم، الذي يساعدهم على أن يصبحوا 

 (33، صفحة 2020)الشميمري و سرور ، " .ذاتًّيا
تضمن هذا التعريف دور مسرعات الأعمال في دعم المؤسسات الناشئة، حيث أنها تساعدها على 

تقرار والإكتفاء الذاتي، من خلال توفير خدمة الإرشاد وتمكينها من الوصول إلى المستثمرين، إلا تحقيق الاس
 أنه لم يتم التفصيل أكثر في الخدمات المقدمة، كما أنه لم يتم تحديد الفترة المخصصة لذلك. 

من خلال ما سبق يمكن القول أن مسرعات الأعمال هي: مؤسسات تهدف إلى تسريع نمو 
شهر، حيث أنها تقدم برامج  12إلى  3سات الناشئة، خلال فترة زمنية محددة عادة ما تتراوح بين المؤس

تشمل مجموعة من الخدمات كالتدريب، التوجيه، التمويل، بالإضافة إلى تمكينها من الوصول إلى 
على المستثمرين، وعادة ما تنتهي برامجها بيوم يتم فيه عرض منتجات المؤسسات المشاركة فيها 

 المستثمرين. 

 ثانيا: خصائص مسرعات الأعمال

 تتصف مسرعات الأعمال بمجموعة من الخصائص تتمثل فيما يلي:

 ,Bone) لها برنامج ذو فترة زمنية محددة، عادة ما تمتد من ثلاثة أشهر إلى اثني عشر شهرا. -

Allen, & Haley, 2017, p. 13) 
اء كانت على المستوى الإقليمي، الوطني أو تدعم المؤسسات الناشئة في مختلف المناطق، سو  -

 (Dempwolf, Auer, & D’Ippolito, 2014, p. 10 ) الدولي.
 عادة ما توفر التمويل الأولي للمؤسسات الناشئة؛ -
 ,Bone, Allen, & Haley, 2017) .تركز على تقديم الخدمات بدلا من التركيز على الجانب المادي -

p. 13) 
، 2021)حاضنات ومسرعات السعودية،  .موعة من الشركات الناشئةتعتمد في برامجها على مج -

 (05صفحة 
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 توفر عدة خدمات للمؤسسات الناشئة من بينها التوجيه والتدريب؛ -
 (Bone, Allen, & Haley, 2017, p. 14) تختار المؤسسات الناشئة التي ستدعمها بعناية ودقة. -

 ثالثا: أنواع مسرعات الأعمال

من أجله، وحسب إختصاصها بالإضافة إلى ال حسب الهدف الذي أنشئت تختلف مسرعات الأعم
 الجهة الداعمة لها وبالتالي تصنف إلى:

تستهدف المؤسسات الناشئة التي تكون في مراحل متقدمة من  مسرعات مدعومة من مستثمرين: -1
ات عادة تطورها، وهذا بهدف تحقيق عوائد مرتفعة على الأسهم، ويتم تمويل هذا النوع من المسرع

 & ,Bagnoli, Massaro) من طرف ملاك الأعمال، صناديق أو شركات رأس المال المخاطر.

Ruzza, 2020, pp. 4-5) 
تقوم بدعم أنواع عديدة من الصناعات، حيث أنها تختار من ثلاثة إلى خمس مسرعات عامة:  -2

جها المؤسسات الناشئة صناعات لها امكانيات كبيرة للنمو والتطور، وفي بعض الأحيان تقبل في برام
، التي تعد أول (Y Combinator)من أي صناعة، شرط أن تكون ذات أفكار مبدعة ومثال على ذلك 

صناعة مختلفة، وتعمل باستمرار  25مسرعة على مستوى العالم، حيث أنها استثمرت في حوالي 
  على إضافة صناعات جديدة؛

أو مخابر أكاديمية، حيث أنها تدعم صناعة تقوم بالتعاقد مع مراكز البحث  مسرعات متخصصة: -3
واحدة فقط، كما أنها تعمل على تصميم برامج توجيه تلبي متطلبات تلك الصناعة، تتضمن هذه 
 البرامج موجهين متخصصين بالاضافة إلى مستشارين ومستثمرين وغيرهم من أصحاب المصلحة. 

(Interreg Danoube transnational programe, 2017, p. 10) 
يتمثل هدفها الأساسي في توفير فرص تعاون، للمؤسسات مسرعات ممولة من قبل الشركات:  -4

الناشئة مع الأطراف المعنية في الشركات، وفي الغالب لا تهدف إلى الربح، حيث يتم تأسيسها من 
 ,Bagnoli) طرف الشركات بهدف جذب ابتكارات خارجية وتعزيز الابتكار داخل الشركات.

Massaro, & Ruzza, 2020, p. 05) 
هي مؤسسات مرتبطة بالجامعات غير هادفة للربح، تقدم خدماتها للهيئة  جامعية: مسرعات -5

يهدف هذا النوع من  ،(Stanford)في جامعة  (StartX)التدريسية وحتى الخريجين كمسرعة 
تقديم  المسرعات إلى مساعدة الطلبة الجامعيين على أن يصبحوا رواد أعمال مبتكرين، من خلال

تمويل أولي في المراحل المبكرة من التطوير، دون الحصول على حصص في أسهم المؤسسات التي 
يقومون بإنشائها، كما أنها توفر نفس خدمات باقي المسرعات وتتمثل في التوجيه، الدعم الفني، 
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فيه عرض استخدام المرافق والاتصال، حيث تختتم برامجها بيوم تجريبي أو يوم العرض والذي يتم 
 (Dempwolf, Auer, & D’Ippolito, 2014, p. 21 )الأفكار.

تعمل على توفير استثمارات أولية، بالاضافة إلى تقديم خدمات دعم، مقابل ابتكارية:  مسرعات -6
 الحصول على حصص في أسهم المؤسسات المنتسبة لها، كما أنها مستقلة وتحقق عوائد مالية.

(Elsner, 2019, p. 10) 
 أهمية مسرعات الأعمالرابعا: 

بإجراء دراسة، تم فيها مقارنة المؤسسات   2014سنة  Cohen و  Hallen، Birminghamقام كل من 
الناشئة المنتسبة لمسرعات أعمال، مع مؤسسات مماثلة غير منتسبة، حيث توصلت الدراسة إلى أن 

مويلية، بشكل أسرع بكثير من غير الخريجين من أفضل البرامج، وصلوا إلى مراحل أساسية كإغلاق جولات ت
 (Elsner, 2019, pp. 08-09)المنتسبين إليها. 

 تكمن أهمية مسرعات الأعمال فيما يلي: 

 المساهمة في تنمية النظام البيئي، عن طريق دعم الابتكار والتطور الاقتصادي؛ -
 المساهمة في تطوير رأس المال الفكري، للمناطق التي ينشطون فيها؛ -

الأعمال المدعومة من الحكومة، عامل مهم لإنشاء وظائف جديدة، فهي تركز على  تعد مسرعات -
 (Bagnoli, Massaro, Ruzza, & Toniolo, 2020, p. 07 ) المنافع الاجتماعية والبيئية.

 :يداخيارا جمسرعات الأعمال تجعل عديدة  دوافع توجدات الناشئة، أما بالنسبة للمؤسس

 ي تجسيد الفكرة على أرض الواقع؛تقديم تمويل مبدئي يساهم ف -
 في المجال؛ تسهيل الوصول إلى موجهين مختصين -
 توفير إمكانية التواصل مع المستثمرين والعملاء المحتملين؛ -
 والدعم المتبادل بين المشاركين؛  يساعد العمل في مجموعات على التعلم -
 .Isobel , 2014, p) تنمية أفكارها.تتيح البرامج المكثفة التي يتم تقديمها فرصا للمؤسسات الناشئة ل -

13) 
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 خامسا: الخدمات التي تقدمها مسرعات الأعمال

نظرا لحاجة المؤسسات الناشئة إلى الدعم، خلال مراحل حياتها فإنها تلجأ إلى مسرعات الأعمال، 
 كونها توفر لها الخدمات التالية:

أوليا كجزء من برنامجها، حيث  توفر مسرعات الأعمال للمؤسسات الناشئة، تمويلاالتمويل:  -1
 ؛ةمؤسسحصة في الامتلاك مقابل  ،رأس الماليمكن أن يتم ذلك من خلال استثمار 

تساعد مسرعات الأعمال المؤسسات الناشئة على التواصل مع رجال أعمال، الشبكة والعلاقات:  -2
لحصول على مستثمرين وشركاء محتملين، مما يؤدي إلى توسيع قاعدة عملائها بالاضافة إلى ا

 (2023)مقاول،   .مساعدة مالية
تقوم بعض مسرعات الأعمال بتوفير مساحات عمل مشتركة، تمكن مساحة عمل مشتركة:  -3

، 2021)شركة وادي الرياض،   المنتسبين لها من تبادل الأفكار فيما بينهم بطريقة سهلة.
 (07صفحة 

مؤسسات الناشئة المنتسبة لها، توفر معظم مسرعات الأعمال لل الإرشاد والتوجيه والتدريب: -4
-García-Ochoa & De)برامج تعليمية وتوجيهية مكثفة وشاملة، بهدف تسريع دورة حياتها.

Pablos-Heredero, 2021, p. 131) 
ويتم ذلك من خلال مجموعة من أشخاص متخصصين لهم خبرة في المجال، حيث أنهم لا 

حول كيفية التعامل مع الصعوبات المستمرة، أو  يشاركون المعرفة فقط، وإنما يقدمون أيضا نصائح
تبني الاستراتيجيات المبنية على الفهم المعرفي للمسائل المعنية، بالإضافة إلى توجيه المؤسسات 

 (Polo & Ochoa, 2020, pp. 18-19) الناشئة إلى شبكاتها.

هم، أمام مجموعة في نهاية برامج مسرعات الأعمال، يقوم أصحاب المؤسسات الناشئة بعرض أفكار 
حيث تليه بعد من المستثمرين والعملاء المحتملين، ويسمى هذا بيوم عرض الأفكار أو يوم العرض التجريبي، 

 .García-Ochoa & De-Pablos-Heredero, 2021, p)فرصا للتواصل إما بشكل رسمي أو غير رسمي.ذلك 

132) 

عم المؤسسات الناشئة باستخدام وسائل بعد نهاية البرنامج عادة ما تواصل مسرعات الأعمال، د
 (Polo & Ochoa, 2020, p. 19) التواصل مع الخريجين.
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 الفرع الثالث: مساحات العمل المشتركة

 .مزاياها وأنواعها، وكذا أهم ذا الفرع للتعريف بمساحات العمل المشتركةتم تخصيص ه

 أولا: مفهوم مساحات العمل المشتركة وتاريخ ظهورها

ة العمل التقليدية التي كانت غير مشجعة، على التفاعل مما جعلها أقل إنتاجية، قام المبرمج نظرا لبيئ
(Brad Neuberg)   في 2005سنة (San Francisco) ، بتأسيس أول مساحة عمل مشتركة(Spiral Muse)، 

-wi)بوع، شبكة حيث أنها كانت غير هادفة للربح، توفر مابين خمسة إلى ثمانية مكاتب لمدة يومين في الأس

fi) تم تأسيس  2006وجبات غذاء مشتركة بالإضافة إلى فترات استراحة، وفي سنة  ،ةمجاني(Coworking 

Wiki)،  ،نظرا للاهتمام المتزايد بهذا النوع من بيئات العمل، حيث تعتبر هذه المساحة منتدى وبوابة دولية
 & Barbara) هتمين بنوع جديد من العمل.تضم زملاء عمل، أصحاب مساحات العمل المشتركة، وأفراد م

Mariusz, 2022, p. 285) 

  " :بيئات عمل تعاونية تقدم الدعم )العاطفي والمهني عرفت مساحات العمل المشركة على أنها
 وادمرافق مرنة مشتركة، والوصول إلى شبكة واسعة لمجموعة متنوعة من المهنيين ور  والمالي(،

، حيث أنهم يتشاركون قيم أثناء العمل "بمفردهم معًا" هموتطوير أعمال الأعمال الذين يقومون بإنشاء
  (Fuzi, 2015, p. 464)التعاون، الانفتاح، إمكانية التواصل والاستدامة." 

وصف هذا التعريف مساحات العمل المشتركة على أنها بيئات عمل تعاونية، كما أشار إلى أنواع 
ي، مهني، ومالي، بالإضافة إلى المرافق والخدمات المقدمة الدعم التي تقدمها حيث يوجد دعم عاطف

تمثلت في وجود مرافق مرنة مشتركة والمساعدة على الوصول إلى شبكات واسعة من المهنيين ورواد 
لم يوضح الفئات  هلكن ،الأعمال، كما ركز على القيم المشتركة بين مستخدمي هذه المساحات

 . الموجهة إليها

 مساحة عمل قائمة على البنك الدولي  مساحات العمل المشتركة هي: "  حسب تقرير صادر عن
العضوية تسمح لمجموعات متنوعة من المهنيين المبدعين المستقلين والأفراد الذين يعملون عن بعد 
للعمل في بيئة مشتركة. تهدف مساحات العمل المشترك إلى مساعدة أولئك الذين لديهم قيم مشتركة 

 (Mulas , Nedayvoda, & Zaatari, 2017, p. 06) "لتآزر المحتملة.على تطوير أوجه ا
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ن المبدعين المستقلين المهنيي فهي تجمعالفئات التي تستخدم هذه المساحات هذا التعريف حدد 
، كما أشار إلى هدف مساحة العمل المشتركة الذي يتمثل في مساعدة والأفراد الذين يعملون عن بعد

 إلا أنه لم يذكر الخدمات والمرافق المتاحة. ،أصحاب القيم المشتركة
من خلال ما سبق يمكن القول أن مساحات العمل المشتركة هي: أماكن مخصصة لدعم المؤسسات 

أهمها مرافق مرنة للعمل المشترك، الربط مع رواد الأعمال ذوي الناشئة، تقوم بتوفير مجموعة من الخدمات 
 القيم المشتركة.

 العمل المشتركة مزايا مساحات ثانيا:

 توجد عدة مزايا لمساحات العمل المشتركة، تساهم في نجاح المؤسسات الناشئة تتمثل

 أهمها فيما يلي:

يستأجر  حيثمن المكاتب التقليدية، أقل تكلفة ركة تمساحات العمل المشتعد : التكلفة الملائمة -1
 ،ملامكتب واحد إلى طابق ك منوقد يتكون هذا المكان ، يلائم متطلباتهمالمستخدمون المكان الذي 

، في المتناول وفق الطلببأسعار رئيسية، مساحات العمل المشرتكة خدمات أعمال كما تلبي 
الاجتماعات قاعات من الانتفاع  ، بالإضافة إلىالطباعة، السكرتارية ،خدمات مكتب الاستقبالك

 (Halaoui, El Chaar , Halim, & Alariefy, 2019, p. 10 ) .من الخدمات وخدمات البريد، وغيرها

مساحات العمل المشتركة عدة خيارات، حيث يمكن للمستخدمين اختيار مدة  تتيح :والتنوع رونةمال -2
الاستئجار، حجم المساحة، والخدمات الضرورية، وهذا وفقا لاحتياجاتهم الخاصة، كما يمكن للأفراد 

 ة؛فضل هذه المرونوللمؤسسات التطور أو التراجع وفقا لغاياتهم وأوضاعهم ب

تفتح أبواب التواصل والتعاون، مع أفراد آخرين من مجالات متنوعة، حيث  :التواصل والتعاون  -3
  . يتبادلون المعلومات والخبرات، مما ينتج عنه توسيع الشبكات المهنية، ورفع فرص نمو مشاريعهم

 (2023)مقاول، 
ن الوسائل والطرق، المساعدة على تأسيس مساحات الأعمال المشتركة الكثير متتيح  :حلول الأعمال -4

والعلاقات،  المساحات المكتبية، الفعاليات الريادية، المعارفكالمؤسسات الناشئة والمشاريع 
 (07، صفحة 2022)حاضنات ومسرعات السعودية،  .المرشدين
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كة، كما تجدر الإشارة إلى أن أنجح المؤسسات الناشئة الناجحة، قد بدأت من مساحات عمل مشتر 
( يمثل خمس مؤسسات ناشئة ناجحة ومساحات العمل المشتركة التي بدأت منها وأهم 08فالجدول رقم )

 الانجازات التي تمكنت من تحقيقها:

 (: مؤسسات ناشئة ناجحة بدأت أولى خطواتها من مساحات عمل مشتركة08جدول رقم )

اسم 
المؤسسة 
 الناشئة:

مساحة العمل  وصف المؤسسة:
المشتركة 

 نتسب إليها:الم

 أبرز الانجازات:

Uber  في  2011تأسست سنة(San 

Francisco)،  من
 Travis Kalanickطرف)

&Garrett Camp ) 
بهدف حل مشاكل سيارات 

 الأجرة 

Rocket Space  توسعت في أكثر من
عشرة آلاف مدينة في 
واحد وثمانون دولة في 

 العالم

Spotify  في السويد 2006تأسست سنة 
 Daniel Ekمن طرف )

&Martin) 
بعدها تم الانتقال إلى أمريكا 

 2011سنة 

Rocket Space  406تضم أكثر من 
 مليون مستخدم نشط

 

Hootsuite على الحوسبة تعتمد  مؤسسة
السحابية، تساعد على إدارة  

التواصل  منصاتوتسيير 
الاجتماعي عن طريق لوحة 
تحكم واحدة، تأسست سنة 

 Ryanمن طرف ) 2008

Hummels) 
 
 
 

 15تضم حاليا أكثر من  _
 80مليون مستخدم، منهم

مؤسسة مصنفة ضمن 
مؤسسة في  100أفضل 

 تصنيف فورتشن
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 (: مؤسسات ناشئة ناجحة بدأت أولى خطواتها من مساحات عمل مشتركة )تابع(08جدول رقم )

Wanderfly  ،عبارة عن موقع إلكتروني
التعرف على يمكن الأفراد من 

جديدة وجهات وتجارب سفر 
تلائم ميزانياتهم ورغباتهم، 

من طرف  2011تأسست سنة 
(Christy Liu) 

Projective 

Space 
تم شرائها من طرف 

(TripAdvisor) ، بعد
عام واحد فقط من 

إطلاقها، مقابل مبلغ 
 مالي لم يتم التصريح به

Instagram  من طرف  2010تأسست سنة
(Kevin Systrom &Mike 

Krieger غان كان يبل(، حيث
سنة في  24و 26من العمر 
 ذلك الوقت 

Dogpatch Labs   يضم حاليا أكثر من
مستخدم نشط مليار 
 شهريا

 (6-2، الصفحات 2022من إعداد الطالبة بالاعتماد على )حاضنات ومسرعات السعودية،  المصدر:

تسابها ( أن المؤسسات الناشئة الممثلة في الجدول من خلال ان08رقم ) يتضح من خلال الجدول
لمساحات عمل مشتركة، تمكنت من تحقيق انجازات هامة تمثلت في التوسع الجغرافي على نطاق واسع، 
تحقيق قاعدة كبيرة من المستخدمين، النجاح في جذب استحواذ من طرف مؤسسة عالمية بعد فترة وجيزة من 

 ي على نجاح المؤسسات الناشئة.التأسيس، وهذا مايؤكد أهمية هذا النوع من آليات الدعم وتأثيرها الايجاب

 ثالثا: أنواع مساحات العمل المشتركة

 توجد العديد من مساحات العمل المشتركة يمكن ذكر البعض منها فيما يلي:

خاصة بأفراد ينتمون إلى خلفيات عمل متنوعة، حيث لا  مساحاتمساحات عمل مشتركة عامة:  -1
 ؛ة الاختصاصاتيستخدم الحيز لغاية واحدة، إنما بيئة عمل متعدد

دميها يمتلكون متخصصة في مجال واحد، ومستخ مساحات مساحات عمل مشتركة متخصصة: -2
 (Ivaldi, 2017, p. 106 ) . خبرات عمل متشابهة

الجامعات كذلك هذا النموذج الحديث للمساحات، فهذا يسمح  تتبنى مساحات عمل مشتركة جامعية: -3
 وتنمية الصغيرة، الجامعية للمؤسساتشطة العادية بتطوير الأنشطة الأكاديمية، والبحوث والأن

 وأيضا الجامعية، والفروع الناشئة بما في ذلك المؤسسات الحديثة التجارية والأعمال المشروعات
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 تجارية تربطها علاقات التي للمؤسسات أو تجارية، للطلبة الذين يمتلكون مشاريع عمل إتاحة مساحة
ومن بين  الجامعية، المشتركة العمل داخل مساحات تابعة لها وحدات وتسعى إلى إنشاء الجامعة مع

 جامعة في التجارية للأعمال المشتركة العمل التجارب الرائدة في هذا المجال، تجربة مساحة
(Turiba) في (Latvia)بيكيت ليدز وجامعة ؛ (Leeds Beckett) مكاتب تأجير خدمة التي تتيح 

 ,Campos) .إنجلترا في (Leeds) مدينة رقمي في ة إلى مركزإضاف المشتركة العمل ومساحات العمل

Teixeira, & Schmitz, 2015, p. 09) 
 المطلب الثاني: مصادر التمويل التقليدية للمؤسسات الناشئة

يعد التمويل عنصر ضروري لاستمرار نشاط المؤسسات الناشئة، فهو يساعد على تحويل الأفكار إلى 
ومن خلال هذا المطلب تم توضيح مفهوم  قع قادرة على النمو والتوسع،مشاريع مجسدة على أرض الوا

 التمويل وأهميته في دعم هذه المؤسسات، بالاضافة إلى إبراز أهم مصادره التقليدية. 

 الفرع الأول: مفهوم التمويل وأهميته

 أولا: تعريف التمويل
 هناك العديد من التعاريف من بينها مايلي:

"ومࣳلته )بالضم(: المحيط: جاء في القاموس ، حيث لتزويد بالمال، فهو مشتق من المالا: "التمويل لغة هو 
 (35، صفحة 2015)سمحان و العساف،  ".أعطيته المال

هـو النشاط الإداري الذي يتعلـق بالحصول على الأموال واستخدامها بشكل فعال بقصد تحقيق " :التمويـل
اح أي مشروع أو منشأة في تحقيق أهدافها علـى مـدى الكفايـة فـي الأهداف التي يحددها المشروع ويتوقف نج

تمويل احتياجاتهـا الماليـة مـن المصـادر المختلفـة وإدارة الموجـودات المختلفـة التـي تستثمر فيها، إذا هو 
 (46، صفحة 2021)الفهداوي،  ".أسلوب للحصول على المبالغ النقدية اللازمة لرفع أو تطوير مشروع ما

التمويل هو: " توفير الأموال اللازمة للقيام بالمشاريع الاقتصادية وتطويرها وذلك في أوقات الحاجة إليها، إذ 
أنه يخص المبالغ النقدية وليس السلع والخدمات، وأن يكون بالقيمة المطلوبة في الوقت المطلوب، فالهدف 

 (41، صفحة 2022البياتي و شاكر، ) منه تطوير المشاريع العامة والخاصة وفي الوقت المناسب."

من خلال ما سبق يمكن القول أن التمويل هو عملية الحصول على المال اللازم لتلبية مختلف 
 احتياجات المؤسسة وذلك من مصادر متعددة.
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 ثانيا: أهمية التمويل
قيمتها السوقية،  رفعالعوائد و  لتحقيق راستثمالالها ب يسمح، حيث التمويل في نمو المؤسسات يساهم

لسد هذه  ضروريا التمويل يصبح ،والحصول على العوائد الاستثماربدء  فارق زمني بين وجودنظرا لو 
 (14، صفحة 2022) شيخة، .الفجوة الزمنية

 تكمن أهمية التمويل بالنسبة للمؤسسة فيما يلي:

ت المؤسسة وتجاوز حالات العجز المالي، كذلك يساهم في لمواجهة متطلبا يعد التمويل أداة فعالة تستعمل -
 أو تطوير رأس مالها الثابت، مثل العقارات أو استبدال الآلات والمعدات؛ تحقيق أهدافها من خلال تنمية

تحديد الأموال أو الموارد المالية  في حيث يساعدهالمؤسسة، ا عاملا أساسيا لضمان استمرارية التمويلعد ي -
من خلال  لدخلارفع التشغيل و  ي، كما يساهم في تلبية احتياجاتخارجالأو  يداخللى المستوى الع المجمدة
جب على قراره من القرارات الأساسية التي يمما يجعل جديدة،  أخرى اطلاق ة و متوقفمشاريع  استكمال
 (13، صفحة 2016)ضياف، . بعين الاعتبار أخذها المؤسسة

) . قتصادية التي تعاني من العجز، وهذا في الفترات التي تحتاج إليها بشدةمبالغ مالية للمؤسسات الامنح  -
 (2017شاهين محمد، 

 أما من الناحية الاقتصادية فتكمن أهميته في:

 في تحقيق التنمية الشاملة؛ المساهمة منهللدولة، و  لاقتصادية والاجتماعية ا تحقيق التنمية -
 ؛ضاء على البطالةتوفير مناصب شغل جديدة تؤدي إلى الق -
 إستحداث فرص عمل تساهم في تقليل نسبة البطالة؛ -
 بلوغ الأهداف التي تم وضعها من قبل الدولة؛ -
 حتياجاتوغيرها من الا شغلتوفير السكن والمن خلال  ، لأفراد المجتمعالظروف المعيشية  تحسين -

 (2017) شاهين محمد،  .الرفاهية الاجتماعيةالأساسية مما  يحقق 
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 ةالطرق التقليدية لتمويل الشركات الناشئالفرع الثاني: 

 أولا: التمويل الذاتي
ة بنفسها خلقها، وغالباً ما ؤسسيشير هذا المصدر من التمويل إلى جملة المصادر التي تستطيع الم"

بالإضافة إلى بعض  .تكون هذه المصادر من أموال الملاك على شكل أرباح محتجزة لم يتم توزيعها
المخصصات المالية، وخاصة مخصص الاستهلاك والمؤونــات الأخرى المختلفة، أما معدل التمويل 

ت، فإذا ارتفع هذا المعدل فإنه يدل على اعتماد الاستثماراقيمـــة  /التمويل الذاتي :الذاتي فيحسب بالعلاقـــة
 (183، صفحة 2011)محمد الفاتح،  ."المنشأة على التمويل الذاتي

 ا التمويل الذاتي: مزاي -1
 تتمثل أهم مزايا التمويل الذاتي فيما يلي:

 اليفرأس المال بأدنى تكالتي تستخدم في تكوين  يعد التمويل الذاتي المصدر الأساسي والأداة  -
 (238، صفحة 2012)يوسف،   .ممكنة

فاظ على تمكين المؤسسة من اختيار استثماراتها بحرية عالية، وحسب معايير مثالية مع ضمان الح -
 (Nicoleta , 2009, p. 81) مواردها .

المساهمة في تجنب أزمات السيولة المفاجئة، أو الناتجة عن ارتفاع الأعباء الثابتة مثل سداد أقساط  -
، صفحة 2019)ملكاوي،   القروض وفوائدها، وذلك من خلال زيادة رأس مال المؤسسة الخاص.

132) 
الأرباح المعاد استثمارها، وبالتالي تشجيع عملية إعادة  الإعفاء من الضريبة علىالاستفادة من  -

 (Nicoleta , 2009, p. 81)  الاستثمار.
الذي غالبا ما يترتب عليه  ،الاحتفاظ بالأرباح وعدم توزيعها يؤدي إلى تجنب اللجوء إلى الاقتراض -

 (239-238، الصفحات 2012)يوسف،   ، مما يخفض من تكاليف المؤسسة.أعباء كبيرة
 عيوب التمويل الذاتي: -2

 رغم المزايا التي يوفرها التمويل الذاتي، إلا أن له عيوب يمكن إبرازها فيما يلي:

لا يشجع على زيادة انتاجية العمال، حيث أنه قد يؤدي إلى حرمانهم من الأموال التي كانت من  -
الاسعار،  الممكن أن توزع عليهم، مما يقلل من قدرتهم الشرائية خصوصا في حالة ارتفاع

 وبالتالي التأثير بشكل سلبي على أدائهم؛
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يؤدي الاعتماد المبالغ فيه على هذا النمط من التمويل إلى تباطؤ نمو المؤسسة وحرمانها من  -
 (133، صفحة 2019)ملكاوي،   استغلال الفرص الاستثمارية الواعدة.

يسبب إهدار للأرباح المحتجزة عدم اتباع استراتيجية فعالة في استخدام التمويل الذاتي يمكن أن  -
بالاضافة إلى تجميد جزء مهم من الأموال الخاصة وعدم استغلالها، وبالتالي عدم تعظيم ثروة 

 الملاك وتفويت فرص بديلة؛
اعتماد المؤسسة على هذا المصدر التمويلي وحده، لا يتيح لها فرصة القيام باستثمارات كبرى،  -

 (64، صفحة 2008)صالحي،  كبيرة. وتحقيق النمو والتطور لتصبح مؤسسة
عدم اهتمام إدارة المؤسسة بدراسة كيفية استثمار الأموال المدخرة  مقارنة بتلك المحصل عليها  -

 (38، صفحة 2022) شيخة،   من مصادر خارجية قد ينعكس سلبا على العائد.

 الأصدقاء والعائلة ثانيا:
ادر التمويل غير الرسمية، والتي تتمثل في  يتوجه مؤسسو المؤسسات الناشئة في البداية إلى مص

المقربين إليهم كالأصدقاء والعائلة من أجل الحصول على التمويل الأولي، قبل توجههم إلى مصادر 
 ,Klačmer Čalopa) .التمويل الرسمية الخارجية كالمستثمرين الملاك، البنوك والصناديق المختلفة

Horvat, & Lalić, 2014, p. 27) 

 بيات وسلبيات التمويل من الأصدقاء والعائلةإيجا -1

يعد التمويل من الأصدقاء والعائلة من أكثر المصادر اعتمادا من قبل المؤسسات الناشئة، حيث له 
 إيجابيات وسلبيات تتمثل أهمها فيما يلي:

 الإيجابيات: 1-1

 تتمثل أهم إيجابيات التمويل من الأصدقاء والعائلة فيما يلي:

تمام هذا النوع من المستثمرين لتقديم التمويل الأولي، وهذا لكونهم على دراية تامة سهولة جذب اه -
 ؛بتاريخ تشغيل المؤسسة واحتياجتها المالية، كما لديهم أيضا معرفة جيدة بالمؤسسين

سرعة إغلاق هذا النوع من التمويل، حيث تكون إجراءاته أقل رسمية عكس  التعامل مع الخيارات  -
 خرى كرأس المال المخاطر وباقي المستثمرين المحترفين؛  التمويلية الأ

التي  ضماناتة العمليات اليومية، وعدم مطالبتهم بالتابععدم اهتمام هذا النوع من المستثمرين بم -
المبنية على العلاقات الشخصية السابقة س المال المخاطر، ويعود ذلك للثقة أر  مستثمروتمنح عادة ل

إلا أن لديهم حقوق قانونية تتيح لهم الحصول على المعلومات، لذا من  ؛التي تربطهم بالمؤسسين
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 .Gutterman, 2023, pp)  .الضروري أن يدرك المؤسسين ضرورة احترام الالتزامات الائتمانية
10-11) 

 سلبيات: 1-2

 رغم إيجابيات هذا المصدر التمويلي إلا أن له سلبيات تتمثل أبرزها فيما يلي:

بعد استثمار الأموال في حال فشل المشروع  ،الأصدقاءمع فات عائلية أو احتمال حدوث خلا -
 .(Smus, 2017, p. 130) فيه.

مع تقدم المؤسسة قد تظهر عقبات، ممايؤدي إلى قلة حماس الأصدقاء والعائلة، بعد أن كانوا  -
سلبي على متحمسين في البداية لتقديم الدعم المالي لها، كما قد يؤدي ذلك أيضا إلى التأثير ال

العلاقات الشخصية، بسبب الضغط الناتج عن عجز المؤسسين على تحقيق العوائد الاستثمارية 
  .(Gutterman, 2023, p. 11)  المتوقعة

 ثالثا: التمويل البنكي

يعتبر هذا التمويل مصدرا رئيسيا لتمويل المؤسسات، حيث تحدد البنوك معدلات الفائدة بناء على 
ض، ويقدم الاقتراض البنكي العديد من المزايا أبرزها المرونة في تحديد مدة مستوى مخاطر المقتر 

وقيمة القرض، بالاضافة إلى عدم الحاجة إلى الكشف عن المعلومات الداخلية للمؤسسة، عكس 
التمويل عن طريق السندات خصوصا في حال كانت المؤسسة صغيرة الحجم وتواجه منافسة شديدة 

 (130، صفحة 2022)براهيم،  مع المؤسسات الكبرى. 
تعتمد المؤسسات على التمويل البنكي طويل الأجل، لتغطية الاستخدامات الدائمة عند عجز الأموال 
الدائمة عن ذلك، فتلجأ للبنوك للحصول على تمويل لمشاريعها الاستثمارية، حيث تمتد مدته عادة 

وري، ويتميز هذا النوع من التمويل إلى سبع سنوات مع الالتزام بسداد الفوائد السنوية بشكل د
بانخفاض تكلفة الحصول عليه مقارنة بالتمويل السندي وزيادة رأس المال، خصوصا في حال عدم 

 (130، صفحة 2022)براهيم،  .وجود سوق مالي يمكن المؤسسة من ذلك
 ي :بنككل التمويل الامش  -1  

لحصول على تمويل نشاطاتها من القطاع تواجه المؤسسات الناشئة عدة معوقات عندما ترغب في ا 
  : المالي خاصة البنوك، ويمكن إيجاز هذه الصعوبات في

اشتراط ضمانات تفوق ما هو متاح لدى هذه المؤسسات، حيث أنها لا تملك وثائق قانونية أو  -
 ضمانات رسمية كافية للحصول على قيمة التمويل المقدمة؛
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 ثمار في هذه المؤسسات، مما يجعل البنوك تتجنب تمويلها؛ارتفاع مستوى المخاطر المرتبطة بالاست -
تعتبر محدودية حجم ونوع التمويل من أبرز التحديات التي تواجهها المؤسسات الناشئة، إذ عادة ما  -

تقدم البنوك تمويلا محدودا لا يكفي لتطوير هذه المؤسسات، بالاضافة إلى وجود نقص كبير في 
 التمويل طويل الأجل؛

 (69، صفحة 2019)خليفة،   .ي اتمام إجراءات معالجة الملفاتالتأخر ف -
ارتباط التمويل البنكي بإجراءات معقدة، بالاضافة إلى اشتراط وجود سجل ائتمان المؤسسات أو  -

مؤسسيها وممتلكاتهم، هذا ما يدفع العديد من المؤسسات الناشئة إلى تجنب اللجوء إليه، خاصة وأن 
باب ليس لديهم ضمانات كافية، بالتالي صعوبة الحصول على هذا النوع مؤسسيها غالبا ما يكونو ش

 (Klačmer Čalopa, Horvat, & Lalić, 2014, p. 26)  من التمويل.

تكون تكلفة هذا التمويل أعلى عندما يتعلق الأمر بالمشاريع المبتكرة. لذلك، غالًبا ما يحدث اللجوء  -
 (2023)مقاول،  .كل جيد ويقل عدم اليقين بشأن المشاريعإلى هذا التمويل عندما تتقدم المشاريع بش

 المنح الحكومية رابعا: 

يتم تقديم هذا النوع من التمويل من طرف مؤسسات وهيئات اجتماعية بالإضافة إلى برامج تنموية متنوعة، 
ه تحديات وعلى الرغم من كبر حجمه وملاءمته لاحتياجات المؤسسات، إلا أن الإستفادة منه غالبا ما تواج

، 2020)مصطفى محمود و سمر عبد العزيز،  .وتعقيدات، وارتفاع مستوى المنافسة بين طالبي هذه المنح
 (300صفحة 

أما من ناحية الفوائد فقد توصلت العديد من الدراسات إلى أن هذه الإعانات، لها فوائد مختلفة للمؤسسات 
 Xingwu, Feifei, Xiaobo, & Jialong, 2020, p. 06)) الناشئة وتتمثل أهمها فيما يلي:

 الإعتماد على الإعانات الحكومية يقلل إلى حد كبير من الصعوبات المالية؛ -

تعد الإستفادة منها مؤشر إيجابي للمستثمرين الخارجيين، مما يؤدي إلى زيادة جذب كل من الموارد المالية  -
 والبشرية؛

 .زيادة الاستثمار في البحث والتطوير لتحسين المنتجات التأثير الإيجابي على جودة المنتجات من خلال -
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 المطلب الثالث: آليات تمويل المؤسسات الناشئة المستحدثة

 .المطلب تم عرض آليات المؤسسات الناشئة المستحدثةمن خلال هذا 

 الفرع الأول: رأس المال المخاطر كآلية مستحدثة لتمويل المؤسسات الناشئة

طر من أهم مصادر التمويل الحديثة، فقد نال اهتماما واسعا من طرف الباحثين يعد رأس المال المخا
نظرا لدوره الهام في تمويل المؤسسات الناشئة، من خلال هذا الفرع تم توضيح مفهوم رأس المال المخاطر، 

ا النوع من بالاضافة إلى بيان أهميته بالنسبة للمؤسسات الناشئة وللاقتصاد، كما تم إبراز أهم إيجابيات هذ
 التمويل وسلبياته.

 أولا: مفهوم رأس المال المخاطر

"عرف المفهوم الحديث لرأس المال المخاطر بعد الحرب العالمية الثانية في الولايات المتحدة الأمريكية، من 
 (Karl Compton)من طرف  (Boston)في  1946خلال أول مؤسسة رأس مخاطر، تم تأسيسها سنة 

والتي تحمل اسم " الشركة الأمريكية للبحث والتطوير"، بهدف المساهمة في رأس مال  ،(George Doriot)و
نتيجة لظهور الصناعات الالكترونية  1950المؤسسات الصغيرة، ثم تطور رأس المال المخاطر بعد سنة 

عبارة  بمنتجاتها الجديدة، حتى فترة السبعينيات كانت أغلب مؤسسات التمويل عن طريق رأس المال المخاطر
 (16-15، الصفحات 2014)براق و بن زاوي،  عن مؤسسات مدرجة في سوق الأوراق المالية".

ريف لرأس المال المخاطر من طرف الباحثين، حيث يمكن الاشارة إلى البعض منها اقدمت عدة تع
 فيما يلي:

  " :ب، بل أيضا على تقنية خاصة في التمويل والتي لا تقوم على تقديم النقد فحستم تعريفه على أنه
 ( 124، صفحة 2008)بوراس،  ".تقديم المساعدة في إدارة المؤسسة بما يحقق تطورها

حيث اعتبره تقنية تمويلية خاصة، كما ركز على  ،مال المخاطرلركز هذا التعريف على طبيعة رأس ا
في إدارة حيث أكد على أنه لا يقوم على تقديم النقد فقط بل يساعد أيضا  ،طبيعة الدعم المقدم

المؤسسة مما يحقق تطورها، في حين أنه لم يشر إلى جوانب أخرى كالمؤسسات المستهدفة، مدته 
 . لالزمنية، وآلية الخروج بالإضافة إلى المخاطرة التي ينطوي عليها هذا النوع من التموي
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 عتمد على عرف رأس المال المخاطر على أنه:" استثمار مرفق بدرجة عالية ومتغيرة من المخاطرة، ي
مراحل الاستثمار في المؤسسة، يقوم من خلاله المستثمرون بدعم المقاولين بالتمويل اللازم والمهارات 
الإدارية لاستغلال الفرص المتاحة في السوق، لأجل تحقيق أرباح على المدى البعيد، وتعد مؤسسات 

سساتيون( وشركات رأس المال المخاطر وسيطا بين مصادر التمويل )في الغالب مستثمرون مؤ 
 (16، صفحة 2014)براق و بن زاوي،  المقاولة التي تتميز بالنمو السريع والتكنولوجيا العالية".

تضمن هذا التعريف عدة عناصر أساسية في استثمار رأس المال المخاطر منها درجة المخاطرة، 
والذي يشمل  ،دعم المقدممراحل الاستثمار، إذ أشار إلى أنه يتم وفق مراحل بالإضافة إلى طبيعة ال

الخبرات والمهارات الإدارية، كما تم توضيح أن هذا الاستثمار يمارس من خلال مؤسسات 
إلا أنه لم يوضح ما إذا كان  ،ودورها كوسيط بين المستثمرين والمؤسسات طالبة التمويل ،متخصصة

م تحديد المدة أو شكل آخر بالإضافة إلى عد ،الاستثمار مقابل حصص في رأس مال المؤسسة
 . الزمنية لهذا الاستثمار وآلية الخروج منه

  يعرف حسب الجمعية الاوروبية لرأس المال المخاطر على أنه: " كل رأس مال يوظف بواسطة
وسيط مالي متخصص في مؤسسات خاصة ذات مخاطر مرتفعة، تتميز باحتمال نمو قوي لكنها لا 

أو التأكد من استرداد رأس المال في التاريخ المحدد تنطوي في الحال على تيقن بالحصول على دخل 
وذلك هو مصدر المخاطرة، أملا في الحصول على فائض قيمة كبيرة في المستقبل البعيد نسبيا حال 

 (293، صفحة 2020)بودالي،  بيع حصة هذه المؤسسات بعد عدة سنوات".

وعدم اليقين التي تتمثل  ،المخاطرةركز هذا التعريف على عدة جوانب مهمة لهذا النوع من التمويل ك

فهي ذات مخاطر مرتفعه لكنها تتمتع بإمكانيات نمو عالية، عدم  ،في طبيعة المؤسسات المستفيدة

ضمان تحقيق دخل أو استرداد رأس المال في آجال محددة، و المدة الزمنية لهذا الاستثمار، كما 

بالإضافة إلى توضيح آلية الخروج من خلال بيع أشار للعائد المتوقع حيث أنه يتم على المدى البعيد 

الحصة بعد عدة سنوات، لم يشر إلى الدور الذي يقوم به والمتمثل في تقديم الخبرة والمرافقة 

 . الإدارية
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رأس المال المخاطر هو: أسلوب تمويلي يتم بواسطة مؤسسات رأس من خلال ما سبق يمكن القول أن 

ى المشاركة في رأس مال مؤسسات تتميز بنمو عالي ومستوى مرتفع المال المخاطر، كما أنه يقوم عل

لا يقتصر دوره على تقديم المال فقط بل يقدم الدعم  ،مقابل الحصول على عائد مرتفع ،من المخاطر

ويتم وفق مراحل ويتم الخروج من هذا  ،والمساعدة في إدارة المؤسسة من خلال الخبرة المكتسبة أيضا

 سنوات. ةبيع الحصص بعد عدالاستثمار من خلال 

 ثانيا: أهمية رأس المال المخاطر

 تكمن أهمية رأس المال المخاطر بالنسبة للمؤسسات الناشئة فيما يلي:

مؤسسة ناشئة في   470حيث أثبتت دراسة تم إجرائها لتحليل أكثر من  المساهمة في النمو: -
المخاطر، كمصدر تمويلي نمت  وادي السيليكون، أن المؤسسات التي اعتمدت على رأس المال

 ,Marina Klačmer, Jelena, & Maja) بشكل أسرع من التي اعتمدت على مصادر تمويلية أخرى.

2014) 
المساهمة في تمويل المؤسسات التي تواجه صعوبة في الحصول على التمويل بالطرق  -

 ة على أفكار مبتكرة،رأس المال المخاطر في تمويل المؤسسات الناشئة، المبني يساهم التقليدية:
علمية، تقنية، التي تتميز بمخاطر مرتفعة، والتي يصعب تمويلها بالأساليب التمويلية التقليدية، 

 نظرا للشروط التي تفرضها البنوك؛ حيث لا يمكنها الحصول على قروض مصرفية
من  بسبب الكثيرمن خلال طرح أسهم للاكتتاب العام: لحصول على التمويل الخارجي صعوبة ا -

شروط وقوانين الاكتتاب في سوق  المشاريع لا تستوفيكذلك مور من بينها التكلفة المرتفعة، الأ
 لم تجسدالمشاريع، فهي لاتزال أفكار حديثة المرتبطة ب بالاضافة إلى المخاطر المرتفعةالأسهم، 

 (441-440، الصفحات 2018)بحوصي ، عريس، و يدروج ، على أرض الواقع.

يتم هذا من خلال الاعتماد على الخبرات  سات المتعثرة وإعادة اصلاح مسارها:المؤس مساعدة  -
 والكفاءات المتاحة عبر مؤسسات رأس المال المخاطر؛

وذلك عبر تقديم الدعم التسويقي، الاداري، المالي،  قيمة استثمارات المؤسسات الناشئة: رفع -
فهي تسخر لها أفضل المحاسبين،  إضافة إلى تقديم ارشادات استراتيجية للمؤسسات الممولة،
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، 2019)خليفة،  .والمتخصصين في المجال القانوني وفي القطاع الذي تعمل فيه المؤسسات
 (73صفحة 

 على الصعيد الاقتصادي تكمن أهمية رأس المال المخاطر في الأبعاد التالية:
التقارير السنوية  فقد أظهرت البيانات الصادرة عن   في رفع فرص الشغل والتوظيف: المساهمة-

أن المؤسسات التي اعتمدت 1997للمؤسسة الوطنية لرأس المال المخاطر، في التقرير السنوي لسنة 
ارتفعت نسبة العاملين بها إلى  (1995-1991)في تمويلها على رأس المال المخاطر، خلال الفترة 

معدل نمو هذه في القطاعات الأخرى مجتمعة، كما ارتفع  %5سنويا، بالمقارنة مع  34%
متوسط نمو المؤسسات المعتمدة على أساليب التمويل % 23.8مقابل  %36.8المؤسسات بنسبة 

 (1992، صفحة 2017)عبادة، شطناوي، و العتوم، .التقليدية
تنويع الإيجاد أسواق جديدة، تسهم في  من خلال :في تحقيق النمو الاقتصاديالمساهمة  -

 (601، صفحة 2023) بوعمامة،  .ةالتنافسي ةقدر الالاقتصادي وزيادة 
التوظيف معدلات ، ورفع في السوق، وبالتالي تحقيق النمو الاقتصاديوسيلة لجذب الايداع يعد  -

 (1993، صفحة 2017. )عبادة، شطناوي، و العتوم، والتطور التكنولوجي

 ثالثا: إيجابيات وسلبيات التمويل برأس المال المخاطر

 إيجابيات: -1
النوع من التمويل عبر مراحل وليس دفعة واحدة، إذ يمكن للمستفيد اللجوء إلى  يتم هذاالمرحلية:  -

الممول، بعد إنتهاء كل مرحلة، ما يضمن صدق الاستثمار في عرض نتائج الأعمال المنجزة، في 
ظل الرقابة الفعلية التي يطبقها الممول على المؤسسة، ما يلعب دورا في الحد من فرص التلاعب 

الأعمال، كما يؤدي بشكل كبير إلى مواءمة المصالح بين الطرفين، وهذا ما يمنح من قبل رائد 
، صفحة 2014)طلحي،  فرص جديدة في حال تعثر المشروع وقبل تفاقم الخسائر وتراكمها.

195) 
النوع من التمويل القدرة على تمويل المشاريع ذات المخاطر العالية، التي  لهذاالنمو والتطوير:  -

يقبل على تمويلها سوى رواد الأعمال المغامرون، بشرط أن يتم تعويض المخاطر  غالبا ما لا
 مثلبالفوائد والعوائد المرتفعة، وقد تبين هذا من خلال تمويل عدد من المؤسسات الناشئة 

(Apple( ،)Microsoft(،)Combat ) والتي لم تحظ  بتمويلها مصادر التمويل التقليدية، ، وغيرها
اهم هذا النوع من التمويل، في تقليل الآثار التضخمية، فهو يلبي الحاجات فضلا عن ذلك يس
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)طلحي،  التمويلية  لهذه المؤسسات دون الافراط في خلق النقود أو منح الائتمان البنكي لها.
 (196، صفحة 2014

الميدانية  مؤسسات رأس المال المخاطر بعملية المراقبة المستمرة، والمتابعةتقوم  المراقبة الميدانية: -
 لنشاط المؤسسات التي تمولها، على خلاف البنوك التي تكتفي بالمراقبة الدفترية؛

يؤدي دورا أساسيا في نجاح المؤسسات الممولة، إضافة إلى توفير  الذي :تقديم الدّعم الفني -
ويعود ذلك إلى طبيعة هذا التمويل أقل،  أوتمتد عادة إلى عشرة سنوات مساهمة طويلة المدى 

قائم على عدم الخروج من رأسمال المؤسسة، إلا بعد بلوغها مرحلة تصبح فيها قادرة على الانتاج ال
 -272، الصفحات 2017) بلعابد و قدي ،   والنمو، وهذا ما لا توفره الديون قصيرة الأجل.

273) 
 سلبيات:  -2

ح المشروع، وذلك ، عند نجابنسب مرتفعة من الأرباح شركات رأس المال المخاطر الممولةتطالب  -
لاسترجاع حصص المخاطرين مقابل تحملهم مستويات عالية من المتابعة، المخاطرة، والمجازفة، 

)طلحي، . والتي كانت قادرة على تعريضهم لخسارة جميع أموالهم التي ساهموا بها في المشروع
 (196، صفحة 2014

ة للمؤسسة واستراتيجات شروط تتعلق بخطة المخارجة، من الممكن أن لا تكون ملائم فرض -
نموها، كما قد يترتب عنها صعوبات في التوافق الفكري والاداري مع المؤسسين، فضلا عن المدة 

، 2021) الداود،  الطويلة التي تستغرقها إجراءات دراسة طلبات التمويل أو الاستثمار وتعقيداتها.
 (111صفحة 

ساهمة في اتخاذ القرارات وتوجيه مسار المترتبة على تحمل المخاطر الناتجة عن الم الحقوق  -
 (02، صفحة 2016)بوقرة و بن النوي ،  .المشروع
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 الفرع الثاني: التمويل الجماعي كآلية مستحدثة لتمويل المؤسسات الناشئة

 نشأة التمويل الجماعيأولا: 

، هو استعمال إن آلية التمويل الجماعي فكرة موجودة سابقا، لكن الأمر الذي جعلها مستحدثة حاليا
والتي تتمثل هذه الأخيرة في في حين أن الفكرة التي يقوم عليها، المنصات الالكترونية أثناء عملية التمويل، 

، تعد فكرة تقليدية موجودة سابقا، معينلتمويل مشروع  فرادمن عدد معتبر من الأ صغيرة جمع مبالغ مالية
خلال ، ن أن تحمل في ذلك الوقت مسمى التمويل الجماعيولها تطبيقات عملية متنوعة في بيئة الأعمال، دو 

لأجل تمويل الأفكار  ،الأمريكيةبالولايات المتحدة بولاية كاليفورنيا  (Indiegog)منصة تم تأسيس   2008سنة
توفير التبرعات أثناء الأزمات العامة وحالات  ، بالإضافة إلىالخيرية مبادراتات الناشئة والمؤسسة والمبتكر ال
ي شركة هف بنيويورك، (Brooklyn)مدينة ( مقرها Kickstarter)منصة  اءنشإتم   2009وارئ، وفي عام الط

، من خلال توفير التمويل اللازم لها اعتمادا على آلية ةمبتكر لمشاريع الامساعدة سعى إلى ذات نفع عام ت
الجماعي ببعض الدول،  عدة منصات للتمويل م تأسيسأما على الصعيد العربي فقد ت، التمويل الجماعي

المنصات نجد أبرز هذه ، ومن 2021منصة سنة   32 ا حوالي عدده غبل دوهي في ازدياد مؤخرا فق
في الامارات،  (Beehive( )Dubai Next) (Eureeca)منصات  ،مقرها في لبنان (ZOOMALL)منصة

تونس، منصتي  في (Covendi( )Afrikwity)في الأردن، منصتي  (Afkar MENA( )Liwwa)منصتي 
(Chriky( )Twiiza) ( في الجزائر، ومنصاتScopeer( )Manafa( )Raqamyah( )Osool( )Sukuk Capital )

(Emkan ) .(19 -18، صفحة 2022)عبد الجواد،  في المملكة العربية السعودية   

 ا: تعريف التمويل الجماعيثاني

 ا: قدمت عدة تعاريف للتمويل الجماعي وفيما يلي البعض منه

 وسيلة متاحة عبر الإنترنت للشركات أو المؤسسات الأخرى لجمع الأموال "  :التمويل الجماعي هو
 )The World Bank, 2013(  د.في شكل تبرعات أو استثمارات من عدة أفرا

لى إ ةعبر الانترنت بالاضاف ةمتاح ةنه وسيلأتنفيذ هذا التمويل حيث  ةليآركز هذا التعريف على 
فراد كما بين أ ةموال يتم جمعها من عدن الأأوضح أمنه ومصادر التمويل حيث  ةتفيدالجهات المس

و المقابل للممولين أنه لم يحدد العائد أ لاإو استثمارات أكون في شكل تبرعات ن يأن التمويل يمكن أ
  .بهة ل الجماعي وكذا المخاطر المرتبطودور منصات التموي
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  :ل منصة تجمع بين المستثمرين لاويل جماعية وتعاونية من خعملية تم"كما تم تعريفه على أنه
، تستهدف هذه الخدمة بشكل أساسي موأصحاب المشروعات الذين هم بحاجة لتمويل مشروعاته

قطاع المشاريع الصغيرة والناشئة، حيث يتم عرض المشاريع من قبل أصحابها عبر منصات التمويل 
وع الذي يلبي توقعاتهم، ويحصل الممولون على مكافأة أو الجماعي ليقوم المستثمرون باختيار المشر 

 (07، صفحة 2020) عبد المنعم و عبيد،  ."فائدة أو نسبة من أرباح المشروع
من التمويل وهم  ة المستهدف ةجماعي تعاوني كما حدد الفئالتمويل ال ةالتعريف طبيع هذا تضمن

وهي منصات التي يتم من خلالها التمويل ة كما حدد الوسيلة والمؤسسات الناشئ ةالمشاريع الصغير 
و أ ةو فائدأه أوالذي يتمثل في مكاف  دنوع العائ حصحاب المشاريع كما وضأتجمع بين المستثمرين و 

 .رباح المشروع الممولأمن  ةنسب
  عرف التمويل الجماعي بأنه:"آلية تمويل يتم من خلالها جمع مبالغ صغيرة من الأموال من أعداد

لأفراد أو الهيئات، لتمويل مشاريع محددة، وترتكز آلية التمويل هذه على تجاوز الوسطاء كبيرة من ا
الماليين التقليديين )البنوك، شركات التمويل...(، واستخدام منصات إلكترونية للربط المباشر بين 

 (223، صفحة 2021حاملي المشاريع والممولين." )شيخة، 
من عدد كبير من  ةصغير  ةيل تقوم على جمع مبالغ ماليتمو  ةليآنه بأوصف التمويل الجماعي 

 يبراز دور منصات التمويل الجماعي والذي يتمثل في الربط المباشر بين حاملإلى إ ةفراد بالاضافالأ
التمويل  نواعألى مختلف إنه لم يشر أ لاإدون تدخل وسطاء ماليين تقليديين المشاريع والممولين 

 .ةكما لم يذكر المخاطر المحتمل لمقابل الذي يحصل عليه الممولينو اأالجماعي وطبيعة العائد 
حيث يتم  ة،رونيلكتإتمويل تتم عبر منصات ة التمويل الجماعي هو عمليمن خلال ما سبق يمكن القول أن 

من عدد  ةصغير  ةمبالغ ماليليتم تمويلها ب ،للتمويل ةعرض المشاريع التي تكون بحاج هذه المنصات عبر
في هذا التمويل ن يكون أرباح ويمكن و نسب من الأأو فوائد أفات آفراد مقابل الحصول على مكلأكبير من ا

 .و استثماراتأشكل تبرعات 
يمكن استنتاج أن عملية التمويل الجماعي تحتوي على ثلاثة أطراف أساسية هي: منصة التمويل كما 

 ي العنصر اللاحق. الجماعي، الممولين، أصحاب المشاريع وسيتم التفصيل في هذا ف

 

 

 



ـل الأول: المؤسسات الناشئة وآليات دعمها وتمويلهاالفصـ  

[63] 
 

 التمويل الجماعي إيجابيات: ثالثا

 تتمثل أبرز إيجابيات التمويل الجماعي فيما يلي:

الجماعي لا ترتبط بإقليم معين أو  منصات التمويل توسيع شريحة الممولين للمشاريع والأفكار: -
تى وإن تم انشاءها في ح برقعة جغرافية واحدة، بل يستطيع المساهمة فيها الأفراد من بلدان مختلفة،

دولة ما، مما يجلب الاستثمار والمستثمرين من مختلف أرجاء العالم، وبالتالي المساهمة في نمو 
                       (524، صفحة 2021) العتيبي،  .الاقتصاد وتحريك رؤوس الأموال

المال التي تعاني  التمويل الجماعي من أزمات رأس يخففالمساعدة على تخفيف أزمة رأس المال:  -
  (Jeannette , 2016, p. 03)  منها العديد من المؤسسات الناشئة.

التمويل الجماعي بتوفير التمويل، لأصحاب المشاريع بطريقة  يسمح تسهيل الحصول على التمويل: -
سهلة أكثر من أساليب التمويل التقليدية، بالاضافة إلى ذلك فإن الحصول على التمويل اللازم عبر 

ذه الآلية ونجاح المشروع، سيرفع من الفرص المستقبلية لاستقطاب المزيد من المستثمرين، وبالتالي ه
تحقيق أرباح أكبر، علاوة على ذلك فإن صاحب المشروع سيكسب الوقت والسرعة التي تميز عملية 

حة ، صف2016) العيش،   التمويل الجماعي، أي أنه يجمع التمويل اللازم في مدة قصيرة جدا.
630) 

: تعد أداة لتقدير مستوى الإقبال المتوقع على المنتج قبل طرحه في الأسواق، حيث السوق  اختبار -
يتجلى ذلك من خلال عدد الممولين المهتمين بالمشروع، ونوعية التعليقات ودرجة وضوح الفكرة 

المشاركين  عموما، كما يمكن لصاحب المشروع الاستفادة من التوجيهات والمقترحات، المقدمة من
خلال المناقشات حول سبل تحسين الخدمة أو المنتج، مما يمكنه من وضع تقديرات أولية لحجم 

 (529، صفحة 2020) أحمد،  الانتاج الأولي، وبالتالي المساهمة في تقليل حجم المخاطرة.
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 التمويل الجماعي سلبياتا: رابع

 تتمثل فيما يلي: سلبياتلنوع من التمويل إلا أن هناك رغم إيجابيات هذا ا

عدم الحصول على  في حالة : عدم قدرة المستثمرين على استرجاع أموالهم في حالات معينة -
التمويل المطلوب، قد تتحايل بعض المنصات لأجل الاستيلاء على المبالغ الجزئية التي تم دفعها، 

رى غير التي يريد المستثمر والتي من المفترض أن تقوم بارجاعها، أو قد تستخدمها في مشاريع أخ
 (632-631، الصفحات 2016) العيش،   تمويلها.

إلى جعلها يؤدي الكشف المبكر لفكرة المشروع،  :مخاطر متعلقة بحماية حقوق الملكية الفكرية -
وذلك من طرف مستثمرين مستقرين ماديا أكثر، ولمواجهة  ،معرضة للسرقة وتطويرها بشكل أفضل

 ،عن طريق الاستفادة من الصيغ الحديثة لحماية الأفكار ،بعض حلا لهاهذه المشكلة يقترح ال
 Creative)كريتيف باركودالمقدمة من طرف المنظمة العالمية للملكية الفكرية والتي تسمى 

Barcode).   ،(632، صفحة 2016) العيش 
نوية للتداول، يستطيع المستثمرين بيع مساهماتهم، لأنه لا توجد سوق ثا لامخاطر عدم السيولة:  -

فهذا الانخفاض في السيولة في التمويل الجماعي، يحتمل أن يكون من مخاطر الاستثمار بالنسبة 
 للمستثمرين إذا لم يكونوا على دراية بذلك؛

الأطراف الموجودة ضمن منصات التمويل الجماعي معرضة  كل ونية:ر لكتلإ جمات اهخاطر الم -
تمويل مرتبط بشكل وثيق وذلك لكون أن هذا النوع من ال لخطر الهجمات الالكترونية السيبرانية،

 بالانترنت؛
الكثير من المنصات حقيقة مخاطر  تغطي خاطر:مفصاح عن اللإالشفافية وا ىفتقار إلالا -

  يتعرض لها المقرضين أو المستثمرين حتى يصبحوا أعضاء في المنصة.قد التي  ،الاستثمار
 (269، صفحة 2022)جباري، 

 ف عملية التمويل الجماعيا: أطراخامس

 : ما يليتتمثل أطراف عملية التمويل الجماعي في

إلكترونية تعمل على ربط أصحاب المشاريع بالأفراد، أو  هي منصة منصة التمويل الجماعي: -
المنظمات أو المؤسسات الراغبة في تقديم المبالغ المالية، في شكل استثمارات أو قروض، وتقوم هذه 

وسيط، حيث لا تتحكم  في عملية التمويل، بل تسهلها، ولهذا يجب أن تتميز المنصات بدور ال
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بالمرونة قدر الامكان، فاختيار المنصة المناسبة يعد عاملا مهما، في انجاح عملية التمويل 
 (Ismail, 2021, p. 04) الجماعي حتى تتمكن من استقطاب المستثمرين. 

لحصول على تمويل لمشروعه عن طريق جمع مبالغ يريد ا الذي )صاحب المشروع(:قائد المشروع -
 ؛مالية من جمهور كبير

في مشروع تم  المنصة عبرر أمواله استثميقوم باالذي )فرد أو جمعية أو شركة(  )الممول(:لمساهما -
 (SELAM & BOUSSAFI , 2021, p. 397) ه بعناية.نتقاؤ ا

 المؤسسات الناشئةالفرع الثالث: الاستثمار الملائكي كآلية مستحدثة لتمويل 

كل من  من الأفراد بتمويل مشروععدد قام استثمار الملاك كان موجودا منذ فترة زمنية طويلة، حيث 
(Alexander Graham Bell) و(Henry Ford both)  بأنهم مستثمرون اليوم م تسميته، هؤلاء الأفراد يمكن

تسعينات القرن العشرين عندما دخلت ة، في ، لكن هذا المصطلح انتشر في الولايات المتحدة الأمريكيملاك
"المستثمر الملاك" أو تسمية وتعود أصول ،  قاموس المفردات( Angel investor)كلمة "المستثمر الملاك" 

المستثمر الملاك ؤدي ي، في برودواي ةالمسرحي ون العروضموليا كانو إلى الأفراد الذين  "الملاك التمويلي"
لتمويل الخارجي بعد الادخار الشخصي والأموال الواردة من لالأول المصدر  لثمي إذ، في التمويل أساسيا ادور 

 (05، صفحة 2018)حجاب ،  .العائلة والأصدقاء

 أولا: تعريف استثمار الملاك

عندما يستثمر الأفراد )على عكس صناديق الاستثمار المدارة باحتراف أو " :استثمار الملاك هو
ة في مرحلة مبكرة  تعرف مؤسسفي  ةالهم الشخصيأمو  سؤو مؤسسات الأخرى( ر الشركات أو الحكومات أو ال

 (ROSE, 2014, p. 26). "ة ناشئةمؤسسباسم  اغالب

يتم بواسطة أفراد، كما حدد مصدر رأس المال المستثمر وهو الملاك استثمار يوضح هذا التعريف أن 
بكرة من دورة حياة المؤسسات الناشئة، في الأموال الشخصية للمستثمرين، مرحلة التدخل وهي المرحلة الم

حين أنه لم يوضح عدة جوانب منها مستوى المخاطر المرتبطة بهذا الاستثمار في المراحل المبكرة، كذا لم 
يحدد دور المستثمرون ما إذا كانو يشاركون بالمال فقط أم يقدمون الخبرة، شبكات العلاقات أيضا، بالاضافة 

 ستثمار، ومدة الاستثمار. إلى عدم تحديد أهداف الا
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لأفراد من ذوي الخبرة بمجال نشاط المؤسسة الناشئة؛ ويرغب  عن استثمار عبارة" :وهاستثمار الملاك 
وعادة واسعة  دارة المؤسسة ودعم أنشطتها لما يتمتعوا به من علاقاتإالمستثمرون بالمشاركة في  عادة هؤلاء

ويهدف هؤلاء المستثمرون إلى تحقيق ، رأس المال المؤسسةما تكون تلك الاستثمارات في ملكية حصص ب
ة؛ وكذلك الاشتراط مولللمؤسسات الم على استثماراتهم نظرا لارتفاع مستوى مخاطرة الفشلا عالية أرباح نسبي

 (111-110، الصفحات 2021) الداود،  "الاستثمار. على خطة للمخارجة من الاستثمار كجزء من اتفاقية

يف الخصائص الأساسية لاستثمار الملاك، حيث تمثلت في أنه استثمار لأفراد ذوو تضمن هذا التعر 
اشتراط آلية خروج، كما تم توضيح الهدف من خبرة، المشاركة في الادارة والدعم، استثمار قائم على الملكية، 

ات الناشئة، في هذا الاستثمار والذي تمثل في تحقيق أرباح عالية نظرا لارتفاع المخاطر المرتبطة بالمؤسس
حين أنه لم يتطرق لمرحلة تدخل هذا الاستثمار ضمن مراحل دورة حياة المؤسسات الممولة، المدة الزمنية 

 للاستثمار.

في مجال  ،هو استثمار يقوم به أفراد ذوي خبرةمن خلال ما سبق يمكن القول أن استثمار الملاك 
وعادة  ويل المؤسسات الناشئة في المراحل المبكرة،لتم ،نشاط المؤسسة الممولة من خلال أموالهم الخاصة

مقابل امتلاك حصص في رأس مالها، حيث يهدف هذا الاستثمار إلى تحقيق عوائد عالية مقابل  يكون 
، لا يقتصر دوره على تقديم التمويل فقط بل يمتد ليشمل أيضا المشاركة في إدارة المؤسسة المخاطر المرتفعة

  ة علاقاتهم الواسعة، كما أنه يشترط آلية للخروج متفق عليها.ودعم نشاطها من خلال شبك

ما يكون  بمبالغ صغيرة، وعادة الأفراد الذين يستثمرون أموالهم الخاصة، عادة" :المستثمرون الملاك هم
 (ROSE, 2014, p. 26) ة.مؤسسذلك في وقت مبكر جدا من دورة حياة ال

ة مؤسسفرد ذو ثروة عالية يوفر التمويل لل" :هوك المالي المستثمر الملا (Farlex)حسب قاموس 
 (The free dictionary by farlex, 2012) ."الناشئة، إما مقابل ديون قابلة للتحويل أو حقوق ملكية
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 ثانيا: أنواع ملاك الأعمال

 هناك خمسة أنواع من ملاك الأعمال:

اد أغنياء شغوفين بالاستثمار والمخاطرة، عاما وأكثر، فهم أفر  65تراوح أعمارهم بين : تملاك متحمسون 
ويريدون المساهمة في أغلب الصفقات المتواجدة، كما أنه ليس لديهم دورا في الادارة، بسبب أنهم يفضلون 

، صفحة 2024)مواسيم و بلغنو،  الاستثمار في عدة مؤسسات، ولهذا فنسبة استثماراتهم غالبا تكون قليلة.
372) 

هم رواد أعمال يملكون خبرة في اطلاق مشاريع تجارية، مشابهة في قطاع  لاءهؤ  :الأعمال رواد ملاك
 اقتصادي كان مغايرا أو مماثلا للقطاع الذي يرغبون حاليا الاستثمار فيه؛

 & Vizjak ) يهدف هؤلاء الملاك من استثمار أموالهم في مشروع معين إلى تحقيق أرباح ملاك ماليون: 

Vizjak , 2015, p. 493) 
يحبذون الاستثمار في المؤسسات التي تكون في إطار مجال  هذا النوع من ملاك الأعمال ك محترفون: ملا 

خبرتهم أو عملهم، وهم غالبا يستثمرون في الكثير من المؤسسات في وقت واحد، وقليلا ما يسعون لامتلاك 
 مقعد في مجلس الإدارة؛

أو تم تسريحهم لإنهاء الخدمة، حيث يمكن للمؤسسات المديرين المتقاعدين مبكرا،  يمثلون  ملاك المؤسسات:
)مواسيم و بلغنو،  .الناشئة التعامل مع هؤلاء، لأجل وضعهم في مناصب إدارية عليا، بغرض تنمية أعمالهم

 (372، صفحة 2024

 ثالثا: أهمية استثمار الملاك

 تتجلى أهمية استثمار الملاك فيما يلي: 

 قدمي فقط، بل يالمال وفر الدعمي لاجدا للمؤسسات الناشئة، لأنه يعد هذا النوع من التمويل ملائم  -
 ؛والمعرفة الخبرةأيضا 

يعد مهما جدا بالنسبة للمؤسسات الناشئة لأنه لا يتقصر على تقديم المال فقط، بل تستفيد المؤسسات  -
طويلة  ترة زمنيةقضوا فالتي تحصل عليه، من شبكة العلاقات الخاصة بالمستثمرين الملاك، كونهم 

في مجال المال والأعمال، مما سمح لهم بإيجاد شبكة علاقات واسعة مع عدة أطراف مهمة 
)مسعد ،  كالبنوك، شركات التأمين، المحاسبين، المحامين، مصلحة الضرائب وغيرهم من الجهات.

 (12، صفحة 2019
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لغ مالية كبيرة، في سرعة اتخاذ قرارات الاستثمار، مما يسمح للمؤسسات الناشئة بالحصول على مبا -
ما تمر بأوقات تحتاج فيها إلى ضخ نقدي  اغالبالوقت الذي يكونو فيه بأشد الحاجة إلى التمويل، ف

 ( Rameez , 2023, p. 624) سريع.
المستقبلي فيه، بالاضافة إلى للاستثمار واسعة فاق آالثقة بالمشروع وفتح  زيادة في ةساهمالم -

 ةفتر المستثمرون  يشترط ما غالباو  ،تسويقيةفرصها ال توسيعناشئة و إدارة المؤسسة الفي  المساعدة 
 (111-110، الصفحات 2021) الداود،  للخروج من المؤسسة.نسبيا طويلة  زمنية

 استثمار الملاكعيوب رابعا: 
 (27، صفحة 2020)قريشي،   هذا النوع من التمويل فيما يلي: ئ تتمثل مساو 

 المقترحة مع متطلبات المؤسسات بسبب محدوديتها؛عدم تلائم المبالغ الاستثمارية  -
قد تتطلب عملية إيجاد مستثمر ملاك مناسب فترة طويلة، وهذا نظرا للسرية التي تتبع الفاعلين في  -

 هذا السوق؛
هذا الاتفاق يلتزم أصحاب المؤسسات المستفيدة بالتنازل عن نسبة من  بموجب التخلي عن الملكية: -

 .حصصهم في المؤسسة
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 : الأول الفصل صةخلا

طة بالمؤسسات الناشئة، حيث تبين أن لها هم المفاهيم المرتبالتطرق إلى أ ا الفصل تم من خلال هذ
عمل وتلبية احتياجات السوق، كما همية كبيرة على المستوى الاقتصادي والاجتماعي من خلال توفير فرص أ 
عدة بمتوسطة، في حين تمر دورة حياتها ن لها عدة مميزات وخصائص تميزها عن المؤسسات الصغيرة والأ

يات المالية، الموارد البشرية، براز أهم الصعوبات والتحديات التي تواجهها وتمثلت في التحدحل، كما تم إمرا
لفشلها داخلية تتعلق بالمؤسسة وأخرى خارجية تتعلق  سبابلقة بالسوق والمنافسة، توجد عدة أخرى متعوأ

ا جدا، فهو يؤثر ي يعد مهمناسب الذعوامل تساعدها على النجاح منها الوقت المن هناك عدة بمحيطها، إلا أ
ج رة المبتكرة، فريق عمل مؤهل، نموذعلى فرص استقطاب المستثمرين والزبائن، من بين العوامل كذلك الفك

 ساسي لنجاحها.ر وكذا التمويل الذي يعتبر عامل أعمل قابل للتطوي

همية كبيرة بالنسبة للمؤسسات الناشئة حيث تساعدها والتمويل ذات أ من جهة أخرى تعد آليات الدعم 
بالاضافة إلى تسهيل الدخول إلى  من خلال تقديم الموارد المالية اللازمة، والدعم الفني والتقني،على النجاح 

عمال مساحات العمل المشتركة بينما وتتمثل آليات الدعم في حاضنات الأعمال، مسرعات الأسواق، الأ
 يات التمويل تشمل رأس المال المخاطر، التمويل الجماعي واستثمار الملاك.آل

سيتم من خلال الفصل  ،بعد عرض أهم المفاهيم المرتبطة بالمؤسسات الناشئة وآليات دعمها وتمويلها
تسليط الضوء على ، من أجل في الجزائر وحاضنات الأعمال الجامعيةعرض واقع المؤسسات الناشئة الثاني 

 ولة وأهم التحديات المطروحة في هذا المجال.ذود المبالجه
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 تمهيد الفصل الثاني:

 في ظل التحولات الاقتصادية التي شهدها العالم في الآونة الأخيرة والتي أدت إلى زيادة الاهتمام
 ذا قامتبالمؤسسات الناشئة، اتجهت الجزائر نحو الاعتماد على هذه المؤسسات في تنويع اقتصادها، وله

تزايد  بإصدار مجموعة من القوانين والتشريعات من أجل تنظيم عملها ودعمها، كما شهدت السنوات الأخيرة
في  الاهتمام بتشجيع الطلبة الجامعين حاملي الأفكار، من خلال إنشاء حاضنات أعمال جامعية تساهم

من خلال هذا  .ل المرافقة والدعمتحويل أفكارهم إلى مشاريع يمكن تجسيدها على أرض الواقع وذلك من خلا
تواجهها، كما تمت الإشارة  الفصل تم التطرق إلى واقع المؤسسات الناشئة في الجزائر، وأهم التحديات التي

 .1275تطبيق القرار الوزاري ع إلى واقع حاضنات الأعمال الجامعية كأداة دعم للمؤسسات الناشئة وواق
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تحديات المؤسسات الناشئة في الجزائرالمبحث الأول: واقع و   

مع الاشارة الناشئة،  هذا المبحث تم عرض مختلف الأطر القانونية والتنظيمية المتعلقة بالمؤسساتفي 
.إلى أبرز التحديات التي تواجهها في الجزائر  

 المطلب الأول: الاطار القانوني والتنظيمي للمؤسسات الناشئة في الجزائر

كيفية الحصول علامة مؤسسة ناشئة وتشكيل اللجنة الوطنية لمنحها  ب تم توضيحمن خلال هذا المطل
 .وسير عملها

 الفرع الأول: تعريف علامة مؤسسة ناشئة وإجراءات الحصول عليها

 أولا: تعريف علامة مؤسسة ناشئة

ة توفير إطار تنظيمي للمؤسسات الناشئة يسمح لها بالاستفادة من مختلف التسهيلات )جبائي قصد
 وشبه جبائية وغيرها(، تم إنشاء علامة مؤسسة ناشئة، حيث أن هذا الخيار فرض نفسه بمرور الوقت.

(STARTUP.DZ, s.d.)  

للوصول إلى جميع التسهيلات « جواز سفر»وثيقة مؤسسية ستكون بمثابة : "هيمؤسسة ناشئة علامة 
بالفعل  المؤسسة اءنشتم إه العلامة إلا إذا ات الناشئة، ولا يمكن الحصول على هذلمؤسسالتي توفرها الدولة ل

 (.STARTUP.DZ, s.d) ."واستوفت عددا من المعايير

 إجراءات الحصول على علامة مؤسسة ناشئة ثانيا:

، يتم الحصول 2020سبتمبر 15المؤرخ في  254-20من المرسوم التنفيذي رقم  12حسب المادة 
، مع البـــوابة الإلكترونية الوطنية للمؤسسات الناشئة على علامة مؤسسة ناشئة عن طريق تقديم طلب عبر

 (11، صفحة 2020)الجريدة الرسمية، إرفاق مجموعة من الوثائق تتمثل في: 

 ؛نسخة من السجل التجاري وبطاقة التعريف الجبائي والإحصائي -
 ؛نسخة من القانون الأساسي للشركة -
 ؛مرفقة بقائمة اسمية للأجراء (CNAS) ــات الاجتماعيةشهادة الانخراط في الصــندوق الوطـــني للتـــأمين -
 ؛(CASNOS) الأجراء شـــهـادة الانخراط في الصـــندوق الوطني التـــأميـــــنات الاجتماعية لغير  -
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 ؛نسخة من الكشوف المالية للسنة الجارية  -
 ؛مخطط أعمال المؤسسة مفصلا -
 ؛دمي المؤسسةالمؤهـــلات العلمــية والتقنــية والخبرة لمستخ  -
 .وعند الاقتضاء، كل وثيقة ملكية فكرية وأي جائزة أو مكافأة متحصل عليها -

 254-20من المرسوم التنفيذي رقم  13بعد تقديم الطلب مرفقا بالوثائق اللازمة، فإنه حسب المادة 
ابتداء من  ( يوما،30، يتم الرد على الطلب المقدم في مدة لا تتجاوز ثلاثين)2020سبتمبر 15المؤرخ في 

، كما أنه يجب على جللأطلوبة يوقف هذا المجزء من الوثائق ايم تقدفي تاريخ تقديم الطلب، وكل تأخر 
يوما، ابتداء من  (15)خــــمـــسة عـــشــــر مدة لا تتجاوز في الوثـــــائق النــــاقـــــــصة يم تقدصاحب هذا الطلب 

 (11، صفحة 2020)الجريدة الرسمية،  .رفض طلبه ت طائلةتحتاريخ إخطاره من طرف اللجنة الوطنية، 

، أن علامة 2020سبتمبر 15المؤرخ في  254-20من المرسوم التنفيذي رقم  14وقد حددت المادة 
 .شكال نفسهالأ، حـــــسب ا(1)مـــــرة واحــــدة ( سنوات قابلة للتجديد 4مؤسسة ناشئة تمنح للمؤسسات لمدة أربع )

 (11، صفحة 2020)الجريدة الرسمية، 

اللجنة الوطنية تبرير قرار الرفض، وإخطار صاحب  علىحالة رفض طلب ما، فإنه يتعين في و"
 (11، صفحة 2020)الجريدة الرسمية،  ".الطلب بذلك إلكترونيا

طلب مبرر من صاحب الطلب. ويتم  علىهذا القرار، بناء في ويمكن اللجنة الوطنية إعادة النظرة "
 ."يوما، ابتداء من تاريخ إيداع طلبه (30)ينثـلايتـــجـــــــاوز ثلا أجــــل في إلكتـــــــرونيا  إخطاره بالرد النهائي

 (12، صفحة 2020)الجريدة الرسمية، 
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 اللجنة الوطنية لمنح علامة مؤسسة ناشئة وسير عملها ةتشكيل الفرع الثاني: 

، مهام اللجنة الوطنية 2020سبتمبر سنة 15في  ؤرخالمـــ 254-20حدد المرســـــوم التنـــــفيــذي رقــــم 
 .وتشكيلتها وسيرها

 اللجنة الوطنية لمنح علامة مؤسسة ناشئة مهام واختصاصاتأولا: 

، على مهام 2020سبتمبر سنة 15في  المـــؤرخ 254-20المرســـــوم التنـــــفيــذي رقــــم من  2نصت المادة 
 (10، صفحة 2020ة الرسمية، )الجريد اللجنة الوطنية وهي كالآتي:

  "؛مؤسسة ناشئة"منح علامة  -
  "؛مشروع مبتكر"منح علامة  -
 "؛حاضنة أعمال"منح علامة  -
 ؛المساهمة في تشخيص المشاريع المبتكرة وترقيتها -
 .المشاركة في ترقية النظم البيئية للمؤسسات الناشئة -

 اتشكيلة اللجنة الوطنية وسيرهثانيا: 

 :تشكيلة اللجنة الوطنية -1
 254-20المرســـــوم التنـــــفيــذي رقــــم من  3حسب المادة  ( أعضاء09تتكون اللجنة الوطنية من تسعة)

 له، وهم كالآتي:، حيث يترأسها الوزير المكلف بالمؤسسات الناشئة أو ممث2020سبتمبر سنة 15في  المـــؤرخ
 (10، صفحة 2020)الجريدة الرسمية، 

 ؛مؤسسات الناشئةممثل عن الوزير المكلف بال -
 ؛ممثل عن وزير المالية -
 ؛ممثل عن الوزير المكلف بالتعليم العالي والبحث العلمي -
 ؛مثل عن الوزير المكلف بالبريد والمواصلات السلكية واللاسلكيةم -
 ؛ممثل عن الوزير المكلف بالصناعة -
 ؛ممثل عن الوزير المكلف بالفلاحة -
 ؛نتجات الصيديةممثل عن الوزير المكلف بالصيد البحري والم -
 ؛مثل عن الوزير المكلف بالرقمنةم -
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 .ممثل عن الوزير المكلف بالانتقال الطاقوي والطاقات المتجددة -
 : سير عمل اللجنة الوطنية لمنح علامة مؤسسة ناشئة -2

 (: سير عمل اللجنة الوطنية لمنح علامة مؤسسة ناشئة09جدول رقم)
المكلف وزير القرار من  موجببيتم تعيينهم  تعيين الأعضاء

بالمؤسسات الناشئة، بناء على اقتراح من 
( 03الوزراء الذين يتبعونه، لمدة ثلاث )

ولا يمكن استخلافهم في  سنوات قابلة للتجديد
 .حالة غيابهم

 

ثل كل وزير بتجربة مهنية مميجب أن يتمتع  الشروط التي يجب توفرها في ممثلي الوزراء
وجيات بتكار أو التكنوللاقطاعات افي كافية 

 .ديدةلجا

 ر(، على الأقل، في الشه2تجتمع مرتين ) اجتماع اللجنة الوطنية

كما يمكن أن تجتمع في دورة غير عادية بناء 
يعد رئيس  ها، حيثعلى استدعاء من رئيس

اللجنة الوطنية جدول الأعمال، ويحدد تاريخ 
 .الاجتماعات

 (11-10، الصفحات 2020سمية، )الجريدة الر  من إعداد الطالبة بالاعتماد علىالمصدر: 
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 الفرع الثالث: مزايا الحصول على علامة مؤسسة ناشئة

 أولا: المزايا الجبائية الممنوحة للمؤسسات المتحصلة على علامة مؤسسة ناشئة

 تستفيد المؤسسات الحاصلة على علامة مؤسسة ناشئة، من عدة مزايا جبائية وهي كالآتي:

جمالي أو على أرباح الشركات، لإالضريبة على الدخل ا وأالنشاط المهني  الإعفاء من الرســــم على -
الحصول على العلامة، بـتـداء مـن تاريخ ا( سنـــوات، 4) أربعلمدة ، زافية الوحيدةلجمن الضريبة اوكذا 

 (43، صفحة 2021)الجريدة الرسمية،  ( واحدة إضافية في حالة التجديد.1مع سنة)
، حيث تؤهل من الحقوق الجمركية  %5لقيمة المضافة مع تطبيق معدل عفاء من الرسم على الإا -

التجهيزات التي تدخل مباشرة في إنجاز المشروع الاستثماري للمؤسسة الناشئة للاستفادة من هذا 
  (14، صفحة 2021)الجريدة الرسمية،  الإعفاء.

 الجبائيةـزايا لمصول على الحـروط وكيفـيات اشثانيا: 

الجبائية، الممنوحة للمؤسسات التي تحمل علامة مؤسسة ـزايا لمصول على الحافيات تتمثل شروط وكي
 ناشئة فيما يلي:

قائمة على  للجنة الوطنية لمنح علامة "مؤسسة ناشئة" و"مشروع مبتكر" "حاضنة أعمال"،اة صادقم -
دة من ستفالاؤهلة للم، ا''مة''مؤسسة ناشئةعلامل تحؤسسات التي لممن طرف ا ،قتناةلمالتجهيزات ا

 (21، صفحة 2023)الجريدة الرسمية،  .زايالمهذه ا
رفق نموذجها لمبائية الجزايا المستفادة من الالحقة بقرار المالتجهيزات وفقا للشبكة ا إعداد قائمة -

 ؛رسوملمول بهذا الألحق المبا
مة ''مؤسسة ناشئة''، وكــذا علاختصة إقليميا، قرار منح لمبائية الجنية للمصالح المعؤسسة المايم تقد -

 ؛ضافةلمالقيمة ا علىعفاء من الرسم لإستفادة من ات، من أجل الاــائمة التجهيزاق
 علىعفاء من الرسم لإبائية، بتسليم شهادة الجصالح الما ، تقوملمقدمةالوثائق ا علىع لاطلابعد ا -

 ؛ول بهماالمعم ئيينبالجضافة طبقا للتشريع والتنظيم المالقيمة ا
ذكور لمالقرار ا علىمارك، زيادة لجصالح المة ''مؤسسة ناشئة'' ملاـمل عـتحــسة التــــي ســـؤ لمايم تقـــد -

 علىعفاء من الرسم لإستفادة من اللا ،ضافةلمالقيمة ا لىعفاء من الرسم علإ، شهادة ا3ادة لمافي 
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)الجريدة الرسمية،   .ــــمـــركـــــيةلجقوق الحمن ا %5ستيراد وتطبيق معدل لاضافة عند المالقيمة ا
 (13، صفحة 2021

 ثاني: دعم وتمويل المؤسسات الناشئة في الجزائرالمطلب ال

الاجراءات المتبعة لدعم المؤسسات الناشئة، وهياكل دعمها من خلال هذا المطلب تم عرض أهم 
 وتمويلها

 الفرع الأول: إجراءات دعم المؤسسات الناشئة في الجزائر

 يما يلي:تم وضع عدة إجراءات لدعم المؤسسات الناشئة في الجزائر تتمثل أهمها ف

الناشئة من أجل الاهتمام بها وتقديم الدعم لها، تسمى وزارة  إنشاء وزارة خاصة بالمؤسسات -
 (143، صفحة 2022مروش، )ح .والمؤسسات الصغيرة المؤسسات الناشئة واقتصاد المعرفة

ي ة داخل المؤسسات التابعة لقطاعي الشباب والتكوين المهنتاحة الاستفادة من المساحات الموجودإ -
 ؛لحاملي المشاريع المبتكرة والمؤسسات الناشئة على المستوى الوطني

وتهيئة إعطاء الأولوية للمناطق التي تتوفر فيها إمكانات كبيرة من حاملي المشاريع المبتكرة،  -
والعمل على توسيعه إلى كامل التراب الجماعات المحلية لمساحات مخصصة للمؤسسات الناشئة مع 

 (980، صفحة 2022نصرة، )بوطرفة و  الوطني.
لتوجه الاستراتيجي في مجال تثمين الأفكار أساس ا إنشاء مجلس أعلى للابتكار حيث يعتبر -

)حمروش،  والمبادرات المبتكرة والإمكانات الوطنية للبحث العلمي في خدمة تنمية اقتصاد المعرفة.
 (145، صفحة 2022

على علامة مؤسسة ناشئة، وهو  استحداث شكل قانوني جديد مخصص للمؤسسات المتحصلة، -
)الجريدة  .2022ماي  5المؤرخ في  09-22شركة المساهمة البسيطة وهذا بموجب القانون رقم 

 (12، صفحة 2022الرسمية، 
 

 

 



  واقع المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر ل الثاني :الفصـ

[78] 
 

 الفرع الثاني: هياكل دعم وتمويل المؤسسات الناشئة في الجزائر

 (Algeria Venture)أولا: مسرعة الأعمال ألجيريا فانتور 

ات الناشئة تعمل تحت سلطة وزارة مؤسسلل أعمال ةعر مس :هي (Algeria Venture) فانتور ألجيريا
وريادة الأعمال في الجزائر، وتتمثل وطني للابتكار محرك وهي بمثابة ، اقتصاد المعرفةالمؤسسات الناشئة و 

 (.A-VENTURE, n.d) ئة.ات الناشالمؤسسفي تحفيز وهيكلة النظام البيئي مهمتها الأساسية 

، حيث نصت 2020نوفمبر  30المؤرخ في  356-20وقد تم إنشائها من خلال المرسوم التنفيذي رقم 
اكل هيمؤسسة ترقية وتسييـر ”تنشأ مؤسسة عمومية ذات طابع صناعي وتجاري تسمى على: " المادة الأولى 

 ". “المؤسسة”نصتحمل التسمية المختصرة )ألجريا فانتور( وتدعى في صلب ال“ م المؤسسات الناشئةعد
 (10، صفحة 2020)الجريدة الرسمية، 

 :(Algeria Venture)مسرعة الأعمال ألجيريا فانتور  مهام  -1

 (.A-VENTURE, n.d) :تتمثل في (Algeria Venture) الأعمال ألجيريا فانتورتتمثل مهام مسرعة 

اد المتخصص والبنية رواد الأعمال من مرحلة الفكرة حتى التوسع، من خلال توفير الإرش  دعم -
 ؛التحتية اللازمة وإمكانية الوصول إلى رأس المال

تعزيز الابتكار في جميع القطاعات من خلال تشجيع التعاون بين الشركات الناشئة والشركات الكبرى  -
 العمومية؛والمؤسسات 

  شراكات.الي وإقامة الدول الانفتاحتعزيز القدرة التنافسية العالمية للشركات الناشئة الجزائرية من خلال  -
 ثمم
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 :(Algeria Venture)رنامج تسريع مسرعة الأعمال ألجيريا فانتور ب-222ث

(، أهم الخدمات المقدمة وكذا شروط 10عدة خدمات، حيث يوضح الجدول رقم ) تسريعاليقدم برنامج 
   الالتحاق به، وإطاره الزمني:

 (ALGERIA VENTURE) برنامج تسريع(: 10الجدول رقم )

 شروط ومعايير الالتحاق بالرنامج: مدة البرنامج: خدمات البرنامج:

 ارشاد مخصص

 

تدريب فردي من رواد أعمال  
خبراء الصناعة وخبراء  ،ينتمرسم

استراتيجيات الأعمال الذين 
 هطوال رحلتيرافقون المشترك 

تستمر دورة 
 6التسريع لمدة 
أشهر، حسب 

احتياجات 
ة الناشئة مؤسسال

وتختتم  ،ونضجها
بيوم كل دورة 
العرض 

التوضيحي ، 
حيث يقدم 
المؤسسون 

عرضهم أمام 
المستثمرين 

والشركاء والجهات 
الفاعلة في 

 منظومة الأعمال.

 

في مجال  ات الناشئةمؤسسلا-
في مراحلها المبكرة ،  التكنولوجيا

تم التحقق من  والتي تمتلك أفكارا
الأدنى القابلة  منتجاتالأو صحتها 
 .(MVPs) للتطبيق

لديهم نماذج الذين مؤسسون ال-
 ورؤية قوية للتطوير أعمال قابلة

 للسوق؛

فرق ملتزمة ببناء حلول فعالة في -
 ؛أي قطاع

المتحصلة على علامة  اتمؤسسال-
 ناشئة. مؤسسة

استراتيجية 
الأعمال ودعم 

 النمو

 ديحدتو  ل،اعمالأ نموذج نيحست 
دخول السوق،  ةاستراتيجي

اعدة في مسال لىبالاضافة إ
بشكل  عملياتالنطاق  توسيع
 مستدام

الاستعداد لجمع 
 التمويل

 

ات الناشئة للقاء مؤسسال ةهيئت
المستثمرين بثقة: تدريب على 

ض و عر العرض الأفكار، وتطوير 
شبكات ب تصال، والاةتقديميال

 التمويل.

الوصول إلى 
 الأسواق 

"  من شبكة  ةداستفالا

ALGERIA VENTURE "  
والدولية من الشركاء  الوطنية

والشركات ومنصات الابتكار لفتح 
 آفاق جديدة
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 )تابع( (ALGERIA VENTURE) برنامج تسريع(: 10الجدول رقم )

عمل  اتمساح
 وبنية تحتية

امكانية الوصول إلى بيئة تعاونية 
مجهزة ، لابتكاراومحفزة على 

بمرافق حديثة ومساحات 
 للاجتماعات.

  

 يوم العروض
 ضيحيةالتو 

تعد أيام العروض التوضيحية 
ات الناشئة مؤسسلل منصة بمثابة

المسرعة لعرض تقدمها 
وإمكاناتها، وجذب اهتمام جهات 

ات الناشئة مؤسسمثل صندوق ال
الجزائري، والاتحاد الأفريقي 

لشبكات ملائكة الأعمال 
(AFBAN) والمستثمرين من ،

القطاع الخاص، وملائكة 
 الأعمال.

 (.A-VENTURE, n.d)إعداد الطالبة بالاعتماد على من  المصدر:

 (ASF)ثانيا: الصندوق الوطني لتمويل المؤسسات الناشئة 

 تعريف بالصندوق:-1

تأسس في  فإنه، (ASF)حسب الوثائق المقدمة من طرف الصندوق الوطني لتمويل المؤسسات الناشئة 
 2.1يملك رأسمال ، (SPA) ةي شركة مساهمالقانون ها، وهو شركة استثمار رأسمالي، شكل2020سنة أكتوبر 

 :التالية مليار دينار تملكه البنوك العامة الستة

 ؛بنك الجزائر الخارجي -
 ؛بنك التنمية المحلية -
 ؛الصندوق الوطني للتوفير والإحتياط -
 ؛القرض الشعبي الجزائري  -
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 ؛البنك الوطني الجزائري  -
 .البنك الجزائري للتنمية المستدامة -

 :تذاكر الاستثمار-2

بناء على الوثائق المقدمة من طرف الصندوق، فإنه توجد ثلاث تذاكر استثمار وهي موضحة في 
 ( كما يلي: 04الشكل رقم )

 (ASF)(: تذاكر استثمار الصندوق الوطني لتمويل المؤسسات الناشئة 04الشكل رقم)

 

 (ASF)من إعداد الطالبة بالاعتماد على الوثائق المقدمة من طرف الصندوق المصدر: 

 :الصندوق الوطني لتمويل المؤسسات الناشئةأهداف -3

  ، فإنه يسعى(ASF)من خلال الوثائق المقدمة من طرف الصندوق الوطني لتمويل المؤسسات الناشئة 

 إلى تحقيق الأهداف الآتية:

 ؛تطوير بيئة ريادة الأعمال -
 ر؛بتكال الاقتصاد الوطني من خلادفع عجلة الا -
 ؛لى مسار نمو طويل المدىات الناشئة عمؤسسوضع ال -
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 ؛ات ناشئة قادرة على تصدير منتجاتهامؤسسنشاء إ -
 .الحصول على مكاسب رأسمالية عند التخارج لضمان استدامة الصندوق  -

 :الصندوق الوطني لتمويل المؤسسات الناشئة تدخلطريقة  -4

ي تقوية القيمة نيابة عن حاملي المشاريع ف شاركحسب الوثائق المقدمة من طرف الصندوق، فإنه ي
 :لالمالية ومصادر التمويل الخاصة من خلا

 ؛الحصص العادية في المؤسسات -
 ؛الحساب الجاري للشركاء -
 .الدعم والمتابعة -

 :لصندوق الوطني لتمويل المؤسسات الناشئةل ستثمارعملية الا -5

وهي موضحة في اعتمادا على الوثائق المقدمة من طرف الصندوق، تمر عملية الاستثمار بستة خطوات، 
 الشكل التالي:

 (ASF)الصندوق الوطني لتمويل المؤسسات الناشئة  (: خطوات عملية استثمار05الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 (ASF) من إعداد الطالبة بالاعتماد على الوثائق المقدمة من طرف الصندوق  المصدر:
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 ت تمويله:وجولا (ASF)المؤسسات الناشئة احصائيات حول الصندوق الوطني لتمويل  -6
 :(ASF)المؤسسات الناشئة احصائيات حول الصندوق الوطني لتمويل  6-1

 (ASF)المؤسسات الناشئة المتعلقة بالصندوق الوطني لتمويل ( أهم الاحصائيات 11يوضح الجدول رقم )

 (ASF)المؤسسات الناشئة احصائيات حول الصندوق الوطني لتمويل  (:11الجدول رقم)

 (.ASF, s.d)من إعداد الطالبة بالاعتماد على  المصدر:

منها أي  139طلب تمويل للصندوق، وقد تم معالجة  350تم تقديم أنه (، 11من خلال الجدول رقم) يتضح
  ولاية. 22قطاع، موزعة على  18لي، حيث تم تمويل من العدد الإجما %39.71حوالي 

 :(ASF)المؤسسات الناشئة جولات تمويل الصندوق الوطني لتمويل  6-2

قام الصندوق الوطني لتمويل المؤسسات  (.crunchbase, n.d)حسب المعلومات الموجودة على موقع 
جولات  ( يمثل06(، والشكل رقم )2023-2021مؤسسة ناشئة خلال الفترة ) 71الناشئة منذ إطلاقه بتمويل 

 التمويل: 

 (ASF)المؤسسات الناشئة جولات تمويل الصندوق الوطني لتمويل (: 06الشكل رقم)

 

 (.crunchbase, n.d) من إعداد الطالبة بالاعتماد علىالمصدر: 

 الولايات عدد القطاعات الممولة عدد الملفات التمويل التي تم معالجتها  عدد طلبات التمويل
350 139 18  22 
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 م الصندوق بتمويلها في مرحلةمن المؤسسات، التي قا %86( أن 06من خلال الشكل رقم )يتضح 
ويعود ذلك لأن أغلب المؤسسات الناشئة في الجزائر حديثة النشأة، كما يدل ذلك أيضا على البذرة ما قبل 

من جولات التمويل فقد كانت في  %13أما  ،المهم للصندوق في المراحل الأولى للمؤسسات الناشئة الدور
 في السلسلة أ. %1مرحلة البذرة، و

 مات التي يقدمها الصندوق: الخد -7

 (:12عدة خدمات موضحة في الجدول رقم ) (ASF)المؤسسات الناشئة يقدم الصندوق الوطني لتمويل 
 (ASF)الوطني لتمويل المؤسسات الناشئة خدمات الصندوق  (:12جدول رقم)

المرافقة من خلال الارشادات الادارية  الاستشارات الإدارية
 والتنظيمية

 م الخبرة في العديد من قطاعات النشاطيقدت خبرةال

إلى شبكة مهنية قوية،  وصولالمنح أيضا ي الشبكة والفرص
 قائمة عناوين متنوعةو 

يسمح بالوصول إلى آليات التمويل التي تلبي  الهندسة المالية
 توقعاتال

تقديم حلول مخصصة عندما يتعلق الأمر  عروض خاصة
 الناشئة المؤسسةبتمويل 

في الوصول إلى الأسواق ة مساعدلدعم لال يردعم التصد
 الدولية

 (.ASF, s.d)من إعداد الطالبة بالاعتماد على المصدر: 

 

 

 



  واقع المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر ل الثاني :الفصـ

[85] 
 

 ثالثا: حاضنة الأعمال الرقمية:

بإنشاء أول حاضنة أعمال  2024قامت وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، في نهاية شهر مارس 
 .، لمرافقة ودعم الطلبة الجامعيينرقمية

 تعريف حاضنة الأعمال الرقمية: -1

مبادرة من وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في الجزائر اذا تهدف إلى " :حاضنة الأعمال الرقمية هي
تمكين المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال وكذا تشجيع الابتكار. نحن نوفر لكم الدعم الكامل، بدء من 

ستفيدين من الخبرات المحلية والدولية. لحاضنتنا دور فعال في احتضان الأفكار إلى دخول السوق، م
)حاضنة الأعمال  ."المساهمة في تعزيز ثقافة الابتكار من خلال بناء اقتصاد متنوع مبني على المعرفة

 الرقمية، بلا تاريخ(

 :ودوراتها التكوينية برامج حاضنة الأعمال الرقمية -2

 البرامج: 2-1

 اضنة الأعمال الرقمية، بلا تاريخ()ح  تتمثل برامجها في:

 ؛الدورات التكوينية -

 تحديات -

 .مخيمات الأفكار -

من  ،فكار المبتكرة إلى واقع ملموسالأفي تحويل  ةساعدالمتتم عمال الرقمية، حاضنة الأ من خلال برامج
 يمكنمما ، السوق  وع  والتحقق من صلاحيته فيمشر الالدعم والإرشاد والموارد اللازمة لتحسين نموذج خلال 

 )حاضنة الأعمال الرقمية، بلا تاريخ( .الناشئة اتمؤسسلبناء أساس قوي ل من 
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 : والورشات التدريبية الدورات التكوينية 2-2

، حيث تتكون التقنيات الناشئةفي مجال ورشات تدريبية ودورات تكوينية حاضنة الأعمال الرقمية م تنظ
 : تتمثل فيو  على المجتمع  ة الواعدة التي كان لها انعكاسا فعالابتكارات التقنيمجموعة من الا من

 )حاضنات الأعمال الرقمية، بلا تاريخ(

البيانات الضخمة، الروبوتيات، الواقع ، الحوسبة الكمية، تكنولوجيا النانوالذكاء الاصطناعي، 
 ؛إنترنت الأشياء، سلسلة الكتل الافتراضي، الطباعة ثلاثية الأبعاد،

احتياجات معرفة لسوق و ، والتجارية )دراسة االماليةليات م ورشات متخصصة في العمظكما تن
  الخبراء.و يسمح بالتواصل مع المدربين مما  ،العملاء(

 :في حاضنة الأعمال الرقمية مراحل احتضان المؤسسات الناشئة -3

 )حاضنات الأعمال الرقمية، بلا تاريخ( تتمثل في:

من تصميم النموذج بدءا مجموعة من المراحل يشمل خلال السنة الأولى: مسار المؤسسات الناشئة  -
 ناشئة ناشطة في السوق الجزائري؛ ،  إلى غاية تحويلها إلى مؤسساتالأولي للمؤسسة

ات الناشئة بحاضنة مسار المؤسسفي ز يركتم التي مرحلة تطوير المؤسسة الناشئة خلال السنة الثانية: -
  لسنة الثانية على تنمية المشروع المبتكر.عمال الرقمية خلال االأ

 المؤسسات الناشئة في الجزائر المطلب الثالث: تحديات

 انوني، التمويلي، التقني والبشري.تواجه المؤسسات الناشئة في الجزائر عدة تحديات على المستوى الق

 الفرع الأول: على المستوى القانوني

)العوادي، الناشئة على المستوى القانوني فيما يلي:  تتمثل أهم التحديات التي تواجه المؤسسات
 (216، صفحة 2022

: إذ يضطر أصحاب المؤسسات الناشئة، غالبا إلى طلب العديد تعدد الهيئات التي تمنح التصاريح -
 من التصاريح من مصالح مختلفة، مما يعيق سير أنشطتهم؛
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طنون بصفة عامة، وأصحاب المؤسسات التحديات التي يواجهها الموا تعد من أكبر: البيروقراطية -
الناشئة بصفة خاصة، إذ تتجلى في طول الوقت المستغرق لدراسة الملفات من طرف مختلف 
المصالح، بالاضافة إلى تعقيد الاجراءات الادارية اللازمة للحصول على التصاريح، والأوراق 

 ؛الرسمية المطلوبة للممارسة النشاط

ة والمنظمة لنشاط المؤسسات الناشئة، بالاضافة إلى عدم وضوح هذه غياب الأطر القانونية المعرف -
 الأطر وافتقارها إلى المرونة.

  الفرع الثاني: على المستوى التمويلي
 فيما يلي: تمويلي تتمثل أهم التحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة على المستوى ال

ع مستوى المخاطر المتعلقة بالاستثمار نظرا لارتفا :رفض البنوك منح القروض للمؤسسات الناشئة -
 (1173، صفحة 2022)كتاف،   فيها بالاضافة إلى عدم توفر ضمانات كافية.

يعد الحصول على التمويل بمختلف أنواعه، من أبرز التحديات التي  :صعوبة الحصول على التمويل -
المؤسسات القابلة  تواجه المؤسسات الناشئة في مختلف مراحل دورة حياتها، حيث توجد فجوة بين

للنمو وبين المستثمرين سواء كانوا أفرادا أو مؤسسات، الراغبين في توظيف رؤوس أموالهم فيها، إلا 
أن التمويل رغم أنه تحدي مهم فهو لا يعد عائقا أمام جميع المؤسسات، فهناك العديد من المؤسسات 

لعدم توافقها مع رؤيتها واعتمدت على الناشئة الجزائرية، التي رفضت عروض التمويل المقدمة إليها 
 (92، صفحة 2021)لعمامرة و تبينات،  التمويل الذاتي.

تعد مشكلة محدودية الموارد الذاتية من أبرز التحديات التي  ضعف القدرة على التمويل الذاتي: -
وعدم قدرتها على تلبية تعترض المؤسسات الناشئة، وهذا يعود إلى نقص المدخرات الشخصية 

حتياجات التمويلية للمؤسسة، ويتجلى ذلك بوضوح في تدني معدلات الأرباح المحققة مقارنة الا
 (1174، صفحة 2022)كتاف،   .بالمؤسسات الأخرى المماثلة في السوق 

 (287، صفحة 2020)رمضاني و بوقرة،  .محدودية مصادر التمويل ونقص رأس المال المخاطر -

فهو يعد عائقا أمام نمو المؤسسات، : لمؤسسات الناشئةنقص المؤسسات المتخصصة في تمويل ا -
ويرفع من حدة مشكلة التمويل، وحتى عند وجود مثل هذه المؤسسات، غالبا ما تكون قدراتها المالية 

، 2022)كتاف،  .محدودة، وتفرض شروطا صارمة لدعم  وتمويل المؤسسات ذات الحجم الصغير
 (1175صفحة 
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 ى التقني والبشري الفرع الثالث: على المستو 
 تتمثل أهم التحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة على المستوى القانوني فيما يلي:

والذي يعتبر من بين  غياب المرافقة الحقيقية والتوجيه الجيد لأصحاب المؤسسات الناشئة: -
ر إلى الخبرة الكافية الأسباب الأساسية لفشلها، إذ تمتلك أغلبها أفكارا أو منتجات مبتكرة، إلا أنها تفتق

)العوادي،  .في مجالات الصناعة وإدارة الأعمال، ما يعيق قدرتها على ايصال منتجاتها إلى السوق 
 (217، صفحة 2022

والتي تعد أمرا ضروريا خاصة في ظل الزيادة المستمرة  ضعف البنية التحتية المناسبة للتكنولوجيا: -
 (217، صفحة 2022ادي، )العو  في عدد المستهلكين الإلكترونيين.

المواهب الملائمة للعمل ضمن فريق عمل المؤسسات يعد العثور على  :توظيف المواهب المناسبة -
ضمان ل، وهذا حتى في حالة امتلاك أصحابها المهارات الادارية اللازمةعاملا مهما الناشئة، 

 (93، صفحة 2021)لعمامرة و تبينات، هانجاح

 يعد امتلاك خبرات عديدة ومتنوعة أمرا مهما لإنشاءؤسسات الناشئة: إنعدام الخبرة لدى رواد الم -
مؤسسات ناشئة، إلى جانب المؤهلات العلمية التي تتيح الاندماج في بيئة المؤسسات الناشئة، لذا 
يجب إجراء دراسات احترافية للسوق بما يسمح بتسويق المنتجات أو الخدمات بشكل مبتكر، 

هدفة من الزبائن، واعتماد استراتيجيات ترويج فعالة، لاسيما عبر شبكة والوصول إلى الفئات المست
الانترنت، كما يتطلب الأمر دراسة خاصة بهيكلة المؤسسة، وتحديد مهامها، وأهدافها بشكل دقيق 

 ؛فضلا عن أهمية الانفتاح على التجارب و النماذج الناجحة في مجال ريادة الأعمال

سات على ضرورة العمل كفريق واحد في مختلف المؤسسات، بغض أكدت أغلب الدرا فريق العمل: -
النظر عن نوعها وشكلها وحجمها، فمعظم المؤسسات الناشئة في العالم تعتمد في عملها على 
الفريق، وفي هذا الاطار تواجه المؤسسات الناشئة في الجزائر صعوبة في العثور على الموارد 

للمؤسسات من خلال تقديم الأفكار المبدعة والمبتكرة بما يسهم البشرية المؤهلة لتقديم إضافة حقيقة 
  (19، صفحة 2022)بن لعلام و بنان،  في تحقيق أهداف المؤسسة كفريق واحد.
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 1275واقع حاضنات الأعمال الجامعية وتطبيق القرار الوزاري  المبحث الثاني:

حظيت حاضنات الأعمال الجامعية باهتمام متزايد في الدراسات الحديثة، نظرا لدورها المهم في دعم 
حاضنات تعريف الطلبة الجامعيين وتمكينهم من إنشاء مؤسساتهم، فمن خلال هذا المبحث تم التطرق إلى 

بالاضافة إلى واقعها في الجزائر،  وأهدافها، وأهميتها ودورها في دعم المؤسسات الناشة،الأعمال الجامعية 
 .1275القرار الوزاري  واقع تطبيقو 

 المطلب الأول: ماهية حاضنات الأعمال الجامعية

 وإبراز أهم أهدافها وأهميتها.تعريف حاضنات الأعمال الجامعية،  من خلال هذا المطلب تم

 ريف حاضنات الأعمال الجامعيةالفرع الأول: تع

 قدمت عدة تعاريف لحاضنات الأعمال الجامعية منها ما يلي: 

بمثابة حاضنات ذات وحدات للدعم العلمي  (University Incubators) تعتبر حاضنات الجامعات"
 والتكنولوجي، والتي تقع داخل الجامعات ومراكز الأبحاث، وتهدف إلى الإفادة من الأبحاث العلمية
والابتكارات التكنولوجية وتحويلها إلى مشروعات ناجحة، من خلال الاعتماد على البنية الأساسية لهذه 
الجامعة، من معامل وورش وأجهزة وبحوث، بالإضافة إلى أعضاء هيئة التدريس والباحثين والعاملين كخبراء 

 (19، صفحة 2021)مشيرة إبراهيم صابر،  ."في مجالاتهم

الجامعية هي: "المكان الذي يقوم بتقديم خدمات وخبرات وتجهيزات للراغبين بتجهيز حاضنات الأعمال 
مشروعات صغيرة تحت إشراف فني وإداري من قبل أصحاب خبرة واختصاص، حتى يصبح لدى تلك 

)بن عطية و  المشروعات القدرة والخبرة الضرورية لضمان استمرارية النجاح في الأسواق والمنافسة العالمية".
 (62، صفحة 2022ياح، م

يوليو  21المؤرخ في  293-12من المرسوم التنفيذي رقم  11عرفها المشرع الجزائري حسب المادة 
على أنها:" هيكل لاستقبال ومساندة مشروع ابتكاري ذي صلة مباشرة بالبحث، تساعد صاحب  2012

تقدم الدعم لأصحاب المشاريع في المشروع على تحقيق فكرته وإثبات إمكانية تطبيقها في المدى البعيد، و 
، صفحة 2012)الجريدة الرسمية،  مجال التكوين والاستشارة والتمويل مع مرافقتهم إلى غاية إنشاء المؤسسة."

17) 
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هياكل دعم يتم إنشائها داخل من خلال ما سبق يمكن القول أن حاضنات الأعمال الجامعية هي: 
ة الطلبة والباحثين لتحويل أفكارهم إلى مشاريع ناجحة مجسدة المؤسسات الجامعية، تهدف إلى دعم ومرافق

على أرض الواقع، من خلال تقديم خدمات وخبرات في مجال التكوين والاستشارة والتمويل، بالاضافة إلى 
 الاستفادة من البنية التحتية للجامعة من مخابر ومعدات.

 الفرع الثاني: أهداف حاضنات الأعمال الجامعية

ت الأعمال الجامعية أداة دعم مهمة للمؤسسات الناشئة، حيث أنها تسعى إلى تحقيق تعد حاضنا
 العديد من الأهداف من بينها ما يلي:

الحديثة الاستفادة من الاكتشافات العلمية و  أكبر عدد ممكن من الأفكار، لائمة لجذبتوفير بيئة م -
هم في دعم اتس ؤسساتإلى م ياالتكنولوج وتحويل لى نقلبالإضافة إوالاختراعات الإبداعية، 

 (157، صفحة 2018)جادا الله،  .الاقتصاد الوطني
دعم الأفكار المبدعة والمتميزة لدى الطلبة والباحثين الجامعيين، وتوفير فرص عمل لهم، بالإضافة  -

 إلى الترويج للإنتاج العلمي والتقني، وكذا إتاحة فرص للتطوير الذاتي؛
خرجة من الحاضنات، وتعزيز روح المبادرة والابتكار التكنولوجي، عدد من المشاريع المت تأسيس -

)العتيبي،  .بالإضافة إلى تزويد المجتمع بالكفاءات البشرية المبدعة، والموارد الإنتاجية والمالية
 (103، صفحة 2023

 ؛الترويج للإنتاج العلمي والتقني للجامعة على المستوى المحلي والعالمي -
ات العلمية الجامعية والمؤسسات الناشئة، التي لا تملك الموارد الضرورية لمباشرة الدعم للمبادر توفير  -

 (159-158، الصفحات 2018)جادا الله،  .العمل والإنتاج
 حاضنات الأعمال الجامعيةالفرع الثالث: أهمية 

م تعد حاضنات الأعمال الجامعية أداة دعم مهمة، للطلبة الجامعيين الراغبين في تطوير أفكاره
 وتحويلها إلى مشاريع ناجحة، حيث تتجلى أهميتها في:

ريادة المجتمع، من خلال دورها كآلية دعم للمشروعات الجديدة، إذ تعمل على  المساهمة في تنمية -
تشجيعها وتطويرها، ودعم النمو الاقتصادي والاجتماعي، إضافة إلى تنمية الموارد البشرية وتوفير 

، 2023)العتيبي،  عالجة العديد من المشكلات الاقتصادية.فرص العمل، وهو ما يسهم في م
 (104صفحة 
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تقوية روابط التعاون، بين القطاع الخاص والعام والمؤسسات الجامعية، مما يساهم لها دور مهم في  -
، 2020) المساجدي، الجرباني، و جبران،  .في تحقيق النمو الاقتصادي والاجتماعي بشكل شامل

 (138صفحة 
تسويق ، عبر ومراكز البحث العلمي ومراكز التدريب على توثيق التواصل بين الجامعاتالمساعدة  -

ار مثستعلى االدراسات العليا  ةبلالباحثين وط، كما تعمل على تحفيز ختراعات للمستثمرينالا
، صفحة 2023)العتيبي،   .قتصاديةالتنمية الا بما يدعموتشجيع مبادراتهم ، كفاءتهمو  مهاراتهم

104) 
المزودة بأنظمة حاسوبية متطورة، إلى جانب  ،المختبرات الجامعيةاستخدام كين رواد الأعمال من تم -

 (Noha, 2020)موارد بشرية مؤهلة وخبراء متخصصين في مجالات محددة.
 (104، صفحة 2023)العتيبي،  .إنتاجيذات طابع البحوث إلى مشاريع  تحويل مخرجات -

اسة أجريت على المؤسسات الناشئة الجامعية، في كل من بريطانيا وايرلندا أن هذه در  وجدت
المؤسسات رائدة في مجال تطوير المنتجات والخدمات الجديدة، كما أن لها قدرة أعلى من المؤسسات 
الناشئة التقنية خارج الجامعات، من حيث ابتكار منتجات وخدمات جديدة وعديدة، كما تمت الإشارة 

أن نشاطها التسويقي يبدأ ي مؤسسات الناشئة الجامعية هلل الميزة الأساسيةدراسة أخرى إلى أن في 
محوريا في استمرار امعة جالتطوير الأولي داخل ال يجعل دور عمليةما  وهذامن داخل الجامعة، 

 (79-78، الصفحات 2014)بخارى،  مسارها المستقبلي. تحديدنموها و 
 لأعمال الجامعية كأداة دعم للمؤسسات الناشئة في الجزائرالمطلب الثاني: حاضنات ا

  الفرع الأول: حاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر

تعد حاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر، رابط بين البيئة الأكاديمية والقطاع الاقتصادي، فهي 
 ، حيث أنها توفر برامج تدريبيةتساهم في زيادة التعاون بين الجامعات والشركات والمؤسسات الحكومية

وورشات الأعمال وفعاليات متعددة، الهدف منها هو تنمية روح الابتكار والريادة، إلى جانب تطوير المهارات 
الأساسية اللازمة لممارسة ريادة الأعمال، كذلك لهذه الحاضنات دورا مهما في دعم البحث العلمي والابتكار 

إضافة إلى الاقتصاد الوطني،  تالي زيادة القدرة التنافسية والمساهمة في نمووالتطوير داخل الجامعات، وبال
الدور الهام الذي تؤديه حاضنات الأعمال الجامعية، كونها تمثل حلقة وصل بين الوسط الجامعي والقطاع 

ثهم الاقتصادي، فهي تقوم بدعم الطلبة وتشجيعهم على تجسيد مشاريعهم، وتقديم حلول عملية من خلال بحو 
الأكاديمية، ما يعد خطوة هامة في إعداد رواد أعمال ذوي كفاءات علمية ومهنية عالية، كما أنها تعمل على 

 (2023)مقاول،  .تنمية روح المقاولاتية والحس والفكر النقدي لدى الأجيال الصاعدة
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 ( يوضح ذلك: 07تطور عدد حاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر والشكل رقم )
-2020خلال الفترة ) (: تطور عدد حاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر07م )شكل رق

2025) 

 
 المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على:

 (26-20، الصفحات 2020)الجريدة الرسمية، 
 (25-21، الصفحات 2021)الجريدة الرسمية، 
 (34-23، الصفحات 2022)الجريدة الرسمية، 
 (31-19، الصفحات 2022)الجريدة الرسمية، 
 (22، صفحة 2023)الجريدة الرسمية، 
 (28-21، الصفحات 2024)الجريدة الرسمية، 
 (17-11، الصفحات 2024)الجريدة الرسمية، 
 (27-19، الصفحات 2024)الجريدة الرسمية، 
 (24-13، الصفحات 2024)الجريدة الرسمية، 
 (23-13، الصفحات 2025)الجريدة الرسمية، 

عموما في تزايد عدد حاضنات الأعمال الجامعية،  أن (07من خلال الشكل رقم ) يتضح 
من خلال توفير بيئة  ،وتشجيع روح الابتكار لديهم ،بالطلبة الجامعيينهتمام لاوهذا يدل على ا

ادة مناصب داعمة تهدف إلى تمكنيهم من إنشاء مؤسسات ناشئة تساهم في التنمية الاقتصادية وزي
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الذي فرض  1275صدور القرار الوزاري الجامعية إلى  عدد الحاضناتالتزايد في  جعكما ير  العمل،
 إنشائها. 

ات المنشورة على الموقع الرسمي لوزارة اقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة والمؤسسات لوممعلوفقا ل
إلى غاية  ،ى علامة حاضنةعل متحصلة حاضنة أعمال جامعية 36 ، توجد(STARTUP DZ)المصغرة

غير أن هذا العدد لا يعكس العدد الفعلي للحاضنات الجامعية المتحصلة على العلامة،  إنجاز هذه الدراسة،
إذ توجد حاضنات جامعية أخرى متحصلة على العلامة ولم يتم إدراجها ضمن القائمة المنشورة على الموقع 

 الموقع. وماتمعل تحيينتأخر ، وهو ما قد يرجع إلى الرسمي
 :حاضنات الأعمال الجامعية المتحصلة على علامة حاضنة يوضح( 13رقم ) الجدول

 (: حاضنات الأعمال الجامعية المتحصلة على علامة حاضنة13جدول رقم)
 الولاية: اسم الحاضنة: الرقم:

 الجزائر ث التكنولوجيا الصناعيةابحأمركز حاضنة  01
 الجزائر ة الوطنية متعددة التقنيات الحاضنة التكنولوجية للمدرس 02
 الجزائر حاضنة المدرسة الوطنية العليا للفلاحة 03
 قسنطينة  2حاضنة أعمال جامعة قسنطينة 04
 بومرداس حاضنة أعمال جامعة بومرداس 05
 مسيلة حاضنة أعمال جامعة مسيلة 06
 قالمة 1945ماي  08حاضنة أعمال جامعة  07
 الوادي ة الواديحاضنة أعمال جامع 08
 الطارف حاضنة أعمال جامعة الشادلي بن جديد  09
 أدرار حاضنة أعمال جامعة أدرار 10
 بسكرة حاضنة أعمال جامعة بسكرة 11
 الجزائر حاضنة أعمال جامعة العلوم والتكنولوجيا هواري بومدين 12
 قسنطينة العليا للمحاسبة والماليةحاضنة أعمال جامعة  13
 سطيف ة أعمال جامعة فرحات عباسحاضن 14
 البليدة 02حاضنة أعمال جامعة البليدة  15
 الجزائر 03حاضنة أعمال جامعة الجزائر  16
سيدي  حاضنة أعمال المدرسة العليا للإعلام الآلي 17

 بلعباس
 قسنطينة حاضنة أعمال جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية 18
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 )تابع( الأعمال الجامعية المتحصلة على علامة حاضنة(: حاضنات 13جدول رقم)

 الجزائر 01حاضنة أعمال جامعة الجزائر  19
 تمنراست حاضنة أعمال جامعة تمنراست 20
 وهران حاضنة أعمال المدرسة العليا لعلوم البيولوجيا  21
 قسنطينة 03حاضنة أعمال جامعة قسنطينة  22
ية والتقنية في التحليلات حاضنة أعمال مركز البحوث العلم 23

 الفيزيائية والكيميائية
 تيبازة

سوق  حاضنة أعمال جامعة سوق أهراس 24
 أهراس

 تيبازة حاضنة أعمال جامعة تيبازة 25
المدرسة الوطنية العليا للمناجمنت القطب أعمال حاضنة  26

 الجامعي بالقليعة
 تيبازة 

 غرداية الحاضنة الجامعية لجامعة غرداية 27
سيدي  حاضنة أعمال جامعة سيدي بلعباس  28

 بلعباس
 الجزائر حاضنة أعمال المعهد الوطني للبحث في التربية 29
أم  حاضنة أعمال جامعة أم البواقي  30

 البواقي
عين  حاضنة أعمال جامعة عين تيموشنت 31

 تيموشنت
 الجزائر حاضنة أعمال المدرسة العليا الجزائرية للأعمال 32
 جيجل نة أعمال جامعة جيجل حاض 33
 خنشلة حاضنة أعمال جامعة خنشلة  34
 تبسة حاضنة أعمال جامعة تبسة 35
 وهران 1حاضنة أعمال جامعة وهران  36
 (.STARTUP DZ, s.d)من إعداد الطالبة بالإعتماد على  المصدر:

هذه العلامة تصبح وب، ات الناشئةمؤسسللابتكار وال ةعما هياكل الدالجميع  "حاضنة"تستهدف علامة 
 (STARTUP DZ) الضريبية. للحصول على مساعدة الدولة، بما في ذلك الإعفاءات ةمؤهل
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 (STARTUP DZ)تمنح لحاضنات الأعمال المتحصلة على علامة "حاضنة " عدة مزايا تتمثل في: 

 ة؛ ع العلاممن تاريخ وض ينلمدة سنت ةالضريبي اتتستفيد الحاضنات من الإعفاء :ةضريبي اتإعفاء -
 ؛ على إعانات مالية من الدولة الحاضنات الموسومة مؤهلة للحصولالتمويل:  -
 .والامتيازات تستفيد الحاضنات من تسهيلات في منح الأراضيأراضي:  -

دعم المؤسسات تطوير البحث العلمي و الفرع الثاني: دور حاضنات الأعمال الجامعية في 
 الناشئة

 تطوير البحث العلمي ت الأعمال فيدور حاضناأولا: 
حاضنات الأعمال الجامعية قصد استحداث دور جديد للجامعات في تحقيق  التنمية تم إنشاء 

الاقتصادية، فالجامعة تعمل من خلال هذا النوع من الحاضنات على تثمين مخرجاتها النهائية خاصة البحث 
هذا النوع من الحاضنات إلى احتضان  العلمي، من خلال تحويلها إلى فرص استثمارية وتشغيلية، كما يهدف

تقديم المبتكرين ومرافقتهم في تحويل أفكارهم من نماذج مخبرية إلى مشاريع إنتاجية واستثمارية، وذلك عبر 
 منتجات ذات قيمة مضافة في اقتصاد السوق.على  مختلف أشكال الدعم والخدمات، لأجل الحصول

 (55، صفحة 2018)العرجان ، 

، والشكل التالي لأعمال أداة مهمة لأجل ترجمة البحوث العملية لمشاريع انتاجيةحاضنات ا تعتبر
 (43، صفحة 2020)الشميمري و سرور، يوضح ذلك: 

 (: علاقة البحث العلمي وحاضنات الأعمال08الشكل رقم)
 نتائج الأبحاث العلمية

 تكنولوجيا جديدة وفرص أعمال مؤكدة  تكنولوجيا قابلة للتحول إلى مشروعات                           

 

 

 

 علاقات وترابط مع الصناعة تحديات                        مشاكل وأبحاث تطبيقية لخدمة الصناعة

 وتطبيقات للأبحاث في الصناعة

 (43، صفحة 2020)الشميمري و سرور،  المصدر:

حاضنات  الجامعات
 الأعمال

 الصناعة
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تشافها للدور المهم لهذا النوع من سعت الجامعات لإنشاء العديد من الحاضنات الجامعية، بعد اك
الحاضنات، لأجل أن تكون فرصة ثمينة تمكن رواد الأعمال من الاستفادة من الموارد والمواهب المتوفرة 
داخل الجامعات، لاسيما تطوير المنتجات التي تحتاج إلى مستويات عالية من المعرفة، كما بينت الدراسات 

ديم قيمة اقتصادية عالية، من خلال استثمار المواهب الجامعية، وإنتاج أن الحاضنات الجامعية قادرة على تق
قيمة معرفية، كما أن بإمكانها إتاحة فرص جديدة لتكييف المنتجات على المستوى المحلي وتوفير وظائف 

 (2020)الشميمري و سرور،   جديدة، وتنمية المواهب القيادية والريادية اللازمة لدعم الاقتصادات الناشئة.

 الجامعية في دعم المؤسسات الناشئة ضنات الأعمالدور حاثانيا: 

 يتمثل دور حاضنات الأعمال الجامعية في: 

 الربط بين المشاريع الناشئة والمبتكرة بالقطاعات الإنتاجية وسوق العمل ومتطلباته؛ -
ات البحث في إخراج البحوث من المخابر إلى الواقع الإنتاجي، من خلال استثمار مخرج المساهمة -

، 2018)العرجان ،   العلمي والابتكارات في شكل مشروعات تمكنها من التحول إلى الإنتاج.
 (57صفحة 

تقديم برامج وأنشطة وخدمات موجهة لفائدة الطلبة الخريجين، بهدف توجيههم نحو تبني ثقافة الريادة  -
بالمعلومات الضرورية المتعلقة والابتكار، ومرافقتهم في تجسيد مؤسساتهم الناشئة، من خلال تزويدهم 

 بآليات تأسيس مؤسسات ناشئة وإدارتها وتنميتها وتطويرها، وتحويلها إلى مشاريع ريادية؛
المساهمة في تنمية القدرات التنافسية للمؤسسات الناشئة، عبر احتضان ورعاية أصحاب الأفكار  -

خلال توفير الدعم المالي، وتقديم  الإبداعية والمشروعات ذات الإمكانات العالية للنمو، وذلك من
الاستشارات الفنية المتخصصة، والمساعدات التسويقية، إضافة إلى تهيئة بيئة أعمال محفزة وملائمة 

 (358-357، الصفحات 2024)شيروف،  داخل الحاضنة.

 فرص عمل لخريجي الجامعات الراغبين في أن يصبحوا رجال أعمال؛ إتاحة -

د الأعمال، من خلال دعمهم ومرافقتهم في إنشاء مشاريع حقيقية وذات إعداد جيل جديد من روا -
  مردودية، الأمر الذي ينعكس إيجابا على تنمية الإنتاج ورفع فرص الشغل ودعم عجلة الاقتصاد.

 (58، صفحة 2018)العرجان ، 
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 اشئةمهام حاضنات الأعمال الجامعية ومراحل مرافقتها لحاملي المشاريع النالفرع الثالث: 

 أولا: مهام حاضنات الأعمال الجامعية

 (13 12، صفحة 2020)الجريدة الرسمية،  يلي:تلتزم حاضنات الأعمال حسب المشرع الجزائري بما 
 ؛ات الناشئة التي يتم احتضانها وتزويدها بمساحات عمل مهيأةمؤسستوطين ال -
 ؛مرافقة حاملي المشاريع أثناء إجراءات إنشاء المؤسسة -
 ؛دة المؤسسات الناشئة في إنجاز مخطط الأعمال ودراسات السوق وخطط التمويلمساع -
 ؛توفير تكــوين نـوعي، خصـــوصا في إدارة الأعمال والالتزامات القانونية والمـحاسبية -
مثل قاعات الاجتماع وعتاد الإعلام  ،المشاريع تحت تصرف حاملي وضع الوسائل اللوجيستية -

 ؛لمكتبية والإنترنيت عالي التدفقالآلي والمستلزمات ا
 ؛مساعدة المؤسسات الناشئة لإنجاز النماذج -

   .لإيجاد مصادر التمويل والانتشار في السوق  ،مرافقة المؤسسات الناشئة التي يتم احتضانها -
 ثانيا: مراحل مرافقة حاضنات الأعمال الجامعية لحاملي المشاريع الناشئة

 (390 388، صفحة 2025)تمار،  عمال الجامعية بثلاثة مراحل: تمر عملية مرافقة حاضنات الأ

  :سواء من خلال ابتكار فكرة المشروع،  هذه المرحلة تحديد من خلاليتم مرحلة ما قبل الاحتضان
من خلال تقديم  أو ة،ضمن سوق كبير تواجه شريحة كبيرة من الأفراد  ةلمشكل ،تماماجديد حل 

 وإعادة هيكلته؛ بالفعلقائم تطوير حل  عبر حاجة ما، أولتلبيه يلبي مشروع 
 حيث يتماحتضانها ةمرحل إلى ةمن مجرد فكر  الفكرة تحولت المرحلةفي هذه  :الاحتضان ةمرحل ، 

دورات  الحاضنة دمالمشاريع تق أصحاب ةولمرافق قابليتها للتطبيق،تحليلها وتطويرها وتقييم مدى 
  :هذه الدورات أهمومن  ة،يدالريا الأفكارصحاب لأة تكويني

المتعلقة القوانين والتشريعات تهدف إلى تمكين المشاركين من التعرف على  الفكرية: ةالملكي ةدور  -
 وصولا إلى تجسيدها؛ر افكالأ وحماية الناشئة اتلمؤسسبا
، المنتجالمستهدفين،  حدد فيها الزبائنت وثيقة إعداد هذه الدورة يتم من خلال الأعمال:نموذج  ةدور  -

والإيرادات المداخيل بالإضافة إلى تحديد  المتاحة،الموارد  ،نيالمحتمل ينالمورد ،ركاء الرئيسينالش
 المتوقعة؛
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 الأعمالتقدير رقم بأساليب  الأفكار أصحابتعريف  الدورةيتم في هذه  :المخطط الماليدورة   -
تحديد رقم  ،لمستخدمينجور اأ ،تكاليف المشروع اللازمة، وتقدير الاستثماراتوتحديد  هم،عير المش

 ؛ المشروع أعمال
 يتم  الحاضنة، حيثفي  ةمرحلآخر  المرحلةهذه  مثلت : المشروع ةفكر  ةالتخرج ومناقش ةمرحل

 براءةالحصول على  أو ةناشئ ةمؤسس إنشاء الذي تم إعداده بهدف المشروع ةمناقشعرض و ا خلاله
ممثل  ،ممتحنال ،مشرفال اللجنة،س من رئيتتكون  ة متخصصةلجن أمام اريعالمشتعرض  ،اختراع
 حمنختام هذه المرحلة يتم وفي  ،الاقتصاديأو ممثل عن الشريك الاجتماعي و  الحاضنة،عن 

 ة براءة اختراع.جامعي شهادةو ة أناشئ ةمؤسسة جامعي شهادةالمشاريع  أصحاب
  1275المطلب الثالث: واقع تطبيق القرار الوزاري 

 وأهدافه 1275 أولا: تعريف القرار الوزاري 

سبتمبر  27هو قرار صادر عن وزارة التعليم العالي والبحث العلمي مؤرخ في  1275القرار الوزاري 
مؤسسة ناشئة من قبل طلبة  -، يحدد كيفيات إعداد مشروع مذكرة تخرج للحصول على شهادة جامعية2022

 (927، صفحة 2022ي، )وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلم مؤسسات التعليم العالي.

، فإن أهداف مشروع 2022سبتمبر  27المؤرخ في  1275من القرار الوزاري رقم  2حسب المادة 
)وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمي، ي: مؤسسة ناشئة تتمثل ف-مذكرة تخرج للحصول على شهادة جامعية

 (927، صفحة 2022

 فعية للانخراط في مجال ريادة الأعمال الابتكارية؛تكوين جيل من الطلبة، يمتلك القدرة والدا -
المساهمة في إنشاء مؤسسات ناشئة تحقق الثروة وتفتح آفاق جديدة لمناصب العمل، كونها تعد عملا  -

 مربحا قائما على أسس وركائز الابتكار والتكنولوجيا؛
 قلة بذاتها.ابتكار حلول تقنية، أو رقمية، أو تكنولوجية لمؤسسات قائمة أو مؤسسات مست -

 وشروطه 1275ثانيا: الفئات المعنية بالقرار 

)وزارة التعليــم العــالي والبحــث  الفئات المعنية بالاستفادة منه وهي تشمل: 1275حدد القرار الوزاري 
 (927، صفحة 2022العلمي، 

 طلبة الليسانس؛ -
 طلبة الماستر؛ -
 طلبة الدكتوراه؛ -
 طلبة الهندسة المعمارية؛ -
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 ومختلف التخصصات والكليات. البيطرةطلبة علوم  -
شروطا للالتحاق بمشروع مذكرة تخرج مؤسسة ناشئة وبراءة اختراع  1275تضمن القرار الوزاري رقم 

 (927، صفحة 2022)وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمي، تتمثل في: 
 أن يكون الطالب في السنة الأخيرة من مساره التعليمي؛ -

 لأفكار قابلة للتطوير إلى مؤسسات ناشئة؛أن تكون ا - 

( إلى 02إعداد المشروع يكون ضمن فرق عمل تتكون من مجموعات صغيرة من الطلبة )من طالبين) -
 ( طلبة( من تخصصات وكليات مختلفة؛06ستة )

 إعداد المشاريع تكون في شكل فكرة مؤسسة ناشئة. -

 مضمون مشروع مذكرة تخرج مؤسسة ناشئةثالثا: 

على أن مذكرة التخرج مؤسسة ناشئة، تتضمن مجموعة من البرامج  1275القرار الوزاري نص 
التدريبية المتخصصة في إعداد مخططات الأعمال، والموجهة لمرافقة الطلبة المنخرطين في هذا المسار، 

وفي هذا تهدف هذه البرامج إلى تمكينهم من انجاز مذكرة تخرج قابلة للتحويل إلى مشروع مؤسسة ناشئة، 
الإطار يستفيد الطلبة المعنيون من دورات تدريبية وورشات ميدانية تشمل نماذج الأعمال، التسويق 

 (927، صفحة 2022)وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمي،  الالكتروني، المانجمنت، التمويل والمحاسبة.
براء متخصصين في مجال عرض الطلبة لمشاريعهم ومناقشتها أمام لجنة علمية، تضم خبعد 

إختصاصهم، تتكون من المؤطر، عضو من حاضنة الأعمال أو دار المقاولاتية، إضافة إلى ممثل عن 
الشركاء الاقتصاديين والاجتماعيين، يمنح الطلبة شهادة نهاية الدراسة الجامعية مرفقة بدبلوم مؤسسة ناشئة، 

)وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمي،  ع مبتكر.وسم "لابل" مشرو  وذلك من أجل الحصول على الأقل على
 (928، صفحة 2022

تتولى إدارة حاضنات الأعمال الجامعية مهمة مرافقة المشاريع، المتحصلة على وسم "لابل" مشروع 
مبتكر، بهدف تمكينها من التحول الفوري إلى مؤسسات ناشئة، حاصلة على وسم "لابل" من اللجنة الوطنية 

 (928، صفحة 2022)وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمي،  ة بمنح هذه العلامة.المختص
أما المشاريع المتميزة يتم تسجيلها للمشاركة في مسابقة وطنية لأفضل المؤسسات الناشئة، ويمنح 

ء الاقتصاديين للفائزين تقدير مالي مناسب من قبل وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، بالإضافة إلى الشركا
 (928، صفحة 2022)وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمي،  والاجتماعيين المهتمين بالمجال.
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 والهياكل التنظيمية لمتابعة تنفيذه 1275الفرع الثاني: آليات تنفيذ القرار الوزاري رقم 

 1275أولا: آليات تنفيذ القرار الوزاري رقم 

ت عقد، 1275ليم العالي والبحث العلمي، ومن باب التشاور وإثراء لقرار لتعليمات وزير التع تنفيذا
جلسات عصف ذهني بالتنسيق مع  ،لمتابعة الابتكار وحاضنات الأعمال الجامعيةالتنسيقية اللجنة الوطنية 

 :ةساهم في تجسيد هذا القرار وفق المحاور التاليتصميم خارطة طريق تإلى ت انتهالندوات الجهوية الثلاث، 
 (624 623، صفحة 2025)لوصيف و العايب،

إعداد مذكرة التخرج، العمل، ق يالجانب البيداغوجي للمشروع، فر تضمن هذا المحور  المحور الأول:
 ؛1275معايير التقييم، والشهادة وفق القرار محتوى مذكرة التخرج، الإشراف، لجنة المناقشة، 

 محتوى توضيح محتوى البرنامج التدريبي، و كيفيتهما،  ، وبياندريبوالت حسيسلتاشمل  المحور الثاني:
 .الدورات التدريبية وفضاءات العمل الجماعي

تنظيم الزيارات الميدانية، و  ملمعامن خلال بيان  هذاالمحيط الخارجي، و العلاقة مع احتوى  المحور الثالث:
الملتقيات والتظاهرات ، التحديات، إلخ(، وكذا المسابقات… الأعمال ندوات  –مقهى الأعمال )لقاء الأعمال 

 .العلمية
طرق ، توضيح آليات التسجيل والحماية مع حل الحصول على براءات الاختراع، مراتضمن  المحور الرابع:

 .تقديم النماذج الأولية، وملكية براءة الاختراع
لتعليم العالي والبحث تضمن آليات التمويل، وضرورة تفعيل الاتفاقيات الممضاة بين وزارة ا المحور الخامس:

ووزارة اقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة والمؤسسات المصغرة، وذلك بحث الجهات الممولة على  ،العلمي
 .طلبة كأولوية في عملية التمويلالضرورة الالتزام بأخذ مشاريع 

  1275ثانيا: الهياكل التنظيمية لمتابعة تنفيذ القرار الوزاري رقم 

 لتنسيقية لمتابعة الابتكار وحاضنات الأعمال الجامعية:اللجنة الوطنية ا -1
تم إنشاء اللجنة الوطنية التنسيقية لمتابعة الابتكار وحاضنات الأعمال الجامعية، بموجب القرار رقم 

، حيث تم وضعها تحت وصاية السيد وزير التعليم العالي والبحث 2022سبتمبر  25المؤرخ في  1244
ية وتنسيقية تقوم بمهام المتابعة والمرافقة لحاضنات الأعمال ومراكز الدعم العلمي، فهي هيئة استشار 

 (889، صفحة 2022)وزارة التعليم العالي والبحث العلمي،  التكنولوجي والابتكار.

)وزارة  بما يلي: 2022سبتمبر  25المؤرخ في  1244من القرار رقم  2وهي مكلفة  حسب المادة 
 (890-889، الصفحات 2022مي، التعليم العالي والبحث العل

 السعي إلى وضع سياسة قطاعية تهدف إلى ترقية الابتكار والتحويل التكنولوجي؛ -
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تتولى مسؤولية الإشراف على ربط الواجهات التابعة للمؤسسات الجامعية والبحث مع البيئة الاقتصادية  -
 والاجتماعية؛

 ا للسيد وزير التعليم العالي والبحث العلمي؛تقييم عمل حاضنات الأعمال وإعداد تقارير ورفعه  -

توفير بيئة محفزة للطلبة الجامعيين المبتكرين تمكنهم من تحويل أفكارهم المبتكرة إلى مشاريع قابلة للتطبيق  -
 والتنفيذ؛

تحقيق أهداف الدولة من خلال توفير الحوافز الضرورية للشباب الجامعي حاملي المشاريع، لتمكينهم من  -
 ز مشاريعهم؛إنجا

 المساهمة في إنشاء حاضنات أعمال داخل الجامعات وتثمين دورها؛ -

إرساء روابط تنظيمية وتقنية بين وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، ووزارة اقتصاد المعرفة والمؤسسات  -
الجامعيين الحاصلين الناشئة والمؤسسات الصغيرة، لاسيما فيما يتعلق بالمشاريع المبتكرة المقدمة من الطلبة 

 على وسم "لابل"؛

توطيد الروابط بين آليات الدعم العمومية، التي تشمل الصندوق الجزائري لتمويل المؤسسات الناشئة،  -
 والوكالة الوطنية لدعم وترقية المقاولاتية، بما يسهم في تسهيل تمويل المشاريع المبتكرة للطلبة الجامعيين.

 خلايا العمل والمتابعة: -2

 ةعداد مشروع مذكر ، المتعلق بكيفية إ 1275القرار الوزاري في إطار ضمان التنفيذ الفعال لمشروع 
توجيه تم  ،مؤسسات التعليم العالي ةطلبطرف اختراع من  براءة وشهادة ةناشئ ةمؤسس شهادةل نيتخرج ل

 ةخلايا عمل ومتابع تشكيل ةضرور تدعو إلى  ،التعليم العالي والبحث العلمي اترؤساء مؤسسإلى  ةمراسل
، إلى جانب القرار الوزاري هذا  ضمون على تنفيذ م شرافمهام الإات، وتسند لها مؤسسعلى مستوى هذه ال

 اتوبراء ةمؤسسات ناشئصيغة ومستوى التقدم في انجاز مشاريع التخرج في  الإحصائياتوتقديم  إعداد
تنسيقية لمتابعة الابتكار وحاضنات الأعمال )اللجنة الوطنية ال  الجامعية. اختراع على مستوى المؤسسات

 الجامعية(
ة ومتابع 1275على تنفيذ القرار الوزاري يكمن الهدف من عملية إنشاء هذه الخلايا، في الإشراف 

 الاستراتيجية بلوغ الأهداف ، وعليهتحقيقهالمعتمدة ليات لوالآمختلف المراحل الوقوف على ا، مع ميدانيتنفيذه 
 عملمن طالب باحث عن منصب  ،الطالب ةير ذهنييتغ إلىالسعي  علىساسا تي تقوم أوال ،للقطاع الجديدة

 كقاطرة الجامعة ةمكانمما يسهم في رفع  والوطنية، المحلية التنميةومساهم في  للثروة،طالب خالق  إلى
 امعية()اللجنة الوطنية التنسيقية لمتابعة الابتكار وحاضنات الأعمال الج . الاقتصادية ةتنميلل
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)اللجنة الوطنية التنسيقية لمتابعة الابتكار   :ة بعدة مهام تتمثل فيخلايا العمل والمتابعتكلف 
 وحاضنات الأعمال الجامعية(

 ؛ اختراع براءة ة وشهادةناشئ ةمؤسس شهادةفي مشروع  مشاركةتسجيل والال ةعملي بدء عنالإعلان  -
 ع؛اخترا  براءة وشهادة ةناشئ ةمؤسس شهادةمشروع ب لتحاقالاالراغبين في  متابعة إجراءات تسجيل الطلبة -
 ة؛لمشاريع المسجلا مرافقة ةتقدم عمليمدى  ةمتابع -
الابتكار  ةلمتابع ةالتنسيقي الوطنية ةجنللإلى او  ،للجامعات ةرؤساء الندوات الجهوي ةلسادإلى اتقارير رفع  -

وغيرها من  هاتجسيد يقات التي تعتحديالو ع تقدم المشاريتوضح مستوى  الجامعية، الأعمالوحاضنات 
 المعلومات ذات الصلة؛

 ة،دار المقاولاتي الأعمال،حاضنات  ، بما في ذلكوالدعم المرافقةهياكل مختلف التنسيق مع العمل على  -
مثل  الخارجيةوبين الهيئات والجامعات،  المؤسساتكز الربط بين امر  ،كز الدعم التكنولوجي والابتكارامر 
 ة، وغيرها من الجهات ذات الصلة.المقاولاتي ةم وتنميعدل كالة الوطنيةالو 

مواعيد عن  الإعلان همةمتولى ت، ومعهد ةفي كل كلي ةخلايا فرعي والمتابعةخلايا العمل تتفرع عن 
وفق ، اختراع براءة ة ناشئة وشهادةمؤسس شهادةالراغبين في الانخراط في مشروع  الطلبة،استقبال بدء 

 م.وتسجيله ةالطلب هؤلاء على استقبال شرفكما ت المحدد، الزمني لجدولا
 : اللجنة العلمية لحاضنات الأعمال-3

تتكون  ةعلمي ةلجن الحاضنةالتعليم العالي يشكل مسؤول  ةيصدرها مدير مؤسس ةموجب مقرره داخليب
 )اللجنة الوطنية التنسيقية لمتابعة الابتكار وحاضنات الأعمال الجامعية( :من
  ة؛المقاولاتي دار وأ الحاضنةمسؤول  -
  الأعمال؛ ةمتخصص في المناجمنت والتسويق يكون ملم بشؤون رياد أستاذ -
  ؛والذكاء الاصطناعي بالإلكترونيكمن كليات التكنولوجيا يكون ملم  أستاذ -
  ؛والكيمياء البيولوجيةالعلوم يكون ملم بالجوانب  ةمن كلي أستاذ -
والمنصات  الذكيةالتطبيقات  وإعداديكون ملم بشؤون الويب  الآلي والأعلامرياضيات ال ةمن كلي أستاذ -

 ؛والبرامج الرقمية
  .المؤسساتلإنشاء  والإدارية القانونيةيكون ملم بالشؤون  السياسيةالحقوق العلوم  ةمن كلي أستاذ -

ف دعمها ومرافقتها لتصبح تتولى هذه اللجنة اختيار الأفكار المبتكرة ذات الجدوى الاقتصادية، بهد
)اللجنة الوطنية التنسيقية لمتابعة الابتكار وحاضنات الأعمال  مؤسسات ناشئة أو تسجيلها كبراءات اختراع.

 الجامعية(
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 وتحديات تنفيذه 1275الفرع الثالث: انعكاسات القرار الوزاري 
الايجابية مع تسليط الضوء  1275القرار الوزاري رقم  عرض أهم انعكاساتتم من خلال هذا الفرع 

 .على أبرز التحديات التي واجهت عملية تنفيذه

   1275القرار الوزاري  أولا: الانعكاسات
 (149 147، 2024)حمادي و عديدة،  إلى قسمين:  1275تنقسم انعكاسات القرار الوزاري رقم 

 :البحث العلميمستوى لانعكاسات على ا -1
مؤسسات الاقتصادية والمقاولين، وهذا عبر جذب أو استثمار أفكار الطلبة انفتاح الجامعة على مختلف ال -

 حاملي المشاريع والمؤسسات الناشئة؛
 توفير الموارد المالية والمادية للجامعات بهدف تحسين جودة جودة الإنتاج العلمي؛ -
 تعزيز العلاقات بين البيئة الجامعية والمحيط الاقتصادي والاجتماعي؛ -
 لطلبة على إنشاء مشاريع ريادية كإستراتيجية للتقليل من معدلات البطالة؛تحفيز ا -
 تمكين البحث العلمي من التكيف مع الابتكارات التكنولوجية؛ -
 رفع مستوى التثمين التكنولوجي من خلال تقديم الدعم للمؤسسات الناشئة؛ -
  :الاقتصادية مستوى التنميةالانعكاسات على  -2
 واستحداث فرص عمل وتطوير مختلف القطاعات؛تحقيق الثروة  -
 إتاحة فرص لدمج أكبر عدد من الطلبة في سوق العمل؛ -
 ؛البحث والابتكار شاريعدعم مبهدف بين القطاعين العام والخاص شجع القرار على إنشاء شراكات  -
القرار في إنشاء بيئة  نتيجة لتشجيع التعاون بين الجامعات، والقطاع الصناعي، والهيئات الحكومية، ساهم -

، وقد نتج عن ذلك استحداث منتجات، خدمات وتسويق التكنولوجياتفاعلية متكاملة تدعم تبادل المعرفة 
 وحلول مبتكرة تساهم في مواجهة التحديات المجتمعية، ودعم النمو الاقتصادي.

 1275تنفيذ القرار الوزاري  تحدياتثانيا: 
 (35 34، صفحة 2024)طعيبة،  فيما يلي:  1275الوزاري رقم تتمثل أبرز تحديات تنفيذ القرار 

تعدد الجهات المتدخلة في إنجاح تطبيق القرار، حيث تشمل وزارة التعليم العالي والبحث العلمي  -
"، إضافة إلى لابل"منح وسم المكلفة بوزارة اقتصاد المعرفة من خلال اللجنة الوطنية والجامعات، إلى جانب 

ووزارة الصناعة ممثلة في المعهد الوطني الجزائري للملكية الصناعية ، ية لدعم وتنمية المقاولاتيةالوكالة الوطن
 ، وهو ما يستلزم مستوى عال من التنسيق والتعاون بين هذه الأطراف؛وصندوق التمويل الجزائري 

 محدودية البنية التحتية الضرورية لضمان تطبيق القرار على مستوى الجامعات؛ -
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ة الكفاءات البشرية المؤهلة وذات الخبرة في مجال تكوين الطلبة والأساتذة المكونين، إذ يشكل المورد قل -
البشري الركيزة الأساسية لاقتصاد المعرفة، والعنصر المحوري لضمان نجاح تطبيق هذا القرار من حيث 

 الشكل والمضمون؛
الثقافة الأكاديمية التقليدية، إلى ثقافة ريادية مواجهة كل من الأساتذة والطلبة صعوبة في الانتقال من  -

 وتبادل الأفكار والمشاريع الابتكارية؛
، عاملا معيقا فقد فرض قيودا مالية تعيق 2022 السنة المالية في نهايةانطلاق المشروع شكل توقيت  -

متطلبات المشاريع، خاصة  تنفيذ القرار بفعالية، إذ أدى ذلك إلى صعوبة توفير الموارد المالية الكافية لتلبية
 فيما يتعلق بإعداد النماذج الأولية والبرامج التكوينية المتخصصة؛

غياب إطار قانوني واضح يضمن توزيع الحقوق بشكل عادل بين جميع الأطراف المشاركة في المشروع،  -
المادية والفكرية  خصوصا فيما يتعلق بنسبة المساهمة في الفكرة، قد يؤدي إلى حرمان الأساتذة من حقوقهم

بشكل عادل، وبسبب القيود التي يفرضها قانون الوظيفة العمومية الذي يمنعهم من ممارسة أنشطة ذات طابع 
ربحي ما يجعلهم يترددون في تقديم مقترحات لمشاريع مبتكرة للطلبة، مما يؤدي إلى إمكانية مواجهة 

 .1275الجامعات تحديات في تطبيق القرار الوزاري رقم 
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 خلاصة الفصل الثاني: 

طار لى الاالناشئة في الجزائر، من خلال الإشارة إ تم من خلال هذا الفصل عرض واقع المؤسسات
ذي يحدد كيفية الحصول على علامة مؤسسة ناشئة ومهام اللجنة الوطنية لمنح القانوني والتنظيمي لها، وال

يغة رة خاصة بهذه المؤسسات، استحداث صنشاء وزات الدعم، كإوالمزايا الجبائية، وكذا إجراءاهذه العلامة، 
المتوفرة في  يلو قانونية جديدة للمؤسسات الناشئة وهي شركة المساهمة البسيطة، ومن هياكل الدعم والتم

لجيريا فانتور، التي لها دور مهم في دعم المؤسسات الناشئة من خلال تقديم الجزائر، مسرعات الأعمال أ
لصندوق الوطني للتمويل، لى اضافة إتساعدها على النجاح والنمو، بالإ عة من برامج التسريع مجموعة متنو 

يمكنها من تطوير منتجاتها وخدماتها  يل مناسب للمؤسسات الناشئة مماو نشائه بهدف توفير تمالذي تم إ
العالي والبحث عمال رقمية من طرف وزارة التعليم نات أ نشاء حاضكما تم مؤخرا إوتوسيع نشاط عملها، 

ن إلا أ، العلمي بهدف تشجيع الابتكار عبر تقديم خدمات متنوعة تتمثل في المرافقة الدعم والارشاد
 .المؤسسات الناشئة في الجزائر تعاني من عدة صعوبات قانونية، تنظيمية، تمويلية، تقنية

، فهي تساهم 1275اري صدور القرار الوز بعد في الجزائر نموا  عمال الجامعية نات الأضحاعدد  شهد
، نها توفر التوجيه، الارشاد، المرافقةدعم مهمة كما أ داة نشاء مؤسساتهم حيث تعد أسهيل إدعم الطلبة وتفي 
 يهدف إلى 1275القرار الوزاري رقم أن ل وتنمية الاقتصاد الوطني، كما تساهم في زيادة فرص العم وهي

كانت له انعكاسات إيجابية على مستوى البحث العلمي دعم وتشجيع الابتكار والمؤسسات الناشئة، وقد 
تعدد الجهات المتدخلة في إنجاح تطبيق منها  والتنمية الاقتصادية، إلا أن تنفيذه واجه مجموعة من التحديات

 قلة الكفاءات البشرية المؤهلة وذات الخبرة.القرار، 

ئة وحاضنات الأعمال الجامعية واقع المؤسسات الناش في هذا الفصل حول بناءا على ما سبق عرضه
يبرز الأداء المالي الاستمراية والنمو، إلى هذه المؤسسات وفي ظل سعي تحديات،  ما يوجد منفي الجزائر، و 

حيث سيتم في الفصل الثالث التطرق إلى الاطار المفاهيمي ، الذي يعكس قدرتها على تحقيق أهدافها المالية
 نه وبين حاضنات الأعمال الجامعية.توضيح العلاقة بي معللأداء المالي 

 

 

 



 

 

الاطار المفاهيمي للأداء  الفصل الثالث:
 المالي 
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 تمهيد الفصل الثالث: 

يعتبر الأداء المالي من بين المواضيع المهمة في مجال الإدارة المالية، فهو يعد من أبرز المؤشرات 
التي يعتمد عليها في معرفة الوضع المالي للمؤسسة، حيث أنه يعكس مدى قدرتها على تحقيق أهدافها المالية 

ثلة في تحقيق الربحية، النمو والتوسع، وضمان سيولة تمكنها من سداد التزاماتها وغيرها من الأهداف، المتم
وتتحقق من خلال نجاحها في استغلال مواردها المتاحة بكفاءة وفعالية، وقد تزايد الاهتمام بالأداء المالي من 

مناسبة لتحسين كنها من اتخاد قرارات طرف المؤسسات باعتباره أداة لاكتشاف نقاط القوة والضعف، مما يم
ا الفصل تم عرض مفهوم الأداء بصفة عامة والأداء المالي بصفة خاصة وكذا أهم أدائها، من خلال هذ

 العوامل المؤثرة عليه بالإضافة إلى إبراز مختلف مؤشراته التقليدية والحديثة. 
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 المبحث الأول: مفهوم الأداء المالي 

جل ية، حيث تعتمد عليه  المؤسسة من أداء المالي من أهم المفاهيم الأساسية في الإدارة الماليعد الأ
لى أهم العناصر والمفاهيم المتعلقة بالأداء المالي، ريتها، في هذا المبحث تم التطرق إبقاءها، نموها واستمرا

 مع تأكيد أهميته وأهم العوامل الرئيسية التي تؤثر عليه.

 : تعريف الأداء المالي وأهميتهالمطلب الأول

براز أهميته ة ومفهوم الأداء المالي خاصة مع إفي هذا القسم تم التطرق لكل من مفهوم الأداء عام
 للمؤسسات والمستثمرين.

 الفرع الأول: تعريف الأداء وأهم المفاهيم المرتبطة به

 أولا: تعريف الأداء

أما في علوم الإدارة فلها تعاريف عدة حسب ، "أنجز" اسم وفعله "أدى" بمعنى " قام بـ" أو" :لغة هو
)الشميلي،  "وهكذا.أو أداء إدارة أو عملية أو أداء مالي، أو أداء فريق  يكون أداء فرد دموقع الأداء نفسه، فق

 (10، صفحة 2017

عرف الأداء على أنه: "سلسلة من النشاطات المرتبطة بوظيفة متخصصة أو نشاط جزئي تقوم به 

 (89، صفحة 2011)الزبيدي،  رة لتحقيق هدف معين."الإدا

يصف هذا التعريف الأداء باعتباره مجموعة من النشاطات، ترتبط بوظيفة معينة موجهة نحو تحقيق 
 هدف محدد. 

)الكرخي،  "هو تحقيق أهداف المؤسسة بغض النظر عن طبيعة واختلاف هذه الأهدافالأداء :"
 (29، صفحة 2020

على الغاية النهائية من الأداء وهي تحقيق أهداف المؤسسة، أي أن الأداء هو أداة ركز هذا التعريف 
 لبلوغ الأهداف المرجوة.
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على أنه:" انعكاس لكيفية استخدام المؤسسة للموارد المالية  (Bromily et Miller) حسبعرف الأداء 
نلاحظ من هذا التعريف أن  ." أهدافهاوالبشرية، واستغلالها بكفاءة وفعالية بصورة تجعلها قادرة على تحقيق 

لأداء هو حاصل تفاعل عنصرين أساسيين هما الطريقة في استعمال موارد المؤسسة، ونقصد بذلك عامل ا
( المحققة من ذلك الاستخدام، ونعني بذلك عامل الفعالية. أيضا يمكن أن نستشف والنتائج)الأهدافالكفاءة، 

 اء يستعملهوم بالنسبة لمنظمات ومؤسسات الأعمال تكمن في أن الأدمن التعريف نفسه أن أهمية هذا المف
أهدافها، ومدى التزامها بالرشادة في  قا على تحقيتهمن حيث قدر  للحكم على هذه المنظمات والمؤسسات

  (218، صفحة 2009) الداوي،  .مدى عقلانية الطريقة المتبعة( )أي الوصول إلى ذلك

تعكس  ،من النشاطات التي تقوم بها الإدارة ةمجموع بأنهلأداء من خلال ما سبق يمكن تعريف ا
  .هدافهامن أجل تحقيق أ والتقنية  المادية، البشرية ،ها الماليةمواردفعالية المؤسسة في استغلال و  كفاءة

 ثانيا: المفاهيم المرتبطة بالأداء

 (31، صفحة 2020)الكرخي،  تتمثل هذه المفاهيم في:

حساب  ، حيث يتم قياس تلك العلاقة من خلالقة بين الموارد والمخرجات المتحققةالعلا هيو الكفاءة: -1
في مقدار المدخلات  تجسدة، وتؤسسإلى تحقيق أهداف الم تقود نسبة المخرجات إلى المدخلات، والتي

مكن أو ي ،حددمن المخرجات أو هدف م حددلتحقيق مستوى م ضروريةال بالأموال والعاملين والمواردالمتمثلة 
تحصل على  عندماكفئة  ؤسسةها تكون المبوجمالكفاءة هي تحقيق أعلى منفعة مقابل التكاليف، وببأن  القول

يمكن و  ؛دةأعلى ما يمكن من الهدف الذي تسعى لتحقيقه أي تحقيق أعلى الأرباح وأفضل مستوى من الجو 
 :معادلة الكفاءة بشكل رياضي كما يليصياغة 

 
نتائج مقارنة مع البلوغ  على في قدرتها تقاسعلى تحقيق أهدافها المخططة،  ؤسسةلموهي قدرة ا الفعالية:-2

كمية المخرجات النهائية  حول محورفإن الفاعلية تت بالتالي، و سطرةالخطة الم حسبما ترغب في تحقيقه 
 .تحقيقها من أجل التي تستخدمدون النظر إلى كمية الموارد 
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 اليالفرع الثاني: تعريف الأداء الم

المفهوم الضيق لأداء المؤسسات حيث يتمحور حول استخدام مؤشرات مالية "  :يمثل الأداء المالي
بصدد قياس مدى إنجاز الأهداف، ويعبر الأداء المالي عن أداء المؤسسات باعتباره الداعم الرئيسي لمختلف 

ويد المؤسسة بفرص استثمارية الأعمال الممارسة من طرف المؤسسة، ويساهم في إتاحة الموارد المالية وتز 
 "في ميادين الأداء المتنوعة والتي تعزز القدرة على تلبية احتياجات أصحاب المصالح وتحقيق أهدافهم.

 (45، صفحة 2010)الخطيب، 

الأداء المالي هو: "الكفاءة والفعالية معا للنشاط المالي المتعلق بالمؤسسة، أي القدرة على تحقيق 
الموضوعة تحت المالية ق مع الخطط والأهداف المرسومة بالاستغلال الأمثل للموارد النتائج التي تتطاب

 (94)لقليطي، صفحة  التصرف."

كما يربطه  ،للنشاط المالي والفعالية ،الكفاءةالمالي يجمع بين  الأداءن يوضح هذا التعريف أ
كوسيلة أساسية لقياس مدى  ارها يعكس اعتبمم ،المسطرةالمالية  الأهدافمع  المتوافقةنتائج البتحقيق 

  أهدافها.لبلوغ المتاحة المالية استغلال مواردها  على المؤسسة قدرة

 مدى مساهمة الأنشطة في خلق القيمة أو الفعالية فيتم تعريف الأداء المالي كذلك على أنه: "
)دادن و حفصي،  ."ماليةالموارد المالية المتاحة من خلال بلوغ الأهداف المالية بأقل التكاليف ال استخدام
 (24، صفحة 2014
 بكيفيةالمالي  الأداءحيث يرتبط  والفعالية، القيمةخلق  ماهز هذا التعريف على عنصرين مهمين رك

  المتاحة. الماليةاستغلال الموارد 

من خلال ما سبق يمكن القول أن الأداء المالي هو قدرة المؤسسة على تحقيق أهدافها المالية من 
 تغلالها الأمثل للموارد المالية المتاحة بفعالية وكفاءة.خلال اس
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 الأداء المالي ةالفرع الثالث: أهمي

 تتجلى أهمية الأداء المالي في :

 للمؤسسات ةأولا: بالنسب

المساعدة في اتخاذ الإجراءات الضرورية بناءا على تتبع وتحليل الأوضاع الاقتصادية سواء كانت  -
 (18، صفحة 2023)قديد،  .إضافة إلى الأمور المالية المحيطة بالشركةمزدهرة أم هناك ركود 

فحص سلوكها ومراقبة و  ،المؤسسات ي عملية متابعة أنشطةتكمن أهمية الأداء المالي بشكل خاص ف -
وتوجيه الأداء نحو الاتجاه الصحيح والمطلوب من خلال  ،أوضاعها وتقييم مستويات أدائها وفعاليته

بيان أسبابها واقتراح اجراءاتها التصحيحية وترشيد الاستخدامات العامة للمؤسسات تحديد المعوقات و 
ات والمساهمة في اتخاذ القرارات السليمة للحفاظ على اراتها وفقا للأهداف العامة للمؤسسواستثم

 (46، صفحة 2010)الخطيب،  .الاستمرارية والبقاء والمنافسة
في رئيسي هو سبب  نجاح الأداء الماليأن حيث ، ةمؤسسباشر بتحقيق أهداف الم بشكل رتبطي -

 ؛والتطور النمووقدرتها على  مؤسسةنجاح ال

بالإضافة  ،وتحديد مستوى الفاعلية في تحقيقهنتائجها  من أجل مقارنةالأهداف  يساعد على قياس  -
ج النتائ همية النسبية بينتحديد الأ من خلال هدافة في تحقيق الأءعلى مدى الكفا الحكمإلى 

 (47-46، الصفحات 2020)عبد الرحمن و الشريمي،  .ليهاإستخدمة في التوصل موارد المالو 

المساهمة في معرفة مستوى النمو الذي حققته المؤسسة للوصول إلى أهدافها قصيرة أو طويلة  -
 (18، صفحة 2023)قديد،  .المدى

القصير أو المتوسط من طرف  يعد من أبرز الدعائم المعتمدة في اتخاذ القرارات، سواء على المدى -
إدارات المؤسسات، حيث يسمح لها باستغلال الموارد المالية بطرق عقلانية ومنتظمة، بالإضافة إلى 

 (64، صفحة 2022)خليفي،  التخطيط السليم للمستقبل. 

)قديد،  .يعتبر وسيلة أساسية تساهم في الكشف عن الميزة التنافسية التي قد تعتمد عليها المؤسسة -
 (18، صفحة 2023

المساعدة في اتخاد القرارات المهمة باعتبار الأداء المالي رصيدا من المعلومات الضرورية  -
)شلال عكار و قدوري والي،  للمستويات الإدارية المختلفة من أجل التخطيط والتنظيم والرقابة.

 (292، صفحة 2021
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 للمستثمرين ةثانيا: بالنسب

ظروف المالية والاقتصادية المحيط، كذلك متابعة ومعرفة نشاط يسهل للمستثمر عملية متابعة ال -
مدى تأثير أدوات الأداء المالي من سيولة نشاط وربحية ومديونية  المؤسسة وطبيعته، كذلك قياس

 وتوزيعات على سعر السهم؛
يساعد المستثمر في اتخاذ القرار الملائم لأوضاع المؤسسات من خلال التحليل والمقارنة وتفسير  -

 (47، صفحة 2010)الخطيب،  البيانات المالية وفهم التفاعل بين البيانات المالية.
، 2015)حابي و زبيدي،  :ويمكن حصر أهمية الأداء المالي في أنه يلقي الضوء على الجوانب التالية

 (73صفحة 

 تقييم ربحية المؤسسة؛ -
 تقييم سيولة المؤسسة؛ -
 تقييم تطور نشاط المؤسسة؛ -
 المؤسسة؛تقييم مديونية  -
 تقييم تطور توزيعات المؤسسة؛ -
 .تقييم تطور حجم المؤسسة -

 المؤثرة على الأداء المالي لالمطلب الثاني: العوام

هناك عدة عوامل تؤثر على الأداء المالي للمؤسسات، حيث يمكن تقسيمها إلى نوعين النوع الأول 
 عوامل الخارجية المحيطة بها.داخلي أي داخل المؤسسة، والنوع الثاني خارج المؤسسة وهو كل ال

 يلامداء اللأؤثرة على امالعوامل الداخلية الالفرع الأول: 

 تتمثل أهمها فيما يلي: 

عاملا محوريا في التأثير على الأداء المالي للمؤسسة، حيث يساهم  يعد الهيكل التنظيمي الهيكل التنظيمي:
نحرافات الناجمة عن عدم توافق بعض الأنشطة مع في توزيع المسؤوليات بين الأفراد بما يضمن معالجة الا

الأهداف المالية المسطرة. وتستند هذه الأهداف إلى قرارات مالية تتأثر بدرجة كبيرة بطبيعة الهيكل التنظيمي 
 المعتمد داخل المؤسسة؛
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على بلوغ  هاتساعد ة المؤسسة والتيمع طبيعة أنشطتتمثل في الوسائل والتقنيات التي تتناسب  التكنولوجيا:
من  العمل التي تتلاءم مع احتياجاتالتكنولوجيا الحديثة  إدراج لذلك يستلزم على المؤسسة المسطرة،الأهداف 

 ؛على جودة الأداء المالي أجل ضمان تأثير إيجابي

يعد حجم المؤسسة أحد أبرز العوامل المؤثرة في الأداء المالي، حيث أشارت بعض  المؤسسة:حجم 
، إذ إن التوسع في الحجم يفرض على المؤسسة تأثير سلبي للحجم على الأداء الماليجود الدراسات إلى و 

 قا أمام فعالية الرقابة والتقييم،نمطا تنظيميا أكثر تعقيدا من حيث توزيع المسؤوليات والمهام، مما يشكل عائ
المالي، وذلك بالنظر  المقابل، ترى دراسات أخرى أن كبر حجم المؤسسة قد ينعكس إيجابا على أدائها يوف

إلى اعتماد المؤسسات الكبيرة عادة على الإطارات ذات خبرة وكفاءة مهنية عالية في عمليات التقييم، الأمر 
 (10-09، الصفحات 2021)بقباقي، الذي يسهم في الارتقاء بمستوى الأداء المالي. 

كما تمثل البوابة الأساسية للوصول إلى تعد المبيعات الوسيلة الرئيسية لتحقيق الإيرادات،  المبيعات:نمو 
الربحية. ومن هذا المنطلق، تسعى المؤسسات إلى ترسيخ مكانتها في السوق والاستحواذ على أكبر حصة 
سوقية حيث ينعكس ذلك بصورة مباشرة على حجم مبيعاتها. ويعد تعظيم المبيعات وتعزيز الأرباح الهدف 

على الاعتماد على استراتيجيات فعالة لزيادة حجم المبيعات بما الجوهري للمؤسسات، الأمر الذي يلزمها 
 (67، صفحة 2022)خليفي، يضمن تحقيق أهدافها المالية.

حيث ارتفاع مستويات  على الأداء المالي هو الرافعة المالية. الذي يؤثر رئيسيالعامل الالرفع المالي: 
ها عن الإيفاء بالتزاماتها، فضلا عن الصعوبة الاستدانة قد يعرض المؤسسة لمخاطر الإفلاس في حال عجز 

المحتملة في استقطاب ممولين جدد مستقبلا. رغم ذلك، لا تعتبر الرافعة المالية سلبية بالضرورة، حيث يمكن 
أن تسهم في تعزيز عوائد الاستثمارات لصالح المساهمين، مما يفسر العلاقة الإيجابية بين الرافعة المالية 

 والأداء المالي؛

أصولها  إذ تتيح للمؤسسة استخدام ،على الأداء المالي تعد السيولة عامل آخر له أثر مباشرالسيولة: 
الوفاء بالتزاماتها  كما تمكنها مستويات السيولة المرتفعة من. المختلفةلاستثمار وتمويل أنشطتها في االسائلة 

 ؛بين السيولة والأداء الماليالقائمة  يجابيةالإعلاقة ال الأمر الذي يوضح الأرباح. تراجعخلال فترة 

ك المؤثرة في أدائها المالي، حيث أن المؤسسات الأقدم تمتل يعد عمر المؤسسة من العواملعمر المؤسسة: 
من تحقيق مستويات أعلى من  خبرة تراكمية أوسع، فضلا عن استفادتها من السمعة السوقية التي تمكنها



الثالـث : الاطار المفاهيمي للأداء الماليالفصـل   

[114] 

 

اجه في المقابل محدودية في المرونة وصعوبة في التكيف مع التغيرات غير أن هذه المؤسسات قد تو  الدخل،
 (Deitiana & Habibuw, 2015, pp. 80-81) .البيئية المتسارعة، مما قد ينعكس سلبا على أدائها المالي

 يلامداء اللأؤثرة على امية الارجالعوامل الخالفرع الثاني: 

 (69-68، الصفحات 2022)خليفي،  تتمثل العوامل الخارجية فيما يلي:

ظاهرة  عن اتساعجة تالنا حدة المنافسة رات وتطورات تقنية متزايدة بفعليتغ عمالبيئة الأ تشهد المنافسة:
من التفوق على  عالية تمكنهامستويات  ىأدائها إلتحسين  المؤسسات يفرض علىمر الذي لأة، امالعول

التفوق  لا يعد تحقيق في هذا السياق ،يمعالاللي و حالم التنافسية على الصعيد قدرتها وتعزيز منافسيها
 ؛ستمرارالنمو والالضمان البقاء و  يمثل ضرورة استراتيجية، بل مجرد خيار تسعى إليه المؤسسةالتنافسي 

المرتبطة قتصادية نشطة الالأتلف العمليات واخمالاقتصادي إطارا يضم النظام  عدي قتصادي:الوضع الا
قتصادية، جل العملية الاأمن  من المدخلات رهايوغوالمعلوماتية الطبيعية  تغلال المواردواسنتاج والتوزيع، لإبا
جزءا من هذا النظام، إذ تتفاعل وتتداخل معه وتخضع لقيوده وشروطه، حيث تسعى باستمرار لمؤسسة تعد او 

 وأدائهاسسة ؤ منشاط ال ىحتميا عل ينعكسقتصادي الوضع الا يف ريأي تغإلى التكيف مع متغيراته. فإن 
والجبائية في قدرة المؤسسة التشغيلية والمالية،  حيث تؤثر معدلات التضخم والسياسات الاقتصادية، يلماال

 عن فترات الرواج الاقتصادي والتضخم؛ كما يختلف مستوى أدائها في فترات الركود

من  المستمدة اليد العاملة عتمد في أنشطتها علىؤسسة تمال كون من فكرة بدأ ي جتماعي والثقافي:النظام الا
وبالتالي ، ذاته تمعجملهذا اإلى ا سواء كانت سلعا أو خدمات هنتجاتم كما توجه، التي تعمل فيهتمع مجال

عناصر جوهرية ينبغي على  ه ومعتقداته، بما في ذلك تياراته الدينيةوسلوكيات المجتمع عادات بديهيا تعد
ذه العوامل من بين المحددات الأساسية التي تؤثر حتميا في نشاط وتعتبر ه ،المؤسسة إدراكها والتكيف معها

 المؤسسة وأدائها المالي؛

 إلى مجموعة منأي نظام اقتصادي تنشط فيه  يؤسسات فمال تخضع العوامل القانونية والسياسية:
تشريعات  كل منن يالقوان هذه ويعد من أبرز التشريعات والقوانين التي تنظم نشاطها وتحدد إطار عملها.

حيث تترك ئتمان، بالا وما يتعلق قانون النقد والصرفإضافة إلى الية، مباية، قانون الجن اليقوانالالعمل، 
الوضع السياسي إلى جانب ذلك، يمثل  .يالمؤسسة وعلى أدائها المعلى نشاط ال أثرا مباشرا وحتميا اجميعه

 .أدائها وينعكس ذلك على ؤسسةمالعلى نشاط بالغ  أثر ذات ي عوامل محوريةمنلأستقرار اوالا
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 المطلب الثالث: تقييم الأداء المالي

يعتبر تقييم الأداء المالي من أهم العمليات الضرورية لتحديد الوضعية المالية للمؤسسة واتخاذ القرارات 
تلك المصيرية لها، وفي هذا المطلب تم التطرق إلى تعريفه وأهميته، أهداف تقييم الأداء المالي وخطوات 

 العملية.

 الفرع الأول: تعريف تقييم الأداء المالي

 أولا: تعريف تقييم الأداء

 يعرف تقييم الأداء على أنه: "التأكد من كفاءة استخدام الموارد المتاحة والتحقق من تنفيذ الأهداف المخططة"
 (89، صفحة 2011)الزبيدي، 

فقا للتخطيط المعد مسبقا، أملا في اكتشاف جوانب "قياس للأعمال المنجزة ومقارنتها بما كان يجب أن يتم و 
 (90، صفحة 2011)الزبيدي،  القوة أو تحديد نقاط الضعف وعلى النحو الموضح سابقا"

 ثانيا: تعريف تقييم الأداء المالي

وى الأهداف لمعرفة مستمقارنتها بالمحققة أو المنتظرة ومن ثم المالية هو قياس النتائج " الأداء المالي:تقييم 
 (93)لقليطي، صفحة  الفعالية مما يسمح بالحكم على درجة الكفاءة".

للكشف محددة المؤشرات المقارنة الأداء الفعلي ب : يتمثل فيتقييم الأداء المالي ( أن 2011ابة )الكس يرى 
تم المقارنة بين ما  وعادة ما تكون ، ذلك كلما أمكن ضروريةالخطوات التصحيحية ال واتخاد لانحرافاتا عن

 في نهاية السنة المالية؛وما هو مستهدف  فعلياتحقيقه 

الإدارة المالية الحديثة، ذات  أساسية منوظيفة  يعد :المالي ( إلى أن تقييم الأداء2010لولو ) رأشاو 
ء الفعلي عملية التخطيط على أكمل وجه، ومقارنة الأدا كمالالممارسات العلمية المستقرة، والتي تهدف إلى إ

اتخاذ الإجراءات من أجل  أسبابها البحث لمعرفةالانحرافات بينهما، و  وكشف حجم، لماليةا لخطةبا
 لائمة؛التصحيحية الم

خلال فترة زمنية محددة، المحققة للمؤسسة المالية النتائج قياس لعملية ه ( أن2012الجبوري ) وضحبينما 
تحديد أوجه القصور والانحرافات  أجل محددة من مؤشراتمالية و معايير  مع استخدام، بالمخطط تهامقارنو 

 (Majeed , Mohammed, & Jaddoa , 2018, p. 04 ) .ومعالجتها آنيا ومستقبليا إن وجدت
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 الفرع الثاني: أهمية تقييم الأداء المالي

 (165، صفحة 2015)نوبلي ،  تتمثل أهمية تقييم الأداء المالي فيما يلي:
 أو تغيير كانت مرتبطة بالاستثمار أو التطوير،، سواء لائمةالقرارات المالمساعدة في اتخاذ  -

 ؛مختلف المعلومات الماليةب الإدارة تزويد، ذلك من خلال السياسات
 عمل علىالقيمة وال خلقل تعزيز قتصادية من خلالمؤسسة الافي ا تحسين التسييرفي  يساهم بفعالية -

 التكاليف؛ تخفيض
 عليها؛مشرفة للهيئات ال ، كذلكت العامة للمؤسسةالسياسافي وضع  الأساسية الركائز يعد من -
 نشطة والمستويات؛لأا مختلفالمؤسسة إلى  يساهم في نقل أهداف  -
ساهم ي ، مماالتقييم قصير المدى بالاستناد إلى نتائجطويل ال على المدى لتقييم الشامليعتبر أساسا ل  -

 ستراتيجيات؛في رسم السياسات والا
  .التنسيق فيما بينها يسهل عمليةو والمصالح المختلفة  المستوياتبين  يعزز قنوات الاتصالات -

 وخطواتها تقييم الأداء الماليعملية  فالفرع الثالث: أهدا
 أولا: أهداف تقييم الأداء المالي

 (167، صفحة 2023)سازان و سؤزان ،  تهدف عملية تقييم الأداء المالي إلى:

 ؛وتقييم ربحية المؤسسةالمركز المالي للمؤسسة الاقتصادية تقييم  -
 ؛تقييم مدى كفاءة سياسة التمويل وتقييم مدى كفاءة إدارة الأصول والخصوم -
 ؛تقييم المركز الانتمائي للمؤسسة وقدرتها على الاستمرارية وتقييم مركزها التنافسي  -
  ات.اتخاذ القرار دعم المؤشرات التي توفر للإدارة أدوات التخطيط والرقابة و  استخلاص مجموعة من -
 تقييم الأداء المالي تخطواثانيا: 

 (52-51، الصفحات 2010)الخطيب، تتمثل خطوات تقييم الأداء المالي في: 

جمع القوائم المالية السنوية وقائمة الدخل باعتبارها أساس إعداد الموازنات والقوائم المالية والتقارير  -1
 ؛خلال فترة زمنية معينة السنوية المرتبطة بأداء المؤسسات

حساب مختلف المؤشرات لتقييم الأداء مثل نسب الربحية والسيولة والنشاط والرفع المالي والتوزيعات،  -2
 ذلك من خلال تحديد الأدوات المالية الملائمة لعملية التقييم؛
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دراسة وتقييم النسب، من أجل استخلاص النتائج للكشف عن الانحرافات والفروقات ومواطن الضعف  -3
لفعلي، سواء بمقارنته بالأداء المتوقع أو مقارنته بأداء المؤسسات التي تعمل في نفس بالأداء المالي ا

 القطاع؛
صياغة التوصيات المناسبة استنادا على نتائج التقييم المالي، مع التركيز على تفسير أسباب هذه  -4

  الفروقات وأثرها على المؤسسات للتعامل معها ومعالجتها.
 المالي يم الأداء المبحث الثاني: مؤشرات تقي

المشكلات المالية التي قد تواجهها  لمتابعة انطلاق ضروريةالرئيسية نقطة  المالي مؤشرات الأداء تعد
 تشكل هذه، مؤسسة ذاتهاأما بالنسبة لل والعمل على تحليلها ووضع برامج ملائمة لمعالجتها، مؤسسةال
 ،خلال فترة زمنية محددة الأداء المالي ومقارنتهقييم المدير المالي لت أدوات قياس أساسية يستخدمهامؤشرات ال

اتخاذ التي تسمح بدورها بأما بالنسبة للمستثمرين، فيحتاجون إلى مجموعة واسعة من مؤشرات الأداء المالي 
 (Thamir , Hraiga, & Farhan, 2022, p. 116)  .ملائمةقرارات استثمارية 

 التقليدية تالمطلب الأول: المؤشرا

شرات تقييم الأداء المالي التقليدية أدوات أساسية تساعد على تحليل الوضع المالي للمؤسسات تعد مؤ 
الاقتصادية وتقييم مدى كفاءتها وربحيتها واستقرارها، في هذا المطلب تم التطرق إلى مؤشرات التوازن المالي 

 ومختلف النسب المالية.

 الفرع الأول: مؤشرات التوازن المالي

تقييم مدى قدرة المؤسسة على  ىم المؤشرات التي تساعد علي أحد أهالتوازن المال تعتبر مؤشرات
تحقيق الاستقرار بين الموارد والنفقات، في هذا المطلب تم التعرض إلى رأس المال العامل، احتياج رأس 

 المال العامل والخزينة.

 أولا: رأس المال العامل

 تعريفه: -1

في تقييم البنية المالية للمؤسسة  الأساسية التي تستخدمت التحليل المالي أدوا أحدرأس المال العامل  دعي
ويتمثل في ذلك الجزء من  ، حددم وفي تاريخ على المدى القصير لاسيماتوازنها المالي،  ستوى والحكم على م
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و  )زغيب.الأصول الثابتة املك تغطيةجزء من الأصول المتداولة بعد  المخصص لتمويلالأموال الدائمة 
 (49، صفحة 2011بوشنقير، 

 ثانيا: أنواع رأس المال العامل

هو الجزء من الأموال الدائمة الذي يستعمل في تمويل جزء من الأصول "رأس المال العامل الصافي:  -1
 (50، صفحة 2011)زغيب و بوشنقير،  "المتداولة، وهو رأس المال العامل.

 رأس المال العامل الخاص: -2
  ل الثابتة من الأموال الخاصة التي تساهم جزئيا أو كليا في تمويلها؛يتم حسابه بطرح الأصو 

 

 
 رأس المال العامل الإجمالي:   -3

 (85-84، الصفحات 2013)شيحة،  يساوي إلى مجموع الأصول المتداولة.
 
 

 رأس المال العامل الأجنبي:  -4
تمويل عملياتها، ويحسب  عبارة عن مجموع الديون التي تحصلت عليها المؤسسة من الخارج قصد

 (133، صفحة 2017)حمدي،  كما يلي:
 

 

 ثالثا: طرق حساب رأس المال العامل 

 (24، صفحة 2019)الوقاد و السيد أحمد، هناك طريقتين لحسابه: 

 من أعلى الميزانية:  -1
 والية:يمكن تعريفه بأنه الفائض من الأموال الدائمة بالنسبة للأصول الثابتة ويحسب بالطريقة الم
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 من أسفل الميزانية:  -2
 يعرف على أنه ذلك الفائض من الأصول المتداولة بالنسبة للديون ويحسب كما يلي:

 

 

 رابعا: حالات رأس المال العامل 

 (:10توجد ثلاث حالات لرأس المال العامل وهي ممثلة في الشكل رقم )

(: حالات رأس المال 10الشكل رقم )
العامل

 
 (83، صفحة 2006ي و قريشي، )بن ساسالمصدر: 
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 الفرع الثاني: احتياج رأس المال العامل

يمكن تعريفه باعتباره رأس المال العامل الأمثل، أي ذلك الجزء من الأموال الدائمة المخصصة لتمويل 
راء جزء من الأصول المتداولة بما يضمن للمؤسسة تحقيق التوازن المالي اللازم، ويبرز هذا الاحتياج عند إج

)زغيب و  مقارنة بين الأصول المتداولة والموارد المالية قصيرة الأجل، حيث يمكن حسابه بالطريقة الموالية:
 (52، صفحة 2011بوشنقير، 

 

وقد تم استبعاد النقدية كونها لا تعد من احتياجات الدورة، وبالمثل، لا تدرج السلفات المصرفية ضمن 
ة مدتها قصيرة جدا، حيث غالبا ما يتم اللجوء إليها في نهاية الدورة موارد الدورة كونها تصنف ديون سائل

 (53، صفحة 2011)زغيب و بوشنقير،  لغرض التسوية.

 الفرع الثالث: الخزينة الصافية

 أولا: تعريف الخزينة الصافية

ت دورة تتحدد الخزينة الصافية عندما يوجه رأس المال العامل لتمويل العجز الناتج عن تغطية احتياجا"
الاستغلال وغيرها، فإذا تمكنت المؤسسة من تغطية هذا الاحتياج، تكون الخزينة موجبة وهو ما يعكس فائضا 
في التمويل، أما إذا تتمكن من تغطية هذا الاحتياج، فإن الخزينة في وضع سالب وهذا ما يعبر عنه بالعجز 

 (85، صفحة 2006)بن ساسي و قريشي،  "في التمويل.

 ق حساب الخزينة الصافيةثانيا: طر

 (85، صفحة 2006)بن ساسي و قريشي،  توجد طريقتين لحسابها:

 انطلاقا من الميزانية الوظيفية:-1

 باجراء الفرق بين استخدامات الخزينة وموارد الخزينة 
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 انطلاقا من المعادلة للخزينة:-2

 ل العامل عن طريق الفرق بين رأس المال العامل والاحتياج في رأس الما

 

 

 ة الصافيةحالات الخزينثالثا: 

يسعى المحلل المالي باستمرار إلى ضمان حالة توازن مالي، ومن أجل معرفة وضعية الخزينة يجب معرفة 
)بن سنة و  كل حالاتها وذلك من خلال المقارنة بين رأس المال العامل والاحتياج في رأس المال العامل.

 :(11الشكل رقم ) حالات الخزينة في وتتمثل (252، صفحة 2021قاشي، 

 (: حالات الخزينة11الشكل رقم)

 
 (252، صفحة 2021)بن سنة و قاشي، المصدر: 
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 الفرع الثاني: النسب المالية

لمؤسسات، اذ المالي ل تقييم الأداءمن أهم الأدوات المستخدمة في عملية المؤشرات المالية هذه  تعد
تحليل في هذه المؤشرات  اهمكما تسنات المقدمة من القوائم المالية، البيا منها معظم يمكن استخلاص

التنبؤ بإعسار أو على  التحليل المالي حيث يساعد. نظيراتها معمؤسسة الاتجاهات ومقارنة الوضع المالي لل
 (Marinho & Junior, 2017, p. 292) .مستقبلاإفلاس الشركة 

 أولا: تعريف النسب المالية وأهميتها

 عريفها:ت -1

 نسبفي صورة  هاعرضيمكن و  ،ة أو كمية بين عنصرين أو متغيرينعلاقة عددي عنالنسب المالية  عبرت
غير أن في التطبيق مجموعات؛  خمس النسب المالية إلى تصنفمن الناحية النظرية،  ،كسور مئوية أو

 & Kotane) مجموعات من النسب. أربعتستخدم الصغيرة،  المؤسسات وخصوصا في حالة العملي

)Merlino, 2012, p. 219-Kuzmina 

، 2016)كاكه حمه و به ناز،  :يةالتاللطرق ل ستخدام النسب وفقاامؤسسة بلداء المالي للأحيث يمكن تقييم ا
 (138صفحة 

 .مؤسسة مع نسب القطاع الصناعيلمقارنة النسب المالية ل :ولاأ

 .زمنيةرات مقارنة النسب المالية لنفس المؤسسة لعدة فت ثانيا: 

 مؤسسة مع النسب المالية لقطاعات أخرى.لثالثا: مقارنة النسب المالية ل 

 أهميتها: -2 

الرئيسيين على تنظيم البيانات أصحاب المصلحة  ، إذ تساعدالنسب أداة إدارية استراتيجية تبرتع -
 التدفقات النقدية مقوائالدخل، و  قوائمالميزانيات العمومية، و الضخمة المستمدة من القوائم المالية ك

 ,Kotane & Kuzmina-Merlino) ). وتحويلها الى معلومات مفيدة تستخدم في التحليل والتقييم 

)p. 219, 2012 
على سبيل المثال، فضلا عن نقاط القوة،  مقاييس الأداء المالي عن مجالات التحسين تكشف أيضا  -

عدم كفاءة في  على ذا يدلهف، لقطاعا/أقل من متوسطات الصناعة مؤسسةإذا كانت نسب ربحية ال
على احتمال وجود  قد يدلنسب السيولة  إن انخفاض، كذلكإدارة التكاليف. أو  استراتيجيات التسعير
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 القياميمكن للمؤسسات بالتالي في التدفق النقدي أو اعتماد مفرط على التمويل بالديون.  مشاكل
من خلال تحديد هذه المجالات  سين الأداء العاموتحرئيسية المشكلات ال استباقية من أجل تدابيرب

 (Kuttu, 2024, p. 02 ) تحسين.التي تحتاج إلى 
 ؛على مواجهة الالتزامات الجارية ؤسسةقدرة الم ستوى م قياس -
 عن نقاط القوة والضعف؛والكشف  ؤسسةدرجة نمو الم تحديد -
توفير البيانات من خلال  يريةتخاذ القرارات ورسم السياسات وإعداد الموازنات التقدتساعد على ا -

 الضرورية؛والمعلومات 
 ؤسسة والفعالية الكلية الخاصة بها؛لما مستوى أداء قياس -
)  .غوبةباستغلالها مختلف موجوداتها لتحقيق النتائج المر  ؤسسةقياس الفعالية التي تتحصل عليها الم -

 (59، صفحة 2017خنفري، 
 ت رئيسية هي:يمكن تصنيف النسب المالية إلى خمس مجموعا

 تقييملل اهذه المؤشرات معيار  وتعتبر ، درة المؤسسة على سداد التزاماتهاق توضحنسب السيولة:  -1
 .Malichová & Ďurišová, 2015, p ) أصحاب المصلحة. من طرف مختلف لاستعمالها نظرا

240) 
 ,JACKOVÁ ) كنة.إلى نقد بسرعة وبأقل خسارة مم تحويل ذلك الأصلقدرة  في محددسيولة أصل  تتمثل

2020, p. 162) 
، المالية قصيرة الأجل بالتزاماتهاعلى الوفاء  قدرتهاد تعد السيولة أداة أساسية تساعد المؤسسة على تحدي

 حددفي الوفاء بالتزاماتها في الوقت الم خفاق، لأن الإضمان النجاح المؤسسيفي  حيث تمثل عملا حاسما
 بالتاليو  ،انخفاض قيمة النمو في السوق و ئتماني من قبل الدائنين، التصنيف الا تراجع في قد يترتب عنه

رأس المال ل ينظر، هذا السياق . وفيمستقبلاعلى الحصول على المزيد من رأس المال  قدرة المؤسسة ضعف
ومراعاة تأثيرها  في إدارة رأس المال العامل محوريادوراً  للسيولة ، مما يجعللأداء المالي الجيدلجوهر ك
 Le ) تأثير إيجابي كبير للسيولة على الأداء المالي. الدراسات والادبيات السابقة إلى أن هناك وتشير. نايةبع

Thi Kim, Duvernay, & Le Thanh, 2021, p. 269) 
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 (: نسب السيولة14)الجدول رقم 

 الشرح: الصيغة الرياضية: النسبة:
 نسبة السيولة العامة )التداول(

 
 

صول المتداولة على تعكس قدرة الأ
تغطية الالتزامات المتداولة عند 

 حلول تاريخ استحقاقها. 

 نسبة النقدية
 

 

 

قدرة المؤسسة على سداد  تعبر عن
التزاماتها المتداولة بالاعتماد على  

 النقدية المتاحة.
 

 نسبة السيولة السريعة

 

يدل ارتفاع هذه النسبة على قدرة 
ت المؤسسة على سداد الالتزاما

المتداولة بالاعتماد على الأصول 
سريعة التحول إلى نقد، دون 
الحاجة إلى تصفية المخزون 

 لتحقيق ذلك.
 

، 2011)خنفر و المطارنة،  ؛ (338-337، الصفحات 2006)أحمد لطفي، من إعداد الطالبة بالاعتماد على:  المصدر:
 (35، صفحة 2008) الشيخ،  ؛ (163صفحة 

 هال مواردؤسسة في استغلاممدى كفاءة إدارة ال قياسب الربحية على نس تساعد نسب الربحية: -2
 ، حيث تعكسماليلؤسسة املتحسين أداء ال أداة ضرورية هيرباح، و لأأمثل لتحقيق ا استغلالا

رئيسي نسب الربحية بشكل  ستخدم، وتفي العالمؤسسة على مواكبة النمو والتطور مقدرة ال مدى
 (155، صفحة 2019و حسان، ) السرطاوي  .العائد في حساب

لوجود المؤسسة واستمرار نشاطها، كما تمثل الغاية الأساسية التي يسعى  هدفا رئيسياالربحية  دتع
ستثمارات والا مؤسسةال المحققة من قبلرباح لأقة بين اعن العلا وهي تعبر. لها المساهمون 

مثل للموارد لأا الاستخدامنحو  يوجه قدر عظيم من الجهود لكرباح. لذلأا توليد تلكفي  الموظفة
تقل قيمته عن العائد الممكن  لابحيث ، للمساهمينتحقيق أفضل عائد ممكن  ما يضمنالمتاحة ب

من  وغيرهامقارنة بالنفقات  .من المخاطر ذات مستوى مماثلستثمارات البديلة تحقيقه على الا
قدرة  في تقييمنسب الربحية  همكما تسا من الزمن. عينةل فترة مخلا على عاتقهاالتكاليف التي 

 أداة ضرورية تستخدم في ، كما تعتبرالتشغيلية أنشطتها خلال رباح منلأا تحقيقعلى  مؤسسةال
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قيمة أعلى  تملكبكفاية. وتدل نسب الربحية التي المتاحة دارة في استخدام الموارد لإقياس كفاءة ا
زيادة في ينجم عن ذلك حتميا و  لمبيعاتتشهد زيادة في ا المؤسسة مقارنة بالفترات السابقة، أن

 (41، صفحة 2008) الشيخ،  .رباحلأا
 (: نسب الربحية15الجدول رقم)

 الشرح: الصيغة الرياضية: النسبة:
 معدل العائد على حقوق الملكية

 
 

وتقيس هذه النسبة العائد المحقق 
من طرف المساهمين عند استثمار 
أموالهم بالمؤسسة، وهي تعد من 

سب الربحية المستعملة، حيث أهم ن
تحدد تلك النسب قرار المساهمين 
سواء الاستمرار في النشاط أو 
تحويل الأموال إلى استثمارات 
أخرى التي تسهم في تحقيق عائد 

 مناسب
 معدل العائد على الاستثمار

 

تقيس تلك النسبة مدى كفاءة 
المؤسسة في استخدام وإدارة كل 

الأموال الأموال المتاحة لديها من 
المقترضة والمساهمين في تحقيق 

عائد على تلك الأموال، حيث يقوم 
الفرض الأساسي على أن للأموال 

الخاصة تكلفة تتمثل في العائد 
المطلوب على حقوق المساهمين 
والفوائد المترتبة على القروض، 

من تم يفترض أن تحقق 
الاستثمارات معدل عائد لا يقل 

أقل  عن تكلفة هذه الأموال على
 تقدير
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 )تابع( (: نسب الربحية15الجدول رقم)
 معدل العائد على إجمالي الأصول

 

تقيس هذه النسبة قدرة المؤسسة 
على توليد الربح من خلال أصولها 

المستخدمة، حيث كلما ازدادت 
هذه النسبة كلما دل ذلك على 
كفاءة المؤسسة في استغلال 

 أصولها.
 نسبة هامش الربح الإجمالي 

 
 

تمثل هذه النسبة مدى كفاءة 
الإدارة في الحصول على الأرباح 
من خلال رقم المبيعات، وتدل 
النسبة المرتفعة على قدرة المؤسسة 
على الانتاج بتكلفة منخفضة 

 نسبيا. 
 نسبة هامش الربح الصافي 

 

تتشابه هذه النسبة مع هامش الربح 
الإجمالي غير أنه يتم وجوبا 

ن الربح اقتطاع الضريبة م
 الإجمالي.

)الوقاد و السيد  ؛ (383-382، الصفحات 2020)الكرخي،  من إعداد الطالبة بالاعتماد على: المصدر:
 (212، صفحة 2019أحمد، 

 نسب المديونية:  -3
تمويل في والديون  )الأسهم(حقوق الملكيةاستخدام المؤسسة كل من  تعكس هذه النسب مدى

 .مؤسسةالاستقرار المالي لل جوهريا في تحديد مستوى عاملا د الذاتية والأجنبية حصة الموار  مثل. تتهااحتياجا
يؤدي  انخفاضها في حين، للمؤسسة الاستقرار والاستقلالية في توفيرالموارد الذاتية  حيث يساهم ارتفاع حصة

 ) .تقلبات السوق وعدم اليقين الائتماني عواقب وخيمة تنجر عن كما، مؤسسةعدم استقرار ال إلى

JACKOVÁ, 2020, p. 162) 

 مؤسسةالتمويلي لل هيكلتقييم ال حيث تساهم في عملية، الماليةأدوات المراقبة  همالنسب من أ  وتعد هذه
 وعموما. ل الداخلية أم الخارجيةعلى مصادر التموي ادرجة اعتمادهتحديد  ذلك من خلال، محددفي تاريخ 

عرضة أقل  مؤسسةال كلما أصبحت تلك، أصولهالتمويل على القروض  اعتمدت المؤسسة بشكل أقلكلما 
من سيولة مؤسسات موارد ال فقد تستنز  ايهخدمة القروض والفوائد المترتبة عل هذا يرجع لكون ، للمخاطر
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ذات المديونية  مؤسساتفي  من الأفضل الاستثمار من هذا المنطلق. مشروعاتهالتشغيل  ضروريةنقدية 
 .من حيث السيولة النقدية مؤسسةالوضع الجيد الذي تتمتع به ال ؤشرا علىم قد يعد ذلك حيث، المنخفضة

 مؤسساتالذي تتحمله ال الأجل للمؤسسة بمعدل الدينطويلة  ن الديو  أن يقارن المستثمر  يتعين علىكما 
 تتجاوز مؤسسة ذات مديونيةفي  يستوجب الابتعاد عن الاستثمار المماثلة العاملة في نفس القطاع، وعليه

الخاصة  على الأحكام والشروط جانب ذلك، يجب الاضطلاع ىالقطاع. إلفي السائد ثير معدل الدين بك
من نسب السيولة  حدود دنيابعض المصارف المالية سبيل المثال، قد تشترط  ىالأجل. علبالديون طويلة 

 ر متوقع لتلك القروض،التسديد المبكر والعيعلى مؤسسة حق إجبار الب تتمتع تلك الأخيرةوالمديونية، بحيث 
 (52-51، الصفحات 2008) الشيخ،  .التصفية ؤدي إلىيعرض المؤسسة إلى مخاطر جدية قد تمما 

 (: نسب المديونية16جدول رقم )
 الشرح: الصيغة الرياضية: النسبة:

نسبة الديون إلى إجمالي 
 الأصول

 
 

 

تعبر عن الدرجة التي يساهم 
بها الدائنين في مجموع أصول 

 ؤسسة.الم

نسبة الديون إلى حقوق 
 الملكية

  

تعبر عن مدى مساهمة الدائنين 
في أصول المؤسسة مقارنة 

 بمساهمة الملاك.
 نسبة حقوق الملكية 

 

وتعبر عن نسب مساهمة 
 الملكية أو حقوق المساهمين

إلى إجمالي الأصول، وتقيس 
حقوق الملكية في رأس المال 
والأرباح المحتجزة أو الأرباح 

 مرحلة والاحتياطات؛ال
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 )تابع( (: نسب المديونية16جدول رقم )
 نسبة هيكل رأس المال 

 

تبرز الأهمية النسبية للقروض 
طويلة الأجل في هيكل رأس 

المال، مما يجعلها مؤشر 
جوهريا يساعد على تحديد 

 مستوى المخاطر المالية؛
  معدل اكتساب الفوائد

 

تعبر عن الحد الذي يمكن  
صافي الربح أن ينخفض إليه ل

دون أن تتأثر مقدرة المؤسسة 
على دفع الفوائد السنوية، أي 

تقيس النسبة عدد مرات 
اكتساب الفوائد من ربح 

 المؤسسة.

-351-350-349-348، الصفحات 2006)أحمد لطفي،  :من إعداد الطالبة بالاعتماد على المصدر:
353) 

مؤسسة على استخدام الموارد المتاحة لديها من أجل تقيس نسب النشاط مقدرة النسب النشاط:  -3
 (60، صفحة 2017)عبد الله و السهلاوي،  توليد المبيعات.

 (: نسب النشاط17جدول رقم)
 الشرح: الصيغة الرياضية: النسبة:

 معدل دوران الأصول المتداولة
 

 

تمثل هذه النسبة مدى كفاءة 
المؤسسة في إدارة الأصول 

 مبيعات.المتداولة وتحقيق 
 معدل دوران الأصول الثابتة

 

 

 

 

يقيس كفاءة المؤسسة في توظيف 
 أصولها الثابتة في الإنتاج

بحيث كلما كان معدل دوران 
الأصول الثابتة مرتفعا، كلما دل 
على كفاءة عالية للمؤسسة في 

إدارة الأصول الثابتة، ولعل ذلك 
يرجع إلى صغر حجم الاستثمار 
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 .في هذه الأصول
سب انخفاض معدل دوران ويعود 

الأصول الثابتة إلى عدم مقدرة 
المؤسسة على الاستغلال الأمثل 
للأصول الثابتة، أو راجع لوجود 
 .طاقة معطّلة ضمن هذه الأصول

يجب على المؤسسة في تلك 
الحالة أن تقوم بالتخلص من جزء 

من الأصول سوآءا بالبيع او 
الايجار، زيادة الاستثمار في 

تة أو الاستفادة من الأصول الثاب
  .الإيرادات في تغطية الخصوم

  
 معدل دوران مجموع الأصول 

 

 

 

 

تقيس هذه النسبة كفاءة المؤسسة 
في استخدام الأصول المتاحة 

الثابتة والمتداولة في زيادة 
المبيعات ومن ثم تحقيق الأرباح. 

وتقوم هذه النسبة على فرضية 
وجود نوع من التوازن بين الأصول 

مبيعات. ويمكن اعتبار هذه وال
النسبة بأنها مؤشر لقياس حجم 

الاستثمار المطلوب في الأصول 
من أجل تحقيق ريال واحد في 

 شكل مبيعات.
بحيث يدل المعدل المنخفض على 
أن المؤسسة لا تنتج مبيعات بشكل 

كاف، ويعود ذلك إلى سوء في 
السياسات التسويقية أو وجود طاقة 

دارة معطلة، فيستوجب على إ
المؤسسة اتخاذ السياسات الكفيلة 
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بتحسين المعدل إما عن طريق 
تقليص حجم الاستثمار في 

الأصول أو زيادة حجم المبيعات. 
في حين يدل المعدل المرتفع على 

 .كفاءة استخدام الأصول
  معدل دوران رأس المال العامل

  

يقيس مدى كفاءة رأس المال 
العامل، يتم تحديد عدد مرات 

نه أي المرات التي يدورها دورا
خلال السنة المالية، حيث كلما زاد 
دوران رأس المال العامل زاد معه 

 هامش الربح.
 معدل دوران المخزون السلعي 

  

يعد أحد المؤشرات الضرورية التي 
تساعد على معرفة كفاءة إدارة 
المبيعات في تسويق منتجاتها 
فكلما زاد دوران المخزون كلما 

وع مبيعات أكبر حقق المشر 
 وبالتالي سيحقق هامش ربح أكبر.

معدل فترة التخزين )فترة الاحتفاظ 
 ) بالمخزون 

  

يمثل هذا المعدل المدة التي 
يقضيها المخزون في المخازن قبل 

توزيعه، ويعتبر طول هذه المدة 
أمرا غير مرغوب فيه بالنسبة 

 للمؤسسة؛
 

معدل دوران المدينين )معدل 
 )زبائندوران قروض ال

 

 

 

يعبر هذا المعدل عن مدى قدرة  
 المؤسسة على تحصيل ديونها؛

متوسط فترة التحصيل )المهلة 
 ) الممنوحة للزبائن

 
 

يعتبر متوسط فترة التحصيل المهلة 
 التي تمنحها المؤسسة لزبائنها؛
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  معدل دوران الدائنين )الموردين(
 

 

يمثل هذا المعدل المدة التي 
للمؤسسة من  يعطيها الموردون 

 أجل تسديد مستحقاتهم؛

 
متوسط فترة الدفع )الائتمان، مدة 

 ) قروض الموردين
 

 

 
يقيس هذا المتوسط مدى كفاءة 

تسيير المؤسسة لديونها مع 
الموردين، حيث يعتبر هذا المعدل 

مؤشرا إيجابيا كلما كان متوسط 
الدفع مرتفعا وكان أكبر من المدة 

 الممنوحة للزبائن. 

؛ (66-65-60، الصفحات 2017)عبد الله و السهلاوي، من إعداد الطالبة بالاعتماد على:  ر:المصد
 (125، صفحة 2025)سحنون، ؛ (63-61، الصفحات 2013)الخيري و الخيري، 

 نسب السوق: -5

. مؤسسةعن كيفية تقييم المستثمرين للمن الأدوات الأساسية التي تعبر مؤشرات القيمة السوقية  عدت
مؤشرات  تمثلالفردية في السوق. وت مؤسساتبين ال موضوعيةمقارنة إجراء بناء هذه المؤشرات  سمحوي

صافي ربح السهم، وعائد السهم من الأرباح، وعائد توزيعات الأرباح على في القيمة السوقية الأساسية 
 (JACKOVÁ, 2020, p. 162 ) الأسهم.

بورصة  مؤسسات المدرجة فيييم أداء أسهم الفي تقبصورة رئيسية مؤشرات هذه المجموعة تستخدم 
الأداء المالي للمؤسسة ومدى انعكاس  السوقية للأسهم المستثمرين بالأسعارنظرا لاهتمام الأوراق المالية، 

الظروف المالية  ه من المفترض أن تنعكسعليه فإنفرضية كفاءة السوق  حسبو  ر،بتلك الأسعا المالي
إن مؤشرات هذه المجموعة تعتمد بالدرجة الأساسية على أداء  .سعار أسهمهاونتائج عملياتها في أ مؤسسةلل

 إلى (المؤشرات) تحول هذه البيانات ذالرافعة المالية والربحية. إو  مثل السيولة رئيسيةالمتغيرات المالية ال
النعيمي و ) عةفي تعظيم أداء السهم الواحد. ومن أهم مؤشرات هذه المجمو  مؤسسةعن قدرة التعبر معلومات 
 (81، صفحة 2007التميمي، 
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 (: نسب السوق 18)جدول رقم 

 الشرح: الصيغة الرياضية: النسبة:
 عائد السهم العادي

 
 

 

يوضح مقدار الربح الذي يمكن 
تحقيقه عن كل سهم عادي خلال 
الفترة المالية، وكلما كان المؤشر 
عاليا كان مؤشرا إيجابيا بحيث 

الأرباح يبرز الكمية العالية من 
 لكل سهم؛

 توزيعات السهم العادي 
 

 

هذه النسبة نصيب السهم  تقيس
العادي من الأرباح الموزعة، يكون 
مؤشرا إيجابيا للمساهمين عندما 

 تكون النسبة عالية؛
 نسبة توزيعات الأرباح 

 
 

تكون السياسة التي تتبعها 
المؤسسة في توزيع أرباح نقدية 

الربح جيدة لمساهميها من إجمالي 
المتحقق عند ارتفاع هذا المؤشر 

 بشكل ثابت؛
 مضاعف السعر السوقي للسهم

 
 

تعكس الاتجاهات المستقبلية 
لأسعار الأسهم في الأسواق 
المالية، يعد مؤشرا إيجابيا 
للمساهمين والمستثمرين عند 

 ارتفاع تلك النسبة؛
 القيمة الدفترية للسهم العادي

 
 

لنسبة يدل المؤشر العالي لهذه ا
على الأداء الجيد للشركة والنمو 
المستمر فيها، وتوضح نصيب 
السهم العادي من حقوق 

 المساهمين؛
 ريع السهم

 
 

يمثل تقديرات المساهمين بالنسبة 
للسعر السوقي للسهم، يتوقع 
المستثمرون نموا بطيئا لتوزيعات 
أسهمهم عندما يكون المؤشر 

 عاليا.
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 )تابع( (: نسب السوق 18)جدول رقم 

نسبة القيمة السوقية للأسهم إلى 
  قيمته الدفترية

 
 
 

 

توضح هذه النسبة العلاقة بين 
في الأسهم والقيمة  قيمة الاستثمار

الدفترية لها وتعطي مؤشرا عن 
درجة الخطر التي تتعرض لها 

في الأسهم إذا كان  الاستثمارات
الهدف من استثمار طويل المدى، 
 حيث كلما ارتفعت هذه النسبة عن
معيار المقارنة كلما دل ذلك عن 
كفاءة الإدارة المالية في المساهمة 

للسهم  في تعظيم القيمة السوقية
الواحد وهو ما يريده حملة الأسهم 
العادية والمستثمرين الباحثين عن 

 فرص استثمارية مجزية. 
) عوادي و عوادي،  ؛ (155-154، الصفحات 2019) السرطاوي و حسان،  المصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على: 

 (367، صفحة 2021
 الفرع الثالث: عيوب المؤشرات التقليدية

 أنها لحد الآن خاصة في الدول النامية إلاأهمية واستخدام واسع مازالت المؤشرات التقليدية تتمتع ب
 (187، صفحة 2021)مغنم،  :أهمها. ولعل صحيحةتؤدي إلى نتائج غير  قدالتي  عدة عيوبمن  تعاني

على القيمة  هو ما ينعكس مباشرةو  ساهمينتحديد القيمة الاقتصادية الحقيقة لثروة الم قصور القدرة على -
 مؤسسة؛السوقية لأسهم ال

كلفة ت يتم الاكتفاء بأخذحيث  ،ح المحاسبيالربعند احتساب الأسهم  عبر إصدارالتمويل  إغفال تكلفة -
  ط؛القروض فق

قد تصبح غير ، والتي ستحقاقعلى مبدأ محاسبة الا مبنيةالاعتماد على المعلومات المحاسبية التاريخية ال -
  ؛التضخمب ات اقتصادية تتسمبيئفي ظل خاصة  مناسبة

ا على تهقدر معدم  كذلك، واجهها المؤسسة قد ت في كشف حالات التعثر والإفلاس التي محدودية الفعالية -
على المعلومات نتيجة ارتكازها  م الاستثمارية،تهمساعدة المستثمرين الحاليين والمحتملين في تحديد قرارا

  .التاريخية
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 المطلب الثاني: المؤشرات الحديثة

جهت للأساليب ادات و انتق انطلاقا من وجود للمؤسسةة لتقييم الأداء المالي جديدأساليب  تم استحداث
مع  غير متوافقة دوماعلى أساليب وإجراءات محاسبية  رتكزمعظمها ي إلى كون  يرجع ذلكو  ،التقليدية السابقة

 ، بلفقط، لا تقتصر فعالية الأساليب الحديثة على الربح المحاسبي بالتالي. مؤسسةالنظرة الاقتصادية لأداء ال
التكاليف وحتى التكاليف المحاسبية تحتسب فيه جميع الذي  الربح الاقتصادي، تأخذ في الحسبان أيضا

 (JACKOVÁ, 2020, p. 163 ) تكاليف الفرصة البديلة.بأيضا تدعى البديلة، والتي 
 الاقتصادية المضافة ةالفرع الأول: القيم

 سيياقمس الأداء القائمة على المحاسبة، و يياقممثل  المؤسسي،لقياس الأداء المالي  عدة سبلهناك 
تنثل س المالية الهجينة ييقامس المالية الهجينة. الييقامالبالإضافة إلى على السوق،  ةالأداء المالي القائم

القيمة الاقتصادية المحاسبية، من بينها كمثال س ييقاالممن  و س القائمة على السوق ييقامالمن  خليط معقد
 (AL Osaimi, 2019, p. 261 ) .المضافة

ا إلى مفهوم الربح داستنا (EVA) القيمة الاقتصادية المضافة بتطوير Stern Stewartت شركة قام
لأول مرة في  ا، وقد تم استخدامه1890سنة  (Alfred Marshall) الاقتصادي الاقتصادي الذي طرحه

 (CHIARELLO & PLETSCH , 2014, p. 77) .تسعينياتال
 اأولا: تعريفه

، فيهوب رغئد الاستثمار الذي يتجاوز العائد المتوقع أو المعا" :هي (EVA) القيمة الاقتصادية المضافة
 ,Majeed , Mohammed ) "وتسعى القيمة الاقتصادية المضافة إلى تحديد الخطوط التي تخلق قيمة للشركة.

& Jaddoa , 2018, p. 05) 
يرتبط بتعظيم ثروة  بأنها: " مقياس للإنجاز المالي لتقدير الربح الحقيقي، حيث (Stern &Stewart)وقد عرفها 

أس المال المساهمين على مدى الوقت وهو الفرق بين صافي الربح التشغيلي المعدل بعد الضرائب وتكلفة ر 
أما إذا كانت ، ة تخلق قيمةمؤسسأن ال دل علىالقيمة الاقتصادية المضافة موجبة، فهذا ي في حالةالمستثمر" 

 .CHIARELLO & PLETSCH , 2014, p) ي تكلفة رأس مالها.ة لا تغطالمؤسس استثمارات يعني أنهذا ف سالبة،

77) 
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 حساب القيمة الاقتصادية المضافة ق ثانيا: طر
 (26، صفحة 2014)دادن و حفصي،  توجد طريقتان لحسابها وهي كالتالي:

 الطريقة الأولى:
 
 

 الطريقة الثانية: 
 
 

 ثالثا: أهمية القيمة الاقتصادية المضافة
 القيمة الاقتصادية المضافة فيما يلي: تتمثل أهمية

تعتبر مقياس لأداء المؤسسة يساعدها في عمليات اتخاذ القرار، حيث يمكن اعتبارها متغيرا لقياس  -
 العائد الاقتصادي؛

 الاستثمار يساهم بشكل إيجابي في ثروة المساهمين أم لا.تستخدم في تحديد ما إذا كان  -

(CHIARELLO & PLETSCH , 2014, p. 77) 
طويل الأجل، يهدف إلى جانب مؤشرات القيمة  مؤشرا ماليا (EVA) تعد القيمة الاقتصادية المضافة -

 (CHIARELLO & PLETSCH , 2014, p. 78) ة.الأخرى إلى تعظيم قيمة الشرك
 مقياس فعلي للأداء الإداري التشغيلي؛ -
 معيار لأنظمة المكافآت والحوافز الخاصة بمديري المؤسسات؛ -
 يقي لرفع سعر السهم في السوق؛مؤشر حق -
 المحاسبية المتفق عليها دوليا؛ ئالمبادعن يتم الاعتماد عليها كأداة لسد الفجوات الناتجة  -
تستخدم كأداة لمعالجة مشاكل الوكالة من خلال جعل اهتمامات المديرين تتوافق مع اهتمامات  -

 (2021)بوخلخال،  المساهمين.
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 ادية المضافةالقيمة الاقتص ارابعا: مزاي
، الصفحات 2021)مغنم،  للقيمة الاقتصادية المضافة العديد من المزايا، يمكن إبرازها في النقاط الآتية:

189-190) 
يتم حساب الربح المتبقي بعد طرح تكاليف رأس المال المملوك وتكاليف الاقتراض، فهو يعكس الربح  -

 الحقيقي لحملة الأسهم؛
مؤشرات أداء متعددة على  اعتماد المؤسسات علىبسبب  شألتي تنالتناقضات ا تجاوزساهم في ي -

 ؛العائد على الاستثمارو  غرار ربحية السهم والعائد على حقوق الملكية
لتي ات امؤسسللمحافظ واأن ا   Sterm Stewart & Co ت الأبحاث التي قامت بها مؤسسةأكد -

التي لا تعتمد نظيراتها  من فضلتحقق مردودية أ تعتمد مؤشر القيمة الاقتصادية المضافة
 ؛المؤشر

 ؛الاقتصادية الحقيقية لإجمالي رأس المال المستثمر المضافة العوائدالقيمة الاقتصادية تقيس  -
حيث يقوم بتوجيه قياس القيمة الاقتصادية المضافة على مبدأ تعظيم الثروة للمساهم،  يتمحور -

 ؛ئد على الأسهمعاال اهتمام الإدارة نحو الأداء الذي يسهم في تحسين
المسيرين على التصرف كأنهم  تحفيز من خلالة، موكحفي تقليل مشاكل ال لعب دور كبيري -

 ؛كملا
 بقيمة السهم في السوق المالية؛ قوي يرتبط بشكل  -
تي تم ومحاسبة المسؤولين عن النتائج الاقتصادية ال مساءلةال نظامل لائمةبيئة م يسهم في توفير -

 .تحقيقها

القيمة الاقتصادية  احتساب هناك بعض الصعوبات التي تواجه إلا أنة الذكر بقرغم المزايا سا
، للأموال الخاصة ةفرصة البديلتكلفة ال عند تقدير صوصاخفيما يتعلق بتوفر المعلومات الدقيقة، المضافة 

متعددة  طرق  حيث توجدم، صصهعلى ح من أجل الحفاظمن طرف المساهمين  طمشرو ال معدلوهو ال
 (190، صفحة 2021)مغنم،  .لتقديره
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 السوقية المضافة ةالفرع الثاني: القيم
يتمثل الهدف الأساسي لأغلب المؤسسات في تعظيم ثروة المساهمين، حيث يمكن تحقيق ذلك من 
خلال تقليل الفرق بين القيمة السوقية لأسهم المؤسسة وإجمالي رأس المال المساهم به، ويعرف هذا الفرق 

 (Taslim Fadli , 2018) مة السوقية المضافة.بمصطلح القي
 أولا: تعريفها

حيث يهتم وقيمة رأس المال المستثمر.  مؤسسةالفرق بين القيمة السوقية للتتمحور حول قياس  MVAطريقة "
يعبر عن القيمة هذين المقدارين بين  حيث الفرق  له، شرط أساسي للسلوك العقلانيالمستثمر بزيادة ثروته ك

 (JACKOVÁ, 2020, p. 163 ) ."تحقيقهاالتي تم 
القيمة السوقية المضافة الإيجابية تدل على أن المؤسسة قد أضافت قيمة وإذا كانت سالبة سيتسبب في 

 (393، صفحة 2021)قايدي،  تدهور قيمة المؤسسة.
 حساب القيمة السوقية المضافة ق ثانيا: طر

 (394-393، الصفحات 2021)قايدي،  يمكن حسابها بطريقتين وهما كالتالي:
 الطريقة الأولى:

 
 

 حيث:
MVAالقيمة السوقية المضافة : 

MVالقيمة السوقية للمؤسسة : 
CIرأس المال المستثمر : 

 الطريقة الثانية:
 
 

 حيث:
EVA :القيمة الاقتصادية المضافة 

WACC ::التكلفة الوسيطة المرجحة رأس المال، وتحسب من خلال 
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KE: لسهممتوسط كلفة ا 
WE :الوزن النسبي للتمويل الذاتي 
KD : تكلفة الديون 
WD :الوزن النسبي للتمويل الخارجي 

 وسلبيات القيمة الاقتصادية المضافة تثالثا: إيجابيا
 إيجابيات:-1

 والمكافآت؛ ضع معايير عادلة لتحديد الرواتب والأجور التشغيليةو  -
 مؤسسة؛في الالأمثل للموارد المتاحة  غلالالاست سهم في ضمانت -
تكلفة رأس و في تحديد القيمة المستقبلية للتدفقات النقدية بتركيزها على حق الملكية للمستثمر  تميزت -

 المال؛
الموازنات التخطيطية واتخاذ القرارات نجاز إ تساعد في التي مؤشراتأهم التركز على  -

 ؛الإستراتيجية
يجعلها أكثر  االتاريخية ممالمحاسبية  البياناتمع مقارنة بالتوفر بيانات ذات مصداقية عالية  -

 (141، صفحة 2024)رويمل و جاب الله،  ملائمة في اتخاذ القرارات الإستراتيجية.
 :سلبيات القيمة السوقية المضافة -2

 متاح بسهولة ومعلوم؛المدرجة في البورصة لأن سعر السهم  مؤسساتإلا لل عدم إمكانية حسابها -
 ؛الأقسام أسهما عدم امتلاكحدات الأعمال لحسابها على مستوى و  استحالة -
 يراعيضروريا عاملا  تبر، والتي تعمؤسسةبعين الاعتبار سياسة توزيعات الأرباح لل عدم الأخذ -

 ؛المستثمرون عند شراء الأسهم
% من القيمة السوقية 75يقال إن  وكمثال على ذلك،بالعوامل الخارجية.  تأثر بشكل كبيرت -

، مثل أسعار الفائدة، الحالة العامة مؤسسةبأداء ال ليس لها ارتباط تتحدد بعوامل مؤسسةلل
، 2024)رويمل و جاب الله،  .قطاعوالتوقعات الاقتصادية، والتضخم، وظروف ال، للاقتصاد

 (142-141الصفحات 
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 (VAN)الحالية الصافية  ةالفرع الثالث: القيم
استخداما كونه يأخذ بعين الاعتبار القيمة الزمنية  من أكثر المؤشرات VANمؤشر القيمة الحالية الصافية  

للنقود، كذلك يأخذ في الحسبان البعد التنبؤي المستقبلي واستعمال معدل الخصم أو الاستحداث لتقييم 
) عوادي و عوادي،  التدفقات النقدية الداخلة والخارجة من أجل مقارنة عوائد الاستثمار مع تكلفة التمويل.

 (359، صفحة 2021
 أولا: تعريفها

أن الأرباح المتوقعة ستكون أكبر من التكلفة المتوقعة، مما يجعل بإظهار صافي القيمة الحالية الإيجابي  يقوم
أن  دل على. أما صافي القيمة الحالية السلبي، فيمن الناحية المالية ويستحق التنفيذ الاستثمار مجديً 

  (Shuo , 2025, p. 187) .فيهستمرار وتجنب الاستثمار ويفترض معه عدم الا، المشروع ليس له جدوى مالية
 حسابها ق ثانيا: طر

 (10كالتالي: )زعباط، ب.ت، صفحة  وفق طرق مختلفة القيمة الحالية الصافية يتم احتساب
 عندما ينفق المبلغ الاستثماري في بداية السنة الأولى: -

  
 عندما يتوزع المبلغ الاستثماري على عدة سنوات: -

 
 :حيث

 CFₜ :و التدفق النقدي في الوقت هt 
 rو مستوى المخاطر المرتبط بالتدفق النقدي: ه 

 وعيوب القيمة الحالية الصافية اثالثا: مزاي
 المزايا:-1

دج  1تأخذ في الحسبان القيمة الزمنية للنقود لأنها تستعمل معدل الخصم، هذا المعدل يعبر على أن  -
 دج غذا؛ 1اليوم هو أكثر قيمة من 

 أخذ في الحسبان كل التدفقات النقدية خلال مدة الحياة الاقتصادية للمشروع؛ت -
 (128، صفحة 2019)ساحل،  تركز على تعظيم الثروة الأولية في حال تنفيذ المشروع. -
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 العيوب:-2
 توجد عمليا صعوبة في تحديد معدل الخصم الذي يستخدم في حساب القيمة الحالية الصافية؛ -
 الصافية، هي عبارة عن قيمة مطلقة لذلك فهي لا تأخذ بعين الاعتبار حجم المشروع؛القيمة الحالية  -

كمثال على ذلك، فإنه وفقا لمعيار القيمة الحالية الصافية يفضل اختيار المشروع الذي يتطلب استثمارا بمبلغ 
.ن كتكلفة و 1000و.ن مقارنة بمشروع آخر يحتاج إلى  1000مليون و.ن، والذي يولد أربحا تقدر ب 1

 (128، صفحة 2019)ساحل،  و.ن. 500أولية ويحقق أرباحا لا تتجاوز

  علاقة حاضنات الأعمال الجامعية بالأداء الماليالمطلب الثالث: 
 الفرع الأول: تحسين لأداء المالي

 أولا: تعريف تحسين الأداء المالي
 ،وأنشطتها المؤسسةن في وظائف عن تحس التي تنجمالتغيرات المالية " :داء الماليلأا بتحسينيقصد 

 التي توضحل نتائج المؤشرات المالية من خلا في مدة زمنية معينة،المالي  لمؤسسةوالتي تظهر على هيكل ا
، صفحة 2021)عيسى و ناظم ،  ." في نفس القطاع مؤسساتمقارنة مع الفترات السابقة وال مؤسسةوضع ال

194) 
 ثانيا: خطوات تحسين الأداء المالي

 ر عملية تحسين الأداء بخمس مراحل أساسية:تم
 من خلال قياسه وتقييم مختلف جوانب القوة والضعف؛ تحليل أداء المؤسسة: -1
يتم المقارنة بين أداء المؤسسة والأداء المعياري المتمثل في الأداء المستهدف والذي تم المقارنة:  -2

 التخطيط له؛ 
 جوة الأداء، والتي تتطلب تحليل أسبابها؛:  يعبر عن مفهوم هام يتمثل في فالفرق بينهما -3
يتم من خلال اختيار أنسب وسيلة للتدخل والمعالجة الملائمة عن  العمل على حل تلك الفجوة:  -4

طريق اتخاذ إجراءات محددة بغية تفعيل استراتيجية المؤسسة وضمان نجاحها ودفع عجلة 
 التطوير؛

ومة بعملية مراقبة وتقييم مستمرين للتأكد مدع ن : تكو العمل على تطبيق التغييرات الضرورية  -5
من فعالية هذه الإجراءات وعملية التحسين وضمان تغذية رجعية لنتائجها، وهذا من أجل 
الحرص على استمرارية هذا المسار لضمان وتعزيز التحسين الفعال والمستمر للجوانب المختلفة 

 (56، صفحة 2015)عرقوب، لأداء المؤسسة. 
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 حسين الأداء الماليأهمية تثالثا: 
ل على مجابهة الديون فمن خلا قدرتها وامكانيتها الرفع منعلى  مؤسسةداء المالي لللأتحسين ا هميسا
الثقة لدى المجتمع المالي  ضمان وتعزيزعن  داء فضلالأمن ا عاليةمستويات  تحقيقرباح يمكن زيادة الأ

 (194، صفحة 2021عيسى و ناظم ، ) ضمان فرص تمويل وزيادة الحصة السوقية. يؤدي إلىمما 
 الفرع الثاني: الآثار الإيجابية لحاضنات الأعمال الجامعية على الأداء المالي للمؤسسات الناشئة

من خلال هذا الفرع تم عرض مجموعة من الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية والتي 
 ي النموتساهم في تخفيض تكاليف المؤسسات الناشئة والمساهمة ف

 أولا: تقليل التكاليف

تساعد الحاضنات على تقليل تكاليف المؤسسات الناشئة من خلال مجموعة من الخدمات وهي 
 (:19موضحة في الجدول رقم )

 آثار حاضنات الأعمال الجامعية (:19جدول رقم)

 الآثار: )كيف يمكن لهذه الخدمة تقليل التكاليف( الخدمات:
جامعة ومعدات التبرات توفير مساحات مكتبية ومخ

مناسبة تساعد على البحث، الابداع  البحث بشروط
 والابتكار؛

تخفيض تكاليف إيجار مقرات العمل وتكاليف شراء 
 الأدوات والمعدات اللازمة للمشروع

الاستشارات ك الاستشارية متنوعةتقديم الخدمات 
خدمات إلى جانب  التكنولوجية وبراءات الاختراع

المحاسبية الخدمات عن توفير ، فضلا التدريب
 ؛والقانونية

تقليل اللجوء إلى الخدمات الخارجية التي قد تتطلب 
 تكاليف عالية

 

المساعدة ، ذلك من خلال الوساطة في الدعم المالي
مشروع الرأس المال الأولي اللازم لبدء  تأمينفي 

المنح أو  بالإضافة تسهيل الحصول علىتجاري، ال
  .الإعانات أو القروض

 تقليل تكاليف البحث عن التمويل، والاستشارة

 (TYLŻANOWSKI, 2023, pp. 741-742 ) من إعداد الطالبة بالاعتماد على  المصدر:
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 ثانيا: المساعدة على النمو

تقديم الدعم  عن طريقوذلك  المؤسسات الناشئة، التي تواجهالقيود  بهدف الحد منممت الحاضنات ص
عاون بين مختلف الذي يولد الت وبناء الشبكات والتخطيط المالي والتواصل التسويقمتعددة تشمل في مجالات 

للمشروعات  الترويج  وتساهم في ،البنية التحتية وفرص التمويلكما توفر الحاضنات ، الفاعلين الاقتصاديين
 اضنات فيالمختلفة، علاوة على ذلك، تسهم الح المشاركة في المعارض والفعاليات عبربتكاليف منخفضة 

 توسيعجذب عملاء جدد و  ا يساعدها علىعند ارتباطها بالحاضنات، مم مؤسساتن الصورة الذهنية للتحسي
 ,Almeida, Pinto, & Henriques, (2021) نموها واستمراريتها.على  إيجابا سوهو ما ينعك، علاقاتها شبكات

p. 130) 

 قادرة على المنافسة،لتأسيس شركات  يةالمقومات الأساستوفير في وظائف حاضنات الأعمال  تتمثل
متخصصة توفر بيئة حاضنات الأعمال منظمات وتعد  ،رواد الأعمال المستقبليينوتأهيل تدريب إلى جانب 

 ، بالإضافة إلى ذلك، تقدمع ممارسة الابتكاريل وتسر يسه كما تساهم في ،ات ونموهامؤسسلنشأة ال ملائمة
الجديدة،  مؤسسةرواد الأعمال الشباب في الجوانب الفنية والإدارية لللهذه الحاضنات برامج تدريب متقدمة 

رواد  مكملا للمعارف والمهارات التي يمتلكها هذا التدريبويعد  تطوير أعمالهم، قدرتهم على يعزز مما
 ( Karitu & Muathe , 2023, p. 1436 ) .بالفعلالأعمال 

ركة تكنولوجية محتضنة في إيطاليا، وقارنوها ش 45 شملت ( دراسة2002كولومبو ودلماسترو ) أجرى 
إذ على النمو، للحاضنات تأثيرا إيجابيا  هناكأن حيث توصل الباحثان إلى بشركات مماثلة غير محتضنة. 

من  مقارنة بنظيراتها بمعدلات توظيف ومبيعات أعلىالمحتضنة تحقق  مؤسساتال أن أظهرت النتائج
ضان، مما تحالا حتى بعد مرحلة أن أثر الحاضنات يستمر ذه النتائجه كما تبينغير المحتضنة،  مؤسساتال
 Almeida, Pinto, & Henriques, (2021, p. 130)) المحتضنة. المؤسساتأداء عزز من ي

الأعمال  اتضناتأثير خدمات حبإجراء دراسة حول ،  Mwaniki, Ngugi, and Nyang’au, (2022)قام 
، وقد أظهرت النتائج أن هذه المؤسسات حققت نموا ملحوظا راجع نيافي كي لمؤسسات المحتضنةعلى نمو ا

إلى مصادر التمويل المتاحة من خلال إلى تنمية المهارات الإدارية، وإنشاء شبكات، فضلا عن الوصول 
، وهو ما يعكس الأثر الإيجابي لخدمات حاضنات 0.78، وقد بلغت قيمة هذا المؤشر الأعمال اتضناح

 (Momanyi, Ndemo, Maalu, & Owino, 2023, p. 245 ) المؤسسات المحتضنة. الأعمال على نمو
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 ثالثا: دور حاضنات الأعمال الجامعية في نجاح المؤسسات الناشئة

من  وتعزيز قدرتها على الاستمرار،الناشئة  مؤسساتدعم الل مراكز متخصصةحاضنات الأعمال  دتع
التمويل وغيرها من اهتمامات التخطيط،  ،التسويقمثل  تمجالا ة تشملفعال تقديم خدمات إدارة وتقنيةخلال 

خدمات الدعم  كما توفر الحاضنات ،احترافي وغير احترافيالدعم دعما  اكون هذييمكن أن  مؤسسات،ال
أعمالها  طالتركيز على خط مرحلتي التأسيس والانطلاق، مما يمكنها من خلال مؤسساتوالمساعدة لل
 ,Mahmood, Jianfeng, Munir, Yasir, & Farhan ) .معدل نجاحها زيادة ساهم قيالأمر الذي يوتطويرها، 

2017, p. 113) 

مؤسسة ناشئة  28مكونة من  عينةبالاعتماد على استبيان و  Sharma et al. (2014)في دراسة أجراها 
من  %75منها فشلت، مقارنة ب  %12محتضنة، وهذا لاختبار معدل فشلها، توصلت الدراسة إلى أن 

، تم استخدام فيها منهج Al-Mubaraki et al (2010)المؤسسات غير المحتضنة، وفي دراسة أخرى قام بها 
 10حاضنات نموذجية موزعة على  10مؤسسة ناشئة من  937كما تم أخذ عينة تتكون من دراسة حالة، 

لبرامج تعد أدوات نموذجية دول نامية مختلفة، بهدف دراسة البرامج المقدمة، حيث أظهرت النتائج أن هذه ا
 & ,Momanyi, Ndemo, Maalu ) لتسريع نمو المؤسسات الناشئة ولها تأثير كبير على تنمية ريادة الأعمال.

Owino, 2023, p. 245) 
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 خلاصة الفصل الثالث: 

عمالها وتقييم كفاءتها في لمؤسسات حيث يمكنها من متابعة أ للأداء المالي أهمية كبيرة بالنسبة ل
، ساسي في نجاحها واستمراريتهاجراءات تصحيحية، كما يعد عامل أام الموارد المالية، وعليه تتخد إاستخد
الوضع المالي للمؤسسة، يتؤثر  المستثمرين على اتخاذ القرارات الملائمة من خلال تقييمأيضا يساعد وهو 

ا وهيكلها التنظيمي ونمو مبيعاتها جمهداء المالي بمجموعة من العوامل منها الداخلية تتعلق بالمؤسسة كحالأ
لى العوامل القانونية بالبيئة الخارجية كالمنافسة، الأوضاع الاقتصادية بالإضافة إ خرى خارجية مرتبطةوأ

 والسياسية. 

هداف المسطرة، وكذا يتم من خلالها قياس مدى تحقيق الأداء المالي عملية ضرورية يعتبر تقييم الأ
دوات ام مجموعة من المؤشرات التي تعد ألاتخاد القرارات اللازمة، حيث يتم استخدالكشف عن الانحرافات 

التوازن المالي، النسب لى تقليدية تتمثل في مؤشرات ، وتنقسم إمساعدة في تحليل الوضع المالي للمؤسسة
ثاني المتمثل لى ظهور النوع الليب المحاسبية، مما أدى إساالمالية، إلا أن لها عيوب كونها تقتصر على الأ

في المؤشرات الحديثة التي تعتمد على الربح الاقتصادي وهي القيمة الاقتصادية المضافة، القيمة السوقية 
 يضا مزايا وعيوب.أالمضافة ولها 

خفيض تكاليف المؤسسات تساهم في تتقدم حاضنات الأعمال الجامعية مجموعة من الخدمات، 
تقديم من خلال  ،الحاضنات دور في نجاح المؤسسات الناشئة ها، كما أن لهذهنمو الناشئة وتساهم في 

الجوانب المرتطبة وغيرها من التخطيط،  ،التسويقمتعددة ك تمجالا ة تشملفعال وتقنية خدمات إدارية
وهو ما ينعكس إيجابا على ، أعمالها طخطتطوير التركيز على يتيح لها مما الناشئة،  مؤسساتالباحتياجات 

وسيتم في الفصل الرابع الخاص بالدراسة الميدانية معرفة أثر خدمات حاضنات  ها.نجاح تمعدلارفع 
 الأعمال الجامعية على تحسين الأداء المالي لعينة من المؤسسات الناشئة المنتسبة إليها في الجزائر.

 



 

 

ميدانية لأثر خدمات دراسة الفصل الرابع: 
حاضنات الأعمال الجامعية على تحسين 
 الأداء المالي لعينة من المؤسسات الناشئة
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 تمهيد الفصل الرابع: 

اني، وكذلك التطرق إلى واقع بعد عرض الاطار النظري لمتغيرات الدراسة من خلال الفصل الأول والث
وتحديات المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر في الفصل الثالث، تم في هذا الفصل 
الإشارة إلى منهجية الدراسة وإجراءاتها من خلال منهج الدراسة، مجتمع وعينة الدراسة، وذكر أدوات وطرق 

دمة، وكذا تم عرض وتحليل نتائج  كل من المقابلة والاستبيان، جمع البيانات، الأدوات الاحصائية المستخ
 واختبار فرضيات الدراسة والإجابة عليها.
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 المبحث الأول: منهجية الدراسة وإجراءاتها

شارة للأدوات اسة ومجتمعها وعينتها، بالاضافة إلى الإعرض منهج الدر  تم من خلال هذا المبحث
لبياناتالمستخدمة في جمع ا  

منهج الدراسة والأدوات المستخدمة المطلب الأول:   

في جمع بيانات الدراسةاول هذا المطلب منهج الدراسة والأدوات المستخدمة تن  

 الفرع الأول: منهج الدراسة، المجتمع، العينة

 أولا: منهج الدراسة

لوصفي التحليلي، الذي يعد نظرا لطبيعة الدراسة ومن أجل تحقيق أهدافها، تم الاعتماد على المنهج ا 
 أحد أنواع مناهج البحث العلمي الأكثر استخداما في الدراسات.

 ثانيا: مجتمع وعينة الدراسة

نات الأعمال الجامعية في يتكون من جميع المؤسسات الناشئة، المنتسبة إلى حاضمجتمع الدراسة:  -1
انات أو احصائيات دقيقة حول العدد غير محدد نظرا لغياب قواعد بيالجزائر، حيث أن حجم المجتمع 

 الاجمالي لهذه المؤسسات على المستوى الوطني.

عمال الأحاضنات مؤسسة ناشئة، منتسبة إلى عدد من  30مثلت في هي عينة قصدية تعينة الدراسة:  -2
 د منالتي تعو ، تمثلت في حاضنات جامعات سكيكدة،عنابة، بومرداس، البليدة، المسيلة الجزائريةجامعية ال

الأمر الذي يعكس امتلاكها لتجربة أطول  ،المستوى الوطنيعلى أنشئت ، التي الجامعية الحاضنات بين أولى
منتسبة إليها إضافة إلى تميزها بعدد مؤسسات ناشئة نسبيا في مجال مرافقة واحتضان المؤسسات الناشئة، 

نظرا لتوفر إمكانية الوصول حاضنات كما تم الاعتماد على هذه المقارنة ببعض الحاضنات الأخرى، أعلى 
إلى المؤسسات الناشئة المنتسبة إليها، ولتعاونها في  تسهيل عملية توزيع الاستبيان، في حين لم يتم التمكن 

بة الوصول من الوصول إلى بعض الحاضنات الأخرى التي تتوفر على نفس الخصائص، وذلك بسبب صعو 
 حال دون إدراجها.ة المعلومات المتاحة حولها، مما ها أو محدوديإلى المؤسسات المنتسبة إلي
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 ثالثا: نموذج الدراسة 

، تم بناء نموذج الدراسة الذي يوضح أثر الخدمات التي تقدمها بناء على اشكالية وفرضيات الدراسة
 حيث تتمثل متغيرات الدراسة في: حاضنات الأعمال الجامعية على تحسين الأداء المالي،

 الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية المتغير المستقل:

  الأداء المالي المتغير التابع:

 وتم تقسيمه إلى أربعة أبعاد:

 السيولة؛  -

 الربحية؛ -

 المديونية؛ -

 النمو. -

 ( يوضح نموذج الدراسة:12والشكل رقم )

 (: نموذج الدراسة12الشكل رقم)

 

 من إعداد الطالبة المصدر:
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وات وطرق جمع بيانات الدراسةالفرع الثاني: أد  

:تم الاعتماد على مجموعة من الأدوات والطرق لجمع بيانات الدراسة  

 أولا: المصادر

لات تمت الاستعانة ببعض المصادر ذات الصلة بموضوع الدراسة، كالكتب، المقا المصادر الثانوية: .1
 العلمية،الرسائل الجامعية، المواقع الإلكترونية.

 المصادر الأولية: .2

للحصول على البيانات اللازمة لانجاز الجانب التطبيقي تم الاعتماد على:    

عتماد عليه كأداة أساسية، فهو: " مجموعة من الأسئلة تتوافق مع محاور الظاهرة قيد قد تم الإ الاستبيان:
ة من الدراسة وتكون ملمة بها والتي يمكن التوصل من خلالها إلى حقائق تلامس الواقع، كما أنه مجموع

الأسئلة المرتبة حول موضوع معين، يتم وضعها في استمارة ترسل للأشخاص المعنيين بالبريد أو يجرى 
(304، صفحة 2023)الحمزة و البار، تسليمها باليد تمهيدا للحصول على أجوبة الأسئلة الواردة فيها."    

تقوم على مسعى اتصالي كلامي من  تم الاعتماد عليها كأداة مساعدة، حيث تعتبر: " عملية تقصيالمقابلة: 
 (92، صفحة 2022)عجابي،  أجل الحصول على بيانات لها علاقة بهدف البحث".

تم الاعتماد على الوثائق والسجلات المقدمة من طرف حاضنات الأعمال الجامعية.الوثائق والسجلات:   

 ثانيا: تصميم أدوات الدراسة

 الاستبيان:

على البيانات المالية الخاصة ة  تمثلت في عدم القدرة على الحصول واجهت هذه الدراسة صعوبة كبير 
حيث كانت عائقا أمام  بالمؤسسات الناشئة، التي تعتبر سرية ولا يتم الافصاح عنها للأطراف الخارجية،

 ن كأداة تم اللجوء إلى الاستبيااستخدام مؤشرات الأداء المالي، ولتجاوز مشكلة عدم توفر البيانات المالية  
 .، حيث تم الاعتماد عليه كأداة أساسية في الدراسةلجمع البيانات اللازمة
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تم إعداد وتصميم الاستبيان من خلال الاطلاع على الجانب النظري والدراسات السابقة ذات العلاقة 
بمتغيرات الدراسة، حيث تم تصحيحه من طرف المشرفين، وتقييمه وتحكيمه من قبل أساتذة في التخصص، 

 .02الملحق رقم خراجه في شكله النهائي ليتم إ

تم تقسيم الاستبيان إلى أربعة محاور، المحور الأول يمثل معلومات حول المؤسسة الناشئة وصاحبها، 
والمحور الثاني، يمثل الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية، أما المحور الثالث فهو خاص 

مه إلى أربعة أبعاد بعد خاص بالسيولة، الربحية، المديونية، النمو، في بالأداء المالي للمؤسسات، وقد تم تقسي
حين أن المحور الرابع يمثل الصعوبات التي تواجه المؤسسات الناشئة في الجزائر، تم استخدام هذا المحور 

 في جمع البيانات غير المتوفرة، بالاضافة إلى الاستفادة منه في نتائج الدراسة والتوصيات.

تماد على مقياس ليكارث الخماسي لإجابات أفراد عينة الدراسة، فهو: " مجموع الإجابات تم الاع
، والسلم وهو مقياس يستعمل لتحديد الدرجة مثلا غير موافق (Likert item)المحصلة حول فقرات ليكرت 

 (110، صفحة 2017)مسعود و جرودي ،  بشدة، غير موافق، محايد، موافق، موافق بشدة."

 (20عرفة اتجاهات المبحوثين من خلال الجدول رقم)ويمكن م

 (: اتجاهات المبحوثين20جدول رقم)

 اتجاه المبحوثين مجال وقوع المتوسط الرأي الوزن 

 منخفض جدا 1.79-1 غير موافق بشدة 1

 منخفض 2.59-1.8 غير موافق 2

 متوسط 3.39-2.6 محايد 3

 عالي 4.19-3.4 موافق 4

 لي جداعا 5-4.2 موافق بشدة 5

 (110، صفحة 2017)مسعود و جرودي ، المصدر: 

تقريبا ويتم إضافته إلى الحدود  0.79=5/4ثم يقسم على عدد الخلايا  4=1-5يحسب المدى الاحصائي 
 (110، صفحة 2017)مسعود و جرودي ،  الدنيا بدء من الواحد الصحيح.
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 طريقة توزيع الاستبيان: 

، ثم تم توزيعه بعدة طرق، حيث تم إرسال رابط الاستبيان Google Formsتم إعداد الاستبيان باستخدام 
عبر البريد الإلكتروني إلى حاضنات الأعمال الجامعية محل الدراسة، من أجل المساعدة في تعميمه على 
المؤسسات الناشئة المنتسبة إليها. كما تم إرسال رابط الاستبيان مباشرة إلى بعض المؤسسات الناشئة التي 

، إضافة إلى حساباتها Facebookت معلومات الاتصال الخاصة بها، وذلك من خلال صفحاتها على توفر 
 ، إضافة إلى البريد الالكتروني.WhatsAppو  Messengerالشخصية عبر تطبيقات 

ها تم الاعتماد عليها كأداة مساعدة في جمع البيانات، وتفسير نتائج الدراسة، وقد تم تقييمها وتحكيمالمقابلة: 
الموضح في المحلق رقم خراجها في شكلها النهائي مختصين، بناء على ملاحظاتهم تم إ من طرف أساتذة

خاص  (، وهي موجهة لمديري حاضنات الأعمال الجامعية، تم تقسيمها إلى ثلاثة محاور، محور03)
وحاضنات الأعمال  بالخدمات والمهام التي تقدمها الحاضنة، المحور الثاني خاص بواقع المؤسسات الناشئة

 الجامعية في الجزائر، أما المحور الثالث فهو حول متابعة المؤسسات الناشئة وتقييمها.

 طريقة إجراء المقابلات:

تم التنقل إلى جميع مقرات حاضنات الأعمال الجامعية محل الدراسة، لإجراء المقابلات مع مديري 
 هذه الحاضنات.

البرامج المستخدمةالفرع الثالث: الأدوات الاحصائية و   

تمثلت في: تم استخدام مجموعة من الأدوات الاحصائية والبرامج  

 أولا: الأدوات الاحصائية

 التكرارات والنسب المئوية  .1
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لحساب متوسط الإجابات وقياس مدى التشتت. .2
 قة بين أبعاد متغيرات الدراسة.معامل الارتباط البسيط لبيرسون لقياس صدق الاستبيان والعلا .3
 س تأثير المتغير المستقل على التابعاالانحدار الخطي البسيط لقي .4
 للمجاميع لحساب درجة الفروق بين الدرجات العليا والدنيا للعينة.ستيودنت  Tاختبار  .5
 .معامل الثبات ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيان .6
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لدراسة )الاستبيان(المطلب الثاني: اختبار صدق وثبات أداة ا  

من خلال هذا المطلب تم عرض نتائج اختبار صدق وثبات أداة الدراسة المتمثلة في الاستبيان، حيث 
طريقة ألفا كرونباخ،  تم استخدام صدق الاتساق البنائي، الصدق التمييزي، فيما يخص الثبات فقد تم استخدام

 بالاضافة إلى طريقة التجزئة النصفية.

 الصدق الظاهري وصدق الاتساق البنائي لاستبيان الدراسةالفرع الأول: 
 أولا: الصدق الظاهري 

تم الاعتماد على الصدق الظاهري للاستبيان، حيث تم توزيعه على مجموعة من المحكمين ذوي الخبرة في 
اده في المجال، فقد قاموا بتقديم مجموعة من الملاحظات والاقتراحات، بناء عليها تم تعديل الاستبيان وإعد

 (02الموضح في الملحق رقم) شكله النهائي،
 صدق الاتساق البنائي لاستبيان الدراسة ثانيا:

تم حساب معامل الارتباط بين كل محور من  ،صدق الاتساق البنائي لاستبيان الدراسة للتحقق من
 ( يوضح ذلك:21والجدول رقم) ستبيانوالدرجة الكلية للا محاور الاستبيان

 صدق الاتساق البنائي لاستبيان الدراسة (:21جدول رقم)
قيمة معامل  عنوان المحور الرقم

 الارتباط
القيمة 
 sigالاحتمالية 

الدلالة 
 الإحصائية

الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال  01
 ةالجامعية للمؤسسات الناشئ

 دالة 0.000 0.88

 دالة 0.000 0.97 الأداء المالي للمؤسسات الناشئة 02
عوبات والتحديات التي تواجه الص 03

 المؤسسات الناشئة
 دالة 0.000 0.99

 SPSSمخرجات ة بالاعتماد على من اعداد الطالبالمصدر: 
(، 0.99( و)0.88( ارتفاع معاملات الارتباط حيث تراوحت بين )21يتضح من خلال الجدول رقم ) 

 sigستبيان، كما يتضح أن القيم الاحتمالية ما يدل على وجود علاقة قوية بين كل المحاور والدرجة الكلية للا
محاور الاستبيان ما يدل على وجود ارتباط ذو دلالة إحصائية بين  0.05وهي أقل من  0.000بلغت 

الأداء المالي للمؤسسات ، ةالخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئالتالية: 
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وعليه فإن استبيان  ستبيان،والدرجة الكلية للا تواجه المؤسسات الناشئةالصعوبات والتحديات التي ، الناشئة
للتعبير  صالح الاستبيان محاور من محور كل أنالدراسة يتمتع بدرجة صدق اتساق بنائي عالية، كما يعني 

 تبيانالاس استخدام تجيز النتائج هذه يمكن القول بأن ومنه، لقياسه وضع الذي النظري  البناء أو المفهوم عن
 .الدراسة واختبار فرضيات الإحصائي تحليللل موثوقة كأداة 

 الفرع الثاني: الصدق التمييزي لاستبيان الدراسة
 ةالخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئأولا: الصدق التمييزي لمحور 

مال الجامعية للمؤسسات الخدمات التي تقدمها حاضنات الأع للتحقق من الصدق التمييزي لمحور
الدرجات العليا والدرجات الدنيا للعينة في هذا المحور بالاعتماد على بين ، تم حساب درجة الفروق ةالناشئ

 ( يوضح ذلك:22والجدول رقم ) ( T-Test)  ستودنت اختبار الجدول
ية للمؤسسات الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامع(: الصدق التمييزي لمحور 22جدول رقم)

 ةالناشئ
قيمة  عنوان المحور

Tالمحسوبة 
القيمة 
 sigالاحتمالية 

الدلالة 
 الإحصائية

الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال 
 ةالجامعية للمؤسسات الناشئ

 دالة 0.01 3.04

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر: 
بلغت  sigحتمالية الاقيمة ال، وأن 3.04لمحسوبة بلغت ا t(أن قيمة 22يتضح من خلال الجدول رقم )

وهذا ما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الدرجات الدنيا والدرجات  0.05، وهي أقل من 0.01
ة، ومنه نستنتج الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئالعليا للعينة في محور 

 متع بدرجة صدق تمييزي عالية.أن هذا المحور يت
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 الأداء المالي للمؤسسات الناشئةثانيا: الصدق التمييزي لمحور 
بــين ، تــم حســاب درجــة الفــروق الأداء المــالي للمؤسســات الناشــئة للتحقــق مــن الصــدق التمييــزي لمحــور 

 اختبــار الجــدولتمــاد علــى الــدرجات العليــا والــدرجات الــدنيا للعينــة فــي أبعــاد هــذا المحــور والمحــور ككــل بالاع
 :( يوضح ذلك23والجدول رقم ) ( T-Test)  ستودنت

 الأداء المالي للمؤسسات الناشئة (: الصدق التمييزي لمحور23جدول رقم)
 Tقيمة  عنوان البعد الرقم

 المحسوبة
القيمة 
 sigالاحتمالية 

الدلالة 
 الإحصائية

 دالة 0.000 6.33 السيولة 01
 دالة 0.000 6.12 الربحية 02

 دالة 0.000 6.68 المديونية 03
 دالة 0.000 3.16 النمو 04

 دالة 0.000 5.76 محور الأداء المالي للمؤسسات الناشئة
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر: 

ها كل sigحتمالية الاقيم ال، وأن مرتفعةالمحسوبة  t جميع قيمأن  (23يتضح من خلال الجدول رقم )
وهذا ما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الدرجات الدنيا  0.05، وهي أقل من 0.000بلغت 

التالية: السيولة، الربحية،  الأداء المالي للمؤسسات الناشئةجميع أبعاد محور والدرجات العليا للعينة في 
 بدرجة صدق تمييزي عالية. ون يتمتع هوأبعاد ومنه نستنتج أن هذا المحورالمديونية، النمو والمحور ككل، 
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 الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئةثالثا: الصدق التمييزي لمحور 
، تم حساب درجة الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة لمحورللتحقق من الصدق التمييزي  

  ستودنت اختبار الجدولنة في هذا المحور بالاعتماد على الدرجات العليا والدرجات الدنيا للعيبين الفروق 
(T-Test ) ( يوضح ذلك:24والجدول رقم ) 

 الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة(: الصدق التمييزي لمحور 24جدول رقم)
 Tقيمة  عنوان المحور

 المحسوبة
القيمة 
 sigالاحتمالية 

الدلالة 
 الإحصائية

ديات التي تواجه المؤسسات الصعوبات والتح
 الناشئة

 دالة 0.000 4.31

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر: 
 sigحتمالية الاقيمة ال، وأن 4.31المحسوبة بلغت  tأن قيمة  (24يتضح من خلال الجدول رقم )

ية بين الدرجات الدنيا وهذا ما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائ 0.05، وهي أقل من  0.000بلغت 
، ومنه نستنتج أن هذا الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئةوالدرجات العليا للعينة في محور 

 المحور يتمتع بدرجة صدق تمييزي عالية.
 رابعا: الصدق التمييزي لاستبيان الدراسة ككل

حساب درجة الفروق بين الدرجات العليا  تم المستجيبين، بين التمييز على الاستبيان قدرة من للتأكد 
( 25والجدول رقم )( T-Test)  ستودنت اختبار على لاعتمادباوالدرجات الدنيا للعينة في الاستبيان ككل 

 يوضح ذلك:
 (: الصدق التمييزي لاستبيان الدراسة ككل25جدول رقم )

 Tقيمة  
 المحسوبة

القيمة 
 sigالاحتمالية 

الدلالة 
 الإحصائية

 دالة 0.000 5.20 بيان ككلالاست
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر: 

 sigحتمالية الاقيمة ال، وأن 5.20المحسوبة بلغت  tأن قيمة  (25يتضح من خلال الجدول رقم )
وهذا ما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الدرجات الدنيا  0.05، وهي أقل من 0.000بلغت 

 يتمتع بدرجة صدق تمييزي عالية.الاستبيان ككل ، ومنه نستنتج أن الاستبيان ككلدرجات العليا للعينة في وال
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 الفرع الثاني: الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لاستبيان الدراسة
الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات أولا: الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحور 

 ةالناشئ
تم  ةالخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئلتحقق من ثبات محور ل

 ( يوضح ذلك: 26استخدام معامل ألفا كرونباخ والجدول رقم )
الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية (: الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحور 26جدول رقم)

 ةللمؤسسات الناشئ
عدد  ورعنوان المح

 العبارات
قيمة ألفا 
 كرونباخ

الدلالة 
 الإحصائية

الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال 
 ةالجامعية للمؤسسات الناشئ

 دالة 0.87 13

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر: 
دمها الخدمات التي تقألفا كرونباخ لمحور  قيمة معاملأن ( 26)خلال الجدول رقم من  يتضح

وهذا ما يدل على أن  0.60وهي أكبر من  0.87ة بلغت حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئ
 ثبات عال.بة يتمتع الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئمحور 
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 الأداء المالي للمؤسسات الناشئةثانيا: الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحور 
للعينــة فــي أبعــاد  اســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاختــم  الأداء المــالي للمؤسســات الناشــئةمحــور للتحقــق مــن ثبــات  

 ( يوضح ذلك: 27والجدول رقم ) الأداء المالي للمؤسسات الناشئة والمحور ككلمحور 
 الأداء المالي للمؤسسات الناشئة(: الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحور 27جدول رقم)

عدد  عنوان البعد قمالر 
 العبارات

قيمة ألفا 
 كرونباخ

الدلالة 
 الإحصائية

 دالة 0.80 04 السيولة 01
 دالة 0.85 09 الربحية 02

 دالة 0.85 04 المديونية 03
 دالة 0.89 02 النمو 04

 دالة 0.87 19 محور الأداء المالي للمؤسسات الناشئة
 SPSSرجات ة بالاعتماد على مخداد الطالبمن اعالمصدر: 

الأداء المالي للمؤسسات ( أن قيمة معامل ألفا كرونباخ لمحور 27من خلال الجدول رقم ) يتضح
يشير كما  ،على أن هذا المحور يتمتع بثبات عال وهذا ما يدل 0.60، وهي أكبر من 0.87بلغت  الناشئة

إلى دقة العبارات في قياس المتغيرات الربحية، المديونية، والنمو  للأبعاد السيولة،ارتفاع قيمة معامل الثبات 
 .المالية للمؤسسات الناشئة محل الدراسة
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 الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئةثالثا: الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحور 
فا استخدام معامل ألتم  الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئةمحور للتحقق من ثبات  

 يوضح ذلك: ( 28رقم )والجدول كرونباخ 
 الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة(: الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لمحور 28جدول رقم)

عدد  عنوان المحور
 العبارات

قيمة ألفا 
 كرونباخ

الدلالة 
 الإحصائية

الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات 
 الناشئة

 دالة 0.81 10

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر: 
 لمحور كرونباخ ألفا معامل أن( 28) رقم الجدول في الموضحة الإحصائي الاختبار نتائج أظهرت
 نجد القيمة، هذه إلى وبالنظر ،(0.81) قيمة سجل قد الناشئة المؤسسات تواجه التي والتحديات الصعوبات

 بالاعتماد يسمحفالمحور ككل يتمتع بثبات عال  ومنه، (0.6) الدراسات في المقبول الأدنى الحد تتجاوز أنها
 .الدراسة عينة تواجه التي الميدانية المعوقات تقدير مستوى  في عباراته على

 رابعا: الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لاستبيان الدراسة ككل
 ( يوضح ذلك: 29ا كرونباخ والجدول رقم )الدراسة ككل تم استخدام معامل ألفاستبيان للتحقق من ثبات 

 (: يبين الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لاستبيان الدراسة ككل29جدول رقم)
عدد  

 العبارات
قيمة ألفا 
 كرونباخ

الدلالة 
 الإحصائية

 دالة 0.86 42 استبيان الدراسة ككل
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر: 

 تتجــاوزوهــي ، (0.86) بلغــت قــد ألفــا كرونبــاخ  الثبــات معامــل قيمــة( أن 29جــدول رقــم )يتضــح مــن خــلال ال
 فــي الثقــة يعــزز مــا وهــو فالاســتبيان ككــل يتمتــع بثبــات عــال ومنــه ،(0.6) الدراســات فــي المقبــول الأدنــى الحــد
  .الفرضيات لاختبار ويؤهلها الميدانية الدراسة نتائج
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 راسة بطريقة التجزئة النصفيةالفرع الثالث: ثبات استبيان الد
ة بطريقة التجزئة الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئأولا: ثبات محور 

 النصفية
تم  ةالخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئمحور للتحقق من ثبات 

( 30رقم )والجدول جات الزوجية للعينة في هذا المحور الدرجات الفردية والدر بين  درجة الارتباطحساب 
  يوضح ذلك: 

ة بطريقة الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئ(: ثبات محور 30جدول رقم)
 التجزئة النصفية

قيمة معامل  عنوان المحور
الارتباط قبل 

 التصحيح

قيمة 
سبيرمان 
براون بعد 
 التصحيح

الدلالة 
 حصائيةالإ

الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال 
 ةالجامعية للمؤسسات الناشئ

 دالة 0.93 0.87

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر:         
الدرجات الفردية والزوجية  بين سبيرمان براون بعد التصحيح ةأن قيم( 30من خلال الجدول رقم) يتضح

وهي  0.93 بلغت ةات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئالخدممحور  للعينة في
 مرتفعة جدا، ومنه هذا المحور بثبات عال.
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 بطريقة التجزئة النصفية الأداء المالي للمؤسسات الناشئةثانيا: ثبات محور 
لسيولة، الربحية، المديونية، التالية: ا الأداء المالي للمؤسسات الناشئةمحور للتحقق من ثبات أبعاد  

الدرجات الفردية والدرجات الزوجية للعينة في بين  درجة الارتباطتم حساب  النمو، بالإضافة إلى المحور ككل
 يوضح ذلك: ( 31رقم )والجدول أبعاد هذا المحور والمحور ككل 

 لنصفيةبطريقة التجزئة ا الأداء المالي للمؤسسات الناشئة(: ثبات محور 31جدول رقم)
قيمة معامل  عنوان البعد الرقم

الارتباط قبل 
 التصحيح

قيمة سبيرمان 
براون بعد 
 التصحيح

 الدلالة الإحصائية

 دالة 0.63 0.46 السيولة 01
 دالة 0.80 0.66 الربحية 02

 دالة 0.91 0.84 المديونية 03
 دالة 0.90 0.81 النمو 04

 دالة 0.90 0.82 محور الأداء المالي للمؤسسات الناشئة
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر:   

الدرجات الفردية والزوجية  بينسبيرمان براون بعد التصحيح أن قيم ( يتضح 31من خلال الجدول رقم )
جة والدر التالية: السيولة، الربحية، المديونية، النمو  الأداء المالي للمؤسسات الناشئةأبعاد محور  للعينة في
يتمتع بثبات محور على التوالي، ومنه هذا ال 0.90، 0.90، 0.91، 0.80، 0.63: بلغت محورالكلية لل

 عال.
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 بطريقة التجزئة النصفية الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئةثالثا: ثبات محور 
بين  درجة الارتباطتم حساب  ئةالصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشمن ثبات محور للتحقق 

  يوضح ذلك: ( 32رقم )والجدول الدرجات الفردية والدرجات الزوجية للعينة في هذا المحور 
بطريقة التجزئة  الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة(: ثبات محور 32جدول رقم)

 النصفية
قيمة معامل  عنوان المحور

الارتباط قبل 
 التصحيح

سبيرمان قيمة 
براون بعد 
 التصحيح

الدلالة 
 الإحصائية

الصعوبات والتحديات التي تواجه 
 المؤسسات الناشئة

 دالة 0.78 0.63

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر: 
( أن قيمــة ســبيرمان بــراون بعــد التصــحيح بــين الــدرجات الفرديــة والزوجيــة 32يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )

ومنـه هـذا المحـور يتمتـع  0.78بلغـت  الصعوبات والتحـديات التـي تواجـه المؤسسـات الناشـئةة في محور للعين
 بثبات عال.

 رابعا: ثبات الاستبيان ككل بطريقة التجزئة النصفية
الدرجات الفردية والدرجات الزوجية بين  درجة الارتباطتم حساب استبيان الدراسة ككل من ثبات للتحقق 

  يوضح ذلك: ( 33رقم )والجدول ستبيان ككل للعينة في الا
 (: ثبات الاستبيان ككل بطريقة التجزئة النصفية33جدول رقم)
قيمة معامل  

الارتباط قبل 
 التصحيح

قيمة سبيرمان 
براون بعد 
 التصحيح

الدلالة 
 الإحصائية

 دالة 0.86 0.76 الاستبيان ككل
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالبالمصدر: 

الـــدرجات الفرديـــة  بـــين ســـبيرمان بـــراون بعـــد التصـــحيحقيمـــة ( أن 33يتضـــح مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم )
ومنـه هـذا الاسـتبيان يتمتـع بثبـات عـال، ممـا يسـمح  0.86بلغـت الاستبيان ككـل  والدرجات الزوجية للعينة في

 بالاعتماد على نتائجه في التحليل الاحصائي واختبار الفرضيات.
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 اختبار التوزيع الطبيعيالفرع الرابع: 
للتحقق مـن طبيعـة توزيـع البيانـات لمتغيـرات الدراسـة تـم اسـتخدام اختبـار التوزيـع الطبيعـي والجـدول رقـم 

 ( يوضح النتائج: 34)

 (:  نتائج اختبار التوزيع الطبيعي34جدول رقم )
قيمة شابيرو  عنوان المتغير الرقم

 المحسوبة
القيمة 
 sigالاحتمالية 

الدلالة 
 حصائيةالإ

الخدمات التي تقدمها حاضنات  محور 01
 .ةالأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئ

 دالة 0.06 0.93

 دالة 0.76 0.98 بعد السيولة 02

 دالة 0.23 0.96 بعد الربحية 03

 دالة 0.06 0.93 بعد المديونية 04

 دالة 0.83 0.98 بعد النمو 05

 دالة 01 0.99 محور الأداء المالي للمؤسسات الناشئة 06

الصعوبات والتحديات التي تواجه  07
 المؤسسات الناشئة

 دالة 0.42 0.97

 دالة 0.82 0.98 الاستبيان ككل 08

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات من اعداد الطالب المصدر:     
 1و 0.06تراوحت بين  لمتغيرات الدراسة  sig( أن القيم الاحتمالية 34يتضح من خلال الجدول رقم )

الدراسة تتبع  التوزيع الطبيعي مما يسمح باستخدام  وهذا ما يدل على أن بيانات ، 0.05أكبر من وهي 
 الاختبارات المعلمية.
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 : عرض وتقديم حاضنات الأعمال الجامعية محل الدراسةمطلب الثالثال
لأعمال داخل الوسط تعد حاضنة الأعمال الجامعية إحدى المبادرات الرائدة في دعم الابتكار وريادة ا
لى مشاريع ، وتحويلها إالجامعي، فهي توفر بيئة علمية تساعد الطلبة والباحثين على تطوير أفكارهم الإبداعية

مع ابراز مهامها الجامعية محل الدراسة اقتصادية، في هذا المطلب تم التطرق الى تقديم الحاضنات 
 .ها، كذلك احصائيات حول حصيلة نشاطهاوبرامج

 حاضنة أعمال جامعة المسيلة الأول: الفرع

 أولا: تعريف بالحاضنة وهيكلها التنظيمي

 :التعريف بحاضنة أعمال جامعة المسيلة -1
تظاهرة الجامعة الخريفية في من خلال الوثائق المقدمة من طرف حاضنة أعمال جامعة المسيلة فإنه، 

عطى مدير جامعة محمد بوضياف أ  الحاضنة، حيثفكرة إنشاء  ، تبلورت2018ديسمبر  13و 12يومي: 
 وعينللجامعة،  اجتماعية واقتصاديةبعاد أباعتبارها مشروعا ذو  ؛الموافقة المبدئية على انشاء الحاضنة

بالأغلبية ه ؤ عضاأ  دارة الجامعة، حيث وافقإالدكتور: مير أحمد كمدير لها، وقد تم اعتمادها من قبل مجلس 
 .الساحقة على مشروع انشاءها

حاضنة ال تم انشاءفإنه قد  الوثائق المقدمة من طرف حاضنة أعمال جامعة المسيلة، اد علىوبالاعتم
أول حاضنة أعمال داخل  كانت، حيث 2019ماي  27الصادر بتاريخ:  182بمقتضى القرار الوزاري رقم: 

ة البليدة نشاء حاضنات أعمال كجامعإالجامعة على المستوى الوطني، تبعتها بعض الجامعات الجزائرية في 
للوكالة الوطنية لتثمين نتائج البحث العلمي والتطوير تلك الحاضنة لها تبعية إدارية الخ، …وورقلة وقالمة 

 التابعة لمديرية البحث على مستوى وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ANVREDET التكنولوجي
DGRSDT، ويرسل ملفه للوكالة الوطنية لتثمين إدارة الجامعة  طرفمن  معينمدير حاضنة  يقوم بإدارتها

مدير الحاضنة صلاحية تشكيل لجنة انتقاء المشاريع وتضم  يمنحنتائج البحث والتنمية التكنولوجيا، كما 
لدى الشباب رواد  المختلفة ومرافقة المشاريع والأفكار اصطفاءيعملون على الذين مجموعة من الأساتذة 

من مدير الحاضنة ونائب مدير  كون دارة الحاضنة والذي يتإتشكيل مجلس بدارة الحاضنة إ تقومالأعمال، كما 
الوكالة الوطنية للتشغيل مديرية الصناعة والمناجم،  ، ANVREDETالجامعة للعلاقات الخارجية وممثلين عن

 .لخإ…ممثلين عن المؤسسات الاقتصادية الشريكة للجامعة 
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 :المسيلة هيكل حاضنة أعمال جامعة -2
وزارة التعليم العالي والبحث العلمي،  من المصالح المشتركة لدى يتجزألا  مهم اضنة جزءالح تعد هذه

حيث تم ، DGRSDT للمديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي داريا هيكلا تابعاإكما تعتبر 
، ANVREDETولوجي توكيل مهمة تجهيزها وتسييرها إلى الوكالة الوطنية لتثمين نتائج البحث والتنمية التكن

وهي ، )حاضنة أعمال جامعة المسيلة، بلا تاريخ(.ويتكون الهيكل التنظيمي للحاضنة من عدة مستويات
 : (13رقم ) موضحة في الشكل

 أعمال جامعة المسيلة الهيكل التنظيمي لحاضنة(: 13الشكل رقم )

 

 المصدر: )حاضنة أعمال جامعة المسيلة، بلا تاريخ(

 وبرامجها ضنةمهام الحا: ثانيا
 المهام الرئيسية للحاضنة: -1
 )حاضنة أعمال جامعة المسيلة، بلا تاريخ( :فيتتمثل 
لأصحاب الأفكار والمشاريع الريادية وبلورة أفكارهم  Coachingتقديم خدمات الاستشارة والتدريب  -

 لتصبح جاهزة للتطبيق والمساعدة على تسويق الفكرة الريادة؛
صول إلى مشاريع ذات جدوى اقتصادية، تكنولوجية إبداعية غير أجل الو  والابتكار منالإبداع  دعم -

دراسات ، الاستشارات الفنية الخبرات، الخدمات، التجهيزات، خلال تقديم المرافقة،من  تقليدية،
رواد  شراكة مع الجهات الداعمة للتواصل مع اتفاقياتوتوقيع الاقتصادية، الجدوى 

 ؛ناسب لشركاتهم الناشئةوحصولهم على الدعم الم الأعمال
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، “المسابقات المحلية “مشاركة فيمن أجل ال المدعمة من طرف الحاضناتالمشاريع  ترشيح -
 ؛”ةالعالمي ”و ”الوطنية“، “الجهوية“

 ة؛أفكار ومشاريع ابتكاري لكل من يحمل توفير الدعم المادي -
لى إالأفكار  تحويلر لالأفكا والاجتماعيين وحامليالاقتصاديين  الشركاء السعي للوساطة بين -

 ؛مشاريع وحلول ميدانية
العراقيل البيروقراطية لحاملي  الناشئة بتذليلالمؤسسة  تجسيد فكرة تسهيل الإجراءات خلال مراحل -

  .د تواجههمالأفكار التي ق
 برامج الحاضنة: -2

تقدم حاضنة أعمال جامعة المسيلة، ثلاثة برامج مخصصة للطلبة والباحثين، وهي موضحة في 
 (:34لجدول رقم )ا

 (: برامج حاضنة أعمال جامعة المسيلة35)الجدول رقم 

الفئة الموجه لها  البرامج:
 البرنامج:  

الدورات التكوينية التي يقدمها  شرح البرنامج:
 البرنامج:

 برنامج طالب سفير

(Programme 

Ambassadeur) 

 

الطلبة والباحثين 
بريادة  المهتمين
 الأعمال

 اصطفاء لبرنامجيتم بموجب هذا ا
بعض الطلبة والباحثين المتميزين والذين 

 توجه وحس مقاولاتيلديهم 
من  التقربأهمية ب لتوعية باقي الطلبة

برامجها التحسيسية  متابعةالحاضنة و 
مع ، والخضوع لها ريادة الأعمال حول

الطالب السفير له حق  الإشارة أن
ن كانت له فكرة مبتكرة إالاحتضان 
 .دقابلة للتجسي

لى اختيار إيهدف هذا البرنامج  
سفراء ) والباحثينمجموعة من الطلبة 

 (الحاضنة
يساهم هذا البرنامج في التعريف 

بالحاضنة، الترويج لها، وزيادة مرئيتها 
 .والخارجيفي الوسط الجامعي 

 
 

 تحسيسية في دورات
وريادة ، الاختراع، الابتكار مجال

 مخطط العمل،، الأعمال
 الخ…ت الناشئة المؤسسا انشاء
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 )تابع((: برامج حاضنة أعمال جامعة المسيلة35)الجدول رقم 

 إكتشاف برنامج
(Programme 

Discover) 
 

الطلبة الذين لديهم 
طموح، وقناعة 

بإنشاء مؤسساتهم 
 Startup  الناشئة

 

لجنة  اختياراتالبرنامج على هذا  يرتكز
 تصطفي أحسنوالتي  اعتماد المشاريع

أن  القابلةوالريادية  بتكاريةالاالافكار 
يسمح  بالتالي ناشئة، كمؤسسات تتجسد
الحاضنة بتخصيص امكانياتها  لإدارة

فكارهم في ألاحتضان  لمادية والبشريةا
 .شهر 24مدة لا تتجاوز 

 

تقوم الحاضنة بعدة دورات -
، في عدة مجالات: تدريبية

دراسات السوق، استهداف 
انشاء المؤسسات،  الزبائن،
 العمل، انشاءمخطط 
البرمجيات، الالكترونية، المواقع

 خالذكية، الالتطبيقات  
بدعم  هذا البرنامجيقوم  كما 

ورواد الأساتذة الباحثين 
الاعمال عن طريق 

من قبل  بدورات تكوينية القيام
 :تشمل ومختصين مستشارين
البيئة  ،بريادة الأعمال التعريف

 للمشاريع،القانونية والتجارية 
 الاقتصادية،لجدوى دراسات ا

للمشاريع  المهارات التسويقية
الأفكار  كيفية تطوير ،الريادية
باستخدام التكنولوجيات  الريادية
الموارد  الحديثة،
 ،للمشاريع الريادية البشرية

ومهارات  مهارات الاتصال،
 العملاء وفنالتفاوض مع 

إدارة علاقات العملاء  الاقناع،
)خدمات العملاء، رعاية 

تقديم المشروع  سبل ،..ء(العملا
للحصول على التمويل اللازم 

كيفية تحويل المنتج  للمشروع،
مسجلة  علامة تجارية إلى

 ،ومعتمدة في وزارة التجارة
تصميم وتطوير الخطة 

 ،التسويقية
الأفكار  ترشيح



ثر خدمات حاضنات الأعمال الجامعية على تحسين الأداء ميدانية لأ ع : دراسة الفصــل الرابـ
 المالي لعينة من المؤسسات الناشئة

[167] 
 

المسابقات  للمشاركة في الريادية
إقامة ، المحلية والعالمية

الأفكار  شراكات مع أصحاب
ومن الممكن أن تنتهي  ديةالريا

، بتملك صاحب الفكرة لمشروعه
الانتقال من مرحلة الحديث عن 

 طبيقالريادة إلى مرحلة الت
مساعدة للمشاريع، الفعلي 

الشباب على تسجيل الابتكارات 
والحصول على شهادات 

في المنطقة  وبراءات الاختراع
الحصول على العربيّة، 

المعلومات، والأدوات اللازمة، 
 المعرفية المطلوبةلمصادر وا

لمواجهة التحديات اليومية لإدارة 
 .أي المشاريع المستقبلية

 
برنامج المؤسسات 

 D-Start المنطلقة
 

 المشاريع المجسدة
) startup( والتي

دخلت أو تكاد عالم 
 المنافسة

 

من خلال هذا البرنامج توفر الحاضنة 
المساحات المكتبية المجانية والتوجيه 

 كذلكوالدعم الفني،  ،والإرشاد والتدريب
تخطيط الأعمال والمشورة 

 .الناشئة مؤسساتلل القانونية
المؤسسات  يمكن لأصحاب 

اشراك الطلبة المحتضنين في  الناشئة
تجاربهم وفي مؤسساتهم وذلك وفق 

 رة الحاضنةااتفاقيات تبرم بينهم وبين اد

دورات تدريبية جد مركزة في 
بعض المشكلات التي 

في  مشكلاتم )تعترضه
، في تالمناجمنفي  ،التسويق

 (.الذكية الخبعض الحلول 
 

 )حاضنة أعمال جامعة المسيلة، بلا تاريخ( من إعداد الطالبة بالاعتماد على المصدر:
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 : أهم انجازات الحاضنة وحصيلة نشاطهاثالثا
 أهم انجازات الحاضنة: -1

 المسيلة(: أهم انجازات حاضنة أعمال جامعة 36الجدول رقم)
 التاريخ /العدد: المشاريع: الرقم:
أول حاضنة جامعية متحصلة  01

 على علامة حاضنة أعمال
 2021أفريل  12بتاريخ 

الحاضنة الأولى النموذجية الأولى  02
على المستوى الوطني للسنة 

)إلى  2023-2022الجامعية 
 (16/04/2023غاية: 

 لابل مشروع مبتكر 41
 ق مؤسسة نشطة في السو  12

الحاضنة الأولى من حيث عدد  03
المشاريع المتحصلة على وسم 

 لابل مشروع مبتكر

64 

عدد المؤسسات الحاصلة على  04
 وسم لابل مؤسسة ناشئة

14 

عدد مشاريع وسم لابل مشروع  05
مبتكر التي تم تحويلها فعليا إلى 

 مؤسسات

19 

عدد المشاريع المحتضنة خلال  06
 2024-2023الموسم الجامعي 

226 

عدد المشاريع المحتضنة ضمن  07
خلال  1275القرار الوزاري 
 2024-2023الموسم الجامعي 

186 

مركز دعم التكنولوجيا والابتكار  08
الأول وطنيا من حيث عدد براءات 

 الاختراع المسلمة نهائيا

12 

مركز دعم التكنولوجيا والابتكار  09
الأول وطنيا من حيث الملفات 

 المودعة

294 

مركز دعم التكنولوجيا والابتكار  10
الأول وطنيا من حيث العلامات 

 التجارية المسجلة

27 

 الوثائق المقدمة من طرف الحاضنةالمصدر: 
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 حصيلة نشاط الحاضنة:  -2
خلال الموسم في حاضنة المسيلة المشاريع المحتضنة حسب الكليات توزيع (: 14شكل رقم )

 2023-2022الجامعي 

 
 من إعداد الطالبة بالاعتماد على الوثائق المقدمة من طرف الحاضنة المصدر:

جامعة المسيلة خلال الموسم في حاضنة ( أن عدد المشاريع الاجمالية 14من الشكل )يتضح 
مشروعا محتضنا خارجه،  120و 1275مشروعا ضمن القرار  265( قد بلغت 2023-2022الجامعي )
مشروعا، بحيث حققت كلية التكنولوجيا المركز الأول  146مشاريع التي مناقشتها قدرت ب واجمالي ال
 مشروعا؛ 43مشروعا مسجلا ضمن القرار وقد تم مناقشة  97بإجمالي 

، من 1275مسجلة ضمن القرار الوزاري  76في المركز الثاني كلية العلوم بإجمالي مشاريع قدره 
القرار. أما في المركز الثالث كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية هذا  مشروعا تم مناقشته ضمن 33ضمنها 

 20مشروعا مسجلا ضمن القرار الوزاري، وقد تم مناقشة منها حوالي  29بإجمالي عدد مشاريع وصلت إلى 
 مشروعا.

إلى في المركز الرابع كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بإجمالي عدد مشاريع وصلت 
 مشروعا ضمن ذلك القرار. 20مشروعا ضمن القرار الوزاري وتم مناقشة  27
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مشروعا  26في المركز الخامس كلية الرياضيات والإعلام الآلي بإجمالي عدد مشاريع وصلت إلى 
مشروعا ضمن ذلك القرار. في المركز السادس معهد تسيير التقنيات  20ضمن القرار الوزاري وتم مناقشة 

مشاريع ضمن القرار الوزاري، تم مناقشة تلك الستة مشاريع  6بإجمالي عدد مشاريع وصلت إلى الحضرية 
 كلها.

في المركز السابع معهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية بإجمالي عدد مشاريع وصلت إلى 
بمشروع واحد فقط  مشاريع فقط ضمن القرار وتم مناقشة جميعها. أما في المركز الأخير، كلية الحقوق  3

 مناقشته. توقد تم 1275مسجل ضمن القرار 

 من خلال ما سبق فإن المشاريع المحتضنة، ترتكز أكثر في الكليات ذات الطابع العلمي والتقني،
، عكس مشاريع قابلة للتجسيدالتي تعتمد على المعارف العلمية التي يمكن تحويلها إلى نماذج أولية أو و 

 تي يغلب عليها الطابع النظري.التخصصات الأدبية ال

أما خلال الموسم الجامعي فقد كان توزيع المشاريع المحتضنة حسب الكليات كما هو موضح في 
 :(15الشكل رقم )

خلال الموسم في حاضنة المسيلة المشاريع المحتضنة حسب الكليات توزيع (: 15شكل رقم )
 2024-2023الجامعي 
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 من إعداد الطالبة بالاعتماد على الوثائق المقدمة من طرف الحاضنة مصدر:ال
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( قد 2024-2023( أن حصيلة نشاط جامعة المسيلة خلال الموسم الجامعي )15نلاحظ من الشكل )
مشروعا خارجه،  76مشروعا ضمن القرار الوزاري و 180، 1275مشروعا ضمن وخارج القرار  256بلغت 

 1275مشروعا ضمن القرار 40مشروعا، منها  62كنولوجيا المركز الأول بإجمالي بحيث حققت كلية الت
 القرار.هذا  مشروعا خارج  22والباقي 

مشروعا ضمن القرار  42، من بينها مشروع 60في المركز الثاني كلية العلوم بإجمالي مشاريع قدرها 
كز الثالث كلية العلوم الاقتصادية مشروعا خارج ذلك القرار. أما في المر  18والباقي  1275الوزاري 

مشروع ضمن القرار  33مشروعا، منها  55والتجارية وعلوم التسيير بإجمالي عدد مشاريع وصلت إلى 
 مشروعا خارج القرار. 22الوزاري والباقي 

مشروعا،  50في المركز الرابع كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية بإجمالي عدد مشاريع وصلت إلى 
مشاريع خارج ذلك القرار. في المركز الخامس كلية  4مشروع ضمن القرار الوزاري والباقي  46منها 

مشروعا ضمن القرار  12مشروعا، منها  20الرياضيات والإعلام الآلي بإجمالي عدد مشاريع وصلت إلى 
 مشاريع خارج القرار. 8الوزاري والباقي 

مشاريع، منها 7بإجمالي عدد مشاريع وصلت إلى في المركز السادس معهد تسيير التقنيات الحضرية 
مشاريع ضمن القرار الوزاري والباقي مشروعين خارج ذلك القرار، أما في المركز السابع معهد علوم  5

كلية الحقوق  اوتقنيات النشاطات البدنية والرياضية قامت باحتضان مشروعين فقط ضمن القرار الوزاري. أم
 .2024-2023موسم الجامعي لم تسجل أية مشاريع خلال ال

 : حاضنة أعمال جامعة بومرداسالفرع الثاني

 أولا: تعريف بالحاضنة وهيكلها التنظيمي

 تعريف بالحاضنة: -1

حسب الوثائق المقدمة من طرف حاضنة أعمال جامعة بومرداس، يمكن تعريفها على أنها: "جهاز 
خلق المؤسسات الناشئة، وهي واحدة من  مفتوح للانتقال من الفكرة إلى المشروع ومن المشروع إلى

الحاضنات السبع الخاضعة لسلطة الوكالة الوطنية لتقييم نتائج البحوث والتطوير التكنولوجي 
(ANVREDET".وتهدف هذه الحاضنة إلى تعزيز نتائج البحوث العامة من خلال إنشاء مؤسسات مبتكرة ،) 
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لوزاري المشترك بين وزير التعليم العالي ووزير الحاضنة الجامعية بمقتضى القرار اهذه تم إنشاء 
، الذي يتضمن إنشاء مصلحة مشتركة للبحث المسماة "الحاضنة" لدى 2020أكتوبر  08المالية، المؤرخ في 

 (25، صفحة 2020)الجريدة الرسمية،  جامعة بومرداس.

أفريل  13ريخ وحسب الوثائق المقدمة من طرف الحاضنة، فقد نالت علامة "حاضنة أعمال"، بتا
 ، وهي مقدمة من طرف وزارة اقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة.  2021

 :للحاضنة الهيكل التنظيمي-2

 ( الهيكل التنظيمي لحاضنة أعمال جامعة بومرداس كما يلي:16يوضح الشكل )

 (: الهيكل التنظيمي لحاضنة أعمال جامعة بومرداس16الشكل رقم )

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الوثائق المقدمة من طرف الحاضنةالمصدر: 
 
 

ANVREDET رئيس الجامعة 

 رئيس الحاضنة

 كاتبة مجلس تنسيق

فرع هندسة إدارة 
 الأعمال

فرع صيانة وأمن التجهيزات 
 العلمية

FABLAB القائم بعمليات الإعلام آلي 
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 وأهدافها الحاضنة مهامثانيا: 
  المهام -1

 فيما أبرزها تتمثل المهام من بمجموعة تقوم فإنها الحاضنة طرف من المقدمة المعلومات خلال من
 يلي:

الترتيبات  القيام أيضا بمختلف الريادية،أيام تحسيسية لحاملي الأفكار  من خلال تنظيم :التحسيس -

تنظيم  ، كذلكلتعريف بالحاضنة الجامعيةمن أجل ا علاميةالإ المتعلقة بالنشاطات والتظاهرات

 ؛تظاهرات علمية

 ؛ات ناشئةمؤسس تكوين الذين لهم رغبة في الأفكار الإبداعية : تستهدف أصحابتنظيم مسابقات -

ودعمهم ومرافقتهم من أجل  ،ذات قيمة اقتصاديةقبول أصحاب المشاريع  من خلالوذلك  :التثمين -

وعقد شراكة بين أصحاب الأفكار الإبداعية والمؤسسات والمتعاملين ، خلق مؤسسات إبداعية

 .الاقتصاديين

 تقدمها التي والخدمات الحاضنة أهداف -2
  الأهداف:-1

 يلي: فيما أهدافها أهم تتمثل بومرداس جامعة أعمال حاضنة طرف من المقدمة الوثائق على بناءا
 المحلية؛ الصناعة احتياجات نحو العلمي البحث توجيه -
 المؤسسات؛ إلى البحوث من المعرفة نقل -
 مبتكرة؛ منتجات تقديم -
 للاختراع؛ والتقني الاقتصادي التقييم -
 الاقتصادي؛ العامل -الإدارة– الجامعة من كل بين الاتصال تسهيل -
 للبلدان. والاجتماعية الاقتصادية الظروف تحسين -

  الخدمات:-2
 فيما تقدمها التي الخدمات تتمثل بومرداس جامعة أعمال حاضنة طرف من المقدمة الوثائق على بناءا

 يلي:
 المقاولاتية؛ مجال في والتكوين التوعية -
 والعلمية؛ التكنولوجية والخبرة الدعم -
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 المجالات؛ كل في المبتكرين مرافقة -
 الصناعة. ورجال لينوالممو  الدعم وكالات مع شبكات بناء -
 والإشراف؛ التدريب -
 والمشورة؛ الدعم -
 السوق؛ دراسة -
 والتمويل. الاستثمار -
 1275 للقرار الاحصائية الحصيلة ثالثا:

 ،2023 لسنة 1275 القرار ضمن الحاضنة في المسجلين عدد عرض تم العنصر هذا خلال من
 من المشاريع لنفس السنة الحصيلة الأولية إلى بالإضافة

 :1275دد المسجلين في المنصة الخاصة بالقرار ع -1
 :2023 لسنة 1275 القرار ضمن المسجلين عدد الموالي الشكل يمثل

في حاضنة  حسب الكليات 1275عدد المسجلين في المنصة الخاصة بالقرار توزيع (: 17الشكل رقم )
 بومرداس

 (2023)سنة 

 
 الحاضنة طرف من المقدمة الوثائق على بالاعتماد البةالط إعداد من المصدر:

هم من كلية  1275( أن أكثر الطلبة المسجلين ضمن القرار الوزاري 17نلاحظ من خلال الشكل رقم )
، 34، ثم كلية التكنولوجيا ب 48طالب، ثم تليها كلية العلوم الاقتصادية ب  63العلوم حيث قدر عددهم ب 

، 24، 27ء ب وق، معهد الهندسة الكهربائية والالكترونية، كلية المحروقات والكيمياوبعدها كل من كلية الحق
في التخصصات  1275طالب على التوالي، يعكس ارتفاع عدد الطلبة المسجلين ضمن القرار الوزاري  20
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العلمية اهتمامهم أكثر بريادة الأعمال وتأسيس المشاريع نظرا لطبيعة تخصصاتهم، عكس التخصصات 
 خرى.الأ

 :1275الحصيلة الأولية بالنسبة لقرار -2

 :2023من المشاريع لسنة  الحصيلة الأوليةيمثل الجدول الموالي 

 2023سنة حاضنة بومرداس ل 1275(: الحصيلة الأولية بالنسبة لقرار 37الجدول رقم)

 :المشاريععدد  :التسجيل

 مشروع DZ startup   25 منصة

 روعمش INAPI 10براءة الاختراع 

 مشروع 02 منصة ابتكار

 مشروع 01 مشروع مبتكر  -مؤسسة ناشئة 

 الوثائق المقدمة من طرف الحاضنة المصدر:

 25من طرف   DZ startup( أنه قد تم التسجيل في منصة 36نلاحظ من خلال الجدول رقم )
وع واحد في منصة ابتكار، ومشر مسجلين  2مشاريع على براءة اختراع، و 10محتضن، حيث تحصلت 

 .2023مشروع مبتكر وهذا حسب الحصيلة الأولية لسنة -تحصل على علامة مؤسسة ناشئة

 2حاضنة الأعمال جامعة البليدة: الفرع الثالث

 2أولا: التعريف بحاضنة أعمال جامعة البليدة 

 تابعة هي حاضنة ،2البليدة جامعة أعمال حاضنةمن خلال الوثائق المقدمة من طرف الحاضنة فإن 
 والتطوير العلمي للبحث العامة المديرية لوصاية وتخضع ،الجزائرية العلمي والبحث العالي التعليم وزارةل

 تم إنشاؤها، الجزائر في الأعمال ريادة مناخ بها تعزز التي العلمية الصروح احدى كما تعد، التكنولوجي
 ووزارة العلمي والبحث العالي تعليمال وزارة بين المشترك الوزاري  القرار خلال من 2022 جوان 09 بتاريخ

 الناشئة والمؤسسات المعرفة اقتصاد وزارة طرف من أعمال حاضنة"وسم لابل  على ومتحصلةالمالية، 
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 ينلقادر ا عمالالأ رواد الطلبة لدى المبادرة روح تعزيز إلى 2حاضنة البليدة  تهدف ،المصغرة والمؤسسات
 في يعتمدون  ،الجامعي الوسط في المقاولاتي الفكر ترقيةو  روةث خلقعلى تحويل أفكارهم الى مشاريع ريادية ت

من  الناشئة ؤسساتهملم تساهم بدورها في الدعم المستمر التي التكوينية والخدمات البرامج من حزمة على ذلك
 مرحلة التأسيس إلى التجسيد.

 :فرعين من الإنشاء قرار المادة الثانية من بحسب الحاضنة تتكون 

 ( فروع الحاضنة وما يكلف به كل فرع18كل رقم )يمثل الش

 02(: فروع حاضنة أعمال جامعة البليدة 18)الشكل رقم 

 
 المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على الوثائق المقدمة من طرف الحاضنة
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 2البليدة جامعة أعمال ةحاضن ركائزثانيا: 
 :أهمها الركائز من جملة على حاضنةال داخل والبرامج الخطط إعداد على القائمون  يركز

 2البليدة جامعة أعمال ةحاضن (: ركائز38الجدول رقم )

الجرأة ب ملتزمين يكونوا حتى الطلبة من الأعمال لروادللتكوين المقاولاتي  باقط كون ن نلأ نسعى الرسالة
 في حترافيةالا مبادئه، في الالتزام ،قراراتهم في المشاركة ،أعمالهم في الإبداع أفكارهم، في

 لخبراءوا المكونين مننخبة  خلال من وهذا ودولياً، محلياً  وأعمالهم همؤسساتبم التميز ،تهمتعاملا
 .الوطن وخارج داخل من العالية الكفاءة ذوي 

 التميز الاحترافية، الالتزام، التكوين، المشاركة، الإبداع، الجرأة، القيم

 واعد مستقبل نحو انطلق الشعار

 ومستقبل مستقبلهم صناعة على القادرين الطلبة من واعٍ  جيل بناء في دةريالا الرؤية
 .وطنهم

 مشاريعهم تجسيد الريادية بغية الأفكار بالطلبة أصحا ومرافقة توجيه، استقبال، - المهام
 .الواقع أرض على

 .الجامعي الطالب لدىتعزيز ونشر الثقافة والوعي المقاولاتي   -

 دريبية المرتبطة بإنشاء وإدارة المؤسسات الناشئةتطوير البرامج الت -
بأهمية انشاء  العمل على تحفيز الابداع والابتكار لدى الطلبة وتحسيسهم-

 المؤسسات.
 بالمنطقةالمختلفين  الاقتصاديين الفاعلين مع التواصل شبكات وتعزيز إنشاء -

 .الاجتماعية والاقتصادية القيمة خلق في المساهمة -

 مجال ريادة الأعمال )المقاولاتية(. في العلمي بحثال تعزيز -
 

 المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على الوثائق المقدمة من طرف الحاضنة
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 2البليدة جامعة أعمال لحاضنة الاستراتيجية التوجهاتثالثا: 
 بيئة تعزيز إلى ل،الأعما لحاضنة الاستراتيجية التوجهات تسعىحسب الوثائق المقدمة من الحاضنة       

 ، الناشئة للمؤسسات المستدام النمو تحقيقو  عام بشكل أو المحلي الجامعي الوسط في والإبداع الابتكار
 المدى على النجاح وتحقيق الأعمال ريادة لدعم استراتيجيةتوجهات  عدة ىنتتب 2جامعة البليدة  ةحاضن
 :(38) ما يوضحه الجدول رقم تشمل التوجهات هذه أبرز ،الطويل

 2 البليدة جامعة أعمال لحاضنة الاستراتيجية التوجهات(: 39الجدول رقم )

 في تساهم أن بإمكانها التي الابتكارية والتكنولوجية المشاريع على التركيز - والتكنولوجيا الابتكار دعم
 .الإقليمية او المحلية الصناعة تطوير

 بيئة في والتكيف موالنالرقمية والتكنولوجية،  الحلول استخدام شجيعت -
 .المتغيرة الأعمال

 الأعمال ريادة تحفيز
 المستدامة

 يشمل بما الناشئة، المشاريع في الاستدامة أهمية حول الوعي تعزيز-
 .المستدامة الاقتصادية التنمية المساهمة فيو  البيئة، در مواالاستخدام الفعال ل

 ئية أو الاجتماعيةالبيالحلول تتمحور حول إيجاد تشجيع المشاريع التي  -
 .التي تلبي احتياجات المجتمع

 أو ةالحكومي الدعمخلال برامج  من سواء تمويلال أدوات مختلف توفير- المالي والدعم التمويل
 .مستثمرين مع الشراكات، أو مالية جوائز تقدم التي اتنافسالم
 الناشئة المشاريع بدعم مهتمين مستثمرين مععلاقات  بناءالسعي نحو  -

 .التمويل على الحصول كيفية في الأعمال رواد وتوجيه

 مثل المجالات مختلف في الأعمال لرواد مكثفة تدريبية برامج توفير - المهني والتطوير التدريب
 .والتمويل العمليات إدارةالإدارة، التسويق،  الاستراتيجي، التخطيط

تكار وريادة بالاب متعلقة مواضيع حولوورش عمل  تدريبية ندوات تنظيم -
 الأعمال.
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 )تابع( 2 البليدة جامعة أعمال لحاضنة الاستراتيجية التوجهات(: 39الجدول رقم )

 المستثمرين، الصناعات المحلية الجامعات، بين التعاون  تشجيع - والشراكات التعاون  شبكات
 .الناشئة المشاريع لنمو مناسبة بيئة لخلق والحكومات

 لتوفير والشركات الكبرى  الدولية المؤسسات مع استراتيجية شراكات بناء -
 .الأعمال لرواد وتعاون  تواصل فرص

 بمرافق مجهزة (co-working spaces) مشتركة عمل مساحات توفير - ملائمة تحتية بنية توفير
 .الناشئة المشاريع عمللضمان سهولة  حديثة تكنولوجية

 في الأكاديمية بحاثالأ نتائج تطبيقمن أجل  وتطوير بحث مراكز إقامة -
 .الاقتصاد في تساهم عملية مشاريع

عن  على المستويين المحلي والدولي التوسع على الناشئة اتمؤسسال تحفيز- والتصدير التوسع
 .الحدود خارج عاتبيموال لتسويقفي ا الدعم توفير طريق

 بالتالي زيادة جديدة، أسواق إلى والخدمات المنتجات لتصدير آليات رقيةت -
 .النمو فرص من

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على الوثائق المقدمة من طرف الحاضنةالمصدر: 
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 2ة المشاريع المحتضنة في جامعة البليدثالثا: 

 2023-2022خلال السنة الجامعية ة المشاريع المحتضنة في جامعة البليد -1

( 2023-2022ة خلال السنة الجامعية )( توزيع الطلبة والمشاريع الموطنة بالحاضن19يمثل الشكل )
 :كما يلي

 (2023-2022خلال السنة الجامعية ) 2البليدة  حاضنةزيع الطلبة والمشاريع الموطنة ب(: تو 19الشكل)

 
 من اعداد الطالبة بالاعتماد على الوثائق المقدمة من الحاضنة المصدر:

خلال  2لي عدد المشاريع المحتضنة من طرف حاضنة جامعة البليدةمن خلال الشكل نلاحظ أن إجما
مشروعا محتضنا، في المركز الأول كلية العلوم الاقتصادية  114( قد بلغ 2023-2022الموسم الجامعي )

في المركز الثاني كلية العلوم  مشروعا، 71لي عدد مشاريع وصل إلى العلوم التجارية وعلوم التسيير بإجما
في المركز الثالث كلية الحقوق والعلوم السياسية، وقد  مشروعا، 23اعية بعدد مشاريع قدره والاجتم ةالإنساني

ب واللغات بأربعة في المركز الأخير كلية الآدا مشروعا، 16لمحتضنة من هذه الكلية بلغ عدد المشاريع ا
العلوم الاقتصادية ي كلية ( مشاريع فقط، يرجع هذا التفاوت إلى طبيعة التخصصات حيث يميل الطلبة ف4)

إلى إنشاء مشاريع أكثر من الطلبة في التخصصات الأدبية الأخرى، حيث  العلوم التجارية وعلوم التسيير
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تكون لديهم خلفية أكبر حول مجال إدارة المشاريع، التسويق، المحاسبة وغيرها مما يسهل عليهم إنشاء 
 مشاريعهم.

 :2024-2023خلال السنة الجامعية  المشاريع المحتضنة في جامعة البليدة -2

( 2024-2023( توزيع الطلبة والمشاريع الموطنة بالحاضنة خلال السنة الجامعية )20يمثل الشكل )
 :كما يلي

 (2024-2023خلال السنة الجامعية ) 2البليدة  حاضنةزيع الطلبة والمشاريع الموطنة ب(: تو 20الشكل)

 
 عداد الطالبة بالاعتماد على الوثائق المقدمة من الحاضنةمن إ المصدر:

خلال  2من خلال الشكل نلاحظ أن إجمالي عدد المشاريع المحتضنة من طرف حاضنة جامعة البليدة
مشروعا محتضنا، في المركز الأول كلية العلوم الاقتصادية،  152( قد بلغ 2024-2023الموسم الجامعي )
مشروعا، في المركز الثاني كلية العلوم  72وم التسيير بإجمالي عدد مشاريع وصل إلى العلوم التجارية وعل

مشروعا، في المركز الثالث كلية الحقوق والعلوم السياسية، وقد  41والاجتماعية بعدد مشاريع قدره  ةالإنساني
 10ب واللغات بعدد امشروعا، في المركز الأخير كلية الآد 29بلغ عدد المشاريع المحتضنة من هذه الكلية 

مشاريع محتضنة، مقارنة بالسنة الجامعية السابقة فإن توزيع المشاريع حسب الكليات بقي بنفس الترتيب أي 
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توزيع على ، مما يعني أن التخصص له أثر حسب التخصص أن توجه الطلبة نحو ريادة الأعمال بقي نفسه
 عدد المشاريع.

 2025-2024جامعية لال السنة الالمشاريع المحتضنة في جامعة البليدة خ -3

 80عدد المشاريع الموطنة بالحاضنة:  -
 126توزيع الطلبة:  -

 وسكيكدة عنابةحاضنة أعمال جامعة : الفرع الرابع
 عنابةجامعة أعمال  حاضنةتعريف بأولا: 

 تعريف بالحاضنة:  -1
 ."المدارس والجامعات ستقبال ومساعدة ودعم قادة المشاريع فيلامكان  :"هيعنابة  جامعة حاضنة أعمال

 )جامعة باجي مختار عنابة، بلا تاريخ(

 08تم إنشائها بمقتضى القرار الوزاري المشترك بين وزير المالية ووزير التعليم العالي، المؤرخ في 
)الجريدة  .عنابة"الحاضنة" لدى جامعة  ىسمت، الذي يتضمن إنشاء مصلحة مشتركة للبحث 2020أكتوبر 

 (23فحة ، ص2020الرسمية، 

 :مهام حاضنة أعمال جامعة عنابة 1-1

 )جامعة باجي مختار عنابة، بلا تاريخ(تتمثل في: 

 ؛(ينحثاساتذة البالأ)الطلاب و  يمجتمع الجامعالرفع وعي  -
 ؛المشاريع وربطهم بالشبكات المالية والتجارية حامليتوفير الدعم الفردي والشخصي ل -
خطط  إعداد ارية )المشورة القانونية والمالية، والمساعدة فيتقديم المساعدة الفنية والخدمات الاستش -

 ؛الأعمال، والدعم التكنولوجي، وغيرها(
المشاريع من اكتساب المعرفة )المعرفة والمهارات  حامليتدريب وتعزيز المهارات التي تمكن  -

 .هم المستقبليةمؤسساتالشخصية( اللازمة للإدارة المستقلة ل
مشاريع عدد التم إجرائها مع مدير حاضنة أعمال جامعة عنابة فإن من خلال المقابلة التي 

من المشاريع  %80النسبة الأكبر في كلية التكنولوجيا: حوالي ، حيث أن سنوات 3 ل 1000 هو
 .موزعة على باقي الكليات %20الموطنة، و 
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 سكيكدةحاضنة أعمال جامعة تعريف بثانيا: 
 14القرار الوزاري المشترك، المؤرخ في مقتضى بتم إنشاء حاضنة أعمال جامعة سكيكدة 

 سكيكدة"الحاضنة" لدى جامعة  ىسمت، الذي يتضمن إنشاء مصلحة مشتركة للبحث 2022فيفري 
 (2022)الجريدة الرسمية، 

و المبتكرة التي لها صلة مباشرة أهيكلا لدعم المشاريع التنموية " :عد الحاضنة الجامعيةت
ضنة حاملي المشاريع على إضفاء الطابع الرسمي على أفكارهم والتحقق بالبحث العلمي، تساعد الحا

من جدوى المشاريع، حيث تقوم بالدعم من حيث التدريب والمشورة والتمويل واستضافتهم لضمان 
استمرارية المؤسسات الناشئة، نجاحها، وتطوير عملها لترقى إلى مكانة المؤسسات الناجحة التي 

أوت  20)جامعة  ة."ع اقتصادي وفق مضامين التنمية المستدامتمثل نقطة انطلاق وإقلا
 سكيكدة، بلا تاريخ(1955

 2024-2023المقبولة حسب الكليات لسنة ( توزيع المشاريع 21يمثل الشكل رقم )
-2023سنة لة حسب الكليات بحاضنة سكيكدة و (: توزيع المشاريع المقب21الشكل رقم)

2024 

38%

27%

12%

8%

2%1%
3%

1%1%1%2%1%2%1%

ال  و 

 ال   ولو يا

 و  و  ال  ا ي  ا   صا ي  ال  و 
ال سيي 

ا  سا ي  وال  و  ا    ا ي  ال  و 

ا    ي  وال  ات ا  ا 

السياسي  وال  و  الح و 

ال   ي ي  وال   يات ال  و      

ال  واص  ال  وي   ا   

 
 الوثائق المقدمة من طرف الحاضنة المصدر:
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إذ تحتل وجود تفاوت في توزيع المشاريع المقبولة حسب الكليات، ( 21من خلال الشكل رقم )يتضح 
ما يعكس الأنشطة البحثية المرتفعة في المجالات العلمية وقابليتها ، %38كلية العلوم المرتبة الأولى بنسبة 

،  ثم في المرتبة الثالثة %27تليها في المرتبة الثانية كلية التكنولوجيا بنسبة للتحول إلى مشاريع ابتكارية، 
بعدها كلية العلوم الاجتماعية والانسانية بنسبة ، %12كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بنسبة 

ضعف ثقافة ، قد يعود هذا إلى %1و %3، أما باقي الكليات فقد سجلت نسبا ضعيفة تراوحت بين 8%
 المقاولاتية بهذه الكليات. 

 المبحث الثاني: عرض وتحليل نتائج الدراسة
 نتائج كل من الاستبيان والمقابلات من خلال هذا المبحث تم عرض وتحليل

 الأول: عرض وتحليل نتائج المقابلاتالمطلب 
 لمستجوبينخصص هذا المطلب لعرض نتائج المقابلات وتحليل وتفسير أجوبة مديري الحاضنات ا

 عرض وتحليل نتائج محور الخدمات والمهام التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية الفرع الأول:

 محور الخدمات والمهام التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية(: نتائج 40جدول رقم)

 5المقابلة  4المقابلة  3المقابلة  2المقابلة  1المقابلة  
الخدمات التي 

تقدمها 
نة الحاض

 للمنتسبين إليها

 المرافقة-
 التكوين-
المساعدة في -

تحويل الأفكار 
 إلى نماذج أولية

بالنسبة للطلبة 
المحتضنين 

تتمثل في:  حديثا
ستقبال الا
 توجيه، والمرافقةال

أيام  عن طريق
توجيهية 

وتحسيسية، 
لى يوم إإضافة 

إعلامي على 
مستوى الجامعة 

عملية حول 
 .لطلبةانتقاء إ
 
 
 

التحسيس -
حول ريادة 

الأعمال 
 والابتكار

مرافقة الطلبة -
حاملي المشاريع 

الموطنة لدى 
حاضنة 

لأعمال) مرافقة ا
  (تقنية

التكوين بعد -
عملية التحسيس 

في مجال 
 الابتكار

كيفية إنشاء -
النموذج 

  ن:قبل الاحتضا
التحسيس حول -

دور الحاضنة 
والدورات التدريبية 

 التي تقدمها
 : أثناءالاحتضان

تقديم دورات -
تكوينية موجهة 

داخل للطلبة 
 1275القرار 

ودورات أخرى 
خارج القرار 

1275 
 
 

 إدخال الطالب-
 في ميدان ريادة

 الأعمال
القيام بدورات -

 تدريبية للطلبة
 مساعدة-

 على ةالطلب
نماذجهم  تحقيق
 الأولية

ربط  محاولة-
الطلبة بآليات 

ل التموي
مؤسسات وال

 التمويلية 
توفير مقرات -

على مستوى 
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تحصلين الم أما
 على العلامة

(Label)  في
السنوات 
تتم  :الماضية

في  مهرافقتم
 تجسيد إطار

 لاعممخطط الأ
(Business 

plan) من أجل
 التوجه إلى

(ASF) لطلب 
أو من التمويل 

 هيئات أو
مستثمرين 

 .خرينآ

 BMCالتجاري 

. 

Le plan- 

financier 

provisionaire 

 ما بعد
  :الاحتضان

المرافقة من -
أجل تجسيد 

الأفكار على 
  أرض الواقع

مرافقة -
المؤسسات 
الناشئة في 

الحصول على 
الامتيازات من 
خلال علاقاتنا 

مع الجهات 
الرسمية مثل 

الوالي، ميديرية 
 ة.الصناع

 

الجامعة  للطلبة 
الذين تحصلوا 
  على العلامة.

 

مدى تلبية 
الخدمات 
المقدمة 

لاحتياجات 
المؤسسات 

الناشئة 
ومعايير تقييم 

 ذلك

 ليست كلها -
 بشكل جزئي

الخدمات المقدمة 
هي عبارة عن 
خدمات متعلقة 

 بالتكوينات
بالاضافة إلى 

تكوينات 
متخصصة عند 
الحاجة، حيث 

لاحظنا أن أغلبية 
المشاريع تميل 
إلى منصات، 

مواقع إلكترونية، 
وتطبيقات، لذا 

 نقوم بتقديم
دورات تكوينية 

 فيما يتعلق
نموذج بـاعداد ال

نعم تلبي -
حيث لاحظنا 
أن الطلبة في 

مجال 
التكنولوجيا 

أصبحت لديهم 
ثقافة المقاولاتية 
وريادة الأعمال، 
و كيفية إنشاء 

النموذج 
التجاري وكيفية 

ص اقتناص الفر 
. 
معايير تقييم -

 ذلك: 
عدد المشاريع -

) الطلبة الذين 

نعم تلبي إلى -
 وفقحد ما وذلك 

الجامعة مكانيات إ
حدود  و في

 .هاصلاحيات
معايير تقييم 

توطين  :ذلك
 المؤسسات

لا يمكن تلبيتها 
لها، نظرا لكثرة ك

التخصصات، 
بالاضافة إلى 

أن هناك 
مشاريع تتطلب 

امكانيات 
ضخمة، 

فالحاضنة تقوم 
بتلبية 

الاحتياجات في 
حدود 

الامكانيات 
 المسموحة.
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الأولي 
(prototypage) 

 بالإضافة إلى 
 المساهمة المالية

) هنجاز لا

prototype)  في
ماهو متاح إطار 

 . لدى الحاضنة
 

إلتحقوا بالقرار 
1275  . ) 

استمراريتهم -
 حتى النهاية .

نوعية النماذج -
الأولية المنجزة 

. 

الدورات 
التكوينية 
 المقدمة

دورات في -
التفكير 

 التصميمي
دورات متعلقة -

  (BMC)بإعداد 

دورة في التفكير -
 التصميمي

 طمخط دورة في-
نموذج العمل 

، (BMC)التجاري 
دورات في -

 التسويق الرقمي
دورات في -

 المالية والمحاسبة
دورات في تقنية -

 التفاوض
دورات في -

الاستراتيجية 
 التسويقية 

دورة في -
النمذجة أو 

النماذج الأولية 
 .للمشاريع

 

دورات حول -
ريادة الأعمال 

 وفوائدها .
دورات حول -

التفكير 
التصميمي 

يجاد )طرق إ
الحلول 

 للمشكلات( .
حول  دورات-

النموذج 
 التجاري  

BMC  
دورات تقنية: 

مثل كيفية تقديم 
طلب للحصول 

 على العلامة.
دورات في -

الجانب المالي 
. 
 

داخل 
 :1275القرار

 12هناك تقريبا 
متعلقة دورة 

، (BMC)داد إعب
والنموذج 
لتسجيل الأولي،ا

موقع  في
startup.dz 

 .الاختراعوبراءة 
رار خارج الق
هناك  :1275

 دورات متعلقة
التفكير ب

 التصميمي
 والتفكير الإبداعي
 أوجد مشروعك.

بعد دورات 
 : هناكحتضانالإ

كيفية عن دورة 
نشاء مؤسسة من إ
  ،       جانب المالال

 .القانوني الجبائي

 دورات في-
التفكير 

 التصميمي
 دورات في-

BMC 
في  دورات-

كيفية طلب 
 .التمويل

 

فاية مدى ك
الدورات 

التكوينية  اتالدور  كافية
آلية تمنح للطالب 

نعم كافية من 
حيث المحتوى، 

نا دراتقتعتمد على 
والقدرة الاستيعابية 

تعتبر كافية بما 
يتماشى مع 
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التكوينية 
المقدمة في 

تنمية مهارات 
وقدرات الطلبة 

 تقييم كيفيةو
 ذلك

 

ليات آو  مرافقةال
محاولة تجسيد 
هذه المشاريع 

نجاح  ولكن
المشروع يعتمد 

شخصية على 
، فمن الطالب

خلال التجربة 
هناك طلبة لديهم 

تخوفات من 
ب الفشل بسب
التمويل، 

فشخصيتهم لا 
تمكنهم من 

تجسيد مشاريعهم 
على أرض الواقع 
على عكس طلبة 

آخرين لديهم 
الجرأة لدخول 

السوق وتطوير 
 . مشاريعهم

 

لكن الوقت 
ضيق لأن 
المشاريع 

مخصصة 
للأقسام 

النهائية، بالتالي 
لا تكون هناك 

استمرارية، 
فالطالب ينجز 

ي مشروعه ف
 5أو  4ظرف 

أشهر ويقدمه 
 للمناقشة.
ذلك:  تقييم

الاستمرارية في 
المشروع،  

الحصول على 
علامات لابل 
هذا مايدل على 
نجاح التكوين 

  .والمرافقة
 

ة، لكن للطلب
 .تعتبر كافية

يتم تقييم ذلك من 
خلال ملاحظتها 

في تعابير 
الطلبة، حيث 

دود تعكس ر 
أفعالهم مدى 

استفادتهم وتنمية 
 .مهاراتهم

 

الأهداف 
والامكانيات 

المتاحة، فنحن 
راضون عما 

 .نقدمه

مساهمة 
الحاضنة في 

تمويل 
المؤسسات 

 الناشئة

تمويل النموذج 
 الأولي 

الحاضنة لا 
تمول، لكن هناك 

ميزانية تسمح 
للحاضنة بشراء 

المواد الأولية 
لبة بناء على للط

طلبهم من أجل 
تسجيد مشاريعهم 

على أرض 
 الواقع.

لكن فيما يخص 
المشاريع التي 

تكوين -
الحاصلين على 

العلامة 
للحصول على 

تمويل من 
الصندوق 

الوطني لتمويل 
المؤسسات 

  ASFالناشئة 
المساعدة في -

الحصول على 
الأدوات 

توجد ميزانية -
مخصصة لشراء 

مستلزمات 
الطلبة، لكنها 

غير كافية لتلبية 
جميعها فهناك 

آلات تستخدم في 
التخصصات 

العلمية تكلفتها 
مرتفعة، لكننا 

نحاول قدر 
المستطاع تلبية 

الحاضنة لا 
تساهم بشكل 

مباشر في 
تمويل 

المؤسسات 
الناشئة، لكن 

هيئ الطلبة من ت
الناحية العلمية، 

بالاضافة إلى 
شراء المواد 

الأولية اللازمة 
عداد النماذج لإ
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هي عبارة عن 
منصات تكون 

مساهمة 
الحاضنة جد 
محدودة وذلك 

لأنها تكلف أموال 
ضخمة، لذا يتم 

اللجوء إلى إعداد 
النماذج الأولية 

(Prototypage) 

تقريب الطلبة -
من المستثمرين 
 ورجال الأعمال

من خلال إقامة 
  .مقاهي أعمال

والوسائل 
لإنجاز النموذج 
الأولي ) شراء 

 معدات( 
منح مكاتب -

من طرف 
الجامعة للعمل 
فيها بدلا من 

 استأجارها 
تنظيم مقاهي -

أعمال )تقارب 
مابين الجامعات 

والمؤسسات( 
 دوريا .

 

جميع مستلزمات 
النماذج الأولية 

 للطلبة.
إقامة مقاهي -

 أعمال

الأولية لكي 
تكون قابلة 
للتمويل من 

جهات تمويلية 
قوم تأخرى، كما 

بربطهم 
بمنصات مثل 

ر منصة ابتكا
التي تسمح لهم 
بالاستفادة من 
أي مخبر في 
 .جامعات أخرى 

 

 03الملحق رقم  من إعداد الطالبة بالاعتماد على أجوبة المقابلات المصدر:

 (:الخدمات التي تقدمها الحاضنة للمنتسبين إليها)ملاحظات

 التكوين، لمرافقة،ا حول تتمحور التي تقدمها الحاضنة الأساسية الخدمات  أن علىجوبة الأ جميع تتفقا 
 تنوعا ويمكن ملاحظة وجود ،(الاحتضان بعد أثناء، قبل،) زمنيا مرتبة الأجوبة، كما أن الأولية النماذج ودعم
 :حيث أن المرافقة طبيعة في

 ،توجيه استقبال، :الرسمي المسار على يمكن ملاحظة أن الأجوبة تركز في المقابلة الأولى والثانية والثالثة:
 .المستثمرين أو (ASF) من التمويل لطلب  الأعمال مخطط إعدادفي   المساعدة ثمتكوين، 

 من الامتيازات على الحصول في الناشئة المؤسسات مرافقة هو مهما جانبا يضيف :رابعةابلة القالم في
 (.الصناعة مديرية الوالي،) الرسمية الجهات

 الطلبة ربط الأولية، النمذجة التدريب،) التقني قالش على ن و يؤكد في المقابلة الثالثة والرابعة والخامسة:
 .العلامة على تحصلوا لمن عمل مقرات وتوفير ،(التمويل بآليات
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 ومنه يمكن القول أن:

 ؛(والمرافقة التكوين) الأساسية تخدماال حول كبير توافق هناك -

( كوين وتدريب، تتوجيهس، تحسي) حديثاً  المحتضنين: فئتين إلى بوضوح المستفيدين تقسيم يتم -
 ؛(المشروع وتجسيد التمويل نحو مرافقة) العلامة على والحاصلين

 المباشرة غير والتمويلية الإجرائية المساعدة لتشمل تمتد بل الأكاديمي، الجانب على تقتصر لا الخدمات -
 ؛(والامتيازات التمويل إلى الوصول تسهيل)

( 1275 القرار خاصة) توجه العام للوزارة الوصيةلل وفقاً  الحاضنات التزامات تعكسالمقدمة  الخدمات  -
 ؛(الأولية النماذج ،BMC) والتقنية الفكرية الناحية من المشروع صاحب الطالب تأهيل  في

  ؛الرسمي التمويل جذب على قادر كيان إلى المساعدة في تحويل أفكار الطلبة  -

 البيئة في للحاضنة( Social Capital) يالاجتماع المال رأس أهمية إلى في إشارة إدارية تسهيلات تقديم -
 .المحلية الإدارية

 (مدى تلبية الخدمات المقدمة لاحتياجات المؤسسات الناشئة ومعايير تقييم ذلكملاحظات: )

إلى حد ما، حسب ما  احتياجات المؤسسات الناشئةتلبي الخدمات المقدمة اتفقت أغلبية الاجابات على أن 
 هو متاح لدى الحاضنة.

 أن:حيث 

بينت الاجابات أن مستوى تلبية الاحتياجات مرتبط بامكانيات في المقابلة الثانية، الرابعة والخامسة: 
 الحاضنة المتاحة وحدود صلاحياتها.

عدد المشاريع المحتضنة،  معايير تقييم تلبية الاحتياجات حسب المقابلة الثالثة والرابعة تتمثل في:
 ذج الأولية المنجزة، توطين المؤسسات.استمرارية المشاريع، نوعية النما

 ومنه يمكن القول أن: 

 مستوى تلبية الخدمات المقدمة لاحتياجات المؤسسات الناشئة جزئيا وليس كليا؛ -
 الامكانيات المحدودة للجامعة تعد عاملا محوريا يحد من قدرة الحاضنة على تغطية كل الاحتياجات؛  -
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  (الدورات التكوينية المقدمةملاحظات: )

اتفقت جميع الاجابات على أن الدورات التكوينية المقدمة تتمثل في دورات حول التفكير التصميمي، إعداد 
 ، بالإضافة إلى:(BMC)نموذج العمل التجاري 

)المقابلة الثانية، المقابلة الثالثة، المقابلة الرابعة، المقابلة  دورات تتعلق بالجانب المالي -
والمحاسبة، كيفية إنشاء المؤسسات الناشئة من الجانب المالي، كيفية  دورات في المالية الخامسة(:

 طلب التمويل
 )المقابلة الثانية، المقابلة الرابعة( دورات حول كيفية انجاز النماذج الأولية -
)المقابلة  Startup.dz   دورات حول كيفية تقديم طلب للحصول على العلامة والتسجيل في موقع -

 لرابعة(الثالثة، المقابلة ا
في تنمية مهارات وقدرات الطلبة وكيفية تقييم  الدورات التكوينية المقدمةملاحظات: )مدى كفاية  -

 ذلك(
اتفقت أغلبية الاجابات أن الدورات التكوينية المقدمة كافية لتنمية مهارات وقدرات الطلبة، وهذا 

 من خلال:بحسب الامكانيات المتاحة وحسب الوقت المخصص لذلك، ويتم تقييم ذلك 
 ؛)المقابلة الرابعة(رضا الطلبة حيث تعكس ردود أفعالهم مدى استفادتهم وتنمية مهاراتهم -
الاستمرارية في المشروع، الحصول على علامات لابل مما يدل على نجاح التكوين  -

 .)المقابلة الثالثة(والمرافقة
 ومنه يمكن القول أن: 

هارات الطلبة في حل المشكلات بطرق ابداعية، الحاضنة تقدم دورات متكاملة تهدف إلى تطوير م -
تصميم نماذج أعمال مبتكرة وقابلة للتطبيق، بالاضافة إلى التوجيه في الجانب التسويقي، المالي، 

 والقانوني؛
توجد دورات متدرجة بحسب مرحلة المشروع، بدءا من الأفكار والنماذج الأولية إلى الجوانب المالية  -

 ن؛والقانونية بعد الاحتضا
فقط، بل تعطي فرصة أيضا للطلبة الراغبين  1275الحاضنة لا تقدم دورات في إطار القرار الوزاري  -

، بتقديم دورات تكوينية توافق احتياجاتهم، وهذا ما 1275في إنشاء مشاريعهم خارج القرار الوزاري 
 يدل على مرونة الحاضنة واستجابتها لاحتياجات الأطراف المتعددة؛
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ورات التي تقدمها الحاضنة على فترة الاحتضان فقط، بل تستمر حتى بعد الاحتضان لا تقتصر الد -
وذلك بتقديم دورات في الجانب المالي، القانوني، والجبائي لانشاء المؤسسات الناشئة، وهذا مايعكس 

 الدور المهم للحاضنة في توجيه وتمكين الطلبة من إنشاء مشاريعهم واطلاقها بنجاح.

 همة الحاضنة في تمويل المؤسسات الناشئة(ملاحظات: )مسا

اتفقت جميع الاجابات على أن الحاضنة لا تمول، لكنها تساهم في انجاز النماذج الأولية، حيث أن 
لديها ميزانية مخصصة لشراء المواد الأولية اللازمة للمشاريع، وقد اعتبروا أنها غير كافية، بالاضافة إلى ذلك 

 :ـفهي تقوم ب

 (4، مقابلة 3، مقابلة 2أعمال تجمع بين الطلبة والمستثمرين ورجال الأعمال )مقابلة تنظيم مقاهي -
 (3للحاصلين على العلامة )مقابلة  ASFتكوين في كيفية الحصول على التمويل من الصندوق  -
 (3توفير مكاتب للعمل فيها بدلا من استئجارها)مقابلة  -
 (5الاستفادة من مخابر الجامعات.)مقابلة  ربط الطلبة بمنصات كمنصة ابتكار التي تمكنهم من -

 ومنه يمكن القول أن: 

الحاضنة لا تقدم تمويلا مباشرا للمشاريع لكنها تركز على توفير المواد الأولية من خلال ميزانية  -
 مخصصة لذلك والتي تكون غالبا محدودة؛

علها مؤهلة للحصول على يرتكز دور الحاضنة على مرافقة الطلبة في إعداد النماذج الأولية بشكل يج -
 التمويل من جهات تمويلية خارجية؛

تعمل الحاضنة كوسيط بين الطلبة والبيئة التمويلية الخارجية من خلال تنظيم مقاهي أعمال تهدف  -
 إلى تقريب الطلبة من المستثمرين.
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 امعية في الجزائرعرض وتحليل نتائج محور واقع المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال الج الفرع الثاني:

 محور واقع المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر(: نتائج 41جدول رقم)

 5المقابلة  4المقابلة  3المقابلة  2المقابلة   1المقابلة  
أهم الصعوبات 
والتحديات التي 

تواجه 
المؤسسات 
الناشئة في 

الجزائر وكيف 
يمكن للحاضنة 

أن تساعدها 
 ز ذلكفي تجاو 

 التمويل-
 التسويق-

يمكن المساعدة 
في تجاوز 
الصعوبات 

والتحديات عن 
طريق المرافقة، 
التكوين، ربطها 

مع المحيط 
الخارجي من 

خلال بناء 
 علاقات

 التمويل-
عدم جاهزية -

الطلبة للدخول 
 إلى الأسواق

يمكن المساعدة 
في تجاوز ذلك 
من خلال ربط 

الطلبة مع 
المستثمرين 

 لورجال الأعما
بالاضافة إلى 

تكوينات 
متخصصة في 
مجال المحاسبة 

 وطلب التمويل
من أجل تنمية 

حس القيادة في 
الطالب لتمكنه 

من دخول 
 السوق.

المقر، خاصة - التمويل-
المؤسسات 

الناشئة التي 
فيها جانب 

ابتكاري مثل 
الطاقة الشمسية 

تتطلب 
مساحات كبيرة، 
مما يؤدي إلى 
تضررها من 

 تكاليف الكراء.
 التمويل-

يمكن للحاضنة 
أن تساعدها في 

في تجاوز ذلك: 
حدود المستطاع 

 في حدود و
، صلاحياتها

نحن نعتمد ف
على العلاقات 

الشخصية 
 .جامعةلل
تجميع -

المطالب 
والمشاكل التي 

تعاني منها 
المؤسسات 

وتقديمها 
للجهات المعنية 

من أجل حل 

أهم تحدي هو 
مقاومة التغيير، 

نجاح  حيث أن
المؤسسات 

الناشئة يتطلب 
تقبل المجتمع 

للأفكار 
الجديدة، كذلك 

الواقع بين 
الجامعة 
والمحيط 

الخارجي صعب 
  قليلا

مكن للحاضنة ي
أن تساعدها في 

تجاوز ذلك 
عبر تهيئتهم 

وربطهم بالواقع 
من خلال 

لقاءات تجمعهم 
مع مؤسسات 
ناجحة لمعرفة 

الواقع قبل 
إلى  همدخول
 ق.السو 
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 تلك المشاكل.
 

اضنات آفاق ح
الأعمال 

الجامعية في 
الجزائر ودورها 

في دعم 
وتمويل 

المؤسسات 
 الناشئة

السعي لانشاء  التسريع
حلقة وصل بين 

المستثمرين 
والطلبة 

بالاضافة إلى 
عقد اتفاقيات 
مع الجهات 

المختصة من 
أجل توفير 
 الامكانيات.

تسعى الحاضنة 
إلى الاهتمام 

بالمشاريع ذات 
الأولوية مثل 

ذائي الأمن الغ
والأمن الطاقوي 
 الأمن الصحي

من خلال 
منحها الأولوية 

في المرافقة 
والدعم، 

بالاضافة إلى 
التحسيس 

وتشجيع الطلبة 
على الانخراط 

 فيها.

فاق الحاضنة آ
مع  متماشية

ستراتيجية إ
الوزير 

 20)ههدافوأ 
لف مؤسسة أ

  ناشئة مع
2029) . 

نشاء إحاليا تم 
داخل  مسرعات
من  الجامعات
 يعأجل تسر 

نتائج 
الحاضنات 

بأن يكون نتوقع 
ثر كبير أها ل

قتصاد لاعلى ا
وفي تجسيد 

 ، هناكالمشاريع
ما يسمى أيضا 

بالمؤسسات 
نتوقع الفرعية 

ها ليكون  أن
 ثيرأتأيضا 
كبير في  ودور

نجاح 
المؤسسات 

ي تالناشئة ال
داخل  نشأت

الحاضنات 
 . الجامعية

 

تغيير ذهنية 
الطالب، وبناء 

ثقته بنفسه 
ح رائد ليصب

أعمال، فمن 
خلال هذا 

التغيير يمكن 
مع مرور الوقت 

أو  10تخريج 
ألف  20

مؤسسة ناشئة، 
حيث تساعد 
الحاضنة في 
استثمار وقت 
وجهد الطلبة 

من خلال 
تحويل مذكراتهم 

إلى مشاريع 
حقيقية تساهم 

في تنمية 
الاقتصاد 

 .الوطني
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التحديات التي 
تواجهها 
حاضنات 
الأعمال 

الجامعية في 
 لجزائرا

التطور  التمويل التمويل
التكنولوجي 

السريع لذا يجب 
تسريع إنجاز 

المشاريع وعدم 
تعطيلها لأن 

ذلك يؤدي إلى 
فقدان قيمتها 

مع الوقت 
ويصبح ليس 

 لديها أي معنى.
 

يتمثل أهم 
تحدي في عدم 
وجود مكافآت 

مناسبة 
للمكونين داخل 

الحاضنات، 
حيث يتم 

الاعتماد حاليا 
على العمل 

طوعي أو الت
الساعات 

الاضافية، مما 
يتطلب إيجاد 
صيغة جديدة 

 تضمن حقوقهم.
الميزانية 

المخصصة 
للنماذج الأولية 

ضئيلة نوعا ما، 
لذا يجب 

تكييفها حسب 
نشاط كل 

 جامعة.
 
 

هناك تحديات 
 :أهمها كبرى 

 التمويل-
مسألة -

الذهنيات  حيث 
المفهوم غير أن 

متبلور عند 
الكثير سواء في 

، تذةذهن الأسا
حتى الطلبة و 

 . المسؤولين
 

 03الملحق رقم  من إعداد الطالبة بالاعتماد على أجوبة المقابلات المصدر:
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أهم الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة في الجزائر وكيف يمكن للحاضنة أن : )ملاحظات
 (تساعدها في تجاوز ذلك

. الناشئة المؤسسات يواجه الذي الأكبر التحدي هو التمويل أن على جاباتالا جميع بين قوي  إجماع هناك
 :مهمة أخرى  تحديات تظهر التمويل، إلى إضافة

 وقيادة السوق  اختراق على القدرة ضعف (:المقابلة الأولى والثانية) للسوق  الجاهزية وعدم التسويق
 .الأعمال

 التي الابتكارية للمشاريع المطلوبة الكبيرة حاتالمسا مشكلة (:المقابلة الرابعة) اللوجستية والتكاليف المقر
 .خاصة معدات تتطلب

 .الجديدة للأفكار الأكاديمية والأطر المجتمع تقبل صعوبة (:المقابلة الخامسة) والذهنية التغيير مقاومة

 في فتنحصر الحاضنات من المقدمة المساعدة دور الحاضنة )المقابلة  الأولى، الثانية، الرابعة، الخامسة(:
 جهات مستثمرون،) الخارجي بالمحيط المشاريع وربط ،(تمويل طلب محاسبة،) المتخصص التكوين المرافقة،
 .المعنية للجهات وتقديمها مطالبهم وتجميع ،(رسمية

 ومنه يمكن القول أن: 

 .هو التمويل الذي يواجه أصحاب المشاريع الأساسي التحدي -

 .تقليدية غير حلول إلى وتلجأ التحديات، هذه تجاوز يف إمكانياتها بـمحدودية تعترف الحاضنات -

للمرافقة والمتابعة  مؤهلة جهة هي بل للتمويل، مصدرا فالحاضنات ليست رئيسية كمشكلة التمويل يعتبر -
 .فقط

 للحاضنات المخصصة التحتية البنية ضعف يعكس الكبيرة للمشاريع اللازمة المقرات توفير عن العجز -
 . المادي الابتكار لمشاريع الفعلية بالاحتياجات مقارنة

 ملاحظات: )آفاق حاضنات الأعمال الجامعية(
توجد آراء متنوعة حول آفاق حاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر ودورها في دعم وتمويل المؤسسات 

 الناشئة تمثلت في: 
 ة الثانية()المقابلالسعي لانشاء حلقة وصل بين المستثمرين والطلبة وعقد اتفاقيات معهم؛ -
 ؛)المقابلة الخامسة(تغيير ذهنية الطالب وبناء ثقته بنفسه ليصبح رائد أعمال -
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 المقابلة  الرابعة، المقابلة الخامسة(؛السعي لتخريج آلاف المؤسسات الناشئة وتسريع عملها ) -
لة )المقابالاهتمام أكثر بالمشاريع ذات الأولوية من خلال منحها الأسبقية في الدعم والمرافقة. -

 الثانية(
 ومنه يمكن القول أن:

لدى حاضنات الأعمال الجامعية رؤية مستقبلية تتمثل في زيادة عدد المؤسسات الناشئة المتخرجة  -
ألف مؤسسة ناشئة  20والتي تهدف إلى الوصول ل  الوزارة الوصية وهي تتماشى مع استراتيجية

 ؛2029بحلول سنة 
شبكة تواصل بين الطلبة والمستثمرين، مع توقيع تسعى حاضنات الأعمال الجامعية إلى بناء  -

 اتفاقيات مع الجهات المعنية لضمان توفير الموارد اللازمة؛
تطوير القدرات الشخصية للطلبة، من خلال تغيير ذهنيتهم وبناء ثقتهم بأنفسهم، مما يؤهلهم ليصبحوا  -

 رواد أعمال ناجحين.
 ل الجامعية في الجزائر(ملاحظات: )التحديات التي تواجهها حاضنات الأعما

هناك اتفاق قوي على أن التمويل هو أهم تحدي يواجه حاضنات الأعمال في الجزائر، بالاضافة إلى 
 التمويل توجد تحديات أخرى:

الذي يؤثر على المشاريع ويفقدها قيمتها في حالة تعطل انجازها  التطور التكنولوجي السريع:  -
 (3)مقابلة 

 (4)مقابلة للمكونين داخل الحاضنات  عدم وجود مكافآت مناسبة -
 (4)مقابلة الميزانية المخصصة للنماذج الأولية ضئيلة  -
 (5)مقابلة غياب تصور واضح لدى الاساتذة، الطلبة والمسؤولين مشكلة الذهنيات: -

 ومنه يمكن القول أن: 
 النماذج زانيةمي ضآلة) للحاضنة كعائق والتمويل الناشئة للمؤسسة كعائق التمويل بين تداخل هناك -

 (.الأولية

 مكافآت وجود فعدم الاحتضان؛ عملية على الرسمي المؤسسي الطابع إضفاء هو كبرالأ التحدي -
 .فردية جهود على وتعتمد مستدامة غير للحاضنة البشرية التحتية البنية أن يعني للمكونين

 الأكاديمية البيروقراطيةنوع من التغيير و  مقاومة تبرز والمسؤولين الأساتذةالطلبة  عند الذهنيات مشكلة -
 .الأعمال ريادة لثقافة
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 ائهامحور متابعة المؤسسات الناشئة وتقييم أدلفرع الثالث: عرض وتحليل نتائج ا

 محور متابعة المؤسسات الناشئة وتقييم أدائها(: نتائج 42جدول رقم)

 5المقابلة  4المقابلة  3المقابلة  2المقابلة  1المقابلة  
 متابعة

لحاضنة ا
للمؤسسات 

التي أشرفت 
 على إنشائها

نعم تقوم 
الحاضنة 
بمتابعة 

المؤسسات التي 
 أشرفت عليها

نعم توجد  نعم نعم
 متابعة

توجد متابعة 
فقط قبل مرحلة 

تأسيس 
 المؤسسة

بصفة  المتابعة سنوية طرق المتابعة
دورية داخل يوم 

ومتابعة التكوين 
 .عن قرب

لا نطلب منهم 
تقديم تقارير أو 

أي شيء ولا 
نحاسبهم دورنا 

 هو المرافقة

 دورية تقارير دورية

تقييم الحاضنة 
لنشاط 

 المؤسسات

نعم تقوم 
الحاضنة بتقييم 

نشاط 
 المؤسسات

 نالا ليس لدي 
سلطة على 
 . المؤسسات

لا تقوم 
الحاضنة بتقييم 

نشاط 
 المؤسسات

لا تقوم 
الحاضنة بتقييم 

ما إنو نشاطهم، 
من خلال 

 الدورية التقارير
 تكون لدينا

حصائيات إ
حول المنتوج 

 عدد العمال
..إلخ، تمكننا 

هذه المعلومات 
من معرفة ما 

إذا كانت 
المؤسسة ناجحة 

 أم لا.
 
 
 
 

كمشروع قبل ما 
يصبح مؤسسة 
نعم لكن بعدها 

 لا.
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كيفية معرفة ما 
إذا كانت 

المؤسسات قد 
حققت نموا في 

 نشاطها

يمكن معرفة 
ذلك من خلال 
 دخولها للسوق 

و نشاط نم
المؤسسات 

الناشئة يعتبر 
من المعلومات 
السرية الخاصة 

بها، لكن بما 
أنها متواجدة في 

السوق فهذا 
يعني أنها 

حققت نموا، 
يمكن أيضا 

معرفة ذلك من 
خلال الحديث 
مع مؤسسيها 
حول دخولها 
في شركات 

جديدة أم لا، 
المنتج لديه 
قابلية في 

السوق أم لا 
وغيرها من 
 المؤشرات.

ة ذلك لمعرف
يجب مرور 
سنة على 

المؤسسات 
للنظر في 

تقاريرها المالية 
 السنوية.

 

من خلال 
تواجدها في 

 السوق.

يكفي أن 
الحاضنة 
تساعدهم 

للوصول إلى 
مرحلة تأسيس 

المؤسسة بعدها 
يعتمدون على 

 أنفسهم.

 03الملحق رقم  من إعداد الطالبة بالاعتماد على أجوبة المقابلات المصدر:

  (بعة الحاضنة للمؤسسات التي أشرفت على إنشائها وطرق المتابعةمتا)ملاحظات
للمؤسسات التي أشرفت الحاضنات على إنشائها، حيث تمثلت  متابعةهناك  أن علىلاجابات ا جميع تتفقا

 طرق المتابعة في: 

 )المقابلة الأولى(سنوية؛  -
 )المقابلة الثانية، الرابعة، الخامسة( دورية. -
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 (حاضنة لنشاط المؤسساتتقييم ال)ملاحظات

 اتفقت أغلبية الاجابات على أنه لا تقوم الحاضنة بتقييم نشاط المؤسسات

 (كيفية معرفة ما إذا كانت المؤسسات قد حققت نموا في نشاطهاملاحظات )

 يمكن معرفة ما إذا كانت المؤسسات قد حققت نموا في نشاطها من خلال:

 )المقابلة الأولى، الثانية، الرابعة(؛حسب المقابلات تواجد المؤسسة في السوق  -
 ؛ةنيحسب المقابلة الثا (التسويق قابلية) للسوق  المنتج مطابقة مدى -

 ومنه يمكن القول بأن:

متابعة الحاضنة للمؤسسات التي أشرفت على إنشائها يشير إلى إدراك الحاضنات لأهمية الاستمرارية في  -
 المرافقة بعد مرحلة الانشاء؛

 ما) التعليمية المرافقة من تحول وكأنها تبدو المتابعة: المراقبة إلى التوجيه منلحاضنة لا يتحول دور ا -
 المشروع تجسيدمن  التأكد هو الهدف يصبح حيث ،(لابل بعد ما) الإنجازية المتابعة إلى( لابل قبل

 ؛دون القيام بمتابعة تقييمية لأعمال المؤسسات واستمرارية المؤسسة في السوق 

 ؛العكسية للتغذية رسمية الدورية كآلية المتابعةلى وجود إتقارير هذه ال تشير :يةدور  تقارير -

يتم الحكم على تطور نمو المؤسسات الناشئة استنادا إلى تواجدها في السوق، قابلية المنتج للتسويق  -
 ومدى مطابقته لاحتياجات السوق؛

 لمؤسسة.يقتصر دور الحاضنة في المتابعة على الاطلاع العام على وضع ا -
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 المطلب الثاني: عرض وتحليل نتائج الاستبيان
 تم من خلال هذا المطلب عرض وتحليل نتائج الاستبيان

 معلومات حول صاحب المؤسسة الناشئة : عرض وتحليل نتائج محورالفرع الأول
 الجنسحسب لمؤسسات الناشئة توزيع أصحاب اأولا: 

 الجنسحسب لناشئة (: توزيع أصحاب المؤسسات ا22الشكل رقم)

 
 spssمن اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  المصدر:       

 %73( أن النسبة الأكبر مـن أصـحاب المؤسسـات الناشـئة والبالغـة 22يتضح من خلال الشكل رقم )
كس عوامل ثقافية واجتماعية، من جنس إناث، وهو ما قد يع %27من جنس ذكور، أما النسبة الأقل والبالغة 

ريـادة الأعمـال يكـون أغلـب طلابهـا نحـو التـي تتجـه  ،عوامل تعليمية فقد تكون بعـض التخصصـات الجامعيـةو 
 .ذكور
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 السنحسب المؤسسات الناشئة توزيع أصحاب ثانيا: 
 السنحسب أصحاب المؤسسات الناشئة توزيع (: 23الشكل رقم )

 

 
 spssمن اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

مـن أصـحاب المؤسسـات الناشـئة تتـراوح أعمـارهم  %40( أن نسـبة 23يتضح مـن خـلال الشـكل رقـم )
وهـو مـا يشـير إلـى أن مرحلـة سـنة،  30الأخـرى تفـوق أعمـارهم  %40سنة، في حين أن نسـبة  30و 26بين 

ن فيهـا الطلبـة أكثـر خبـرة أكاديميـة وعمليـة، تمكـنهم مـن إنشـاء مؤسسـات منتصف العشرينيات، وما بعدها يكـو 
سنة، فتشير إلى وجـود عـدد محـدود مـن  25و 21تتراوح أعمارهم بين  %20أما النسبة الأقل والبالغة ناشئة، 

مرية مقارنة بالفئات الع تهمالطلبة الذين بدأوا تأسيس مؤسسات ناشئة في سن مبكرة، وهو ماقد يرتبط بقلة خبر 
 الأكبر.
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 المستوى التعليميحسب  توزيع أصحاب المؤسسات الناشئةثالثا: 
 المستوى التعليميحسب أصحاب المؤسسات الناشئة توزيع (: 24الشكل رقم)

 
 spssمن اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

 %60سبة الأكبر مـن أصـحاب المؤسسـات الناشـئة والبالغـة ( أن الن24يتضح من خلال الشكل رقم )
وهــي تمثــل الــذين لــديهم مســتوى دكتــوراه، أمــا النســبة الأقــل والبالغــة  %33لــديهم مســتوى ماســتر، تليهــا النســبة 

لديهم مستوى ليسانس، تعود النسبة الأكبر للطلبة ذوي المستوى التعليمي العالي نظرا لارتباطهم بأنشـطة  7%
التـي تمثـل طلبــة و أمـا النســبة الأقـل ممــا يسـهل علـيهم إنشـاء مؤسســات خاصـة بهـم، لمـي والابتكـار، البحـث الع

  .أو المهارات الخبرة ليسانس قد تعكس التحديات التي قد يواجهونها من حيث
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 الكليةحسب مؤسسات الناشئة توزيع أصحاب الرابعا: 
 الكليةحسب (: توزيع أصحاب المؤسسات الناشئة 24الشكل رقم)

 
 spssمن اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

 %34( أن النسبة الأكبر مـن أصـحاب المؤسسـات الناشـئة والبالغـة 24يتضح من خلال الشكل رقم )
دية والتجاريــة وعلــوم ، تليهــا كليــة العلــوم الاقتصــا% 27ثــم كليــة العلــوم بنســبة  ينتمــون إلــى كليــة التكنولوجيــا،

الحقــوق والعلــوم ، كليــة %7الآداب واللغــات بنســبة أمــا النســبة الأقــل ينتمــون إلــى كليــة  ،%23التســيير بنســبة 
 %3الكهربائيــة بنســبة  والهندســة للإلكترونيــات الــوطني السياســية، كليــة العلــوم الانســانية والاجتماعيــة والمعهــد

بـين الطلبـة حسـب الكليـات وعي بريـادة الأعمـال وثقافـة الابتكـار لكل كلية، وهذا مـا يعكـس اخـتلاف مسـتوى الـ
ممــا يــنعكس علــى عــدد المشــاريع، كمــا يشــير إلــى العلاقــة الواضــحة بــين التخصصــات العلميــة والتقنيــة والقــدرة 

 على تأسيس المؤسسات الناشئة، نظرا لطبيعة التخصص.
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 عمال الجامعيةحاضنة الأحسب توزيع أصحاب المؤسسات الناشئة خامسا: 
 حاضنة الأعمال الجامعيةحسب (: توزيع أصحاب المؤسسات الناشئة 25شكل رقم)

 

 
 spssالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

 %43( أن النسبة الأكبر مـن أصـحاب المؤسسـات الناشـئة والبالغـة 25يتضح من خلال الشكل رقم )
ون إلى حاضنة أعمال جامعة ينتم %03إلى حاضنة أعمال جامعة المسيلة، أما النسبة الأقل والبالغة ينتمون 

ســكيكدة، يعــود هــذا التبــاين فــي توزيــع أصــحاب المؤسســات الناشــئة حســب حاضــنات الأعمــال الجامعيــة إلــى 
وبالتـالي يوجـد  أسيسـهافحاضنة أعمال المسيلة تعد من أوائل الحاضنات التي تم ت ،أقدمية الحاضنات وخبرتها

 .بها أكبر عدد مؤسسات ناشئة محتضنة
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 سنوات نشاط المؤسسةحسب ئة توزيع أصحاب المؤسسات الناشسادسا: 
 سنوات نشاط المؤسسةحسب (: توزيع أصحاب المؤسسات الناشئة 26شكل رقم)

 

 
 spssمخرجات المصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على 

 %77( أن النسـبة الأكبـر مـن أصـحاب المؤسسـات الناشـئة والبالغـة 26يتضح من خـلال الشـكل رقـم)
يفــوق عــدد  %23يتــراوح عــدد ســنوات نشــاط مؤسســتهم بــين الســنة والــثلاث ســنوات، أمــا النســبة الأقــل والبالغــة 

سســـات الناشـــئة وحاضـــنات ســـنوات نشـــاط مؤسســـتهم الـــثلاث ســـنوات، يفســـر هـــذا التفـــاوت بحداثـــة تجربـــة المؤ 
، مــن حيــث تأســيس هــذه المؤسســات مــن طــرف الطلبــة الجــامعيين، أو مــن حيــث الأعمــال الجامعيــة بــالجزائر

 تفعيل دور حاضنات الأعمال الجامعية لمرافقتها.
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 عدد فريق العملحسب ئة توزيع أصحاب المؤسسات الناشسابعا: 
 عدد فريق العملحسب شئة (: توزيع أصحاب المؤسسات النا26شكل رقم )

 
 spssالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

 %40( أن النسبة الأكبر مـن أصـحاب المؤسسـات الناشـئة والبالغـة 26يتضح من خلال الشكل رقم )
يتــراوح عــدد فريــق  %20فــي حــين أن عــدد فريــق عملهــم فــردين،  %30و بلــغ عــدد فريــق عملهــم ثــلاث أفــراد، 

أفــراد، يمكــن  10و 07عــدد فريــق عملهــم بــين  %10أفــراد، أمــا النســبة الأقــل والبالغــة  06و 05عملهــم بــين 
أفــراد وفــردين، أن هــذه المؤسســات  3تفســير ارتفــاع نســبة المؤسســات التــي تعتمــد علــى فــرق عمــل تتكــون مــن 

التكــاليف، أمــا النســبة المتبقيــة التــي يتــراوح عــدد  تعتمــد علــى الجهــود الذاتيــة للمؤسســين، بالاضــافة إلــى تقليــل
أفـراد، قـد تكـون فـي مراحـل متقدمـة مـن النمـو ولهـا قـدرة أكبـر علـى تحمـل الأعبـاء  10أفـراد إلـى  5فريقها من 

 المالية.
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 مجال نشاط المؤسسةحسب شئة توزيع أصحاب المؤسسات الناثامنا: 
 مجال نشاط المؤسسةحسب شئة (: توزيع أصحاب المؤسسات النا26شكل رقم)

 
 spssالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

( أن النسبة الأكبر من أصحاب المؤسسات الناشئة والبالغة 26يتضح من من خلال الشكل رقم )
المجال الصناعي، يمكن تفسير تنشط في  %30تنشط في المجال الخدماتي، أما النسبة الأقل والبالغة  70%

أقل وتجهيزات أبسط مقارنة بالأنشطة الصناعية،  عادة تتطلب رأس مال ،هذا التفاوت بأن الأنشطة الخدماتية
وهو ما يتلائم مع امكانيات الطلبة المحدودة، حيث أن الأنشطة الصناعية تتطلب تمويل أكبر ومعدات 

 سعار مرتفعة وهو مايشكل عائقا أمام الطلبة.أير متوفرة أو بوتجهيزات، ومواد أولية التي عادة ماتكون غ
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ثر خدمات حاضنات الأعمال الجامعية على تحسين الأداء ميدانية لأ ع : دراسة الفصــل الرابـ
 المالي لعينة من المؤسسات الناشئة

[208] 
 

الخــدمات التــي تقــدمها محــور  الفــرع الثــاني: عــرض وتحليــل اتجاهــات آراء أفــراد العينــة حــول
 ةحاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئ

قدمها حاضنات الأعمال الخدمات التي تمحور المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ل(: 34جدول رقم)
 ةالجامعية للمؤسسات الناشئ

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

اتجاه  الترتيب
 العبارة

قامت حاضنة الأعمال الجامعية بتوفير مساحات عمل مناسبة  
مثل قاعات اجتماعات، ورش عمل، مكاتب مجهزة، مخابر، 

 قاعات لاستقبال العملاء...إلخ

 موافق 03 0.67 4.03
01 

قامت حاضنة الأعمال الجامعية بتوفير المعدات والأدوات اللازمة  02
 لمشروعكم

 محايد 09 1.05 3.27
 
لإنشاء  قدمت حاضنات الأعمال الجامعية دورات تدريبية قانونية 03

 مؤسستكم
 موافق 02 0.93 4.03

 
 موافق 06 1.01 3.77 داري لإنشاء مؤسستكمقدمت حاضنة الأعمال الجامعية تكوين إ 04
 
قامت حاضنة الأعمال الجامعية بمرافقتكم في إجراءات التسجيل  05

 للحصول على علامة مشروع مبتكر أو مؤسسة ناشئة
 موافق 07 0.98 3.73

 
ساعدت حاضنة الأعمال الجامعية في انجاز نموذج الأعمال  06

(BMCودراسات الجدوى الا ) قتصادية 
 موافق 04 0.91 04

 
حاضنة الأعمال الجامعية بتوفير خدمات الاستشارة  قامت 07

 والتدريب
 موافق 05 0.93 3.98

 
ساعدت حاضنة الأعمال الجامعية في التخطيط الجيد ودراسة  08

 الموارد التي احتاجها مشروعكم
 

 محايد 08 01 3.40
 

 موافق 01 0.45 4.07 ال الجامعية في التعريف بمؤسستكم ساهمت حاضنة الأعم 09
 
قدمت حاضنة الأعمال الجامعية الدعم المالي لانجاز البحوث  10

 والدراسات
 محايد 13 0.93 2.63
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الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال محور المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ل(: 34جدول رقم)
 )تابع(ةمؤسسات الناشئالجامعية لل

ساعدت حاضنة الأعمال الجامعية في شراء المواد الأولية اللازمة  11
 للمشروع

 محايد 11 1.14 2.73
 
ساعدت حاضنة الأعمال الجامعية في بناء النموذج الأولي  12

(PROTOTYPE) 
 محايد 12 0.98 2.73

 
ت تجمع بينكم وبين قامت حاضنة الأعمال الجامعية بتنظيم لقاءا 13

 المستثمرين من أجل توفير مصادر محتملة للتمويل
 محايد 10 1.07 3.23

محور الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية  
 للمؤسسات الناشئة

  موافق 0.57 3.51

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

محور الخدمات التي اه العام لإجابات أفراد عينة الدراسة، حول ( أن الاتج42يتضح من خلال الجدول رقم )
كان نحو "موافق" بمستوى موافقة عالي، حيث بلغت  تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئة

( مما يدل على تجانس إجابات أفراد عينة 0.57(، بانحراف معياري)3.51قيمة المتوسط الحسابي العام )
خلال ترتيب الأهمية النسبية لعبارات هذا المحور ترتيبا تنازليا حسب قيم متوسطاتها الحسابية،  الدراسة، ومن

الأولى المرتبة ، في "ساهمت حاضنة الأعمال الجامعية في التعريف بمؤسستكم(: "09رقم )قد جاءت العبارة 
، لدراسة )المؤسسات الناشئة(على اتفاق قوي بين أفراد عينة امما يدل  ،(4.07)قدره  مرتفعبمتوسط حسابي 

 ،منخفض جدا( وهو 0.45قدر بـ ) معياري النحراف حول مساهمة الحاضنة في التعريف بمؤسساتهم، أما الا
حاضنات الجامعية في مما يؤكد الدور المهم لل إلى وجود تشتت قليل جدا في إجابات الأفراد،يشير حيث 

ل تنظيم ملتقيات ومعارض، التي تتيح لهم فرصة عرض التعريف بالمؤسسات المنتسبة إليها، وهذا من خلا
مختلف خدماتهم ومنتجاتهم والتعريف بها لدى مختلف الفاعلين الاقتصاديين من مستثمرين محتملين وجهات 

الدعم المالي لانجاز  حاضنة الأعمال الجامعيةقدمت (: "10فيما احتلت العبارة رقم )تمويلية وزبائن ...إلخ، 
حيث يدل على وجود (، 2.63ت قيمته )بلغمتوسط " المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي ساتالبحوث والدرا

حول تقديم الحاضنة للدعم المالي لانجاز البحوث بين أفراد عينة الدراسة )المؤسسات الناشئة(،  متوسط تفاقا
قليل في  إلى وجود تشتتيشير  وهو منخفض، مما (0.93)قدر بـ  معياري النحراف الا والدراسات، أما
وفقا لاجابات مديري حاضنات الأعمال الجامعية عن أسئلة المقابلات فإن الميزانية و ،  إجابات الأفراد
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المخصصة لا تكفي لتغطية كل الاحتياجات، فهي تساهم من خلال الموارد المتاحة لديها كالمخابر والمعدات 
المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير  المتوفرة، كذلك من خلال منصة ابتكار التي تم إنشائها من طرف

 التكنولوجي، حيث يمكنهم الاستفادة من أي مخبر في جامعة أخرى.  

 الأداء المالي للمؤسسات الناشئة محوراتجاهات آراء أفراد العينة حول لفرع الثالث: عرض وتحليل ا
 السيولةبعد أولا: عرض وتحليل نتائج 

 بعد السيولةوالانحراف المعياري لالمتوسط الحسابي (: 44جدول رقم)
المتوسط  العبارة الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

اتجاه  الترتيب
 العبارة

 محايد 04 1.20 3.07 تمتلك مؤسستكم سيولة كافية لتوظيف عمال جدد عند الحاجة 14
 
مؤسستكم قادرة على الاستثمار في مشاريع جديدة أو توسيع عملها  15

 الحالي
 موافق 02 0.97 3.57

 
تحافظ مؤسستكم على مستويات سيولة تضمن لها الوفاء بالتزاماتها  16

 تجاه: الموردين، مصالح الضمان الاجتماعي، الضرائب...إلخ
 موافق 01 0.71 3.90

 محايد 03 1.06 3.10 مؤسستكم قادرة على زيادة أجور العمال والموظفين   17

  موافق 0.67 3.41 بعد السيولة 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

( أن الاتجاه العام لاجابات أفراد عينة الدراسة، حول البعد الأول من 43يتضح من خلال الجدول رقم )
الأداء المــالي والــذي يتمثــل فــي الســيولة كــان نحــو "موافــق" بمســتوى موافقــة عــالي، حيــث بلغــت قيمــة المتوســط 

 ( مما يدل على تجانس إجابات أفراد عينة الدراسة.0.67(، بانحراف معياري)3.41العام )الحسابي 
من خلال ترتيب الأهمية النسبية لعبارات هـذا البعـد ترتيبـا تنازليـا حسـب قـيم متوسـطاتها الحسـابية، قـد  

ا تجاه: المـوردين، "تحافظ مؤسستكم على مستويات سيولة تضمن لها الوفاء بالتزاماته (16جاءت العبارة رقم )
حيث  (،3.90)في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي مرتفع بلغ  الضمان الاجتماعي، الضرائب...إلخ"، مصالح

المحافظــة علــى مســتويات حــول ضــرورة يــدل علــى اتفــاق قــوي بــين أفــراد عينــة الدراســة )المؤسســات الناشــئة(، 
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، ممـا يشـير ( وهو مـنخفض0.71راف المعياري قدره )، أما الانحقصيرة الأجل تلوفاء بالالتزاماكافية لسيولة 
إلــى وجــود تشــتت قليــل فــي إجابــات الأفــراد، وهــو يؤكــد أن هــذا الالتــزام يعــد أولويــة ماليــة موحــدة لــدى أغلبيــة 

 المؤسسات الناشئة.
مؤسســـتكم قـــادرة علـــى الاســـتثمار فـــي مشـــاريع جديـــدة أو توســـيع عملهـــا " (15جـــاءت العبـــارة رقـــم ) -

(، حيث يدل على وجود اتفاق قوي بـين 3.57لمرتبة الثانية بمتوسط حسابي مرتفع بلغ )في ا الحالي"
الاستثمار في مشاريع جديدة أفراد عينة الدراسة )المؤسسات الناشئة(، حول قدرة هذه المؤسسات على 

د مـنخفض، ممـا يشـير إلـى وجـو هـو ( ف0.97، أما الانحراف المعياري قدر بــــ)أو توسيع عملها الحالي
تشــتت قليــل فــي إجابــات الأفــراد، وهــو مــا يؤكــد أن التوجــه نحــو الاســتثمار أو توســيع عمــل المؤسســة 

 يمثل خيارا استراتيجيا مشتركا لدى أغلبية المؤسسات الناشئة.
فــي المرتبــة الثالثــة  علــى زيــادة أجــور العمــال والمــوظفين" مؤسســتكم قــادرة" (17جــاءت العبــارة رقــم ) -

(، حيــــث يــــدل علــــى اتفــــاق متوســــط بــــين أفــــراد عينــــة الدراســــة 3.10غ )بمتوســــط حســــابي متوســــط بلــــ
)المؤسسات الناشئة(، حول القدرة على زيادة أجور العمال والموظفين، أما الانحـراف المعيـاري قـدر بــ 

( وهــو متوســط ، ممــا يشــير إلــى وجــود تشــتت متوســط فــي إجابــات أفــراد العينــة، وهــو مــا يؤكــد 1.06)
ة مالية لدى كل المؤسسات الناشئة، ومما قد يعنـي أن المـوارد الماليـة المتاحـة على أنها لا تمثل أولوي

 لديها غير كافية لرفع أجور عمالها وموظفيها.
" فـي المرتبـة تمتلك مؤسستكم سيولة كافية لتوظيف عمال جـدد عنـد الحاجـة ("14جاءت العبارة رقم ) -

تفـاق متوسـط بـين أفـراد عينـة الدراسـة (، حيث يـدل علـى ا3.07الأخيرة بمتوسط حسابي متوسط بلغ )
)المؤسســات الناشــئة(، حــول امــتلاك ســيولة كافيــة لتوظيــف عمــال جــدد عنــد الحاجــة، أمــا الانحــراف 

(، مما يشير إلـى وجـود تشـتت متوسـط فـي إجابـات أفـراد العينـة، وهـو 1.20المعياري متوسط قدر بـ )
الناشئة، ومما قد يعنـي أن السـيولة المتـوفرة  ما يؤكد أن ذلك لا يمثل أولوية مالية لدى كل المؤسسات

 غير كافية لتوظيف عمال جدد لدى كل المؤسسات.
يعد من المؤشرات الأولية لتحسين الأداء المالي المستقبلي  ضمان وجود سيولة كافية لدى المؤسسة

ثقة مختلف  لها، إذ يمثل العامل الأساسي لزيادة قدرتها على تغطية التزاماتها قصيرة الأجل، زيادة
الأطراف المتعامل معها، استمرارية نشاطها، تحقيق الاستقرار المالي، وزيادة تدفقاتها النقدية، وهو ما 
يعكس ارتفاعا في مؤشرات السيولة )مثل نسبة التداول ونسبة السيولة السريعة ونسبة النقدية(، التي 
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كورة سابقا في المطلب الأول من تعذر حسابها مباشرة بالنسبة للمؤسسات الناشئة للأسباب المذ
 المبحث الأول للفصل الرابع.

يشير هذا التوافق في الاجابات حول بعد السيولة، إلـى أن المؤسسـات الناشـئة اسـتفادت مـن الخـدمات 
ممــا مكنهــا مــن تحقيــق هــدفها المتمثــل فــي المحافظــة علــى  التـي تقــدمها حاضــنات الأعمــال الجامعيــة،

حاضنات الأعمـال الجامعيـة تسـاهم بشـكل فعـال فـي الخدمات التي تقدمها ن سيولة كافية، وبالتالي فإ
 رفع كفاءة إدارة سيولة المؤسسات الناشئة، لتحقيق الاستمرارية والاستقرار المالي.

 الربحيةبعد اتجاهات أفراد العينة حول عرض وتحليل ثانيا: 
 حيةبعد الربالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري ل(: 45جدول رقم)

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

اتجاه  الترتيب
 العبارة

موافق  02 0.57 4.47 تسعى مؤسستكم إلى استقطاب زبائن جدد   18
  بشدة

تخصص مؤسستكم ميزانية لتحسين وتطوير المنتجات أو الخدمات  19
 التي تقدمها

موافق  04 0.76 4.37
  بشدة

 موافق 09 0.80 3.90 ت مؤسستكم تطور في رقم الأعمال )زيادة حجم المبيعات(  حقق 20

تهتم مؤسستكم بمعرفة مدى رضا الزبائن عن الخدمات أو  21
 المنتجات المقدمة

موافق  01 0.68 4.50
 بشدة

تعتمد مؤسستكم في معرفة مدى رضا الزبائن على استخدام  22
 استبيان لتقصي رضا الزبائن

 موافق 08 0.91 04

تعتمد مؤسستكم في معرفة مدى رضا الزبائن على متابعة  23
 مراجعات الزبائن على وسائل التواصل الاجتماعي

 موافق 07 1.12 4.17

تعتمد مؤسستكم في معرفة مدى رضا الزبائن على متابعة تقييمات  24
 الزبائن عبر المواقع الإلكترونية

 موافق 06 1.06 4.20
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في معرفة مدى رضا الزبائن على التواصل  تعتمد مؤسستكم 25
 المباشر مع الزبائن

موافق  05 0.88 4.33
 بشدة

موافق  03 0.50 4.40 زبائنكم راضون عن المنتجات أو الخدمات التي تقدمونها 26
 بشدة

  موافق 0.46 4.26 بعد الربحية 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

( أن الاتجــاه العــام لاجابــات أفــراد عينــة الدراســة، حــول البعــد الثــاني 44الجــدول رقــم )يتضــح مــن خــلال 
مــن الأداء المــالي والــذي يتمثــل فــي الربحيــة كــان نحــو "موافــق بشــدة" بمســتوى موافقــة عــالي جــدا، حيــث بلغــت 

د عينــة ( ممــا يــدل علــى تجــانس إجابــات أفــرا0.46(، بــانحراف معيــاري)4.26قيمــة المتوســط الحســابي العــام)
 الدراسة.

من خـلال ترتيـب الأهميـة النسـبية لعبـارات هـذا البعـد ترتيبـا تنازليـا حسـب قـيم متوسـطاتها الحسـابية، قـد 
ي فـ "تهـتم مؤسسـتكم بمعرفـة مـدى رضـا الزبـائن عـن الخـدمات أو المنتجـات المقدمـة( "21جاءت العبـارة رقـم )

الدراسـة  ث يـدل علـى اتفـاق قـوي بـين أفـراد عينـةحيـ ،(4.50)المرتبة الأولى بمتوسـط حسـابي مرتفـع جـدا بلـغ 
الانحـراف ، أما معرفة مدى رضا الزبائن عن الخدمات أو المنتجات المقدمةأهمية  )المؤسسات الناشئة(، حول
، مما يؤكـد أن هـذا الهـدف إلى تشتت قليل في إجابات الأفرادما يشير ، م (،0.68المعياري منخفض قدر بـ )

 .محل الدراسة الناشئة الاستراتيجية المعتمدة لدى أغلبية المؤسساتيمثل جزءا أساسيا من 
في المرتبة الثانية بمتوسط  عى مؤسستكم إلى استقطاب زبائن جدد"تس( "18جاءت العبارة رقم ) -

(، حيث يدل المتوسط الحسابي المرتفع جدا على وجود اتفاق قوي بين 4.47حسابي مرتفع جدا بلغ )
لمؤسسات الناشئة(، على أهمية وواقعية السعي نحو استقطاب زبائن جدد، أما أفراد عينة الدراسة )ا

(، مما يشير إلى تشتت قليل في إجابات الأفراد، وهو ما 0.57الانحراف المعياري منخفض قدره )
 يؤكد أن هذا الهدف يمثل أولوية استراتيجية واضحة وموحدة لدى أغلبية المؤسسات الناشئة.

فـي المرتبـة  "زبـائنكم راضـون عـن المنتجـات أو الخـدمات التـي تقـدمونها "( 13) جاءت العبـارة رقـم -
(، حيــث يــدل علــى وجــود اتفــاق قــوي بــين أفــراد عينــة 4.40الثالثــة بمتوســط حســابي مرتفــع جــدا بلــغ )

نحـراف ، أمـا الارضـا الزبـائن عـن المنتجـات أو الخـدمات المقدمـة الدراسة )المؤسسـات الناشـئة(، حـول
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(،  مما يشير إلى تشتت قليل جدا فـي إجابـات الأفـراد، وهـو مـا 0.50خفض جدا قدر بـ )المعياري من
 يؤكد أن أغلبية المؤسسات الناشئة محل الدراسة  تلبي توقعات واحتياجات الزبائن.

تخصـص مؤسسـتكم ميزانيـة لتحسـين وتطـوير المنتجـات أو الخـدمات التـي  ( "19جاءت العبـارة رقـم ) -
(، حيـث يـدل علـى اتفـاق قـوي بـين 4.37الرابعة بمتوسط حسابي مرتفع جـدا بلـغ )في المرتبة  "تقدمها

تحســين وتطــوير مــن أجــل ميزانيــة أفــراد عينــة الدراســة )المؤسســات الناشــئة(، حــول أهميــة تخصــيص 
(، ممــا يشــير إلــى 0.76ة، أمــا الانحــراف المعيــاري مــنخفض قــدر بـــ )قدمــمالمنتجــات أو الخــدمات ال
الأفــراد، وهــو مــا يؤكــد أن ذلــك يمثــل جــزءا مهمــا مــن الادارة الفعالــة لميزانيــة  تشــتت قليــل فــي إجابــات

 أغلبية المؤسسات محل الدراسة.
تعتمد مؤسستكم في معرفة مدى رضـا الزبـائن علـى التواصـل المباشـر مـع  "(: 25جاءت العبارة رقم ) -

يـدل علـى اتفـاق قـوي حيـث  ،(4.33خامسـة بمتوسـط حسـابي مرتفـع جـدا بلـغ )"، في المرتبـة الالزبائن
حــول اعتمــاد المؤسســات علــى التواصــل المباشــر مــع  بــين أفــراد عينــة الدراســة )المؤسســات الناشــئة(،

مما يشـير إلـى تشـتت  ،(0.88)معياري منخفض قدر بـ النحراف ، أما الاالزبائن لمعرفة مدى رضاهم
فــة مــدى رضــا الزبــائن علــى تعتمــد مؤسســتكم فــي معر (" 24العبــارة رقــم) قليــل فــي إجابــات الأفــراد، أمــا

جاءت في المرتبـة السادسـة بمتوسـط حسـابي مرتفـع  "،متابعة تقييمات الزبائن عبر المواقع الإلكترونية
حــول  حيــث يــدل علــى اتفــاق قــوي بــين أفــراد عينــة الدراســة )المؤسســات الناشــئة(، ،(4.20جــدا بلــغ)

، أمــا لمعرفــة مــدى رضــاهم لكترونيــةمتابعــة تقييمــات الزبــائن عبــر المواقــع الإاعتمــاد المؤسســات علــى 
 مـــا يشـــير إلـــى تشـــتت متوســـط فـــي إجابـــات الأفـــراد،م(، 1.06معيـــاري متوســـط قـــدر بــــ )النحـــراف الا

تعتمد مؤسستكم في معرفة مدى رضا الزبائن على متابعة مراجعـات الزبـائن  ("23وجاءت العبارة رقم)
، حيث يدل (4.17سط حسابي مرتفع بلغ)في المرتبة السابعة بمتو  "،على وسائل التواصل الاجتماعي

متابعــة حــول اعتمـاد المؤسســات علــى  علـى اتفــاق قــوي بـين أفــراد عينــة الدراســة )المؤسسـات الناشــئة(،
(، 1.12معيـاري متوسـط قـدر بــ )النحـراف الا ، أمامراجعات الزبائن على وسائل التواصل الاجتماعي

تعتمـد مؤسسـتكم فـي  ("22ا جـاءت العبـارة رقـم)فيمـ ما يشير إلى تشـتت متوسـط فـي إجابـات الأفـراد،م
"، فـي المرتبــة الثامنـة بمتوســط معرفـة مـدى رضــا الزبـائن علـى اســتخدام اسـتبيان لتقصـي رضــا الزبـائن

 حيــث يــدل علــى اتفــاق قــوي بــين أفــراد عينــة الدراســة )المؤسســات الناشــئة(، (،04حســابي مرتفــع بلــغ)
 معيــــاري النحـــراف أمــــا الا لتقصـــي رضــــا الزبـــائن،اســــتخدام اســـتبيان  حـــول اعتمـــاد المؤسســــات علـــى 
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ممـــا يشـــير الانحـــراف المعيـــاري المـــنخفض إلـــى تشـــتت قليـــل فـــي إجابـــات (، 0.91)مـــنخفض قـــدر بــــ 
مــن خــلال الاجابــات يتضــح أن المؤسســات تعتمــد علــى عــدة طــرق فــي معرفــة مــدى رضــا و  الأفــراد،

علـــى التواصـــل أكثــر علـــى الاعتمـــاد الزبــائن عـــن الخــدمات أو المنتجـــات المقدمـــة، لكــن اتفـــق أغلــبهم 
 المباشر مع الزبائن.

(: " حققـــت مؤسســتكم تطـــور فـــي رقـــم الأعمــال )زيـــادة حجـــم المبيعـــات("، فـــي 20جــاءت العبـــارة رقـــم) -
(، حيث يـدل علـى اتفـاق قـوي بـين أفـراد عينـة الدراسـة 3.90) مرتفع المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي

أمـــا (، )زيـــادة حجـــم المبيعـــاتسســـة تطـــور فـــي رقـــم الأعمالحـــول تحقيـــق المؤ )المؤسســـات الناشـــئة(، 
مما يشير إلى تشتت قليـل فـي إجابـات الأفـراد، وهـو مـا (، 0.80بـ ) معياري منخفض قدرالانحراف ال

مــن خــلال زيــادة   هــاأعمالنمــوا  فــي رقــم يؤكــد أن أغلبيــة المؤسســات الناشــئة  محــل الدراســة قــد حققــت 
 حجم مبيعاتها.

تخصــــيص ميزانيــــة لتحســــين وتطــــوير المنتجــــات أو الخــــدمات ، الزبــــائن عــــدد دةزيــــا نحــــو الســــعي نإ
الاهتمـــام بمعرفـــة مـــدى رضـــا الزبـــائن عـــن الخـــدمات أو المنتجـــات و ، زيـــادة حجـــم المبيعـــاتالمقدمـــة، 

 لزيـادة المباشـر الطريـق حيـث أنهـا تعـد ،المسـتقبلي المـالي الأداء لـتحسين أولية مؤشراتي ه  المقدمة
 هـام  مثـل) الربحيـة مؤشـرات فـي ارتفـاع إلـى بـدورها تتـرجم والتـي و في رقم الأعمال ونم الإيرادات،
اشــئة للأســباب التــي ذكــرت التــي يتعــذر حســابها مباشــرة بالنســبة للمؤسســات الن (الــربح وصــافي الــربح

 سابقا في المطلب الأول من المبحث الأول للفصل الرابع.
 مـنت داستفا الناشئة المؤسسات أن إلىول بعد الربحية ح الاجاباتفي  القوي  التوافق هذا يشيركما  

 والتفاوض مع العملاء التسويق على التدريب مثل) الجامعية الأعمال حاضنات تقدمها التي الخدمات
الخدمات التي تقدمها  فإن وبالتالي  ،هدف الربحية تحقيق من لتمكينها( الأعمال استراتيجيات وبناء ،

 لتحقيــق الناشــئة للمؤسســة التنافســية القــدرة بنــاء فــي فعــال بشــكل تســاهم الجامعيــة الأعمــال حاضــنات
 .الإيرادات في النمو
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 المديونيةبعد  رض وتحليل اتجاهات آراء أفراد العينة حولعثالثا: 
 بعد المديونيةالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري ل(: 46جدول رقم )

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 لمعياري ا

اتجاه  الترتيب
 العبارة

 محايد 01 1.11 3.27 هيكل تمويل مؤسستكم تغير 27
 
 محايد 02 0.91 03 تغير هيكل تمويل مؤسستكم من خلال انخفاض الديون  28
 
 محايد 03 1.16 2.97 دخول شركاء جددتغير هيكل تمويل مؤسستكم راجع إلى  29

 محايد 04 1.03 2.67 زيادة حصص الشركاء القدامىبسبب  تغير هيكل تمويل مؤسستكم 30

  محايد 0.92 2.98 بعد المديونية 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

( أن الاتجــاه العــام لاجابـات أفــراد عينــة الدراســة، حــول البعــد الثالــث 46يتضـح مــن خــلال الجــدول رقــم )
فــي المديونيــة كــان نحــو "محايــد" بمســتوى موافقــة متوســط، حيــث بلغــت قيمــة مــن الأداء المــالي والــذي يتمثــل 

 ( مما يدل على تجانس إجابات أفراد عينة الدراسة.0.92(، بانحراف معياري)2.98المتوسط الحسابي العام)
من خـلال ترتيـب الأهميـة النسـبية لعبـارات هـذا البعـد ترتيبـا تنازليـا حسـب قـيم متوسـطاتها الحسـابية، قـد 

فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي متوســط بلــغ  هيكــل تمويــل مؤسســتكم تغيــر" " (27ت العبــارة رقــم )جــاء
حــول تغيــر هيكــل  بــين أفــراد عينــة الدراســة )المؤسســات الناشــئة(، حيــث يــدل علــى اتفــاق متوســط  (،3.27)

سـط فـي إجابـات (، ممـا يشـير إلـى تشـتت متو 1.11نحـراف المعيـاري متوسـط قـدر بــ )تمويل المؤسسة، أمـا الا
ست كل هياكل تمويل المؤسسات الناشئة تغيرت، وهذا راجع إلى صعوبة الوصول ليالأفراد، وهذا ما يؤكد أنه 

 إلى مصادر التمويل لهذا النوع من المؤسسات،  بالإضافة إلى الاعتماد على التمويل الذاتي.
"، في المرتبة الثانية اض الديون تغير هيكل تمويل مؤسستكم من خلال انخف (: "28جاءت العبارة رقم )

بـــين أفـــراد عينـــة الدراســـة )المؤسســـات  حيـــث يـــدل علـــى اتفـــاق متوســـط (، 3قـــدره ) متوســـط بمتوســـط حســـابي
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مـنخفض قـدر معيـاري النحراف ، أما الامن خلال انخفاض الديون  حول تغير هيكل تمويل المؤسسة الناشئة(،
تغيـر هيكـل تمويـل  (: "29جـاءت العبـارة رقـم )و ، الأفـرادمما يشـير إلـى تشـتت قليـل فـي إجابـات   (،0.91)بـ 

حيـث يـدل (، 2.97)متوسط بلغ دخول شركاء جدد "، في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي مؤسستكم راجع إلى 
بســبب  حــول تغيــر هيكــل تمويــل المؤسســة بــين أفــراد عينــة الدراســة )المؤسســات الناشــئة(، علــى اتفــاق متوســط 
ممـــا يشـــير إلـــى تشـــتت متوســـط فـــي   ،(1.16متوســـط قـــدر بــــ )معيـــاري النحـــراف الا ، أمـــادخـــول شـــركاء جـــدد

ركاء زيـادة حصـص الشـتغيـر هيكـل تمويـل مؤسسـتكم بسـبب  (: "30، فيمـا جـاءت العبـارة رقـم )إجابات الأفراد
حيـث يـدل المتوسـط الحسـابي المتوسـط  (،2.67قـدره )متوسـط ة بمتوسـط حسـابي القدامى"، في المرتبـة الأخيـر 

بســبب  حــول تغيــر هيكــل تمويــل المؤسســة بــين أفــراد عينــة الدراســة )المؤسســات الناشــئة(، ى اتفــاق متوســط علــ
ممـــا يشـــير إلـــى تشـــتت (، 1.03قـــدر بــــ ) متوســـط معيـــاري النحـــراف ، أمـــا الازيـــادة حصـــص الشـــركاء القـــدامى

ينة حول أسـباب تغيـر العمن خلال الإجابات يتضح وجود تباين في إجابات أفراد ، متوسط في إجابات الأفراد
 هيكل تمويل مؤسساتهم.

 بعد النمواتجاهات آراء أفراد العينة حول عرض وتحليل رابعا: 
 بعد النموالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري ل(: 47جدول رقم)

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

اتجاه  الترتيب
  العبارة

 موافق 02 0.76 4.20 الدخول إلى أسواق جديدة مؤسستكم قادرة على 31
 
موافق  01 0.69 4.27 مؤسستكم قادرة على عرض منتجات أو خدمات جديدة في السوق  32

 بشدة

 موافق 0.69 4.23 بعد النمو 
 بشدة

 

  موافق 0.47 3.72 محور الأداء المالي للمؤسسات الناشئة 

 SPSSعلى مخرجات المصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد 
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( أن الاتجاه العام لاجابات أفراد عينة الدراسة، حول البعد الرابع من 47يتضح من خلال الجدول رقم )
الأداء المــالي والــذي يتمثــل فــي النمــو كــان نحــو "موافــق بشــدة" بمســتوى موافقــة عــالي جــدا، حيــث بلغــت قيمــة 

 ا يدل على تجانس إجابات أفراد عينة الدراسة.( مم0.69(، بانحراف معياري)4.23المتوسط الحسابي العام)
من خـلال ترتيـب الأهميـة النسـبية لعبـارات هـذا البعـد ترتيبـا تنازليـا حسـب قـيم متوسـطاتها الحسـابية، قـد 

فــي المرتبــة  "مؤسســتكم قــادرة علــى عــرض منتجــات أو خــدمات جديــدة فــي الســوق" (32جــاءت العبــارة رقــم )
بــــين أفــــراد عينــــة الدراســــة  (، حيــــث يــــدل علــــى اتفــــاق قــــوي 4.27لــــغ )مرتفــــع جــــدا ب الأولــــى بمتوســــط حســــابي

)المؤسسات الناشئة(، حول القدرة على عرض منتجات أو خدمات جديدة في السـوق، أمـا الانحـراف المعيـاري 
(، ممــا يشــير إلــى تشــتت قليــل فــي إجابــات أفــراد العينــة، وهــو مــا يؤكــد أن هــذا الهــدف 0.69مـنخفض قــدر بـــ )
 لاستراتيجية المعتمدة لدى أغلبية المؤسسات الناشئة.يمثل جزءا من ا

في المرتبة الأخيـرة بمتوسـط حسـابي  "مؤسستكم قادرة على الدخول إلى أسواق جديدة" (31جاءت العبارة رقم )
(، حيــث يـدل المتوســط الحسـابي المرتفــع جـدا علــى اتفـاق قــوي بـين أفــراد عينـة الدراســة 4.20بلـغ ) مرتفـع جــدا

مــــنخفض قــــدر بـــــ  شــــئة(، علــــى أهميــــة الـــدخول إلــــى أســــواق جديــــدة، أمــــا الانحـــراف المعيــــاري )المؤسســـات النا
(، ممــا يشــير إلــى تشــتت قليــل فــي إجابــات أفــراد العينــة، ممــا يؤكــد أن هــذا الهــدف يمثــل أولويــة موحــدة 0.76)

 لدى أغلبية المؤسسات الناشئة.
 لـــتحسين أوليــة مؤشــراتي هــجديــدة الــدخول إلــى أســواق ، وعــرض منتجــات أو خــدمات جديــدة فــي الســوق  نإ

 والتـي ،الحصـة السـوقية وتحقيـق ميـزة تنافسـية لزيـادة المباشـر الطريـق حيث أنهـا تعـد ،المستقبلي المالي الأداء
لنمـو التـي يتعـذر حسـابها مباشـرة بالنسـبة للمؤسسـات الناشـئة للأسـباب ا مؤشـرات فـي ارتفـاع إلـى بدورها تترجم

 لأول من المبحث الأول للفصل الرابع.التي ذكرت سابقا في المطلب ا
 الأعمـال حاضـنات تقدمها التي الخدمات منت داستفا الناشئة المؤسسات أن إلى القوي  التوافق هذا يشيركما 

 بشـكل تسـاهمالجامعيـة  الأعمـال حاضـنات فإن وبالتالي، ، التوسعي الهدف هذا تحقيق من لتمكينها الجامعية
 .النمو لتحقيق الناشئة للمؤسسةتكار والتوسع قدرتها على الاب بناء في فعال
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الصـعوبات والتحـديات التـي محور  اتجاهات آراء أفراد العينة حول عرض وتحليلالفرع الرابع: 
 تواجه المؤسسات الناشئة

الصعوبات والتحديات التي تواجه محور ل المتوسط الحسابي والانحراف المعياري  (:48جدول رقم)
 المؤسسات الناشئة

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

اتجاه  الترتيب
  العبارة

غير  10 1.14 2.23 صعوبة في الحصول على علامة مشروع مبتكر أو مؤسسة ناشئة 33
  موافق

 موافق 04 1.33 3.47 عدم وضوح اللوائح والقوانين 34

 محايد 06 1.18 3.10 صعوبة اجراءات حقوق الملكية 35

 محايد 07 1.31 3.07 ضعف الخبرة والمهارات الفنية والإدارية في إنشاء المؤسسة 36

 محايد 05 1.35 3.33 صعوبة إيجاد اليد العاملة المتخصصة 37

 محايد 09 1.25 2.77 ضعف فريق عمل المؤسسة الناشئة 38

 موافق 02 1.07 4.03 نقص الدعم الحكومي 39

موافق  01 0.77 4.43 لنقص مصادر التموي 40
 بشدة

 موافق 03 1.16 3.63 صعوبات في الإشهار والتسويق 41
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 محايد 08 1.17 2.93 صعوبة استخدام التكنولوجيا الحديثة 42

  موافق 0.62 3.30 محور الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

الدراســــة، حــــول محــــور ( أن الاتجــــاه العــــام لإجابــــات أفــــراد عينــــة 48يتضــــح مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم )
 الصـــعوبات التـــي تواجـــه المؤسســـات الناشـــئة، كـــان نحـــو "محايـــد" بمســـتوى موافقـــة متوســـط، حيـــث بلغـــت قيمـــة

 العينة. (، مما يدل على تجانس إجابات أفراد 0.62(، وبانحراف معياري)3.30المتوسط الحسابي العام )
من خلال ترتيب الأهمية النسبية لعبارات هذا المحور ترتيبا تنازليا حسب قيم متوسطاتها الحسـابية، قـد 

قـــدره المرتبـــة الأولـــى بمتوســـط حســـابي مرتفـــع جـــدا " فـــي نقـــص مصـــادر التمويـــل(: "40جـــاءت العبـــارة رقـــم )
فــراد عينـــة الدراســة )المؤسســـات بــين أ حيــث يــدل المتوســـط الحســابي المرتفــع جـــدا علــى اتفــاق قـــوي (، 4.43)

مما يشـير إلـى تشـتت قليـل  (،0.77معياري منخفض )النحراف أما الاالناشئة(، حول نقص مصادر التمويل، 
، ممـــا يفســـر أن أكثـــر صـــعوبة تواجههـــا المؤسســـات الناشـــئة فـــي الجزائـــر هـــي نقـــص فـــي إجابـــات أفـــراد العينـــة

هـم، ات الأعمـال محـل الدراسـة أثنـاء إجـراء مقـابلات معمصادر التمويل، وهذا ما أكدته إجابات مـديري حاضـن
صـعوبة فـي الحصـول علـى علامـة (: "33أكبـر صـعوبة، فيمـا جـاءت العبـارة رقـم )حيث أنهم اتفقوا على أنها 

حيـث يـدل علـى (، 2.23بلـغ )متوسـط " فـي المرتبـة الأخيـرة بمتوسـط حسـابي مشروع مبتكر أو مؤسسـة ناشـئة
صـعوبة فـي الحصـول علـى علامـة مشـروع حول الة الدراسة )المؤسسات الناشئة(، بين أفراد عين اتفاق متوسط

ممـا يشـير إلـى تشـتت متوسـط فـي  ،(1.14)متوسـط قـدر بــ معيـاري النحـراف أمـا الا، مبتكر أو مؤسسة ناشئة
، ممـا يفسـر أن أغلبيـة المؤسسـات لـم تواجـه صـعوبة فـي الحصـول علـى العلامـة، كمـا ورد إجابات أفراد العينـة

ي بعض إجابات مديري الحاضنات التي تم إجراء مقابلة معهم أن الحاضنة ترافقهم في تقديم طلب الحصول ف
علـــى العلامـــة، بالإضـــافة إلـــى تقـــديم دورات تكوينيـــة حـــول كيفيـــة التســـجيل فـــي المنصـــة والإجـــراءات اللازمـــة، 

علــى صــعوبات الحصــول ، كــل هــذا يقلــل مــن BMC كــذلك دورات تكوينيــة فــي كيفيــة إعــداد نمــوذج الأعمــالو 
 العلامة.
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 المطلب الثالث: اختبار فرضيات الدراسة 
 تم من خلال هذا المطلب  اختبار فرضيات الدراسة

 ية الأولىالفرع الأول: التحقق من الفرضية الفرع
أثـر ذو دلالـة إحصـائية للخـدمات التـي توفرهـا حاضـنات الأعمـال يوجـد  في: ية الأولىالفرضية الفرع تمثلت 

 امعية على تحسين ربحية )القدرة على تحقيق أرباح( للمؤسسات المنتسبة إليهاالج
الخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال الجامعية (: نتائج الانحدار الخطي البسيط لتأثير 49جدول رقم)

 على تحسين ربحية )القدرة على تحقيق أرباح( للمؤسسات المنتسبة إليها
معامل  المتغير المستقل

 دارالانح
Beta  قيمةt  مستوى

المعنوية 
sig 

معامل 
الارتباط 

R 

معامل 
التحديد 

2R 

مستوى  fقيمة 
المعنوية 

sig 
 0.000 156.16 0.85 0.92 0.000 7.90 0.92 1.66 الثابت

الخدمات التي 
توفرها حاضنات 
 الأعمال الجامعية

0.74 12.50 0.000 

 SPSSرجات المصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخ

( عنــد مســتوى معنويــة 0.92( أن قيمــة معامــل الارتبــاط بلغــت )50يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )
ـــدل علـــى وجـــود علاقـــة قويـــة0.000 ـــين المتغيـــر المســـتقل والتـــابع، أمـــا قيمـــة معامـــل  جـــدا ، ممـــا ي ب

( وهــي موجبــة  ممــا يــدل علــى علاقــة طرديــة موجبــة، فيمــا بلغــت قيمــة 0.74قــدرت ب) Bالانحــدار 
تفســر مــا  الخــدمات التــي توفرهــا حاضــنات الأعمــال الجامعيــةيعنــي أن  ممــا (0.85عامــل التحديــد )م

، ربحيــة المؤسســات المنتســبة إليهــامــن التغيــر الحاصــل فــي المتغيــر التـابع والمتمثــل فــي  %85نسـبته 
قــدير تعــود إلــى عوامــل ومتغيــرات أخــرى، بالإضــافة إلــى أخطــاء الت %15والنســبة المتبقيــة والتــي تبلــغ 
ممـــا  0.05أقـــل مـــن  0.000( عنـــد مســـتوى معنويـــة 156.16بلغـــت ) fالعشـــوائي للعينـــة، أمـــا قيمـــة 

ذو دلالــــة إحصــــائية للخــــدمات التــــي توفرهــــا يعنــــي أن النمــــوذج معنــــوي وبالتــــالي يوجــــد أثــــر إيجــــابي 
لمؤسســـات المنتســـبة ا )القـــدرة علـــى تحقيـــق أربـــاح(حاضـــنات الأعمـــال الجامعيـــة علـــى تحســـين ربحيـــة 

هــا، يمكـــن تفســـير ذلـــك وفقـــا لمـــا ورد فـــي إجابــات مـــديري حاضـــنات الأعمـــال محـــل الدراســـة، أثنـــاء إلي
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ـــــب المـــــالي  ـــــة فـــــي الجان ـــــديم دورات تكويني ـــــي أجريـــــت معهـــــم أن الحاضـــــنات تقـــــوم بتق ـــــابلات الت المق
دورات فــي التســويق،  بالاضــافة إلــى تنظــيم ملتقيــات ومعــارض، ممــا يتــيح للمؤسســات و والمحاســبي، 
 اب زبائن جدد، وكل هذا ينعكس إيجابا على تحسين الربحية.فرص استقط

أثر ذو دلالـة إحصـائية يوجد من خلال ما سبق يتم رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة: "
للخــدمات التــي توفرهــا حاضــنات الأعمــال الجامعيــة علــى تحســين ربحيــة )القــدرة علــى تحقيــق أربــاح( 

 .0.05مستوى معنوية  للمؤسسات المنتسبة إليها" عند
 ويمكن صياغة نموذج الانحدار الخطي البسيط وفق المعادلة التالية: 

 

 حيث أن : 
Y)المتغير التابع )الربحية : 

 المتغير المستقل )الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية( 

 ية الثانيةالفرع الثاني: التحقق من الفرضية الفرع
أثــر ذو دلالــة إحصــائية للخــدمات التــي توفرهــا حاضــنات الأعمــال يوجــد  رضــية الفرعيــة الثانيــة فــي:تمثلــت الف

 .الجامعية على تحسين مستويات السيولة )القدرة على مواجهة الالتزامات الجارية( للمؤسسات المنتسبة إليها
ضنات الأعمال الجامعية الخدمات التي توفرها حا(: نتائج الانحدار الخطي البسيط لتأثير 50جدول رقم)

 على تحسين مستويات السيولة )القدرة على مواجهة الالتزامات الجارية( للمؤسسات المنتسبة إليها
معامل  المتغير المستقل

 الانحدار
Beta  قيمةt  مستوى

المعنوية 
sig 

معامل 
الارتباط 

R 

معامل 
التحديد 

2R 

مستوى  fقيمة 
المعنوية 

sig 
 0.000 225.48 0.89 0.94 0.09 -1.78 0.94 -0.47 الثابت

الخدمات التي 
توفرها حاضنات 
 الأعمال الجامعية

1.10 15.02 0.000 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 
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، 0.000( عنـد مسـتوى معنويـة 0.94( أن قيمـة معامـل الارتبـاط )49يتضح من خلال الجـدول رقـم)
ـــى وجـــود علاقـــة قو  ـــدل عل ـــة ممـــا ي ـــابع، وقيمـــة معامـــل الانحـــدار جـــدا ي ـــر المســـتقل والت ـــين المتغي  Bب

( وهــي موجبــة  ممــا يــدل علــى علاقــة طرديــة موجبــة، فيمــا بلغــت قيمــة معامــل التحديــد 1.10بلغــت)
مــن  %89تفســر مــا نســبته  الخــدمات التــي توفرهــا حاضــنات الأعمــال الجامعيــة( يعنــي أن 0.89ب)

والنســبة ، لمؤسسـات المنتسـبة إليهـالمتمثـل فـي مسـتويات سـيولة االتغيـر الحاصـل فـي المتغيـر التـابع وا
تعود إلى عوامل ومتغيرات أخـرى، بالإضـافة إلـى أخطـاء التقـدير العشـوائي  %11المتبقية والتي تبلغ 
ممــا يعنــي أن  0.05أقــل مــن  0.000( عنــد مســتوى معنويــة 225.48قــدرت ب) fللعينــة، أمــا قيمــة 

ذو دلالــــة إحصــــائية للخــــدمات التــــي توفرهــــا حاضــــنات أثــــر إيجــــابي النمــــوذج معنــــوي وبالتــــالي يوجــــد 
الأعمال الجامعية على تحسين مستويات السيولة للمؤسسـات المنتسـبة إليهـا، ويفسـر هـذا اسـتنادا إلـى 
مــا ورد فـــي إجابـــات مـــديري الحاضـــنات عـــن أســئلة المقـــابلات، حيـــث أشـــاروا إلـــى أن الحاضـــنة تقـــوم 

مويل، بالإضافة إلى مرافقة المؤسسات التي تتطلب مساحات كبيـرة مـن بالمرافقة في إيجاد مصادر الت
خــلال الاعتمــاد علــى العلاقــات الشخصــية فــي حــدود المســتطاع لتــوفير مقــر، ممــا يقلــل مــن تكــاليف 

  الإيجار، وبالتالي توفير سيولة.
حصــائية أثــر ذو دلالــة إيوجــد مــن خــلال مــا ســبق نــرفض الفرضــية الصــفرية ونقبــل الفرضــية البديلــة: "

للخــــدمات التــــي توفرهــــا حاضــــنات الأعمــــال الجامعيــــة علــــى تحســــين مســــتويات الســــيولة للمؤسســــات 
 .0.05المنتسبة إليها" عند مستوى معنوية 

 ويمكن صياغة نموذج الانحدار الخطي البسيط وفق المعادلة التالية: 

 

 حيث أن : 
Y( المتغير التابع : )السيولة 

 قل )الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية(المتغير المست 
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 ية الثالثةالفرع الثالث: التحقق من الفرضية الفرع
أثــر ذو دلالــة إحصــائية للخــدمات التــي توفرهــا حاضــنات الأعمــال  يوجــد تمثلــت الفرضــية الفرعيــة الثالثــة فــي:

 .مؤسسات المنتسبة إليهاالجامعية على تخفيض مستويات المديونية )الهيكل المالي( في ال
الخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال الجامعية (: نتائج الانحدار الخطي البسيط لتأثير 51جدول رقم)

 على تخفيض مستويات المديونية )الهيكل المالي( في المؤسسات المنتسبة إليها
معامل  المتغير المستقل

 الانحدار
Beta  قيمةt  مستوى

المعنوية 
sig 

معامل 
لارتباط ا

R 

معامل 
التحديد 

2R 

مستوى  fقيمة 
المعنوية 

sig 
 0.000 147.71 0.84 0.92 0.000 -5.07 0.92 -2.17 الثابت

الخدمات التي 
توفرها حاضنات 
 الأعمال الجامعية

1.47 12.15 0.000 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

( عنــد مســتوى معنويــة 0.92ن قيمــة معامــل الارتبــاط بلغــت )( أ51يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )
بـين المتغيـر المسـتقل والتـابع، وقيمـة معامـل الانحـدار جـدا ، مما يدل على وجود علاقة قوية 0.000

B (وهـــي موجبـــة  ممـــا يـــدل علـــى علاقـــة طرديـــة موجبـــة، فيمـــا بلغـــت قيمـــة معامـــل 1.47قـــدرت ب )
 %85تفسـر مـا نسـبته  فرهـا حاضـنات الأعمـال الجامعيـةالخـدمات التـي تو ( يعني أن 0.84التحديد )

والنســـبة ، المؤسســـات المنتســـبة إليهـــا مديونيـــةفـــي مـــن التغيـــر الحاصـــل فـــي المتغيـــر التـــابع والمتمثـــل 
تعود إلى عوامل ومتغيرات أخـرى، بالإضـافة إلـى أخطـاء التقـدير العشـوائي  %16المتبقية والتي تبلغ 

ممـا يعنـي أن  0.05أقـل مـن  0.000( عنـد مسـتوى معنويـة 147.71قـدرت ب ) fللعينة، أمـا قيمـة 
ذو دلالــــة إحصــــائية للخــــدمات التــــي توفرهــــا حاضــــنات النمــــوذج معنــــوي وبالتــــالي يوجــــد أثــــر إيجــــابي 

الأعمــال الجامعيــة علــى تخفــيض مســتويات المديونيــة فــي المؤسســات المنتســبة إليهــا، ويعــود هــذا إلــى 
طـيط المـالي، كمـا أشـار مـديرو الحاضـنات فـي إجابـاتهم عـن تقديم الحاضـنات دورات تكوينـة فـي التخ

أســئلة المقــابلات إلــى التكــوين فــي الحصــول علــى التمويــل مــن الصــندوق الــوطني لتمويــل المؤسســات 
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الناشــئة، بالاضــافة إلــى تقريــب الطلبــة مــن المســتثمرين ورجــال الأعمــال مــن خــلال مقــاهي الأعمــال، 
 وهذا يقلل من اللجوء إلى الديون.

أثـر ذو دلالـة إحصـائية يوجـد ن خلال ما سبق نرفض الفرضية الصفرية ونقبـل الفرضـية البديلـة: "وم 
للخدمات التي توفرها حاضـنات الأعمـال الجامعيـة علـى تخفـيض مسـتويات المديونيـة فـي المؤسسـات 

 .0.05المنتسبة إليها" عند مستوى معنوية 
 ادلة التالية: ويمكن صياغة نموذج الانحدار الخطي البسيط وفق المع

 

 حيث أن : 
Y)المتغير التابع )المديونية : 

 المتغير المستقل )الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية( 
 ة الرابعةيالفرع الرابع: التحقق من الفرضية الفرع

فرهــا حاضــنات الأعمــال أثــر ذو دلالــة إحصــائية للخــدمات التــي تو يوجــد  تمثلــت الفرضــية الفرعيــة الرابعــة فــي:
 .الجامعية على نمو )التوسع فتح أسواق( المؤسسات المنتسبة إليها

الخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال الجامعية ( نتائج الانحدار الخطي البسيط لتأثير 52جدول رقم )
 على نمو )التوسع فتح أسواق( المؤسسات المنتسبة إليها

معامل  المتغير المستقل
 الانحدار

Beta  قيمةt  مستوى
المعنوية 

sig 

معامل 
الارتباط 

R 

معامل 
التحديد 

2R 

مستوى  fقيمة 
المعنوية 

sig 
 0.000 93.05 0.77 0.88 0.19 1.34 0.88 0.52 الثابت

الخدمات التي توفرها 
حاضنات الأعمال 

 الجامعية

1.06 9.65 0.000 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

( عنــد مســتوى معنويــة 0.88( أن قيمــة معامــل الارتبــاط  بلغــت)52يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )
بـين المتغيـر المسـتقل والتـابع، وقيمـة معامـل الانحـدار جـدا ، مما يدل على وجود علاقة قوية 0.000
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B (وهـــي موجبــة  ممـــا يـــدل علــى علاقـــة طرديــة موجبـــة ، فيمـــا بلغــت قيمـــة معامـــل 1.06قــدرت ب )
 %77تفسـر مـا نسـبته  الخـدمات التـي توفرهـا حاضـنات الأعمـال الجامعيـة( يعني أن 0.77ديد )التح

والنسـبة المتبقيـة ، نمـو المؤسسـات المنتسـبة إليهـامن التغير الحاصل فـي المتغيـر التـابع والمتمثـل فـي 
لعينـة، تعود إلـى عوامـل ومتغيـرات أخـرى، بالإضـافة إلـى أخطـاء التقـدير العشـوائي ل %23والتي تبلغ 
ممــا يعنــي أن النمــوذج  0.05أقــل مــن  0.000( عنــد مســتوى معنويــة 93.05قــدرت ب) fأمــا قيمــة 

ذو دلالــــة إحصـــائية للخـــدمات التــــي توفرهـــا حاضـــنات الأعمــــال معنـــوي وبالتـــالي يوجــــد أثـــر إيجـــابي 
ذكرهـا  الجامعية على نمو المؤسسات المنتسبة إليها، وممكن أن يعود هذا إلى الدورات التكوينيـة التـي

مـــديري الحاضـــنات فـــي إجابـــاتهم، التـــي تتمثـــل فـــي دورات حـــول الاســـتراتيجية التســـويقية، والتـــدريبات 
 المتخصصة في إدارة المشاريع.

أثــر ذو دلالــة إحصــائية يوجــد مــن خــلال مــا ســبق نــرفض الفرضــية الصــفرية ونقبــل الفرضــية البديلــة: "
تحسـين نمـو المؤسسـات المنتسـبة إليهـا" عنـد للخدمات التي توفرها حاضـنات الأعمـال الجامعيـة علـى 

 .0.05مستوى معنوية 
 ويمكن صياغة نموذج الانحدار الخطي البسيط وفق المعادلة التالية: 

 
 حيث أن : 

Y)المتغير التابع )النمو : 
 المتغير المستقل )الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية( 
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 التحقق من الفرضية الرئيسية الفرع الخامس:
أثر ذو دلالة إحصائية للخدمات التي توفرهـا حاضـنات الأعمـال الجامعيـة يوجد  الرئيسية في:تمثلت الفرضية 

 .المنتسبة إليها على تحسين الأداء المالي للمؤسسات
ال الجامعية الخدمات التي توفرها حاضنات الأعم(: نتائج الانحدار الخطي البسيط لتأثير 53جدول رقم )

 على تحسين الأداء المالي للمؤسسات المنتسبة إليها
معامل  المتغير المستقل

 الانحدار
Beta  قيمةt  مستوى

المعنوية 
sig 

معامل 
الارتباط 

R 

معامل 
التحديد 

2R 

مستوى  fقيمة 
المعنوية 

sig 
 0.000 363.45 0.93 0.96 0.000 6.54 0.96 0.96 الثابت

الخدمات التي 
اضنات توفرها ح

 الأعمال الجامعية

0.79 19.06 0.000 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

( عنــد مســتوى معنويــة 0.96( أن قيمــة معامــل الارتبــاط بلغــت )53يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )
ل الانحـدار بـين المتغيـر المسـتقل والتـابع، وقيمـة معامـجـدا ، مما يدل على وجود علاقة قوية 0.000

B (وهـــي موجبـــة  ممـــا يـــدل علـــى علاقـــة طرديـــة موجبـــة، فيمـــا بلغـــت قيمـــة معامـــل 0.79قـــدرت ب )
 %93تفسـر مـا نسـبته  الخـدمات التـي توفرهـا حاضـنات الأعمـال الجامعيـة( يعني أن 0.93التحديد )

والنسـبة ، هـاالأداء المـالي للمؤسسـات المنتسـبة إليمن التغير الحاصل في المتغير التـابع والمتمثـل فـي 
تعــود إلـى عوامــل ومتغيــرات أخــرى، بالإضـافة إلــى أخطــاء التقــدير العشــوائي  %7المتبقيـة والتــي تبلــغ 

ممــا يعنــي أن  0.05أقــل مــن  0.000( عنــد مســتوى معنويــة 363.45قــدرت ب) fللعينــة، أمــا قيمــة 
ا حاضــــنات ذو دلالــــة إحصــــائية للخــــدمات التــــي توفرهــــالنمــــوذج معنــــوي وبالتــــالي يوجــــد أثــــر إيجــــابي 

فقـد أشـار مـديري الحاضـنات  إليهـا.الأعمال الجامعية على تحسين الأداء المالي للمؤسسات المنتسبة 
دورات تكوينية تنمي مهـارات محل الدراسة في إجاباتهم أثناء إجراء مقابلات معهم، أن الحاضنة تقدم 

فــي تقنيــات التفــاوض، دورات إدارة الميزانيــة، التخطــيط المــالي، دورات  ،الطلبــة فــي مجــالات التســويق
في المحاسبة والمالية، بالاضافة إلى ربط الطلبـة بآليـات التمويـل وتقـريبهم مـن المسـتثمرين مـن خـلال 
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ممــا يــؤدي إلــى  ،الرســمية الجهــات مــن الامتيــازات علــى الحصــول فــي إقامــة مقــاهي أعمــال، المرافقــة
 إيجابا على الأداء المالي. تخفيف التكاليف وزيادة الايرادات وتحقيق النمو مما ينعكس

أثـر ذو دلالـة إحصـائية للخـدمات التـي يوجـد ومنه نرفض الفرضـية الصـفرية ونقبـل الفرضـية البديلـة: "
توفرها حاضنات الأعمال الجامعية على تحسين الأداء المالي للمؤسسات المنتسبة إليها" عند مستوى 

 .0.05معنوية 
 يط وفق المعادلة التالية: ويمكن صياغة نموذج الانحدار الخطي البس

 

 حيث أن : 
Y)المتغير التابع )الأداء المالي : 
X)المتغير المستقل )الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية : 
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 خلاصة الفصل الرابع:

عمال راسة، وهي حاضنات أ عمال الجامعية محل الدخلال هذا الفصل تقديم حاضنات الأ تم من
بليدة، عنابة، سكيكدة، بالاضافة إلى اختبار فرضيات الدراسة، ومن أجل مسيلة، بومرداس، الجامعة  
حيث تم الاعتماد على ساليب الاحصائية، الدراسة تم استخدام مجموعة من الأدوات والألى نتائج الوصول إ

داة مساعدة في قابلة كأ، إلى جانب استخدام المspssساسية، وتم تحليله باستخدام برنامج الاستبيان كأداة أ
ة للخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال ثر ذو دلالة احصائيإلى وجود أجمع البيانات، وقد تم التوصل 

 داء المالي للمؤسسات الناشئة.الجامعية على تحسين الأ
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 خاتمة:

ليه من أفكار مصدرا لايجاد الحلول للمشاكل الموجودة من خلال ماتقوم ع، تمثل المؤسسات الناشئة
تعد ركيزة أساسية للنمو أنها تحويلها إلى منتجات أو خدمات تلبي احتياجات ومتطلبات السوق، كما و  ،مبتكرة

تنويع الأنشطة الاقتصادية، ورفع الانتاجية، بالاضافة إلى توفير فرص الاقتصادي، نظرا لدورها المهم في 
 .عمل مما يقلل من معدلات البطالة

فهو  تحقيق أداء مالي جيدبقدرتها على لناشئة إلى النمو والتوسع، إذ يرتبط هذا تسعى المؤسسات ا
تها في استخدام مواردها المالية، وقدرتها على تحقيق ءعنصر أساسي لاستمراريتها وبقاءها، إذ يعكس كفا

وفر تتشمل بيئة داعمة  حيث يتطلب ذلك الأرباح كما يعتبر مؤشر على الوضع المالي الجيد للمؤسسة،
إحدى هذه الآليات، حيث أنها توفر مجموعة  ة، وتعد حاضنات الأعمال الجامعية،بآليات دعم وتمويل مناس

الاستشارات، دورات تكوينية، التحسيس،  ومالية، ،تقنية، إدارية مرافقةالتي تشمل الدعم، متنوعة من الخدمات 
المهارات الإدارية والمالية، وتسهيل الوصول ة تحتية، وبيئة عمل ملائمة، كلها تساعد على تنمية توفير بني

رفع القدرة على تحقيق خفض التكاليف، إلى التمويل، مما ينعكس إيجابا على تحسين كفاءة التسيير المالي، 
فمن خلال هذه الدراسة تم التركيز على حاضنات الأعمال الجامعية كنموذج،  ،والاستمرارية والنموالايرادات، 

 هذه الحاضنات على تحسين الأداء المالي للمؤسسات الناشئة.دمات التي توفرها الخفتم تحليل أثر 

 نتائج الدراسة:  -1
 نتائج الاطار النظري: 1-1
تعد المؤسسات الناشئة عنصرا هاما في الاقتصاديات المعاصرة، نظرا لمساهمتها في النمو  -

 عبة؛ الاقتصادي من خلال قدرتها على توفير فرص العمل وكذا جلب العملة الص
 ؛تساهم آليات الدعم والتمويل في نمو واستمرارية المؤسسات الناشئة -
غياب  ،برزها البيروقراطية، التمويلأناشئة في الجزائر من عدة صعوبات تعاني المؤسسات ال -

 ؛المرافقة والتوجيه
لى إفكارهم أجل تحويل أمن  نعية  بيئة ملائمة للطلبة الجامعيعمال الجامتوفر حاضنات الأ -

  ؛رض الواقعأمشاريع قابلة للتجسيد على 
في عددها بعد  نموا( 2025-2020خلال الفترة ) ة في الجزائرعمال الجامعيشهدت حاضنات الأ -

   الذي فرض إنشائها؛  1275صدور القرار الوزاري 
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سبة من خلال  ذ يساعدها في اتخاذ القرارات المناإساسي لنجاح المؤسسة، أداء المالي عامل الأ -         
 .تزويدها بمؤشرات حول وضعها المالي

 نتائج الدراسة التطبيقية: 1-2
همها المرافقة، أ دراسة مجموعة متنوعة من الخدمات عمال الجامعية محل الالأتقدم حاضنات  -

 ؛التحسيس، التكوين، ربط الطلبة بآليات التمويل
 ؛التمويل جذب على ةقادر ؤسسات م إلى تساعد حاضنات الأعمال الجامعية في تحويل أفكار الطلبة -
من خلال لا يقتصر دور الحاضنة على فترة الاحتضان فقط بل يمتد إلى مرحلة مابعد الاحتضان  -

 تقديم دورات في الجانب المالي، القانوني، والجبائي؛ 
برز الصعوبات التي تواجه المؤسسات الناشئة في الجزائر من وجهة نظر مديري الحاضنات أمن   -

 ؛الجامعيين هي التمويلوالطلبة 
الجامعية في الجزائر، عدم وجود مكافآت مناسبة حاضنات الأعمال هم التحديات التي تواجه أ من   -

 ؛للمكونين، محدودية الميزانية المخصصة لشراء المواد الاولية التي تحتاجها المشاريع
ية على تحسين وجود أثر ذو دلالة احصائية للخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال الجامع -

 مستويات السيولة للمؤسسات الناشئة؛
وجود أثر ذو دلالة احصائية للخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال الجامعية على تحسين الربحية  -

 للمؤسسات الناشئة؛
وجود أثر ذو دلالة احصائية للخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال الجامعية على تخفيض  -

 شئة؛المديونية للمؤسسات النا
وجود أثر ذو دلالة احصائية للخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال الجامعية على تحسين نمو  -

 المؤسسات الناشئة؛
وجود أثر ذو دلالة احصائية للخدمات التي توفرها حاضنات الأعمال الجامعية على تحسين الأداء  -

 المالي للمؤسسات الناشئة.
 توصيات الدراسة: -2
عمال الجامعية بخبراء في مجال المحاسبة والمالية وغيرها من المجالات ضرورة تدعيم حاضنات الأ -

 ؛التي يحتاجها الطلبة حاملي المشاريع
جل تنمية أفي جميع التخصصات الجامعية من وأهميتها عمال يس حول ريادة الأيدراج مقاإ   -

  ؛ادارتهإنشاء مشاريعهم و إلطلبة في مهارات ا
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مع متطلبات المشاريع من المواد الأولية والمعدات اضنات لمخصصة للحزانية ايمالتكييف    -
  ؛وغيرها

جل توفير فرص أعمال الجامعية والمستثمرين ورجال الأعمال، من عمل اتفاقيات بين حاضنات الأ -
 .ةعمال الجامعيي تنتمي لحاضنات الألتمويل المؤسسة الناشئة الت

 أفاق الدراسة: -3
جامعية  ر من مؤسسسات ناشئة منتسبة لحاضنات أعمالكبأتوسيع نطاق العينة لتشمل عدد      -

  ى؛خر أ
 .داء المالي للمؤسسات الناشئةثر آليات التمويل على الأدراسة أ  -
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 المراجع: 

 العربيةباللغة المراجع أولا: 

 كتب:ال -1

  ا ولى(.   ا ، )ا ص ا  ال    ال ؤسسات ال ص  ة ال و  ال   وي(. 2022أ و      و سال ، و  ص فى  و  ا . ) (1

 ا    : ا    ا .

)ا ص ا  ال     ا ولى(.   ا  ا    :  ا    يا ة ا   ا (. 2020أ و     ص فى  ح و ، و  ا  ي  س       ال زيز. ) (2

 ال سي ة.

  ا  ال   ي.  يا ة ا   ا    سا  .(. 2022أح   ال ول . ) (3

حا  ات ا   ا  والواحات ال   ي  ال فاهي  وال   ي ات (. 2020. )أح          ال ح   ال  ي  ي، و     إ  اهي  س و   (4

 )ا ص ا  ال     ا ولى(. ال ياض، الس و ي : ال  ي ا . ف  ا   صا  ال   ف 

ال ياض، الس و ي : ال  ي ا  ل    .   يا ة ا   ا .(. 2019أح         ال ح   ال  ي  ي، و وفاء   ت  اص  ال  ي يك. ) (5

ا        ا س   

https://books.google.dz/books?id=O2KnDwAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=fr&

source=gbs_ge_summary_r&agecad=0#v=onep&q&f=false 

   ا  ، ال زائ :  ا  ال  و .   وي  ال   آت ا   صا ي .(. 2008أح    و اس. ) (6

حا  ات ا   ا  والواحات ال   ي  ال فاهي  وال   ي ات ف  (. 2020أح      ال ح   ال  ي  ي، و     إ  اهي  س و . ) (7

 : ال  ي ا .)ا ص ا  ال ـ    ا ولى(. ال ياض، الس و ي  ا   صا  ال   ف 

 :  ا  ح يث ا.2018   اسات ف  ال الي  وال حاس  .ا     ل  ي  . )    ا يخ(.  (8

   ا  ا    : ألفا ل وثائق. ال  اف   ال  او  ي . -إ  اء ال ؤسس -ال  او  ي : ال حث    الف  ة (. 2021إسحا      . ) (9

)ا ص ا  ا ولى(. ا    :  ا    ا ة ال الي    وس و   ي اتال سيي  ال ال  ا (. 2006إلياس    ساس ، و يوسف   ي  . ) (10

 وائ  ل     وال وزي .

 ص : ال ا   ال ح ي  ال ال   غ اض   يي  و  ا    ا  اء وا س ث ا  ف  ال و ص .(. 2006أ ي  السي  أح   ل ف . ) (11

 ال ا  ي .

   لي  ال  وي  ل وا  ا   ا .(. 2021أو   إ س. ) (12

 ا س    ي ،  ص :  ا  ال   ي  ال ا   . ال  وي  ف  ال ؤسسات ا   صا ي .(. 2012) حس  يوسف يوسف. (13

  وي  ال   و ات الص ي ة وال  وس    ي  ال  وي  ا س    (. 2015حسي   ح   س حا ، و أح    ا ف ال ساف. ) (14

 )ا ص ا  ال     ا ولى(.   ا ، ا    :  ا  ال سي ة. وال   ي ي

)ا ص ا  ال     الثا ي (.   ا  ا    :  ال ح ي  ال ال   غ اض   يي  ا  اء وال   ؤ  الف  (. 2011ي ي. )ح زة  ح و  الز  (15

  ؤسس  الو ا  ل     وال وزي .

 ال زائ :  ا  هو  . ال سيي  ال ال  ل  ؤسس .(. 2013  يس   يح . ) (16

 لى(.   ا ، ا    : ألفا ل وثائق.)ا ص ا  ال     ا و      ل الي  ال ؤسس (. 2022 فاف    اهي . ) (17

 ال و  ال   وي ل س ث ا  ف  ال  ا ي  الص ي ة وال  وس     ا       ف (. 2022س ا    ا  ال يا  ، و   ا ا      ا  . ) (18

 )ا ص ا  ا ولى(.   ا  ا    :  ا  ال  اهج ل     وال وزي .

  ا  ا ولى(. ال اه ة  ص :  ا  الف  .)ا ص   ا ج  حسي  ا  اء(. 2017 ائ   يوسف ال  ي  . ) (19

https://books.google.dz/books?id=O2KnDwAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=fr&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false
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)ا ص ا  ال     ا ولى(.  ال ول   وحا  ات ا   ا  حا ت    ي  وح و  ال    ت(. 2002    الس   أ و  حف. ) (20

 ا س    ي ،  ص :       و      ا   اع الف ي .

 . ا س    ي ،  ص : ال ا  ال ا  ي .)ا ص ا  ال     ا ولى( ا  صا يات ا   ا (. 2011    الس   أ و  حف. ) (21

)ا ص ا  ال ا س (. الس و ي :  ا  ا ة ال الي (. 2017    ال ا    ح   أح       الله، و  ال         ال زيز الس  وي. ) (22

   ا   الس وات.

  ا  ا    : اليازو ي.  ال ح ي  وال   ي  ال ال )ا  اهات   اص ة(.(. 2007   ا   ايه ال  ي  ، و أ    فؤا  ال  ي  . ) (23

 .SME Financial)ا ص ا  ال     ا ولى(. ف س ي :  ال ح ي  ال ال (. 2008ف     ص فى ال يخ. ) (24

 )ا ص ا  ال     ا ولى(. ا    :  ا  ال  اهج ل     وال وزي .  ؤ  ات ا  اء ال ئيسي (. 2020  ي  ال    . ) (25

)ا ص ا  ال     ا ولى(.   أس ال ا  ال  ا     ا   و  اذ   ال ي . (2014 ح     ا ، و  ح   ال  يف    زاوي. ) (26

 ا س    ي ،  ص : ال     ال ا    الح يث.

 ا    :    ز ال  ا  ا  ا ي  . ال  يي  ال ال  ل   ا ي  ا س ث ا ي .(. 2019 ح   ساح . ) (27

 ص :  ا  ح يث ا  ال   ات وال ؤسسات ال الي .سياسات ال  وي  وأث ه   ى   اح (. 2017 ح       الله  اهي   ح  . ) (28

 ل    .

 )ا ص ا  ا ولى(.    ق سو يا:  ا   س  . ال و  ات الح يث -السياسات -ال  وي  ال  ا ئ(. 2021 ح   غياث  ي  . ) (29

    ق، سو يا:  ا   س  . ال و  ات الح يث  (. -السياسات  -ال  وي  ) ال  ا ئ (. 2022 ح   غياث  ي  . ) (30

)ا ص ا  ال     ا ولى(.   ا   ا  اء ال ال  وأث ه   ى  وائ  أس   ال   ات ال ساه  (. 2010 ح    ح و  ال  ي . ) (31

 ا    :  ا  الحا   ل     وال وزي .

)ا ص ا   ال ح ي  ال ال  ال  ف    ا  ح افات وا    س(. 2013 ح     حت غسا  ال ي ي، و     غسا  ال ي ي. ) (32

 (. ا    : الصاي  ل     وال وزي .ا ولى

)ا ص ا  ال     ا ولى(. ال اه ة،  ص : ال        وي  و ؤسسات  الي (. 2011 ح و    ي  ال       ح   الفا ح. ) (33

 ال   ي  ال  ح ة ل  سويق وال و ي ات.

ا ص ا  الثا ي (. ال زائ :  يوا  ) ال سيي  ال ال  حس  ال   ا ج ال س   ال  ي (. 2011  ي   زغي ، و  ي و   و   ي . ) (34

 ال   و ات ال ا  ي .

  لي ك ال ال    ا ة ال ؤسس  ال ا ئ :   وا ك ال الي  ف    اس  و   ي  و  و ال ؤسس  ال ا ئ .(. 2021  ذ  ال او . ) (35

 .Grow Enterpriseال      ال  ح ة: 

 ال زائ :  ا  هو  .  صا ي .اس  ا ي يات ال  وي  ف  ال ؤسسات ا  (. 2019 ولو     اوي. ) (36

)ا ص ا  ال     الثالث (.   ح ي  ال وائ  ال الي     ا  ظ ي و   ي  (. 2011 ؤي   ا     ف ، و غسا  ف ح ال  ا   . ) (37

 ا    :  ا  ال سي ة ل     وال وزي .

)ا ص ا  ا ولى(.  س   ا  ال س  ال الي   يي  ا  اء ال ال   ا(. 2019  ي  سال  أح   الو ا  ، و إ  اهي   ا   السي  أح  . ) (38

  ص ، ال زائ :  ا  ال    وا ي ا  ل     وال وزي ،  ا  ال  ي  ل     وال وزي .

مقومات المؤسسات الناشئة والتحديات التي تواجهها، كتاب جماعي: الدور السوسيو (. 2022ولد عابد. ) وعمرنوال بن لكحل،  (39
 الجزائر: النشر الجامعي الجديد. م خطط التنمية المستدامة.اقتصادي للمؤسسات الناشئة في دع

)ا ص ا  ال       و  ال  اع ال ص ف  ف    وي  ال   و ات الص ي ة وال  وس  (. 2021وسا    ي      الف  اوي. ) (40

 ا ولى(.   ا ، ا    :  ا  وائ .

ة لتمويل المؤسسات الناشئة في الجزائر. تأليف (. شركات رأس المال المخاطر كآلي2021إنصاف قسوري، و إلياس قشوط. ) (41
 .كتاب جماعي: إشكالية تمويل المؤسسات الناشئة في الجزائر بين الأساليب التقليدية والمستحدثة. جامعة جيجل
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 الرسائل العلمية:   -2

رة من منظور اقتصاديات حاضنات الأعمال ودورها في تطوير المشاريع الصغي .(2018) .أحمد أرشيد عطنان العرجان (1
 .أم درمان، السودان: جامعة أم درمان الإسلامية )أطروحة دكتوراه(..استراتيجي: دراسة حالة الأردن

)أطروحة دكتوراه(. جامعة الجزائر  مدى فعالية حاضنات الأعمال في الدول النامية: حالة الجزائر .(2016) .أحمد بن قطاف (2
 .ية وعلوم التسيير، الجزائر، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجار 03

أثر التمويل التشاركي على الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية: دراسة حالة عينة من المؤسسات في  .(2022) .جمال خليفي (3
 .أدرار–كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، أدرار، الجزائر: جامعة أحمد درايعية )أطروحة دكتوراه(.الجزائر

تقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية من المنظور التشغيلي إلى التوجهات الاستراتيجية: دراسة  .(2023) .ن قديدزيا (4
 .كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، الجلفة، الجزائر: جامعة زيان عاشور )أطروحة دكتوراه(.حالة

ئر)أطروحة يثة في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: مع الإشارة لحالة الجزادور البدائل الحد .(2014) .سماح طلحي (5
 .كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، أم البواقي، الجزائر: جامعة العربي بن مهيدي دكتوراه(.

كلية العلوم  .)أطروحة دكتوراه(ع وآفاقتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر: واق .(2008) .عبد القادر صالحي (6
 .عنابة–الاقتصادية وعلوم التسيير، عنابة، الجزائر: جامعة باجي مختار

البدائل التمويلية للمؤسسة الاقتصادية في ظل العولمة المالية: ترشيد القرار التمويلي مع إدارة  .(2016) .علية ضياف (7
 .عنابة–ادية وعلوم التسيير، عنابة، الجزائر: جامعة باجي مختاركلية العلوم الاقتص .)أطروحة دكتوراه(المخاطر

تأثير استخدام محاسبة القيمة العادلة على المؤشرات المالية في المؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة (. 2017فلة حمدي. ) (8
 لجزائر : جامعة محمد خيضر بسكرة.كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير. ا )أطروحة دكتوراه(.-بسكرة-الكوابل 

شركات رأس المال المخاطر وإشكالية تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: دراسة تجربة  .(2019) .لطيفة جباري  (9
 .كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، خنشلة، الجزائر: جامعة عباس لغرور .)أطروحة دكتوراه(الجزائر

أثر الهيكل المالي على أداء المؤسسات الجزائرية: دراسة حالة عينة من المؤسسات الصغيرة  .(2021) .مسعودة بقباقي (10
 .03كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، الجزائر: جامعة الجزائر  .)أطروحة دكتوراه(والمتوسطة

جامعة يحيى فارس بالمدية، كلية  .)أطروحة دكتوراه(عمالحاضنات الأعمال ودورها في تعزيز ريادة الأ .(2020) .محمد تومي (11
 .العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، الجزائر

دراسة ميدانية لمجموعة -( Startupدور حاضنات الأعمال الجامعية في نجاح الشركات الناشئة )(. 2022محمد رضا دباح. ) (12
، كــلية العلــوم الاقتصــادية والتجــارية -بسكرة  –دكتوراه، جــامعة محــمد خيضــر  أطروحة .-من حاضنات الأعمال الجامعية 

 وعلــوم التسييــر، الجزائر.

استخدام أدوات المحاسبة الإدارية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية: دراسة حالة مؤسسة  .(2015) .نجلاء نوبلي (13
 .بسكرة، الجزائر: جامعة محمد خيضر .وحة دكتوراه()أطر بسكرة–المطاحن الكبرى للجنوب

إشكالية تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظل العولمة: دراسة مقارنة بين الجزائر، تونس  .(2015) .نبيلة ساسان (14
 .عنابة–الجزائر: جامعة باجي مختار .)أطروحة دكتوراه(عنابة .والمغرب
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المال المخاطر في الجزائر وسبل تجاوزها: دراسة مقارنة مع الشركات التونسية  معوقات شركات رأس .(2019) .وفاء خليفة (15
 .03كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، الجزائر: جامعة الجزائر  .)أطروحة دكتوراه(والمغربية

وتحقيق رضا الزبون في ظل التوجه  في تحسين أداء المؤسسة (BSC) دور لوحة القيادة المتوازنة .(2015) .وعلي عرقوب (16
 .، الجزائر: جامعة أمحمد بوقرة )أطروحة دكتوراه(بومرداس .(SAIDAL) نحو حوكمة المؤسسات: دراسة حالة مجمع صيدال

 
 
 

  المجلات والدوريات: -3

(، 03)12ية للأمن والتنمية، (. الاستبيان كأداة للبحث العلمي وأهم تطبيقاته. المجلة الجزائر 2023أحمد الحمزة، وأمين البار. ) (1
 .314-303الصفحات 

-69، الصفحات .(01)02(. دور حوكمة الشركات في تحسين الأداء المالي. المُدَبِرْ، 2015أحمد حابي، والبشير زبيدي. ) (2
96. 

مجلة (. دور حاضنات الأعمال في دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة في سورية. 2014أديب برهوم، ويونا يوسف حيدر. ) (3
 286-267(، الصفحات 01)36جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية، 

-89(، الصفحات 14)06(. مقابلة البحث العلمي: من البناء إلى التحليل الكيفي. مجلة التكامل، 2022أسماء عجابي. ) (4
116. 

أس المال المخاطر وعلاقته بالتمويل (. ر 2017إبراهيم عبد الحليم عبادة، زكريا سلامة عيسى شطناوي، وعامر يوسف العتوم. ) (5
 .2026-1983(، الصفحات 04)10الإسلامي. مجلة العلوم الشرعية، 

دراسة حالة مؤسسة صيانة التجهيزات الصناعية فرع  –(. نظام الحوافز ودوره في تحسين الأداء المالي 2025أمال سحنون. ) (6
 .137-118(، الصفحات 01)10تجارة، مجلة اقتصاديات الأعمال وال .«MEI/Spa» سونلغاز بالمسيلة

(. دور شركة الرأسمال الاستثماري في تمويل المؤسسات الناشئة. المجلة الأكاديمية للبحث القانوني، 2021بشير محمودي. ) (7
 .421-256(، الصفحات 01)12

جزائر. مجلة إضافات (. رأس المال المخاطر كخيار إستراتيجي لدعم وتنشيط المؤسسات الناشئة في ال2023بوعمامة، خ. ) (8
 .612-593(، الصفحات 01)07اقتصادية، 

 .122-89(، الصفحات 02)14(. مفهوم حاضنات الأعمال وتطبيقاته في الحالة المصرية. النهضة، 2013توفيق نيفين. ) (9
يقية في (. دور المحاسبة الرشيقة في تحسين الأداء المالي دراسة تطب2021عبد السيد ناظم. ) وحسنتوفيق عيسى عيسى،  (10

 .216-181(، الصفحات 47شركة ابن ماجد العامة. مجلة الاقتصادي الخليجي، )
(. استخدام المؤشرات الحديثة )السوقية( لقياس قدرة الشركات الجزائرية على خلق 2024جاب الله. ) والشريفحياة رويمل،  (11

 .150-136ت (، الصفحا04)08(. مجلة اقتصاد المال والأعمال، 2022–2016القيمة للفترة )
(، الصفحات 04)02(. إيضاحات حول معوقات المؤسسات الناشئة الجزائرية. المجلة الشاملة للحقوق، 2022حمزة العوادي. ) (12

209-222. 
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(. قياس وتقييم الأداء المالي باستخدام المؤشرات الحديثة والتقليدية ودراسة فعاليتها في 2021خالد سيف الإسلام بوخلخال. ) (13
 .160-143(، الصفحات 01)12مجلة دراسات العدد الاقتصادي، خلق القيمة. 

(. دور حاضنات 2020سعد أحمد جبران. ) وعامرخالد صالح يحي أحمد المساجدي، نصر صالح عبده حسن الجرباني،  (14
(، الصفحات 09)الأعمال الجامعية في توجيه الطلبة الخريجين نحو ريادة الأعمال. المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية، 

131-154. 
 .24-19(، الصفحات 04)17(. حاضنات الأعمال. مجلة الدراسات المالية والمصرفية، 2009خليل الشماع. ) (15
(. قياس وتقييم الأداء المالي للبنوك التجارية النشطة في الجزائر باستخدام مؤشر القيمة السوقية 2021خميسي قايدي. ) (16

 .400-388ت (، الصفحا02)16المضافة. معارف، 
(. دور النسب والمؤشرات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية. دراسات اقتصادية، 2017خيضر خنفري. ) (17

 .67-57(، الصفحات 01)17
(. إدارة الجودة الشاملة وأثرها في تحسين الأداء المالي. مجلة تكريت 2016محمود به ناز. ) ورؤوفخانم نوري كاكه حمه،  (18

 .167-122(، الصفحات 34)12علوم الإدارية والاقتصادية، لل
(. استخدام النماذج الكمية في اتخاذ قرار التمويل برأس المال المخاطر. مجلة الدراسات 2016بن النوي. ) وأحلامرابح بوقرة،  (19

 .9-1(، الصفحات 01الاقتصادية المعاصرة، )
مجلة الاقتصاديات المالية البنكية وإدارة  .SPSS باستخدام برنامج (. تحليل الاستبيان2017جرودي. ) ورندةربيع مسعود،  (20

 .120-101(، الصفحات 03الأعمال، )
(. نحو تنظيم قانوني للتمويل الجماعي في جمهورية مصر العربية. مجلة الدراسات القانونية 2022رضا محمد عبد الجواد. ) (21

 .116-1(، الصفحات 02)08والاقتصادية، 
(. دور آليات التمويل الحديثة في تقليل صعوبات التمويل التقليدي للمؤسسات 2024سيم، و سمية بلغنو. )رميساء نجاة موا (22

 .378-364(، الصفحات 01)18الناشئة. دراسات اقتصادية، 
ية (. تحديات التمويل الجماعي المتوافق مع الشريعة دراسة حالة منصة "شكرة". المجلة الدولية للمال2020زوبير بولحبال. ) (23

 .(01)03الريادية، 
(. الصيرفة الشاملة وأثرها في تحسين الأداء المالي. مجلة جامعة الأنبار للعلوم 2021قدوري والي. ) وعليزينب شلال عكار،  (24

 .305-283(، الصفحات 04)13الاقتصادية والإدارية، 
مجلة رقمنة  لتحديات وفرص الانطلاق.(. المؤسسات الناشئة في الجزائر الواقع وا2022بنان. ) وكريمةسمهان بن لعلام،  (25

 .21-12(، الصفحات 02)02 للدراسات الإعلامية والاتصالية،
(. مساهمة شركات رأس المال المخاطر في تمويل المؤسسات الصغيرة 2017المجيد قدي. ) وعبدسيف الإسلام النوي بلعابد،  (26

 .285-267(، الصفحات 02)28والمتوسطة. مجلة العلوم الإنسانية، 
(. معوقات تمويل المؤسسات الناشئة في الجزائر وإجراءات تطوير الآليات التمويلية المستحدثة. مجلة 2022افية كتاف. )ش (27

 .1182-1162(، الصفحات 01)05الاقتصاد والتنمية المستدامة، 
قتصادية والإدارية، (. التمويل الجماعي بديل فعال لتمويل الشركات الناشئة. مجلة الأصيل للبحوث الا2022شوقي جباري. ) (28

 .280-263(، الصفحات 02)06
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(. المؤسسات الناشئة: نماذج عالمية ناجحة وواقع المؤسسات الناشئة في الجزائر. مجلة 2021تبينات. ) ووفاءصارة لعمامرة،  (29
 .95-80(، الصفحات 01)03الاقتصاد والتجارة الدولية، 

حالة الجزائر. مجلة الاقتصاد  –لناشئة في تحقيق التنمية المستدامة (. دور المؤسسات ا2022نصرة. ) ونجوى صورية بوطرفة،  (30
 .984-967(، الصفحات 01)05والتنمية المستدامة، 

(. الحوكمة والتمويل الجماعي )قراءة في التجربة الفرنسية(. مجلة كلية القانون الكويتية 2016الصالحين محمد العيش. ) (31
 .657-623، الصفحات 04العالمية، 

(. دور حاضنات الأعمال الجامعية في مرافقة المشاريع الابتكارية. مجلة آفاق علوم الإدارة 2022حكيم بيصار. )عبد ال (32
 .402-381(، الصفحات 02)06والاقتصاد، 

(. إضاءات حول دور حاضنات الأعمال الجامعية في تكوين و دعم المؤسسات الناشئة دراسة حالة 2023عبد الجليل مرابط. ) (33
 .149-137(، الصفحات 2)6مجلة السلام للعلوم الإنسانية و الاجتماعية، مال جامعة تيارت. حاضنة الأع

(، 04)102(. دراسة مقارنة لحاضنات الأعمال الجامعية. مجلة كلية التربية، 2021عبد اللطيف مشيرة إبراهيم صابر. ) (34
 .112-1الصفحات 

التحليل المالي كأداة لتقييم الأداء المالي للشركات المساهمة  .(2019) .عادل عيسى حسان &عبد الفتاح سعيد السرطاوي،  (35
مجلة البحوث في  .(2017–2010) الصناعية في فلسطين: دراسة حالة شركات الأدوية المدرجة في بورصة فلسطين للفترة

 .180–147، (02)04، العلوم المالية والمحاسبية
المالي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية باستخدام طريقة  (. تحليل الأداء2014حفصي. ) ورشيدعبد الوهاب دادن،  (36

 .44-22(، الصفحات 02)07مجلة الوحدات للبحوث والدراسات،  .(AFD) التحليل العاملي التمييزي 
ة (. استخدام مؤشرات السيولة والربحية لتقييم الأداء المالي. مجل2023الكريم فرج سؤزان. ) وعبدعلاء الدين عمر سازان،  (37

 .174-159(، الصفحات 03)05اقتصاديات الأعمال للبحوث التطبيقية، 
حالة الجزائر.  –(. رأس المال المخاطر: اتجاه عالمي حديث لتمويل المؤسسات الناشئة 2016حمانة. ) وكمالعلية ضياف،  (38

 .184-168(، الصفحات 05مجلة الباحث الاقتصادي، )
ومة حاضنات الأعمال في الجامعات اليابانية. المجلة السعودية للتعليم العالي، (. تطوير منظ2014عصام أمان الله بخارى. ) (39

 .121-73(، الصفحات 11)

(. الحاضنات الجامعية كآلية لمرافقة ودعم مشاريع البحث الابتكارية 2021فاطمة الزهراء عادل ، و فاطمة الزهراء بلحسين. ) (40
 .34-12(، الصفحات 2)4لاقتصاد والبيئة، مجلة ا. -حالة جامعة طاهري محمد بشار  -الناشئة 

(، 01)08(. تقييم برامج التعليم والتدريب لحاضنات الأعمال الجامعية. مجلة نماء للاقتصاد والتجارة، 2024فضيلة شيروف. ) (41
 .373-354الصفحات 

ار وتحقيق رؤية (. دور حاضنات الأعمال في الجامعات السعودية في دعم الابتك2023ماجد بن غازي حميد العتيبي. ) (42
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(: قائمة الأساتذة المحكمين1الملحق رقم )  

 الاسم واللقب الرتبة العلمية ةالجامع

 طيار أحسن يم العالأستاذ التعلي سكيكدة 1955أوت  20جامعة 

سكيكدة 1955أوت  20جامعة   بوجعاة الياس أستاذ التعليم العالي 

سكيكدة 1955أوت  20جامعة   مسيخ أيوب  أستاذ محاضر قسم أ 

سكيكدة 1955أوت  20جامعة   فروم محمد الصالح أستاذ محاضر قسم أ 
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 (: استبيان2الملحق رقم)

دور لى دراسة إوالذي نهدف من خلاله اه ل م د، ر لنيل شهادة دكتو ر التحضير طاإيأتي هذا الاستبيان في 
 حاضنات الأعمال الجامعية، في تحسين الأداء المالي للمؤسسات الناشئة المنتسبة إليها.

علما ونحيطكم  ،الاستبيانهذا سئلة أنرجو منكم التفضل بالإجابة على  ؛بموضوع الدراسة وباعتباركم معنيون  
 .وفقط العلمي لأغراض البحث ستستعمل هيانات الواردة فين البأ

 معلومات حول صاحب المؤسسة الناشئة المحور الأول:

 المستوى التعليمي: -3                                  الجنس: -1

 ليسانس                                                   ذكر
 ماستر                                                       أنثى 

 دكتوراه                                             

 الكلية:  -4السن:                                      -2

 العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير       كلية                                 سنة     20
 كلية العلومسنة                           25إلى  21من       

 كلية التكنولوجياسنة                          30إلى  26من        

 كلية العلوم الانسانية والاجتماعيةسنة                                 30فوق        

 ية حقوق وعلوم سياسيةكل                                                   

 كلية الآداب واللغات                                                     

 أخرى                                                    

 ......................................أذكرها                                                 
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           ماهو مجال نشاط المؤسسة الناشئة؟   -8نة الأعمال الجامعية:                       حاض -5

 تجاري                                 ........................................        

 خدماتيكم عدد سنوات نشاط المشروع المؤسسة الناشئة؟    -6

 صناعي                                سنوات   3من سنة إلى 
سنوات                                   آخر                               3فوق 

                                         ......     أذكره.............
   كم عدد فريق العمل؟ -7

         2 

         3 

 ........ حدد:                              أكثر               

 ةالخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية للمؤسسات الناشئ المحور الثاني:

 العبارات الرقم 
 

موافق 
 بشدة 

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 

 بشدة
قامت حاضنة الأعمال الجامعية بتوفير مساحات عمل مناسبة مثل  1

اعات، ورش عمل، مكاتب مجهزة، مخابر، قاعات قاعات اجتم
 لاستقبال العملاء...إلخ

     

قامت حاضنة الأعمال الجامعية بتوفير المعدات والأدوات اللازمة  2
 لمشروعكم

     

لإنشاء  قدمت حاضنات الأعمال الجامعية دورات تدريبية قانونية 3
 مؤسستكم

     

      تكمإداري لإنشاء مؤسس الأعمال الجامعية تكوين ةحاضن قدمت 4
قامت حاضنة الأعمال الجامعية بمرافقتكم في إجراءات التسجيل  5

 للحصول على علامة مشروع مبتكر أو مؤسسة ناشئة
     

ساعدت حاضنة الأعمال الجامعية في انجاز نموذج الأعمال  6
(BMC ودراسات الجدوى الاقتصادية ) 
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      عية بتوفير خدمات الاستشارة والتدريبحاضنة الأعمال الجام قامت 7
ساعدت حاضنة الأعمال الجامعية في التخطيط الجيد ودراسة  8

 الموارد التي احتاجها مشروعكم
     

      ساهمت حاضنة الأعمال الجامعية في التعريف بمؤسستكم  9
جاز البحوث نلا يالمالدعم ال حاضنة الأعمال الجامعيةقدمت  10

 توالدراسا
     

ساعدت حاضنة الأعمال الجامعية في شراء المواد الأولية اللازمة  11
 للمشروع

     

 ذج الأوليو الأعمال الجامعية في بناء النم ةحاضن اعدتس 12
(PROTOTYPE) 

     

قامت حاضنة الأعمال الجامعية بتنظيم لقاءات تجمع بينكم وبين  13
 للتمويلالمستثمرين من أجل توفير مصادر محتملة 

     

 

 الأداء المالي للمؤسسات الناشئة  المحور الثالث:

موافق  العبارات الرقم
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

      السيولة  
      تمتلك مؤسستكم سيولة كافية لتوظيف عمال جدد عند الحاجة 1
ع مؤسستكم قادرة على الاستثمار في مشاريع جديدة أو توسي 2

 عملها الحالي
     

تحافظ مؤسستكم على مستويات سيولة تضمن لها الوفاء  3
بالتزاماتها تجاه: الموردين، مصالح الضمان الاجتماعي، 

 الضرائب...إلخ 

     

      مؤسستكم قادرة على زيادة أجور العمال والموظفين   4
      الربحية                   
      طاب زبائن جدد   تسعى مؤسستكم إلى استق 5
تخصص مؤسستكم ميزانية لتحسين وتطوير المنتجات أو  6

 الخدمات التي تقدمها
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      حققت مؤسستكم تطور في رقم الأعمال )زيادة حجم المبيعات(   7
تهتم مؤسستكم بمعرفة مدى رضا الزبائن عن الخدمات أو  8

 المنتجات المقدمة
     

معرفة مدى رضا الزبائن على استخدام  تعتمد مؤسستكم في 09
 استبيان لتقصي رضا الزبائن

     

تعتمد مؤسستكم في معرفة مدى رضا الزبائن على متابعة  10
 مراجعات الزبائن على وسائل التواصل الاجتماعي

     

تعتمد مؤسستكم في معرفة مدى رضا الزبائن على متابعة  11
 ترونيةتقييمات الزبائن عبر المواقع الإلك

     

تعتمد مؤسستكم في معرفة مدى رضا الزبائن على التواصل  12
 المباشر مع الزبائن

     

      زبائنكم راضون عن المنتجات أو الخدمات التي تقدمونها 13
      المديونية 

      هيكل تمويل مؤسستكم تغير 14
      تغير هيكل تمويل مؤسستكم من خلال انخفاض الديون  15
      دخول شركاء جددتغير هيكل تمويل مؤسستكم راجع إلى  16
زيادة حصص الشركاء تغير هيكل تمويل مؤسستكم بسبب  17

 القدامى
     

       النمو 
      مؤسستكم قادرة على الدخول إلى أسواق جديدة 18
مؤسستكم قادرة على عرض منتجات أو خدمات جديدة في  19

 السوق 
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 الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة لمحور الرابع:ا  

موافق  العبارات الرقم
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق 

غير 
موافق 
 بشدة

 صعوبة في الحصول على علامة مشروع مبتكر  1
 أو مؤسسة ناشئة

     

      عدم وضوح اللوائح والقوانين 2
      صعوبة اجراءات حقوق الملكية 3
      ضعف الخبرة والمهارات الفنية والإدارية في إنشاء المؤسسة 4
      صعوبة إيجاد اليد العاملة المتخصصة 5
      ضعف فريق عمل المؤسسة الناشئة 6
      نقص الدعم الحكومي 7
      نقص مصادر التمويل 8
      صعوبات في الإشهار والتسويق 9

      جيا الحديثةصعوبة استخدام التكنولو  10
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 دليل المقابلة(: 3الملحق رقم)

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

سكيكدة 1955وث أ 20جامعة   

 وعلوم التسيير والتجاريةكلية العلوم الاقتصادية 

 تخصص: إدارة مالية                                            علوم التسيير :قسم    

 مقابلة:

ي نهدف توالإدارة مالية،  تخصص (L.M.Dلنيل شهادة الدكتوراه )طار التحضير إفي  مقابلةال هتي هذأت     
دور حاضنات الأعمال الجامعية، في تحسين الأداء المالي للمؤسسات الناشئة لى دراسة إ امن خلاله

 المنتسبة إليها.

علما ونحيطكم  مقابلة،الهذه سئلة أة على نرجو منكم التفضل بالإجاب، بموضوع الدراسة وباعتباركم معنيون    
 .وفقط العلمي لأغراض البحث ستستعمل فيها ن البيانات الواردةأ

 المحور الأول: الخدمات والمهام التي تقدمها حاضنات الأعمال الجامعية

 ماهي الخدمات التي تقدمها الحاضنة للمنتسبين إليها؟ -1
يع احتياجات ومتطلبات المشاريع المبتكرة هل تلبي الخدمات المقدمة من طرف الجامعة جم  -2

 والمؤسسات الناشئة؟ وماهي معايير تقييم ذلك؟ 
 ماهي الدورات التكوينية التي تقدمها الحاضنة لأصحاب المشاريع؟ -3
 يتم كيفهل الدورات التكوينية المقدمة كافية لتنمية مهارات وقدرات الطلبة؟  -4

 ذلك؟ تقييم                 
 ضنة في تمويل المؤسسات الناشئة والمشاريع المبتكرة؟ كيف يتم ذلك؟هل تساهم الحا -5

 المحور الثاني: واقع المؤسسات الناشئة وحاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر

ماهي أهم الصعوبات والتحديات التي تواجهها المشاريع المبتكرة والمؤسسات الناشئة في الجزائر؟  -1
 تجاوز ذلك؟ وكيف يمكن للحاضنة أن تساعدها في

ماهي آفاق حاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر ودورها في دعم وتمويل المشاريع المبتكرة  -2
 والمؤسسات الناشئة؟ 

 ماهي التحديات التي تواجهها حاضنات الأعمال الجامعية في الجزائر؟ -3
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 المحور الثالث: متابعة المؤسسات الناشئة وتقييم أدائها

 والمؤسسات التي أشرفت الحاضنة على إنشائها؟ هل توجد متابعة للمشاريع  -1
 ماهي طرق المتابعة )إحصائية، محاسبية، تقارير دورية....(؟  -2
 هل تقوم الحاضنة بتقييم نشاط هذه المؤسسات؟  -3
 كيف يمكن معرفة ما إذا كانت هذه المؤسسات حققت نمو في نشاطها؟ -4
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 SPSSمخرجات 
 

 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide   73,3 73,3 73,3 22 ذ 

 100,0 26,7 26,7 8 أ ثى

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 السن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide   21  س    2إلى  6 20,0 20,0 20,0 

س   30إلى  26     12 40,0 40,0 60,0 

س   30فو    12 40,0 40,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 المستوى_التعليمي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 ليسا س 

 66,7 60,0 60,0 18  اس  

 100,0 33,3 33,3 10    و اه

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 الكلية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide   ي  ال  و  ا   صا ي  وال  ا ي  و  و  

 ال سيي 

7 23,0 23,0 23,0 

 0  0, 2 0, 2 8   ي  ال  و 

 84 34,0 34,0 10   ي  ال   ولو يا

  8 3,0 3,0 1   ي  ال  و  ا  سا ي  وا    ا ي 

و  و  و  سياسي   ي  ح   1 3,0 3,0 90 

  9 7,0 7,0 2   ي  ا  ا  وال  ات

ال     الو    للإل   و يات وال   س  

 ال    ائي 

1 3,0 3,0 100,0 

Total 30 100,0 100,0  
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 حاضنة_الاعمال_الجامعية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 0,  0,  0,  2   ا   ا      ا  حا    أ 

2حا    أ  ا   ا    ال  ي ة   4 13,0 13,0 20,0 

 54,0 34,0 34,0 10 حا    أ  ا   ا     و   اس

 0, 9 43,0 43,0 13 حا    أ  ا   ا     سي  

 100,0 3 3 1 حا    أ  ا   ا    س ي  ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 سنوات_نشاط_المؤسسة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  س وات 3   س   إلى  23 76,7 76,7 76,7 

س وات 3فو    7 23,3 23,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 عدد_فريق_العمل

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,00 9 30,0 30,0 30,0 

3,00 12 40,0 40,0 70,0 

5,00 3 10,0 10,0 80,0 

6,00 3 10,0 10,0 90,0 

7,00 1 3,3 3,3 93,3 

9,00 1 3,3 3,3 96,7 

10,00 1 3,3 3,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 مجال_نشاط_المؤسسة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide   70,0 70,0 70,0 21    ا 

 100,0 30,0 30,0 9 ص ا  

Total 30 100,0 100,0  
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1س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  20,0 20,0 20,0 6  حاي 

 76,7 56,7 56,7 17  وافق

 100,0 23,3 23,3 7  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

2س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 غي   وافق    ة 

 16,7 10,0 10,0 3 غي   وافق

 63,3 46,7 46,7 14  حاي 

 86,7 23,3 23,3 7  وافق

 100,0 13,3 13,3 4  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

3س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 غي   وافق 

 26,7 20,0 20,0 6  حاي 

 63,3 36,7 36,7 11  وافق

 100,0 36,7 36,7 11  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

4س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 3 غي   وافق 

 43,3 33,3 33,3 10  حاي 

 70,0 26,7 26,7 8  وافق

 100,0 30,0 30,0 9  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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5س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 غي   وافق 

 50,0 43,3 43,3 13  حاي 

 70,0 20,0 20,0 6  وافق

 100,0 30,0 30,0 9  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

6س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق 

 33,3 30,0 30,0 9  حاي 

 63,3 30,0 30,0 9  وافق

 100,0 36,7 36,7 11  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

7س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق    ة 

 26,7 23,3 23,3 7  حاي 

 70,0 43,3 43,3 13  وافق

 100,0 30,0 30,0 9  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

8س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق    ة 

 13,3 10,0 10,0 3 غي   وافق

 60,0 46,7 46,7 14  حاي 

 83,3 23,3 23,3 7  وافق

 100,0 16,7 16,7 5  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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9س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  6,7 6,7 6,7 2  حاي 

 86,7 80,0 80,0 24  وافق

 100,0 13,3 13,3 4  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

10س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  16,7 16,7 16,7 5  وافق    ة غي 

 30,0 13,3 13,3 4 غي   وافق

 93,3 63,3 63,3 19  حاي 

 96,7 3,3 3,3 1  وافق

 100,0 3,3 3,3 1  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

11س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 20,0 20,0 20,0 6 غي   وافق    ة 

 30,0 10,0 10,0 3 غي   وافق

 86,7 56,7 56,7 17  حاي 

 90,0 3,3 3,3 1  وافق

 100,0 10,0 10,0 3  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

12س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 16,7 16,7 16,7 5 غي   وافق    ة 

 26,7 10,0 10,0 3 غي   وافق

 86,7 60,0 60,0 18  حاي 

 96,7 10,0 10,0 3  وافق

 100,0 3,3 3,3 1  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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13س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 3 غي   وافق    ة 

 13,3 3,3 3,3 1 غي   وافق

 66,7 53,3 53,3 16  حاي 

 86,7 20,0 20,0 6  وافق

 100,0 13,3 13,3 4  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

14س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 3 غي   وافق    ة 

 33,3 23,3 23,3 7 غي   وافق

 63,3 30,0 30,0 9  حاي 

 86,7 23,3 23,3 7  وافق

 100,0 13,3 13,3 4  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

15س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق    ة 

 13,3 10,0 10,0 3 غي   وافق

 40,0 26,7 26,7 8  حاي 

 86,7 46,7 46,7 14  وافق

 100,0 13,3 13,3 4  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

16س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق 

 23,3 20,0 20,0 6  حاي 

 83,3 60,0 60,0 18  وافق

 100,0 16,7 16,7 5  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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17س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق    ة 

 33,3 30,0 30,0 9 غي   وافق

 63,3 30,0 30,0 9  حاي 

 90,0 26,7 26,7 8  وافق

 100,0 10,0 10,0 3  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

18س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  3,3 3,3 3,3 1  حاي 

 50,0 46,7 46,7 14  وافق

 100,0 50,0 50,0 15  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

19س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  16,7 16,7 16,7 5  حاي 

 46,7 30,0 30,0 9  وافق

 100,0 53,3 53,3 16  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

20س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  36,7 36,7 36,7 11  حاي 

 73,3 36,7 36,7 11  وافق

 100,0 26,7 26,7 8  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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21س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق 

 43,3 40,0 40,0 12  وافق

 100,0 56,7 56,7 17  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

22س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 غي   وافق 

 26,7 20,0 20,0 6  حاي 

 66,7 40,0 40,0 12  وافق

 100,0 33,3 33,3 10  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

23س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 غي   وافق    ة 

 10,0 3,3 3,3 1 غي   وافق

 13,3 3,3 3,3 1  حاي 

 53,3 40,0 40,0 12  وافق

 100,0 46,7 46,7 14  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

24س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide    وافق    ةغي  2 6,7 6,7 6,7 

 13,3 6,7 6,7 2  حاي 

 53,3 40,0 40,0 12  وافق

 100,0 46,7 46,7 14  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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25س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق    ة 

 10,0 6,7 6,7 2  حاي 

 50,0 40,0 40,0 12  وافق

 100,0 50,0 50,0 15  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

26س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 60,0 60,0 60,0 18  وافق 

 100,0 40,0 40,0 12  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

27س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق    ة 

 30,0 26,7 26,7 8 غي   وافق

 53,3 23,3 23,3 7  حاي 

 86,7 33,3 33,3 10  وافق

 100,0 13,3 13,3 4  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

28س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق    ة 

 30,0 26,7 26,7 8 غي   وافق

 70,0 40,0 40,0 12  حاي 

 96,7 26,7 26,7 8  وافق

 100,0 3,3 3,3 1  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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29س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 غي   وافق    ة 

 40,0 33,3 33,3 10 غي   وافق

 70,0 30,0 30,0 9  حاي 

 86,7 16,7 16,7 5  وافق

 100,0 13,3 13,3 4  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

30س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 3 غي   وافق    ة 

 46,7 36,7 36,7 11 غي   وافق

 83,3 36,7 36,7 11  حاي 

 93,3 10,0 10,0 3  وافق

 100,0 6,7 6,7 2  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

31س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق 

 13,3 10,0 10,0 3  حاي 

 63,3 50,0 50,0 15  وافق

 100,0 36,7 36,7 11  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

32س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  13,3 13,3 13,3 4  حاي 

 60,0 46,7 46,7 14  وافق

 100,0 40,0 40,0 12  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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33س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 30,0 30,0 30,0 9 غي   وافق    ة 

 66,7 36,7 36,7 11 غي   وافق

 83,3 16,7 16,7 5  حاي 

 96,7 13,3 13,3 4  وافق

وافق    ة   1 3,3 3,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

34س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 13,3 13,3 13,3 4 غي   وافق    ة 

 20,0 6,7 6,7 2 غي   وافق

 46,7 26,7 26,7 8  حاي 

 73,3 26,7 26,7 8  وافق

 100,0 26,7 26,7 8  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

35س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 13,3 13,3 13,3 4 غي   وافق    ة 

 26,7 13,3 13,3 4 غي   وافق

 60,0 33,3 33,3 10  حاي 

 90,0 30,0 30,0 9  وافق

 100,0 10,0 10,0 3  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

36س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 غي   وافق    ة 

 43,3 36,7 36,7 11 غي   وافق

 66,7 23,3 23,3 7  حاي 

 76,7 10,0 10,0 3  وافق

 100,0 23,3 23,3 7  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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37س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 3 غي   وافق    ة 

 33,3 23,3 23,3 7 غي   وافق

 46,7 13,3 13,3 4  حاي 

 76,7 30,0 30,0 9  وافق

 100,0 23,3 23,3 7  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

83س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 13,3 13,3 13,3 4 غي   وافق    ة 

 50,0 36,7 36,7 11 غي   وافق

 73,3 23,3 23,3 7  حاي 

 86,7 13,3 13,3 4  وافق

 100,0 13,3 13,3 4  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

39س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق    ة 

 6,7 3,3 3,3 1 غي   وافق

 30,0 23,3 23,3 7  حاي 

 56,7 26,7 26,7 8  وافق

 100,0 43,3 43,3 13  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  
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40س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1 غي   وافق 

 10,0 6,7 6,7 2  حاي 

 43,3 33,3 33,3 10  وافق

 100,0 56,7 56,7 17  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

41س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,3 3,3 3,3 1    وافق    ةغي 

 20,0 16,7 16,7 5 غي   وافق

 40,0 20,0 20,0 6  حاي 

 73,3 33,3 33,3 10  وافق

 100,0 26,7 26,7 8  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

42س  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 3 غي   وافق    ة 

 40,0 30,0 30,0 9 غي   وافق

 66,7 26,7 26,7 8  حاي 

 90,0 23,3 23,3 7  وافق

 100,0 10,0 10,0 3  وافق    ة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

1س  30 3,00 5,00 4,0333 ,66868 

2س  30 1,00 5,00 3,2667 1,04826 

3س  30 2,00 5,00 4,0333 ,92786 

4س  30 2,00 5,00 3,7667 1,00630 

 98027, 3,7333 5,00 2,00 30  س

6س  30 2,00 5,00 4,0000 ,90972 

 92786, 3,9667 5,00 1,00 30  س

8س  30 1,00 5,00 3,4000 1,00344 
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9س  30 3,00 5,00 4,0667 ,44978 

10س  30 1,00 5,00 2,6333 ,92786 

11س  30 1,00 5,00 2,7333 1,14269 

12س  30 1,00 5,00 2,7333 ,98027 

13س  30 1,00 5,00 3,2333 1,07265 

14س  30 1,00 5,00 3,0667 1,20153 

 97143, 3,5667 5,00 1,00 30  1س

16س  30 2,00 5,00 3,9000 ,71197 

 1,06188 3,1000 5,00 1,00 30  1س

18س  30 3,00 5,00 4,4667 ,57135 

19س  30 3,00 5,00 4,3667 ,76489 

20س  30 3,00 5,00 3,9000 ,80301 

21س  30 2,00 5,00 4,5000 ,68229 

22س  30 2,00 5,00 4,0000 ,90972 

23س  30 1,00 5,00 4,1667 1,11675 

24س  30 1,00 5,00 4,2000 1,06350 

 88409, 4,3333 5,00 1,00 30  2س

26س  30 4,00 5,00 4,4000 ,49827 

 1,11211 3,2667 5,00 1,00 30  2س

28س  30 1,00 5,00 3,0000 ,90972 

29س  30 1,00 5,00 2,9667 1,15917 

30س  30 1,00 5,00 2,6667 1,02833 

31س  30 2,00 5,00 4,2000 ,76112 

32س  30 3,00 5,00 4,2667 ,69149 

33س  30 1,000 5,000 2,23333 1,135124 

34س  30 1,00 5,00 3,4667 1,33218 

 1,18467 3,1000 5,00 1,00 30  3س

36س  30 1,00 5,00 3,0667 1,31131 

 1,34762 3,3333 5,00 1,00 30  3س

38س  30 1,00 5,00 2,7667 1,25075 

39س  30 1,00 5,00 4,0333 1,06620 

40س  30 2,00 5,00 4,4333 ,77385 

41س  30 1,00 5,00 3,6333 1,15917 

42س  30 1,00 5,00 2,9333 1,17248 

 57309, 3,5070 5,00 2,23 30 ال حو _الثا  

 67109, 3,4083 5,00 2,00 30 السيول 

 46086, 4,2600 5,00 3,44 30 ال  حي 

 91762, 2,9750 4,50 1,00 30 ال  يو ي 

 69149, 4,2333 5,00 3,00 30 ال  و

 46805, 3,7193 4,88 2,74 30 ال حو _الثالث

 61979, 3,3000 4,50 1,50 30 ال حو _ال ا  



 قائمة الملاحــق

[274] 
  

 31322, 3,5940 4,24 2,79 30 ا س  يا _   

N valide (liste) 30     

 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 b . Introduireال حو _الثا   1

a. Variable dépendante :  ال  حي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,921a ,848 ,843 ,18288 

a. Prédicteurs : (Constante),   ال حو _الثا 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 5,223 1 5,223 156,158 ,000b 

de Student ,936 28 ,033   

Total 6,159 29    

a. Variable dépendante :  ال  حي 

b. Prédicteurs : (Constante),   ال حو _الثا 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,663 ,210  7,901 ,000 

 000, 12,496 921, 059, 741, ال حو _الثا  

a. Variable dépendante :  ال  حي 
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Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 b . Introduireال حو _الثا   1

a. Variable dépendante :  السيول 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,943a ,890 ,886 ,22699 

a. Prédicteurs : (Constante),   ال حو _الثا 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 11,618 1 11,618 225,480 ,000b 

de Student 1,443 28 ,052   

Total 13,060 29    

a. Variable dépendante :  السيول 

b. Prédicteurs : (Constante),   ال حو _الثا 

 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) -,465 ,261  -1,779 ,086 

 000, 15,016 943, 074, 1,104 ال حو _الثا  

a. Variable dépendante :  السيول 

 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 b . Introduireال حو _الثا   1

a. Variable dépendante :  ال  يو ي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 
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Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,917a ,841 ,835 ,37279 

a. Prédicteurs : (Constante),   ال حو _الثا 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 20,528 1 20,528 147,710 ,000b 

de Student 3,891 28 ,139   

Total 24,419 29    

a. Variable dépendante :  ال  يو ي 

b. Prédicteurs : (Constante),   ال حو _الثا 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) -2,173 ,429  -5,066 ,000 

 000, 12,154 917, 121, 1,468 ال حو _الثا  

a. Variable dépendante :  ال  يو ي 

 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 b . Introduireال حو _الثا   1

a. Variable dépendante : ال  و 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 
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Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,877a ,769 ,760 ,33845 

a. Prédicteurs : (Constante),   ال حو _الثا 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 10,659 1 10,659 93,054 ,000b 

de Student 3,207 28 ,115   

Total 13,867 29    

a. Variable dépendante : ال  و 

b. Prédicteurs : (Constante),   ال حو _الثا 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) ,523 ,390  1,343 ,190 

 000, 9,646 877, 110, 1,058 ال حو _الثا  

a. Variable dépendante : ال  و 

 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 b . Introduireال حو _الثا   1

a. Variable dépendante : ال حو _الثالث 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,964a ,928 ,926 ,12739 

a. Prédicteurs : (Constante),   ال حو _الثا 
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ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 5,899 1 5,899 363,448 ,000b 

de Student ,454 28 ,016   

Total 6,353 29    

a. Variable dépendante : ال حو _الثالث 

b. Prédicteurs : (Constante), الثا  ال حو_  

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) ,959 ,147  6,544 ,000 

 000, 19,064 964, 041, 787, ال حو _الثا  

a. Variable dépendante : ال حو _الثالث 

 

Corrélations 

 ا س  يا _    ال حو _ال ا   ال حو _الثالث ال حو _الثا   

 **Corrélation de Pearson 1 ,893** ,879** ,881 ال حو _الثا  

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

 **Corrélation de Pearson ,893** 1 ,956** ,970 ال حو _الثالث

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

 **Corrélation de Pearson ,879** ,956** 1 ,987 ال حو _ال ا  

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 

 Corrélation de Pearson ,881** ,970** ,987** 1 ا س  يا _   

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

 Hypothèse de variances égales 22,075 ,000 -3,041 28 ,007 -,42200 ال حو _الثا  

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-3,041 9,958 ,012 -,42200 

 Hypothèse de variances égales 1,835 ,192 -6,332 28 ,000 -,75000 السيول 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-6,332 13,305 ,000 -,75000 

 Hypothèse de variances égales ,700 ,414 -6,123 28 ,000 -,50800 ال  حي 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-6,123 16,748 ,000 -,50800 

 Hypothèse de variances égales 4,897 ,040 -6,678 28 ,000 -1,05000 ال  يو ي 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-6,678 9,000 ,000 -1,05000 

 Hypothèse de variances égales 6,116 ,024 -3,157 28 ,005 -,60000 ال  و

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-3,157 15,840 ,006 -,60000 

 Hypothèse de variances égales 2,007 ,174 -5,768 28 ,000 -,48800 ال حو _الثالث

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-5,768 13,443 ,000 -,48800 

 Hypothèse de variances égales 1,358 ,259 -4,312 28 ,000 -,65000 ال حو _ال ا  

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-4,312 12,228 ,001 -,65000 

 Hypothèse de variances égales 1,871 ,188 -5,200 28 ,000 -,32300 ا س  يا _   

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-5,200 12,046 ,000 -,32300 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,870 13 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,802 4 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,853 9 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,852 4 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,893 2 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,868 19 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,810 10 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,862 42 
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Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 062, 30 934, *200, 30 181, ال حو _الثا  

 760, 30 978, *200, 30 127, السيول 

 226, 30 955, *200, 30 113, ال  حي 

 058, 30 933, *200, 30 111, ال  يو ي 

  82, 30 981, *200, 30 133, ال  و

 999, 30 993, *200, 30 057, ال حو _الثالث

 418, 30 965, *200, 30 090, ال حو _ال ا  

 821, 30 980, *200, 30 077,   ا س  يا _ 

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification. 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,652 

Nombre d'éléments 7a 

Partie 2 Valeur ,783 

Nombre d'éléments 6b 

Nombre total d'éléments 13 

Corrélation entre les sous-échelles ,871 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,931 

Longueur inégale ,932 

Coefficient de Guttman ,928 

a. Les éléments sont : 13, س11, س9, س , س , س3, س1س . 

b. Les éléments sont : 12, س10, س8, س6, س4, س2س . 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,203 

Nombre d'éléments 2a 

Partie 2 Valeur ,511 

Nombre d'éléments 2b 

Nombre total d'éléments 4 

Corrélation entre les sous-échelles ,458 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,629 

Longueur inégale ,629 

Coefficient de Guttman ,625 

a. Les éléments sont : 16, س14س . 

b. Les éléments sont : 1, س 1س . 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,455 

Nombre d'éléments 5a 

Partie 2 Valeur ,565 

Nombre d'éléments 4b 

Nombre total d'éléments 9 

Corrélation entre les sous-échelles ,663 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,797 

Longueur inégale ,799 

Coefficient de Guttman ,797 

a. Les éléments sont : 26, س24, س22, س20س ,18س . 

b. Les éléments sont :  . 2, س23, س21, س19س 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,894 

Nombre d'éléments 2a 

Partie 2 Valeur ,645 

Nombre d'éléments 2b 

Nombre total d'éléments 4 

Corrélation entre les sous-échelles ,836 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,911 

Longueur inégale ,911 

Coefficient de Guttman ,894 

a. Les éléments sont : 29, س 2س . 

b. Les éléments sont : 30, س28س . 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur 1,000 

Nombre d'éléments 1a 

Partie 2 Valeur 1,000 

Nombre d'éléments 1b 

Nombre total d'éléments 2 

Corrélation entre les sous-échelles ,812 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,897 

Longueur inégale ,897 

Coefficient de Guttman ,894 

a. Les éléments sont : 31س  

b. Les éléments sont : 32س  
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,680 

Nombre d'éléments 10a 

Partie 2 Valeur ,708 

Nombre d'éléments 9b 

Nombre total d'éléments 19 

Corrélation entre les sous-échelles ,823 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,903 

Longueur inégale ,903 

Coefficient de Guttman ,901 

a. Les éléments sont : 32, س30, س28, س26, س24, س22, س20, س18, س16, س14س . 

b. Les éléments sont : 31س 1, س 1, س19, س21, س23, س 2, س 2, س29, س. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,413 

Nombre d'éléments 5a 

Partie 2 Valeur ,580 

Nombre d'éléments 5b 

Nombre total d'éléments 10 

Corrélation entre les sous-échelles ,634 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,776 

Longueur inégale ,776 

Coefficient de Guttman ,773 

a. Les éléments sont : 41, س39, س 3, س 3, س33س . 

b. Les éléments sont : 42, س40, س38, س36, س34س . 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,546 

Nombre d'éléments 21a 

Partie 2 Valeur ,663 

Nombre d'éléments 21b 

Nombre total d'éléments 42 

Corrélation entre les sous-échelles ,755 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,861 

Longueur inégale ,861 

Coefficient de Guttman ,858 

a. Les éléments sont : 21, س19, س 1, س 1, س13, س11س, 9, س , س , س3, س1س ,

41, س39, س 3, س 3, س33, س31, س29, س 2, س 2, س23س . 

b. Les éléments sont : 22, س20, س18, س16, س14, س12, س10, س8, س6, س4, س2س ,

42, س40, س38, س36, س34, س32, س30, س28, س26, س24س . 

 


