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 ملخص الدراسة

 الشاق  السياحية، وهي من ولاياا سكيكدة أو روسيكادا كما سميت بالفينيقية هي من أجمل المدن  

، وتمتلك شقيط أخضق يضفي عليها رونقا بهيجا، كماا على البحق الأبيضسواحلها تطل  الجزائقي، حيث

، و اي ها ا السايا  بشاكل الكاا ي ، إلا أنها لا تساتقط  الساوا  تزخق بالعديد من الآثار والمعالم التاريخية 

جاء  الدراسة الميدانية الموسومة بواقع السياحة  ي مدينة سكيكدة دراسة ميدانية على السوا  نزلاء  ند  

السلام بولاية سكيكدة نموذجا، من أجل الكشف عان مقوماا  الاجتا اي ساياحي لمديناة ساكيكدة، وها ا مان 

حيث انطلقت الدراسة من تساؤل مقكازي تقاث النظقي والمعالجة الميدانية لمشكلة الدراسة، خلال جقد ال

وللإجابة على ها ا السالال تام اقتاقا   هل تتوافر مدينة سكيكدة على مقومات الاجتذاب السياحي ؟ :مفاده 

ولنتمكن مان (  السياحيمدينة سكيكدة لا تتوافر على مقومات الاجتذاب ) الفقض المقكزي التالي ومفاده 

 :قياس الفقضية القئيسية تم تفتيت الفقضية القئيسية إلى ثلاثة  قضيا  جزئية مفادها

السااوا  الأجاناا  علااى اإقبااال إلااى مدينااة   ااي اقبااال ساالبيلمدينااة سااكيكدة لهااا دور تقااادم البنيااة التحتيااة  -

 سكيكدة.

  ي عدم اإقبال على السياحة  ي مدينة سكيكدة. سلبيحالة المعالم الأثقية لها دور  تهالك -

 على السياحة  ي مدينة سكيكدة. اإقبال ي  لها دور سلبي الثقا ة السياحية للمواطنين بمدينة سكيكدة -

مااع طبيعااة موضااو   متكاملااة تتناساا الفااقوض مياادانيا قمنااا بتبنااي منهجيااة هاا ه لاختبااار ةااحة و

حتى اعتمدنا على المنهج الوةافي والا ي قمناا مان خلالاظ بتومياف جملاة مان الأدوا   اي جماع  ،الدراسة

 أسالوي، أين طبقت ه ه الأدوا  على مجتماع دراساة باساتخدام ( كالاستبانة والوثائق والسجلا )البيانا  

زيال بالفناد  ن 002مان حجام المجتماع الأةالي المقادر  % 02، أين تم أخ  نسابة العينة العشوائية البسيطة

إستمارة  02تم استقجا   عليا  إلا أنظمفقدة،  44 أين تم سح  كما هو مبين  ي المجال البشقي  للدراسة، 

عان طقياق الحزماة اإحةاائية  جمع البياناا  تام إخضااعها للمعالجاة اإحةاائية الشغور من ، وبعد  عليا

تحةال عليهاا مان خالال تحليلهاا وتفسايقها باساتنطا  القايم اإحةاائية الم تام، spssللبحوث اإجتماعية، 

اإقاقار با ن مديناة ساكيكدة  حيث توةالت الدراساة إلاىوالدراسا  السابقة،  ا ومناقشتها  ي مل الفقضي

مان خالال اإقاقار با ن تقاادم البنياة التحتياة لمديناة ها ا تتوا ق على مقوما  الاجت اي السياحي، وقاد ت كاد 

 ي عزوف السوا  الأجان  على أي دور ليس لها  وثقا ة مواطنيها السياحيةسكيكدة وحالة معالمها الأثقية 

 .اإقبال إلى مدينة سكيكدة

 السياحة، مدينة سكيكدة، السوا ، الفند  الكلمات المفتاحية :
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Study summary  

Skikda or Rosicada, as it was called in Phoenicia, is one of the most 

beautiful tourist cities, and it is one of the eastern states of Algeria, where its 

coasts overlook the White Sea, and it has a green strip that gives it a joyful 

splendor, as it abounds with many monuments and historical monuments, but it 

does not attract tourists enough, and in In this context, the field study marked by 

the reality of tourism in the city of Skikda came as a field study on the tourists, 

the guests of the Peace Hotel in the state of Skikda, as a model, in order to 

reveal the elements of tourist attraction to the city of Skikda, and this is through 

an inventory of the theoretical heritage and the field treatment of the problem of 

the study, as the study started from a central question that Is the city of Skikda 

available on the elements of tourist attraction? In order to answer this question, 

the following central hypothesis was proposed, which is (the city of Skikda does 

not have the elements of tourist attraction). In order to be able to measure the 

main hypothesis, the main hypothesis was divided into three partial hypotheses:  

 The aging of the infrastructure of the city of Skikda has a negative role in 

attracting foreign tourists to the city of Skikda.  

 The dilapidation of the state of archaeological monuments has a negative 

role in the lack of demand for tourism in the city of Skikda. 

 The tourism culture of the citizens of Skikda has a negative role in the 

demand for tourism in the city of Skikda. 

To test the validity of these hypotheses in the field, we adopted an 

integrated methodology commensurate with the nature of the subject of the 

study, until we relied on the descriptive approach through which we employed a 

number of tools in data collection (such as questionnaires, documents, and 

records), where these tools were applied to a study population using the simple 

random sampling method. Where 20% of the estimated original community size 
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of 220 hotel guests was taken as shown in the human field of the study, where 

44 items were withdrawn, but 30 questionnaires were actually retrieved, and 

after the vacancy of data collection they were subjected to statistical treatment 

through the statistical package For social research, spss, the obtained statistical 

values were questioned through analysis, interpretation and discussion in the 

light of hypotheses and previous studies. The archaeological and tourism culture 

of its citizens have no role in the reluctance of foreign tourists to come to the 

city of Skikda. 

 Keywords: tourism, Skikda city, tourists, hotel 
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 مقدمة

جا  ثلاو فضف اا أيايايا لاد وااي ف رهماة ث ماة للسياحة أهمية كبرى بالنسبة لأي بلد في العاال،  ذ  

لل رفهج للبلد فتعرهف الناس ب اضهخه فثماف ه فعراد ه  هجب عدم ذغفال أهمياة الساياحة بواف  ا ثاو ثم ثاا  

فهي أه ا ثودض ضزق للألف ثو الم ا نيو في أي يفلة يياحية  فهذا ثا هجعو الدفل ت ا ،  اد واي أي بلد 

ب ا كليرا فتحافل أن تجذب السايا  ذلي اا ل امان الحركاة الساياحية ال اي تا فر العماا  الواعبة فجاه  عاي  

د واايهة  فثجاال الساياحة ها  عبااض  عاو ثجم عاة ثاو الأ ضاطة الح ااضهة فاللمافياة فاا  جميع المطاعاا 

حيث هم م الفري بكو تلك الأ ضطة عو  رهق اا  مال ثو بلد ذلى بلد آخر  فهس مر فج يه في تلاك البلاد لف ار  

فدد ت عدي أغراض ال نمو ثو يفلة ذلى أخرى فلكن ا ذ ا اع بار غارض ال نماو ها  الساياحة ف اي  زثنية ثعينة 

لسيا  لك   ا تح ا ي علاى ثعاال، ياياحية فأثرهاة ف لاك ثكان ل يكيكد اللي تضمو العمو ذ ادا  فتع بر ثدهنة 

 بسبب ث دع ا الم ميز.

بداهاة بالمضاكلة البحلياة ثا،  "الإ اض ال وا ضي فالمعرفاي للدضاياةب"اه ، الفوو الأفل المعن ن  حيث

ت ضع أه، المبرضا  ال ي يفعت الباحث اخ ياض ث ض ع الدضاية يفن غياره  ثاع الإرااض  ذلاى أهمي اه علاى 

الضخواي فالأكاايهمي فالمج معاي  ثا، اا  ماال ذلاى ض اد أها، الأهاداط ال اي ا طلمات ثن اا الدضاياة  الوعيد

أثاا العنوار اللاا ي  ي ا   ت بسؤال عام ذي رخص العمد  بدداة ثضكلة الدضاية ال  فتسعى ل حميم ا ل ن مو ذلى

فمد تمركز ح ل فرضيا  الدضاية  هليه العنور اللالث الذي ه ، ثفاهي، الدضاية ث، العنور الرابع فعن ا اه 

 السياحة.بظاهر  الدضايا  السابمة الم علمة 

ممساا، ذلااى ثما يااة عنا اار اهاا ، ال "السااياحة فااي الجزا اار "ي يااي ل جيةأثااا الفوااو اللااا ي المعناا ن  

  ا  ماا ذلى أه، المماضبا  النظرهة المفسر  لظاهر  الساياحة بعادها تطردناا بالحدهث عو  ضأ  فتط ض السياحة

ذلى خوا ص السياحة فأهمياة الساياحة ثا، الع اثاو ال اي تاؤثر فاي الجاذب الساياحي ف ا ا فاي الأخيار ذلاى 

 الآثاض الإهجابية فالسلبية للسياحة.

فمد ض، ثما ية عنا ر بداهة بنضاأ   "بالمدهنة ثو ثنظ ض ي يي  ح ري"ثا الفوو اللالث المعن ن أ 

فتط ض المدهنة ث، أه، المماضبا  النظرهة المفسر  للمدهنة  ا  ماا ذلى خوا ص المدهنة فعنا رها ث، فظا ف 

 ف  ا أخيرا ذلى ذهجابيا  فيلبيا  العي  في المدهنة. المدهنة فثضكات ا 
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الممس، ذلاى يا ة عنا ار تا، ال طارق فياه  "بالإجراءا  المن جية للدضاية"أثا الفوو الرابع المعن ن  

ذلى ثان ج الدضاياة أي المان ج المسا خدم فاي البحاث  فثجاا  الدضاياة فثج ماع الدضاياة ثا، أيفا  الدضاياة 

 ة.الم مللة في ااي ماض  فال ثا ق فالسجا  ف  ا ذلى أياليب ال حليو الم بع

الممس، ذلى ثاثة عنا ر حيث خوص ل حليو فتفسير  "المعن ن بن ا ج الدضاية"أثا الفوو الخاثس  

 تماده،الدضايا  السابمة  فأخيرا  ف ا   ا ج الدضاية  ث، اا  مال ذلى ثنادضة   ا ج الدضاية على ض ء الفرضي

دا مااة الموااايض فالمراجااع  تل  ااال ااي ذضااافة ذلااى خاتمااة الدضايااة ا  الن ااا ج العاثااة فالجز يااة للدضايااةخا اة 

 فالماحق ال ي اع مد ا علي ا.
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 تمهيد

سوف نتطرق في هذا الفصل إلى أربعة مباحث، حيثث سثعتعرف فثي الثباثث الصي لصثياكة م ث  ة 

الدراسة من خلاي تاديد م   ة الدراسة صتساؤلاتها مع إبراز أهم الثبررات الثوضوعية صالذاتية التثي حث ث  

ضوع صالهداف التي الباحث ع ى اختيار موضوع السياحة في مديعة س ي دة، مرصرا بإبراز قيثة صأهثية الثو

تسعى إلى تاقيقها من صراء هذا الباث ثم نعتقل في الثباث الثاني إلى صياكة الفرضية الرئيسية صالفرضيات 

الفرعية الثجيبة ع ى تساؤلات الدراسة، لععتقل في الثباث الثالث إلثى ضثبأ أهثم الثفثاهيم الرئيسثية صالثانويثة 

باثثث الرابثثع صالخيثثر إلثثى الاثثديث ع ثثى أهثثم الدراسثثات السثثابقة التثثي تعطثثوي ع يهثثا الدراسثثة، لععتهثثي فثثي الث

 الثا ية صالعربية صالجعبية التي ت ابه موضوع الدراسة الراهعة. 
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 أولا: الإشكالية

سوف نتعاصي في هذه الإش الية جث ة من الععاصر حيث نقثو  بدايثة بتاديثد م ث  ة الدراسثة مثع تاديثد 

سثاؤلاتها، لععتقثل إلثى تاديثد أهثم مبثررات الدراسثة الذاتيثة صالثوضثوعية التثي حث ث  أهم أبعادها صمعالثها صت

الباحث ع ى اختيار هذا الثوضوع، إلى أن نعتقل في الععصر الذي ي يه في إبراز قيثة أهثية الدراسثة، لععتهثي 

  ها ع ى العاو التالي: في الخير إلى تاديد أهم الهداف الرئيسية صالثانوية التي تعطوي ع يها الدراسة صتفصي

 مشكلة الدراسة  .1

الثالثثثة ع ثى كثثرار بقيثة العثثالم إلثى تطثثوير قطاعهثثا  اللفيثثةتسثعى الجاائثثر فثي بدايثثة العقثد الثالثثث مثن 

السياحي، حيث استدعى هذا الوضع اهتثا  ال ثير من الباحثين في ع م الاجتثاع الاضري إلى الباث في كثل 

حة في الجاائر، فالجاائر ركم ما تثت  ه من ام انيات طبيعيثة متعوعثة تفثت  السبل التي من شأنها إنعاش السيا

، لتصثب  معطقثة جثذي سثياحي، (سياحة علاجية، سياحة شاطئية، سياحة جب ية.... )الثجاي ل تعوع في السياحة

فالجاائر تعد أكبر الدصي في إفريقيا مسثاحة صإحثدد دصي حثوف الباثر البثيت الثتوسثأ التثي تثت ث  شثريأ 

ساح ي يتثركا فيه معظم السث ان صالع ثاطات الثلت فثة إك ت تعثا كثثا هثائلا مثن الثثرصات السثياحية مثا ي ه هثا 

تعثوع كعاهثا الطبيعثي صتضاريسثها صكثذا ملاصنهثا في استقطاي جثوع السياح من ملت ف بقاع الوطن صالعالم،

ريقيا لها عوامل ت جع ع ى بعثت شثتى الثقافي صالتاريلي بالإضافة إلى موقعها الاستراتيجي الها  كبوابة لإف

 أنواع السياحة لتعثيه الب د. 

سفر بهدف الترفيه أص التطبيب أص الإكت اف، صت ثل السثياحة تثوفير اللثدمات الثتع قثة فالسياحة هي ال

بالسفر، مجثوعة من العثثاي صالواثائف التثي تلثد  السثياحة صتسثاهم فثي تثوفير أمثاكن إقامثة صصسثائل العقثل 

الترفيهية لجثيع السياح، تعتبر السياحة صسي ة من صسائل التسويق التثي تعثرف بلصثائج مجثوعثة  صالثواقع

من الوجهات الثلصصة ل سفر، صالسثائ  هثو ال ثلج الثذي يقثو  بالإنتقثاي لسثرف السثياحة العالثيثة التابعثة 

ر أكثثر فثأكثر لنهثا لهيئة المم الثتادة، حيثث يقثوي فثي هثذا الإطثار ف سثارفو فرنسثواف اثاهرة السثياحة تظهث

م ونة من ععصرين الععصر الذاتي صهو الإنسان صالععصثر الثوضثوعي صالثتثثثل فثي التجهيثاات السثياحية، 

 السثثياحةصهعثثا علاقثثة مباشثثرة مثثا بثثين هثثذين الععصثثرين صدراسثثة هثثذه العلاقثثة هثثي التثثي تثثثثل موضثثوع ع ثثم 

العالثية كالاقتصاد صالجسرافيثا أضثف ل تا يثل صالثعرفة السياحية تثثل ع ى متعدد الطراف، فبجانب النثاط 
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السياحي ع م الاجتثاع صع م العفس صالطب، فالسياحة إكا من بين الظواهر الاجتثاعية الثتأص ة في التاريخ لذا 

 يصعب تتبعها. 

صلايثة سثث ي دة كسيرهثا مثثن صلايثات الجاائثثر تثت ث  إم انيثثات جثد معتبثثرة صمثا زالثث  تعثرف ركثثودا ص 

صلاية س ي دة تعرف ن اطا اقتصاديا صاجتثاعيا مستثرا بايث أن القطاع السياحي ي هد عجثاا  كبيرا، كثا أن

لاستقباي السثياح جثراء نقطثة الهياكثل الفعدقيثة صالثرافثق السثياحية صتثوفير أسثباي الراحثة مثن جهثة صالوسثائل 

 التسويقية من جهة أخرد. 

كثا سثي  بالفيعيقية هي من أجثثل الثثدن السثياحية تطثل ع ثى الباثر  مديعة س ي دة أص رصسي اداصتعد 

ك م مربع،  25البيت الثتوسأ من السواحل ال رقية في الجاائر، صهي عاصثة صلاية س ي دة تب غ مساحتها 

صتقع هذه الثديعة تاديدا ع ى ضفاف نهر الارامعة صهثي ماصثورة بثين تثلاي بثويع ى سثبع بيثار فثي السثري، 

ق تلاي بوعباز صت تهر هذه الثديعة بال واطئ السياحية الجثي ة صبالآثار التاريلية الثهثة فيها، كثثا صمن ال ر

 تعتبر هذه الثديعة من أهم الثوانئ الرئيسية في الجاائر. 

صركم ما تثت  ه مديعة س ي دة من إم انات سياحية ع ى كرار بقية صلايات الجاائر  إلا  أنها مثا تثااي 

الجاائثر مثن خثلاي الثلططثات التعثويثة اللاصثة بالسثياحة تسثعى إلثى تاسثين الصثور متعثرة ـ صلهذا تسعى 

جذي أكبر عدد مثن السثياح إلا السياحية في الجاائر، إلا أن هذه الثلططات صركم الجهد الثبذصي من خلالها ل

 أنها مازال  تعيش التهثيش صاللامبالاة في التعفيذ صسوء التسيير صالتلطيأ صعد  صجود رؤية صاضاة. 

صلتجاصز هذه الثعض ة الباثية يث ععا اختااي صت ليج جثيع هذه الف ار في التسثاؤي الرئيسثي التثالي 

 صمفاده: 

 ؟ لإجتذاب السياحيهل مدينة سكيكدة تتوافر على مقومات ا

 مبررات إختيار موضوع الدراسة  .2

  الركبة ال لصية صالثيوي في معالجة هذا الثوضوع ع ى اعتبثار أنعثي إحثدد بعثات سث ي دة صيهثعثي

 تع يأ عج ة السياحة. 

 صتثوقع موضوع الدراسة ضثن اختصاص أكاديثي ل باحث.  إندراج 

 ي موضوع السياحة بالث تبة الجامعية. صجود فجوة معرفية كبيرة في التراث السوسيولوجي حو 
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  .الركبة في ترجثة جثيع الث تسبات صالثاصلات الثعرفية الثعهجية في موضوع إجرائي 

  مديعثثة سثث ي دة تاخثثر بثثال ثير مثثن الثقومثثات السثثياحية السثثاح ية صالثريثثة التثثي ت ه هثثا لتع ثثيأ عج ثثة

 السياحة بها. 

 أهمية الدراسة  .3

  دة من الثواضيع التي ت سل اهتثامثات الباحثث صيريثد العثثل فثي قطثاع موضوع السياحة بثديعة س ي

 السياحة. 

 سياحة في مديعة س ي دة يقد  إضافة نوعية في مجاي التراث السوسيولوجي. دراسة موضوعال 

  دراسثثة موضثثوع السثثياحة فثثي مديعثثة سثث ي دة يعقثثل إنطبثثاع جديثثد صحسثثن ل سثثواح صيسثثريهم صيجتثثذبهم

 لايارة مديعة س ي دة. 

  .دراسة السياحة في مديعة س ي دة يفيد صيعاز الاركة الفعدقية 

  دراسثثة موضثثوع السثثياحة فثثي مديعثثة سثث ي دة يعثثود بعظثثيم العفثثع ع ثثى الثجتثثثع السثث ي دي فثثي عثثدة

 . (كالعقل صالثطاعم... )مجالات

 أهداف الدراسة  .4

  .العثل ع ى تع يأ السياحة في مديعة س ي دة 

 م السياحية في مديعة س ي دة. التعريف بثلت ف الآثار صالثعال 

  البعية التاتية لثديعة س ي دة.  ةهي  صإعادة ترميم الدعوة إلى 

 س ي دة. بص ن ر الف ر صالثقافة السياحية في أصساط الثجتثع  بعث 

 ثانيا: فرضيات الدراسة 

التثراث الثوضوع ع ى ما  الواقع، كثا تم الاطثلاع ع ثى كثل  ةللإجابة ع ى تساؤي الدراسة تم معايع

الص ة بثوضوع السياحة أين تثم الإنتهثاء إلثى صثياكة فرضثيات ع ثى أكفثأ الا ثوي الثتوقعثة كلث   كص العظري

 صتفصيل كل  جاء ع ى العاو التالي: 

 الأساسية  الفرضية .1

  لا تتوافر ع ى مقومات الاجتذاي السياحي. مديعة س ي دة 
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مثثن اختيثثار صقيثثاض الفرضثية الساسثثية تثثم تف ي هثثا إلثثى جث ثة مثثن الفرضثثيات الفرعيثثة صهثثي  صلعثتث ن

 كالتالي: 

 الفرضيات الفرعية .2

  عثاصف السثواح الجانثب ع ثى الإقبثاي إلثى مديعثة في لها دصر كبير لثديعة س ي دة تقاد  البعية التاتية

 س ي دة.

  قباي ع ى السياحة في مديعة س ي دة الإعد   لها دصر كبير في تهال  حالة الثعالم الثرية 

  ع ى السياحة في مديعة س ي دة بثديعة س ي دة لها دصر في العاصف الثقافة السياحية ل ثواطعين. 

 ثالثا: مفاهيم الدراسة 

تثثم القيثثا  فثثي هثثذا السثثياق بثثالوقوف ع ثثى تاديثثد ماهيثثة مفثثاهيم الدراسثثة الساسثثية صالثانويثثة، حيثثث تثثم 

سثثي لسويثثا صاصثثطلاحيا صإجرائيثثا، كثثثا تثثم تاديثثد ماهيثثة سثثتة مفثثاهيم ثانويثثة اصثثطلاحا تعريثثف الثفهثثو  السا

 صتفصيل كل  ع ى العاو التالي: 

 المفاهيم الأساسية  .1

تعثثثد الدراسثثثة مثثثن قبيثثثل الدراسثثثات الحاديثثثة الثتسيثثثر ، فالدراسثثثة تاتثثثوي ع ثثثى مفهثثثو  مركثثثاي صحيثثثد      

 سويا صإجرائيا.صهو)السياحة(، سوف نعثد إلى تعرفه أكاديثيا صل

 : لتعريف السياحة لسويا: مفهوم السياحة لغويا 1-1

يقاي: ساح في الرف يسي  سياحا صسيوحا صسياانا أي: كهب صقد ساح معه الثسثي  ابثن مثريم ع يهثا 

كه ال يثل صثف قدميثه، صاثل حتثى الصثباح، فثإكا االسلا ، لنه جاء في بعت القاصيل: كان يذهب في أنها إدر

 كان كذل  فهو مفعوي بثععى فاعل. 

« فسثثياوا فثثي الرف أربعثثة أشثثهر »صفثثي الثفثثردات: سثثاح فثثلان فثثي الرف مثثر السثثائ  قثثاي تعثثالى

 ، صرجل سائ  في الرف صسياح. (5من الية التوبة)
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أي السثثياحة  TOURISM ثثثة يععثثي يجثثوي أص يثثدصرك أمثثا ك TOURالإنج يايثثة نجثثد أن ال سثثةصفثثي 

 فثععاها الإنتقاي صالدصران. 

صفي الثعجم الوسيأ ل سياحة: التعقل من ب د إلى ب د ط با ل تعاه أص الاستطلاع ص ال  ف
1
. 

ي فثي الرف ل عبثادة أص الجعثازة أص الاسثتطلاع أص ايتبثين أن السثياحة فثي ال سثة هثي مط قالثذهص بهثذا 

 كير كل . 

 اصطلاحا: مفهوم السياحة  1-2

السياحة مجثوعة من الن طة الاضرية صالثقافية صالاقتصادية صالتي تقو  بها الفرف الذي يعتقثل مثن 

إلا أنهثا لا أج ها  ب د إلى آخر صيستثر صجوده بها إلى أكثر من يو  ع ى القل، صتعدد الكراف التي سافر من

ال ثيثثر مثثن الفثثراد ب ثل أناثثاء العثثالم فيسثثافرصن ت ثثل العثثثل، فالسثثياحة مثثن الن ثطة الهامثثة صالتثثي يقثثو  بهثا 

صيعتق ون من م ان إلى آخثر بثثا يعثود ع ثى أنفسثهم بالبهجثة صالاسثتثتاع صال ثعور بالراحثة صالاسثترخاء، كثثا 

 تساعدهم ع ى التل ج من التوتر صالق ق العفسي صالاصوي ع ى فرص ل ترفيه صالترصيج عن العفس. 

رة عن ااهرة فردية أص جثاعية تهدف إلى تاقيق صإشثباع الركبثات صتععي السياحة أيضا: أي هي عبا

صالااجات الثلت فة، صكل  من خلاي عث يثة الانتقثاي مثن م ثان الإقامثة الدائثثة إلثى أمثاكن أخثرد سثواء كانث  

، أص خارجية إلى دصي أخرد صالإقامة فيها دصن تاديد فترة من الامن(داخل الب د نفسه)داخ ية.
2
. 

صفي تعريف آخر ل سياحة: هي السفر بهدف الترفيه أص التطبيب أص الإكت ثاف، صت ثثل السثياحة تثوفير 

 اللدمات الثتع قة بالسفر. 

كثا تعد السياحة مجثوعة من العثاي صالواائف التثي تلثد  السثياح صتسثاهم فثي العثثاي صالواثائف 

العقل صالثواقع الترفيهية لجثيع السياح، كثا تعتبثر  التي تلد  السياح صتساهم في توفير أماكن الإقامة، صصسائل

 السياحة صسي ة من صسائل التسويق التي تعرف بلصائج مجثوعة من الوجهات الثلصصة ل سفر. 

                                                           
1

 .55 -57ص -،ص7991ماهر عبد العايا توفيق، صعاعة السياحة، دار زهرة ل ع ر صالتوزيع، عثان، الردن، 

2
ل ع ثثر صالتوزيثثع، الإسثث عدرية، مصثثر، الطبعثثة الصلثثى،  شدعثثبس يسثثرد، صثثعاعة السثثياحة بثثين العظريثثة صالتطبيثثق، البيطثثا

 .52،ص 5002
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السياحة عبارة عن مجثوع الن طة التي يقو  بها السائ  خلاي تجوله خارج بيئته الثعتثاد ع يهثا، فثي 

 ساعة فيصب  متعاه.  52مدة لا تايد عن سعة صلا تقل عن 

 صأمث ة السياحة: ط ب الع م، صالتجارة صالتسويق صزيارة الثتاحف صالآثار... إلخ. 

من خلاي التعريفات أعلاه نلاحظ أن جل الثعظرين أحد صشامل ل سياحة صكل الباحث ركا ع ى جانب 

ثقافيثة صمثعهم مثن اعتبرهثا  معين أص ع ى ااهرة معيعة معهم من ركا ع يها كظاهرة اقتصادية أص اجتثاعية أص

أص  50ع ى أساض تعثيه العلاقة الدصليثة صالانسثانية صالثقافيثة... إلثخ، يط ثق ع يهثا الثبعت أنهثا صثعاعة القثرن 

الصعاعة الثتداخ ة أص الثركبة أص الصعاعة الثت ام ة أص صعاعة بدصن مداخن أص كذاء الثرصح أص بتثرصي القثرن 

الاادي صالع رين... إلخ
1

 . 

 السياحة إجرائيا: مفهوم 

بهثا مديعثة سث ي دة صناثن ع ثى م ثارف العقثد  تتثيثاصنععي بالسياحة إجرائيا هي ت ث  الثقومثات التثي 

تتثثثل فثي الثقافثة السثياحية صالثعثالم الثريثة صالبعثى التاتيثة التثي تسثتقطب اهتثثا   صالثالث من اللفية الثالثة، 

 السواح نالاء فعدق السلا  بثديعة س ي دة. 

 فاهيم الثانوية الم .2

الثفاهيم الثانوية هي مفاهيم م ث ة بتاديد مععاها، بتقديم الثععى صالفهم صياصي ال بس صقد قثعا فثي هثذا 

 السياق بالتاديد الكاديثي لستة مفاهيم ثانوية صهي كالتالي: 

 مفهوم المدينة:  2-1

تعتبر الثديعة ااهرة اجتثاعيثة ارتثبأ صجودهثا بوجثود الثجتثثع الإنسثاني صاخت ثف نثطهثا  بثاختلاف 

الثراحل التاريلية صالاقتصادية التي قطعتها الإنسانية مال اهتثا  البثاحثين صالفلاسثفة عبثر العصثور، فععثدما 

الثديعثة صحثده لن ال ثيثر  نااصي إعطاء تعريف ل ثديعة فإنعا نواجه صعوبة في كلث ، فهثي لا تلثج مصثط  

من الباحثين صخاصة ع ثاء الإجتثاع يدركون ماكا نععي ب  ثة الثديعة، صل ن أحدا لم يقد  تعريفا مرضثيا لهثا، 

                                                           
1
 .22،ص 5070ابراهيم اسثاعيل الاديد، إدارة التسويق السياحي، م تبة الثجتثع العربي ل ع ر صالتوزيع، عثان، الردن،  
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ت صهذا لنها ااهرة معقدة تولدت عن تفاعل عدد العوامل الثت اب ة، تم اخت ف الع ثاء في تعريفهم لها صاهر

 العالم: تعريفات ملت فة حسب صجهة نظر كل 

أنثثثاط صقثد عثثرفف رصبثرت بثثارمف: الثديعثثة ع ثى أنهثثا معطقثة طبيعيثثة لإقامثثة الإنسثان الثتاضثثر،لها 

خاصة بها حيث ت  ل بعاء مت املا يلضع لقوانين طبيعية صاجتثاعية ع ى درجثة عاليثة مثن التعظثيم لا  ثقافية

 يث ن تجعبها. 

ي الثذي يث دي إلثى اهثور أنثثاط متعثددة صقد عرفف ماكس فيبثرف الثديعثة أنهثا كلث  ال ث ل الإجتثثاع

صم ثوسة في أساليب صطرق الاياة، مثا يسثث  بظهثور أع ثى درجثات الفرديثة الاجتثاعيثة صهثي بثذل  صسثي ة 

 ل تسير الإجتثاعي التاريلي. 

صعرفف لويس صيرثف الثديعة بأنها عبارة عن موقع دائم للإقامة يتثيا ب بثر الاجثم صارتفثاع ال ثافثة 

 الس انية، يس عه أفراد كير متجانسون اجتثاعيا. 

صالثديعة هي تجثع ب ري كص فعاليثة اقتصثادية متعوعثة ي ثون ع ثى أرف صاسثعة تسثاعد ع ثى بقائثه، 

، تتجثثع فثي جث ثة مثن الع ثاطات الاقتصثادية صالسياسثية صمرافثق يمركثاي تت اثف أبعيته باتجاه صسثأ رئيسث

صخدمات فيعتج اختلاف في الثدن عن بعضها البعت من عدة نثواحي، صل ثل مديعثة شلصثيتها نتيجثة لصث ها 

التاريلي صتطورها الإقتصادي صالاجتثاعي صالعثراني....
1

 

 مفهوم السواح:  2-2

صق  فراغ يقو  خلاله برح ة إلثى أمثاكن عديثدة بسثرف  يث ن تعريف السائ  بأنه هو كل شلج لديه

الإقامثثة الث قتثثة، صل ثثي يتاثثرر مثثن كثثل العبثثاء الثرتبطثثة بالعثثثل، صيصثثب  حثثرا يعثثيش فثثي حالثثة اسثثترخاء 

 صاستثتاع باحثا عن بعت التسيير في حياته الاجتثاعية. 

الإعتيثادي ليقثو  بعثدة صفي تعريف آخر ل سائ : هو ال لج الذي يسافر خارج مال إقامته الص ي ص

 ساعة صلا تايد عن سعة.  52أن طة متعددة في مدة لا تقل عن 

                                                           
1
 .72ص ، 5005حسين عبد الاثيد أحثد رشوان، م   ة الثديعة، دار الثعرفة الجامعية، الإس عدرية،  
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صمثاي ع ى كل : طالب الع م الذي يسافر من أجل التع يم صكذل  التدريب في كير ب ده، تدريب الع ثيثة 

يبيثة خثارج التي يقو  بها الثتدري كان ت ون ثلاثة أشهر أص تسعة أشهر، كذل  الثواف الذي يعطي دصرة تدر

مال إقامته
1
. 

 مفهوم الفندق:  2-3

يقو  القطاع السياحي في أي معطقة كان  ع ى عدد من الثقومات صالركثان، مثن بيعهثا تثوفر الثرافثق 

صالثع ثث ت السثثياحية التثثي تقثثد  اللثثدمات التثثي ياتثثاج إليهثثا السثثواح أثعثثاء قيثثامهم بثثرحلاتهم، صلعثثل أبثثرز هثثذه 

 عادق. الثع  ت صأكثرها أهثية هي الف

صتعرف الفعادق ع ى أنها ت   الثع  ت التي توفر أماكن الس ن صالعو  ل عاض ب  ل عا  صالاصار ب  ل 

خاص، إلى جانب العديد من اللدمات الخرد كالثطاعم صالصالات الرياضية صقاعات الاجتثاعات صكيرهثا، 

ععه نظثرا لاجثم اللثدمات التثي تقثدمها مثثل  صمن هعا فقد بات تواجد الفعادق في الدصي أمرا لا يث ن الإستسعاء

هذه الثع  ت، صلعا أن نتليل عد  صجود الفعادق في دصلة ما كيثف سثيعع س ع ثى القطثاع السثياحي فيهثا، ع ثى 

اقتصادها ب  ل عا  نظرا لعد  قدرة الاصار ع ى إيجاد م ان ما يبيتون فيه أثعاء قيامهم برحلاتهم الثلت فة إلى 

 لدصلة من أعداد كبيرة من الواائف صفرص العثل. جانب حرمان أبعاء ا

فيثه ال ثلج لوقث  قصثير مقابثل الجثر، م ثثث  يسث ن صالفعدق أص العاي يعرف أيضا ع ى أنه مس ن

مفثثرصش صقثثد ي ثثون مثثاصدا بثثأجهاة معاليثثة صصسثثائل الراحثثة صالترفيثثه، مثثع تثثوفير خثثدمات الطعثثا  صالعظافثثة 

في كل دصلة، فوجثود شثب ة قويثة مثن الفعثادق ل ع ثاط السثياحي صالصيانة صكيرها، صهو عصب ن اط السياحة 

بجانب الثعتجات صالقرد السياحية صالثطاعم
2

 . 

 مفهوم الثقافة السياحية:  2-4

دائثا ما نتادث عن الثقافة السياحية باعتبارها كيفية التعامل مع السائ  صزصار الثثدن صالب ثدان، إلا أن 

ة تتع ق بالسياحة الواحدة صالسياحة إلى اللارج أيضا، صثقافة السفر صالتعظثيم الثقافة السياحية لها جوانب متعدد

                                                           
1
 .23،ص 7999حامد العربي الاضري، الثهارات الإشرافية الفعدقية، دار ال تاي ل ع ر صالتوزيع، الطبعة الصلى، القاهرة،  

2
 .57،ص 5001ماثد الصيرفي، التلطيأ السياحي، دار الف ر الجامعي ، الطبعة الصلى، الإس عدرية،  
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صالتلطثثيأ، صكيفيثثة التجثثوي صالقيثثا  بثثالرحلات السثثياحية، صمعرفثثة الاقثثوق صالواجبثثات سثثواء فثثي الفعثثادق أص 

السياحية شركات الطيران أص شركات السياحة التي تتعامل معها، صفي الاقيقة أن كل جانب من جوانب الثقافة 

له تأثير كبير ع ى صعاعة السياحة، صل ن إكا تادثعا تاديثدا ع ثى ثقافثة السثفر ل لثارج صسث وم السثائ  خثارج 

ب ثثده، فهثثذا الجانثثب العديثثد مثثن التفاصثثيل التثثي يث ثثن أن نعاق ثثها ف ثثل سثثائ  خثثارج ب ثثده لثثيس إلا صسثثي ة دعايثثة 

قابثثل السثثياح فثي اللثثارج صنا ثثم ع ثثى ب ثثد أنهثثم متاركثة لثقافثثة بثثلاده، صمثثدد تاضثثرها صتقثدمها، صكثيثثرا مثثا ن

صشعوبهم ص ثقافتهم نتيجة تصرفاتهم، حتى صإن كان  مواقف صتصرفات بسيطة، صبسبب تصرفات السياح من 

ب د صاحد بطريقة ايجابية أص س بية يت ون ع ثى الفثور مفهثو  لثدد العثاض أن هثذا الب ثد أص كام صيثتم التعامثل فثي 

من ب د ما ع ى الساض نفسه، صمن الصعب تسيير ف رة معيعثة أص مفهثو  معثين متثى الثستقبل مع كل من يأتي 

 صار شائعا بين العاض. 

السياحية هعا هي كيفية التعامل مع السواح صزصار الثدن صمدد تقثب هم صاسثتجابتهم مثن  بالثقافةصنقصد 

الثديعةطرف مواطعين 
1

 . 

 مفهوم المعالم والآثار التاريخية:  2-5

ثار يط ق ع ى كل ما خ فه الإنسان من مواد م ثوسة من صعع يده في الثاضي، صالآثار قد مصط   الآ

ت ون ثابتة مثثل الثسثاكن صالاصثون صالثعابثد صالسثدصد صقثد ت ثون متاركثة أص معقولثة مثثل الصانثي الفلاريثة 

 صالاجرية صالاجاجية، صيث ن أن يط ق مععى الآثار ع ى كل عثل فعي يثثل قيثة تاريلية. 

صيقصد بالآثار هو كل ما أن أه الإنسان مثا هو ثاب  بطبيعته صكل ما انتجه بيده أص ف ره، صالبقايا التي 

عا  إضافة إلى بقايا السلالات الب ثرية  700خ فها صلها علاقة بالتراث الإنساني، صيرجع عهدها إلى أكثر من 

 الثقتعيات ال عبية. صالايوانية صالعباتية صالآثار العقارية صالفعون الإبداعية ص

صالثعالم التاريلية هي إن اء هعدسي معثاري كالرسو ، أص مجثوع يقو  شاهدا ع ى حضارة معيعة أص 

ع ى تطور ها  أص حادثة تاريلية.
2

 

                                                           
1
 .27ماثد الصيرفي، مرجع سابق، ص  

2
س يم ماثد خعفر صعلاء حسين السراني، صعاعة الفعادق إدارة صمفثاهيم، دار جريثر ل ع ثر صالتوزيثع، الطبعثة الصلثى، عثثان،  

 .22،ص 5071
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 مفهوم البنية التحتية:  2-6

 البعية التاتية هثي مجثوعثة الوسثائل صالدصات الثسثتلدمة فثي تصثثيم صبعثاء الثرافثق صالمثاكن التثي

ص  تت ثثون معهثثا الحيثثاء صالقثثرد صالثثثدن كثثالطرق صالاثثدائق العامثثة صالتثديثثدات ال هربائيثثة صال ثثب ات الثائيثثة،

الجسور صكيرها من البعثى التاتيثة الخثرد صالتثي تسثاهم فثي العهثوف فثي الثجتثثع، صتطثوير الايثاة النفاق 

  ثير من الثساعدات للأفراد. العامة ناو الفضل، من خلاي توفير العديد من الثسائل التي تقد  ال

صفثثي تعريثثف آخثثر ل بعيثثة التاتيثثة: هثثي الهياكثثل التعظيثيثثة اللازمثثة لت ثثسيل الثجتثثثع أص الث ثثرصع أص 

اللدمات أص الثرافق اللازمة ل ي يعثل الاقتصاد، صيث ن تعريفها بصفة عامة ع ى أن مجثوعة من الععاصثر 

الهي ثل ال  ثي ل تطثوير صهثي تثثثل مصثط اا هامثا ل ا ثم ع ثى الهي  ية الثترابطة التي توفر إطار عثل يثدعم 

تعثية الدصلة أص الثعطقة
1

 . 

 رابعا: الدراسات السابقة 

فثثي أي باثثث ع ثثثي لا يعط ثثق مثثن الفثثراغ بثثل ببثثدأ مثثن حيثثث انتهثثى سثثابقوه، فالدراسثثات السثثابقة مثثن 

باثه من الباثوث السثابقة، التثي  اللطوات الثعهجية الهامة في الباوث الع ثية، فهي تساعد الباحث ع ى موقع

لها، صبالتالي تادد الااصيثة الثثراد دراسثتها، أي فالدراسثات السثابقةف تثاصد  الثقاربةتعاصل  نفس الاش الية أص 

 الباحث بالثعايير صالثقاييس صالثفاهيم الإجرائية... صكذا يستفيد من إيجابيات معهجها صتجعب س بياتها. 

 9الدراسثثات السثثابقة جثعثث  بطريقثثة مباشثثرة بالثوضثثوع صعثثددها  صفيثثثا يلثثج هثثذه الدراسثثة فثثإن

 دراسات تتم طرحها عبر الثعيار التاريلي كالتالي: 

 

 

 

                                                           
1

عيتي ص ياة، الآثار التعثوية ل سياحة، دراسة مقارنة بين الجاائر، تونس، الثسري، ماجستير ع م اقتصادية، تلصج اقتصاد 

 .22،ص 5002 -5002قتصادية صع و  التسيير، جامعة باتعة، الجاائر، صتعثية، ك ية الع و  الا
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 الدراسات المحلية  4-1

(2112لزغد عبد الرؤوف  )الدراسة الأولى: 4-1-1
1

 

بععوان: الاستراتيجيات التسويقية لتطوير الثعتج السياحي البيئي صتاقيثق التعثيثة السثياحية الثسثتدامة( 

، حيث هدف  5079دراسة حالة الاضيرة الوطعية القالة صلاية الطارف) الث تقى الع ثي الدصلي الثعاصر سعة 

ثيتهثا الاقتصثادية صالاجتثاعيثة صاهثور هذه الدراسة إلى التعرف ع ى صاقع السثياحة البيئيثة فثي الجاائثر، صأه

الإسثثتراتيجية التسثثويقية فثثي تطثثوير السثثياحة البيئيثثة صالثعثثتج السثثياحي الثسثثتدا ، حيثثث اسثثتلدم  الدراسثثة 

السثث وي الوصثثفي صالتا ي ثثي صقثثد توصثث   هثثذه الدراسثثة إلثثى أن اإام انيثثات السثثياحية ل اظيثثرة لثثم تسثثتسل 

دات الاقتصثثادية لهثثذا القطثثاع ع ثثى الثعطقثثة، المثثر الثثذي يفثثرف بالصثثورة الثث ثثى مثثثا أدد إلثثى ضثثعف العائثث

الاهتثثثا  بالإسثثتثثار فثثي هثثذا القطثثاع باعتبثثار فثثرص العجثثاح فيهثثا كبيثثرة، صعرضثث  الدراسثثة مجثوعثثة مثثن 

ع ى ن ر الوعي البيئي صم اركة الثجتثع في الاوار البيئي صالخذ بثبدأ الإدارة اللضراء العثل  التوصيات:

  سسية خضراء تساهم في ترسيخ ثقافة التسويق الخضر. لل ق ثقافة م

(2113محمود عبد السلام  )الدراسة الثانية: 4-1-2
2

 

بععوان دصر السياحة في تاقيق التعثية الثستدامة، أطرصحة لعيل شهادة الثاجستير تلصثج الاقتصثاد 

، حيثثث هثثدف  هثثذه الدراسثثة إلثثى الإحاطثثة بالثفثثاهيم العظريثثة ل سثثياحة 5072الثثدصلي صالتعثيثثة الثسثثتدامة سثثعة 

تاقيثق التعثيثة الثسثتدامة، حتثى  صالتعثية الثستدامة صتا يل الرصابأ في الجاائر من شأنه أن يساهم إيجابيا في

استلدم  هذه الدراسة الس وي الوصفي صالتا ي ي، صقد عرض  هذه الدراسة مجثوعة من التوصيات معها: 

الإنضثثثا  إلثثى الإتفاقيثثات صالثلططثثات الدصليثثة الثتع قثثة بالثاافظثثة ع ثثى الثعثثاطق الثاثيثثة صدعثثم السثثياحة 

 ادة الوعي السياحي. صبالتالي العثل ع ى ن ر ثقافة السياحة صزي

 

                                                           
1
ماثود عبد السلا ، دصر السياحة في تاقيق التعثية الثستدامة، مذكرة ماجستير تلصج الاقتصاد الدصلي صالتعثيثة الثسثتدامة،  

 . 50،ص 5072 -5072مدرسة الدكتوراه في الع و  الاقتصادية صع و  التسيير، جامعة عباض، سطيف، 

2
 .52ماثود عبد السلا ، نفس الثرجع، ص 
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(2112بوعشاش سامية )الدراسة الثالثة: 4-1-3
1

 

أطرصحة لعيثل  ( بولاية البويرة، الجاائر )حالة جباي تي جدةبععوان السياحة البيئية في الثعاطق الجب ية

 .5075شهادة الثاجستير، تلصج الإدارة البيئية صالسياحية، سعة 

حة البيئيثثة فثثي الثعثثاطق الجب يثثة فثثي العهثثوف بالتعثيثثة هثثدف  هثثذه الدراسثثة إلثثى إيضثثاح دصر السثثيا

الاقتصادية صالاجتثاعية صالتعثية الثستدامة، حيث استلدم  هثذه الدراسثة السث وي الوصثفي التا ي ثي، صمثن 

أهثثم مثثا توصثث   لثثه الدراسثثة، تعثثد الثعثثاطق الجب يثثة كثعثثاطق الجثثذي السثثياحي أصثثبا  ماثثل اهتثثثا  عثثالثي 

ا ي، بدصرها ال بير في مسار تاقيثق التعثيثة الثسثتدامة، حتثى توصث   هثذه الدراسثة صتقدير..... أص صطعي صم

إلثثى اقتثثراح إدراج مثثادة السثثياحة البيئيثثة ضثثثن الثعثثاهج الدراسثثية مثثن أجثثل التعثثرف ع ثثى آثارهثثا الاقتصثثادية 

العثدصات التثي صالاجتثاعية صالثقافية، بالإضافة إلى ن ر الوعي السياحي صالبيئي من خلاي إقامثة الثث تثرات ص

 تبرز أهثية السياحة البيئية الجب ية صدصرها ال بير في تاقيق التعثية الثستدامة. 

 الدراسات العربية  4-2

(2111كريشان  )الدراسة الأولى: 4-2-1
2

 

ف، هدف  هذه الدراسة إلى تاديد اتجاهات تطور قطاع  بععوان فمساهثة السياحة في العثو الإقتصادي

حيثث اسثتلدم  الدراسثة الثثعهج الوصثفي صالتا ي ثي، كثثا  (5077 -7990 )السياحة في الردن خلاي الفترة

% من العثاتج الثا ثي الإجثثالي، كثثا 77بيع  العتائج أن مساهثة السياحة في العثو الإقتصادي الردني ب س  

%، صبيع  العتائج أيضا أن السياحة لها مساهثة كبيرة في 70حة في مجثوع القود العام ة ب س  مساهثة السيا

 % مثن مجثثوع الصثادرات خثلاي فتثرة الدراسثة،23مجثوع الصادرات الردنية حيث ب س  نسبة مسثاهثتها 

الدراسة إلى ضثرصرة دعثم صتطثوير قطثاع السثياحة لتث يعثه مثن جثذي صاسثتقطاي أكبثر عثدد مثن  كثا أصص 

السياح، كثا أصص  الدراسة أيضا إلى ضرصرة صجود دعم صتطوير قطاع السياحة لتث يعه من جذي استقطاي 

                                                           
1

سثثياحة البيئيثثة فثثي الثعثثاطق الجب يثثة، مثثذكرة ماجسثثتير، تلصثثج الإدارة البيئيثثة صالسثثياحية، جامعثثة عبثثاض، بوع ثثة سثثامية، ال

 .22،ص 5075سطيف، 

2
ع ي فلاح الاعبي، التسويق السثياحي صالفعثدقي) مثدخل صثعاعة السثياحة صالضثيافة(، دار ميسثرة ل ع ثر صالتوزيثع صالطباعثة،  

 .53 ، ص5072الطبعة الصلى، عثان، الردن، 
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وادر م ه ثثة صمدربثثة فثثي القطثثاع السثثياحي كثثأكبثثر عثثدد مثثن السثثياح، كثثثا أصصثث  أيضثثا إلثثى ضثثرصرة صجثثود 

 ل عهوف به صتعثيتهم مثا يعع س إيجابا ع ى الاقتصاد ب افة جوانبه. 

(الضمور وعايش )الثانية:الدراسة  2-2-2
1

 

بععوانف أثر ععاصر الثايج التسويق اللدمي لفعادق اللثس نجو  في الردن ع ثى الصثورة الثدركثة 

لفعثادق  ييالتسثويقجععاصثر الثاي أثثر، حيث هدف  هذه الدراسثة إلثى تا يثل (دراسة مقارنة )من قبل السياحف

عري صكير العري، كثا هثدف  لثعرفثة أثثر العوامثل اللثس نجو  في الردن ع ى الصورة الثدركة ل سياح ال

الديثوكرافية الجعس صالعثر صالث هثل الع ثثي صالثهعثة صالثدخل ال ثهري صالجعسثية ع ثى ت ث  الصثورة، حيثث 

شثل مجتثع الدراسة من السياح العري صكير العري الثقيثين في الفعادق اللثس نجثو  فثي العاصثثة عثثان، 

 راسة ع ى الثعهج الوصفي التا ي ي( الثقارن) لقياض الفرصق. فعدقا، اعتثدت الد 75صعددهم 

السياح العري صكيثر العثري الثقيثثين فثي  )صقد خ ص  الدراسة إلى صجود رضا لدد مجتثع الدراسة

ب  ل عا  حوي نوعية اللدمثة الفعدقيثة الثقدمثة لهثم، كثثا خ صث   (فعادق خثس نجو  في أمانة عثان ال برد

 دصات الإتصاي التسويق اللدمي. إلى صجود علاقة بين أ

(2112دراسة النسور  )الدراسة الثالثة: 4-2-3
2

 

بععوانف تطوير استراتيجية تسويقية لتعثية السياحة العلاجية بالردن ف، حيث هدف  هذه الدراسة إلثى 

تا يل الصثفات صاللصثائج صالن ثطة التثي يتثتثع بهثا قطثاع السثياحة العلاجيثة فثي الردن، صكلث  مثن أجثل 

ث شثث   عيعثة الدراسثة ع ثى استلدامها في تطوير الإستراتيجية التسويقية ل سياحة العلاجيثة فثي الردن، حيث

أربثثع مجتثعثثات رئسثثية هثثي مجتثثثع الثست ثثفيات صمجتثثثع الثرضثثى الجانثثب صمجتثثثع الطبثثاء العثثام ين فثثي 

الث افي اللاصة صمجتثع الث افي الا وميةصتم استلدا  الثعهج الوصفي التا ي ي فثي هثذه الدراسثة صاسثتلد  

 الثس  ال امل في دراسته. 

                                                           
1
 .20ع ي فلاح الاعبي، نفس الثرجع، ص  

 

2
فواد بن كضبان، السياحة البيئية الثستدامة بين العظرية صالتطبيق، دار صفاء ل ع ر صالتوزيع، الطبعة الصلى، عثان، الردن،  

 . 52،ص 5072
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إلتاا  الثست ثفيات بثالقوائم السثعرية عثن اللثدمات العلاجيثة التثي تقثدمها  هذه الدراسة إلى أنخ ص  

ل سثثياح تسثثاعد ع ثثى ت ثثوين ط ثثب جديثثد ل لثثدمات العلاجيثثة، كثثثا صخ صثث  الدراسثثة إلثثى زيثثادة الط ثثب ع ثثى 

اللدمات العلاجية من السواق كات الثداخيل الثرتفعة كالسثعودية صليبيثا، كثثا صبيعث  الدراسثة ارتفثاع أسثعار 

 للدمات العلاجية مقارنة بثعافسيها. ا

 الدراسات الأجنبية  4-3

.(Purulomarubnto and Ramachandran 2015)الدراسة الأولى: 4-3-1
1

 

الدراسة إلى قياض أداء القطثاع السثياحي فثي كثل مثن إندصنيسثيا صماليايثا صسثعسافورة خثلاي هدف  هذه 

،حيث استلدم  الدراسة الثعهج الوصفي التا ي ثي مثن 5009ص  5003الزمة الثالية العالثية التي حدث  في 

عث  نتثائج الدراسثة ثرالقطاع السياحي ع ى العثو الإقتصثادي، صقثد بيأخلاي استلدا  نثوكجين قياسيين لثعرفة 

إلى أن العثو في السياحة يعع س ب  ل إيجابي ع ى العثو الإقتصادي في هذه الب دان الثلاث، كثا يعتثد تطوير 

قطاع السياحة ع ى الإستقرارالإقتصادي صالسياسي صالمعي الذي يعع س بدصره ع ى زيادة عدد السياح، صمن 

  العتائج أيضا أن سعر الصرف ي عب دصرا مهثا في أداء صتعثية ثم ي دي إلى زيادة العثو الإقتصادي، كثا بيع

القطاع السياحي صتطوره مثن خثلاي جثذي السثياح إلثى الب ثد الثذي ي ثون سثعر صثرف عث تثه أقثل مثن الب ثدان 

الخرد، كثا أصصث  الدراسثة إلثى ضثرصرة تاسثين البعيثة التاتيثة صاتلثاك تثدابير تسثاعد ع ثى ضثثان حريثة 

بثين هثذه متيعثة  جع ع ثى السثياحة، صأصصث  أيضثا ع ثى ضثرصرة صجثود علاقثات قويثة صصأمان السياح مثا ي

 في أصقات الزمات.  ة بعضهاالب دان لثساعد

(Jimeney, et al 2009دراسة  )الدراسة الثانية: 4-3-2
2

 

تعاصل  هذه الدراسة مساهثة السياحة صالصادرات في العثو الإقتصادي لدصلتي اسبانيا صايطاليثا، حيثث 

للإقتصثثثاد الإسثثثباني، (5000-7922 )للإقتصثثثاد الإيطثثثالي صالفتثثثرة(5000-7922 )عاصلثثث  الدراسثثثة الفتثثثرةت

حيثث  استلدم  الدراسة الثعهج الوصفي التا ي ي لقياض مساهثة السياحة صالصادرات فثي العثثو الإقتصثادي،

لقياض مسثاهثة كثل مثن الصثادرات صالثدخل السثياحي مثن خثلاي ( cob-Douglas)الدراسة نثوكج استلدم 

                                                           
1

 .52،ص 5009الإس عدرية، ماثد العبأ، اقتصاديات السياحة الفعدقية، الدار الجامعية، الطبعة الصلى، 

2
 .20، ص نفسهماثد العبأ، الثرجع 
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عن كثية الإنتاج باصثة الفثرد مثن العثاتج الثا ثي الإجثثالي، صعبثر عثن حيث عبر  ادخالهم ع ى دالة الإنتاج،

رأض الثاي الثادي من خلاي قسثة الإستثثار ع ى العاتج الثا ي الإجثالي، صعبر عن رأض الثاي الب ري من 

العثل ع ى الس ان، عبر عن السياحة مثن خثلاي قسثثة الثدخل السثياحي ع ثى السث ان، صبيعث   خلاي قسثة قوة

العتائج أن التوسع السياحي صتوسع في رأض الثاي الثادي صرأض الثثاي الب ثري لهثثا أهثيثة كبيثرة فثي تاقيثق 

قثب هم فثي  ع مثنتبثالعثو الإقتصادي، صسوف يتم الإعتثاد ع ى هثذه الدراسثة فثي اسثتلدا  العثثوكج القياسثي الث

 دراستعا الاالية. 

(Fasissa and Nsiah2008)الدراسة الثالثة: 4-3-3
1

 

تعاصل  هذه الدراسة أثثر السثياحة ع ثى عث يثة التعثيثة صالعثثو الاقتصثادي فثي الثدصي الإفريقيثة الواقعثة 

مثن خثلاي  ، استلدم  الدراسة الثعهج الوصفي التا ي ي5002 -7992جعوي الصاراء ال برد خلاي الفترة 

أخذ مجثوعثة مثن الثتسيثرات كات العلاقثة بثين السثياحة صالعثثو الإقتصثادي صالتعثيثة الإقتصثادية، حيثث بيعث  

العتائج أن الإيرادات السياحية ت ثر ب  ل مباشر في العثو الإقتصادي، صأن الإستثثار سواء الإستثثار الب ري 

رها ع ثثى العثثثو الإقتصثثادي صالتعثيثثة، كثثثا أصصثث  أص الإسثثتثثار الثثثادي، ياسثثن الإنتاجيثثة التثثي تثثعع س بثثدص

الدراسة إلى ضرصرة تاسين السثياحة مثن خثلاي زيثادة الاسثتثثارات سثواء الثا يثة أص الجعبيثة الثباشثرة فثي 

 الاقتصادية الثستدامة.  صالتعثيةالسياحة في عث ية العثو  مساهثة القطاع السياحي، مثا ي دي إلى ارتفاع

 التعقيب 4-4

 جه الاستفادة من الدراسات السابقة: أو 4-4-1

 من خلاي استعراف هذه الدراسات السابقة الث ابهة استفدت بالعديد من العقاط من أبرزها: 

  .أرشدتعي إلى أهم الثراجع صال تب التي تعاصل  موضوع السياحة 

  .أرشدتعي إلى أهم الثعظرين الذين تطرقوا إلى موضوع السياحة 

  الإش الية. أفادتعي في بعاء 

  .أرشدتعي إلى تاديد أبعاد صم شرات الدراسة 

                                                           
1

 .29،ص 5005ماثد رياف كعيثي، صعاعة الإعلا  السياحي، دار صائل ل ع ر، الطبعة الصلى، القاهرة، 
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  أفادتعي في صياكة فرضيات الدراسة 

  .أفادتعي في بعاء الفصوي العظرية 

  .أرشدتعي في ضبأ معهجية الدراسة 

 :إبراز موقع الدراسة الراهنة من الدراسات السابقة 4-4-2

اير نوعثا مثا ع ثى اعتبثار أن كالبيثة سثتأتي الدراسة الراهعة ع ى كرار باقي الدراسات لتعاو معاثى م

هذه الدراسات تجاصزها الامن صلم تعد تفسر الواقع، صالدراسة الراهعة تقد  قيثة مضثاعفة مثن خثلاي تسث يطها 

الضوء ع ى أبعاد مثل البعية التاتية صالثعثالم الثريثة صالثقافثة السثياحية، فالدراسثات العربيثة هعثا اهتثث  فقثأ 

ستدامة صأهثية الثاافظة ع ى البيئة صالثوارد الطبيعية صالثاديثة، صأهث ث  جوانثب أخثرد بالتعثية السياحية الث

كالبعية التاتية مثلا، صالدراسات الجعبية ركات فقأ ع ى الجانثب الإقتصثادي ل سثياحة صأهث ث  عثدة جوانثب 

 كالثقافة السياحية مثلا. 
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 خلاصة

من خلاي ما تعاصلعاه في هذا الفصل نل ج إلى أن هثذه الجائيثة أص الثرح ثة مهثثة فثي الباثث الع ثثي 

عامثة صالسوسثيولوجي خاصثثة، لنهثا تجسثد لعثثا الثرح ثة القب يثة التثثي مثر بهثا الباحثثث صالثتثث ثة فثي القثثراءات 

تعط ق معها أي دراسة خاصة صإن  البيب وكرافية، التجريد العظري... إلخ، هذا الفصل يعد بثثابة الرضية التي

كانثث  انطلاقثثة بطريقثثة صثثاياة صما ثثثة، سثثتث ن الباحثثث مثثن الثثتا م فثثي بثثاقي اللطثثوات الثعهجيثثة العامثثة 

 صالضرصرية، صبالتالي ي ون الساض متين صمعه يصب  تثهيدا ل ثراحل التي ت يها.



 
 الفصل الثاني: سوسيولوجية السياحة في الجزائر

 تمهيد

 أولا: نشأة وتطور السياحة 

 ثانيا: أهم المقاربات النظرية المفسرة لظاهرة السياحة 

 ثالثا: خصائص السياحة 

 رابعا: أهمية السياحة 

 خامسا: العوامل التي تؤثر في الجذب السياحي

 ا: مقومات السياحة سادس

 السياحة  سابعا: أنواع

 ثامنا: الآثار الإيجابية والسلبية للسياحة

 الآثار الإيجابية للسياحة .1

 الآثار السلبية للسياحة .2

  خلاصة
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 تمهيد

للسياحة أهمية كبرى بالنسبة لأي بلد في العالم، تمثل  اافلدا أساسليا لصاد لار قةرمهلة للملة للدلرقم  

للبلد قتعرمل  النلاب بداام لث قفهافدلث قه،ادلث، للل ا م لغ هلدأ ميةلال أهميلة السلياحة ب لةدلم لل  له للا  

ة، قه ا لا م ع  الدقل تللدم ماد ار أي بلد، قهي أمضا ل دا ازق لآلاف ل  الم اةني  في أمة رقلة سياحي

بلا كثيرا قتحاقل أن ت  ب السياح مليلا لضمان الحركة السياحية الدي تل فر العمل،  ال لعبة قتلنعي  ميل  

الهطاها ، قفي ه ا الة   سنه أ بعرض أهم النهاة الأساسية المدعلهة بأن اع السياحة قأهميدلا قخ ائ للا 

 قالآفاا السلبية قالإم ابية للا. 
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 أولا: نشأة وتطور السياحة 

لهد لر  السياحة بمراح  كثيرة ل  الدط ا في العالم لن  أن كانت ظاهرة منسانية فطرمة بدائيلة حدل  

أصبحت الآن هلما نظرما قفنا تطبيهيا قنشاةا ا دماهيا لث أسسث قا اهده قأص لث، قهي صلناهث لركبلة لل  

مل  العدمد ل  الأنشطة قالهطاها  الااد ارمة الأخرى، ل لك كان لزالا ال ناها  الحدمثة الدي الدد  آفااها 

هلينللا ان نسللدعرض فيمللا ملللي أهللم هلل ه المراحلل  الداام يللة لدطلل ا السللياحة العالميللة هالللة حيلل  اسللمت مللل  

لرحلدي  ائيسيدي  تسلي، للبح  قالدااسة، لكي ممك  الدعرف هلل  أهلم السلما  الدلي تميلز كل  لرحللة لل  

 لمراح  كما ملي: ه ه ا

الأولى: السياحة في الماضي المرحلة .1
1

 

هرفت السياحة لن  أن خلق الله الأاض قل  هليلا قتنه  فيلا الإنسان لل  لكلان ملل  لكلان لسلد دلا 

 قسائ  الاندهال بدءا بالدقاب مل  السة  قالسيااا  في الطائرا . 

ل  أ   الح ل ل هلل  لدطلبلا  العليي فالسياحة في الماضي كانت كالنة في نةس الإنسان ممااسلا 

قالحيلاة، فكانلت بالنسلبة للث ضلرقاة لل  ضلرقاا  الألل  قالاسلدهراا فيهطل  المسلافا  الط مللة سليرا هلل  

الأاداأ أق ااكبا الدقاب ل  أ   ال ص ل مل  ال رمان ال  لبة قالأنللاا بحثلا هل  الطعلاأ قالشلراب قالراحلة 

 حراقمة الهاحلة لعدمدا هل  لا مدمد  بث ل  ا ة بدنية هالية قاداة قهرقبا ل  المناةق الحااة قالأااضي ال

نةسية هل  تحم  ال عاب قالمشاق، لا تحكمث ا اني  أق نظم ب  تحكملث الأهلراف قالدهاليلد السلاامة فلي  للك 

السلةر ال ات، فكان منده  بي  الهبائ  قالعشائر لا مع اث قات قلا مثنيلم ه   لك  لة أق لشهة، فكلان الدنهل  ق

ل رر ظاهرة ةبيعية انسانية لرتبطة ب   ر الإنسان قتطلعاتث قأهدافث قتمدلد هل ه المرحللة الداام يلة لدطل ا 

السياحة لن  الهرن ال الس حد  لا اب  الحرب العالمية الثانية، حي  تميز  ه ه الةدرة في البدامة بعدأ لعرفث 

الآن هلل  اللريم لل  الدطل ا الل ي ةلرأ هلل  قسلائ  الشع ب قالألم في  لك ال ات بمدل ل السياحة كما هل  

الإندهال، حي  ظلر  العربا  الدي ت رها ال ي ل قاله ااب قالمراكغ الشلراهية ملل  ييلر  للك لل  قسلائ  

الإندهال البدائية المعرقفة الدي اسد دللا الإنسلان فلي اح،تلث العدملدة الدلي كلان مهل أ بللا بحثلا هل  الم لل ل 

دة لل  أهمللا الرحللة الدلي الاأ بللا الرحاللة  للااك  ب لل   ملل  الشلرق الأا ل  حيل  لاسدكشاف لناةق  دم

فاسلدةار  2941قص  مل  ال ي  ل  أ   الد ااة ك لك احلة   كرمسد ف ك ل لب ب  ملل  ألرمكلا فلي هلاأ 
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دمنيلة العالم بالمعل لا  الدي ح   هليلا هؤلاء المسدكشة ن ه  الب،ر الدي زااقها، فهلد هرفلت اللرح،  ال

لنل  الهللدأ حيلل  كلان المسلللم ن ملل هب ن ملل  لكللة المكرلللة لأراء فرمضلة الحلل  قالعمللرة هلل  ظللل ا ال مللال 

لدحملي  المشاق ال عبة قمهطع ن ه ه المسافا  الط ملة في شل ا ة ملة ل  أ   أراء ه ه الةرمضة الدمنيلة 

المرحلة الزلنية ظلر  المراكغ قالسلة  الدي فرضلا الله هليلم، قباسدمراا الدط ا في قسائ  النه  في ه ه 

الدي تسير بالمحركا  قك لك السيااا  قالاةرا  السلكك الحدمدملة قالطلائرا  بأن اهللا الم دلةلة قالمدعلدرة، 

لما ساهد هل  تط ا النشاة السياحي ب  اة كبيرة منعكس أفرها هل  زمارة حركة الدنه  قالسةر بلي  اللدقل 

ابهة قمنشلاء الكثيلر لل  الةنلارق قالاسلدراحا  ققسلائ  الإهاشلة الم دلةلة لدسللي  الم دلةة لهاانلة بلالةدرة السل

الإاالة قالدنه ، قب لك بدأ  تظلر في الأفق رلائ  تشير مل  ظل ا السياحة قاندشااها بشك  لحدقر في هلدر 

ة  دملدة لل  ل  الدقل الدي تدمد  بهدا لعه ل ل  الدنظيم قالمه للا  السلياحية، قبل لك رخللت السلياحة لرحلل

 لراح  الدط ا الدي أهطت للا أهميدلا ققضعلا الإاد اري بي  ل دل  الأنشطة الااد ارمة الأخرى. 

 المرحلة الثانية: السياحة بعد الحرب العالمية
1

 

ممدد البعد الزلني لل ه الةدرة الداام ية لن  مندلاء الحرب العالمية الثانية حد  الآن، قخ،ل ه ه الةدرة 

مر  السياحة فيالدط ا في هدر ل  رقل العالم، حي  ات للت اللنظم السلياحية قالا دماهيلة فلي هل ا العلالم اسد

مل  تش ي  اطاها  كثيرة ل  الطبهة العاللة مل  الات اه نح  الد م  في تنظيما  قاتحارا  نهابية للدفاع هل  

حدقرة الإلكانيا  للا تطلعا  سلياحية، حه الم، أرى  لك مل  ظل ا ةبهة ا دماهية  دمدة لد سطة الدخ  الم

ه  تط ا النشاة السياحي تبعا ل لك تط اا كبيرا، قرخلت ه ه الطبهة مل  ل ال السياحة حد  أصبحت تشك  

 دا كبيرا ل  الحركلة السلياحية العالميلة ملل   انلغ ةبهلة الأينيلاء  قي اللدخ ل المرتةعلة قترتلغ هلل   للك 

الم اصلل،  بلللا قت ةللير أسللعاا السللةر فللي ل دللل  ال سللائ  لإتاحللة تللدخ  الللدقل للل  أ لل  تطلل مر قسللائ  

الةرصة ألاأ أكبر هدر ل  الأفرار للسةر قالدنه  قلمااسة ل دل  أن اع السياحة، كل لك فهلش شللد  السلياحة 

فللي هلل ه الةدللرة تطلل اا فللي قسللائ  الإاالللة كالةنللارق قبيلل   الشللباب قالم يمللا ، حيلل  ظلللر  الةنللارق  ا  

لمن ةضة الدلي ت للل للسلياحة ال ماهيلة قلل لك الدلد  السلياحة فلي كثيلر لل  رقل العلالم لدشلم  المسد ما  ا

 ل دل  الطبها  الا دماهية بعد أن كانت له  اة في الماضي هل  ةبهة الأينياء. 
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 المرحلة الثالثة: السياحة في العصر الحديث
1

 

اني ل  الهرن العشرم ، حيل  تلأفر  تط ا السياحة قتح للا الكبير معدبر ل  أبرز سما  الن   الث

السياحة بنةس الع ال  الرئيسية الدي ييلر  كثيلرا لل  اللنظم الا دماهيلة قالسياسلية قالااد لارمة فلي العلالم، 

خ  صللا فللي لنطهللة أقاقبللا حيلل  ات لللت الحك لللا  فيلللا بعللر الللدلاا اللل ي خلةدللث الحللرب مللل  الإهدمللاأ 

 ارما  ب،رها، لما أرى مل  تط مر السياحة تط مرا كبيرا ك سليلة بالسياحة قتنشيطلا ل  أ   رهم قبناء ااد

ترفيلية مسع  مليلا الناب بعد الضغ ة الكبيرة الدلي قا ل هلا أفنلاء الحلرب، فدعلدر  الع الل  الدلي أر  ملل  

 نم  السياحة قتط اها ق الدي أهملا: 

يل ر السياسلية قالدطلل  ملل  تكل م  ازرمار الشع ا قالريبة لدى أفرار الم دم  الأقاقبي ملل  مزاللة اله .2

 قحدة أقاقبية شاللة فكان  لك بمثابة حافز ا ي لنم  قتهدأ السياحة. 

ال طلل ا  الااد للارمة الكبيللرة الدللي حههدلللا رقل أقاقبللا الغربيللة ق لللا ترتللغ هليلللا للل  ااتةللاع فللي  .1

لدقل ل  حالة الدهشل  الدلي لسد ى المعيشة لدى ل دمعاتلا قازرمار رخ للا، الألر ال ي أرى مل  تح ل ه ه ا

بلدلا لل   الد لني  كان ا معيش نلا مل  ااتةاع رخل ل لسلد ى المعيشلة ندي لة لد  يلث المل اار الااد لارمة ملل 

 الد ني  الحربي. 

الكبير ال ي ةلرأ هلل  قسلائ  النهل  ال ل ي قالبلري قكل لك البحلر لملا أرى ملل  حلدقر رقاه  الدط ا .3

 ئلة في ه ا النشاة. الكبير في هالم السياحة قنلضة ها

اياأ الدقل ال ناهية بإصداا الدشرمعا  العمالية الدي تلدف مل  ت ةير ساها  العمل  قزملارة فدلرة  .9

 الإ ازا  السن مة قزمارة الأ  ا لما أرى أمضا مل  نم  السياحة قازرهااها ندي ة ل لك. 

قال حية قييرها بشك  كبير،  ظل ا الريبا  قالاحديا ا  الإنسانية كالأيراض الدرفيلية قالثهافية .4

أرى مل  تط ا الحركة السياحية تط اا كبيرا قات اه هدر كبير ل  السائحي  خ،ل الةدرة الماضية ملل  مشلباع 

الريبللة السللياحية المدعللدرة، حيلل  تميللز  فدللرة السللدينيا  بنملل  للحلل ظ لحركللة السللياحة للل  ألرمكللا الشللمالية 

ضافة مل  ظل ا اليابان بشك  لةا ئ كدقلة ل داة للسائحي  ساهد هلل  قأقاقبا مل  آسيا قافرمهيا، ه ا بالإ

ه ا النم  قالمد السياحي.
2
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اهدماأ الم دم  الدقلي بالسياحة كنشاة منساني أساسي لري ب للغامة، قمسدحق الثناء قالدشل ي  لل   .6

 كافث الشع ب قالحك لا . 

لنلل احي، حيلل  أصللبحت اطاهللا السللياحة خلل،ل ه للرنا هلل ا هرفللت تطلل اا هللل   ميلل  الأصللعدة قا .7

ااد ارما قفهافيا اائما ب اتث تدمره لؤسسا  ققزااا  لد   لة، تمثل  السلياحة فلي أمالنلا هل ه لل ارا رائملا 

للما ائيسيا لكثير ل  الألم مع ر هليلا بالثرقة قالعملة ال عبة قمساهم في تم م  ليزانياتللا ال ةنيلة، تعدبلر 

 اة الدقلية. السياحة الع رمة محدى اكائز الد ا

 قل  ه ال  تط ا السياحة الع رمة: 

 تحسي  ال ض  الإاد اري قااتةاع الدخ  للأفرار.  -

 زمارة ال هي الحضااي لدى الم دمعا  قالأفرار.  -

 ترسيم العط  السن مة قالة لية.  -

 ظل ا لشاك  الإكدضاض قالدل ث قالض ضاء في المدن.  -

 تط ا ةرق ققسائ  النه .  -

 تط ا قسائ  الإه،أ قالدهامة قالإشلاا.  -

برقز المنظما  قال كالا  قالأااليم السياحية. -
1

 

لما سبق مدضل أن السياحة ظلر  في بارئ الألر لن  ادمم الزلان كظاهرة ا دماهية قانسانية هرفلا 

مة قأصلبل لللا الإنسان لن  الهدأ بدط ا حا اتث قايباتث، ملل  أن أصلبحت حركلة فهافيلة قا دماهيلة قااد لار

لةللل أ قاضللل قتللأفير للملل ب فللي شللد  ل للالا  الحيللاة، قندي للة للل  رقل العللالم للسللياحة كم للدا هللاأ للل  

ل للارا الللدخ  قالثللرقة قظللل ا العدمللد للل  هلل ه الللدقل هللل  خرمطللة العللالم السللياحية، قاهدماللللا بالأسللس 

ظرماتث قا اهده الدي مسير هليلا قلا لب  قالمبارئ العلمية لل ا النشاة الإنساني، تح لت السياحة مل  هلم لث ن

أن اسدهر هلم السياحة في أ هان خبراء السياحة في هل ا العلالم، حدل  صلاا  صلناهة لركبلة لل  ال لناها  
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يير الدهليدمة الدي تعدمد هل  تطبيق الأسل ب العلمي في ل دل  أنشطدلا لث  النشاة الةنداي قنشاة شلركا  

ياحي قالمبيعا  السياحية كالدرفيث السياحي قالنه  السياحي.السياحة قالسةر قالإاشار الس
1

 

 ثانيا: أهم المقاربات النظرية المفسرة لظاهرة السياحة 

لهد ت الت العدمد ل  المدااب الةكرمة الدي سعت لدهدمم تةسيرا   اهزة لدائرة..... السياحة هل  الرب 

لدلي تعدملد كمرا ل  قلنطلهلا  فكرملة لدةسلير حي  سنعرض في ه ا ال در ل م هة ل  المهاابا  النظرمة ا

 ظاهرة السياحة ل  أبرزها ن كر: 

 نظريات الجاذبية السياحية  2-1

تعدمد نظرما  السياحة في تةسير ن ع النشاة البشلري قالااد لاري هلل  الةكلرة الدلي  لاء بللا العلالم 

أساسلية فلي تسل مق المحاصلي   ، الل ي اهدملد هلل  همل  المسلافة كلأراة2114الألماني   ف ن ت ن   في سلنة 

الزااهية بلم دل  أن اهلا، المحاصي  الهابلة للدل  تس ق في ألاك  ارمبة لنلا، ل ا م داا أصحاب الملزااع 

 الحي انية لناةق ارمبة ل  لراكز المدن لدس مق المند ا  ل  الحليغ قلشدهاتث. 

ق   هل فر   2499لل ث  هلاأ  ق   2433ق   كرسلدالر  هلاأ  2411قهك ا  اء العلالم  قمبلي  فلي 

، لينضللم ا مللل  لداسللة   تلل ن   لإظلللاا أهميللة تكللالي  النهلل  قسللل لة ال صلل ل كللأهم العناصللر 2419هللاأ 

المؤفرة في تط مر النشاةا  الااد ارمة، فهد أكدقا هل  هال  المسافة في ت زم  النشلاةا  الحضلرمة راخل  

 دلا  الأاض الدي تسم  بنظرمة الم اا  المركزمة، حي  المدن، لديهن ن ل  أهمية ه ا العاأ في ت زم  لسد

 مك ن لركز المدمنة الد ااي العن ر الأكثر   با للأنشطة الحك لية قالإراامة قالبن ك قالأس اق الد اامة. 

لهللد سللللت هلل ه الأفكللاا قالنظرمللا  للمللة الد طلليش السللياحي لةلللم لنللاةق ال لل ب للم الل  سللياحي 

 الم ا .  الإاد اري الدي تحدر ا ة

 النظرية الإيثولوجية 2-2

قييره ل  المنظرم  في هل ا الد  لث بلأن لأنملاة السلل ك الم دلةلة ايملة فلي البهلاء  "Aradaryمرى 

قالسل ك للسائل مدمث  مل  اله اني  الدقلية الا دماهية، بحي  مسدطي  أن معليي بسل،أ رقن الدعلرض لل طلر 

                                                           
1
 .43هبد الحكيم قآخرقن، المر   السابق، ص  



 الفصل الثاني:                                           سوسيولوجية السياحة في الجزائر
 

41 
 

لللدى الةللرر قالمسللببة لظللل ا اسللد ابث لعينللة هلمللا بللأن هلل ا قالسللل ك هنللا هلل  ت للرم  الطااللة الم دمعيللة 

.(حركا ، ألةاظ، تةكير )الد رم  اد مك ن هل  أشكال لدعدرة
1

 

 ثالثا: خصائص السياحة 

تعد السياحة ل  أهم اطاها  النشاة الإنساني في الدقلة الحدمثلة، قهلي تدميلز بعلدة خ لائأ ااتأمنلا 

تب مبلا ل  حي  ةبيعة السلياحة نةسللا، تأفيرهلا قهناصلرها المك نلة لللا، قلل  هل ا المنطللق فلإن خ لائأ 

 السياحة تدمث  في: 

 خصائص السياحة من حيث طبيعتها 3-1

لسل ق السلياحي قكل ا لل  حيل  ال لدلا  المهدللة للمسلدللك السلائل بطبيعلة تدميز السياحة ل  حيل  ا

 تميزها في ل دل  المند ا : 

 قالحساسية الشدمدة للدغيرا  الدي تطرأ هلل  اطاهلا  نشلاة  ةتدميز له لا  العرض السياحي بالندا

دقلللة، الم اقفللا  الإنسللان الأخللرى فللي الم دملل ، سلل اء تعلللق الألللر باللبللا  الطبيعيللة الدللي تدمدلل  بلللا ال

 الحضاامة الهدممة قالحدمثة أق بالمكدسبا  الحضاامة المعاصرة ل  بن  تحديث قخدلا  تكميلية. 

  هللدأ ملكانيللة الإحدكللاا أق النهلل  فللي الكثيللر للل  الأحيللان خاصللة بالنسللبة لللبعر المه لللا  قالملل اار

 السياحية الناراة قصع بة الهياأ بإنداج سل  سياحية بدملة. 

  أسعاا المند ا  السياحية ق لك لك نلا لا تدغير بشك  كبير ل  تهب،تالطلغ لهاانة بالسل   ةلرقنهدأ

 الأخرى. 

  هدأ لرقنة أسعاا المند ا  السياحية ق لك لك نلا لا تدغير بشك  كبير لل  تهلبلا .... الطللغ لهاانلة

بالسل  الأخرى
2
. 

 سياحي ب اصية الإخد،ف لأنلث رقللا مكل ن هنلاك اخلد،ف فلي ال ل رة حدل  لل  كلان ممداز المند ج ال

 هناك تطابق في ال  ائأ المارمة لل دلة السياحية المهدلة. 
                                                           

1
زه  الح الد قآخرقن، ال غرافيا السياحية في الهرن الحاري قالعشرم ، لنل  قأساليغ قتحلي  اؤمة فكرملة  دملدة قتركيبلة   

 .237 -230ص -،ص1004لنل ية حدمثة، راا الحالد للنشر قالد زم ، الطبعة الأقل ، همان، الأارن، 

2
،ص 1004عربية للنشر قالد زمل ، الطبعلة الأقلل ، الهلاهرة، ل لر، لحمد هبد الةداح العشماقي، المحاسبة السياحية، لكدبة ال 

12. 
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  الدكال  بي  ل دل  ال دلا  السياحية المهدلة في الده ير في محداها مهل  لل  ايملة المنلد  السلياحي

 النلائي المهدأ للسائل. 

 لهطلاع السلياحة ممدلد لل  همل،ء السلياحة الداخليلة لل  لل اةني الدقللة ملل  همل،ء  الس ق المسدلدف

 قالأنماة السل كية. قالاندماءا  السياحة ال اا ية ل  ل اةني الدقل الأخرى، فل  س ق لدن ع ال  ائأ

 خصائص السياحة حسب تأثيرها 3-2

للللا تللأفير هللل  العدمللد للل  ال  انللغ ال للدمرة باللل كر، تعطللي للسللياحة  السللياحةكمللا ن،حلل  أن اطللاع 

 خ ائأ أخرى تدمث  في: 

  تعلللد السلللياحة لللل  الهطاهلللا  ال دليلللة الدلللي أصلللبحت تشلللك  ل لللداا ائيسللليا لللللدخ  الللل ةني فلللي

لثهافي الااد ارما  الحدمثة، لأنلا لنظ لة لدكاللة ل  الأنشطة الدي ترتبش بالكيان الإاد اري قالا دماهي قا

قالحضااي للم دم .
1

 

  ممدد نطاق المنافسة مل  خااج النطاق الإاليمي للدقلة ال احدة، المنافسة في ل ال السياحة رائما تك ن

 بدغيرا  الدي تطرأ هل  البيئة العالمية.  تدأفرهالمية بي  الدقل الم دلةة لل ا فلي أمضا 

 ير لضلاهةا، أي أن هل ا الهطلر مكل ن لركبلا أخل  ةلاب  تلأفب أفر ه ا الهطلاع هلل  الهطاهلا  الأخلرى

 قلد سعا ب ةة رائمة. 

  ،ك  فئا  الم دم  بك  اندماءاتلا المنظمية هالة أق خاصة، س اء كانت تلدف اق لا تللدف ملل  ابلل

تابعة للهطاع الحك لي أق ييره، فكللا تشدرك في تهلدمم ال لدلا  السلياحية بطرمهلة لباشلرة أق ييلر لباشلرة، 

 ال  اة ال هنية المميزة لمزم  ال دلا  السياحية المهدلة للسائل ل  ةرف الدقلة. لأنلا تشك  

  .الاهدمار هل  المرافق السياحية الأخرى كالبن  الدحدية في الم ا  السياحي ل  نه  قلبيت 

كما أن الأنشطة السياحية تؤفر هل  المسد ى الكلي للدقلة ل  خ،ل هلدة زقاملا ن ارهلا فلي العناصلر 

 الدالية: 

  .الدأفير هل  الدخ  الةرري قاله لي قتحسي  لعدلا  النم  الإاد اري 

                                                           
1
 29،ص 2444أحمد لاهر قآخرقن، قزااة المنشآ  السياحية قالةنداية، المكدغ العربي، الطبعة الثانية، الإسكندامة، ل ر،  
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   الدحسللي  المسللدمر للأنشللطة البيئيللة قالملل اار الطبيعيللة قخاصللة تلللك الملل اار المرتبطللة بالمحميللا

 يعية. الطب

  .تعظيم ايم الد اص  قالإت ال بي  الشع ب الم دلةة قزمارة الح يلة ل  فهافاتلا قلعاافلا قت اابلا 

  .الدحسي  قالدط مر المسدمر للأنشطة العمرانية قالثهافية قتنمية الأنشطة ال ناهية الحرفية الم اقفة 

  قصللناهية  دمللدة ارمبللة للل  الد معللا  تللدهيم خللش الدنميللة الإاليميللة للدقلللة قخلللق لنللاةق همرانيللة

السياحية.
1

 

 خصائص السياحة حسب عناصرها 3-3

ملعغ النشاة الإاد اري رقاا باازا في تهدمم ال دلا  السلياحية الم دلةلة للسلائحي ، كملا معمل  هلل  

 رهللم ااد للار الدقلللة السللياحية المعنيللة فللي نةللس ال اللت، قتدميللز السللياحة هللل  أسللاب العناصللر المك نللة للللا

 بال  ائأ الدالية: 

  .العن ر الحركي قالمدمث  في الإندهال ل  لكان مل  آخر 

  .العن ر الساك  قالمه  ر بث ه  هملية الإاالة في المنطهة السياحية 

  .العن ر الإنساني قه  الةرر ال ي منده  ل  لكان مل  آخر 

 ئة قالداامخ قك لك هن ر الغرض قممث  ل م هة العناصر الغرضية المرتبطة بالطبيعة قالبي 

تسلي،  ل دلةة ال دلا  السياحية.
2

 

 ن  ز خ ائأ السياحة فيما ملي: 

  اندهال أق سةر لؤات مه أ بلا هدر كبير ل  الأفرار ال م  مندم ن مل  رقل ل دلةة حي  تك ن السياحة

 راخلية أق خاا ية. 

                                                           
1
 .30هبد الةداح العشماقي، لر   سابق، ص  

2
،ص 1004ن اي لنير، الدس مق لدخ  المعل لا  قالاسدراتي يا ، رم ان المطب هلا  ال العيلة، الطبعلة الأقلل ، ال زائلر،  

14. 
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 للة الدلي مزقاهلا السلائل، أق ايبلة اخد،ف الةدرة الزلنية للسياحة قفهلا لعلدة ه الل  لثل  ال اني  الدق

السائل في البهاء ق  لك معل ر ملل  للدى تلأفير الدقللة المسلدهبلة للسلياح، ق ل بلم للبهلاء أةل ل فدلرة لمكنلة، أق 

 هال  أهمال قال ي مؤري مل  الدأفير في ة ل أق ا ر فدرة السياحة. 

   معدبر لسلدللكا لملا هل  ل  ل ر فلي اهدباا السائل هن را للما لزمارة لسد ى الدخ  العاأ للدقلة فل

 الدقلة المسدضيةة لث. 

  ك ن السياحة في كثير ل  الأحيان بغرض الراحة قالاسد ماأ قالدرفيث ه  النةس فيما معرف بإشباع

 الحا ا  السيك ل  ية. 

  اهدبللاا السللياحة هن للرا للمللا لده مللة الع،اللا  قأقاصللر ال للدااة قالدةللاهم بللي  الشللع ب قالللدقل

 الم دلةة. 

قل  خ،ل العدمد ل  ال  لائأ الدلي تلم اسدعراضللا قالدلي تدمدل  بللا السلياحة تبلي  لنلا أن  ميعللا 

تدةق هل  أن هناك حساسية تحدر أن السياحة هي الإندهال، الغامة، قالمدة.
1

 

 السياحة  ةعا: أهميراب

تساهد السياحة هل   لغ العدمد ل  الزقاا ل   مي  أنحاء العالم مل  الب،ر السلياحية، قممكل  ح لر 

 أهمية السياحة في النهاة الدالية: 

 تحقيق التقدم الإقتصادي 4-1

لب،ر، حي  م احدياةا  النهد الأ نبي، كما تساهم في ت ليد العملة الأ نبية في اهتساهد السياحة هل  ر

لد   أاباحث هاأ  6.4تمكنت اللند هل  الريم ل  الرك ر العالمي ل  تحهيق نم  في الهطاع السياحي بمهداا 

 للياا رقلاا.  91مل   1020

 تطوير البنية التحتية  4-2

تساهم السياحة في تط مر ل الا  البنية الدحدية كبناء السدقر قالطرق قتط مر المطااا  قابطلا ل  

 ييرها، قيير  لك ل  النشاةا  الدي تساهد السائل هل  ال ص ل مل   ق لدث بشك  أفض . 

                                                           
1
 .32، ص نةسثن اي لنير، المر    
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 تحقيق التقدم الإجتماعي.  4-3

 عث هل  حدقث الدهدأ الم دمعي، فيدعلم تساهم السياحة في مم ار الدبارل الثهافي بي  الشع ب حي  تش

السياح كيةيث مظلاا لشاهر الحغ قالإحدراأ قالدسالل قنشرها بي  بعضلم البعر هند زمااة ألاك   دمدة.
1

 

 نشر التراث الثقافي.  4-4

تساهد السياحة هل  ت ضيل ال انغ الثهافي قالةني قالداام ي قال مالي للبلد المسدضي ، كما تسلاهد 

السياح لبعر ل  المةاهيم الثهافية قالملااا  المحليلة قاللغلة قالةنل ن قنهلللا ملل  أللاك  أخلرى الد  هل  حم 

 مزقاها في المسدهب . 

للسياحة ف ائد هدمدة س اء هل  لسد ى الةرر أق الدقل أق الحك للا  أق هلل  لسلد ى الشلع ب، فللي 

  مم ابي هل  صحة الإنسان، كما أن ل دا رخ  ابحي قهي تعرف هل  الداامخ قالحضااة قهي تؤفر بشك

السلياحة تعدبللر محللدى ل للارا الللدخ  اللالللة ل ميلل  البلللدان فلي أنحللاء العللالم، فدعدمللد العدمللد للل  البلللدان هللل  

الس اح ال م  مزقاقن ب،رها للدمد  بما تضمث في راخللا س اء كان  لك المناظر الطبيعية أق الآفلاا السلياحية 

دخ ، فب لك فإن السياحة تعدبر لل ا قلعدة أسباب أخلرى قاحلدة لل  أهلم المميلزا  الع، ية كم دا ائيسي لل

 الدي ل  الممك  أن تدميز بلا البلدان قالدي تلدم  مي  الحك لا  بلا. 

من أقل لا تسدةيد بث البلدان ل  السياحة قت فيرها للةرص العم  لم اةنيللا، فد  لد العدملد لل  فلرص 

نلت لد  لد للل لا السلياحة، ضلم  فلرص العملل ، المرشلدقن السلياحي ن أق ل ظةلل ا العمل  الم دلةلة الدلي لللا كا

 الةنارق قالد اا في الألاك  السياحية. 

ت لغ السياحة اسدثمااا   دمدة مل  بلدانلا قالدي تساهد بشك  كبير هل  ت فير الألل ال فمل  الألثللة 

هللي الةنللارق الكبللرى أق الملر انللا   هللل  الاسللدثمااا  فللي الضلل مة الدللي مللدم منشللائلا بسللبغ السللياحة...

                                                           
1
هلللي فلل،ح الزهبللي، الدسلل مق السللياحي قالةنللداي، راا الميسللرة للنشللر قالد زملل  قالطباهللة، الطبعللة الأقللل ، همللان، الأارن،  

 .63، ص 1023

 



 الفصل الثاني:                                           سوسيولوجية السياحة في الجزائر
 

46 
 

الض مة، قالدي مهدأ الزقاا ل  شد  أنحاء العالم لزمااتلا قالدلي ت للغ اللدخ  ملل  تللك البللدان، قلل لك تللدم 

الدقل في العارة باسدضافة الأحداث الض مة كالملر انا  الرماضية.
1

 

م  مسلاهد السلةر قالدرحلال تساهد السياحة هلل  تحسلي  ال لحة بشلك  هلاأ قتحسلي  للزاج الإنسلان، 

 هل  الإبدعار ه  الحياة الش  ية لصنسان قنسيان المشاك  الدي معاني لنلا الإنسان. 

تزمد السياحة بشك  هاأ ل  الد اص  بلي  البشلر فلي ل دلل  أنحلاء العلالم، فيسلاهد الدقأ السل اح ملل  

ةني تلك الب،ر أق الهارلي  ل  السلياح، كملا الب،ر الم دلةة هل  تبارل الثهافا  بي  البشر س اء كان  لك ل  اا

تزمد السياحة ل  لعااف الإنسان قت سي  لدااكث، في كثير ل  الأحيان هند سةره العدمد ل  الأفكاا الم دلةة 

 قمطل  هل  الحضااا  الم دلةة. 

لدلي لل  الأفرار هل   لغ أفكاا  دملدة لعللم لل  البللدان الدلي مه لل ن بزمااتللا قااد تساهد السياحة 

 الممك  أن مسد دل ها في بلد آخر لما م لغ النة  للم ق لبلدانلم.

تساهد السياحة هل  الدعلرف هلل  أشل اص  لدر لل  البللدان الدلي مه لل ن بزمااتللا، قبلل ا تسلدطي  

 تك م  العدمد ل  ال دااا  ال دمدة قالدي اد ت لغ النة  للش أ قت لق لث العدمد ل  الةرص ال دمدة. 

سياحة الإنسان هل  ت ربة العدمد ل  الأل ا الم دلةة قال دمدة قالدي اد لا تداح لث في بل،ره، تساهد ال

فك  بلد تدميز بأل ا ل دلةة ه  ييرها فهد مسافر بعر الأش اص ل  أ ل  الهيلاأ بلالدزل  أق لل  أ ل  تسللق 

 ال بال قييرها لنل ه الأل ا الم دلةة. 

الم دلةلة فلي العلالم قالدلي مهيلد كل  لنللا بطرمهلة ل دلةلة هل  السلياحة ت  د العدمد ل  أن اع السلياحة 

الدهليدمة، فلناك السياحة الع، ية قالدي تعم  هل  تحرمك المرافق ال حية في تلك الب،ر، قالسياحة الدعليمية 

الدي ت فر فرص هم   دمدة للمعلمي  هل  سبي  المثال
2
. 

الألللاك  السللياحية هللارة، ق لللك بسللبغ م للراء الدعللدم،  تطلل مر البنيللة الدحديللة تدغيللر لكانللة قشللك  

دقر قالطللرق ققسللائ  سللقالدطلل مرا  هللل  البنيللة الدحديللة للمكللان ليكلل ن أفضلل  للسللائل، حيلل  مدميللز بنللاء ال

                                                           
1
 .19، ص 1021أحمد لحم ر، صناهة السياحة، راا ال فاء لدنيا الطباهة قالنشر، الطبعة الأقل ، الإسكندامة،  

2
 .49أحمد لحم ر، المر   السابق، ص  
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الات الا  قالم اص،  بالإضافة ل ع  المطاا أفض  ادا الإلكلان، قملدم الإهدملاأ بلأي نشلاة م عل  زملااة 

 ة. السياح أفض  قأكثر لدع

سلاهد السلياحة فلي نشلر فهافلة قتلاامخ البللدان بالإضلافة لإتاحلة الةرصلة لشلرح مالحةاظ هل  الدلراث الثهلافي 

ال مال قالةن ن الم   رة، حيل  أن زملااة أشل اص ل دلةل ن لل  أللاك  ل دلةلة ت علللم مدعلمل ن قمعرفل ن 

بنه  ه ه المةلاهيم لشلع ب أخلرى، قأمضلا  المةاهيم الثهافية للبلد قاد مندهل ن لألاك  أخرى في العالم قمه ل ن

تندشر اللغا  قالةن ن هل  نطاق قاس  خااج حدقر البلد بةض  السياحة قالنمل  الإاد لارمدرتبش السلياحة فلي 

البلدان بالإاد ار بشك  كبير، حي  أن اطاع السياحة معزز ال ناهة ال ةنية قمزمد ل  فرص العم ، قتلؤفر 

ي الل ي معدبلر المحلرك الرئيسلي لل ظلائ  المؤادلة قالدائملة فلي البللدان، قهنلاك السياحة هل  الااد ار ال ةن

 ب،ر تعدمد هل  اطاع السياحة بد فير فرص هم  لعدر كبير ل  ل اةنيلا. 

تعد ت ربة السياحة لةيدة للأش اص قاد تك ن سببا في تغيير حيلاتلم للأفضل ،  أهمية السياحة للأفرار

 فناء سةره، قه ه بعر ف ائد السياحة للأفرار:لما مكدسبث الش أ قمدعلمث أ

 :تديل ت ربة السةر لش أ أن مكدسغ أصدااء  در ل  رقل قفهافا  ت دلل  هل  تكوين الصداقات

الدقلة الدي مندمي مليلا قه ا م عل  لدملث فرصلة أمضلا فلي تكلراا الزملااة للأللاك  قلعرفلة الثهافلا  الم دلةلة 

فيلا
1
 . 

 :أ ت ااب أكثر م علث  لك أكثر انةداحا، ك لك تهب  الآخرم  هنلد كلما خاض الشبناء الشخصية 

الهيللاأ بزمللااة رقل تمدلللك فهافللا  ل دلةللة قاللد تبللدق يرمبللة هنللث، م للبل الشلل أ أكثللر فلمللا قتهللب، لللل ه 

 الحضااا ، ق لك بسبغ فلم اياللم بد رفا  قأل ا بطرق لعينة. 

  :دمدة لل  الطعلاأ هنلدلا مسلافر فلكل  مدعرف الش أ هل  أصناف  تجربة أصناف طعام جديدة

 بلا.  ال اصةلنطهة لأك لاتلا قةرق الطلي 

 :ممنل السةر الأش اص السعارة حي  مدحضلر العهل  ل ل ض ت لااب  دملدة قتحلدما  ييلر السعادة

.لأل فة
2

 

 

                                                           
1
 .74، ص 1021أحمد الطاهر هبد الرحيم، تس مق ال دلا  السياحية، راا ال فاء لدنيا الطباهة قالنشر، الإسكندامة،  

2
 .74أحمد الطاهري هبد الرحيم، لر   سابق، ص   
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 خامسا: العوامل التي تؤثر في الجذب السياحي

 تنهسم الع ال  المؤفرة في ال  ب السياحي مل  ه ال  ةبيعية قأخرى بشرمة هل  النح  الدالي: 

العوامل الطبيعية:  5-1
1

 

  .ل ا  الدقلة ال غرافي 

  .الشك  ال ي ل  ي لث  ق  ر كل  أق لغااه 

 زملد لل  ت فر  بال، هضاب، أق  زا الدي ت فر ادا كبير ل  المنلاظر الطبيعيلة المدن هلة قبالدلالي ت

 ال  ب السياحي. 

  .نسبة المياه قاليابسة، فنسبة البحاا تزمد ل    ب السياحة 

  .ت افر المياه ال  فية قالدي ممك  اسد داللا في السياحة الع، ية 

  الطهس: مؤفر المناخ تأفيرا كبير هل  السياحة خاصة م ا كانت الدقلة لدملا لناخ  يد قتشلرق الشلمس

 بلا قمد فر بلا بحاا. 

  .ألاك  ال يد قالغابا  قالدي مه دها الكثير ل  السياح ل  أ   الاسدمداع بالأنشطة الدي تهاأ بلا 

 :  البشرية العوامل 5-2

  .الإنسان 

  . ،النه  ققسائ  الم اص 

  .ألاك  الإاالة للسائل 

  .الألاك  الداام ية الأفرمة قالدي تعرف الإنسان هل  لاضي أ داره 

 للل  الملر انللا  قالأنشللطة تزمللد للل  ال لل ب السللياحي لثلل  لسللابها  الألعللاب  لللا تدميللز بللث المنطهللة

 الرماضية قالحة،  قلعااض الكدغ قييرها. 

  .السل  المعرقضة للبي  في البلد السياحي 

  .نشاة البلدي السياحي س اء الدرفيلي أق الرماضي أق الثهافي 

                                                           
1
، ص 1004ن اي لنير، الدس مق لدخ  المعل لا  قالاسدراتي يا ، رم ان المطب ها  ال العيلة، الطبعلة الأقلل ، ال زائلر،  

226. 
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  .المند عا  السياحية الم   رة في البلد 

  الأل  قالألان في البلد السياحي.لدى ت فر
1

 

 سادسا: مقومات السياحة 

لنلاخ ال ل ب  ملة تاام يلة قله للا  فهافيلة رمنيلة قللسياحةله لا  لع  أبرزها له لا  ةبيعية قله لا  أفر

 السياحي كالآتي: 

 المقومات الطبيعية:  6-1

 تدعدر المه لا  الطبيعية للسياحة قلنلا لا مأتي: 

 :معلد الم ال  ال غرافلي للدقللة هلال، لحلدرا لنشلاة الحركلة السلياحية فيللا، م  أن الموقع الجغرافي

الدقل الأقاقبية لث، ت دل  في خ ائ لا الطبيعية ه  الدقل الآسي مة، الألر ال ي معلزز لل  تنهل  السلياح 

 بينلما. 

 : ئ  ق ملعللغ المنللاخ رقاا للمللا فللي اسللدهطاب ال فلل ر السللياحية، قاللد ظلللر  سللياحة الم للاالمنااا

 بي  الدقل ق الأاطاا.  يدغيير المناخالالمشاتي الهائمة هل  

 :مه د بالدركيغ ال ي ل اف لل  ي لمنطهلة للا التركيب الجيومورفولوجي والبنية الجيولوجية

ل م هة الدضاامس الدي تس ر بلا كال بال قال رملان قالأنللاا قييلرهم الكثيلر، أللا البنيلة ال ي ل  يلة فللي 

غ ال  ري المنطهة، حي  تسدل ي هاتان ال اصيدان المغلالرم  ق هشلاق الاسدكشلاف لل  هبااة ه  الدركي

السياح حسغ قفرة قين  الدن ع الطبيعي فيلما.
2

 

 المقومات الأثرية والتاريخية:  6-2

تشم  المه لا  الأفرمة لا أند دلث الحضلااا  الإنسلانية لل  أاض..... تلاامخ العرملق م ل  الإنسلان 

بماضيث، قمشك  ال اكرة المعرفية ال معية لبني  نسث ل  البشر، فهد ترك الةراهنة في ل ر لهلابر لملل كلم، 

                                                           
1
 .226ن اي لنير، المر   السابق، ص  

2
 .230، ص السابقن اي لنير، المر     



 الفصل الثاني:                                           سوسيولوجية السياحة في الجزائر
 

50 
 

ة قاقلانيللة لد ا للدة فللي كلل  قهنلاك آفللاا للأابللاة فللي الأارن، قالكنعلانيي  فللي فلسللطي ، قكلل لك آفللاا مسل،لي

 أاطاا العالم تهرمبا. 

 المقومات الثقافية والدينية:  6-3

مه د السياح رقلة لا للدعرف هل  العارا  قالدهاليد السائدة بي  فئاتلا الم دمعية، حي  مشلااك ن فلي 

مشاهدة لا فيلا ل  الةعاليا  الأربية الشعرمة المنعهدة هل  أااضيلا، قمزقاقن المعااض قالمداح  الأفرمة ل

آفلاا، قمللؤرقن الرا للا  الشللعبية، كمللا أن هنللاك للل  مه للدقن الألللاك  الدمنيللة المهدسللة كالمسللا د قالكنللائس 

 قالمزااا . 

 منا  الجذب السياحي:  6-4

ممك  اله ل أن الهطاع السياحي اطلاع حسلاب بدلأفر بسلل لة بالهطاهلا  الأخلرى فلي الدقللة، قمدغيلر 

الأحداث هل  المسد ما  السياسية، قالإاليمية قالااد ارمة، فلل ه الدغيلرا  ت لل  بحدقث بعر الم رما  ق

بيئة  ا بة أق لنةررة لأصحاب اؤقب الأل ال ال م  مريبل ن باللدخ ل فلي ل لال السلياحة كمسلدثمرم ، كملا 

مشل   هلل  مد ب ب مابال السياحة هل  السياحة في رقلة لا بناء هل  لا ت فره الدقللة لل  لنلاخ آلل  قلسلدهر 

اتلا، قضمانا  تحمي حه الم فيلا.زما
1
 

 سابعا:أنواع السياحة 

للسياحة أن اع ل دلةلة حيل  ممكل  ت لني  أنل اع هدملدة لنللا قفهلا لعلدة أسلس قلعلامير، قلهلد ا دللد 

الباحث ن في مة،ق الأسماء لأن اع السياحة قابدكرقا العدمد لنلا، ل لك اخدلةت أشكال قأنماة قص ا النشلاة 

ة قت زمعللا لحليلا قرقليلا لل للة السياحي تبعا لللدف أق اللداف  للرحللة السلياحية، قاخلد،ف المهاصلد السلياحي

 المنظمة للرحلة. 

 السياحة الترفيهية:  7-1

م  للد هلل ا النلل ع للل  السللياحة هنللدلا تدلل فر فللي بعللر البلللدان المسللاحا  الشاسللعة للل  ال ضللرة 

قالمندزهلا  الطبيعيلة قالمنلاظر ال ،بلة قالحلدائق العاللة، قتدميلز السلياحة الدرفيليلة بأنللا ت ل ب أكبلر هلدر 

                                                           
1
 .231ص ، ثنةسن اي لنير، المر    
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  أبناء الم دم  المحلي حي  أنلم مةضل ن ال هاب مل  الحدائق قالألاك  الدرفيلية أق الهرى السياحية لمك  ل

قالش اةئ، قاد تدمث  ه ه السياحة في نمش سياحة الي أ ال احد.
1

 

 السياحة الإيكولوجية:  7-2

سياحية ل  ات لا  هي اصط،ح م م  بي  اكدشاف قفلم الإةاا النباتي قالحي اني في لناةق الدنمية ال

لا ملزأ لحمامدلا، ق لك بدنشيش السياحة الإمك ل  ية ل  هدأ تدلير الم اار الطبيعية الدي تعدمد هليلا، تعرف 

السياحة الإمك ل  ية بأنلا السةر مل  المناةق الطبيعية الكبرى بغرض لراابة قرااسة الطي ا قالحي انا  في 

عللي، قلنللث فللإن السللياحة البيئيللة تعنللي مللل  لنللاةق ةبيعيللة ل،سللدمداع بيئدلللا الطبيعيللة قالدمدلل  بال مللال الطبي

 )، لل  لزاقللة بعلر النشلاةا  ال اصلة(بحلاا،  بلال، صلحراء، بحيلرا ...)بالم اار الطبيعية الم دلةة بللا

 . (قالحي انا  قالنباتا  الطبيعةالغ ص، لراابة الطي ا، ت  مر 

 السياحة الثقافية:  7-3

السياحة الثهافية بأنللا الد لاص السلائل لمظلاهر الحيلاة الماضلية لم دمعلا  ادمملة كملا  سمي هرف 

منداج تحت السياحة الثهافية السياحة الداام يلة الدلي تدمثل  فلي ق ل ر المنلاةق  ا  الطلاب  الدلاام ي قكل لك 

لا السائل ملل  الدعلرف هلل  في الدي مسع  المناةق الأفرمة، قتعدبر السياحة الثهافية ل  أهم السياحا  الدهليدمة

ك  لا ه   دمد قيير  دمد لأل ف بالنسبة لث، قمفلراء لعل لاتلث قلعاافلث هل  بللدان  دملدة قحيلاة شلع ب للم 

 معاشرها ل  اب ، قك لك الألاك  الداام ية قالأفرمةقالمداح
2
. 

 السياحة العلاجية:  7-4

ل  رقل العالم المهدلة سياحيا قل داا هالا تعد السياحة الع، ية أهم أن اع النشاة السياحي في كثير 

 ل  ل ارا الدخ  السياحي خاصة م ا ت فر  بلا له لا  السياحة الع، ية قالدي ممك  تحدمدها فيما ملي:

  .ت افر المياه المعدنية  ا  الدركيبة ال حية 

                                                           
1
،ص 1003ل طة  هبد الهارا، رقا الإهل،أ فلي الدسل مق السلياحي، المؤسسلة ال العيلة للدااسلا ، الطبعلة الأقلل ، لبنلان،  

43. 

2
 .60، ص نةسثمر   الل طة  هبد الهارا، 
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  .ت افر كةاءا  مراامة ااراة هل  مرااة الم حا  قالد معا  ال حية 

  .ت افر ل الا  السياحة الع، ية: السياحة الاسدشةائية قالسياحة ال اائية 

  .ت افر مةااا  بشرمة لؤهلة قللا خبرة في قص  الع،ج ال حي الطبيعي 

  .ت افر الكانيا  لارمة لصاالة ال حية 

 السياحة الدينية:  7-5

هي أحلد أنل اع السلياحة الدهليدملة الدلي تمثل  ل لداا هاللا قلد لدرا لل  ل لارا السلياحة قمه لد بللا 

زملااة بعلر الألللاك  المهدسلة الدمنيلة للدبللرك أق الحل  أق لأراء قا للغ رمنلي أق للدعلرف هللل  الدلراث الللدمني 

 لدقلث لا. 

 السياحة الرياضية:  7-6

لمااسلة اماضلدلم سل اء هل  ةرملق اسلدغ،ل هناصلر  تعني السياحة الرماضية مشلباع السلائحي  فلي

ال  لل ،  )الطبيعية لث  الإنزلاق هل  الماء قالد دم  أق تلك الدلي تدطللغ ملكانلا  خاصلة لممااسلدلا لثل :

، قلا تهد للر السللياحة الرماضللية هللل  لسللاهمة السللائل فللي النشللاة الرماضللي بنةسللث بلل  تمدللد مللل  (الةرقسللية

بعر المناسبا  الرماضية العالمية أق الملر انا  العالمية لث : لبااما  كأب  المشاهدة قالاسدمداع بحض ا

العالم لكرة الهدأ، الألعاب الأقلمبية
1
 . 

 سياحة الحوافز:  7-7

مدمث  هل ا النل ع لل  السلياحة فلي لحاقللة  لارة لل  بعلر الشلركا  الكبلرى قالمؤسسلا  الحك ليلة 

فلآ  لل  العاللي  بلا كنظلاأ لرفل  لسلد ى الدلدامغ قالأراء قكمكقيير الحك لية بدنظيم العدمد ل  الرح،  ل

 تلك الأ لزة قالليئا  للعاللي  به د الدحةيز قالدرقم . 

 

 

                                                           
1
 .91،ص 1007لحمد ال يرفي، الد طيش السياحي، راا الةكر ال العي، الطبعة الأقل ،  
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 سياحة المؤتمرات ورجال الأعمال:  7-8

قتدمث  تلك السلياحة فلي اندهلال ا لال الأهملال أق لل  مملثللم لحضل ا الملؤتمرا  أق المعلااض الدقليلة قللا 

سلليدب   لللك للل  اسللد داأ قسللائ  النهلل  الم دلةللة قالإاالللة هللدر للل  الليللالي السللياحية سلل اء بالةنللارق أق الهللرى 

هاهلا  الملؤتمرا  بالإضلافة ملل  السياحية، مدطلغ ه ا الن ع ل  السياحة ق ل ر تسللي،  قخلدلا  سلياحة ل

ت فير لسد ى لرتة  ل  ال براء قلثهةي الملؤتمرا ، قملل  أسلاليغ الدر ملة الة املة قالسلكرمداامة المدابلة 

 قت فير ألاك  الإم اء ل  الطراز العالي. 

 سياحة التسويق:  7-9

ركلا  البيل  قالدهاملة قمه د بلا الةدرة الدي تنظم فيلا المنشآ  الد ااملة قال لناهية بللدف تنشليش ح

لمند اتلا بإه،ن فدرة زلنية لعينة تسمل فيلا بعم  ت ةيضا  قتسلي،  يير لسب اة في حركة البي ، ق ك ا 

الهياأ بملر انا  قلعااف للدس مق ق لك بالدنسيق ل  قزااة السياحة، ه ا الن ع لل  السلياحة م ل ب السلائل 

الدقلي قالمحلي
1
 . 

 لخاصة: سياحة الاهتمامات ا 7-11

تدمث  في اندهال ل م هة ل  الأفرار ل  لكان مل  آخر سلعيا قااء اهدملاأ خلاص لا ممكل  تحهيهلث ملا 

 في لنطهة لعينة أق في لكان لحدر، قاد تك ن ه ه الاهدمالا  هلمية أق فهافية أق ا دماهية أق رمنية.

 ثامنا: الآثار الإيجابية والسلبية للسياحة

ة خاصة حي  ممدد تأفيرها هل  البنيان قمتاء الإاد ار قالم دم  كك ، فلي السياحة ك ناهة للا أهمي

نشلاة رمنلاليكي حركلي  ق تلأفير لدبلارل قفعلال مشللم   ميل  الأنشلطة راخل  قخلااج الدقللة، فالسلياحة تدللأفر 

 قتؤفر بالإم اب أق بالسلغ هل  اطاها  قل الا  ل دلةة لنلا الااد ارمة. 

 

 

                                                           
1
 .41، ص نهسثلحمد ال يرفي، المر    
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 احةالآثار الإيجابية للسي 8-1

تنةللرر الآفللاا أق الدللأفيرا  الإم ابيللة الم دلةللة للسللياحة هللل  كثيللر للل  ال  انللغ البيئيللة، الااد للارمة 

 قالا دماهية قالثهافية قالسياسية قالنةسية، قسنعرض  لك هل  النح  الدالي: 

:ةالآثار البيئية الإيجابية للسياح  8-1-1
1

 

بي  السياحة قالبيئة ه،اة قفيهة قلدداخلة فلناك ه،اة تبارلية بلي  الأنشلطة السلياحية قالبيئيلة  الع،اة

تشلك  هن لر  ل ب سلياحي حالل   الأخيلرةل ا فإن هناك مةاا لباشر للسياحة هل  البيئة، ق لك باهدباا ه ه 

ة، سياحة السةااي، سياحة المشاهدة، للعدمد ل  أن اع السياحة الحدمثة لث  السياحة البيئية، السياحة ال ي ل  ي

 سياحة لراابة الطي ا قسياحة الرماضة المائية. 

من أحللد الدللأفيرا  اللالللة للسللياحة هللل  البيئللة هللي المحافظللة هللل  الملل اار المائيللة كالأنلللاا قالبحللاا 

الشللعاب  قالبحيللرا  المائيللة قالعملل  هللل  هللدأ تل مثلللا ندي للة الإسللد دالا  السللياحية قهللدأ الإهدللداء هللل 

 المر انية قالمحافظة هل  الس اح  الدي تعدبر ل  بي  أحد هناصر ال  ب السياحي. 

ماالة ل دل  ال دلا  قلد الطرق مل  المناةق ال بلية مؤفر تأفيرا لباشرا هل  ةبيعة هل ه المنلاةق، 

 ك المناةق. قمزمد ل  مابال السكان هل  الإاالة فيلا بعد خلق ل اار  دمدة قتسلي،  الحياة في تل

كمللا تسللاهم السللياحة فللي ماالللة المندزهللا  للمحافظللة هللل  الملل اار السللياحية الطبيعيللة لثلل  النباتللا  

الطبيعية قالحياة الطبيعية، قخ  صا أن الد س  في ماالة المحميا  الطبيعية محهق الاسد داأ الألث  للم اار 

ا سللياحة المشللاهدة قالمراابللة للحي انللا  الطبيعيللة قتةعيلل  ن لل ص السللياحة الامك ل  يللة قزمارتلللا خ  صلل

 البرمة قالدمد  بساحة الحياة الدهليدمة في ظ  لنظ لة المحميا . 

 الآثار الاجتماعية الإيجابية للسياحة  8-1-2

من الدأفيرا  الا دماهية للسياحة تدمث  في الأساليغ الدي تساهم بلا السلياحة فلي محلدى الدغيلرا  فلي 

 قه،اا  الأسرة قأساليغ الحياة ال ماهية قلسد ما  الألان قالسل ك الأخ،اي. الهيم قالسل ك الةرري 

                                                           
1
الحدملللد مبلللراهيم مسلللماهي ، مرااة الدسللل مق السلللياحي، الم دمللل  العربلللي للنشلللر قالد زمللل ، الطبعلللة الأقلللل ، هملللان، الأارن،  
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قتعد السياحة أحد أهم أسباب الدطل ا الإ دملاهي فلي اللدقل المضليةة حيل  تدلاح الةرصلة أللاأ أفلرار 

الللم الم دم  المحلي للدعرف هل  الأفكاا قالاهدمالا  قالثهافا  الأ نبية المغامرة ق لك مك ن ل  خل،ل تعل

قلشاهدتلم قات اللم المباشر ل  السائحي  ، ق للك ملؤري ملل  لسلاهدتلم هلل  اكدسلاب الكثيلر لل  ال بلرا  

قالهلليم السلللمية قالبنللاء قالم ضلل هية فللي الحيللاة بالإضللافة مللل  تكيلل  تلللك ال بللرا  للل  الليملم قهللاراتلم لمللا 

 مساهدهم هل  الإنةداح هل  العالم ال اا ي. 

ي فلي البللدان المضليةة أق المه ل رة فلي تطل مر قزملارة را لة الل هي السلياحي مساهم النشاة السياح

 لدى السكان قالإحساب بأهمية بلدهم الدي أصبحت له دا للسائحي  ل  ل دل  أنحاء العالم. 

الآثار الثقافية الإيجابية للسياحة 8-1-3
1

  : 

حيل  معمل  هلل  تنميلة الدةلاهم بلي   معد ال هي بالدبارل الثهلافي أحلد أهلم الدلأفيرا  الإم ابيلة للسلياحة

الشع ب قبي  الثهافا  الم دلةة، قالأن أصبحت الةرصة لداحلة لدبلارل المعرفلة قالأفكلاا قالعلارا  أكثلر لل  

أي قات لض ، قلم ت بل السلياحة مشلباها للةضل ل قحسلغ بل  تعمل  أمضلا هلل  مكدسلابالإحدراأ قالدعلاقن 

   قتبارل المعااف قالهيم الثهافية. المدبارل بي  السياح قالم اةني  المحليي

قل  ناحية أخرى ن د أن السياح مدأفرقن بالثهافا  الم دلةة للبلدان الدلي مزقاقنللا، قنلملس  للك لل  

خ،ل شغ  السياح في الدعرف هل  الأنماة الغربية قالمدمثلة في هارا  قةه ب الاحدةالا  الشعبية قتناقل 

عبية، كما ن د بعر السياح محاقل ن تعلم بعلر الكلملا  قالعبلااا  لعينلة ال  با  الدهليدمة في المطاهم الش

في لغة البلدان المه  رة، كما ه  الحال في تعلم كلمة  الس،أ هليكم ،  شكرا ،   الحمد لله ، قه ا مدل هل  

 اهدماأ السياح بالد اص  قالدةاهم ل  فهافة الآخر في بيئدث. 

 

 

 

 

                                                           
1
 .222الحدمد مبراهيم مسماهي ، المر   السابق، ص  
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 الآثار السلبية للسياحة  8-2

 الآثار الاقتصادية السلبية للسياحة:  8-2-1

اد مؤري تدفق السائحي  في لناةق سياحية لعينة قفي ل اسم لعينلة ملل  زملارة الطللغ السلياحي هلل  

أن اع  دمدة ل  السل  قال دلا ، قزمارة النةها  السياحية لما مؤري ملل  ماتةلاع الأسلعاا قهل ا لل  شلأنث أن 

 ي أن السكان الأصليي  مدفع ن أكثر ل  أ   الس  قال دلا . م لق ن ع ل  الدض م ال ي معن

نظرا لأن النشاة السياحي معدبر النشلاة.... الم سلمية فلي حلالا  كثيلرة فلإن المنشلآ  السلياحية تظل  

فدرة ل  ال ات رقن تشغي  لما مؤفر هل  الااد ار قمؤري مل  تعط  الطااا  فدرة ل  ال ات، ل ا م غ هل  

اللا بهطاع السياحة أن تلربش ال طلة السلياحية بال طلة اله ليلة حدل  ممكنللا ت نلغ الكثيلر لل  الدقل هند اهدم

المشك،  الدي اد ت ا ث الدنمية السياحية قحد  تدمك  ل  ت نغ اللكثير ل  الع ائق الااد ارمة.
1

 

 الآثار الاجتماعية السلبية للسياحة:  8-2-2

مللل  ت لللد الشللع ا بالضلليق لللدى السللكان المحليللي   اللد مللؤري ت ا للد السللياحة فللي المنللاةق المضلليةة

بالإضافة مل  شع اهم بأن ال دلا  الحك لية المد فرة ليست للم قمنما فهش للأ انغ أق السياح، قمنشلأ للدملم 

الإهدهار بأن السياحة لا تع ر هليلم بأي نة  ب  هي ل دا الق قلشك،  لما مؤري مل  لعاللة السياح بشك  

ي بعر الدقل لل  ان ةلاض لسلد ما  اللدخ ل للأفلرار قنهلأ الكانيلاتلم المداحلة فلي ال الت يير لائق، تعان

ال ي تعد مليلا أنماة ل دلةة ل  السلائحي ، بعلاراتلم الاسلدل،كية قالدااتلم المارملة، قتد لث فئلة لل  أبنلاء هل ه 

ل السياح فلي ل دلل  قان كانت ب سائ  يير لشرقهة باسدغ، سرمعة الدقل مل  لحاقلة تحهيق لكاسغ لارمة

الم الا ، السائل فرمسة سللة لصمهاع بث ل   انغ المسدغلي  فالسياح لا معرف ن شيئا ه  المنلاةق ال طيلرة 

 أق تلك الدي م  د بلا الم رل ن. 

 

 

                                                           
1
سلرة للنشلر قالد زمل  قالطباهلة، الطبعلة الأقلل ، هملان، الأارن، سراب ملياب قاخرقن، تس مق ال دلا  السلياحية، راا المي 
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 الآثار البيئية السلبية للسياحة:  8-2-3

النباتيلة قالحي انيلة أق الدلل ث البيئلي تدمث  أهم الآفاا السلبية البيئية للسلياحة فلي ةملس المعلالم الدضاامسلية ق

تلده ا كبيلر فلي  اثالسياحي، قلهد كانلت للمشلرقها  السلياحية ييلر المداقسلة قييلر الم ططلة هلميلا محلد

الغطاء النباتي بسل ك السائل ق الدي ممااسللا فلي تللك المنلاةق  ا  الم لطحا  ال ضلراء قأنشلطة الرهلي 

، ممك  ت  ا الحرائق اللائلة الدي تنشغ رقلا فلي يابلة قالأللازقن ال ائر أق  م  الأزهاا قالنبا  الطبيعي

تده ا ه ه الغابا  قل اارهلا الطبيعيلة، كملا  تؤري ندي ة الاسد داأ يير ال يد للمندزها ، ه ه الحرائق الدي

أن همليا  الدحطيغ في لناةق الم يما  بغرض الددفئة أق الطلي مؤفر هل  الدركيغ العملري للم م هلا  

باتية قمعم  هل  هشاشة الدربة.الن
1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .200، ص نةسثسراب ملياب قآخرقن، المر    
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 خلاصة 

الل ةني، قبالدلالي مهل  هلل  كل  لنللا  الااد لارالسياحة هي أحد أهم الم ارا لللدخ  الهل لي قتنميلة 

رقاها في كيةية الحةاظ هل  السياح بدءا ل  المعاللة ال يدة، قص لا مل  الدلألي ، فالهطلاع السلياحي لل  أهلم 

أن اع الهطاها  الدي لابد أن نلدم بلا  ميعا، قالسياحة تعدبر ل  الأشلياء الدلي تسلعد نةل ب الأشل اص حيل  

لاك   دمدة قالدعرف هل  هارا  قتهاليد قفهافلا   دملدة للدقل العلالم، قلشلاهدة تغير المكان قالدعرف هل  أ

للمة قهمار أساسي في ااد ار أي رقلة،  ةالسياحة هي اكيز، فالعدمد ل  الآفاا قالمعالم السياحية ح ل العالم

لةدل ح أللاأ  قهي الشاهد هل  حضااة قايمة اللب،ر، فلدعكس الثهافلة قالحضلااة قالدلاامخ، فللي بمثابلة كدلاب

 الزائرم  قكلما زار هدر السياح رل  لك هل  همق الحضااة قأصالة الماضي.
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 تمهيد

فر الخلدما  التل  اتل و التعللممو تعد المدينة واحدة من أهم مراكز الدولة، مما جعلها مكانا جاذبا للعمل 

يحتاجها ك  م اطن، لمحقق من خلالها ما يطمح إلمه من رغلد العلم ، وابترلار المدينلة مكلا  جلوا للمل اطن 

مما يجعلها تتقلد  فل  ىلتل المجلات  وتك ل  ذلك يتمح لها أ  تك   بمئة صالحة لترادل الخررا  بمن سكانها، 

بللدة، فلل  المدينللة ت لللد التجللارا فكلل  واحللد يقطللن فمهللا بللاختلاق م للت ا  الللدين  وال قللاف   ا سللكانها خرللر

واتجتمللاب  وال ماسلل  يحملل  فلل  جعرتلله كمللا هللاالا مللن التجللارا الحمللة، التلل  ي للتطم  مللن خلالهللا ح للن 

 نعرضه ف  هوا الفص . التصرق ف  أي م قف قد يصادفه وهوا ما س
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 نشأة وتطور المدينة أولا: 

يرى" ل يس ممفرود" أ  القما  أو بمعنل آخر تط ر الشك  إلل ىك  حضري يرج  إللل بلدة أسلراا 

أو ب ام  ت ضح دراستها أ  القرية هل  الشلك  ال لابق قرل  قملا  المدينلة، وأ  التحل ل ملن الشلك  ا ول إللل 

رج  إلل مجرد الزيادة ف  بدد ال كا  الت  استلزمتها ظروق التح ل ملن مهنلة الصلمد إللل الشك  ال ان  ت ي

مهنة الزرابة، حمث تعترر الزيادة ال كانمة أحد الع ام  الم ابدة بلل التح ل فقط، وأ  هناك ب ام  أخلرى 

التناسق فح  .ح لت هدق القرية إلل أبعد من مجرد الرغرة ف  الإستمرار واتهتما  بم اا  الغواء و
1

 

وقد ذكر فل  كتل  التلاريل القلديم بلل  أول ظهل ر للملد  بصل رتها العمرانملة كلا  فل  منطقلة الشلر  

ا وسط، وتحديدا ف  العرا  ومصر وأيضا باك تا ، ولع  ظه ر هو  المد  مرترط ارتراطا وثمقا بتقد  الرلاد 

رة نهللر النملل  بللن بللاق  المعرفلل  والإن للان ، وممللا ت يخفللل تقللد  حضللارة بلللاد مللا بللمن النهللرين أيضللا حضللا

 الحضارا  منو القد  حمث يلع  وج د المما  دورا بارزا ومح ريا ف  بناء المد  وتط رها. 

وأول وج د للمجتمعا  المدنمة أسس ف  ال ه ل الفمضمة الم جل دة فل  منطقلة وادي النمل  ا ردنل ، 

لللل ضللفت  نهللر ال للند، بللرق وأيضللا فلل  منطقللة دجلللة والفللرا  وا رد ، يضللاق إلمهللا ال لله ل ال اقعللة ب

اتسللتقرار فلل  ظلل  زرابلله ا راضلل  وسللقايتها مللن ممللا  ا نهللار، واسللتطال أ  يلل فر المحاصللم  الغواامللة 

الزرابمة الت  أنتجها بكمما  كرمرة والت   بداد من ال كا  غمر العاملمن ف  قطال الزرابة آنلواك، لتملنحهم 

مئة مد  ذا  أحجا  صغمرة، تضم مراكز إداريلة وأيضلا ب لكرية اتستقرار وبناء ا بنمة المناسرة لهم بلل ه

وأخرى ثقافمة وخمر م ال بلل هو  المد  القديمة مدينة " هاربا"، وأيضا مدينة " م هنج دارو" اللتلا  أقممتلا 

ف  منطقة وادي ال ند، وأيضا مدينة " أزوديت ب لمس" وأيضا مدينة "طمرة" و"ب ت " اللتا  أقممتا ف  مصلر، 

 دينة" أور" وأيضا مدينة " كم " اللتان  أقممتا ف  العرا  وتحديدا ف  منطقة باب . وم

بلل نفس المنل ال أقمملت فل  الصلمن بللل حل و" اله انجهل " مدينلة" أنملاني"، وهلوا يلدل بللل أ  

وج د ا راض  الزرابمة الخصرة بالقرا من ا نهار ه  العم د الفقري ف  بناء المد  وتلسمس دباماتها.
2

 

                                                           
1
 .88،ص 5002محمد ب مخل ق، التحضر وواق  المد  العربمة، ا هال  للطرابة والنشر،، الطرعة ا ولل، الم ملة،  

2
بللن سلللمما  سللارة، همكلللة مدينللة سللطمف بالفضللاءا  العم ممللة الحضللرية فلل  إطللار المشللرول الحضللري، مللوكرة لنملل  ىللهادة  

 .52،ص 5002الماج تمر ف  ت ممر المد ، جامعة العرب  بن مهمدي، أ  الر اق ، 
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أظهر  الدراسا  بل  نش ء المجتمعا  الزرابمة والت  تشكلت بلل همئة مد  صغمرة منو ما يقارا 

سنة، ويوكر بل  المد  ال ل مرية القديملة كانلت تضلم ملا بلمن سلرعة آتق و بشلرو  أللف  2000إلل  0000

كرمرا جدا حمث وصل  إللل  ن مة، كما يوكر بلنه كا  مدونا بند الحضارة الرابلمة القديمة بل  بدد ال كا  كا 

 ح ال  ثمان   ألف ن مة. 

و المللد  أخللو  بللالتط ر ملل  الللزمن مللن مللد  تعتمللد بلللل الزرابللة إلللل مللد  تكت لل  ثروتهللا مللن 

المعاملا  التجارية وخاصة تلك المد  ال اقعة ف  م اق  جغرافمة متمملزة لتكل   صللة وصل  وبقلدة تجاريلة 

 لمم المجاورة لها. ابمن ا ق

د  التجارية منلو حل ال  ألفل  بلا  قرل  الململاد وتحديلدا فل  ظل  العصلر الررونلزي، وخملر برفت الم

م ال بلمها مدينة " فملا ك ب " الم ج دة ف  جزيرة " ممل س" ال اقعة ف  بحر" إيجة" والت  كانت العاصمة 

أصلرحت باصلمة التجارية للزجاج، وأيضا مدينة " بمرل س" الم ج دة فل  منطقلة " جرمل " فل  لرنلا  والتل  

 ا خشاا للعالم وغمرها الك مر من المد . 

أنشئت العديد ملن الملد  الخاصلة بللل سل اح  الرحلر ا بلمس المت سلط ومنهلا الملد  الفمنمقملة والتل  

 اىتهر  كمراكز تجارية حضارية هامة، ومعظم هو  المد  قد نمل لديها وتط ر

الحس الفن  الوي أتقنته و وبربت فمه 
1
 . 

  رد أ  المدينة تمر بالمراح  التالمة: ويرى ممف

 EOPOLISمرحلة النشأة  1-1

بعس القرى إلل بعضلها اللرعس واسلتقرار الحملاة  ويقصد بها المدينة ف  جر قمامها، وتتممز بإنضما 

اتجتمابمة إلل حد ما، وقد قامت المدينلة فل  هلو  المرحللة بعلد اكتشلاق الزرابلة واسلتئناس الحمل ا  وتربملة 

الطم ر وقما  الصنابة المدوية والحرفمة الر مطة واكتشاق الإن ا  للمعاد ، وهكوا ظهر  المد  ا وللل فل  

 ث وبصر اكتشاق المعاد . العصر الحجري الحدي

                                                           
1
 .57بن سلمما  سارة، المرج  ال ابق، ص  
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ونشمر هنا إلل أ  أولئك اللوين اسلتخدم ا ا سللحة المعدنملة كلسلهم التفل   الحربل  بللل أولئلك اللوين 

ي تخدم   الحجارة، ومن الم لم به أ  ملا لله قمملة حضلرية للمس بلدد ال لكا  وحلد  فل  م لاحة محلددة ملن 

ث يك   المجتم  له طابعله الخلاص وي لتهدق ا رو ب  العدد الوي يت نل وضعه تحت سمطرة م حدة، بحم

أغراضا تتجاوز حاجلا  الغلواء والرقلاء، أملا الزرابلة فهل  تلدف  بممارسلمها إللل العمل  الزرابل  دو  غملر  

 وه  مهمة ترابد بمن المريضمن وبمن الإبتكاروالإخترال واستخدا  أدوا  الحرا. 

طه بارتراط الد  والقرابة، كما ملارس رجلال وكولك الجمابا  الت  تك   المد  ف  الردء جمعا  مرتر

الدين نشاطا أساسما ف  حماة هو  المد  وتفتقلر هلو  الملد  إللل التممملز ال اضلح بلمن منلاطق الإقاملة والتجلارة 

والصنابة.
1

 

 POLISمرحلة المدينة.  1-2

مترادلللة وتمتللاز ب ضلل ت التنظللمم الإجتمللاب  والإداري والتشللري  وتنر للق فمهللا التجللارة وا سلل ا  ال

وتتن ل ا بمال وال ظااف واتختصاصا ، وتت م بالتمممز الطرق  بمن مختلف الفئا  وات ال أوقلا  الفلرا  

وظه ر الفل لفا  ومرلادا العلل   النظريلة واتهتملا  بالفللك والرياضلما ، وقملا  الملس لا  والخمل ل ونشللة 

 وبقد حلقا  المناظرا  والم جلا .المدارس 

 METROPOLISالكبيرة  مرحلة المدينة 1-3

وتعرق بالمدينة ا   يتكاتف فمها بدد ال كا  ويت فر فمها الطر  ال هلة وتربطهلا بلالريف ىلركة ملن 

الم اصفا ، وتهتم الحك مة فمها بتحقمق مطال  سكانها وتنفلرد بممملزا  خاصلة التجلارة والصلنابة وتتنل ل 

و  المد  إلل باصمة منطقة ال ظااف وتتعدد المهن والتخصص، ونشلة المعاهد الفنمة العلما وقد تص  بعس ه

أو دولة، وتصرح المركلز الرام ل  للحك ملة أو الإدارة المحلملة وتتركلز فمهلا كل  مظلاهر النشلاط الإجتملاب  

 واتقتصادي وال ماس  بحمث تصرح بحق" المدينة ا   ". 
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 MEGALOPOLISمرحلة المدينة العظمى  1-4

وف  هلو  المرحللة يرلدأ ظهل ر الإنحللال ال قلاف  ب لر  تحكلم الرأسلمالمة ويت لارل أصلحاا ا بملال 

والعمال، وقد يلخو هوا الصرال مظاهر إيجابمة تلدي إلل حدوث اتضلطرابا  والتخريل  والتلدممر، ثلم قملا  

 اام ف  محمط ا حداث. الحك ما  المحلمة بلبمال القم  والتعوي  والتشريد وتنشر كولك اتنحرافا  والجر

 TYRANNOPOLISمرحلة المدينة الطاغية  1-5

وتم   أبلل درجة ال مطرة اتقتصادية للمدينة ففمها تعترر م اا  الممزانملة والضلراا  والنفقلا  ملن 

#هم الممكانمزما  الم مطرة، كما تردو المشكلا  الإدارية الفمزيقمة وال ل كمة الناجملة بلن كرلر الحجلم وملن 

مشللهد هلوا النملل ذج حركلة واسللعة النطلا  مللن جانلل  سلكانه لىرتللداد ملرة أخللرى إللل الريللف أو منللاطق ثلم س

 الض اح  وا طراق هروبا من العم  غمر المرغ ا. 

 NEKROPOLISمرحلة المدينة المنهارة  1-6

ويم   هوا النم ذج من المجتم  الحضاري نهاية المطاق فل  مراحل  التطل ر التلاريخ ، ومل  أنله للم 

يتحقق بعد إلل أنه واق  ت محالة ف  نظر"ممف رد"، بندما..... إلل ذروته بلل أثر حرا أو ثل رة أو إنقللاا 

فتلذ  الحضرية، وتحما الريفمة وتظهر ما أسما "ممف رد" ا" مد  ا ىرات".
1

 

 ثانيا: أهم المقاربات النظرية المفسرة للمدينة 

 المدينة عند إيميل دوركايم كمجتمع للتضامن العضوي:  2-1

رغللم كلل   ا ا الروحلل  لل  سللم ل جما لللم يخلللف لنللا تعريفللا محللددا للمدينللة فإنلله تطللر  لظللاهرة 

بن ا : " ف  تق مم العم  الحضرية من خلال اهتمامه ه  الآخر بم للة تق مم العم  ف  أطروحته الت  تحم  

" دوركلايم" بالمدينلة وذللك ملن خللال تعملمن تف لمر بململة الإنتقلال ملن إلتقللكتلاا الهلوا فل   الإجتماب  " و

مجتمعللا  التضللامن الآللل  إلللل مجتمعللا  التضللامن العضلل ي، هللوا الإنتقللال يحللدث ح لل  دوركايمرالإرتفللال 

 لمجتم  والت  تهمئ وتنتي بدور  إرتفال الك افة الروحمة فمه. ف  ا (الديم غرافمة)التدريج  ف  الك افة المادية 
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وأهم ما يممز الرادية ف  المدينة بند إيمم  دوركايم ه  سمادة التضامن الآل  المرن  بلل التشلابه بللل 

كافللة الم للت يا  العقلمللة والمهنمللة بلللل الراديللة والمجتمعللا  التقلمديللة التلل  ت تعللرق تق للمما للعملل  أو تعللرق 

تق مم الر مط المرن  بللل الجلنس، وت يتمتل  فمهلا بليلة ىخصلمة م لتقلة  نله يتملاهل ويتشلابه مل  الآخلرين ال

و مجتمعلللا  للتضلللامن أ نها مجتمعلللا  تجزيئملللةإلأبلللراق والعلللادا  ال لللاادة و المت ارثلللة،وفقلللا ل ويتصلللرق

رغم ك نه يصرح أك لر حريلة  العض ي القاام بمن أفرادها المختلف   م  بعضهم الرعس،    الفرد ف  المدينة

بلل الم ت ى الشخص  فلإ  ظلاهرة تق لمم العمل  الك مفلة فمله تجعلله فل  حاجلة إللل الآخلرين، وملن هنلا فلإ  

التضامن هنا يتم بن طريلق اتخلتلاق وذللك ملا ي لممه دوركلايم بالتضلامن العضل ي، مشلرها بلولك المجتمل  

نهلا تتكامل  وتتضلامن، ويعترلر دركلايم المدينلة مجلات الحضري بلبضاء الكاان الح  الت  تختلف وتتراين ولك

المرتفعلة التل  ( الديم غرافمة)لتكديس أبداد كرمرة من الناس ف  رقعة أرضمة صغمرة، يتممز بالك افة المادية 

الروحمة للمدينة، وكما يتممز بغماا التنظمم الإجتمابمالتجزا ...    المد  تنتي دااما ملن  الك افةتنعكس بلل 

الحاجة الت  تدف  ا فراد إلل الرقاء دوما ف  اتصال حممم  م  بعضهم الرعس كما تتممز كولك ب ربة انتشار 

الم اصلا  واتتصال والتجهمزا 
1
 . 

وقد كا  لدوركايم تلثمرا كرمرا بلل اتجتمال الحضلري فمملا بعلد وخاصلة مل ريس هالفلاكس وبعلس 

الللوي يعترللر امتللدادا للاتجللا  ال ضللع  فلل  الدراسللا  رواد مدرسللة ىللمكاغ ، وخاصللة مللنهم للل يس ويللرث 

نظرةك  من دوركايم و ويلر  تختللف المدينلة بحملث إذا كلا  دوركلايم يعترلر بلل  المدينلة غمر أ   الحضرية،

  إللل مزيلد ملن ضة، حمث يتحقق التضامن العض ي المفثوالتمد  ه  ص رة نم ذجمة لتقد  الإن انمة وللحدا

... فإنله ينظللر إلللل المدينللة نظلرة تشللاةممة وبئ للمة بابترارهلا مجللات تنتشللار مختلللف التقلد  والحريللة والرخللاء

ا مراو واتنحرافا  اتجتمابمة الت  تجد فمها أرضمتها الخصرة.
2

 

 المدينة عند ماكس فيبر  2-2

لقد دخلت ال  سم ل جمة الحضرية م  ماكس فمرر م ارا آخرا إنطلاقا إلل الإهتما  العلمل  بالظلاهرة 

الحضللرية و التلل  خصصللها بكتللاا ىللام  أسللما  ا " المدينللة " الللوي يلللرا فملله لردايللة الإهتمللا  بالظللاهرة 

ىرحا طالما تحاور معله ملن أجل  تجلاوز  ملن خللال تنفملو التحلمل  المركلزي  سالحضرية، وقد ىك  له مارك

 ا حادي بظاهرة نش ء المد  وتط رها. 
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ا من منظ ر تاريخ  مقار ، بدأ فمه من ملد  مصلرما قرل  وقد بنل ماكس فمرر تص ر  للمدينة إنطلاق

وا وروبمة القرسط ية والروسمة... والملاحظ بند ماكس  ةالمملاد إلل المدينة الرومانمة والإسلاممة والآسم ي

 فمرر ف  تناوله لمفه   المدينة أنه ابترر النم ذج الم ال  للمدينة ت وج د له بللل الإطللا  فل  التلاريل إت فل 

أوروبللا الغربمللة، إت أ  المدينللة ا وروبمللة هلل  قمللة مللا بلغتلله العقلنللة الحضللرية مللن ترىللمد وبقلنللة وسلللطة 

وبمروقراطمة وديمقراطمة ومجالس سلط ية وقضاامة ومالمة وق انمن ودساتمر... وف  محاولته لتعريف مفه   

صماغة تعريلف  و بندما أراد للمدينة،المدينة يق ل بلنه من وجهة النظر ال  سم ل جمة ت ي جد تعريف واحد 

نم ذج  للمدينلة قلال أ  كل  التعلاريف تشلترك فل  نقطلة واحلدة وهل  أ  المدينلة ت تكملن فل  سلكن واحلد أو 

، وفل  الملد  (ولل  ن لرما )سكنا  متعددة منتشرة بشك  مرع ر، أنها تتشك  بلل ك  حلال ملن ال لكن المجتمل 

قابدة العامة ه  أ  ترنل حااطا لحااط، إ  التط ر الشاا  ف  ال قت ترن  الدور بالقرا من بعضها الرعس وال

الحاضر يربط المدينة بخصااص كممة واحدة.
1

 

... ك افلة سلكانمة مرتفعلة فل  مجلال ترابل  المدينلة هل  أ  ا وللل تعلرق إنتشلارا نوما يممز الرادية ب

ضمق، كما أ  سكا  المدينة ت يعرف   بعضهم الرعس معرفة ىخصمة مترادلة غمر أ  حجم ال لكا  وحلد  ت 

يعطلل  صلل رة دقمقللة لمفهلل   المدينللة ح لل  فمرللر لللولك وجلل  ا خللو بعللمن الإبترللار كللولك ديناممللت العلاقللا  

 مة. اتجتمابمة والشروط واتوضال ال قاف

ولم يكتف  فمرر بهوا التعريف ال  سلم ل ج  النمل ذج  للمدينلة، بل  أبطلل مجم بلة ملن التصلنمفا  

حلدد  دالنظرية والنماذج الم المة ا خرى حل ل المدينلة وذللك إنطلاقلا ملن هلاجس العقلنلة والشلربنة وبلولك فقل

 المدينة من خلال ا بعاد التالمة: 

 :لك   الطرقة اتقتصادية للمدينة تجع  منها تجمعا سكانما تجاريا  نظراالمدينة ككيان اقتصادي

 وس قا دااما    وظمفتها ا ولل ه  با ساس وظمفة اقتصادية. 

 : بلللل ابترللار أ  ا نشللطة اتقتصللادية والإداريللة فلل  المدينللة ت يمكللن المدينةةة ككيةةان سياسةة

 لتنظمم الإداري القان ن . ضرطها وت ممرها بلل نح  جمد إت إذا ت فر نمط معمن من ا

 : المدينة ه  با ساس كولك مركلزا إداريلا وتجمعلا لمجم بلة ملن المدينة ككيان إداري قانون

 ال ظااف وا نشطة والملس ا  ال ماسمة للحكم المركزي. 
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وهكوا فرغم أهممة المنظ ر التاريخ  بند فمرر ف  تناول الظاهرة الحضرية من منظ ر متعدد ا بعاد 

ي قط ف  النزبة المركزية بندما ابترر أ  مفه   المدينة ت ي جد إت فل   للمدينةبتعريفه النم ذج الم ال  فإنه 

أوروبا الغربمة بالإضافة إلل غماا النمط الإيك ل ج  ف  تحلمله للظاهرة الحضرية، كما ه  الحال بنلد رواد 

ركس ودوركايم"، فقد اقتصر اهتمامه بلل مدرسة ىمكاغ  وغماا ظاهرة تق مم العم  كما ه  الحال بند "ما

لكلن رغلم كل  الإنتقلادا  التل   نلة و الرمروقراطملةظاهرة الحضرية من خلال ابترارهلا مركلزا لل للطة والعقل

وجهت إلل التحلم  الفمرري للمدينة ح ل " ج لملا  فرويلد" يرقلل "ملاكس فمرلر" ومعله "جل رج زيمل " أحلد 

القر  العشرين، والوين كان ا لهم الفض  ف  تدىمن نمط جديد من التنلاول بلماء الإجتمال الوين برفتهم بداية 

بنلد الكتابلة بلن المدينلة  تهماالفكري بالظاهرة الحضرية... ومهما يك   من أمر فمن الصلع  تجاهل  م لاهم

الم  .
1

 

 جورج زيمل والمدينة المتروبول الحديثة:  2-3

 لملا  اللوين بايشل ا أهلم التحل ت  والتغملرا  لقد كا  "ج رج زيمل " واحلد ملن بلملاء اتجتملال ا

اتجتمابمة الت  برفتها ألمانما وأوروبا بصفة باملة فل  بدايلة القلر  العشلرين، وملا ترتل  بلن التصلنم  ملن 

ظه ر حضرية جديدة جاء  نتمجة لعملمة الإنتقلال ال لري  ملن الحملاة القرويلة الر لمطة إللل الحملاة الحضلرية 

 المعقدة ف  ألمانما. 

انتقلت ال  سم ل جما الحضرية من محاولة تعريف المدينة إلل تحلملها ومن دو  دراسة  "زيم "وم  

المدينة الماضمة إلل دراسة المدينة الحاضرة، إلل درجة أصرح يعترر فمها أحد رواد مدرسة ىمكاغ  رغلم أنله 

 ت بلاقة بهو  المدرسة ت من حمث الزما  وت من حمث المكا . 

تحلم  العلاقة بمن ال قافة والمجلال داخل   "زيم "ه ح ل الممتروب ل والحماة الوهنمة حاول وف  مقال ل

وفلق ملنهي ىلكلان  تللثر بله بشلك  كرملر رواد مدرسلة  "منلكرلر"ال سط الحضري للملد  الكرلرى فل  ألمانملا 

ىللمكاغ ، ابترللر أ  المللد  الكرللرى هلل  ظللاهرة جديللدة ارترطللت بللالتح ت  الكرللرى التلل  حللدثت فلل  أوروبللا 

ثللر الإنتقللال مللن ا ىللكال التقلمديللة أالغربمللة بلللل الم للت ى الإقتصللادي واتجتمللاب  وال ماسلل  وال قللاف ... و

ال الحدي ة ف  المجتم  الحضري المعقد والمرك ، ت سعه المد  وانتشر  مظلاهر للمجتم  المحل  إلل ا ىك

ت اهم ف  إحلداث التغملرا  ال قافملة  "زيم "الإستملاا والعزلة والعلاقا  اللاىخصمة وما دامت المدينة بند 
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ا خلرى واتجتمابمة ف  حماة الإن ا  فإ  هوا ا خمر يصلرح فمهلا م لتلرا ويتمملز بمجم بلة ملن الخصلااص 

كالإستقلال الفردي وسمادة العق  الح اب  والتجريدي وغماا العاطفة والعقلنة وتق مم العمل  ا كرلر... وبلولك 

يلتق  هنا ف  تحلمله للمدينة المتروب ل م  بعس التحلملا  ال م لم ل جمة المعاصلرة ملن بلملاء  "زيم "فإ  

فل  م لللة الفلر  بلمن  "ت نمز"  مفه   العقلنة وم  ف  مفه   تق مم العم  وم  فمرر ف "دوركايم"اتجتمال ك

ه   "زيم "المجتم  المحل  والمجتم  الكل ، وم  ماركس ف  مفه   الإستملاا، وبولك فإ  الممتروب ل بند 

مجلال كلل  هلو  التناقضللا  ال للالفة اللوكر، كمللا أنهللا فل  مجللال الإقتصلاد النقللدي كم ضلل ل مهلممن فلل  المللد  

د من إن انمته وتجعله غريرا بلل المجتم  ب ر  تراجمديا ال قافة المم روب لمة.الكررى الت  ت ل  الفر
1

 

 خصائص المدينة :ثالثا

تمتاز المدينة بمجم بة من الخصااص الت  ت اهم ف  التفريق بمنهلا وبلمن ا ملاكن ال لكانمة ا خلرى 

 وخص صا القرى وا حماء،و من أهم هو  الخصااص: 

 :كا  ه  المقملاس الرام ل  فل  العديلد ملن دول العلالم لتحديلد الملد  بشلك  بدد ال الكثافة السكانية

صحمح فإ  ال كن ف  المم  المرب  ال احد أك ر من بشرة اتق ن مة، ت صف هو  الم احة الجغرافملة بلنهلا 

 مدينة. 

 :تختلف المهن الت  يعمل  بهلا سلكانالمدينة بلن سلكا  المنلاطق ا خلرى فمعمل  أغلل  المهن العامة

الصنابمة والإنتاجمة والتجارية ويعم  الق م الآخر منهم ف  ال ظااف العامة والخاصة وف  هن كا  ف  المال 

 الشركا  والملس ا . 

 :العديد من ا ماكن الت  تلدل بللل المظلاهر ال قافملة فمهلا م ل :  تتممز المدينة بإنتشارالحياة الثقافية

مكترا  المتاحف الإدارية والت  تعد مصدرا من المصادر الرام مة لتط ر الفكر ال قاف  بند المهتممن بالقراءة 

 ومتابعة إصدارا  الكت  الجديدة. 

 :الربط بمن أفرادهلا وملن والت  تعد جزءا من أجزاء المد  فت اهم فانتشار المواصلات الحديثة  

 أم لتها: الحافلا  وسمارا  ا جرة والقطارا . 
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 :إذا أنها ت جد فل  أغلل  الملد  مراكلز للشلرطة ومحلاكم تشلريعمة تهتم بتطبيق الأحكام القانونية

وقان نمة من أج  فرو القان   وتطرمق نص صه بشك  صحمح.
1

 

 رابعا: عناصر المدينة 

أو يمكن تخملها، بعد ذلك أظهر  العديلد ملن الدراسلا  أ   مقروءةهناك خم ة بناصر تجع  المدينة 

بناصر المدينة ت تن ل أو يمكن تخملهلا للمس ب لر  تحفملزهم الرصلري إنملا    للديهم بعلس المعلان   سبع

 ا يلت : الشخصمة أو التاريخمة أو ال قافمة للشخص نف ه، تشم  بناصر المدينة الخم ة بلل م

 :وتتضمن ى ارل ا رصفة وممرا  بر ر المشاة. المسارات والطرق 

 :ا حماء ذا  الج  العا  المشترك. المناطق 

 :وهلل  ا مللاكن التلل  يتجملل  فمهللا النللاس لك نهللا تفتللة للنظللر أو غمللر  كالحللدااق وا سلل ا  العقةةد

 المركزية. 

 :وبرج إيف  وما يشابههم. يك   معروق بلل م ت ى بالم  كالمناطق ا ثرية المعالم 

 :غابة ىجرية أو مجرى نهر وقد مةكوه  ما يحد الم ق  من ا طراق وقد تك   الحافة طرمعالحواف

إدارية. حدودتك   
2

 

 خامسا: أنواع المدن

 تت زل المد  بلل مجم بة من ا ن ال التالمة: 

 المدينة الصغيرة 5-1

ه  المدينة الت  تظهر حدي ا بمعنل يتم تصنمفها بلل أنها مدينة بعد أ  كانت قرية أو ل اء يتر  لمدينة 

أخرى، وتتممز هو  المد  بظه ر العديد من الرنايا  والمصان  المتط رة م  ازديلاد ملحل ظ فل  بلدد ال لكا  

                                                           
1
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2
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قطاا الطللاا والطالرلا  للحصل ل بللل أن ابهلا ملن أجل  اسلت افةفمها، كما أنها تهتم بزيادة بدد المدارس بك

 التعلمم المناس  لهم. 

 المدينة الصناعية  5-2

ه  المدينلة التل  تتكل   ملن مجم بلة ملن المصلان  والملس لا  الإنتاجملة وكافلة سلكانها تقريرلا ملن 

انعها ا فراد الوين يعمل   أو بمل ا ف  هو  المصان ، فت فر المد  الصنابمة م اكن مجهزة للعاملمن ف  مصل

 حتل يتمكن ا من ال كن فمها م  باالاتهم مما ي ه  بلمهم ال ص ل إلل بملهم ف  ال قت المناس . 

 المدينة الكبيرة  5-3

ه  المدينة الت  تعتمد بللل تلاريل حضلاري قلديم أي أنهلا وجلد  منلو العصل ر الرشلرية القديملة وملا 

النهلل و الرشللري العمرانلل  فمهللا، وتعاقلل  زالللت قاامللة حتللل هللوا ال قللت، واسللتمر  فلل  التطلل ر ملل  زيللادة 

الحضارا  الإن انمة بلمها، ومن ا م لة بلل المد  الحضرية الكرمرة: مدينة دمشق ومدينة بغداد.
1
 

 سادسا: وظائف المدينة 

تعترر المدينة بمئة فمزيقملة ولكنهلا تنظلمم منلو الردايلة حل ل مزيلد ملن الترلادل فل  العديلد ملن المجلات  

 أ  المدينة تتممز بمظهر وظمف  معمن و تتم   ف : بالإضافة إلل 

 الوظيفة الإدارية  6-1

أو يت   إلل وحدة ق ممة  ،ت يقتصر حكم المدينة بلل مقر ال لطة العامة ب  يشم  المنطقة الت  ح لها

بالإضللافة إلللل أ   ،أكرللر، ولكلل  تفلل  المدينللة بتلرمللة اتحتماجللا  الإداريللة يجلل  أ  تختلللف ترعللا لللنمط الإدارة

كفاءا  الملد  ت تقتصلر بللل الج انل  اتقتصلادية فح ل  ولكنهلا تتلمح الفرصلة لتلراكم ا مل ال والخرلرا  

 واست مار ما ف  مجات  العلم والتعلمم والفن والصحة. 
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 الوظيفة التجارية 6-2

صللال وترللادل ال للل  ال اقل  ا  المدينللة منللو تفجللر تاريخهللا قللد لعرللت دورا هامللا فلل  تطلل ير وسللاا  الإت

النشللاطا   والخللدما  حمللث الجمابللا  اتجتمابمللة المختلفللة، ومعنللل ذلللك أ  المدينللة سللابد  بلللل تك مللف

، ولقللد أوضللح " دي كمن لل  " أ  المدينللة التجاريللة قللد تح لللت مللن مرحلللة التجللارة الإقلمممللة حتللل التجاريللة 

م لد ك مر من الملد  الصلغمرة فل  أوروبلا مل   وصلت إلل مرحلة التجارة العالممة وأ  التجارة كانت سررا ف 

تقد  الم اصلا  الحدي ة خلقلت التجلارة ملد  أىلره ملا تكل   بم لت دبا  جرلارة تل ح  بلل  العلالم قلد اجتمل  

فمها.
1

 

 الوظيفة الصناعية 6-3

تختلف ال ظمفة الصنابمة بن ال ظمفة التجارية للمد  ذلك    الصنابة لم ت ف  أصلها خلاقة للمد  

ىلهد  تنمملة  رفة داامة، رغم أنها ذا  دور مدن  ها  فك  المد  الت  نمت نم ا كرمرا فل  العصلر الحلدي بص

 صنابمة كرمرة ذلك    الصنابة تق   معتمدة بلل المدينة ووساا  الم اصلا  وت فمر الم ارد وغمر ذلك. 

 الوظيفة الثقافية الاجتماعية  6-4

نمط حماة المجتم  المدن  ي مح بالتخصلص سل اء فل  الصلنابة العاديلة والحلرق وال سلاا  الفنملة أو ملن إ  

الن اح  ا خرى من النشاط ال قاف  الخلا  الوي ت يمكن أ  يك   باملا والحركلا  اتجتمابملة بملا فل  ذللك 

لمممة، ب  حتل ذا  صلفة بالمملة دتلة ق ممة وإق  ه  ذا  التط را  ال ماسمة لم ت مما يهم المدينة وحدهاب

ومن ثم تلدي المد  بن طريق هو  ال ظااف ن با من الخدمة لمجم بة أكرلر ك ملرا و الفتلرة أبعلد بك ملر ملن 

ال قت الوي نشل  فمه الخدمة أساسا.
2
 

 

 

 

                                                           
1
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 المدينة  تسابعا: مشكلا

ت للتقط  مشللكلا  المللد  اهتمللا  كلل  مللن المفكللرين والمخططللمن ب جلله بللا  والمهتمللمن بللالرح ث 

الحضريةبشك  خاص، ويك   هلوا الإهتملا  بالملد  بللل بلدة وجل   منهلا زيلادة ن لرة سلكا  الملد  فمشلاك  

 المد  وأزماتها ك مرة وه : 

 الهجرة من الريف إلى المدن 7-1

ف  معدت  ال كا  والهجرة أنل ال وهل  خارجملة وداخلملة ولكلن  الهجرة ه  سر  من أسراا الزيادة

 أبداد المهاجرين ف  ازدياد. ت تزال والهجرة الداخلمة يك   كرمرا جدا،  تلثمر

 التلوث 7-2

هم المشاك  الرمئمة ف  المدينة ه  تل ث الهل اء النلاجم بلن وسلاا  النقل  المختلفلة والتل  تضلاق إللل أ

ابمة والت  تت ر  ف  مخاطر صحمة مختلفلة، وهنلاك نل ل آخلر ملن أنل ال التلل ث مصادر تل ث اله اء الصن

الوي تعان  منه مد  الم   ه  تل ث ال مع ) الض ضاء( الناجم بن حركة الملرور وتلزداد حدتله كلملا زاد  

المركرللا  فلل  ىلل ارل المدينللة فضلللا بللن ا صلل ا  المنرع للة مللن المللدارس والجامعللا  والمعاملل  الصللنابمة 

 مدينة.  ما أيت تخل  منه اللوا ن با  الكة المارة ف  الش ارل، وهو  لم ت أن ال التل ث ال حمدة لكنها وحر

 مشكلات اجتماعية 7-3

ف  العم  أو الرمت وىم ل بادا  وتقالمد غملر  أدااهتظهر ف  ضعف العلاقا  اتجتمابمة وقلة كفاءة 

محددة واضطرار الإن ا  ممن تك   إرادته ضعمفة إللل إرتكلاا الجريملة وهلوا كلله ب لر  الضلغط ال لكان  

الوي يعترر م لوت بن التلخر ف  ن بملة المللوى الرشلري حملث التلرابط واللتلاز  بلمن الضلغط ال لكان  ملن 

هة أخرى فضلا بند ضعف إدارة التنممة ف  تحقمق الت از  ال كان  بلل جهة وس ء استخدا  المصادر من ج

م ت ى الدولة.
1
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 مشكلات خدمية  7-4

ي اجه قطال الخلدما  فل  الملد  ضلغطا كرملرا متزايلدا بحملث أ  بعلس المشلاري  الخدمملة التل  تقلا  

قاتهلا القصل ى، رغلم أ  تفش  بعد فتلرة قصلمرة ملن إنشلااها بلن سلد حاجلة ال لكا  الفعلملة رغلم تشلغملها بطا

 إقامتها استند  إلل بمانا  ودراسا  بديدة وذلك  سراا ه : 

  .زيادة بدد سكا  المدينة 

  . الت س  ا فق  للمد 

  .زيادة الك افة ال كانمة 

  .التلخر ف  تشغم  وصمانة المشاري  الخدممة 

 كلة النقلمش 7-5

إ  هدق الإن ا  من التنق  لمس ال ص ل لغاياته فقط بل  يريلد تحقملق متطلرلا  أخلرى م ل  اختصلار 

ال قت والتكلفة وا ما  والراحة وغمرها من المممزا ، وبولك فإ  هلو  المزايلا تعلد أهلدافا ت لعل الملس لا  

... هو  الملس ا  بن تلرملة وىركا  النق  لتحقمقها، وبلل أساس ذلك فإ  مشكلة النق  داخ  المدينة ه  بز.

الرغرلللا  المطل بلللة منهلللا، ويقلللف وراء هلللوا العجلللز أسلللراا ك ملللرة منهلللا العناصلللر الرشلللرية والتكن ل جملللة 

والتنظمممة.
1

 

 ثامنا: إيجابيات وسلبيات العيش ف  المدينة 

ملن المدينلة الت  ت مر بها الحماة الحضرية ف  ال قت الحاضر ترتعد ىلمئا فشلمئا بلن الريلف وتقتلرا  الطريقة

أك للر وذلللك لتن بهللا مللن حمللث الرنمللة اتجتمابمللة وال قافمللة وفرصللها اتقتصللادية الك مللرة وم للت اها المعمشلل  

ات ال أنماط العلاقا  ومظاهر ا نشطة الت  يمكن للفرد القما  بهلا مقارنلة مل  الحملاة الريفملة والمرتف  وتن ل 

تقتصللادية التلل  يمكللن للفللرد الحصلل ل بلمهللا، وللمدينللة التلل  تغللل  بلمهللا النمطمللة، وقلللة ا نشللطة والفللرص ا

 والعم  فمها إيجابما  وسلرما : 
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 سلبيات العيش ف  المدينة 8-1

ف  المدينة له بدة سلرما  وذلك ب ر  الك افلة ال لكانمة والعمل  الروتمنل  وغمرهلا ملن ا مل ر  العم 

 الت  تجع  الحماة ف  المدينة متعرة ن با ما، وفمما يل  بعس سلرما  العم  ف  المدينة: 

 :يعترر الغلاء المعمش  أحد أهم سللرما  ومع قلا  العلم  فل  المدينلة وأوللل ا مل رتكلفة المعيشة 

 الت  تترادر  ذها  الفرد حمث يقررو  الإنتقال من الريف إلل المدينة. 

 :بك لرة ال لكا  مملا ي لر  الك ملر ملن الض ضلاء الناتجلة بلن حركلة  المدينلةتعي الحماة ف   الإزعاج

 ا ىخاص وال مارا  والقطارا  والطاارا  وغمرها من ا م ر. 

 :ر وأغلل  النلاس فل  المدينلة فل  ىلقق ضلمقه وصلغمرة جلدا بحملث ينل يعلم صغر مسةاحة العةيش

 امتلاك فناء أو حديقة خارجمة للمنزل. 

 :يرت للم أسللل ا الحمللاة فلل  المدينللة بانحصللار اهتمللا  ا فللراد بشلللونهم تضةةا ل الحيةةاة الاجتماعيةةة

نظلرا لإنشلغالهم  الخاصة ف  الغالل  وتهملم  حملز العلاقلا  اتجتمابملة التل  تلربطهم با صلدقاء والجملرا 

 بنشاطا  أخرى معظم ال قت. 

 :يلدي الإكتضاو ال كان  الوي تشهد  المدينة وما يترت  بلمه من زيادة ف  أبداد مركرلا التلوث 

النق  والمصان  وغمرها، وانحصار الغطلاء النرلات  فمهلا إللل تلل ث الهل اء بالغلازا  الضلارة، بالإضلافة إللل 

لنفايا  المختلفةوالماب ة بلن ال ا المما تل ث 
1
 . 

 :يت ر  الإكتضاو ال كان  ف  المدينة بنقص حملز الخص صلمة التل  يتمتل  بهلا  إنعدام الخصوصية

ا فراد بند ممارسة نشاطاتهم المختلفة بللل بكلس المنلاطق الريفملة التل  يتمتل  ا فلراد فمهلا بحملز أكرلر ملن 

 الخص صمة. 

 إيجابيات العيش ف  المدينة  8-2

 لرما  الموك رة سابقا إلل أ  العم  ف  المدينة له الك ملر ملن الإيجابملا  نلوكر منهلا ملا بالرغم من ال

 يل : 

                                                           
1
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 :ك رة ال كا  ف  المدينة وتن بهم ال قاف  واتجتماب  ي ابد بلل تكل ين التعرف على الأشخاص

 بلاقا  اجتمابمة جمدة. 

 :ت  يمكن للفرد القما  بها فهل  تحتل ي تتممز الحماة المدنمة بالحم ية وك رة ا نشطة التنوع الأنشطة

 المهرجانات الحدااق وا لعاا الرياضمة المتن بة وغمرها من ا م ر. ومتاحف البلل 

 :تضللم المدينللة بللددا مللن وسللاا  النقلل  م لل  القطللارا  والحللافلا  وسللمارا  وسةةائل النقةةل العامةةة

 ا جرة مما ي ابد ا فراد بلل التنق  ب ه لة وي ر. 

 :تتممللز المدينللة بتلل افر مظللاهر الحمللاة ال قافمللة المتم لللة فلل  ا بنمللة تةةوافر مظةةاهر الحيةةاة الثقافيةةة

 العمرانمة الحدي ة والمتاحف والمقاه  والمراكز التكن ل جمة وغمرها. 

 :يتممز نظا  الضرط الإجتماب  ف  المدينلة بإبتعلاد  بلن النظلا  القرلل  وجود التشريعات القانونية

المد وإلتزامه بما تحكم به التشريعا  القان نمة ويترت  بلمها.وطابة التق
1
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 خلاصة

تعد المدينة جامعة للمختلف، إذ تحتضن ف  طماتها مجم بة من ا فراد الت  ل تها لملا كانلت المدينلة 

 و معتقلد مكانا تلزدحم فمله الخرلرا ، فكل  فلرد يحمل  معله ثقافلة مختلفلة وتجربلة جديلدة تعكلس بمئتله وثقافتله 

وغمرها، وه  أيضا مكا  تجتم  فمه الطرقا  ال لاثة: الغنمة والمت سطة والفقمرة، وتضم أيضا العمالة ال افدة 

تهم مشلكلة ملا يعلرق بالتحضلر اخرلر و الت  تجع  من المدينة مزيجا رااعا من الناس تجعلهم يترادل   ثقافتهم

 والجه  الوي يق د بصاحره إلل القال. أو الحضارة، ومشكلة فرقا واضحا وبمنا بمن ال قافة
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 تمهيد

شاسي  جابا   إلا هاا ننسمام عجمي أنلا إاختلاف الطرق التي تنتجها البحوث العلمية في أي مجال  رغم

ة، فإن الجاب  الميدابي سرودهرة المظالمشكلة أو الل التنزنركان الجاب  الأول بعد إذا بظري و آخر ميدابي و 

الظاهرة للحصول في الأخير عل  بتائج بطرق لتحسق م  صدق هذا التنظير والاقتراب اكثر م  لراء جبعد الإ

 علمية ملموسة .

بداناة  النتاائج إلا ات المنهجياة والأووات المنهجياة للوصاول ءسنتطرق في هذا الفصل إلا  الاجارا إذا

 .ووها والأسالي  المعتمدة في تحليلهاحدمجالات الدراسة و مجتمع الدراسة و إل وصولا  م  المنهج المتبع
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 منهج الدراسة .1

مناهج علمية تعتماد علا   م  استناوها ال  لابدجميع الدراسات والبحوث الاجتماعية بمختلف أبواعها 

الحصاول علا  شارفة منظماة والا  تا وي با  إلا   لجاالدقة والموضوعية ، فالباحث نملك طرنسا خاصا ما  أ

لكال موضاو   الاعتباار أنإل  مجموعة قواعاد هاماة وبعاد أن ت خاذ بعاي   ندا في ذلكتالحسيسة مم ع ف شالك

 . مع طبيعة وخصوصية كل مجتمع منهج معي  نتلاءم

أباا  مجموعااة منظمااة ماا  العمليااات تمااع  ليكااون هاادف أو  الماانهجحيااث عاارف مااورنس ابجلااس   

  نصانف ضام  البحاوث  راست  والمعنون بـ :   واقع المياحة في مدننة سكيكدةو بصدوالموضو  الذي بح  

 الوصفية .

بواساطة مجموعاة  ،ذلك المنهج عل  أب  هو الطرنق الم وي للكشف ع  الحسيساة فاي العلاومكونعرف 

حت  نصل إل  بتائج معلومة  عمليات دوحم  السواعد الأساسية التي تهيم  عل  سير العسل وت
1
.  

 ي إل  النساط التالية :صفالو المنهجو ترجع مبررات اختيار 

 وراستنا مواقع المياحة في مدننة سكيكدة .  خلالالمنهج للموضو  م   ملاءمة 

  هرة المياحة في مدننة سكيكدة.ظاتوصيف 

  وحادة ما   المالام ، وهاو فندقدراستنا وهو لال الجغرافي ، جبالإضافة إل  الم الدراسةطبيعة مجتمع

 . حدات التي نطبق عليها المنهج الوصفيوال

لدراسااتنا ونعاارف ب باا  طرنسااة لرصااد ومتابعااة وقيسااة  ماانهج ملائاامك الماانهج الوصاافي وقااد تاام اختيااار 

اهرة أو حدث معي  بطرنساة كمياة أو بوعياة فاي فتارة  منياة معيناة او عادة فتارات ما  أجال التعارف علا  لظ

فهام الواقاع  علا وتعميماات تمااعد بتاائج الظاهرة أو الحادث ما  حياث المحتاول والم امون والوصاول الا  

 ه. وتطونر

 : استنا عل  النحو التاليور عل  موضو  المنهج الوصفيبطبق خطوات  سوفو

                                                           
1
 .52ربحي مصطف  عليان، البحث العلمي أسم  ومناهج  و أساليب  واجراءات ، الدار الأفكار الدولية، الأرون، و.س، ص   
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  الا  اختز لياتم   واقع المياحة في مدننة سكيكدة  الدراسةالأول  اختيار موضو   الخطوةفي نتم حيث

 أجالوم   لاحسةات فرعية وفي خطوة ضيفر 3إل  تفكيكها ثم لها فرضية عامة  وتم رصدمركزي  س الفي 

 معلوماتة م  خلال جمع ستوصيف الظاهرة موضو  الدرا اتجاهمسياس  الدراسة تم تصميماختبار فرضيات 

 . الملام بمدننة سكيكدة فندق بزلاءعينة م   م  عند

  تها احصاائيا ما  خالال جها ومعالتدولجها وبها وتبونغتفرن تموبعد جمع المعلومات  لاحسةوفي خطوة

ير ومناقشة بتائج فمنتم تحليل و ت سوفة وفي خطوة أخيرة ساستنباط بتائج الدرا ليتم SPSSاحصائية  احزمة

 . المابسة والدراساتيات والمساربات النظرنة فرضهداف واللأالدراسية عل  خلفية ا

 مجالات الدراسة .2

باذكرها والبشري مابي زوال الجغرافيال جدراسة المتمثلة في الملية لفعلوو الحدالدراسة ال مجالاتتعد 

 فيما نلي: 

 المجال الجغرافي:  2-1

طااق بو حصار د دنانعمل عل  تح فهوالدراسة في البحث العلمي،  حدوو أهمم   نعد المجال الجغرافي

  تام اختياار فنادق ساكيكدةواقاع الماياحة فاي مدنناة  دو وراسة موضاو  صوبما أبنا ب ،المراو تطبيسها الدراسة

 . لدراستنا ابم المكان  لأنالملام 

 تاريخية لفندق السلام نبذة: 

وهو جزء م  بربامج تطونر البنا  التحتياة الفندقياة  67بهانة عام  إل نعوو تارنخ ابشاء فندق الملام  

 كالإقاماةوات و اجتماعات وفي  قادرات بدفندق الملام تسام في  ، عل  بطاق وطني ونسع في قل  مدننة سكيكدة

 . وجووة المطاعم

ماع ، مربعاا متارا 6577بماا فاي ذلاك ممااحة مبنياة تبلاغ  مربعا متر 64047تبلغ مماحة فندق الملام 

 وكافيتيرنا. خدمة تسدنم الطعام،  300و  ملابسغرفة  07جناح، 02غرفة  675سرنر :  522سعة الإقامة: 

إلا  منطساة لعا   بالإضاافةأحدهما للكباار واخخار الأطفاال  )سباحة  حوضنحتوي فندق الملام عل  

 ل وموقف سيارات تحت الحراسة . طفاللأ

 للإبشاء نحتول عل  :  جدندرو  توسعة شا مأن فندق الملام في  
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 مجهزة ومفروشة بجووة عالية جناح 00 -

 رجال وبماء  )غرفة الحفلات  -

 غرفة الندوة  -

 مركز تجاري -

 قاعة الرناضة  -

 السياحة لموضوع الجغرافية والخصوصية الأوصاف 

مدنناة  ،ساكيكدةمدنناة لإقلايم التاابعي  الماواحن ام عادو كبيار ما   لأبا ق المالام وهادا ناداخترباا فلسد 

ما   ونزند موقعهاا الجغرافاي مال البحر الأبيض المتوسطشدها م  الحون الجرائريتسع شرق الماحل  سكيكدة

 الشاواط ائلاة تحمال هكما تحتاوي الاي امكابياات ساياحية ، الاقتصاونة التدفساتت التجارنة و لتباولاهميتها باأ

ناة عربياة كابات بياد ولان تكاون الأ وقبال، الشارق إل رب وم  المرس  غال إل رت باالماحرة الممتدة م  تاما

عارض موال الروماابي حرماالمكالياوم باالمواقع التارنخياة واخثاار المثيارة للاهتماام  تمتاا الرومان، ما جعلهاا 

 .  الروبابية اتزبوالخالرومابي 

 ال الزمنيجالم 2-2

التاي اساتغرقتها لفتارة الزمنياة لتطارق بالشق الأول في حيث  بهذا الجاب  عل  شسي راستها ت وركز 

 لموضو  وراستها . الكروبولوجيفي تتبع التطور و حدنتوالمراحل التي مرت بها، أما الشق الثابي  الدراسة

 ةسالمراحل التي استغرقتها الدرا 

بال بط فاي  5053-5055ي الثابي م  الموسم الجامعي مداسلسد قمنا بالتطبيق الفعلي لدراستنا في ال 

 ة مراحل جاءت كالتالي :ست إل نتم تسمم هذا العمل  حيثشهر فيفري 

   :اختيار الموضوع مرحلة -

واقتارح  عرضما  المشرف بعد الأستاذو  مع وضة المشفيها مناف تمنوم  62امت هذه الفترة حوالي و

 في قالب  الصحيح.ج رخ  ليبطختار هذا الموضو  وضنمجموعة م  العناون  ل
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 :  المرحلة الببليوغرافية -

ات عا  ئاالمراجاع وقرا عا لبحاث لالمكتباة  إلا الولاوج فيهاا  تام حياثوامت هاذه الفتارة حاوالي شاهر 

 بطاقات فنية المتعلسة بالموضو  .الالموضو  وتحدند 

 :  لدراسةلار النظري طبط الإضمرحلة  -

اختياار  مبرراتفيها ضبط الإشكالية وتحدند الأهمية والأهداف تم هذه الفترة حوالي شهر حيث  وامت

 .النظرنة ولفصالكلمات المفتاحية والدراسات المابسة وبناء ال أهمالموضو  مع تحدند 

 مرحلة الدراسة الاستطلاعية :  -

دقيااة فنال ة سمااالم فيعلاا  مهااذا الاطااار بإخبااار السااائ فاايواماات هااذه الفتاارة حااوالي أساابو ، حيااث قمنااا 

كماا تام ان اا طلا  كال ، فاي هاذه المرحلاة المعانناة الأولياة للموضاو  تامما  موضاو  الدراساة كماا  بالهدف

ميم أووات صااالممااتهدفة للدراسااة وت تفياادبا فااي تحدنااد خصااائ  العينااة البشاارنةأن ها  بالتااي ماا  شاا الوثااائق

 الدراسية .

 :الدراسة الميدانية مرحلة -

الظااهرة  )وتوصايفي  بحوثنع الاستمارة عل  الم ووامت هذه الفترة حوالي أسبوعي  حيث قمنا بتو 

 . يابات  بالمدروسة م  خلال جمع ال

 دراسة: ال نتائجمرحلة معالجة البيانات واستنباط  -

واماات هااذه الفتاارة حااوالي أساابو  حيااث قمنااا فااي هااذه المرحلااة و بعااد اسااترجا  الاسااتمارة بالمعالجااة 

 ة .سير ومناقشة بتائج الدراتفملبيابات المجمعة م  ميدان الدراسة في استنباط ولالإحصائية 

 مرحلة كتابة تقرير البحث :  -

كتابااة كاال تفاصاايل الحيثيااات النظرنااة بماات هااذه الفتاارة حااوالي أساابو  حيااث قمنااا فااي هااذه المرحلااة وا

المذكرات العلمية كما هو معمول  لإعداوابية للمذكرة وذلك مع احترام السال  والشروط الفنية والمنهجية دوالمي

 .حم  التساليد الأكاومية
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 ي لموضوع الدراسة : جالتطور الكرونولو 

ننحصاار فسااط علاا  الم كاال و الااذي  للأبمااان جاارو بشاااط ترفيهاايالمااياحة فااي الوقاات الااراه  لاام تعااد م

اتهاا حياث تلعا  وورا هاماا فاي التنمياة بحاد ذتصادنرنة قائماة  صاناعة تمثالبال أصابحت  والتنازه،والمشرب 

ت المهماة علا  لااجة الاقتصااونة العالمياة ما خرا مجموعاة ما  التغيارات والتحاومافسد شهدت ال، الاقتصاونة

الاقتصااوي الادولي  اطنشامكاباة هاماة وحيوناة فاي تفعيال ال عيد ولساد احتال فيهاا السطاا  الماياحيصاأكثر ما  

 ونرجع هذا إل  المماهمة الواقعة لهذا السطا  في التطور والنمو الإقتصاوي والتنمية بمختلف ابعاوها.

عل  عدو م  المسومات المياحية  حتوائهالإ وهذاوتعتبر مدننة سكيكدة م  المواقع المياحية في الوط  

 . الجرائرسياحي نماهم في ترقية المياحة الداخلية في  كنزل مثالطبيعية حيث نمك  أن ت

 :  ريشال البجالم 2-3

تزوندبا  سكيكدة، وحم  ما تم -الوعاء البشري عمالا وبزلاء بالم سمة الفندقية الملام  نمثل المجال البشري جميع

في الم سمة العمال  ، نتو    5053سنة لإحصائيات م  طرف مصلحة الموارو البشرنة  م  قوائم اسمية ب 

 عل  النحو التالي:الفندقية 

 سكيكدةالسلام ب في المؤسسة الفندقية: يوضح توزيع العمال 11الجدول رقم 

 عدد العمال المصلحة

 6 المدنر العام

 6 بائ  مدنر

 3 قطا  الأم 

 5 قطا  المحاسبة

 3 الاستسبال

 2 المطبخ

 6 مماعد قابوبي 

 7 عمال خدمة الغرف

 52 المجمو 

 ية بالسلامالمصدر: رئيس مصلحة الموارد البشر
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 لفندقل يالتنظيم التوزيعطط يبين خم :11الشكل رقم 

 الي الفندقحالمخطط التنظيمي ال

 العامالمدنر 

 بائ  المدنر العام

 رجخم

 قطا  الميطرة                                                                                           يقابوب مماعد

 قطا  الأم             قطا  المحاسبة       يخصالسطا  الش     لال غالاس قطا      ا  التسنية طق    

 استسبال             ق    بطوا                       طعام            مطعم      

 مدنر مكت  الاستسبال                   الحاكمة            دم الأول خكبير ال        المطخ  رئيس 

 جها  الاستسبال                خاوم الغرف           كبير الخدم الثابي            رئيس طبسة

 رئيس الخدم               المطبخ    

 مصلحة الموارو البشرنة: صدرمال

 دق الملام عل  : فنكما نحتوي 

 00 ة بجووة عاليةشروفجهرة ومجناحا م 

  وبماء  رجال)غرفة الحفلات  

 غرفة الندوة 

 مركز تجاري 

 ة الرناضةعقا 
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 :الدراسةمجتمع  .3

 :  تحديد مجتمع الدراسة فيةيک  3-1

النازلاء ونسادر عادو  بالبحثان فئة النزاء هي الفئة الممتهدفة لاحظ ت البشريم  خلال معاننة المجال 

رجااع إلاا  أساالوب المعاننااة الاحتماليااة بكبياار والمجتمااع الأصاالي محاادو زلاء أن عاادو الناا و بمااابزناال  550 ب

 .  مفروة 44=0.5×550) الأصليم  حجم المجتمع  ٪50 بمبة ب خذالبميطة حيث قمنا 

ن  وجدباهم في قاعة الاستسبال، وبعد ذء اللاحيث قمنا بتو نع الاستمارات بطرنسة عشوائية عل  النز 

حجام العيناة فاساتمارة وعلا  هاذا الأسااس  30فعلياا  اساتفاءة الميدابياة تام دراساالاساتمارات والسياام بال تو ناع

 . ثمبحو 30الفعلية هو 

   الدراسة:صائص مجتمع خ  3-2

 : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر النوع الاجتماعي12الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار النوع الاجتماعي

 %26.62 10 ذكر

 %23.33 22 أنثى

 %111 31 المجموع

 : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر النوع الاجتماعي12ل رقم شكال

 

 ذكر
27% 

 أنثى
73% 
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بلاحظ ان غالبية المبحوثي  م  جنس   06م  خلال الشواهد والسيم الاحصائية الواروة في الجدول رقم

هم الاكثر  الإباثوهذا راجع الي ان % 26.62التي بمبتها لم تتجاو  ذكوربمساربة ال% 23.33بنمبة الإباث

 .عل  فندق الملاماقبالا 

 السن: يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر 13الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار السن

 %23.33 12 سنة [ 32[ أقل م  

 %26.62 23 [ سنة  32-20[ 

 %11 11 ] سنة 20[أكثر م  

 %111 31 المجموع

 السن: يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر 13الشكل رقم 

 

بلاحظ أن الفئة العمرنة الأكثار اقباالا  05 م  خلال الشواهد والسيم الاحصائية الواروة في الجدول رقم

في %، 23.33 بنمبة سنة  32أقل م  تليها فئة  %،26.62سنة بنمبة   20-32 ما بي هي  فندق الملامعلي 

 . 20أكثر م  تنعدم فئة حي  

 سنة. 20-32و من  بمتنتج أن غالبية بزلاء فندق الملام تتراوح أعمارهم ما بي  

 [سنة  35أقل من [ 
23% 

 [سنة   35-50[ 
77% 

 ]سنة  50أكثر من [
0% 
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  المستوى التعليمي : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر14الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المستوى التعليمي

 %11 11 متوسط

 %41 12 ثابوي

 %61 10 جامعي

 %111 31 المجموع

  المستوى التعليمي : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر14الشكل رقم 

 

 الجاامعيي بلاحاظ أن المبحاوثي   03م  خلال الشواهد والارقام الاحصائية الاواروة فاي الجادول رقام 

% ، فااي حااي  تنعاادم فئااة 40تساادر ب  بنماابة ثااابوني تليهااا فئااة ال ،%61أكثاار إقبااالا علاا  فناادق الماالام بنماابة 

  . الإبتدائي و المتوسط

 .هم جامعيي بمتنتج أن غالبية بزلاء فندق الملام و من  

 

 

ابتدائي                                                                        
0% 

 متوسط
0% 

 ثانوي
40% 

 جامعي
60% 

 التكرار
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 الحالة العائلية : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر15الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الحالة العائلية

 %11 13                                                                                                                        )ة            متزوج

 %01 22 )ة  أعزب

 %11 11 مطلق )ة 

 %11 11 أرمل)ة 

 %111 31 المجموع

 الحالة العائلية : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر15الشكل رقم 

 

بلاحااظ أن المبحااوثي  الغياار  04ماا  خاالال الشااواهد والارقااام الاحصااائية الااواروة فااي الجاادول رقاام 

% 60تليها فئة المتزوجي  لاك  بنمبة منخف ة تسدر ب % 01متزوجون أكثر إقبالا عل  فندق الملام بنمبة 

ي  المطلساون و الأرامال، وهاذا راجاع لأن أن فئاة العازوبي  لايس لادنهم التزاماات ، في حي  تنعدم فئة المبحوث

 علا وارتباطات بعكس المتزوجي  لدنهم أولاو والتزامات وتوفير اكل ولباس وسك  فلا نتوفر لهم مال ليسبلوا 

 .الاقامة بالفناوق

 

(                                                                                                                            ة)متزوج 
10% 

 (ة)أعزب 
90% 

 (ة)مطلق 
0% 

 (ة)أرمل
0% 
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 المهنيةالحالة  : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر16الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المهنية الحالة

 %11 11                             بطال)ة  

 %3.33 11                                طال )ة  

 %06.62 20 عامل)ة 

 %111 31 المجموع

 المهنيةالحالة  : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر16الشكل رقم 

 

 عااملي بلاحظ أن غالبية المبحاوثي  ال 02رقم  الاحصائية الواروة في الجدولم  خلال الشواهد والسيم 

والطالاب وهاذا راجاع إلاي أن البطاالي  نعاابون ما  مشااكل الفسار  بطاالي مسارباة بالعلا  الفنادق الأكثر اقباالا 

مرتفعاة ، أماا العماال فنمابتهم مما نصع  علايهم الاقاماة فاي الفنااوقزواج واستسرار الوالتفكير في الممتسبل ك

وهذا راجاع إلاي أن الطالاب لا نملكاون الماال  نمبتهم منخف ة، أما الطلاب فلدنهم وهذا راجع الي توفر المال

 .وخاصة أن ثمنها مرتفعلفناوق ا  أو عمل ليسبلوا عل

 

 

 (                             ة)بطال
0% 

(                                 ة)طالب
3% 

 (ة)عامل
97% 
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 ديةاالمالحالة  : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر12الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار ديةاالحالة الم

 %11 11 [وج  6200[ أقل م  محدوو الدخل  

 %111 31 [ وج 20000 -62000[ متوسط الدخل  

 %11 11 [ وج 20000أكثر م  [ متوسط الدخل  

 %111 31 المجموع

 ديةاالمالحالة  : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر12ل رقم شكال

 

ووو المبحااوثي   جميااعبلاحااظ أن  07رقاام  الاحصااائية الااواروة فااي الجاادولماا  خاالال الشااواهد والساايم 

عل  الفنادق، و هاذا راجاع إلا  قادرتهم المالياة الأكثر اقبالا  [ وج 20000 -62000[ متوسط الدخل  ممتول 

 .عل  الاقامة في الفناوق

 

 

 

أقل [ محدود الدخل  
 [دج  1800من 

0% 

[  متوسط الدخل  
18000- 50000 

 [دج 
100% 

[  متوسط الدخل  
 50000أكثر من 

 [دج 
0% 

 التكرار
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 مكان الإقامة : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر10الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار مكان الإقامة

 %06.62 20 م  واخل البلد

 %3.33 11 م  خارج البلد

 %111 31 المجموع

 مكان الإقامة : يوضح توزيع المبحوثين حسب مؤشر10الشكل رقم 

 

بلاحاظ ان غالبياة المبحاوثي  نسيماون  06الواروة فاي الجادول رقام  م  خلال الشواهد السيم الاحصائية

وهاذا راجاع ظاروف %، 3.33الاذي لام تتجااو  بمابت   خاارج البلادعلي عكاس %، 06.62بنمبة  واخل البلد

  .للإقامةالمناسبة  فناوقللالمدننة م  توفر 

ساانة  20إلاا   32وممااا ساابق بمااتنتج أن مجتمااع الدراسااة مجتمااع أبثااوي تتااراوح أعماااره  مااا بااي  

وننااار  200000و 18,000حاصاالات علاا  ممااتول جااامعي متزوجااات عاااملات ذوات وخاال متوسااط مااا بااي  

 .جزائري نسيم  واخل البلد

 

 

 من داخل البلد
97% 

 من خارج البلد
3% 

 التكرار
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 :أدوات الدراسة .4

ر أن الموضاو  اعتباالسيااس موضاو  الدراساة وهاذا علا   اتجااه ميم مسااسبتصامنا في هذا المياق ق 

ياات ثابعااو وحي فهاميادبا فاي فجلات التاي تماهذا بالإضافة إل  اساتخدام جملاة ما  الوثاائق وال ،اوي المتغيرحأ

 ما جاء عل  النحو التالي : وتفصيل ،المياحة في مدننة سكيكدةموضو  

 :  الاستبيان 4-1

حياث و عات  ،سا ال 52مت ضاهاو نحتاوي علا  أرباع محااور الاستبيان استخدام ق هذا الميام في ت

 .30ب عل  عينة مسدرة 

 إلاا  06رقاام خصاا  لتوصاايف خصااائ  مجتمااع الدراسااة وهااو نمتااد ماا  العبااارة  :المحااور الأول 

 .06 رقم ارةعبال

 مدنناة  إلا الأجاب  عل  الإقبال  المواحلاختبار علاقة البنية التحتية بعزوف  : خص المحور الثابي

 .64ال  العبارة   02اسئلتها م  العبارة  تمتدسكيكدة و 

 حالاة معالمهاا  بار علاقة الاقبال عل  المياحة فاي مدنناة ساكيكدة بتهالاكتلاخ ث: خص المحور الثال

 الأثرنة .

 55 رقمال  العبارة  62 رقم العبارة لتها م ئوتمتد اس. 

 نناة دمفاي  خص  لاختبار علاقة الثسافاة الماياحية للماواطني  بالإقباال علا  الماياحة: الرابع المحور

 .52العبارة رقم  إل  53 العبارة رقمتد أسئلتها م  مسكيكدة وت

 جلات:سالوثائق وال 4-2

، هام ابعااو ومعاالم الماياحة فاي مدنناة ساكيكدةفاي فجملة ما  الوثاائق أفاوتناا   في هذا المياق استفد م 

 هذه الوثائق :جملة وم  

  أفاوتنا في تحدند المجال المكابي تسدنم فندق الملام :06الوثيسة 

  بشريأفاوتنا في تحدند المجال ال الموارو البشرنة للفندق الملام: 05الوثيسة 

  أفاوتنا في تحدند المجال المكابي الحالي لفندق الملامالمخطط التنظيمي : 03الوثيسة 

  أفاوتنا في تحدند المجال المكابي مخطط الإوارة في فندق الملام: 04الوثيسة 
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  أفاوتنا في تحدند المجال المكابي مممتول التكون  في فندق الملا 02الوثيسة 

 ال المكابيأفاوتنا في تحدند المج الوضع التجاري لفندق الملام: 07 ةالوثيس 

 أفاوتنا في تحدند المجال المكابي وخطة الجووة في فندق الملام يالعرض التسدنم: 06 ةالوثيس 

 الدراسة:أساليب  .5

ساوم فاي هاذا بعد امارا ضارورنا فاي الدراساات العلمياة وساوف نان تطبيق أسالي  المعالجة والتحليل  

 والكيفي. الكمي بي  بالمزج بي  الأسلو المياق

 :  يمالك الأسلوب 5-1

 المبحاوثي  عنادكافة البيابات والمعلومات المجمعاة ما  الميادان ما   اختزالمل الأسلوب الكي عل  عن

و تصونبها و اساتخراجها علا  شاكل جاداول احصاائية أو  تفرنغها لتمم  خلال مختلف اووات جمع البيابات، 

 إلا وراساتنا  بلجا  فايوفاي هاذا الإطاار ساوف  ،راسةدال فرضياتبار تاخ الباحثل عل  مهرسومات بيابية لي

اسااتخدام الجااداول الإحصااائية ، كمااا سااوف بتطاارق إلاا  أهاام الأسااالي  الإحصااائية التااي سااوف بمااتعملها فااي 

 ة وهي كاختي :سالممتوفاة م  ميدان الدرا معالجة البيابات

 برنااامج الاحصااائي   الSPSS):  للبحااوث الاجتماعيااة  الاحصااائيتاام اسااتخدام الحزمااة بربااامج

(SPSSار باات البحاث كماا افاوباا فاي اختأوالبيابات الميدابية وقد مكننا ما  حمااب معامال ثباات    في معالجة

 فرضيات الدراسة واستخلاص النتائج .

 وقيااس  وصافم  أهم اووات الاحصااء الوصافي التاي اساتخدمت فاي  :يفدوات الاحصاء الوصأ

 : متغيري البحثالموجوون  بحو  مواقف وآراء

اسااتخدمت فااي البحااث لوصااف خصااائ  مجتمااع البحااث وتساادنر  :التكاارارات والنسااب المئويااة -

 م  بنوو المسياس .  بندي  عل  كل بحوثاستجابة الم

باي  ابعااو و متغيارات  استخدام  فاي البحاث فاي حمااب العلاقاة الارتباطياةتم  ي:المتوسط الحساب -

 .البحث

 المبحوثي نمتخدم الابحراف المعياري في البحث لسياس مدل تجابس مواقف  :الانحراف المعياري -

 . بحو كل بند م  بنوو المسياس
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اسااتخدم للحصااول علاا  الاادرجات العليااا والاادبيا لكاال تساادنر ماا   :رجحالمتوسااط الحسااابي الماا -

 ولسد اعتمد عل  الطرنسة التالية :  ليكارتنرات الثلاثة لمسياس دستال

  ي هاليال وحعلا  عادو المجاالات التاي ساوف ناتم اساتخدامها فاي الت ثم بسمم   5=6-3المدل )حماب

 .0.77=5*3 التالي بحصل عل وباند، غير موافق  حافق م)مو مجالاتثلاثة 

 الحصاول علا  و 6 جاال   الا  اقال و ن فاي السيااس وهاومطاوال ال)ل عليهاا صاحتب يف السيماة الم

 . و با الأقللتسدنر ل المرجحالسيمة الدبيا والعليا للمتوسط 

  نا. مجال نسابل تسدنرا معي الات كلجلات مثل عل  حت  بحص  0.77السيمة  ) بفسيف كل مرة ب 

، 5انادحم ،3موافاق : السايم التالياة ساتتخدان المسيااس فا و موجباة جميعهاا وبما ان عبارات الاستمارة 

 .6 غير موافق

 . ليكارتالمتوسط المرجع لكل تسدنر في مسياس  نوضح والجدول التالي

 يوضح المتوسط المرجع لكل تقدير في مقياس ليكارت :10الجدول رقم 

 التسدنر ورجة الموافسة المجال المتوسط المرجح

 غير موافق 6.77-6

 محاند 5.33-6.76

 موافق 3-5.34

 المصدر:  م  اعداو فرنق البحث

 النوعي( :    الكيفيأسلوب التحليل  5-2

ي للمعلومااات الكميااة وتمااتعي  بااالمخزون الفكااري والمعرفااي فااي تساادنم عوهااو عمليااة التحلياال النااو

التفميرات والملاحظات التي تدعم وتثبت صحة تلك السيم والنم  التي اسفرت عليها المعالجاة الاحصاائية ثام 

 . في ضوء الفرضيات والنظرنات والدراسات المابسة ناقشة تلك النتائجم
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 ةصخلا

نمك  للباحث الاستغناء عنها فتحدند الأطار  لاتعد الأسس المنهجية للدراسة الميدابية أحد الجواب  الهامة التي 

فهااي التااي تحاادو طبيعااة وقيمااة الدراسااة وت اام  الدقااة والتملماال ، المنهجيااة ضاارورنة فااي الدراسااات العلميااة

 . عليها لاحسا م  جهة أخرل المتحصل وت م  مصداقية النتائج، م  جهة هذانطسي لمراحلها مال

 



س: نتائج الدراسةخامالفصل ال  
 تمهيد

 تحليل و تفسير نتائج الدراسةأولا: 

 تحليل و تفسير النتيجة الجزئية الأولى  1-1

 تحليل و تفسير النتيجة الجزئية الثانية 1-2

 تحليل و تفسير النتيجة الجزئية الثالثة 1-3

 نتيجة العامةالتحليل و تفسير 1-4

 مناقشة نتائج الدراسة ثانيا: 

 مناقشة نتائج الدراسة على ضوء الفرضيات 2-1

 مناقشة النتيجة الجزئية الأولى في ضوء الفرضيات 2-1-1

 مناقشة النتيجة الجزئية الثانية في ضوء الفرضيات 2-1-2

 مناقشة النتيجة الجزئية الثالثة في ضوء الفرضيات 2-1-3

 مناقشة النتيجة العامة في ضوء الفرضيات. 2-1-4

 الدراسات السابقةمناقشة نتائج الدراسة الراهنة على ضوء  2-2

 مناقشة النتيجة الجزئية الأولى في ضوء الدراسات السابقة 2-2-1

 مناقشة النتيجة الجزئية الثانية في ضوء الدراسات السابقة 2-2-2

 مناقشة النتيجة الجزئية الثالثة في ضوء الدراسات السابقة 2-2-3

 مناقشة النتيجة العامة في ضوء الدراسات السابقة 2-2-4

 خلاصة النتائج العامة و الجزئية للدراسةثالثا: 

 خلاصة النتائج العامة  3-1

 خلاصة النتائج الجزئية 3-2

 خلاصة
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:تمهيد  

يحتل الجانب الميداني مكانة بارزة في أي دراسة علمية، حيث تتيي  للااحيث عميل المملتميالا ال زمية 

لتحقيق النتائج المراد التصتل إليها، حيث ينصب تركيز هذا الفصل على تحليل و تفسير الايانالا التي عممي  

فييي لييت    الفرليييالا و مييم ميييداد الدراسيية، إلييافة إلييى عييرن و تحليييل النتييائج المتتصييل إليهييا فييي لييت 

الدراسالا السابقة والمقاربالا النظرية ، و في الأخير يتم تقديم خ صة عامة تضم أهم النتائج الجزئية و المامة 

 التي تم التتصل إليها.
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 تحليل و تفسير نتائج الدراسةأولا: 

السييتا   إقايياللهييا دور سييلاي عليى  تقييادا الانيية التحتييية  (تحليلل و تفسللير الجتياللة الاائيلة ا وللل   .1

 )الأعانب على الإقاال إلى مدينة سكيكدة

 الجالاء يوضح نتائج قياس إتااهات( 09)الادول رقم

 العبارات

 المتوسط المقياس

 الحسابي

 الإنحراف

 غير موافق محايد موافق المعياري

 ن ت ن ت ن ت

 تستتعب الفنادق في .8

عميل مدينة سكيكدة 

 إليها.التافديم 

62 %72.28 1 %3.33 3 11% 6.88 1.11 

تلاي مطاعم مدينة  .9

سكيكدة عميل احتياعالا 

 زوارها.

68 01% 1 11% 3 11% 6.71 1.38 

مدينة سكيكدة تمتاز  .00

 وسائل النقل. بتفرة
62 73.33% 6 2.28% 3 11% 6.83 1..1 

تتعد تغطية  .00

شتارع مدينة شاملةل

 .سكيكدة بالإنارة المامة

63 82.28% 3 11% . 13.33 6.23 1.26 

مراحيض تنتشرال .01

في كافة مناطق  مامةال

 مدينة سكيكدة.

0 31% 16 .1% 0 31% 6.11 1.26 
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 مم إعداد فريق الاحثالمصدر:

ينة سكيكدة عميل تلاي مطاعم مديقرود أنه .3/2)71(بمتتسط حسابي مقداره إيجابيةالنزلا اتجاهالا 

 لك إلىذو يرعل ، 1.38وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره احتياعالا زوارها،

 .وفرة المطاعم بمدينة سكيكدة ة تنتع الأطممة بها

مدينة  تستتعب الفنادق فيأنه يقرود  .3/2) 88(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا  -

و يرعل ، 1.11وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره عميل التافديم إليها، سكيكدة 

 .مدينة سكيكدة الفنادق فيإلى وفرةلك ذ

وسائل  بتفرةمدينة سكيكدة تمتاز يقرود أنه .3/2)83(بمتتسط حسابي مقداره إيجابيةالنزلا اتجاهالا -

لتجارب السابقة الك إلى ذيرعل  1..1وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ،النقل

 .وسائل النقل وفرةاتجاه  رلالهم و شمترهم بال

مدينة سكيكدة المراكز تتشرفي يقرود أنه .3/2)83(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابيةالنزلا اتجاهالا  -

وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، احتياعالا الستا عميل التجارية التي تلاي 

 .وفرة الراكز التجارية و تنتعها في أرعا  مدينة سكيكدةلك إلى ذو يرعل ،.1.3

قنتالا تخضل  .01

لممايير  الصرف الصحي

 الس مة والصحة.

61 22.28% . 13.33% 2 61% 6..8 1.28 

مدينة تتشرفي  .01

سكيكدة المراكز التجارية 

احتياعالا عميل التي تلاي 

 الستا .

6. 71% . 13.33% 6 2.28% 6.83 1.3. 

 
6.201 1..17 
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شتارع تتعد تغطية شاملةليقرود أنه.3/2)23(بمتتسط حسابي مقدارهمتتسطةالنزلا اتجاهالا  -

و يرعل  ،1.26هي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، مدينة سكيكدة بالإنارة المامة

 .وفرة أعمدة الإنارة في أرعا  مدينة سكيكدةلك إلى ذ

 قنتالا الصرف الصحيتخضل يقرود .3/2)8.(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابيةالنزلا اتجاهالا  -

و يرعل ،1.28وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره لممايير الس مة والصحة، 

 .بمدينة سكيكدة قنتالا الصرف الصحيإلى نظافة لك ذ

في  مامةالمراحيض تنتشرالمحايديناتجاه .3/2) 11(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا  -

و يرعل ، 1.26وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، كافة مناطق مدينة سكيكدة.

 .بمدينة سكيكدة وفرة المراحيضإلى لك ذ

 إقايالتهالك حالية المميالم الأيريية لهيا دور سيلاي عليى )  ثانيةتحليل و تفسير الجتياة الاائية ال .6

 (مدينة سكيكدةستا  إلى ال

 الجالاء يوضح نتائج قياس إتااهات( 00)الادول رقم

 العبارات

المتوسط المقياس

 الحسابي

الإنحرافال

 معياري
 غير موافق محايد موافق

 ن ت ن ت ن ت

مدينة  تمتلك .01

سكيكدة أرشيف مم 

التيائق 

والمخطتطالا 

 .التاريخية

17 21% 7 62.28% . 13.33% 6..8 1.23 

مدينة  تتزيم .01

رستمالا بسكيكدة 
8 63.33% 10 23.33% . 13.33% 6.11 1.38 



 الفصل الخامس:                                                                  نتائج الدراسة
 

102 
 

تمتد لحقب عدارية 

 تاريخية سابقة.

مدينة  تتعد في .01

نصب سكيكدة 

 .ممالم أيريةو

62 73.33% 3 11% 6 2.28% 6.88 1.36 

تتعد في مدينة  .08

سكيكدة مساعد 

عتيقة تمتد لأزمنة 

 .تاريخية قديمة

7 62.28% 12 23.33% 2 61% 6.18 1..7 

مدينة  تزخر .09

متاحف بسكيكدة 

تحفظ لها ذاكرتها 

ومترويها 

 .التاريخي

18 22.28% 8 63.33% 2 61% 6.38 1.22 

تتعدمسار   .10

في مدينة سكيكدة 

يمتد لها الفضل في 

التمريف بماداتها 

 وتقاليدها.

12 23.33% 7 62.28% 2 61% 6.33 1.2. 

تتعد في مدينة  .10

 ممشاكة سكيكدة 

تمتد المتيقة الطرق 

لحقب تاريخية 

 .متقدمة

11 32.28% 12 21% . 13.33% 6.63 1..2 

مدينة  تتميز .11

شتارع بسكيكدة 
66 83.33% 2 61% 6 2.28% 6.28 1.38 
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 المصدر: مم إعداد فريق الاحث

نصب مدينة سكيكدة  تتعد فييقرود أنه  .3/2) 88(مقداره  بمتتسط حسابيإيجابية النزلا  اتجاهالا 

وفرة  لك إلىذو يرعل ، 1.36وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ،ممالم أيريةو

 .المتاحف بمدينة سكيكدة 

شتارع بمدينة سكيكدة  تتميزأنه يقرود  .3/2) 28(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا 

وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، ذالا طراز ممماري قديم ومتميزوأزقة 

 .مدينة سكيكدة في الشتارع القديمةإلى وفرةلك ذو يرعل ، 1.38

مدينة سكيكدة أرشيف  تمتلكيقرود أنه  .3/2) 8.(بمتتسط حسابي مقداره إيجابية  النزلا اتجاهالا -

لك ذيرعل  1.23وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ،والمخطتطالامم التيائق 

 .وفرة المتاحف بمدينة سكيكدةإلى 

متاحف بمدينة سكيكدة  تزخريقرود أنه  .3/2) 38(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا 

وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، تحفظ لها ذاكرتها ومترويها التاريخي

 .وفرة المتاحف في مدينة سكيكدةلك إلى ذو يرعل ، 1.22

تتعدمسار  في مدينة سكيكدة يقرود أنه.3/2) 33(بمتتسط حسابي مقدارهمتتسطة  النزلا اتجاهالا 

هي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري ل في التمريف بماداتها وتقاليدها، يمتد لها الفض

 .مسار  في مدينة سكيكدةوفرة اللك إلى ذو يرعل  ،.1.2مقداره 

 شاكة ممتتعد في مدينة سكيكدة يقرود  .3/2) 63(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا 

وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، لحقب تاريخية متقدمةتمتد المتيقة الطرق 

 .بمدينة سكيكدة المتيقةالطرق وعتد إلى لك ذو يرعل ، 2..1

ذالا طراز وأزقة 

ممماري قديم 

 .ومتميز

 6.382 1..88 
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مدينة سكيكدة  تتزيممحايديناتجاه .3/2) 11(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا 

وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري ، تمتد لحقب تاريخية سابقةرستمالا عدارية ب

 .بمدينة سكيكدةقديمة  رستمالا عداريةقلة وعتدإلى لك ذو يرعل ، 1.38مقداره 

تتعد في مدينة سكيكدة محايديناتجاه .3/2) 18(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا 

وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، عتيقة تمتد لأزمنة تاريخية قديمةمساعد 

 .مساعد قديمة بمدينة سكيكدة إلى قلة وعتدلك ذو يرعل ، 7..1

الإقاال لها دور سلاي على  الثقافة السياحية للمتاطنيم  (ة الثتحليل و تفسير الجتياة الاائية الث .3

 )مدينة سكيكدةالستا  ل

 الجالاء إتااهاتيوضح نتائج قياس (00)الادولرقم

 العبارات

المتوسط المقياس

 الحسابي

الإنحرافال

 معياري
 غير موافق محايد موافق

 ن ت ن ت ن ت

تجد سهتلة في  .11

التتاصل مل سكاد 

 مدينة سكيكدة

67 03.33% 1 1% 6 2.28% 6.18 1.72 

يتقال سكاد  .11

مدينة سكيكدة 

 الأعانب. التافديم

60 02.28% 1 1% 1 3.33% 6.03 1.13 

يتميز سكاد  .11

 مدينة سكيكدة بحسم

 الضيافة. وكرا

60 02.28% 1 3.33% 1 1% 6.08 1.13 
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 مم إعداد فريق الاحثالمصدر:

تجد الأمم والأماد في التمامل يقرود أنه  .3/3) 11(بمتتسط حسابي مقداره إيجابية النزلا  اتجاهالا 

لك ذو يرعل ، 1.11وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ،مل سكاد مدينة سكيكدة

 .بمدينة سكيكدة  المماملة الحسنة للسكادإلى

يتميز سكاد مدينة سكيكدة أنه يقرود  .3/2) 08(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا 

لك ذو يرعل ، 1.13بإنحراف ممياري مقداره وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة ، الضيافة وكرا بحسم

 .المماملة الحسنة للسكاد بمدينة سكيكدةإلى 

يتقال سكاد مدينة سكيكدة يقرود أنه  .3/2) 03(بمتتسط حسابي مقداره إيجابية  النزلا اتجاهالا 

لك إلى ذيرعل  1.23وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ،الأعانب التافديم

 .المماملة الحسنة للسكاد بمدينة سكيكدة

سكاد مدينة سكيكدة يتمسك يقرود أنه  .3/2) 01(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا 

لك إلى ذو يرعل ، 1.12وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، مادتهم وتقاليدهم.ب

 .بمدينة سكيكدةالمماملة الحسنة للسكاد 

تجد الأمم  .11

والأماد في التمامل 

مل سكاد مدينة 

 سكيكدة.

31 111% 1 1% 1 1% 3.11 1.11 

سكاد مدينة  .11

سكيكدة يحافظتد 

 .على نظافة بيئتها

62 73.33% 3 11% 6 2.28% 6.88 1.36 

سكاد يتمسك  .18

مدينة سكيكدة 

 مادتهم وتقاليدهم.ب

60 03.33% 1 3.33% 1 3.33% 6.01 1.12 

 6.88 1..12 
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سكاد مدينة سكيكدة يحافظتد يقرود أنه.3/2) 88(بمتتسط حسابي مقدارهمتتسطة  النزلا اتجاهالا 

لك إلى ذو يرعل  ،1.36هي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، على نظافة بيئتها

 .في مدينة سكيكدة م حظتهم لنظافة الشتارع

تجد سهتلة في التتاصل مل سكاد يقرود  .3/2) 18(بمتتسط حسابي مقدارهإيجابية  النزلا اتجاهالا 

إلى لك ذو يرعل ، 1.72وهي استجابالا غير مشتتة و متجانسة بإنحراف ممياري مقداره ، مدينة سكيكدة

 .المماملة الحسنة للسكاد بمدينة سكيكدة

  الجتياة العامةتحليل و تفسير  0-1

 نتائج الفرضية العامة(: 01الادول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي الفرضيات

 عليىسيلاي لمدينية سيكيكدة لهيا دور تقادا الانية التحتية 

 الستا  الأعانب على مدينة سكيكدة. إقاال
6.201 ,6991 

 عليييى لهيييا دور سيييلاي   تهاليييك حالييية المميييالم الأيريييية 

 قاال على السياحة في مدينة سكيكدة الإ
6.382 ,7381 

فيي سيكيكدة لهيا دور سيلاي  الثقافة السياحية للمتاطنيم 

 .مدينة سكيكدةبعلى السياحة  الإقااال
6.883 ,5581 

 38..1 6.280 المجمتع
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 في  الإقااللمدينة سكيكدة ليس لها دور سلاي تقادا الانية التحتية الستا  نزلا  فندق الس ا يقرود أد  -

( ومنييه 1.200( وإنحييراف ممييياري مقييداره  6.201/3بمتتسييط حسييابي مقييداره   للسيياحة فييي مدينيية سييكيكدة

السيتا   -إستجابالا الماحتييم متجانسية بدلالية الإنحيراف المميياري المينخفض إلا أنيه الفرليية غيير محققية 

قاال على السيياحة فيي مدينية دور سلاي  على  الإلها  نزلا  فندق الس ا يقرود أد تهالك حالة الممالم الأيرية 

( ومنيه إسيتجابالا الماحيتييم 1.837( وإنحراف ممياري مقيداره  6.382/3بمتتسط حسابي مقداره  سكيكدة 

 متجانسة بدلالة الإنحراف الممياري المنخفض إلا أنه الفرلية غير محققة 

 فيي الإقايالسيكيكدة لهيا دور سيلاي  ميتاطنيم الثقافية السيياحية للالستا  نزلا  فندق الس ا يقيرود أد  -

( ومنيه 1.277( وإنحيراف مميياري مقيداره  6.883/3بمتتسط حسابي مقداره   .مدينة سكيكدةبعلى السياحة 

  .إستجابالا الماحتييم متجانسة بدلالة الإنحراف الممياري المنخفض إلا أنه الفرلية غير محققة

وتهالك حالة الممالم الأيرية والثقافية السيياحية ادا الانية التحتية تقالستا  نزلا  فندق الس ا يقرود أد  -

بمتتسيط حسيابي مقيداره  للسيياحة فيي مدينية سيكيكدة قاالالإ ليس لها دور سلاي في مدينة سكيكدة للمتاطنيم ب

 ( ومنييه إسييتجابالا الماحييتييم متجانسيية بدلاليية الإنحييراف38..1( وإنحييراف ممييياري مقييداره  6.280/3 

الانييية التحييية وحاليية الممييالم الأيرييية والثقافيية السييياحية ، الممييياري الميينخفض إلا أنييه الفرلييية غييير محققيية

انه تتعد مسااالا أخير  أقيت  لمتطنيم مدينة سكيكدة تمد عتامل عذب للستا  الأعانب إلى مدينة سكيكدة، و

  الستا  إلى مدينة سكيكدة. استقطابتحتل دود 

 نتائج الدراسة  مجاقشةثانيا: 

 مجاقشة نتائج الدراسة عل  ضوء الفرضيات .0

 مجاقشة الجتياة الاائية ا ول  في ضوء الفرضيات 0-0

لييس لهيا  تقيادا الانيية التحتيية  (مفادهيا: النتيجة الجزئية الأولى التي آل  إليها الدراسية الراهنية و التيي

مطابقيية  مييل الفييرن الييذي غييير عييا لا  )السييتا  الأعانييب علييى الإقاييال إلييى مدينية سييكيكدة قاييتلودور سيلاي 

السييتا  الأعانييب علييى الإقاييال إلييى مدينيية  قاييتلولهييا دور سيلاي  تقييادا الانييية التحتييية  (اقترحنياه و الييذي مفيياده

 .و يرعل ذلك الى المميزالا السياحية التي تتمل بها مدينة سكيكدة  ) سكيكدة
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 مجاقشة الجتياة الاائية الثانية في ضوء الفرضيات 0-1

لييس  تهالك حالة ممالمها الأيرية (النتيجة الجزئية الثانية التي آل  إليها الدراسة الراهنة و التي مفادها:

و  اهنياقترحمطابقة  مل الفرن اليذي غير عا لا  )لها دور سلاي في عدا إقاال الستا  الأعانب لمدينة سكيكدة

و يرعيل  ) لها دور سلاي في عدا إقاال الستا  الأعانب لمدينة سكيكدة تهالك حالة ممالمها الأيرية (الذي مفاده

 .ذلك إلى ميتلالا السيا  نحت زيارة الأماكم الأيرية القديمة

 مجاقشة الجتياة الاائية الثالثة في ضوء الفرضيات 0-1

لييس الثقافة السياحية للمتاطنيم  (النتيجة الجزئية الثالثة التي آل  إليها الدراسة الراهنة و التي مفادها: 

، مطابقية  ميل الفيرن اليذي اقترحنياه غيير عيا لا  (الإقاال على السياحة فيي مدينية سيكيكدةلها دور سلاي في 

يرعيل ذليك ( الإقاال على السياحة في مدينة سيكيكدةلها دور سلاي في الثقافة السياحية للمتاطنيم الذي مفاده  و

 .الرغاة في ممرفة المزيد عم مدينة سكيكدة إلى

 مجاقشة الجتياة العامة في ضوء الفرضيات 0-1

مدينيية سييكيكدة تتييتافر علييى مقتمييالا  (النتيجيية الماميية التييي آليي  إليهييا الدراسيية الراهنيية و التييي مفادهييا:

مدينة سكيكدة لا تتتافر عليى  (مل الفرن الذي اقترحناه و الذي مفادهعا لا غير مطابقة  ( الاعتذاب السياحي

 . كثرة الفنادق بمدينة سكيكدة و تتفرها على عميل احتياعالا السيا و يرعل ذلك  (مقتمالا الاعتذاب السياحي

 مجاقشة نتائج الدراسة الراهجة عل  ضوء الدراسات السابقة .1

 الدراسات السابقةمجاقشة الجتياة الاائية ا ول  في ضوء  1-0

لها دور سلاي تقادا الانية التحتية النتيجة الجزئية الأولى التي آل  إليها الدراسة الراهنة و التي مفادها: 

 Purulomarubnto andدراسية نتيجيةمطابقية مم ،الستا  الأعانب على الإقاال إلى مدينة سكيكدة اقاالفي 

Ramachandran 2015 الانية التحتية واتخياذ تيدابير تسياعد عليى ليماد  إلى لرورة تحسيمتتصل  التي

حرية وأماد السيا  مما يشجل على السياحة، وأوص  أيضا على لرورة وعتد ع قالا قتية ومتينة بيم هذه 

 الالداد لمساعدة بمضها في أوقالا الأزمالا.
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 مجاقشة الجتياة الاائية الثانية في ضوء الدراسات السابقة 6-6

لييس لهيا  الأيرييةالمميالم حالية  ة التي آل  إليهيا الدراسية الراهنية و التيي مفادهيا: النتيجة الجزئية الثاني

 الضيمتر وعياي أملال نتيجية لدراسية عا لا مطابقية ميل دور سلاي في إقاال الستا  الأعانب لمدينة سكيكدة (

خلص  الدراسة إلى وعتد رلا لد  مجتمل الدراسة  السيا  الميرب وغيير الميرب المقيمييم فيي فنيادق  حيث

 .خمس نجتا في أمانة عماد الكار ( بشكل عاا حتل نتعية الخدمة الفندقية المقدمة لهم

 مجاقشة الجتياة الاائية الثالثة في ضوء الدراسات السابقة 6-3

لييس الثقافة السيياحية للميتاطنيم  النتيجة الجزئية الثالثة التي آل  إليها الدراسة الراهنة و التي مفادها: 

 Fasissaandلنتيجية دراسية عيا لا مطابقية ،( قاال على السيياحة فيي مدينية سيكيكدةلها دور سلاي على الإ

Nsiah 2008   الاسيتثمارالا سيتا  المحليية أو إلى لرورة تحسيم السياحة ميم خي ل زييادة حيث تتصل

الأعناييية المااشييرة فييي القطيياع السييياحي، ممييا ييي دي إلييى ارتفيياع مسيياهمة السييياحة فييي عملييية النمييت والتنمييية 

 .الاقتصادية المستدامة

 مجاقشة الجتياة العامة في ضوء الدراسات السابقة 1-1

مدينيية سييكيكدة تتييتافر علييى مقتمييالا النتيجيية الماميية التييي آليي  إليهييا الدراسيية الراهنيية و التييي مفادهييا: 

تتصيل  هيذه الدراسية إليى حييث 6116بتعشيا  سيامية نتيجية لدراسية ميل مطابقة عا لا ،الاعتذاب السياحي

اقتيييرا  إدراا ميييادة السيييياحة الايئيييية ليييمم المنييياهج الدراسيييية ميييم أعيييل التميييرف عليييى آيارهيييا الاقتصيييادية 

والاعتماعية والثقافية، بالإلافة إلى نشر التعي السياحي والايئي مم خي ل إقامية المي تمرالا والنيدوالا التيي 

 لكاير في تحقيق التنمية المستدامة. تارز أهمية السياحة الايئية الجالية ودورها ا

 خلاصة الجتائج العامة و الاائية للدراسةثالثا: 

 خلاصة الجتائج الاائية للدراسة .0

  مطاعم مدينة سكيكدة عميل احتياعالا زوارها ةتلاينحتإيجابية  بفندق الس ا النزلا اتجاهالا. 

  عميل التافديم إليهامدينة سكيكدة  الفنادق في استيمابنحتإيجابية  بفندق الس ا النزلا اتجاهالا. 

  وسائل النقل بتفرةمدينة سكيكدة از ينحت امتإيجابية بفندق الس ا النزلا اتجاهالا. 
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  احتياعيالا السيتا  عميل المراكز التجارية التي تلاي رنجت انتشاإيجابية بفندق الس ا  النزلا اتجاهالا

 مدينة سكيكدة في

  شتارع مدينة سكيكدة بالإنارة المامةتغطية شاملةل نحت وعتدمتتسطة بفندق الس ا النزلا اتجاهالا. 

  لممايير الس مة والصحة قنتالا الصرف الصحينحت خضتعإيجابية بفندق الس ا النزلا اتجاهالا. 

  في كافة مناطق مدينة سكيكدة. مامةالمراحيض الإيجابية نحت انتشار بفندق الس ا النزلا اتجاهالا 

  مدينة سكيكدة  في ممالم أيريةنصب و إيجابية نحت وعتدالنزلا  بفندق الس ا اتجاهالا. 

  ذالا طراز ممماري قديم شتارع وأزقة بمدينة سكيكدة  إيجابية نحت تميزالنزلا بفندق الس ا اتجاهالا

 .ومتميز

  والمخطتطالامدينة سكيكدة أرشيف مم التيائق إيجابية نحت امت ك النزلا بفندق الس ا اتجاهالا. 

  تحفيظ لهيا ذاكرتهيا ومترويهيا متياحف بمدينة سيكيكدة  تزخرنحتإيجابية بفندق الس ا النزلا اتجاهالا

 .التاريخي

  مسييار  فييي مدينيية سييكيكدة يمييتد لهييا الفضييل فييي نجييت وعتدمتتسييطة بفنييدق السيي ا النزلا اتجاهييالا

 .التمريف بماداتها وتقاليدها

  لحقيب تاريخيية متقدميةتمتد المتيقة الطرق  شاكة ممنحت وعتدإيجابية  بفندق الس ا النزلا اتجاهالا 

 .في مدينة سكيكدة

  مدينية  تتيزيممحاييديناتجاه .3/2) 11(بمتتسيط حسيابي مقيدارهإيجابيية بفنيدق السي ا  النزلا اتجاهالا

بييإنحراف وهييي اسييتجابالا غييير مشييتتة و متجانسيية تمييتد لحقييب تاريخييية سييابقة، رسييتمالا عدارييية بسييكيكدة 

 .قديمة بمدينة سكيكدة رستمالا عدارية إلى قلة وعتدلك ذو يرعل ، 1.38ممياري مقداره 

  فيي مدينية  عتيقة تمتد لأزمنة تاريخيية قديميةمساعد نحت وعتد إيجابية بفندق الس ا  النزلا اتجاهالا

 .سكيكدة

  التمامل مل سكاد مدينة سكيكدة.د الأمم والأماد في إيجابية نحت وعتالنزلا  بفندق الس ا اتجاهالا. 

  الضيافة وكرا سكاد مدينة سكيكدة بحسم إيجابية نحت امتيازالنزلا بفندق الس ا اتجاهالا. 

  الأعانب التافديمتقال سكاد مدينة سكيكدة إيجابية نحت  النزلا  بفندق الس ااتجاهالا. 

  مادتهم وتقاليدهمبسكاد مدينة سكيكدة تمسك إيجابية نحت النزلا بفندق الس ا اتجاهالا. 

  سكاد مدينة سكيكدة على نظافة بيئتهامتتسطة نحجت محافظة النزلا بفندق الس ا اتجاهالا. 

  سهتلة في التتاصل مل سكاد مدينة سكيكدة إيجابية نجت وعتدبفندق الس ا  النزلا اتجاهالا. 
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 خلاصة الجتائج العامة للدراسة: -1

  للستا  الأعانب على مقتمالا الاعتذاب السياحيمدينة سكيكدة تتتافر. 

  الستا  الأعانب إلى مدينة سكيكدةليس لها دور سلاي  في إقاال تقادا الانية التحتية. 

  الإقاال على السياحة في مدينة سكيكدة ليس لها دور سلاي فيالأيرية  الممالمتهالك حالة. 

  الإقاال على السياحة في مدينة سكيكدةليس لها دور سلاي  في الثقافة السياحية للمتاطنيم. 
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 : خلاصة

عمل الايانالا و تحليلها و تفسيرها و مناقشتها مم أهم الخطتالا التي تساهم بشكل كاير في عملية تمد 

ييم عم طريق تحليلهيا  التي أل  إليها الدراسةالنتائج الكمية حيث تم إستنطاق تحقيق أهداف الدراسة المرعتة، 

، وهيذا ميا مناقشتها في ظل الفرليالا و الدراسالا السابقة تمتحتيلها إلى بيانالا كيفية و تفسيرها، و بمد ذلك 

و التتصييالا  الاقتراحيالا، لنختم الدراسة بتقديم مجمتعة مم ومتيتقية عاليةالنتائج مصداقية  يضفي ويكسب

التقليل مم المتامل التيي تضير باعتيذاب  فيمستقا  كإعابالا مانية على شتاهد كمية ميدانية، يمكم أد تساهم 

 .الستا  لمدينة سكيكدة



مة   ات   الخ 



 خاتمة
 

114 
 

 خاتمة

 دددد جضلة س دددد جضلل لي دددد جضل دددد  ججسددددة ةل لقددددلج ددددثلمجضلع دددد جلسيددددسيجمضيدددد جضل دددد ث  ج دددد جلل  دددد ج

فجضلع ددد جةةلددد جلدددلجضللرضي دددأجمضل دددلسبث ج   دددث جدصدددثج  ددد ج لة ددد جلة ، ددد  جبطر قددد لسلا ددد جسدددة ةل ج

ضلتقدددل ج ددد جللثل ددد جودددلضجضلةسيدددسيجضل سسددد سلسة  جولاج ضددددجاددد جا ثمغودددثجمضلة ددد جيدددللثج ددد جسددد رج  دددسض ج

 :مللج و جضللرضي أجضلت جمضة،ت ثجضلةسيسي جولض

 بظثور جضل  ث  ج لىجصل لجملا  ج لىجضلس ثئقجذض جضل ل ججضللثس صلسب جيل جضلةرضة جم 

 مشةسل تدجلاا ث دي قجضلسيتجضلةخ صجلل ضس جولضجضلةسيسيجضظرضج. 

 ضلةث  .لل ثجكعث ث لجبثلقل ج ل جا ثمبجضلةع س  لجمضلقثئة لج لىجضلة س  جضلل لي  ج 

جسدددة ةل جويدددرض جبدددنةجلل  ددد ج جاددد جا ثمغودددثجولاج ضددددجم  ددد جودددل جضلةعدددثكأجمضل دددلسبث جاةة دددثجلدددلج

 ث: ققجضل تثئمجضل زئ  جمضلت جللثدواتسض رج لىجلقسلث جضلاةتلضبجضل  ث   جمولضجللجخ لجا

 دددد جويعددددثلجضل ددددسض جضيةثضدددد جولددددىجلل  دددد ججلدددد اجل،ددددثجدم جسددددلع ضلع  دددد جضلت ت دددد جلةل  دددد جسددددة ةل ج 

 سة ةل .

 جضلإيعثلج لىجضل  ث  ج  جلل   جسة ةل .جل اجل،ثجدم جسلع ضلةلثل جضي ر  ج   

 ددد جضلإيعدددثلج لدددىجضل ددد ث  ج ددد ججلددد اجل،دددثجدم جسدددلع ضلثقث ددد جضل ددد ث   جللةدددسضن  لجبةل  ددد جسدددة ةل ج 

 لل   جسة ةل .

لددثجاسصددل ثجلدددجلددلجضتددثئمج ةةددلج ةجضخلددصجل ةس دد جلددلجضلتسصدد ث جضلتدد جب،ددثج ةةددلجو  ددث ججيددس م دد جج

 :ل ةتلضبجضل  ث  جضجضل  ث  ج  جلل   جسة ةل  جمب ليجلكجا عحجلقر

 .  ضلت   اجماس   جضلةسن  لجبسلا  جسة ةل جبنوة  جمي ة جضل  ث 

 ضعرجضللةرجمضلثقث  جضل  ث   جب لج مسثنجضلة تة جضل ة ةلي. 

   لت عحج كثرجةثذب  .جسة ةل عغ جو ثد جضل ظرج  جضلع   جضلت ت  جلةل   ج 

 بةأجلثجا تثةدجللجضقثئصج  جضلإضث  جمضلطريث جمضلةرضكزجضلت ث   .ج ازم لجضلسلا ث 

 . و ثد جارل  جمو ةل جضلةلثل جضي ر  جلسلا  جسة ةل 

 ضل لدددثلج لدددىجضلةلدددثل ججبثلس دددثئقجمضلةخططدددث جضلتث  خ ددد جللسلا ددد .جسدددة ةل ازم دددلج  شددد ةجلل  ددد ج

 مي ج رضس .جضي ر  جمذلكجللجخ ل



ع مة  االمراج 
ائ   ق 



 

 قائمة المراجع

 أولا : الكتب 

ابررريا اسماعرررالحايما إداررردلمسواق ما ياررر اكما ارررالمعلملعيبرررلما ا ياررر ما  يبرررعم    ررريم -1

 0212وا ي زا لمحالنلمالأقونلم

أمادما طل يمحبدما يماسلمتا اكما خردلل ما ارالماللمواقما  ءرلدم رداالما طبلحرلموا   ريلم -0

م.0210الإعع دقاللم

ا ا  رررا ما ارررالمالموا ، دلارررللما اعيرررطما  يبرررعلما طب رررلمأماررردملرررل يمو وررريونلموزاق م -3

م.1111ا ثلااللمالإعع دقاللملصيلم

أماررردملإاررر ولماررر لحلما ارررالمللمواقما  ءرررلدم رررداالما طبلحرررلموا   ررريلما طب رررلمالأو ررر لم -4

م.44م0210الإعع دقاللم

مللرردما  يبررعما إ رريهلما ااررلقا مالإلررياءالما ، دلاررللمواقما عيررليم    رريموا ي زارر لم -5

م.1111طب لمالأو  لما قل ي لما 

ا إدادمسبيا اسمسعالحايلمسواق ما يار اكما ارالمعلما ا يار ما  يبرعم    ريموا ي زار لم -6

ما طب لمالأو  لمحالنلمالأقون.

ماانمحبدما إاادمأمادمقل انلمل رع لما ادا رللمواقما ا يءرلما  لل ارللمالإعرع دقاللم -7

م.0220

م.0225ا ادىمحانمل ا للما طب لمالأو  لممو فماللهمب جا للما  ايانموا ادا للمواق -4

وحرربيماارريىلمارر لحلما اررالملمبررانما  بياررلموا يطبارركلما باطررل،م    رريموا ي زارر لم -1

م.0223الإعع دقاللملصيلما طب لمالأو  لم

ا ياالوهمماانلملدويمس ر ما ارالملموماتعري الاموا ي ردالمواقما ر بسم    ريلما طب رلم -12

م .1114الأو  لمحالنلم

دمو ورريونلما  اياءاررلما اررالمالمءررعما قررينما إررلوهموا   رريانلملرر ا مزحرريما إ الرر -11

وأعل اطموتإ ايمقؤالمءعيالمجداد موتيكابلمل ا الممداثللمواقما إللدم    يموا ي زار لما طب رلم

م.0225الأو  لمحالنلمالأقونلم



 

عرريايمس اررلخمواورريونلمتارر اكما خرردلل ما اررالماللمواقما ااارري م    رريموا ي زارر م -10

ما طب لمالأو  لمحالنلمالأقون.وا طبلحللم

ع اسملإادمو ،ريموحر دممارانما اريااعلمار لحلما ، رلوةمسواق مول،رل اسلمواقمجياريم -13

م.0217    يموا ي زا لما طب لمالأو  لمحالنلم

ا اادما إاا عمو ويونلموقاعل مءعما ي االماتجيالحاللمواقما ا يءللما طب لما ثل ثللم -14

م.م1177ا قل ي لم

و ورريونلمجاياءاررلما اررالمللملعيبررلمالأا  رر ما اصررياللما طب ررلمالأو رر لمحبرردما إعرراسم -15

 .1115ا قل ي لم

ح رررعمءررر بما دحبرررعلما ياررر اكما ارررالمعموا ، ررردلعلمواقما اااررري م    ررريموا ي زاررر م -16

 .0213وا طبلحللما طب لمالأو  لمحالنلمالأقونلم

ء اومبنمغ بلنلما االملما بائالما ااريداللمبرانما  بيارلموا يطباركلمواقمار،لدم    ريم -17

م.م0215وا ي زا لما طب لمالأو  لمحالنلمالأقونلم

لرررل يمحبررردما  داررردمت ءاررركلماررر لحلما ارررالمللمواقمز ررري م    ررريموا ي زاررر لمحارررلنلم -14

م.1117الأقونلم

لما طب ررررلمالأو رررر لملإارررردما صررررايءعلما يخطررررااما اررررالمعلمواقما ،عرررريما  ررررلل عم -11

 .0227الإعع دقاللم

لإادما  بألماليصلوال ما االملما ، دلاللما داقما  لل اللما طب رلمالأو ر لمالإعرع دقاللم -02

م.0221

لإادمب لخ ر ،لما يإ ريمووالر ما اردنما  يبارللمالأ رل عم  طبلحرلموا   ريللما طب رلم -01

م.0225الأو  لما ااا للم

لمعلمواقموائرريم    رريلما طب ررلمالأو رر لملإارردمقاررليمغ ااررعلمارر لحلمالإحرر اما اررا -00

 .0220ا قل ي لم

لإارردمحبرردما ،يررلبما   ررالوهلما اإلعرربلما اررالماللملعيبررلما  يباررلم    رريموا ي زارر لم -03

م.0221ا طب لمالأو  لما قل ي لملصيلم

لصرررط، محبررردما قرررلوقلمووقمالإحررر امءرررعما ياررر اكما ارررالمعلما ا عارررلما  لل ارررلم -04

م.0223لنلم  دقاعل لما طب لمالأو  لم ب 



 

ارررر قهمل ارررريلما يارررر اكملرررردويما ا   لررررل مواتعرررريياتا ال لموارررر انما اطب حررررل م -05

م.0221ا  لل اللما طب لمالأو  لما  دائيلم

 لوءعمعااللما ادا لموأاارل ما ي براسمالإجيارلحعما إ ريهلمل  رلما بلمرلمءرعما   ر ام -06

 .0214لمجلل لموقل للم17لما  دوم26الإاالاالمواتجيالحاللما ا  دم

إعملصط، مح النلما بإلما   اعمأعاهمول ل  همومأعل ابهمواجياداتهلما داقمالأءعلقما دو ارللمقب -07

م.05الأقونلمو.خلمصم

 الرسائل الجامعية :ثانيا: 

بنمع االنمعلق لم اع لملدا لمعطافمبل ، لدا ما  ا لالما إ يالمءعمس لقما ا يوعم -1

ا ادنلمجلل لما  يبعمبنملاادهلمأاما بر العلما إ يهلملذكي م  ايملالو ما الجايايمءعمتااايم

م.0216

ب ح لمعللاللما ارالملما بائارلمءرعما ا رل كما  ب ارللملرذكي مللجاريايلمتخصر مالإواق م -0

م.م0210ا بائالموا االماللمجلل لمحبلخلمعطافلم

ار اإللماثارلقما ي ا ارلم  ارالمللموقاعرلملقلقارلمبرانما  دائريلمتر ايلما اارييلممحايع -3

للجارريايمح ررسماليصررلواللمتخصرر ماليصررلوموت ااررللمك اررلما   رر اماتليصررلوالموح رر اما يارراايلم

م.0225م-0224جلل لمبلت للما  دائيلم

ايمتخصر ملإا ومحبدما ا المووقما االملمءعمتإقاكما ي االما اايدالللملذكي مللجاري -4

اتليصلوما ردو عموا ي اارلما ااريدالللملدقعرلما ردكي قاامءرعما   ر اماتليصرلوالموح ر اما ياراايلم

م.م0214م-0213جلل لمحبلخلمعطافلم
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الديمقراطية الشعبية الجزائريةالجمهورية   

 التعليم العالي والبحث العلمي وزارة

 سكيكدة 5511 أوث 02 جامعة

 الإنسانيةو الإجتماعيةالعلوم  كلية

 الإجتماعيةقسم العلوم 

 حول: إستبانة

 الحضريلنيل شهادة الماستر تخصص علم الإجتماع   مكملة مذكرة

 

 

 

 تحت إشراف                                                                     :من إعداد الطالبة

 د. ليتيم ناجي                                                                              شلية سمية 

 

 :ملاحظة

 ضع علامة )*( أمام الإجابة المناسبة -

 المعلومات ستبقى سرية وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط. -

 

 

 

 

 0202-0200 الموسم الجامعي

 واقع السياحة في مدينة سكيكدة 

سكيكدةبولاية  السلامفندق  على السواح نزلاءدراسة ميدانية   
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 الأول: خصائص مجتمع الدراسة  المحور

 :  الاجتماعيالنوع  .5

 ذكر                                   أنثى 

 السن:  .0

  ] سنة [ 53أقل من 

  ]53-35  سنة ] 

  سنة 35[أكثر من [ 

 المستوى التعليمي:  .2

 متوسط                          ثانوي                         جامعي                     ابتدائي        

 العائلية:الحالة  .4

 مطلق )ة(                        أرمل)ة(                     )ة( )ة(                 أعزب متزوج     

 :المهنيةالحالة  .1

 عامل)ة(                                طالب)ة(                            بطال)ة(       

 دية:االحالة الم .6

   دج 0055[ أقل من محدود الدخل ]   

   دج 35555 -00555[ متوسط الدخل ] 

   دج 35555أكثر من [ متوسط الدخل ] 

 مكان الإقامة: .7

   من داخل البلد 

 من خارج البلد 
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 الدراسة اتاختبار فرضي :المحو الثاني 

 العبارات الفرضيات
 المقياس

 غير موافق محايد موافق

أولا: استتتتتبيان 

 حتتتتتتتتتتتتتتول دور 

تقتتتتتادم البنيتتتتتة 

فتتتتتي التحتيتتتتتة 

عتتتتتتتتتتتتتتتتتتتزوف 

الستتتتتتتتتتتتتتتتتتواح 

الأجانتتتل علتتتى 

الإقبتتتتتتال إلتتتتتتى 

 مدينة سكيكدة

جميع الوافدين مدينة سكيكدة  تستوعب الفنادق في .8

 إليها.

   

    .احتياجات زوارها جميعمدينة سكيكدة تلبي مطاعم  .5

    وسائل النقل. بوفرةمدينة سكيكدة تمتاز  .52

شوارع مدينة سكيكدة بالإنارة ل توجد تغطية شاملة .55

 .العامة

   

في كافة مناطق مدينة  عامةالمراحيض ال تنتشر .50

 .سكيكدة

   

لمعايير السلامة  قنوات الصرف الصحيتخضع  .52

 والصحة.

   

مدينة سكيكدة المراكز التجارية التي تلبي تتشرفي  .54

 احتياجات السواح.جميع 

   

ثانيتتا: استتتبيان 

 حتتتتتتتتتتتتتتول دور

تهالتتتتتة حالتتتتتة 

المعالم الأثريتة 

ضتتتتتتع   فتتتتتتي 

مدينة سكيكدة أرشيف من الوثائق  تمتلك .51

 .والمخطوطات التاريخية

   

تعود لحقب رسومات جدارية بمدينة سكيكدة  تتزين .56

 تاريخية سابقة.

   

    .معالم أثريةنصب ومدينة سكيكدة  توجد في .57
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الستتتواح  إقبتتتال

الأجانتتتل علتتتى 

 مدينة سكيكدة

عتيقة تعود لأزمنة توجد في مدينة سكيكدة مساجد  .58

 .تاريخية قديمة

   

تحفظ لها ذاكرتها متاحف بمدينة سكيكدة  تزخر .55

 .وموروثها التاريخي

   

الفضل في مسارح في مدينة سكيكدة يعود لها  توجد .02

 التعريف بعاداتها وتقاليدها.

   

العتيقة الطرق  شبكة منتوجد في مدينة سكيكدة  .05

 .لحقب تاريخية متقدمةتعود 

   

ذات طراز شوارع وأزقة بمدينة سكيكدة  تتميز .00

 .ومتميزمعماري قديم 

   

ثالثتتا: استتتبيان 

 حتتتتتتتتتتتتتتول دور

الثقافتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

الستتتتتتتتتتتتتتتياحية 

لمتتتتتتتتتتتتتتتوا ني 

 مدينتتة ستتكيكدة

فتتي عتتدم إقبتتال 

الستتتتتتتتتتتتتتتتتتواح 

 الأجانل.

    تجد سهولة في التواصل مع سكان مدينة سكيكدة .02

    الأجانب. الوافدينيتقبل سكان مدينة سكيكدة  .04

    الضيافة. وكرم يتميز سكان مدينة سكيكدة بحسن .01

تجد الأمن والأمان في التعامل مع سكان مدينة  .06

 سكيكدة.

   

    .سكان مدينة سكيكدة يحافظون على نظافة بيئتها .07

 عادتهم وتقاليدهم.بسكان مدينة سكيكدة يتمسك  .08
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