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 ى إلــ البحث هذا أهدي
 لتعليمنا جهدا وبذل تربيتنا أحسن الذي والدي روح إلـى

 بالدعاء علينا تبخل لم التي أمــي
 إلــى روح أخي الأكبر رحمه الله 
 إلى عائلتي الكبيرة و الصغيرة

 دعمني و كان عون لــي الذي زوجــي
 إلى كل من يسر لـي عسير و دعا لي بظهر الغيب إلى من جمعتني بهم الحياة 

 هم بذاكرتي ضمهم قلبي  ولم ينسهم قلمي 
 إلى زميلات الدراسة و الزملاء  أهدي ثمرة 

 نجاحي ومسيرتي راجيا من الله عز وجل أن يجد  
 هذا العمل القبول والنجاح 
  وأسال الله أن والحمد لله والصلاة والسلام على رسول الله

 .يوفقني لما فيه خيرا لي ولعائلتي

         



 

 

 

              

 

 

 النحو هذا على عملنا إتمام إلى وفقنا الذي حمده، حق وتعالى تبارك لله الحمد بعد     

 الفاضل للأستاذ الكبيرين والامتنان بالشكر نتقدم                      

 شلابي عمار   :الأستاذ                                    

 توجهات من لنا قدم ما وعلى الكثيرة انشغالاته رغم البحث هذا على الإشراف قبوله على   

 العلمي المضمون مستوى على أو المنهجي المستوى على قيمة                

 لموظفي مديرية الضرائب لولاية سكيكدة و كذا مركز الضرائب سكيكدة  الشكر بعظيم نتقدم كما 

 على حسن الاستقبال و تزويدنا بالمعلومات اللازمة نخص بالذكر              

 السيد : بوطين نبيل القباض و السيد : ربيحة سليم مفتش مركزي للضرائب          

  بتعاونهم بعيد من أو قريب من المساعدة بيد مدنا من لكل بالشكر نتقدم كما          

 لنا وتشجيعهم                                         

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 الملخــــص

 
 
 
 



  :الملخص
  ه   د درلحص  يا درجب  ائ    تحس  ي د سه  ا ف     درجبائي  ى   دلإددسة ص  ا ى دفت ه   ا دردسد   ى در  ر درلى  اق     ر  د     ه  

درل    ام ت ا  ا درلدةاا ى درىام ى ر ، ادئء     دس    ر مس ل ن درت  د ي  درل  ااىيى     تلحادلاص م  خ ل   مجل ا 
در ياك  ا درلس  لحددى  د       تس  ر تيت ر مي  ى درلى  م  ات درل    ه     ه  ص  تص  ا رتج  ام درىص  ا ى   م  دن مس  اهلل ا 

في ا   ب اسة     دسد  ى ميدد ي ى    ر مس ل ن ماا ب در، ادئء ش ت ا درلببيت     م ا ف  تحسي  درلاد دي ى در، اابيى   
"مباةل   "   دسد   ى م  دن فىاري  ى ه   د  درا لي  ى ب دب  ىدر   كيكدة    ديري  ات درللبى  ى رىل ي  ى درلحص  يا م    درلى  اق     ر 

ى ل  دسد        م   خ درلح ي     لل اد    ر درل ت ل در ص ف دلاما ذر  تص  م      درلحصيا درجبائ  درف،اس ف  زاادة
 . 9192- 9102  تح يا إحصائيات درلحصيا  در،ااب  رفلاة 

تساهص ف  زاادة فىاريى درلحصيا درجبائ  م    صا ى دلإددسة درجبائيى   هل ا     د ت ص ت دردسد ى درر  دة  لائل  
  ري     تبت   ر درلج     ددت   درلك ف   ي     ددسةلا    ى ا   ي  دلتىبا   ب درى  ددسة درجبائي   ى لادراف     م     اف   اسة  ل   ا د ل خ   

 درلب  رى غيا اافيى ر  ص   إرر دلأهددق درلام ة. 
 "جبايتكالرقمية "بوابة الالتحصيل الضريبي،  المكلف بالضريبة،، الجبائية دارةلاا عصرنة: الكلمات المفتاحية

 .مركز الضرائب سكيكدة 
 

Abstract : 

This study aimed to identify the reality of modernization of tax administration and its role in 

improving tax collection, and this is through all the reforms carried out by the general directorate of 

taxes, whether at the level of legislative laws or new structures, without forgetting information 

technology, which is the most important element for the success of modernization. And the extent of 

its contribution to improving tax returns. As for its applied aspect, it was a field study at level of the 

Skikda Tax Center, and the mechanisms used for the collection process, along with getting to know the 

“ Jibaya-Tic “  digital portal and studying the extent of the effectiveness of this space in increasing tax 

collection. For this purpose, relying on the descriptive and analytical approach by studying and 

analyzing tax collection statistics for the period 2019-2023. 

 

The study reached several results, the most important of which is that modernizing the tax 

administration contributes to increasing the effectiveness of tax collection, by increasing the efficiency 

of the tax administration’s work, and strengthening the relationship between the administration and 

taxpayers,  but the efforts made remain insufficient to reach the desired goals. 

 

Key words  : Modernization of tax administration, tax taxpayer, tax collection, digital portal  

                    “Jibaya-tic” ,   Skikda tax center. 
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رقم 
رقم  عنوان الجدول الجدول

 الصفحة
 00 10/01/1113غاية  إلى توزيعها كيفية و الضرائب لإدارة الخارجية المصالح عدد 10
 إتمام و تعديل و إلغاء بين ما الجزائر انتهجتها التي الضريبية الإجراءات عدد 10

 ( 1107-1116)  للفترة المالية القوانين في
03 

 10 الاحصائيات المتعلقة بالموقع الالكتروني للمديرية العامة للضرائب 10

 11 تبسيط الاجراءات الادارية لفائدة المكلفين بالضريبة عند تسليم الوثائق الجبائية 10

للضريبة على الدخل  جدول تصاعدي يبين كيفية إخضاع المداخيل السنوية 10
 1111الاجمالي وفقا للتعديل لسنة 

11 

 11 1103-1101إحصائيات سنوية لاستعمال الموقع الالكتروني لإدارة الضريبة  16

 11 المصالح الخارجية لمديرية الضرائب لولاية سكيكدة 17
 16 لتسيير الملفات الرئيسية لمصلحةعدد الملفات المسيرة حسب المصالح  ل 10

 73 1103-1116تطور التحصيل الضريبي في الجزائر خلال الفترة  10
مع نفس مقارنة  1111تطور التحصيل في الجزائر  للثماني أشهر الأولى من سنة  01

 1111إلى  1109الفترة من سنة 
31 

    العامة للدولة تقييم الايرادات الجبائية العادية و البترولية مقارنة بالايرادات 00
1109 - 1111 

31 

   IRGعدد الخاضعين الفعليين و الحقيقيين للضريبة على الدخل الاجمالي 00
        1111-1109للفترة 

31 

ضريبة على الدخل الاجمالي المبالغ المحصلة الناجمة عن ال الحقوق المستحقة و 00
IRG    1111-1109للفترة 

36 

    IBS على أرباح الشركات عدد الخاضعين الفعليين و الحقيقيين للضريبة  00
 1111-1109للفترة 

33 

 على أرباح الشركات لضريبة االحقوق المستحقة و المبالغ المحصلة الناجمة عن  00

IBS   1111-1109للفترة 
39 

 تطور حصيلة الجباية العادية في مركز الضرائب حسب طبيعة الضريبة  06
 0202 - 0202خلال الفترة 

91 
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 شككالالأقائمة  

رقم 
رقم  عنوان الشكل الشكل

 الصفحة
 06 الهيكل التنظيمي العام لمديرية كبريات المؤسسات 10

 JibayaTic 12 -جبايتك–مراحل نشر نظام المعلومات الجبائي  10

 13 الهيكل التنظيمي للمديرية المركزية 10

 10 الهيكل التنظيمي لمديرية الضرائب لولاية سكيكدة 10

 12 الضرائب لولاية سكيكدةمركز الهيكل التنظيمي ل 10

 11 الملفات للتسيير الرئيسية المصلحة 16

 توزيع الملفات الجبائية حسب المصالح للمصلحة الرئيسية لتسيير الملفات 17
 1111و  1103لسنة 

16 

 17 البحث و للرقابة الرئيسية المصلحة 10
 13 للمنازعات الرئيسية المصلحة 10
 19 القباضة مصلحة 01
 79 1103-1116تطور التحصيل الضريبي في الجزائر خلال الفترة  00

 الايرادات العامةب مقارنة الايرادات الجبائية العادية و البترولية  00
   1111-1109للدولة  

31 

  الايرادات العامة للدولة نسبة الجباية العادية و الجباية البترولية ضمن 00
 1109- 1111 

31 

  IRG على الدخل الاجمالي عدد الخاضعين الفعليين و الحقيقيين للضريبة 00

 1111-1109للفترة 
31 

 36 1111-1109للفترة   IRGعلى الدخل الاجمالي  حصيلة الضريبية 00

   IBSأرباح الشركات   على عدد الخاضعين الفعليين و الحقيقيين للضريبة 06

 33 1111-1109للفترة 

 91 1111 -1109للفترة   IBSأرباح الشركات   على حصيلة الضريبية 07

خلال  العادية في مركز الضرائب حسب طبيعة الضريبةتطور حصيلة الجباية  00
 1111 -0202الفترة 

91 
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 91 1111حصيلة مختلف الضرائب على مستوى مركز الضرائب سكيكدة لسنة  01
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 G50 011-011   الشهرية التصريحات 11

 012 وثيقة الاشعار بالدفع  12

 Quittance d’encaissement déclaration 011   وصل إستلام البيان 11

 C20  certificat d'existence  016 بالوجود التصريح شهادة 16

 Extrait des rôle 017  الإخضاع جداول من مستخرج 17

 013 شهادة رقم التعريف الجبائي 13

 019 عبر بوابة "جبايتك"  C20  بالوجود التصريح طلب شهادة 19

 011  نافذة الولوج إلى بوابة " مساهمتك "   01

 010 نافذة التصريح و الدفع الالكتروني 00
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 :  مقدمة
ماا  تراامي  لااد مة لاار الم تياا اك ال    ل جياا   ،تحاا همك يرياا خ لمة ل اا  ماا  جملاا  الأخياا إن العااملي هدااي  لااد الع اا  

لاا ع يليياام تتيياا  ت ااملي  ، لهاالا ماام  مك ت اجااه هاالت ال حاا همك بداا   مرم االالعلمياا ، ثيااب ت اارحم الياا   الح  ماا
   لعملياا   ماا  تجاا  تح يااف مة لاار تهاا اليم ب  اام خ ل ،الح يثاا  الإدايخال حاا ا المرم اا  إلااي ت ااملي   إدايتياام ال  لي هاا  ل

تدا   انع م ااايم يلااي يمااا  ل ك ال قمياا  ال اااد تملاا  تاااعلي  يرياا  يلاااي يملاا  م ااامثد الحياامخ، للايلااي يت اايم ال حااا   ل
 ا  ج   اعد الح  مامك إك يلاي يا خ ت  يامك ث يثا ، ممام لات    هالت ال حا   ل الجرمئي  يخالإدام  بي يم  ل الإداياك

ليامك لآا ال طا ي الدامم  لاالجرمئيا ، ما  خا الإدايخك ام خ   عمليا  لال   مدخ م  هلت ال   يمك بزيامدخ مرا  يمك الاإلي 
 دايخالإ يصا ن جا  يامك نللآيتس هالت ا يلي إن مقيم بد   ي مم ي مع  يم  يم الجرمئي ، ل م اا العم مي  للأجمع ا

 .الجرمئي  دايخالإالع ي  م  الج ان  يلي مر  ى  الجرمئي  ال د مرم
ل لد هلا الريمق لإن الجزائا  تراعي ل حراي  م ايدهام الجرمئيا  لاد ذا  تلبالة الجرمها  الر  لليا  ال اد تعا  المصا ي 

الض يرد ل الاق صمد الما اي،، ممام جعليام ترحاب يا  يي يا  ال ئيرد ليم م  جي ، إضمل  إلي ت دد ذمه خ ال ي ة 
م اكراا  ال طاا ياك الحم اال  يلااي مراا  ى محيطياام ل تر ااد إ اا  اتيجي  لل ياا ع بملاق صاامد الاا   د ب  عياا  الجرمهاا  
العمده ، ل يليه يمن لزامم يلي الح  م  إث اث إ لاثمك جليي  يلي م ظ م يام الضا يري ، ما  خالاا  ا  قا اني  

 طلرمك الإدايخ الح يث  لد ال ص يح، ال حصي ، ال لع ل تريي  ل م اقر  مة لر المل مك ل ا  ح اث ب امج ت اك  م
" جرمي ا  "  الال، ترامح بمل صا يحمك يا  بعا  لاد إ امي يصا ن  الإدايخ الجرمئيا   اعيم الر ابا  ال قميا  ج ي خ  مثا  

 م يم لد تحري  ج دخ الة ممك ل العم  يلي ييمدخ ال حصي  الض يرد.
 

 : ة الدراسةإشكالي -1
تطا ي  إ امي  ل لاديلي ض   مم  رف ذي ت بمي رمي ال حصي  الض يرد م  تهي مصامدي تم يا  الةزي ا  العم ميا ، 

ت رح م  الض لي، تر د مة لر تنظم  ال    ل جيم ، الجرمئي  دايخالإال د مرم مة لر ج ان   الإدايخ ل يص ن يم
   :ئيرد ال ملدإ  ملي  ال يا   ث ا ال رمؤا ال  يليه ت مح ي  لد يملي  ال حصي  الض يرد، ل

 

 ؟  التحصيل الضريبي تحسين فيعصرنة الإدارة الجبائية  هل ساهمت   
  :ك ال  يي  ال ملي لايلي ال رمؤ  جمب الإيلي هلا ال رمؤا ال ئيرد تر  ق  م  جمب لإل ل
 

 ؟دايخ الجرمئي  الاح ليص ن  لا لالع ال د تدك إلي إ الممهد  السؤال الأول :
 ال حصي  الض يرد؟ يليدايخ الجرمئي  الييمك  المر ح ل  لد ذ  يص ن  الا تل ك ه  السؤال الثاني :
 ؟ ه   مهمم يقم   الادايخ الجرمئي  ل ت   ل جي  المعل ممك لد ييمدخ الحصيل  الض يري  :  السؤال الثالث
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  :فرضيات الدراسة - 2
 : ال د ت مث  لد ال يا   ي طل  م م لضع ل ضيمك الرحب لم  تج  معملج  إ  ملي   

 :  الفرضية الأولى
ال د يمنم  ل دايخ الجرمئي لايص ن  ا ح ل لاه مك دلالع ق ي  تدك بملرلطمك العم مي  الجزائ ي  اللج   إلي إ

 ؛، ثيب ت م  ت م م لد الأ ملي  ال  لي ه  ال د يمنم م رع  تعيف تجري  الم دلده  الجرمئي 
 : الفرضية الثانية

 إلي ال ح ي لد تريي  الأنظم  الجرمئي  ل  ع الض ير  ب  م خ ل لعملي ، ي    يف تي ف الييمك  المر ح ل   
بمل غي  الض يري  الحصيل  ، ل هد تؤل  بد   يري  يلي  تحري  تجميع الميم  ل ال ذمئر لد مصلح  لاث خ 

  .ل ح همك ال د ت اجييما م 
 : ثالثةالفرضية ال

نعااي ثيااب إي ماامد الادايخ الجرمئياا  يلااي ال قم اا  ل ت   ل جياا  المعل ماامك ماا   ااعنه تن هراامهي بداا   لعااما لااد يياامدخ 
 الحصيل  الض يري .

 :مبررات اختيار الموضوع  - 3
 ، هم     ثيم يمل ملد :لد هلا الم ض   دلالع  ةصي  لم ض يي  دلع  م للرحب ه مك مر ياك ل

 الأسباب الذاتية :  -1.3
  ؛المي ا الدةصد للم ض   ل ال غر  لد ديا  ه ل ال ع ف يلي ثيثيمته ي نه م ض   ث يب الرمي 
 ل ال غرا  لاد محمللا  الا ين باي  ال اقاع العلماد  –محم ر  ل جرمه  معم ا   -إيترمط م ض   الرحب ب ةصص م

 بمل اقع الأكمدهمد ليمم ي علف بإنع م مك يص ن  الإدايخ الجرمئي  يلي ال حصي  الض يرد.
 : الأسباب الموضوعية  -2.3

 قص  تجري     ي  خ ض ائ ال م يزلعم مي  لد ت لي  الم مخ الم م   يلي م ى ال زا  الرلطمك ال ال ع ف
 .دايخ الجرمئي لاح ليص ن  الاته اف ا 

 ما الي الجرمه  لاناال ةلد ي  الجرمه  ال  لي ه  ل  لد  ري الض يري   دايخالا ترلين الض   يلي مجي داك  
 ؛الح يث 

  ؛بعص ن  ل يقم   الإداياك لد ي  ال طميمك ل خم   الإدايخ الجرمئي   ييمدخ الاه مم 
  ج ي خ ل ا  تلاا ال قم   لد يص ن  الإدايخ الجرمئي  م  تج  ييمدخ إدخما آليمك يطم  نظ خ يمم  يلي يي ي  إ

 ال حصي  الض يرد.
ه  ال ق ف يلي المجي داك المرللل  م    ف الرلطمك  ت ال يا  ن الي ف ال ئيرد ليلإ :أهداف الدراسة  -4

دايخ الجرمئي  م  الالي م خ دايخ الجرمئي  لد الجزائ  اليمدل  إلي ال لع م  لميلي  الا مي يص ن  إالعم مي  لد 
 لاا : ، لذل  م  خ تحري  ال حصي  الض يرداج  
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ترلين الض   يلي تبعمد م ض   العص ن  ل دلي ت  مل ل جيم المعل ممك ل الاتصما لد ذل ، ل محملل   -
 ؛الالمم  بجميع الم مهيي الم ترط  به

 ؛ال ق ف يلي الآليمك المر ح ل  لد تط ي  الإدايخ الجرمئي  -
 ؛الال   لني  الم  الل  لد الجزائ رمئي  الج ممك االةل  تهي مع   -
 ؛ال ع ف يلي ال لي الل، تلعره يص ن  الإدايخ الجرمئي  يلي ال حصي  الض يرد -
 ال عك  م  لج د يلاق  بي  يص ن  الإدايخ الجرمئي  ل تعلي هم يلي الم دلده  الض يري . -

 

 :ة همية الدراسأ-5
ميهم العما د ال  ا ، لاد ال رايج بمي رهلا الم ض   تهمي  يري خ، ثيب ت جلي تهمي  يص ن  الإدايخ الجرمئي ، ه  رد 

قمتيام لاا تحراي  خا ممتيم قصا  ت قيا  يلاهالا ما  خا مي  بم ي ميم الدمم ، لث اث ال  لإيالع  ت م ي   داي، لالا
جيااا ، ليصااا ن  مصاااملحيم بيااا ف م اكرااا  ال رااايج  ااا  جم  تلااا  الث ااا  الم  ااا دخ هااالا مااا  إ بملضااا ير  لماااع الم لااار 

ماا  جياا  تخاا ى، مماام  يلااع مراا  ى ال حصااي  الضاا يرد ل تح يااف الع الاا  الجرمئياا الم  اا   بياا ف  الجراامئد المع اا  ل
 .دايخ الجرمئي  لد الجزائ الاب امج يص ن  هر  يد ت رع مرمي 

 

 هم   ت ريي ث لد الرحب إلي : : حدود الدراسة  - 6
تط ي ل يص ن  الإدايخ الجرمئي  لد ا  ع اع  لدلل يا    لجمن  الم منده  ص  االحدود المكانية :  -1.6

 م يز الض ائ    ي  خ.
 9102 م     تي إج ا  هلت ال يا   لد  ي  تل ي ، ل  ملم ال يا   ال طري ي  لل   خ :  الحدود الزمانية-2.6 

 . 9192 إلي    
تاااي ترلين الض   لاااد هاااالت ال يا   يلي العلاقاااا  بي  يص ن  الإدايخ الجرمئي  ل دليهم الحدود الموضوعية :-3.6

 لد  تحري  ال حصي  الض يرد.
 منهج الدراسة : - 7

نظ ا لطريع  ال يا   ل الأه اف المرط خ، ل م  تج  الإجمب  يلي ال رمؤلاك المط لث  لد الإ  ملي  ل الالمم  
   ، إي م نم يلي الم مهج ال ملي :ب مل  ج ان  الم ض

 

 جمب  يلي ال رمؤا ال ئيردللإ عملجه ال يا   لتلطريع  الم ض   الل،  ظ ا: نالمنهج الوصفي التحليلي 
ما  خالاا  كلل  اخ رمي ال  ضايمك الم ر امخ  ا ع م  يلاي الما يج ال  ا د ال حليلاد ال  يي  ل لاكمة لر ال رمؤ  ل

 ؛ال ط ق إلي مة لر الم مهيي الةم   بملم ض  ، ل   ح تبعمدهم ي نه الم يج الأنر 
  : الضاا ائ  ل لاهااا   ااا ي  خ  م يااازل ت مثااا  لاااد ثملاا    لاااد الجمنااا  ال طري ااد مااا  ال يا اا مــنهج دراســـة حالـــة      

 .ال  مئج المعطيمك ل تي تحلي  لديا    ،ل تعلي  العص ن  يلي الحصيل  الض يري 
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 :صعوبات الدراسة  - 8
 ال د ت مللم م ض   بحث م؛ قل  ال يا مك الرمب   -
 .م خ ال  يص ال صي خ لي ترمح بجمع المعطيمك اللايم  ل حليليم يلي مر  ى م يز الض ائ  ل لاه    ي  خ -
الض يرد ل م  خلاا  لل  صي  لد تل  يص ن  الإدايخ الجرمئي  ل دليهم لد ييمدخ ال حصي : هيكلة الدراسة  - 9

 إ  ملي  ال يا   المط لث  ل مة لر ل ضيمتيم، تي ت ريي هلت ال يا   إلي لصلي  يملآتد :
 

 النظرية و التطبيقية لعصرنة الإدارة الجبائية و التحصيل الضريبي  الأدبياتالفصل الأول :  1.9
لد المرحب الألا إلي م مهيي ت م ي  ث ا ت ملا الم خ  العم  لل يا  ، ثيب قري إلي للاث مرمثب، ثيب تط ق م 

يص ن  الإدايخ الجرمئي  ل ال حصي  الض يرد، ل لد المرحب الثمند تي ال ع ف يلي العلاق  بي  يص ن  الإدايخ 
 الجرمئي  ل ال حصي  الض يرد، تمم المرحب الثملب تي ي ع ال يا مك الرمب   ل تحليليم.

 
  ركزول تأثير عصرنة الإدارة الجبائية على التحصيل الضريبي بمالفصل الثاني :  دراسة ميدانية ح 2.9

 سكيكدة   الضرائب 
ت ملل م لد الجز  ال طري د ديا   مي اني  لم يز الض ائ    ي  خ،  الل، ه  تث  هيمك  العص ن   ل ث ي ن م   

الألا تط ق م إلي ت  هي يم  بجميع ج ان  الم ض   قرم م ال ص  الثمند إلي مرحثي  يئيريي ، المرحب  الإلمم م  
لم ي ي  الض ائ  ل لاه    ي  خ لال ع ف يلي هيمكليم، ل يلا م يز الض ائ  مح  ال  يص، تمم المرحب الثمند 

يلي مر  ى الجزائ  يمم ، ل يلي مر  ى  الجرمئي  الإدايخيص ن  ي الحصيل  الض يري  لد ذ  ت عي  ت ييثملل م 
 ل تحلي  ل ت ري  ن مئج ال يا   . م يز الض ائ  خم  

 

 

 



 

 

الفصل الأول : الادبيات النظرية و التطبيقية لعصرنة الإدارة 
 الجبائية و التحصيل الضريبي

 تمهيد 

 المبحث الأول : الاطار النظري لعصرنة الإدارة الجبائية 
و التحصيل الضريبي                    

 المبحث الثاني : العلاقة بين عصرنة الإدارة الجبائية  
 و التحصيل الضريبي                 

 المبحث الثالث : عرض الدراسات السابقة و مناقشتها

 الخلاصة 
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 تمهيد : 
و بهذا الصدد قامت اجتماعي، بحيث تعد أداة تعديل إقتصادي و  قتصاد أي دولة،تحتل الجباية أهمية بالغة في ا

ستغلال أو إ تنظيم مصالحهاسواء من حيث الحكومة الجزائرية ببذل مجهودات كبيرة لعصرنة الإدارة الجبائية 
تكنولوجيات الإعلام والاتصال وكذا العمل على تحسين جودة الخدمات الضريبية التي تقدمها من أجل تحسين 

و الرفع من التحصيل الضريبي، حيث عملت على استحداث آليات  ضريبةن بالمستوى الامتثال الضريبي للمكلفي
إدراج الطرق و الوسائل العصرية من خلال  ،ارية و طرق تسييرهاجديدة ساهمت في إعادة تنظيم الهياكل الإد

قة لاالثقة بين طرفي الع المصداقية و خيرة في تعزيزالا حيث ساعدت هذهالملائمة من بينها رقمنة الإدارة الجبائية 
 .  يبةل تسهيل عملية مراقبة وجمع الضر لاية، وزادت من مقدار التحصيل الضريبي من خالجبائ

 ث مباحث و هي:لاث إلى م التطرق لمحتوى هذا الفصل ضوء ما تقدم توعلى 

 المبحث الأول : الاطار النظري لعصرنة الإدارة الجبائية و التحصيل الضريبي 
 المبحث الثاني : العلاقة بين عصرنة الإدارة الجبائية و التحصيل الضريبي  

 المبحث الثالث : عرض الدراسات السابقة و مناقشتها
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 المبحث الأول : الاطار النظري لعصرنة الإدارة الجبائية و التحصيل الضريبي
عصرررنة المنظومرررة الجبائيرررة تتطلرررع الاسرررتغناء عرررن كرررل مررا هرررو قرررديم، و ترتكرررز كرررذل  علرررى تبنررري التكنولوجيرررات       إن

لجزائرر مرن خرلال اسرتحداث و التحول الرقمي لتحسين و كفاءة و فعالية التحصيل الضريبي، و هرو مرا عمردت إلير  ا
 .1هياكل جديدة و تبسيط الإجراءات، و كذل  استحداث نظامين للتصريحات الالكترونية و الدفع عن بعد

 : مفاهيم أساسية حول عصرنة الإدارة الجبائية   المطلب الأول
 من خلال الاطار النظري سنتطرق إلى مفاهيم عامة حول عصرنة الإدارة الجبائية

 : و عصرنتها مفهوم الادارة الضريبية الفرع الاول : 
 الإدارة العامرة هرري  ارة العامرة، والتري هري برردورها جررزءا مررن الإد و لضرريبية جرزءا مرن الإدارة الماليرةعتبرر الإدارة ات-
ق رداخرل المنظمرات العامرة يتصرل باتمررام أو تنفيرذ الأعمرال بواسرطة المرورفين عرن طرير ،كل جهد أو نشاط جمراعي"

تخطريط وتنظريم وتنسريق ورقابررة مجهرروداتهم وتصررفاتهم مرن جانرع، واسرتخدام الإمكانرات الماديرة علرى الوجر  الأمثرل 
 .قوانينقاصردة بذل  إشباع الحاجات العامة على مقتضى أحكام الدستور وال ،من جانع آخرر

 ماهية الادارة الضريبية : -1
الإدارة الضريبية فهي جزءا من السلطة التنفيذية في الدولة، تترولى تنفيرذ وتطبيرق القرانون الضرريبي وهري جهرة إداريرة 
تابعرررة لررروزارة الماليرررة، وتخرررتر الإدارة الضرررريبية بتنفيرررذ القرررانون الضرررريبي والتحقرررق مرررن سرررلامة تطبيقررر  و لررر  حمايرررة 

 .2الخزينة من جهة، وحقوق الممرولين من جهة أخرى لمصالح 
الجبائية السلطة التنفيذية، التي تقع على عاتقها ععء وضع القوانين موضع التطبيق السليم بما يكفرل تمثل الادارة -

و  لرر  بحكرررم حمايررة القرررانون و حسررن تطبيقررر ، و هرري كرررذل  مسررتولة عرررن إقترررا  التعرررديلات و التشررريعات الجبائيرررة 
المباشرررر العلمررري مرررع الواقرررع الضرررريبي، و هررري برررذل  تررروائم برررين الجانرررع النظرررري و العملررري أي التشرررريعي و  تماسرررها
 . 3التنفيذي

 وظائف الادارة الضريبية : -2
الورائف  الإدارة الضريبية كأي سلطة إدارية حكومية، تقوم على أسس إدارية علمية للقيام بمجموعة المهام و و

 إلا أنها تختلف عنها بتميزها  ،الرقابة و التنظيمو التوجيه و التخطيطهي  سلطة إدارية، والملقاة على عاتق أي 
 
مقال ، ة و رقمنة إجراءات التصريحات الجبائية و تبسيطهادارة الضريبيالا نةلعصر  ةكآليالإصلاحات الجبائية ،شعوادي سفيان -1

 .022ص  2223لسنة  ،2العدد، 7المجلد جامعة زيان عاشور الجلفة،، مجلة المنتدى للدراسات و الأبحاث الاقتصاديةب منشور
استكمال  طروحةأ، متيازات الإدارة الضريبية دراسة تحليلية للنظام القانوني الضريبي الفلسطينيإ،مجدي نبيل محمود شرعع-2

لسنة  .الماجستير في المنازعرات الضرريبية بكليرة الدراسات العليا في جامعة النجا  الوطنية في نابلس، فلسطين لمتطلبات درجة 
 .11ص  2222

 مقال منشور، ( 2012-2002فعالية الرقابة الجبائية في ظل عصرنة الادارة الجبائية حالة الجزائر خلال فترة )، محمد قاسمي-3
 .212ص  2217 لسنة 21العدد  20المجلد  جامعة البليدة، البشريةالاقتصاد و التنمية مجلة ب
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 لر   بذاتية مستقلة تستمدها مرن اسرتقلالية  اتيرة القرانون الضرريبي، الرذي تعمرل علرى تطبيقر  عرن القروانين الأخررى و
 : 1من خلال الامتيازات و السلطات التي يمنحها لها و لا تمنح لسلطة غيرها

 : الورائف التي  تقع على عاتق الادارة الضريبية وهرو عمليرة  ىيسمى أيضا التخطيط الضريبي ويعد أول التخطيط
لال تحليرررل الأوضررراع القائمرررة والتنبرررت مرررن خررر طلررروو، ويرررتم التخطررريط الضرررريبيإتخرررا  القررررارات قبرررل بررردء العمرررل الم

خطط على ضوئها لتحسين الأداء ورفع رسم السياسات وال حقيقها وتبالأوضاع المستقبلية لتحديد الأهداف الواجع 
 .نشطةالكفاءة وتنسيق الأ

  لهيكررل التنظيمرري مررع اختيررار أفررراد الادارة لإدارة الضررريبية وتشرركيل الررموكلررة ل: وهررو عمليررة حصررر للمهررام االتنظيييم
 .ومنحهم السلطات والصلاحيات التي تمكنهم من أداء عملهم على الوج  الأمثل

  تعلقررة ملدارة الضررريبية ودصرردار التعليمررات اتعلقررة بكافررة عمليررات الامل: ويتضررمن التوجيرر  إعررداد النمررا ج ا التوجيييه
ف علررى تطبيقهررا قصررد ضررمان شررراالإبهررا و العمررل  فرريترررغيبهم  و إيصررال كررل هررذه التوجيهررات للمسررتولين ا، ثررمبهرر
 .دارة الضريبيةافر الجهود وتوحيد المعاملة بين فروع الاتض

  :قيررق الرقابررة فرري مجررال الادارة الضررريبية بتقيرريم إنجررازات الادارة و تحديررد العقبررات الترري  عرقلررت تح تسررمحالرقابيية
تهرا بشركل تحليلهرا ومعالجرافرات قصرد الإنح خطراء وإكتشاف الأ نبها وتجالعمل على  و خطيط الضريبيأهداف الت

 .2في المستقبليضمن عدم تكرارها 
 

 كما تقوم الادارة الجبائية عموما بالمهام التالية : 
  ؛تطبيق القوانين الضريبية و النصوص التنظيمية  
 للضريبة؛ الخاضعة المادة عن والبحث بالضريبة المكلفين حصاءإ 
 الضريبي؛ التهرو من للحد ومراقبتها بالضريبة، للمكلفين الضريبية التصريحات استلام 
 الضريبية؛ الديون  لتحصيل المتابعات إجراءات تفعيل و الحقوق، و الرسوم و الضرائع مختلف تحصيل 
  بالضريبة؛ المكلف و الإدارة بين تثور قد التي الخلافات حل 
 لها؛ الحلول يجادإ و بالضريبة المكلفين نشغالاتاب والتكفل الضريبي الوعي نشر 
   3المحددة الآجال في المركزية للإدارة رسالهاإ و الدورية التقارير عدادإ. 

 

 

أطروحة استكمال لمتطلبات ، النظم الضريبية بين الفكر المالي المعاصر و الفكر المالي الاسلامي،سمر عبد الرحمن محمد الدحلة-1
 .21ص  2227درجة الماجستير في المنازعات الضريبية بكلية الدراسات العليا في جامعة النجا  الوطنية في نابلس فلسطين 

مجلة الحوكمة المستولية الاجتماعية و مقال منشور ب ،الادارة الضريبية في الجزائر بين الواقع ومتطلبات التفعيل ،عباد سهام -2
 .22و  216ص ص  ، 2222 لسنة ،  21العدد ، 20المجلد  ،، جامعة غليزانالتنمية المستدامة 

اطروحة الدكتوراه تخصر محاسبة ، خدماتها على المردودية الجبائيةين سات عصرنة الادارة الضريبية و تحسإنعكا،خروبي هني -3
 .22و  22 ص ص  2221/2222جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف السنة الجامعية  و جباية معمقة
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 : تعريف عصرنة الإدارة الضريبية-3
باللغة  المصطلحأما معنى  Modernity لإنجليزيةبا و Modernisation هو العصرنة بالفرنسيةمرادف مصطلح -

العربيرة نجرده يتمحرور حرول تجديررد وتحرديث مرا هرو قررديم ودعرادة تنظيمر  بشركل يلبرري احتياجرات الوقرت الحاضرر وهررو 
 .يستعمل في عدة مجالات

الأهررداف المررروج لهررا مررن طرررف السررلطة العموميررة لرردعم فكرررة  بهررا مصررطلح العصرررنة علررى مسررتوى الدولررة يقصررد -
لضررررريبة با تحسررررين الخدمررررة المقدمررررة للمررررواطنين ومسررررتخدمي الإدارة، وفرررري حالررررة عصرررررنة إدارة الضرررررائع المكلفررررين

الاقتصرررادية  القضرراياالعموميرررة مررع مسررتجدات لعصرررنة إجرررراءات تكييررف نشرراط السررلطة بااا لمعنررى الواسررع يقصررردباااو
التري يمكرن أن تشرمل جوانرع مختلفرة كالجانرع التقنري  ة الجديدة، من خلال فكررة التطرويرلمالية والقانونيالاجتماعية ا

    ا رسررركلة المرررورفين ي )رررررا، الوريف امررررررررادة تنظررريم المهرررررررررإع لام والاتصرررالا، الهيكلررري )رررررررلال تكنولوجيرررات الإعررررر)استغ
 .1ا تكلفةالخدمة العمومية الجانع المالي ) أو
 
، يقصررد بعصرررنة الإدارة الضرررريبية تطرروير الوسرررائل الموضرروعة تحرررت تصرررف الإدارة الضرررريبية خيييرآفييي تعرييييف -

لتحقيررررق الأهرررررداف المنتظررررررة منهررررا، ويتضرررررمن  لررررر  إصررررلا  تنظررررريم الإدارة الضرررررريبية، تنسرررريق وتبسررررريط الإجرررررراءات 
مرررن أجرررل بلررروا نظرررام إدارة ضررررائع فعرررال دارة الضررررائع، وكرررل هرررذا لإالضرررريبية والأنظمرررة المعلوماتيرررة  والممارسرررات

 نونراضرمان تحصريل الضررائع المقرررة قا الأطرراف، وكرذا بااي و بالضايببةوعقلاني يقردم خدمرة  ات نوعيرة للمكلفرين
لتمويررل الخدمررة العموميررة، كمررا يجررع أن يشررمل التطرروير الجانررع البشررري لررلإدارة الضررريبية مررن خررلال تغييررر معاملررة 

 .2مهم في عملية العصرنة بر المورفون جزءيعت و بالضيببة المكلفين
 
ساسكيييييي مرررررم المتحررررد بجامعررررة الأيئرررررة   هعقررررردت يفرررري الرررردول الناميررررة الررررذ ري داالإ  لاصررررلامررررتتمر ا  عرفرررررو لقررررد -

أساسرية فري يررت حررداث تغلأ رود مصححة خصيصاهج الاداري   لاصالايمثرل : يلكماي 1711في عيام  البريطانية
ل لاقرررل مررن خررالأ ىلررأو ع ل ،بكرررام الإداري ى نطررراق النظررام لررحرررات واسررعة علال إصلاالعامرررة مررن خرردارة الاأنظمرررة 

 .3يعلتحسين واحرد أو أكثرر من عناصره الرئيسية العصرنة في المجال التشر ى ضوابط تسع
 

 
          الضريبي للمكلفين بالضريبة عصرنة الإدارة الضريبية و أثرها على الامتثال،فارس بن بدير، مصطفى ايدير، محمد زرقوني-1  

 ص،  2222لسنة  ،1العدد ،0المجلد ،ورقلة ،جامعة قاصدي مربا مجلة الدراسات الاقتصادية الكمية مقال منشور ب ،الجزائر في  
 .122و 111 ص

2- Mustapha Iddir ,Mohamed Zergoune-Impact de la Modernisation de l’administration Fiscale sur l’efficacité de 

l’administration fiscale et la conformité fiscale de contribuables en algérie-Revue algérienne de développement 

économique EISSN : 2588-2457 -08 (01)/2021 page 290  

ر تخصر استمذكرة لنيل شهادة م ،الإدارة الجبائية تقييم فعالية الرقابة الجبائية في ظل عصرنة ،الياس بولعروق، رابح عيشونة-3
 .22ص  2221/2222السنة  جامعة محمد الصديق بن يحي جيجل، محاسبة و جباية معمقة 
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 الادارة الجبائية :عصرنة أهداف  و: دواعي  الفرع الثاني 
       الإدارة عصرنة دواعي أهم عرض يمكن الجزائر في الجبائية الإدارة عصرنة دواعي  :العصرنة دواعي -1
 :  التالية النقاط في الجبائية   
  :البشرية والإمكانيات الكفاءة نقص -أ
 على سلبا أثر مما الجامعية، الشهادات حاملي للكفاءات استقطابا المصالح أضعف بين من الجبائية الإدارة تعد 

 .الجبائية الإدارة عصرن  برنامج إطار في تدارك  المالية وزارة تحاول ما وهذا أدائها،
  : الإدارية الوسائل ونقص الهياكل وضعية تدهور -ب

 المتوسط بين حالت  تتراو  منهاا  2/1) النصف أن حيث وهياكلها ا،همقرات حالة تدهور من الجبائية الإدارة تعاني
 الترقية ديوان مصالح أو الخواص، ىلد مستأجرة هي بل الضرائع لإدارة ملكيت  تعود لا بعضها أن كما والسيئ،
  .أخري  وددارات هيئات أو العقاري، والتسيير

 الجبائية الإدارة و العمومية، الإدارات مورفيى لد الأخلاقي التكوين مستوي  انخفاض إن  :الإداري  الفساد -ج
 ىلد والأمانة النزاهة فافتقار وتكوينهم، تأهيلهم ى مستو  انخفاض مخاطر أثارها في تفوق  مخاطر على ينطوي  منهم
 المشكلات خطورة نخفي لا كما سهلة، عملية الإداري  الفساد من تجعل الشبهات عن ترفعهم وعدم المورفين، هتلاء
 تتعلق رار،رررررأس من الضرائع ممولي راراترررررإق تتضمن  ما بافشاء الجبائية الإدارات مورفي امررررررقي يثيرها التي

   .1دخولهم و أعمالهم أرقام و  بأنشطتهم
 استفحال ظاهرتي الغش و التهرب الضريبي و اتساع حجم الاقتصاد الموازي : -د

لقد نتج عن الانفتا  الفوضوي لاقتصاد السوق، بروز ممارسات غير مهنية من طرف بعض الشركات و التجار 
الضريبي، و أمام  كعدم التصريح بأرقام الاعمال و الاربا  المحققة، و التلاعع بالفواتير بغية الغش و التهرو 

خطورة هذا الوضع الذي بات يهدد الاقتصاد الوطني، أصبح من الضرورري عصرنة إدارة الضرائع من خلال خلق 
  .2هياكل متخصصة تتولى متابعة الشتون الضريبية للمكلفين و تسهيل مهام التحصيل الضريبي

لتمييز بين الدخول في فرض الضريبة : و هو عدم ا لا عدالة النظام الجبائي و ضعف الجهاز الاداري  -ه
بينما يتجلى ضعف و عدم كفاءة الجهاز الاداري في ، بالاضافة إلى عدم تحقيق  للاهداف الاقتصادية و الاجتماعية

عدم إلمام هذا الجهاز بالقوانين الجبائية، و عدم وجود تنسيق بين المصالح الضريبية، و إفتقارها إلى نظام 
 .3ضعف في الحصيلة الضريبيةلية حصر المكلفين بالضريبة الحقيقيين و بالتالي تسجيل معاوماتي مما يصعع عم

 

 

         شهادة  لنيل مذكرة ، دور عصرنة الادارة الجبائية في تحسين التصريحات الجبائية في الجزائر ،طايبي زين الدين، زيوش مصطفى -1
 .17ص  2221/2222بوعريريج السنة الجامعية جامعة برج  ر تخصر محاسبة و جباية معمقة.ماست
ر في العلوم مذكرة لنيل شهادة الماست، لضريبيرقمنة الادارة الجبائبة و دورها في زيادة التحصيل ا، محرز عادل، دبايلية فارس -2

 .17ص  2222/2223المالية تخصر مالية المتسسة ، جامعة العربي التبسي تبسة 
الجبائية و مراعاة مفاهيم العدالة الاجتماعية ) حالة النظام  الجبائي  الاصلاحات،عبد الهادي مختار، بن الحاج جلول ياسين -3

 132و  130 ص ص،  2222لسنة  ،21العدد  ،11المجلد ، 2، جامعة البليدةدراسات جبائية مجلةمقال منشور بالجزائري ( 
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 :الإداریة  الهیاكل عدد تضخم -د

 الهدف مع يتناقض ما هذا مهامها، و تماثل و الإدارية الهياكل عدد تضخم من الجزائر في الضرائع إدارة تعاني
 1.288 الخارجية للمصالح الإدارية الهياكل عدد بلغ لقدو  ،تكلفة بأقل إدارة إلى التوصل في المتمثل و المنشود

 التالي : الجدول علي  يشهد كما
 31/12/2002غاية  إلى توزيعها كيفية و الضرائب لإدارة الخارجية المصالح عدد  : 01الجدول رقم        

 

 

 العدد الهياكل الادارية
 21 المديرية الجهوية لمصالح الضرائب
 21 المفتشيات الجهوية لمصالح الضرائب

 23 مصالح البحث و التحقيق
 23 مراكز الضرائب الجهوية

 23 المخابر
 20 الولائيةمديريات الضرائب 

 727 مفتشيات الضرائب
 071 قباضات الضرائب
 21 قباضات الطابع
 1 222 المجموع

 

              اطروحة  عصرنة الادارة الضريبية كمتغير من متغيرات الاصلاح الضريبي لزيادة فعالية التسيير -حراش ابراهيم :المصدر        
 120ص  2211/2212للسنة الجامعية  3تخصر نقود و مالية جامعة الجزائر العلوم الاقتصادية  الدكتوراه في       

 ط فق  406  ىرررررإل 1.288 من الإدارية اكلرررالهي ددرررع تقلير ىررررإل العصرنة برنامج يرمي الشأن ذاررررررره يرررررف و
 جهوية اترررمديري  09،للضرائع  اررررواريررررج  مركزا 250 ،عللضرائ مركزا 65 المتسسات، اتررركبري ةرررررمديري 21)
 للضرائع جهوية زرررررمراك 3،والتحقيق للبحث حرررالرررمص 03 رائع،ررررالض لمصالح جهوية مفتشيات  09،عللضرائ 

 إدارة في المتشابهة الإدارات تجميع بفضل وهذا ،ا للطابع قباضات 09 الولائية، الضرائع مديرية 54 مخابر، 03 
 كبريرات مديريرة إمرا : التاليرة الصرور إحردى لتأخرذ ، المحققرة أعمرالهم أرقرام و المكلفرين نشراط طبيعرة حسرع واحردة

  أربعرة إلرى ا 22) إثنرين مرن تجمرع أن المزمرع مرن التي و الضرائع مراكز أو المكلفين، بكبار الخاصة المتسسات
 بصغار الخاصة للضرائع جوارية مراكز أو مفتشيات، (05) خمسة إلى (03) ثلاثة ومن للضرائع قباضاتا 20)

 مرن و قباضرات (03) ثلاثرة إلرى (02) للضررائع قباضرتين من الأخرى  هي تجمع أن المقرر من التي و المكلفين،
 .1مفتشيات  ( 05 )خمسة إلى  ( 03 )ثلاثة

  
دراسية تقييميية للتجر ية -فعاليية التسيييرعصرنة الادارة الضريبية كمتغيير مين متغييرات الاصيلاح الضيريبي لزييادة  –حراش ابراهيم .1

للسرنة الجامعيررة  3اطروحرة الردكتوراه فرري العلروم الاقتصرادية تخصررر نقرود و ماليرة جامعررة الجزائرر  – 2002/2010الجزائريية للفتييرة 
  122و  120 ص ص 2211/2212
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 الجبائیة :  الإدارة عصرنة أهداف-2

 ؛قطع للعلاقة المباشرة بين الادارة و المواطنو  ل  من خلال القضاء على البیروقراطیة : -
  داخررل المتسسررات و الأجهررزة، ممررا يررنعكس الإجررراءاتالالكترونيررة علررى تبسرريط  الإدارة: تعمررل  الإجييراءاتتبسيييط -

 ،1إيجابا على الخدمات المقدمة للمواطن
  إضافة إلى  ل  نجد: 

 العمومية؛ المصالح ريتسي لظروف أكثر تعزيز و بالضريبة المكلفين مع علاقتها تحسين-
            العمرل طررق  تعرير  إعرادة خرلال مرن سرهاميةإ و طوعيرة سياسرة لإقامرة :بالضيريبة المكليف رضيا كسيب-
 ؛توحيدها و تبسيطها بغية الإجراءاتو 
 نما جها؛ كأحد واعتبارها الرقمية الثقافة دمج خلال من ،نشيطة و ديناميكية إدارة إلى الجبائية الإدارة نقل -
 التري العمرل طررق  تحرولات تشرهد الرداخل فري ،إتجياهين ذات التطيور بغيية تيجيةراإسيت الجبائيية الإدارة تبنيي-

 كبيرر إصرلا  فري الشرروع ترم الخرارج فري و الإدارة، مجمرل إصرلا  يجسرد الرذي النجاعرة مبردأ حرول   تتمحرور
 الجبائية؛ المعلومات على حصول  تسهيل و بالضريبة المكلف مع  أكثر للتواصل

 الثقة من قدر أكبر لىإ و الجبائي التحضر رهان إلى تستند حقيقية عمومية مصلحة إلى الجبائية الإدارة تحول-
 الضريبي؛ القبول هو الذي ةالمتبادل   
 

 على المساعدة بتقديم الصلة  ات الجديدة الخاصيات بعديد مزودة  ،عصرية خدمة بالضريبة المكلفين منح-
   يتدي مما جديد معلومات بنظام المدعمة ع،والدف التصريح لكيفيات التدريجي الآلي التشغيل على و ،نترنتالأ  
 ،بالضريبة للمكلفين الإدارية المساعي لتسهيل  
 

 الرذاتي الإرسرال بامكانيرة تسرمح وكرذا ،الجبائيية بالالتزاميات المتعلقية جيراءاتالإ فيي الوثائق إستعمال من الحد-
 .2الإنتظار أوقات وتفادي لتنقلاتل حدا بذل  واضعا كبير بشكل بالضريبة المكلفين رضا ررررمتش بتحسين للتصريح

جهود اللامركزية السياسية و الاقتصادية للبلاد إدراكرا مرن السرلطات بران هنراة حالرة المساهمة في تحقيق أهداف -
التنميرررة بررين منررراطق وجهررات الررربلاد، لتحسررين شرررفافية النظرررام منعرردم التررروازن الجهرروي، و تبررراين الاسررتفادة مرررن جهررود 

 .3الضريبي، تبسيط إجراءات هو مكونات  بشكل يسهل التحكم في  بالنظر إلى تواضع مستوى تأهيل الادارة الضريبية
 
 
مقال ، الجبائيةفعالية عناصر الادارة الجبائية الالكترونية و دورها في تحسين الخدمات ، حموشي رمزي ، بوضياف سامية -1

 222و  222 ص ص 2221لسنة  21العدد  22المجلد ، جامعة المسيلة ، فاق علوم الادارة و الاقتصاد آ مجلةب منشور
             الماستر شهادة مذكرة لنيل ،عصرنة الادارة الجبائية كآلية لتعزيز الرقابة الجبائية،أيمن بوقطاية، عز الدين تبابوشت -2
 . 01ص 2222/2223تخصر محاسبة و جباية معمقة.جامعة محمد البشير الابراهيمي برج بوعريريج    
   12ص  2222الطبعة الثانية لسنة  الجزائر هومةدار  ،النظام الجبائي الجزائري الحديث ،خلاصي رضا  -3
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 : أساليب عصرنة الإدارة الجبائية : الفرع الثالث
 العلاقات و التنظيمي الجهاز تطوير بكيفية يتعلق فيما الإدارة علم على طرأ الذي الحديث التطور يبقى
 .عالية بكفاءة المسطرة أهدافها تحقيق من تمكن التي بالطريقة التنظيم داخل

 

 بناء إدارة ضريبية عصرية : - 1
 فان نساءه و رجال  زمن لكل أن فكما لعقلنت  علي  والإنكباو متسساتنا واقع تشخير يتطلع التحديث مسلسل إن

 تجديدها وقت أن و ورائفها أدت التي تل  بدل جديدة متسسات إحداث تقتضي العقلنة و متسسات ، زمن لكل كذل 
 ةورش يبقى أن يجع الجبائية، الإدارة إصلا  أن كما، المستجدة التحولات لمتطلبات جيعستست بأخرى  إستبدالها و

 من تمكن التي الجديدة ئلاالوس إستعاو و الملزمين من، العريضة للفئة الجديدة المتطلبات إلى للإستجابة ةمفتوح
 مجالات أهم من و الضريبية الإدارة تدخل مجالات كل يشمل أن يجع الورش هذا و، الجبائية الإدارة أداء تحسين
 : الإصلا  هذا
 :الوعاء صلحةم عن الجبائية المنازعات إدارة لصف -2

 من الفصل عملية أن  ل  الوقت نفس في وحكما طرفا الجبائية المنازعات في والفصل المكلفة الإدارة تكون  لا حتى
 واجبات  و بحقوق  الملزم تنوير ضرورة و، الضريبية الملفات في البث وسرعة الحياد عنصر توفر أن شأنها

 من الإستفادة يتم متى و لها تخضع التي الإقتطاعات و للضريبة الخاضعة المادة إحتساو يتم كي و الضريبية
 .1المجتمع في الضريبة ب  تقوم الذي التنموي  الدور و الملزم بها يتمتع التي الإعقاءات

 : تطوير و تحديث الجهاز الإداري الجبائي بتوفير الوسائل المادية المتطورة -3
المتطورة، و التي تساعد على يتعين على الادارة الجبائية العمل على توفير مختلف الامكانيات و الوسائل المادية 

 .2إنجاز المهام وفق أسلوو عصري و متطور
 تنمية و تاهيل الموارد البشرية للإدارة الجبائية : -4

الضريبية  الإدارةفي رل الإصلاحات الاقتصادية و ما نتج عنها من إرتفاع عدد المتعاملين الاقتصاديين، واجهت 
عدة صعوبات في أداء مهامها، و  ل  لقلة عدد مورفيها و نقر كفاءتهم المهنية، و في رل هذا الاختلال بين 

، و إمكانياتها البشرية أصبح من الضروري تحسين كفاءة المورفين و تكوين إطارات متخصصة الإداريةالورائف 
 .3في المجال الضريبي

 
 
              مذكرة ماستر تخصر مالية و بنوة ،الادارة الجبائية لدعم فعالية الرقابة الجبائية في الجزائررقمنة ،  خياطي منورة-1

  22و 21 ص  ص 2221/2222يارت السنة الجامعية ت،  جامعة بن خلدون 
دور الادارة الجبائية في تنمية التحصيل الضريبي عن طريق تفعيل الرقابة الجبائية في ، مغاري عبد الرحمان ، شيخي بلال-2

  02ص ،  2213لسنة ،  22العدد ،  2، جامعة البليدةمجلة دراسات جبائية مقال منشور ب، الجزائر
   2، جامعة البليدةو إدارة الموارد البشرية تنميةمجلة ال، التهرب الضريبي و آليات مكافحته في المجتمع الجزائري ، لدرم  أحمد-3

 01ص  ،  2217لسنة  ،20العدد ، 23المجلد 
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 الجبائية : بالإدارة المتعلقة الاستقبال هياكل تطوير -5
 العامة المديرية أولويات من بالمكلف والاهتمام العمومية الخدمة تحسين إطار في المكلفين استقبال تحسين 

 العامة العلاقات مديرية من وكل برنامجا بوضع للضرائع العامة المديرية قامت الصدد هذا وفي للضرائع،
 :  يلي ما المتخذة الإجراءات أهم ومن للمكلفين المقدمة للخدمة المستمر التحسين مبدأ تحقيق إلى يرمي والإتصال

  بالضريبة؛ للمكلفين مخصصة هاتفية خطوط إنشاء -
 المكلفين؛ واعلام استقبال لضمان استقبال مركز إنشاء -
 بالضريبة؛ المكلفين طلبات على الرد آجال تقلير -
 الجبائي النظام تبسيط إجراءات مختلف على إطلاعها أجل من المهنية الإتحادات و الجمعيات مع لقاءات تنظيم -

  بالضريبة؛ للمكلفين الجبائي الوعي ترقية في الجمعيات هذه تشارة المقابل وفي
 بهدف شكال أ بجميع الاستقبال تدابير فعالية وزيادة للضرائع، العامة للمديرية الفاعلة الجديدة الهياكل تجهيز -

 الجبائية؛ للإدارة الجديد للنهج الرئيسية بالمحاور التعري 
 لتزاماتهم؛إ بجميع بالضريبة المكلفين علامإ  و الصحفية، البلاغات نشر -
 وثائق إعداد كذل  G للسلسلة التصاريح ومطبوعات الجبائية للرزم التحميل مكانيةاب الإلكترونية الخدمة تحسين -

 متا  التساؤلات كل على يجيع للتشاور فضاء وخلق الإلكتروني، الموقع على متوفرة للجمهور موجهة جبائية
 .1سا 24 / 24

 
 تنمية الوعي الضريبي لدى المكلفين من خلال وسائل الاعلام المختلفة : -2  
، و  ل  التهرو الضريبي يجع على الادارة توعيت  يتصرف المكلف بايجابية تجاه الضريبة و بسلبية نحوى  لكي

بتشجيع  على التصريح بضرائب ، لذل  يجع على الادارة تقديم يد المساعدة للمكلفين في تحديد الوعاء الخاضع 
يبات لشر  بعض الاجراءات الخاصة للضريبة، و من واجبها أن تضع في تصرفهم إرشادات إعلامية و كت

بالضريبة، و علي  فان توجي  المكلف بالضريبة تأتي كمرحلة إبتدائية منذ بداية تعامل  مع الادارة الجبائية، لأن 
    .   2تصرف  لا يخضع لأي حساو علمي و إنما يخضع إلى دوافع نفسية

 
 

 
 
مذكرة  مقدمة لاستكمال -كآلية لدعم فعالية الرقابة الجبائية في الجزائرعصرنة الادارة الجبائية –وصيف فائزة خير الدين -1

 00ص   2222/2221الوادي -متطلبات شهادة الدكتوراه تخصر تدقيق و مراقبة التسيير، جامعة الشهيد حم  لخضر
مات المقدمة للمكلفين عصرنة الادارة الجبائية كآلية لتعزيز الثقة و تحسين الخد،بوزيان فيصل ، محي الدين محمود عمر-2

 123ص  2221لسنة ،  21العدد،  21المجلد  ،جامعة زيان عاشور الجلفة ،مجلة دراسات إقتصاديةب مقال منشور، بالضريبة
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 :رقمنة الادارة الجبائية -1
تساعد الرقمنة على تغيير طريقة العمل داخل الادارات الضريبية، و في توفير قناة إتصال فعالة و دائمة بينها و  

بين الممولين، حيث توفر فرصا عديدة لتطبيق التكنولوجيا في أعمال الادارة الضريبية، كعمليات التحصيل 
الفاحصين على التركيز على فئة الممولين غير الملتزمين الالكتروني أو توفير البيانات لتحليل المخاطر التي تساعد 

و تقليل ععء هذا الالتزام على كافة الممولين، مما يجعل الإدارات الضريبية أكثر كفاءة و فعالية، و في نفس 
الوقت تساعد الرقمنة على ضبط أداء الادارة الضريبية، و تقليل التدخل البشري في التقدير الضريبي و الحد من 

 .      1ساءة إستعمال السلطة، مما يزيد من دعم العلاقة بين الممولين و الادارة الضريبيةإ
 مضمون عصرنة الإدارة الجبائية :الفرع الرابع 

 : إصلاح هياكل الادارة الجبائية-1

 الهيئرة، كونهرا الخارجيرة هياكلهرا تنظريم إعرادة علرى العصررنة ررل فري الضرريبية الإدارة إصرلا  برنرامج ركرز لقرد 
 الإدارة تمكرين بهردف، بالضرريبة المكلفرين مرع ومباشررة دائمرة بصرفة والمتفاعلرة الضرريبي التشرريع بتنفيرذ المكلفرة
 فري التنميرة لتمويرل الضرريبي التحصريل مرن الرفع أهمها من التي و ،الضريبية السياسة أهداف تحقيق من الضريبية
 ,ministre des finance :في تتمثل جديدة تنظيمية هياكل ثلاث استحداث تم الإطار هذا وفي، مجالاتها مختلف

 2004  
المررررررتر  فرررررري  22/323أنشررررررات بموجررررررع المرسرررررروم التنفيررررررذي   : ( DGEمديرييييييية كبريييييييات الم سسييييييات ) – 111
، المعرررردل و المررررتمم بموجررررع المرسرررروم  010/ 22، المررررتمم و المعرررردل بموجررررع المرسرررروم التنفيررررذي  20/21/2222

 .2 20/21/2222المتر  في  22/327التنفيذي 
 لملفاتهم الجيد التسيير على تسهر المكلفين بكبار خاصة إدارة بتخصير و ل  العالمي الاتجاه نفس الجزائر تبنت-

 لسرنة الماليرة قرانون  إطرار فري المتسسرات كبريرات مديريرة اسرتحداث تم حيث أنشطتهم، تعدد و لتعقد نظرا الضريبية
 الرقابرة التحصريل، الوعراء، بمهرام مكلفرة وهري ،2222 سنة إلا العملي والميدان التنفيذ حيز تدخل لم لكنها ،2222

  :في والمتمثلة اختصاصها ضمن تندرج التي للشركات والرسوم الضرائع لمختلف والمنازعات
 لها؛ التابعة الشركات وكذا المحروقات مجال في العاملة المعنوية الأشخاص تجمعات أو المعنوية الأشخاص 
 والتي الأموال رؤوس لشركات الضريبي النظام اختارت التي الأشخاص وشركات الأموال رؤوس شركات  
 ؛دج ا مليار دينار جزائري  2 222 222 222) السنوي  أعمالها رقم يفوق  
 
 
دراسات جبائية  مجلةمقال منشور ب، إنعكاسات تطبيق الادارة الالكترونية على أداء الادارة الجبائية في الجزائر ،حنيش أحمد -1

 13و  12 ص ص 2222لسنة ،  22العدد ، 11المجلد  2جامعة البليدة 
  23/22/1111المتر  في  22-11يعدل و يتمم المرسوم التنفيذي  20/21/2222المتر  في  323-22المرسوم التنفيذي رقم -2

الصادرة بتاريخ  20الجريدة الرسمية رقم  الذي يحدد تنظيم المصالح الخارجية للادارة الجبائية و صلاحيتها،المعدل و المتمم،
 13ص  مكرر 23المادة  21/21/2222
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 دجا2222 222 222) يساوي  أو العضوة الشركات درلأح السنوي  الرالأعم مقر  يفوق  عندما الشركات تجمعات 
  جزائري؛ دينار ملياري 

  ؛المستقرة بالجزائر أو التي لا تمل  مقر لها بالجزائر الأجنبيةالشركات  
 التي الشركات الأعمال رقم سقف رفع تم الضريبي القطاع إصلا  مواصلة إطار وفي أن  هنا الإشارة وتجدر-

 دينار مليون  222 إلى جزائري  دينار مليون  122 من المتسسات كبريات مديرية اختصاص ضمن تدخل
 حوالي وأن خاصة الضريبي التحصيل عملية في الشركات هذه دور تفعيل بهدف وهذا ، 2217 سنة جزائري 
 ررررررر : ب المتسسات كبريات مديرية تتكفل كما، المديرية هذه طرف من تجبى الضريبية الحصيلة مصادر من  72%
 للضريبة؛ المعلوماتي للتسيير متكامل جهاز وضع الإجراءات وتبسيط تحديث 
 الطعن؛ طرق  توسيع 
 بها؛ المعترف بالضريبة للمكلفين الضمانات تقوية 
 1الوحيد الضريبي المحادث بواسطة للمتسسات المقدمة الخدمات نوعية تحسين.  
 ا مديريات فرعية موضحة حسع الهيكل التنظيمي التالي :2مديريات كبريات المتسسات من خمسة )تتكون -
 

 : الهيكل التنظيمي العام لمديرية كبريات الم سسات 01الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  21/02/2007القرار الوزاري المشترك الم رخ في   : ة بالاعتماد علىمن إعداد الطالب المصدر :
 
   

 للأداء الدولية المجلةب مقال منشور ،الجزائر في الضريبي التحصيل على وانعكاسها الضريبية الإدارة إصلاح،خيررر فضيلة -1
 222و  221 ص ص  2222لسنة ،   02العدد ،  22المجلد  جامعة بوقرة بومرداس،  ،الاقتصادي

  21/22/2221من القرار الوزاري المشترة المتر  في  20و  23المادة  -2

 DGE مديريات كبريات الم سسات

 المديرية 

 الفرعية 

 لجباية 

 المحروقات

 المديرية 

 الفرعية 

 للتسيير

  المديرية

 الفرعية 

 للرقابة 

  و البطاقيات

 

 المديرية

 الفرعية  

 للمنازعات

 المديرية 

  الفرعية

 للوسائل
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 32-31لا سيما المواد  2223تم إنشاؤها بموجع قانون المالية لسنة   : (   CDI)مراكز الضرائب  -211 
يتبع مركز الضرائع المديرية العامة للضرائع، فهو يختر بتسيير الملفات الجبائية وتحصيل الضرائع -

المستحقة من طرف المكلفين بالضريبة حسع النظام الحقيقي، يهدف هذا المركز تقديم خدمة نوعية بتطوير شراكة 
جديدة تجمع  بالمكلفين بالضريبة تقوم أساسا على التواجد، الاستماع، الاستجابة، و معالجة سريعة لكل الطلبات 

 التي يقدمها المكلف بالضريبة.
شكل إفتتا  مركز الضرائع النمودجي" لرويبة " أول مرحلة رئيسية يتم تخطيها في إطار هذا المشروع، كان -

 ، و كذا الادوات المحددة لعمل المركز.بائية بتقييم فعالية التنظيم و الأساليعالهدف هو السما  للإدارة الج
و على الرغم من تجربت  القصيرة سجل أداء متميز من حيث الاداء المالي، معالجة القضايا النزاعية، الرقابة -

بوضع حيز العمل ستة  2211الاستقبال، مع هذه العودة الايجابية قامت المديرية العامة للضرائع في أواخر سنة 
 .1مراكز للضرائع في كل من ولايات : مستغانم، سيدي بلعباس، معسكر، قالمة، أم البواقي و سوق أهراس

    :  ( CPI ) للضرائب ةالجواريكز االمر  -311
الخاضعين تعتبر المراكز الجوارية للضرائع من الهياكل القاعدية الحديثة، حيث تقوم بتسيير ملفات صغار المكلفين 

للضريبة الجزافية الوحيدة، و تعتبر هذه المراكز كبديل للقباضات و المفتشيات التي سيتم الاستغناء عنها تدريجيا 
كما أن هذه المراكز تسعى إلى ضمان تقديم أحسن الخدمات للمكلفين بالضريبة، و  ل  من خلال تبسيط مختلف 

 الاجراءات الجبائية.
للضرائع بنفس تنظيم مراكز الضرائع، حيث تهيكل في ثلاثة مصالح رئيسية " المصلحة و تتسم المراكز الجوارية 

و قباضة، إضافة إلى " الرئيسية للتسيير، المصلحة الرئيسية للمراقبة و البحث، المصلحة الرئيسية للمنازعات
 .2مصلحتي الاعلام الآلي و الوسائل و الاستقبال و التوجي 

 : الضريبيةإصلاح التشريعات -2
 و كفاءة من الرفع بهدف ،الجزائري  الجبائي النظام تطوير معالم لإرساء الأولى اللبنة بمثابة 1992 سنة تعتبر-

 لكثرة ا نهائياحد وضع و التركيبية، الضرائع إلى التحليلية الضرائع من الانتقال تم حيث الجبائية، الإدارة فعالية
  1992سن التنفيذ حيز دخل و 1991 لسنة المالية قانون  أقره الذي الضريبي النظام إصلا  ن، إوتنوعها الضرائع
 و ل  ،الأعمال رقم على الرسوم وكذا المماثلة الرسوم و المباشرة الضرائع تنظيم التي هدفت تشريعية أحكام تضمن
 : في تتمثل عالمي بعد  ات ضرائعا  23)  ثلاثة اعتماد خلال من
 
 
مجلة أرصاد للدراسات الاقتصادية و مقال منشور ب، واقع و آفاق عصرنة الضريبية في الجزائر ،عماري أحسن ركي، سمير - 1

   27و  22ص  ص ، 2222 لسنة ،1العدد،  3مجلد سكيكدة ،  1122أوث  22، جامعة الإدارية
مجلة التنمية و مقال منشور ب ، تفعيل و تطوير الادارة الضريبية لمواجهة التحديات المعاصرة، فتيحة صالي ، يوسف قاشي -2

 32ص   2221 سنة ، 22العدد ، 22المجلد  ، جامعة البويرة، للبحوث و الدراسات الاستشراف
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 ؛الطبعيين للأشخاص المداخيل كافة على تطبق ،( (IRG الإجمالي الدخل على الضريبة- 
 ؛الأموال لشركات الصافية الأربا  على تطبق ،( IBSت )الشركا أربا  على الضريبة-
 ؛1الخدمات وتأدية الانتاج عند وتطبق الاستهلاة على عامة ضريبة ، )TVA) المضافة القيمة على الرسم-

  و لرررم تكتفررري الجزائرررر بالاصرررلاحات الضرررريبية المسرررجلة سرررابقا، برررل كانرررت فررري كرررل مررررة تحررراول أن تلرررين مرررن نظامهرررا
الضررريبي و تجعلرر  متماشرريا أكثررر فررأكثر مررع التحررول الاقتصررادي، فقررد تررم إسررتحداث نظررام الضررريبة الجزافيررة الوحيرردة 

، مررن خررلال إضررافة برراو ثرراني ضررمن الجررزء الثرراني مررن قررانون الضرررائع 2227بموجررع أحكررام قارررنون المرررالية لسررنة 
مكررر إلرى  202افيرة الوحيردة و  لر  مرن خرلال المرادة المباشرة و الرسوم المماثلة، الذي جراء بعنروان " الضرريبة الجز 

" الرسرم علرى القيمرة  "، IRG، هذا النظام الذي عوض كل مرن" الضرريبة علرى الردخل الاجمرالي 2مكرر 202المادة 
" و التي كانت تفرض على المكلفين التابعين للنظام الجزافي  TAPو " الرسم على النشاط المهني "  TVAالمضافة 
جراء بعنرروان  حيرث اسررتحدث قسرم سرابع 2222يشرهد هرذا النظررام تعرديلا جديردا بموجرع أحكررام قرانون الماليرة ل، القرديم

  .122 مكرر 202إلى المادة  7مكرر 202ا مواد من المادة 0الزيادات و الغرامات الجبائية، متكون من أربع )
 القوانين في إتمام و تعديل و إلغاء بين ما الجزائر انتهجتها التي الضريبية الإجراءات عدد التالي الجدول ويوضح -

 :3 2217الى  2222من  للفترة المالية
 

 إتمام و تعديل و إلغاء بين ما الجزائر انتهجتها التي الضريبية الإجراءات عدد:  02الجدول رقم
 ( 2011-2002)  للفترة المالية القوانين في

 

 الاجراءات الضريبية قانون المالية الاجراءات الضريبية قانون المالية
2222 21 2012 21 
2227 20 2013 22 
2220 37 2014 21 
2221 03 2015 21 
2212 32 2012 32 
2211 22 2011 72 

  –المنظومة الجبائية في الجزائر: المشاكل و ضرورة الاصلاح –عاشور يوسف د. جازية أمير،أ.: المصدر
 02ص  2210لسنة  2العدد  7مجلة دراسات جبائية المجلد رقم 
 

   20مرجع سبق  كره ص  -خروبي هني -1
  مجلة الحقوق ، مقال منشور بادراسة في نظامها القانوني و أهم التعديلات الواردة عليه) الضريبة الجزافية الوحيدة،لعلوي محمد -2

 1227ص  ، 2222السنة ،  21العدد ،  21المجلد ، و العلوم السياسية جامعة خنشلة 
 جبائية مجلة دراساتب مقال منشور ،المشاكل و ضرورة الاصلاح  ،المنظومة الجبائية في الجزائر، أمير، عاشور يوسف جازية -3

 02ص ،  2210لسنة  ، 2العدد  7المجلد رقم  ، 2جامعة البليدة



يةالادبيات النظرية و التطبيق  الفصل الاول                                                                        
 

 19 

جرراء لاسررتكمال تجسرريد الاصررلاحات الجبائيررة بهرردف زيررادة الايرررادات الجبائيررة  2220مشررروع قررانون الماليررة لسررنة  -
خرارج مجررال المحروقرات مررع الحفرال علررى القردرة الشرررائية للمرواطن و إنعرراش النشراطات الاقتصررادية مرن أهررم الترردابير 

 نذكر منها : 
تعبئة الموارد الجبائية  -1  
  دلرمررن معرر 2220انون الماليررة لسررنة رع قررررفرر : اح شييركات صييناعة التبيي يالاضييافية علييى أر ييمراجعيية الضييريبة 

معردل الادمراج فري عمليرة صرناعة المرواد التبغيرة  الضريبة الاضافية على أربا  شركات صناعة التبغ، مع مراعاة
 ل رررعنردما يكرون معردل الادمراج أق %22، %02عنردما يكرون معردل الادمراج يسراوي أو يفروق  %12 : كمرا يلري
ا 23، و  لرر  لمرردة الررثلاث )%12نرر  يخضررع صررانعي المررواد التبغيررة المعتمرردة حررديثا، لمعرردل إلا أ  ،%02مررن 

 .1معدل الادماج إبتداء من تاريخ بداية النشاط، من دون النظر في شرط سنوات الاولى 
 اترال تطبيررق الضررريبة الجزافيررة الوحيرردة، للشركرررمجررتوسرريع  :تعييديلات فيمييا يتعلييق بالضييريبة الجزافييية الوحيييدة 

اموا بالاكتترراو رإسررتبعاد المكلفررين الررذين قرر ملايررين دينررار، 0 ل إيراداتهررا المهنيررة أو تسرراوي رالمدنيررة المهنيررة الترري تقرر
المتراخر لتصرريحهم التقرديري بموجرع الضرريبة الجزافيرة الوحيردة، مرن حرق الاسرتفادة مرن الردفع بالتقسريط للضررريبة 

 .2لتقتصر الاستفادة من هذا الحق على المكلفين بالضريبة الذين يكتتبون تصريحاتهم في الآجال المحددة
 إلزام الاشخاص الخاضعين للرسم على القيمة المضافة بالتصريح عن رقم الاعمال المعفى  : 

تقيريم النفقرات الجبائيرة، نرر من متابعة مراقبة العمليرات المعفراة مرن الرسرم علرى القيمرة المضرافة و من أجل التمكن 
  .3ا22مج رق)عمال المعفى عند اكتتاو التصريح الشهري على إلزامية التصريح برقم الأ 2202قانون المالية لسنة 

 تطبيق زيادة لعدم تقديم أو التقديم المتاخر للتصريح التقديري بموجب الضريبة الجزافية الوحيدة : 
مررن المسرراهمة المسررتحقة، فرري حررق المكلفررين الخاضررعين للضررريبة الجزافيررة الوحيرردة  % 22تطبيررق زيررادة حررددت بررر  

 .0ا22الذين لم يقوموا باكتتاو التصريح التقديري أو تأخروا في اكتتاب ، عندما يتجاوز هذا التأخير مدة شهرين )
  تسهيلات جبائية و تبسيط و مواءمة الاجراءات -2
  من اجل تعزيز مكافحة الغش الضريبي، حدد  في مسائل الغش الضريبي : طير فترة التقادم للدعوى العامةتأ

بوضو  أن فترة التقادم لتقديم شكوى إلى السلطات القضائية، تبدأ من تاريخ نشأة الدين  2220قانون المالية لعام 
بين تاريخ اللجوء إلى يتم تعليق فترة التقادم في الفترة الممتدة ، الضريبي الناتج عن استخدام المناورات التدليسية

 .  2اللجنة الجهوية للمخالفات الجبائية و تاريخ إصدار رأيها في مقتر  تقديم الشكوى 
 
                      الصادرة  02الجريدة الرسمية العدد 2220يتضمن قانون المالية لسنة  20/12/2223المتر  في 22-23قانون -1

 22ص  12المادة  31/12/2220في     
 12و 12ص 2220قانون المالية لسنة من  22 ،17المادتين-2
 22ص  2220قانون المالية لسنة  من 02المادة  -3
  12ص  2220قانون المالية لسنة من  21المادة  -0
 22ص  2220قانون المالية لسنة من  23لمادة  -2
 



يةالادبيات النظرية و التطبيق  الفصل الاول                                                                        
 

 20 

  تعزيز الضمانات المكلفين بالضريبة و تبسيط إجراءات التعامل مع القضايا النزاعية: 
 ؛توسيع تشكيلة لجان الطعن الجهوية و الولائية بادراج ممثل عن الاتحاد العام للتجار و الحرفيين الجزائريين-
الطعرررون، مرررن طررررف المحررراكم قبرررول القررررارات الصرررادرة عرررن لجررران الطعرررن بعرررد إنقضررراء الاجرررل القرررانوني للبرررث فررري -

تحديررد الاختصرراص الاقليمرري للمحرراكم الاداريررة، للفصررل فرري المنازعررات الضررريبية خاصررة فرري حالررة تغييررر  الاداريررة،
 .1المصلحة المكلفة بتسيير الملف الضريبي للمكلف

  :توحيد أجل التقادم لدعوى الاسترداد في مجال الضرائب المباشرة و الرسوم المماثلة 
نررر القررانون بمواءمررة فترررة التقررادم لرردعوى إسررترداد الضررريبة علررى الرردخل الاجمررالي فرري فئررة ريرروع رؤوس الامرروال    

    سررنوات، مررع تلرر  المطبقررة فرري مجررال الضرررائع المباشرررة و الرسرروم المماثلررة  3المنقولررة، الررذي كانررت مدترر  محررددة بررر 
 .2سنوات 0و المحددة بر 

  إلغاء الرسم على النشاط المهنيTAP : 
من قانون  231إلى  217، على إلغاء أحكام المواد من 2220من قانون المالية لسنة  10نصت احكام المادة 

TAPالضرائع المباشرة و الرسوم المماثلة، قصد الالغاء النهائي للرسم على النشاط المهني
3.  

  :الاعفاء من غرامة التأخير 
" يعفرررى مرررن دفرررع غرامرررات التحصررريل المكلفرررين بالضرررريبة الرررذين  مرررن مشرررروع قرررانون الماليرررة التصرررحيحي 12المرررادة  

بتسررديد دفعرررة واحرردة لكامررل المبلرررغ الأصررلي لرررديونهم الجبائيررة و شرررب   2220ديسرررمبر  31يقومررون فرري أجرررل أقصرراه 
 سنوات إبترداء مرن تراريخ التحصريل، يعتبرر المبلرغ المردفوع لردى 0الجبائية و الغرامات و العقوبات المالية التي تفوق 

قررررابض الضرررررائع موجهررررا بالدرجررررة الاولررررى لرررردفع الحقرررروق الرئيسررررية و لا تطبررررق هررررذه المررررادة علررررى حررررالات الاعمررررال 
   .0التدليسية

 

 :المعلوماتي   والنظام الضریبیة الإدارة رقمنة -3

يعتبر إدخال التكنولوجيات الحديثة للاعلام و الاتصال على مستوى الادارة الضريبية، مرحلة هامة في برنامج   
التحديث و هو ما يتطلع تكييف التشريع الضريبي، من أجل التوج  نحو التقنيات غير المادية و تأطير الدخول 

-Indraبالاستعانة بمكتع إستشارة أجنبي إسباني  الالكتروني للنظام المركزي، و بالفعل قامت الادارة الضريبية
Sitemas 2قصد إقتناء و وضع نظام معلوماتي الذي يشكل أحد الركائز الأساسية لتحديث الادارة الضريبية. 

 
 

 22و  20، 23ص  22و  01،  00المواد  سبق  كرهمرجع  20/12/2223المتر  في 22-23قانون -1
 22ص  2220قانون المالية لسنة من  22المادة  -2
      2024فيفري  12الم رخ في  2024/و م/ م ع ض /ق م 07منشور  ،المديرية العامة للضرائع-3
 0ص  72الجريدة الرسمية العدد رقم  ، 2223نوفمبر  2المتر  في المتضمن قانون المالية التصحيحي  12-23القانون رقم  -0
مقال  ،الاصلاحات الضريبية كأداة لعصرنة و تطوير الادارة الضريبية بالاشارة إلى حالة الجزائر، بلعزوز بن علي، وشان أحمد  -2

 72ص  2217 لسنة ، 17العدد  ، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف،الاكاديمية للدراسات الاجتماعية و الانسانية منشور بمجلة 
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  إنشاء موقع الكتروني للمديرية العامة للضرائب :  -113
بهدف زيادة معدل إستخدام الأنترنت و تمكين الأفراد و المتسسات من الحصول على المعلومات الجبائية التي   

تهمهم، تم إثراء الموقع الالكتروني للمديرية العامة للضرائع، بادخال فقرات جديدة تهم المستعملين و المهنيين و 
و تم   Gلرزمة الجبائية و مطبوعات التصاريح و السلسلة الافراد، و تحسين الخدمة الالكترونية بامكانية تحميل ا

 كذل  إعداد وثائق جبائية موجهة للجمهور متوفرة على الموقع الالكتروني ) البريد الالكتروني، معرض أسئلةا.
بالاضافة إلى وجود خدمة تحميل على موقع المديرية العامة للضرائع لتحميل جميع القوانين و المراسيم و الوثائق -

الجبائية : " الدلائل الجبائية، النشريات الاخبارية الجبائية، الدوريات و المجلات و الاستمارات، الكتيبات الجبائية 
PDFت مستجدات الضرائع"، الكترونيا في صورة ملفا

حسع  خرى إرتفاع متواصل من سنة لأ حيث سجل الموقع، 1
للموقع الالكتروني و كذا من  الاحصائيات الرسمية المقدمة من المديرية العامة الضرائع، من حيث عدد الزيارات

و الجدول الموالي يوضح الاحصائيات الرسمية المقدمة من المديرية  ،حيث عدد الصفحات التي تم الاطلاع عليها
 : 2العامة الضرائع

 الاحصائيات المتعلقة بالموقع الالكتروني للمديرية العامة للضرائب:   03 رقم الجدول
 

 2210 2212 2212 2217 2210 
 1 323 020 1 270 222 720 271 020 322 77 202 عدد الزيارات

 3 202 373 3 232 727 2 302 230 1 212 071 323 077 عدد الصفحات المشاهدة
 

تم زيارة الموقع  /https://www.mfdgi.gov.dz/arالموقع الالكتروني الرسمي للمديرية العامة للضرائب  المصدر :
 22:30على الساعة  10/20/2220

 

مرحلتين، المرحلة الاولى تمثلت حيث عرف برنامج إدخال تقنية الربط عن بعد إدخال تقنية الر ط عن بعد:  – 213
ا و هذا لتسهيل  Intranet في إدخال تقنية الربط عن بعد بين الادارة و مصالحها، و هو ما يعرف بالانترانت )

تبادل المعلومات الجبائية بين المصالح المختصة و هو ما يوفرررر السرعة و الفعالية من حيث الحصول على 
لة الثانية و هي في صدد الإعداد و هي ربط الادارة الضريبية مرررع الادارات و الهيئات المعلومة الجبائية، أما المرح

  ا و هو ما يكرس أسس و قواعد الادارة الالكترونية Intrenet الأخرى، و هرررو مرررررا يعرف بتقنية الانترنت )
 

  
الحدث للدراسات  مجلةب مقال منشور، القطاع الماليالادارة الالكترونية و دورها في عصرنة ، حمزة بعلي ، مليكة عبد غرس-1

 27ص ، 2221لسنة  ، 7العدد  جامعة سوق اهراس،  و الاقتصادية المالية
أطروحة دكتوراه تخصر محاسبة و جباية ، النظام الجبائي الجزائري في ظل تبني التجارة الالكترونية تكييف،  العمري هاشمي-2

 100و 103ص  ص 2222/2223لسنة  بوعريريجبرج  –معمقة جامعة محمد البشير الابرهيمي 

https://www.mfdgi.gov.dz/ar/
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التررري تعتمرررد علرررى التبرررادل الالكترونررري للمعلومرررات، فهررري تسرررمح بتررروفير كافرررة المعلومرررات لتأسررريس الوعررراء الضرررريبي  
مع البنوة إدارة الجمارة و السجل التجراري، فتقنيرة الرربط عرن بعرد للمكلف بالضريبة، و هذا بتبادل المعلومات مثلا 

   .1تسعى إلى إضفاء الطابع الغير المادي للاجراءات و التعاملات الضريبية
 مرجعية نوعية الخدمة : - 313  
الصرادرة  2212جروان  27المترخرة فري  21إن مشروع مرجعية نوعية الخدمرة ترم إنشرائ  طبقرا للتعليمرة العامرة رقرم  

تقرردمها الهياكررل عررن السرريد المرردير العررام للضرررائع، فقررد جرراء هررذا المشررروع لتغطيررة العجررز فرري الخرردمات الترري كانررت 
المكلررف بالضررريبة، ترتكررز علررى تقررديم خدمررة فعالررة و القديمررة، حيررث يترررجم إرادة الادارة فرري إقامررة علاقررة جديرردة مررع 

  .2ضمان إستقبال نوعي بمختلف أشكال 
 : تبسيط الاجراءات الادارية لفائدة المكلفين بالضريبة – 413

قصد تبسيط و تخفيف الاجراءات المتعلقة بالوثائق الجبائية، قامت المديرية العامة للضرائع بتبسيط إجراءات فيما  
يخر فتح ملف جبائي و توقيف  و كذا الامر بالنسبة لتسليم الوثائق الجبائية، و هذا كخطوة أولى نحوى الاستغناء 

لف الجبائي الرقمي و يمكن توضيح  ل  من خلال الجدول عن الطابع الورقي للملف الجبائي و التحول نحو الم
 التالي : 

 
 

 : تبسيط الاجراءات الادارية لفائدة المكلفين بالضريبة عند تسليم الوثائق الجبائية 04الجدول رقم 
 

عدد الوثائق المطلوبة في السابق  الاجراءات الادارية
 قبل العصرنة

عدد الوثائق المطلوبة حاليا بعد 
 العصرنة

 20 21 فتح ملف اشخاص طبيعيين
 22 11 فتح ملف أشخاص معنويين

 22 27 توقيف ملف النشاط
 23 12 ملف نظام المزايا الجبائية

 21 23 مستخرج من جدول الضرائب
 

زيارة الموقع تم  dz. mfdgi .gov   من إعداد الطالبة بالاعتماد على موقع المديرية العامة للضرائب المصدر :               
 23:21على الساعة  21/20/2220

     
 
 مقال، تفعيل خدمة الادارة الالكترونية في الجزائر) عصرنة الادارة الضريبية أنموذجا(، رمادلية عبد الل  سفيان، قويدري كمال-1

   073ص  ،2222لسنة  ،22العدد  ،10المجلد  ، جامعة محمد خيضر بسكرة،مجلة أبحاث إقتصادية و إداريةب منشور
التصريحات الجبائية الالكترونية و أثرها في زيادة الحصيلة الجبائية في ظل عصرنة الادارة ، قناصي علي ، زين يونس  -2

 222ص  2221لسنة ،22،العدد، 22المجلد المركز الجامعي افلوا، الجزائر ،مجلة المقريزي للدراسات الاقتصادية و المالية ،الجبائية
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خلال الجدول أعلاه يتبين لنرا بران الاجرراءات الاداريرة المعمرول بهرا فري السرابق أي قبرل عصررنة الادارة الجبائيرة من 
ي ررررررروثيقرة مرن أجرل فرتح ملرف جبائ 11إلرى  21كانت اكثر تعقيدا حيث كان يتطلع من المكلف بالضرريبة تقرديم مرن

 وثائق    20على مستوى مفتشية الضرائع، لكن مع إستحداث الهياكل الجديدة إنخفضت عدد الوثائق المطلوبة إلى 
جاءت هذه الاجراءات الجديدة لحرل ، و قد وثائق بالنسبة للأشخاص المعنويين 22بالنسبة للأشخاص الطبيعيين و  

  .1ي وضع حد لنشاطاتهم التجاريةمشكل كبير كان يتخبط في  المكلفين بالضريبة الراغبين ف
    

يقصرد بالردفع الالكترونري قيرام المكلرف برأداء الالتزامرات الماليرة علير ، إتجراه هيئرة  الدفع الالكتروني للضرائب:-513
   امة للضررائعررررررررالضرائع من خلال إسرتخدام إسرتمارات خاصرة محفوررة علرى الموقرع الالكترونري الخراص بالهيئرة الع

و بالتحديد ما يتعلق منها بادارة التحصيل بحيث يستطيع المكلف سداد ما بذمت  من إستحقاقات ضريبية، من خرلال 
ا بذمتر  مرن ررررردفع مرراء المكلف برررررررارة عن وفرررررفالدفع الالكتروني للضرائع ما هو إلا عب ،ال الالكترونرررريرررررعملية الاتص

    ا تجاريرة الكترونيرة رررررررررردى الوسرائل الالكترونيرة، سرواء كانرت أوراقرررررررباح امة للضرائعرررررالعمستحقات ضريبية إلى الهيئة 
ع رررررررأو نقررودا الكترونيررة أو بطاقررات الائتمرران أو وسررائل الكترونيررة أخرررى يررتم الوفرراء بهررا عبررر الانترنررت، و يخضررع الدف

  انون الماليررةرررررررررربشررأن ق 2220يوليررو  20 رررررررالمررتر  لر 22-20المرسرروم رقررم  الي:رررررررري للمرسرروم و القررانون التررررررالالكترون
  .2 2217بشان قانون المالية لعام  2212ديسمبر  20المتر  في  10-12القانون رقم ،  2220التكميلي لعام 

 JibayaTic Iformation Systemلنظام المعلوماتي جبايتك : ا-213
اللغررة العربيررة، زائررد إختصررار تكنولوجيررا  فرري  "Jibaya" هوول لفووت  مووتل ةووب ية ووة  بايووة  "  JibayaTicمصررطلح "

   بالضووريبة ةووب اووصل التصووري   و تعنرري الجبايررة الخاصررة بررالمكلف " Tic "  المعلومررات و الاتصررال باللغررة الفرنسررية

  .3و دفع الرسلم و الضرائب بلاسطة الانترنت
العمليرات الجبائيررة و الآليرة الكاملرة لجميرع إجرراءات معالجرة السرندات، بهرردف  و يركرز هرذا النظرام علرى لا ماديرة كرل

تقديم دعامة في مجرال تكنولوجيرا المعلومرات لرلادارة الجبائيرة لإتمرام مهامهرا و بلروا أهردافها، و تطروير فررص جديردة 
هررم تكنولوجيررات الشرربكة فرري جمررع المعلومررات الجبائيررة و تسررهيل تررداولها، و بررذل  يعررد نظررام المعلومررات جبايترر  مررن أ 

 .  0الحديثة التي تعتمد عليها المراكز الضريبية في رقمنة الاجراءات الجبائية
 
عصرنة الادارة الجبائية في الجزائر و دورها في تحسين العلاقات مع المكلفين ،بوزيان فيصل ، محي الدين محمود عمر  -1

  211 ص ص ، 2221لسنة ،  21العدد ، 12المجلد  ، جامعة الامير عبد القادر قسنطينة، مجلة المعيارب مقال منشور ،بالضريبة
  322و 
 مجلة الدراسات المحاسبية و المالية المتقدمةب مقال منشور ، قراءة في الخدمات الالكترونية للإدارة الجبائية ،شعوادي سفيان -2

 22و  22ص ص  2223 لسنة 21العدد   ، 27المجلد  زيان عاشور الجلفةجامعة 
 منشور مقال، في الجزائر -جبايتك –تبني نموذج إستخدام المكلفين بالضريبة للنظام المعلوماتي الجبائي  ،عبد الرحمان قروي -3
   220ص  2223 لسنة ،22العدد  ،21المجلد المركز الجامعي تندوف،  ،مجلة مجاميع المعرفةب
مجلة المنتدى للدراسات و مقال منشور ب، دعم الرقابة الجبائية في الجزائررقمنة النظام الضريبي و دوره في  ،قوادري محمد-0

  202و  201ص، ص  2222لسنة  ، 22العدد ، 22المجلد  ،زيان عاشور الجلفةجامعة  ،الأبحاث الاقتصادية
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و يمكن  2210و  2217إلى أربعة مراحل أساسية خلال سنتي " جبايتك" و قد إنقسم نشر نظام المعلومات الجبائي
 توضيح  ل  من خلال الشكل التالي : 

  JibayaTic -جبايتك–: مراحل نشر نظام المعلومات الجبائي  02الشكل رقم                    
 

 

 

 

 

 

                
 
  

 " رسالة المديرية العامة للضرائع جبايتكإطلاق النظام المعلوماتي الجديد للمديرية العامة للضرائع "  لمصدر : ا
 20ص  2217لسنة  02نشرية رقم 

 

 :مساهمتك" الجديدة الالكترونية البوابة-113
 العرام والمردير للضررائعالعامرة  المديريرة برين اتفاقيرة علرى الماليرة وزارة بمقرر 2021 جويليرة 19 بتراريخ التوقيرع ترم 

 العرام الأمرين وبحضرور  ( CIB)الالكترونري  الردفع قبرول نظام في الانخراط لغرض (BEA)الخارجي  الجزائر لبن 
 غيرر الجبائيرة للهيئرات والخاضرعين المسرجلين بالضرريبة لمكلفرين مخصرر فضراء هرو "مسراهمت "،  الماليرة لروزارة

 ضررائبهم ودفرع بالتصرريح الضررائعا  لقباضرات لهرم ) الترابعين ستسرمح ، حيرث"جبايتيكالمعلومرات" المجهرزة بنظرام
 التسرديد تسرقيف ترم حيرث المباشرر و الخصرم البطاقرة  الذهبيرة، أو البنكيرة البطاقرة بواسطة الانترنيت عبر ورسومهم

  لر ، الأمرر اسرتلزم المبلرغ إ ا رفرع يتم أن على أولى، مرحلة في دينار ملايين 05 بمبلغ البنكية البطاقة طريق عن
، و قرد ترم إختيرار وهرران كموقرع تجريبري لأن بهرا قباضرتان دج مليرون  01 بمبلغ الذهبية بالبطاقة الدفع تحديد تم كما

أو مركرز جرواري للضررائع  CDIوهران غرو ، و لا تتوفر لحد الآن علرى مراكرز الضررائع  -للضرائع وهران شرق 
   .1لتحسين جودة الخدمات، و حاليا تشمل أيضا الجزائر غرو، بومرداس، تيزيو وزو

 

 

مجلة إقتصاديات شمال ب مقال منشور، (2022-2002انعكاسات الرقمنة على التحصيل الضريبي في الجزائر)، كميلية بوكرة -1
 337ص،  2223السنة ،  31العدد ،  11المجلد ، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، إفريقيا

 

 المرحلة الأولى :
 2217أكتوبر  2217أفريل

 الموقع التجريبي:
 CDI  الجزائر شرق 

 :  01الموجة 
CDI الرويبة 
CDI معسكر 
CDI سطيف 

 :  02الموجة 
CDI عين الدفلى 
CDI باو الواد 
CDI مستغانم 

 المرحلة الثانية :
 2210ماي  2217نوفمبر

 
 

DGE  وCDI : 
 عين تيموشنت ، الجلفة 

 قالمة ، الاغواط ، أم البواقي
سعيدة ، تلمسان ، سوق 

 أهراس ، تيسمسيلت ، تيارت
 

 المرحلة الثالثة :
 2210جويلية  2210ماي 
 
 
 

 المياكز الجوايبة للضيائب

CPI  التجريبية ، و جميع
و  CDIمراكز الضرائع 

CPI يتم نشرها 

 المرحلة الرابعة :
 2210ديسمبر  2210أوث
 
 
 

 جمبع الموايع البايبة 
 ) المفتشبات ، التسجبل (
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 المطلب الثاني : مفاهيم أساسية حول التحصيل الضريبي
عملية التحصيل الضريبي آخر ما تقوم ب  الادارة الضريبية بعد تحديد وعاء الضريبة و تقديرها، و بالتالي  تعتبر

تحديد قيمة الضريبة التي يدفعها المكلف إلى الادارة الجبائية إ  من خلال التحصيل الضريبي تحقق الضريبة هدفها 
 الأساسي و هو الهدف المالي. 

 ل التحصيل الضريبيالفرع الأول : عموميات حو
 تعريف التحصيل الضريبي :  -1

التي من خلالها يتم نقل دين الضريبة من المكلف إلى  جملة من إجراءات إدارية كانت أو فنية:  ولالتعريف الأ 
    .1الخزينة العمومية
موازنة العامة من اليعرف التحصيل الضريبي على أن  عملية تحويل الضريبة من المكلف إلى :  التعريف الثاني

خلال مجموعة من الاجراءات القانونية و الفنية و الادارية، و تتم هذه العملية بطرق مختلفة، إما نقدا أو تحويلات 
 أو غيرها2.
: هو خدمة مالية أو تأدية نقدية تفرض على الافراد جبرا، من السلطة العامة دون مقابل و بصفة  ثالثالالتعريف 

 .3تغطية النفقات العامة ، و تحقيق الاهذاف المحددة من طرف الدولةنهائية من اجل 
التحصيل الضريبي هو مجموعة من العمليات التي تقوم بها الادارة المالية في سبيل وضع القوانين  : التعريف الرابع

  .0و الانظمة الضريبية موضع التنفيذ و بالتالي إيصال حاصلات الضرائع إلى خزينة الدولة
ا الادارة يمكن إستخلاص أن التحصيل الضريبي، هو مجموع العمليات التي تقوم بهما سبق  كره من خلال 

تعسف أو تعقيد  ، دون ةالضريبية و التي تهدف إلى نقل مبلغ الضريبة من  مة المكلف بالضريبة إلى خزينة الدول
التهرو الضريبي.  في الاجراءات الادارية، و هذا حتى تتجنع الكثير من عمليات الغش و  

 أهداف التحصيل الضريبي : -2
تكتسي الضرائع أهمية بالغة في تزويد الخزينة العمومية للدولة بالأموال، التي تستعملها في أداء مهمتها المتمثلة 
في الإنفاق العام بمختلف أشكال  من أجل تحقيق التوازن الاقتصادي و الاجتماعي، و لأجل هذا تسعى الدولة من 

 ء عملية التحصيل، إلى تحقيق جملة من الأهداف يمكن  كر أهمها فيما يلي :ورا
  ؛خلق التوازن بين الايرادات و النفقات العامة -
 ؛الحفال على الاقتصاد الوطني بفضل التموين المتواصل لميزانية الدولة -
 ؛فرض الضرائع من أعمال السلطة العامة، و بالتالي ضمان تحصيلها من المكلفين -
.تنظيم شتون الدولة و تسيير مرافقها -  

  

1-Beltrame pierre, la fiscalité en France 5eme  ed.Dalloz ,paris 1997 p 45  

-2 Ben Ahmed & Bouazza , a 2022 . The challenges of the tax collection from the electronic content in Algeria : A field 

study on a group of tax practitioners .  Journal  of  economic integration ,10 (04) p 1901 

 31ص  2210الأولى لسنة الطبعة  دار هومة الجزائر ، شذرات النظرية الجبائية، رضا خلاصي -3
    تخصر محاسبة  مذكرة تخرج ماستر ،أثر الضرائب المباشرة في عملية التحصيل الضريبي، جاو الل  حسين، بن هناية محمد -0

 23ص   2221/2222السنة  ،جامعة محمد البشير الابراهيمي برج بوعريريج، و جباية معمقة 
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 ل تحصيل أقصى ررررراهدة من أجررررالتحصيل الضريبي، نجد أن الدولة تعمل جونظرا لجملة الأهداف المتوخاة من 
 ق ررررا إجراءات و طرق متنوعة لبلوا هات  الأهداف عن طريرررررررالمبالغ المستحقة من المكلفين، عن طريق إعتماده

حقوقها بشروط معينة تبسيط هذه الإجراءات من جهة، و من جهة ثانية التخلي في بعض الأحيان عن جزء من 
         .1اعتمادها إجراءات التخفيض المشروطرررررك
 :  أهمية عملية التحصيل الضريبي-3

 عملية التحصيل الضريبي تعتبر من الاهمية بمكان كون :
 الضرائع تعد من أهم الموارد المالية لميزانية الدولة و الجماعات المحلية.-

مرحلة التحصيل أهم مرحلة لسببين، ففيها يتم جمع الحصيلة التي تم تقديرها سالفا، كما أنها تجعل جميع  تعد-
 الخطوات السابقة لها، لا قيمة لها في حالة عدم إتمام عملية التحصيل و من  عجز الميزانية.

تراض من الخارج، و في  ل  مساس تتدي مرحلة التحصيل إلى إكتفاء ميزانية الدولة  اتيا دونما الحاجة إلى الاق-
 بالسيادة الوطنية، و فرض لتوجيهات غير وطنية المنبع.

   .2نجا  عملية التحصيل تتدي إلى توجي  الدولة إلى الاستثمارات التي تحقق رفاهية و تطور الدول-
 الفرع الثاني : قواعد و ضمانات التحصيل الضريبي

 التي تتحكم في التحصيل الضريبي هي كالاتي :القواعد  :قواعد التحصيل الضريبي -1
: و تقضي هذه القاعدة أن تكون الضريبة التي يلتزم بدفعها المكلف، محددة بأحكام تشريعية قاعدة اليقين -

واضحة و  ل  بأن يكون معدلها و وعائها و ميعاد دفعها، و طريقة جبايتها و كل ما يتعلق بها من إجراءات مقررة 
م بها المكلف، لكي يتمكن من تنظيم شتون  بشكل يسمح ل  باستعمال طرق التظلم الاداري و بوضو  حتى يعل

 الطعن القضائي إ ا كلفت  الادارة الجبائية بأكثر مما يجع.
: تعني قاعدة الملائمة في التحصيل الضريبي، أن يراعي المشرع عند فرض قاعدة الملائمة في التحصيل -

لها مع ميعاد تحقيق الدخل، حتى يتمكن المكلف من دفعها و هو في حالة يسر الضرائع ملائمة ميعاد تحصي
 مصداقا لقول  تعالى: " وأتوا حق  يوم حصاده.

: يقصد بقاعدة الاقتصاد في التحصيل الضريبي، الاقتصاد في نفقات جباية  قاعدة الاقتصاد في التحصيل-
 .  3ثلى التي تكلفها أقل نفقة ممكنةالضرائع و ضرورة إختيار الدولة للطريقة الجبائية الم

       
 
 مجلة التمويلب مقال منشور، ع التحصيل الضريبي في ظل تطبيق برنامج العصرنة الجبائيةييييواق ،بن محمد رابح، قتال عبد العزيز -1
 722و  701 ص ص ،2222 لسنة ،22العدد ،27المجلد ، جامعة فرحات عباس سطيف،التنمية المستدامة والاستثمار و 
العدد ،21مجلد ، جامعة الحاج لخضر باتنة،مجلة الاحياء، مقال منشور بالتحصيل الضريبي واقع و آفاق، مباركي محمد الصالح -2
          1270ص 2221لسنة 21
جامعة  ،القانون التواصل في الاقتصاد و الادارة و مجلة ب مقال منشور ،أي فعالية ؟. اجراءات التحصيل الضريبي ،مراد ميهوبي -3

  203ص  ، 2210لسنة  ،31العدد  ،باجي مختار عنابة
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ع، فقد حدد التشريع الدولة الحصول على مستحقاتها من الضرائ نحتى تضم: ضمانات التحصيل الضريبي-2
 الجبائي للخزينة العمومية العديد من الضمانات و من أهما نذكر ما يلي :

الديون الاخرى، حيث يستوفي دين الضريبة قبل غيره من الديون،و يكون  حق الامتياز لدين الضريبة على معظم-
 للادارة الجبائية حق المتابعة للحصول على المبالغ المستحقة للتحصيل الضريبي.

حق إصدار أمر بالحجز الاداري على الممتلكات ضد المكلفين بالضريبة الذين يتأخرون و يرفضون دفع دين -
لحجز حجز تحفظيا و لا يجوز التصرف في هذه الممتلكات، إلا إ ا رفع الحجز بحكم من الضريبة، و يعتبر هنا ا

 المحكمة أو بقرار من المدير العام للضرائع.
حق الاطلاع على الوثائق و الاوراق و الدفاتر المحاسبية التي يتعامل بها المكلف بالضريبة، من أجل تمكينهم -

بة العامة أن تطلعهم على ملفات أي دعوة مدنية أو جنائية تساعدهم في بل يجوز للنيامن تحديد دين الضريبة، 
تحديد مبلغ الدين، و قد وضع المشرع سلسلة من العقوبات على من يعرقل إستخدام هذا الحق، سررررواء بالامتناع   

   أو الاتلاف قبل إنقضاء مدة التقادم التي يسقط بعضها حق الادارة الجبائية.
الدفع تم الاسترداد " و هي قاعدة مقررة في التشريع الجبائي، حيث يلتزم المكلف بدفع دين تفرض قاعدة " -

الضريبة إلى الجهة المختصة، ثم يستطيع أن يطعن في فرضها أساسا أو فررررري مقدارها أو حتى إسترررررررردادها          
نة الدولة، و حتى لا يستغل المكلفون      و الغرض من  ل  إستقرار المعاملات الجبائية و مراعاة مصلحة خزي

   .1عن دفع دين الضريبةحقهم في الطعن و يتأخرون بذل  
 : المكلفة بذلك حديثة و الهيئاتالفرع الثالث : طرق التحصيل ال

 طرق التحصيل الحديثة : -1
     يعتبر التحصيل الضريبي مرحلة مهمة تمر بها الضريبة لأن الإخفاق في تحصيلها يعتبر ضياع لكل الجهود 

 و التكاليف التي أنفقت أجل جبايتها، و تتم عملية تحصيلها بعدة طرق أهما : 
   و منها : و هو التحصيل الذي يتم بالتراضي بين المكلف و الادارة الجبائية  التحصيل  الودي -111

 :طريقة التسديد المباشر 
إلى الادارة الجبائية و هذه الطريقة عي الأكثر  يقوم المكلف بالضريبة حسع هذه الطريقة بتسديد مبلغ الضريبة 

إنتشارا، و تتم في أغلع الأحيان بناء على التصريح المقدم من قبل المكلف، أو بعد إتمام الحساو أو الربط 
  .2النهائي للضريبة، و الذي تقوم ب  الادارة الجبائية

 
     

تخصر علوم التسيير       ، مذكرة لنيل شهادة الماجستير  ،الجزائر التحصيل الضريبي و الادارة الجبائية في ،دري عدنان إ-1
 12و  1 ص ص  ،2221/2212السنة ،  3جامعة الجزائر

 مذكرة ، نظام الدفع و التحصيل الالكتروني للضرائب و دوره في تطوير إجراءات التحصيل، دريدي محمد، مجاني محمد رفيق -2
 11ص 2211/2222السنة  ، العربي التبسي تبسةجامعة ، متسسة ر تخصر مالية الماست
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  المقدمة : طريقة الاقساط  
في هذه الحالة يكون للمكلف من الخبرة ما يمكن  من تقدير قيمة الضريبة التي تستحق علي  في نهاية العام بطريقة 

حساو الضريبة، ثم  تقريبية، فيقوم بتوريد المبالغ الضريبية في شكل أقساط دورية في تواريخ محددة مقدما تحت
تتولى إدارة الضرائع إجراءات الربط و تحديد دين الضريبة، بحيث تقوم بعمل تسوية على أساس ما تم دفع  من 

ترد ل   ما زادا عن قيمة الضريبة أو ترحل هذا المبلغ كقسط مقدم  وسنة، فتطالب  بدفع ما تبقى علي  أأقساط أثناء ال
بعض التشريعات الضريبية تحديد طريقة إحتساو الأقساط و عددها و مقدارها  تحت حساو الضريبة، كما قد تتولى

     .  1و مواعيد دفعها
  طريقة الحجز من المنبع : 

 الدخل على يحصل الواقع في لأن  ،الممول قبل من الضريبي التهرو فرص تنعدم حيث التحصيل طرق  أهم وهي
  ل  إلى بالإضافة ا، الضريبة بتوريد المكلف(  أخرى  جهة أو آخر شخر بواسطة الضريبة تدفع أن بعد الصافي

 بدفعها المكلف يلتزم حيث الضريبة، هذه لجباية هامة تكاليف صرف رائعالض مصلحة على توفر الطريقة هذه فان
 .أجر أو مقابل ودون  القانونية الآجال في التحصيل لمصلحة

 :الجبري  التحصيل- 211
 الوعي ضعف مثل كثيرة اوررررلأسب الضريبية مستحقاتهم عررردف عن المكلفين بعض يمتنع الأحيان من كثير يرررررررف

  الضرريبية الإدارة تلجرأ الحرالات جميرع وفري كثيررة، لأسرباو دفعهرا مرن التهررو محاولرة أو المكلرف لردى الضرريبي
 دفع على العصاة المكلفين لإجبار الضريبية الإدارة تستخدم  قانوني أسلوو وهو الجبري، التحصيل لأسلوو عندئذ

، نرذكر مرن 2والعقوبرة الرردع درجرة فري بينهرا فيمرا تتفراوت متعرددة مراحرل علرى يرتم أسلوو وهو الضريبية، مستحقاتهم
 بينها : 

  ؛: ترسل القباضة إنذارات على المكلفين بالضريبة، عن طريق البريد أو الأعوانإيصال الانذارات إلى الخاضعين-
  ؛: يصدر مدير الضرائع باقترا  من القابض قرار غلق المحل التجاري للمتهروللمحلات المهنيةالغلق الم قت -
  ؛: و معناه حجز أموال المدين و وضع  تحت يد القضاءالحجز -
    : البيع هو الخاتمة الطبيعية للحجز، و في كل الاحوال يراعى في إجراء الحجز مضي  بيع الاشياء المحجوزة-

 .  3أيام من تاريخ الحجز، و  ل  بغرض تمكين المدين من تفادي البيع بقيام  بالوفاءمدة ثمانية 
 

 
، جامعة مجلة القانون العقاري ب مقال منشور، تطبيقات طرق التحصيل الضريبي في النظام الضريبي الجزائري ، سماعين عيسى -1

 11ص  ، 2221لسنة ، 12العدد،  2البليدة
 12العدد ،2البليدة جامعةري العقا القانون  مجلة ،الضريبية الحصيلة تعظيم في الجبري  التحصيل أهمية، أحمد بساس، محمد دوة -2

  122و  121ص ، ص  2221السنة 
مجلة العلوم التجارية مقال منشور ب، دور التحقيق في التسيير في تعظيم الحصيلة الضريبية للمعادن الثمينة بالجزائر ، محمد دوة-3

 220و  227ص ص ، 2223سنة ، ل 21العدد 22المجلد العليا التجارية الجزائر، مدرسة الدراسات
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  الهيئات المكلفة بالتحصيل الضريبي :- 2
 " و هي مكلفة بر :قباضة الضرائبإن الهيئة الوحيدة المختصة حصريا بعملية التحصيل الضريبي في الجزائرتدعى "

أو  بالضريبة بعنوان المدفوعات العفوية المنجزة أو الجداول العامةالتكفل بالتسديدات التي يقوم بها المكلفون -
 ؛لفردية المتخذة ضدهم، و كذا متابعة وضعيتهم في مجال التحصيلا
تنفيذ الاجراءات المنصوص عليها في التشريع و التنظيم الساري العمل بهما و المتعلقة بالتحصيل القصري -

   ؛للضريبة
 .المحاسبة العمومية، و تقديم حسابات التسيير المعدة لمجلس المحاسبة مس  محاسبة مطابقة لقواعد-

تتواجد قباضة الضرائع كمصلحة ضمن تنظيم كل المصالح المستحدثة في إطار إعادة تشكيل بنية الهيكل 
التنظيمي للمديرية العامة للضرائع المتمثلة في مديريات كبريات المتسسات، مركز الضرائع، المركز الجواري 

 ا مصالح هي : 23للضرائع، و هي تضم ثلاث )
 ؛مصلحة الصندوق  -
 ؛مصلحة المحاسبة -
 ؛مصلحة المتابعات -

الذي يتم إختياره من بين  " و قابض الضرائبيسير قباضة الضرائع عون من أعوان إدارة الضرائع يدعى " 
    الرتبة  ) انع الشروط الشكليةررررا، إلى ج زاهةرررراءة، الخبرة، النررررالكف ) اس معايير موضوعيةررررررالمترشحين على أس

     .1ا قدميةلأاو 
 مصادر التحصيل الجبائي الفرع الرابع : 

إن إختلاف المكلفين بالضريبة يتدي حتما إلى تنوع الأموال التي تفرض علي  الضريبة، فيمكن أن تفرض الضريبة 
اربا  الشركات و هذا في حالة ما إ ا كان المكلف شخصا معنويا على الدخل الاجمالي، كما يمكن أن تفرض على 

 كما يمكن أن تحصل من القيمة المضافة.
 :IRG الضريبة على الدخل الاجمالي-1
تتسس ضريبة سنوية وحيدة على دخل ، 11112من قانون المالية  30تأسست هذه الضريبة بموجع المادة  

الاشخاص الطبيعيين تسمى " الضريبة على الدخل الاجمالي " و تفرض هذه الضريبة على الدخل الصافي 
من قانون الضرائع المباشرة و الرسوم  10إلى  02الاجمالي للمكلف بالضريبة، المحدد وفقا لاحكام المواد من 

     .3المماثلة
 
مجلة الاقتصاد و التنمية البشرية             مقال منشور ب ،إشكالية التحصيل الضريبي في الجزائر، خروبي هني، جيلالي عياد غلام الل  -1

  117ص ،  2222سنة ، ل 2العدد،  13المجلد،  2جامعة البليدة
 2223من قانون الضرائع المباشرة و الرسوم المماثلة لسنة  21المادة  -2
في  الصادرة  27 الجريدة الرسمية العدد 1111يتضمن قانون المالية لسنة  31/12/1112المتر   32-12 رقم  القانون  -3
  1002ص  30المادة  31/12/1112
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 يتكون الدخل الصافي الاجمالي من مجموع المداخيل الصافية للاصناف الاتية :
 ؛أربا  صناعية و تجارية -
 ؛أربا  المهن غير التجارية -
 ؛ا  فلاحيةأرب -
 ؛عائدات رؤوس الاموال المنقولة -
 ؛المرتبات و الاجور و المعاشات و الريوع العمرية -
و الحقوق العقارية الحقيقية و  فوائض القيمة الناتجة عن التنازل بمقابل عن العقارات المبنية أو الغير المبنية -

 ؛1كذا تل  الناتجة عن التنازل عن الاسهم أو الحصر الاجتماعية أو الاوراق المماثلة
 .2الايرادات المحققة من إيجار الملكيات المبنية و الغير مبنية -

 
ى الدخل من القانون، إلى الضريبة عل 02يخضع الدخل الصافي السنوي  كما هو محدد بموجع احكام المادة 
 : 3الاجمالي على مستوى موطن التكليف، تبعا للجدول التصاعدي أدناه

 
 : جدول تصاعدي يبين كيفية إخضاع المداخيل السنوية  05رقم الجدول

 2022للضريبة على الدخل الاجمالي وفقا للتعديل لسنة 
 

 معدل الضريبة قسط الدخل الخاضع للضريبة ) دج (
      % 0  دج 202 222لا يتجاوز 

 % 23 دج  002 222دج  إلى  202 221من 
 % 21 دج 122 222دج  إلى  002 221من 
 % 30 دج 1 122 222دج  إلى  122 221من 
 % 33 دج 3 002 222دج إلى  1 122 221من 

 % 35 دج  3 002 222أكثر من 
 

 2222من قانون الضرائع المباشرة و الرسوم المماثلة لسنة  120المصدر : المادة 
 
     
  2223من قانون الضرائع المباشرة و الرسوم المماثلة لسنة  22المادة -1
  2/2222و 2221من ق م/ 2،  2217من ق م/ 2و  2212من ق م/ 2و  2221من ق م/ 2معدلة بموجع المواد  22المادة -2
  2222المباشرة و الرسوم المماثلة لسنة من قانون الضرائع  120المادة -3
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 ا1111من قانون المالية لسنة  30تأست بموجع المادة رقم )  :IBS الضريبة على أر اح الشركات-2
تتسس ضريبة سنوية على مجمل الاربا  أو المداخيل التي تحققها الشركات و غيرها من الاشخاص المعنويين و 

 ، و تخضع لها كل من :1تسمى هذه الضريبة " الضريبة على أربا  الشركات "
 ؛الشركات مهما كان شكلها و غرضها-
 ؛المتسسات و الهيئات العمومية  ات الطابع الصناعي و التجاري -
 ؛الشركات التي تنجز العمليات و المنتجات-
 ؛2الشركات التعاونية و الاتحادات التابعة لها-
لتجاري على إنشائها و لا تندرج ضمن مجال تطبيق الضريبة على أربا  الشركات، التجمعات التي ينر القانون ا-

 ، و يحدد معدل الضريبة على أربا  الشركات كما يأتي: 3تنظيمها و عملها
بالنسبة لأنشطة البناء و الأشغال العمومية و الري، و كذا الأنشطة  %23 لأنشطة إنتاج السلع،بالنسبة  11%

 .0الأخرى بالنسبة للأنشطة  % 22، و السياحية و الحمامات، باستثناء وكالات الأسفار
من مبلغ الضريبة  %32من خلال تسديد ثلاث تسبيقات قيمة كل واحدة منها : و  ل   طريقة الدفع بالتسبيقات

و  ؛مارس 22فيفري إلى 22من المتعلقة بالربح المحقق في آخر سنة مالية مختتمة و  ل  في التواريخ التالية:

على الترتيع، إضافة إلى دفع رصيد للتصفية الناتج  نوفمبر 22أكتوبر إلى  22من و  ؛جوان 22ماي إلى  22من
عن طريق التصريح السنوي قبل  -بعد خصم مبلغ التسبيقات من مبلغ الضريبة المستحقة على الأربا -عن  ل 

 .2أفريل من السنة الموالية 32
الجزائر  المنجز في خارج الرسم هي ضريبة تحسع على رقم الأعمال  :  TVAالرسم على القيمة المضاقة -3

ن المكلفين الخاضعين للنظام الضريبة ا، إمن قبل المكلفين الخاضعين للنظام الحقيقي والنظام المبسط )المهن الحرة
 .االفوترة تشمل جميع الضرائع)  الجزافية الوحيدة غير معنيين بالرسم على القيمة المضافة

التي  إطار نشاط صناعي أو تجاري أو حرفي ويطبق الرسم على القيمة المضافة على العمليات التي تدخل في -
 .يتم انجازها من طرف المكلف بالضريبة بصفة اعتيادية أو عرضية

 جد معدلين للرسم على القيمة المضافةيو 
 11 رمعدل عادي يقدر ب% 
 2  .%1 رمعدل مخفض يقدر ب ، 

 
  2223من ق ض المباشرة  و الرسوم المماثلة لسنة  132المادة -1
  2223من ق ض المباشرة  و الرسوم المماثلة لسنة  132المادة -2
  2223مكرر المباشرة  و الرسوم المماثلة لسنة  132المادة -3
  2221من ق ض المباشرة و الرسوم المماثلة لسنة  122المادة -0
 23و  22ص  مرجع سبق  كره  -سماعين عيسى  -2
 12:21على الساعة  32/20/2220تم زيارة الموقع    /https://www.mfdgi.gov.dz/ar المديرية العامة للضرائعموقع  -2

https://www.mfdgi.gov.dz/ar/
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الضريبة الجزافية الوحيدة هي ضريبة مبسطة تجمع ما بين الرسم على النشاط :  IFUالضريبة الجزافية الوحيدة -4
 (IRG) جماليالإالضريبة على الدخل  و (TVA) المضافةالرسم على القيمة  و (TAP) المهني

 :تطبق الضريبة الجزافية الوحيدة على، و من قانون الضرائع المباشرة و الرسوم المماثلة مكرر 282 لمادةا
الأشخاص الطبيعيون الذين تتمثل مهنتهم الرئيسية في بيع السلع والمواد، عندما لا يتجاوز رقم أعمالهم -

 دجا، وكذا الحرفيون الذين يقومون بنشاط حرفي؛ 002220222ثمانية ملايين دينار )السنوي 
الأشخاص الطبيعيون الذين يمارسون نشاطا صناعيا أو تجاريا أو غير تجاري لا يتجاوز رقم أعمالهم السنوي -

 دجا؛ 002220222ثمانية ملايين دينار جزائري )
تي لا يتجاوز رقم أعمالها السنوي ثمانية ملايين دينار جزائري التعاونيات الحرفية الفنية والتقليدية ال-
 ؛اةمن قانون الضرائب المباشرة و الرسوم المماثل 1مكرر  282 لمادةا ) دجا 002220222)
و هوامش محددة او أسعار أويق منتجات واسعة الاستهلاة  ات الأشخاص الطبيعيون الذين يقومون بتس-

 ؛ا المماثلة الرسوم و المباشرة الضرائب قانون  من 2 مكرر 282 المادة)   مسقفة بموجع التنظيم
عندما لا يتجاوز رقم أعمالهم  نطام المقاول الذاتي الأشخاص الطبيعيون الذين يمارسون نشاطا في إطار-

من قانون الضرائب   4مكرر 282 المادتين)  دجا 202220222السنوي خمسة ملايين دينار جزائري )
 ا  2023 من قانون المالية لسنة  51و الرسوم المماثلة و المباشرة

 المكلفين بالضريبة الذين يمارسون في آن واحد وفي نفس المنطقة أو في مناطق مختلفة، عدة متسسات و-
تكون خاضعة  و ورشات، تعتبر كل واحدة منها بمثابة متسسة مستغلة على حدى، و متاجر دكاكين و

  3مكرر 282 المادة ا)دج 002220222)لا يتجاوز مجموع أرقام أعمالها عتبة للضريبة بصفة منفصلة عندما
 ا ةمن قانون الضرائب المباشرة و الرسوم المماثل

المشاريع الاستثمارية أو الأنشطة أو المشاريع المتهلون للاستفادة من الوكالة الوطنية لدعم  ي الشباو  و -
وتنمية المقاولاتية " أو "الصندوق الوطني للتأمين على البطالة" أو" الوكالة الوطنية لتسير القرض المصغر" 

 .1ادج 222022200دينار جزائري ) عندما لا يتجاوز رقم أعمالهم السنوية ثمانية ملايين 
 . 2لباقي الأنشطة الأخرى  % 12لأنشطة الإنتاج و بيع السلع، و  % 2يحدد معدل الضريبة بنسبة  -
جيل العقرود وق تسحقركوم أخررى سرة ر سدد المتسقد تس  :و رسوم شبه جبائية وجمركية عالطاب ،حقوق التسجيل-5

ررت جرزء مرن مبالغ المبيعات نقردا، أو بعرض ضالطرابع إ ا قبحقوق  مة، وسل القويرازل التحنات التة بعمليرالمتعلقر
رم سي، أو ر رم على التكوين المهنس  جبائيرة أخررى كالر برشوم راط في حد  ات ، أو رسشة النة بطبيعالخاصوم الرس

 .3الجمركية الخاصة بعمليات التجارة الخارجية بصفة عامة ضافة إلى الحقوق الإب ،التمهررين
  

   سبق ذكيه مرجع المديرية العامة للضرائعموقع  -1
 2222نشرية سنة  0مكرر  202قانون الضرائع المباشرة و الرسوم المماثلة المادة -2
            أثر م شرات الحوكمة الرشيدة على إيرادات الجباية العادية في الجزائر1 دراسة قياسية للفترة ما بين  ،نعيم عاشوري  -3
 12المجلد جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي،  المحاسبية و الادارية و الدراسات المالية مجلةب مقال منشور، ( 1772-2012) 

 321ص  ،2223 ، لسنة 21العدد 

https://www.mfdgi.gov.dz/ar/
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 العلاقة بين عصرنة الإدارة الجبائية و التحصيل الضريبيث الثاني : المبح
 مدى مساهمة تطبیق الإدارة الالكترونیة في تحسین التحصیل الضریبي ::  المطلب الأول 

تلعرررع الإدارة الضرررريبية الالكترونيرررة دورا هامرررا و محوريرررا فررري عمليرررة النهررروض بالقطررراع الضرررريبي، سرررواء مرررن ناحيرررة 
التحصيل الجبائي، أو من ناحية مكافحة كل أشكال التهرو الضريبي و  ل  يعود إلى أن الإدارة الالكترونية تحسين 

تسمح بالتقليل من تعقرد الإجرراءات الإداريرة داخرل الإدارة الضرريبية، كمرا تسرمح باختصرار الوقرت و الجهرد فري القيرام 
ات تصربح مسرجلة إلكترونيرا، تسرمح بتسرهيل عمليرات ، إكتشاف حالات التهرو الضرريبي كرون أن كرل العمليربمهامها

القيام بالالتزامات الجبائيرة بالنسربة للمكلفرين بالضرريبة دون تكلريفهم عنراء التنقرل و الانتظرار و علير  تخفيرف الضرغط 
زائرر عليهم، إلا أن  بالتمعن الجيد لمدى تحقق الأهداف المرجوة من تفعيرل الادارة الضرريبية الالكترونيرة، نجرد أن الج

   تحقررق هررذه الأهررداف، بالتررالي عرردم مسرراهمتها فرري تحسررين التحصرريل الجبررائي و مكافحررة التهرررو الضررريبيمازالرت لررم 
 و هذا يعود للعديد من الأسباو نذكر منها :

  ؛توافر البنية التحتية الأساسية لتكنولوجيا المعلومات و الاتصالاتعدم -
 ؛غياو تعميم التعامل بنظام التصريح الالكتروني، الالكترونيعدم توافر وسائل الدفع و السداد -
عدم وجود حماية لمعاملات الإدارة ، عدم وجود منظومة تشريعية تتلائم مع طبيعة الإدارة الضريبية الالكترونية -

 11ن يزيد ع كل هذه العقبات و النقائر أدت إلى بلوا الضرائع غير المحصلة قرابة ما، الضريبية الالكترونية
الف مليار سنتيم كجباية غير محصلة تراكمت على مدار السنوات، الأمر الذي يتكد على تفشي حالات التهرو 

 .1الضريبية الالكترونية الإدارةتطبيق  ى الضريبي بالرغم من أن المشرع سار نحو 
 

 2012-2015 الالكتروني لإدارة الضريبة : إحصائيات سنوية لاستعمال الموقع 02الجدول رقم  
 

 2012 2011 2012 2015 الم شر
 1323070 1270222 720271 020322 عدد الزيارات للموقع الالكتروني
 3202373 3232727 2302230 1212071 عدد الصفحات التي تم تصفحها

تم زيارة الموقع  mfdgi.gov.dz/image/pdf/statistiques_accueil_site.pdf http//::  المصدر           
 23:21على الساعة  32/20/2220

سواءا في عدد  نلاحظ من خلال الجدول أن الموقع الالكتروني للإدارة الضريبية يسجل إرتفاعا من سنة لأخرى 
ع هذا الارتفاع على إهتمام الادارة الضريبية بتوفير الزيارات أو من حيث عدد الصفحات التي تم تصفحها، و يرج

، و هذا بادراج بوابة لتحميل الوثائق الضرورية التي يستعملها الإدارةفي رقمنة  إجتهادهانها و المعلومات و تحيي
المكلفين بالضريبة في تقديم تصريحاتهم، كما تم إحداث بوابة خاصة بتقديم التصريحات الجبائية عن بعد بحيث 
يكفي فقط على المكلفين بالضريبة الولوج إلى الموقع الالكتروني، للحصول على المعلومة دون عناء التنقل إلى 

  الضريبية. الإدارة
     

             مقال منشور ،دور الإدارة الالكترونية في تحسين التحصيل الجبائي و مكافحة التهرب الضريبي ،بن عزوق منير،مسقم مريم-1
       222و 222ص  ،ص2222 لسنة ،22العدد 23المجلد، المركز الجامعي بريكة، الجزائر مجلة طبنة للدراسات العلمية الأكاديميةب   

http://mfdgi.gov.dz/image/pdf/statistiques_accueil_site.pdf
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 بمديرية كبريات الم سسات رغم أزمة جائحة كورونا : إستقرار مردودية التحصيل الضريبي 
رغم الأزمة العالمية الاقتصادية الخانقة التي مست الجزائر إثر أزمة الكورونا و فرض الحجر الصحي، إلا أن 
الهيئة الوحيدة و التي تنتمي لوزارة المالية و التي لم تتأثر بهذا الشلل هي مديرية كبريات المتسسات، و كل هذا 

المستحدث في هذه المديرية، و الذي بواسطت  تتم عملية إكتتاو التصريحات و  النظام الجبائي الالكترونيبفضل 
متسسة كبرى بما فيها المتسسات البترولية، و هذه الأخيرة تمثل  2022دفع المستحقات الضريبية من قبل أكثر من 

  تدعم خزينة الدولة مستحقاتها حصة الأسد من الضرائع التي يتم تحصيلها شهريا في الجزائر، و التي من خلالها 
 النظام الجبائيو تغطي النفقات العمومية، و في هذا الشأن تمكنت المديرية العامة للضرائع من خلال مزايا 

 .1المطبق في مديرية كبريات المتسسات من ضمان أكبر قدر من موارد التحصيل الضريبي الالكتروني
 ادة التحصيل الضريبي الثاني : مساهمة التشريعات القانونية في زي المطلب 
 عدة ئري االجز  الضريبي التشريع أدخل : الخاصة الصناديق و المحلية الجماعات جباية حصيلة تطور-1 

 الجماعات بين التضامن صندوق  و البلديات و الولايات ( المحلية الجباية على ئعار ضال مجال في إصلاحات
 نسبة تبقى أن  غير المحلية الجماعات لفائدة الضريبي الوعاء حجم في رتفاعإ و تعدد هناة فكان ) المحلية

 الرسوم بين ومن، تغطية كمتوسط 18.28% تتجاوز لا حيث العادية الجباية بحصيلة بالمقارنة ضئيلة المساهمة
 : نجد الضمان والصندوق  البلديات و الولايات لفائدة الضريبي التشريع في المدرجة

 ؛ TAPالمهني النشاط على الرسم -
 ؛ TF العقاري  الرسم ، )حذف  تم ( VF جزافيال الدفع-
  ؛الأعراس و الحفلات على الرسم الأملاة، على الضريبة TA التطهير رسم-
 ؛الذبح على الرسم ، TVA المضافة القيمة على الرسم-
 ؛بالفنادق الإقامة رسم المهنية، الألوا  و بالإعلانات الخاص الرسم-
 على السيارات الجبائية الدمغة العقارية، الرخر على الخاص الرسم -
 2الخ .....الزيوت على الرسم  IFUالوحيدة جزافيةال ضريبةال ، المناجم أربا  على لرسما -

 لسنة المالية قانون  نر المهني، النشاط على الرسم إلغاء عن الناجم داتاالإير  في النقر تعويض أجل منو -
 : يلي اررركم المحلية، اتررررررالجماع لفائدة البترولية، المنتوجات على الرسم ناتج توزيع إعادة على  2024

 .3المحلية للجماعات والضمان التضامن لصندوق  5%  للولايات 29% ،  الوطن بلديات لكل  %66 
 

الضريبي في ظل  أثر النظام الجبائي الالكتروني في الحفاظ على إستقرار مردودية التحصيل ،سيليني جمال الدين ، طالبي محمد-1
 22العدد ،  27المجلد  ، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، مجلة الريادة لاقتصاديات الأعمالمقال منشور ب، أزمة جائحة الكورونا

  022 ص،  2221 لسنة
 ، 2012إلى  2010دور الم شرات المالية في تقييم فعالية النظام الضريبي الجزائري خلال الفترة الممتدة من ، ميلود وارزقي -2

   001ص ،  2211لسنة ،  22العدد ،11المجلد، جامعة محمد خيضر بسكرة ،مجلة العلوم الانسانية مقال منشور ب
 11ص 37المادة مرجع سبق  كره  20/12/2223المتر  في 22-23قانون  -3
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أثر الضرائب المباشرة في عملية التحصيل الضريبي :-2  
تعتبررر الضرررائع المباشرررة مررن أهررم مرروارد الخزينررة العموميررة، غيررر أن تحصرريلها قررد يصرردم بحقرروق المكلفررين بهررا، إمررا 

ف و الادارة بسبع الخطأ و التعسف في كيفية تحصيلها أو بسبع إعتقاد المكلفين بذل ، حيرث أن العلاقرة برين المكلر
الجبائية هي علاقة قانونية و متكافئة، و لضمانها عالج المشرع من خرلال قرانون الاجرراءات الجبائيرة بعرد الاصرلا  

فخرررول الحرررق للمكلرررف  إجرررراء التحصررريل الرررودي، و إحررراط إجرررراءات التحصررريل بنظرررام رقرررابي صرررارم 1112الضرررريبي 
ظلم الاداري المسرربق أمرام الادارة الجبائيررة و يبقررى علررى بالضرريبة الاعتررراض علررى التحصريل الجبررري، عررن طريرق الررت

الادارة الجبائية أن تقوم بعدة تعديلات للتأثير على هذه الضريبة، لأنها لاتوجد عدالة برين الضررائع المباشررة و غيرر 
كبيررة ، ممرا نلاحرظ عائردات مباشرة، فالدولة تعطري أهميرة كبيررة إلرى الضررائع غيرر مباشررة عكرس الضررائع المباشررة

بالنسبة للضرائع غير مباشرة، و مع  ل  نقول أن هناة علاقة طردية بين التحصيل الضريبي و الضرائع المباشررة 
  .1فكلما كان مقدار العائدات كبير، كان التحصيل جيد و العكس صحيح

   
 :  تأثير الإزدواج الضريبي على التحصيل الضريبي-3

لات التي تواج  المستثمرين، مرا جعلهرا موضروع إهتمرام واسرع علرى المسرتوى يعتبر الازدواج الضريبي من بين المشك
المحلي و الدولي، و هي إحدى المشكلات التي تحد من كفاءة النظام الضريبي، و يعرف الازدواج الضريبي عمومرا 

      كثرررر مرررن مررررة علرررى نفرررس المرررادة الخاضرررعة للضرررريبة علرررى نفرررس الشرررخر المكلرررف بالضرررريبة أ بأنررر  فررررض الضرررريبة
 و هناة أنواع عديدة للازدواج الضريبي يمكن إيجازها في ما يلي :  و خلال نفس الفترة،

  الازدواج الضريبي الداخلي : و يخر المكلفرين الرذين تفررض علريهم ضرريبة أكثرر مرن مررة فري نفرس الفتررة و فري
 نفس البلد.

 ة فري بلردين مختلفرين، ضرريبة فري البلرد الازدواج الضريبي الدولي : و يخر المكلفين الرذين تفررض علريهم ضرريب
 الذي يستثمر في  و ضريبة في البلد الذي يمل  في  محل إقامة أو جنسية.

 
و يررتثر الازدواج الضررريبي سررلبا علررى كفرراءة النظررام الضررريبي مررن حيررث أن الازدواج الضررريبي الررداخلي يتنررافى مررع -

مفروضررة و  لرر  نتيجررة تكرررار إجررراءات تحقيررق وجبايررة العدالررة الضررريبية، كمررا أنرر  قررد يررنقر مررن حصرريلة الضررريبة ال
الضريبة، كما يتدي إ ا زاد ععء الضررائع المفروضرة عرن حرد معرين إلرى عرقلرة النشراط الاقتصرادي و يقلرل حروافز 

     .2الأفراد على العمل و الانتاج ، و قد يدفع المكلف إلى التهرو من دفع الضريبة
 
 
 30. مرجع سبق  كره ص  جاو الل  حسين، بن هناية محمد-1
مجلة الدراسات الاقتصادية المعاصرة                ، مقال منشور بسبل تفعيل النظام الضريبي بالاستناد إلى الحصيلة الضريبية، نبيل قليل -2

 122ص ، 2221لسنة ،  21، العدد 22د المجلجامعة محمد بوضياف ، المسيلة ، 
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 المستحدثة  في تحسين ظروف التحصيل الضريبيدور الهياكل المطلب الثالث : 
 إستحداث هياكل جديدة لتسيير الملفات الجبائية: – 1

هررذا مررن  ،الررتحكم فرري تسرريير الأنظمررة الجبائيررة لفرررض الضررريبة بكفرراءة و فعاليررة لتجسرريد المردوديررة الجبائيررة جررلمررن أ
جهة و توفير مصالح تشكل المحور الجبائي الوحيد للمكلفين بالضريبة، و تجنبهم عناء التنقل بين مختلف المصالح 
الجبائية من جهة أخرى، تم نقل إدارة الضرائع من تسيير الملفرات الجبائيرة حسرع نروع الضرريبة إلرى التسريير حسرع 

قبررررراضرررررات  –محررل المصررالح القاعديررة ) مفتشرريات الضررررررائع  أهميررة المكلفررين بالضررريبة، و  لرر  مررن خررلال إحررلال
 الضرائع ا مصالح جديدة موجهة نحو الأداء تتسم بتجميع المهام و الورائف في مصلحة واحدة تتمثل في :

 

 مديرية كبريات الم سسات  DGE  :الررررذي  بالضريبة مصلحة مخصصة لتسيير الملفات الجبائية لكبار المكلفين
 دج ا. 2 22 222 222ا دينررررررار جزائررري) 22رراوي أو يفررروق رقم أعمالهم عند إختتررام السنة المالية مليرراري )يس

 

  مركز الضرائبCDI  :ة مخصصة لتسيير الملفات الجبائية لمتوسطي المكلفين بالضريبة الذي يفوق رقم مصلح
 ي دجا و يقل عن مليار  12 2222 222دينار جزائري ) أعمالهم عند إختتام السنة المالية خمسة عشر مليون 

 دج ا.   2 222 222 222دينار جزائري ) 
 

  المركز الجواري للضرائبCPI : ة مخصصة لتسيير بعض الملفات الجبائية لصغار المكلفين بالضريبة مصلح
 دجا.  12 2222 222الذين لا يتجاوز رقم أعمالهم عند إختتام السنة المالية خمسة عشرة مليون دينار جزائري )

، تهدف إلى تحسين مردودية الجباية المحلية مع 2222عدة تعديلات في مشروع قانون المالية لسنة  تم إدخال
  .1لبلدية من أمناء البلدية إلى قابضي الضرائعتحويل صلاحيات تحصيل الرسوم العائدة كليا لفائدة ميزانية ا

 

   شرعت المديرية العامة للضرائع في تسريع عملية وضع حيز الخدمة الهياكل الللامركزية الجديدة، و هي مراكز
الضرررائع و المراكررز الجواريررة للضرررائع و  لرر  ترردريجيا وفررق لاسررتلام هررذه المنشررئات، و قررد تررم إسررتلام إلررى غايررة 

  جررررركررز جواريررا للضرررائع مبرممر  244مررن أصررل  142مركررز للضرررائع و  57مررن أصررل  42، 2223نرروفمبر 
تمنح هذه الهياكل الجديدة التي تعتبر المحاور الجبائية الوحيدة للمكلفرين بالضرريبة مرن تقرديم خردمات  ات نوعيرة 

  .2لفائدتهم
 

 لمحار ة التهرب الجبائي : 2023الهيئات المستحدثة في سنة -2
  : المجلس الأعلى لضبط الواردات 

ا  من الجريردة الرسرمية مرسروم رئاسري يتضرمن إنشراء المجلرس الأعلرى لضربط الرواردات   01)صدر في العدد الأخير 
 المتضمن 2223أوث  21المتر  في  200-23و تحديد تشكيلت  و مهام ، و يتعلق الأمر بالمرسوم الرئاسي رقرم 

  
 110و  113ص مرجع سبق  كره  خروبي هني . -1
 10:20على الساعة  20/22/2220تم زيارة الموقع   www.mfdgi.gov.dz موقع المديرية العامة للضرائع-2
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إنشرراء المجلررس الأعلررى لضرربط الررواردات و تحديررد تشرركيلت  و مهامرر ، و فيمررا يتعلررق بالمهررام يكلررف المجلررس الأعلررى  
الراميرة إلرى  لضبط الواردات ، بتحديد و توجي  السياسة المنتجة في مجال ضبط الواردات و دراسرة و إقتررا  التردابير

 حمايررة الانترراج الرروطني لحلولرر  محررل الررواردات، و تحسررين نظررام المعلومررات المتعلررق بتحديررد حاجررات السرروق الوطنيررة
بالاضررافة إلررى إقترررا  الترردابير الراميررة إلررى مكافحرررة الممارسررات التجاريررة غيررر المشررروعة عنررد الاسررتيراد، و محاربرررة 

 تضخم الفواتير عند الاستيراد.     
 المجلس الوطني للجباية :  

و باشررراف وزيررر الماليررة، تررم تنصرريع أعضرراء المجلررس الرروطني للجبايررة و  لرر  بحضررور   2223جويليررة  12 بترراريخ
أعضاء المجلس المكون من ممثلين عن الدوائر الوزارية  ات الصلة بنشاط قطاع المالية، و خاصة قطراع الضررائع 

التنظيمات المهنية و الهيئرات الاقتصرادية و الخبرراء الجرامعيين، يعتبرر هرذا و ممثلين عن الجمعيات و الاتحادات و 
 المجلس هيئة إستشارية تحت وصاية وزير المالية و يكتسي أهمية بالغة في :

يعتبر أحد آليات إصلا  الإدارة الجبائية و عصرنتها، كما أن  يعكس إلتزام السلطات العمومية بالمضي قردما مرن  -
سريس منظومرة جبائيرة فاعلرة و فعالرة تسرتجيع القطاع المالي، لاسيما في مجرال تأإدارة تشاركية في أجل بناء صر  

 ؛لمتطلبات تنمية الاقتصاد الوطني
      و تكثيررف علاقررة الإدارة الجبائيرة بشررركائها الاجتمرراعيين، باعتبررارهم وسررطاء بررين الإدارة توطيرد الحرروار الاجتمرراعي  -

 ؛في البحث و تطوير المنظومة الجبائيةو المواطنين، و إشراكهم 
      يعتبررر بمثابررة منبررر التبررادل الفكررري و عرررض الرررؤى المهنيررة، الترري مررن شررأنها تحقيررق أهررداف التنميررة الاقتصررادية  -

و تعزيز الفعالية الجبائية، و الذي سيعمل على تحسين منا  الأعمال و تعزيز مصداقية متسسات الدولة مرن خرلال 
فعالا و الأمثل للموارد المالية، فضلا عن كون  يسعى  بائية عادلة و مستقرة، تضمن توزيعا و إستخدامابيئة ج توفير

  ؛لتثقيف و توعية المواطنين حول أهمية الضرائع
  .1تقييم النظام الجبائي و إقترا  و إبداء الآراء حول الإجراءات و التدابير الجبائية -
 

  الشاملة في الإدارة الضريبية : تبني فكرة تطبيق إدارة الجودة -3
يقتضي قرار تطبيق إدارة الجودة الشاملة قناعة و دعم كاملين مرن قبرل الادارة العليرا، هرذه الأخيررة يجرع أن تفهرم أن 

 قابل التطبيق في المرافق العامة، و علي  لابد للإدارة الضريبية من  مفهوم إدارة الجودة الشاملة قد عدل و أصبح
يسمح بالتطبيق المرحلي لنمودج إدارة الجودة الشاملة، و لو في وحدات تجريبية خاصة تل  التي تعني  بلورة أسلوو

 .2بالمراجعة الضريبية لمختلف التصاريح،  ثم تعمم الفكرة في مرحلة لاحقة
 
مقال ، مخاطر التهرب الضريبيل الضريبي في الجزائر بين فعالية الآليات و التحصي إشكالية، مشقق الحسين، بشيش عبد المال -1

 111و 110ص ص 2223لسنة  ،22العدد، 27المجلد ، جامعة محمد بوضياف المسيلة،مجلة آفاق علوم الإدارة و الاقتصادمنشور ب
الدكتوراه في العلوم التجارية تخصر محاسبة        أطروحة، العلاقة بين المكلف و الإدارة الضريبية في الجزائر، بلعوجة حسينة-2

 272ص ،  2212/2217و جباية جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان السنة 
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 جديد للإدارة المركزية يتمحور حول مهن المديرية العامة للضرائب :وضع تنظيم -4
المتماشي مع التطور الاقتصادي و الاجتماعي، و كذا الانفتا  الدولي و تطور ري بهدف التحول التنظيمي و التسيي

 التكنولوجيات الرقمية  الجديدة ، فان الإدارة الجبائية قامت بوضع هيكل تنظيمي جديد على مستوى الإدارة المركزية  
 ديدة ترتكز على :النهج المعتمد أثناء تصميم هذا الهيكل الجديد، من خلال إنشاء أقسام و مديريات ج

 ؛التخصر الملائم لمختلف مهن المديرية العامة للضرائع -
  ؛تبادل المعلومات -
 .1القيادة و المرافقة في التحول الرقمي-
 

 للمديرية المركزيةالهيكل التنظيمي  : 04الشكل رقم 
 
 

 
 

 mfdgi .gov .dzالموقع  2223المصدر : نشرة المدیریة العامة للضرائب عدد خاص بتاریخ نوفمبر        

 22:10على الساعة  20/22/2220تم زيارة الموقع                              

 

 

 22:10على الساعة  20/22/2220تم زيارة الموقع  mfdgi .gov .dzموقع المديرية العامة للضرائع  -1
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 المبحث الثالث : عرض الدراسات السابقة و مناقشتها
 الضرريبي الجبائيرة  و التحصريل الإدارةلعصررنة  النظرري  الإطرار تمحرورت حرول  التري النظريرة للجوانرع تطرقنا بعد

 إضرافة بر ، لها علاقرة كانت أو المذكرة موضوع تناولت التي لبعض الدراسات المبحث هذا في نقوم بالتطرق  سوف
 .منها الاستفادة كيفية وإبراز القيمة المضافة للدراسات الحالية و الدراسات السابقة،   محاولة إلى

 العر يةباللغة المطلب الأول : الدراسات السابقة 
 الضرريبي الإصرلا  متغيررات مرن كمتغيرر الضرريبية الإدارة ةرررررعصرن - 2012دراسية حيراإ إبيراهيم لسينة  -1
 لنيرل مقدمرة أطروحرة ،2212و  2222للفتررة مرا برين  الجزائريرة للتجربرة  ة تقييميرةرررررالتسريير، دراس ةررررفعالي زيادةررررل

   امعةرررررج و ماليرة، نقرود تخصرر التسريير، وعلروم التجاريرة والعلروم الاقتصرادية العلروم كليرة يرررالردكتوراه ف شرهادة
 .2212لسنة  3الجزائر
 إدارة، عصررنة برنرامج وعررض وتقرديم الإصرلا  ررل فري الضرريبي النظرام فعاليرة تقيريم إلرى سرةالدرا هرذه هردفت

 الضرريبية فري الماضري  الإدارةإلرى حالرة  التطررق  مرع التسريير، فري الفعالية زيادةفي الجزائر و أثرها  في  الضرائع
دواعرري  عنصررر ركررز علررىحيررث  2212إلررى غايررة  2222العصرررنة خررلال الفترررة الممترردة مررن  عمليررة تقيرريم وكررذل 

بالاعتمرراد علررى المررنهج الوصررفي فرري ، و هررذا تحسررين فعاليررة الاداريررة الضررريبيةمتشرررات عصرررنة إدارة الضرررائع و 
المتعلررق بدراسررة الإصررلا  الضررريبي فرري الجزائررر، مررع إسررتعمال المررنهج التحليلرري فرري تفسررير المتغيرررات  جررراء البحررثإ

ة النظرام الجبرائي ، بالإضرافة إلرى المرنهج التراريخي لعررض الاقتصادية المتعلقة بالضريبة لمعرفة مدى فعالية عصررن
 و لقد خلصت هذه الدراسة إلى عدة نتائج أهمها : ، 2212و  2222برنامج العصرنة مابين 

 تعتمردان اللتران الإصرلا ، الإداري  إستراتيجيتي مع مضمون  في الجزائرية الضرائع إدارة عصرنة برنامج ينطبق -
 .الإدارة أسلوو كذا و ، التنظيمية و الهيكلية النواحي على
 . للضرائع الجهوية المديريات و الولائية المديريات بين الصلاحيات في تداخل و ازدواج هناة- 
  البرنامج إنجاز في الحاصل الكبير للتأخر نظرا التسيير، فعالية زيادة و العصرنة برنامج أهداف تتحقق لم-
 النراتج مرن بردلا ، العاديرة الضرريبية حصريلة الإيررادات زيرادة حسراو فري كأسراس الخرام الداخلي الناتج اعتماد كذا و

 للإقتصراد العرادي النشاط و بالنمو لارتباط  الأول من تعبير دلالة و أكثر باعتباره المحروقات خارج الخام الداخلي
  . الوطني

عصرنة الادارة الجبائية و دورها في تفعيل السياسة الجبائية، دراسة حالة الجزائر خلال  -دراسة قاسمي محمد  -2
الجزائررر  2أطروحررة مقدمررة لنيررل شررهادة دكترروراه تخصررر نقررود ماليررة و بنرروة، جامعررة البليرردة 2210-2222الفترررة 
 .2211- 2210السنة 

يل السياسة الجبائية في الجزائر خلال الفترة تعالج هذه الدراسة موضوع دور عصرنة الإدارة الجبائية في تفع -
 ، حيث أن الإدارة الجبائية تقوم بمهام مختلفة في مجال تطبيق السياسة الجبائية، كما أنها في2210- 2222

 عانت من عديد المعوقات الهيكلية و التنظيمية، هذه الأخيرة أثرت بشكل مباشر على مستوى أدائها.شكلها القديم 
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الباحث من خلال هذه الدراسة الوقوف على مردى فعاليرة السياسرة الجبائيرة فري ررل تطبيرق برنرامج العصررنة حاول -
و قررد توصررل الباحررث مررن خررلال هررذه الدراسررة إلررى أن السياسررة الجبائيررة ، مررن خررلال مجموعررة مررن المتشرررات الماليررة

 خلال هذه الفترة لا تزال قاصرة و محدودة النتائج.
 
 دراسة سيليني جمال الدين و طالبي محمد  -3

عنروان أثرر النظرام الجبرائي الالكترونري فري الحفرال علرى إسرتقرار مردوديرة التحصريل الضرريبي فري ررل جاءت تحرت 
 .2221جانفي  22العدد  27مجلة الريادة لاقتصاديات الأعمال المجلد  أزمة جائحة كورونا

 تطررق  كمرا ،للعصررنة كنمرو ج بر  والتعرير  الالكترونري الجبرائي التصرريح أهميرة زار إبر إلرى سرةاالدر  هرذه هردفت-
باتبراع المرنهج التحليلري فري تحليرل البيانرات و الاعتمراد علرى  النفقرات لتغطيرة وأهميتر  الضرريبي التحصريل لماهيرة

 نترائج عردة إلرى سرةار دال هرذه خلصرت وقرد، الاسرتبيان لجمرع المعلومرات اللازمرة ثرم تحليرل النترائج المتحصرل عليهرا 
 فري الروتيرة نفرس علرى الضرريبي التحصريل رار قاسرت خرلال مرن بثمراره جراء الالكترونري الجبائي النظام تطبيق، أهمها
 عفترد التري حقاتمسرتبال ميرةعمو ال الخزينرة متردعي فري الالكترونري الجبرائي النظام مساهمة ، وفيها يطبق التي الإدارة
مرن الجبايرة البتروليرة %  122مرن الجبايرة العاديرة و  %  22و هري تمثرل أكثرر مرن   ى الكبرر  الشرركات رفطر مرن

 دون تعطل أو تأجيل و بصفة آمنة تفاديا لانتشار وباء كورونا و خوفا على صحة المكلفين و الاداريين.
 فالضرع نقراط مرن العديرد هنراة أن لاإ التحصريل يرةحنا مرن الأزمرة إدارة فري النظرام هرذا نجاعرة رغرم - 

 وجرد التري مزايراه ةفربكا الجبرائي الالكترونري النظرام هرذا اسرتغلال عردم أبرزهرا دراسرة لرىإ تحتراج تمازالر التري
 .هاأجل من
 
دراسررة  -إنعكاسررات عصرررنة الادارة الضررريبية و تحسررين خرردماتها علررى المردوديررة الجبائيررة– دراسيية خرو ييي هنييى-4

     مقدمررة لنيررل شررهادة دكترروراه الطررور الثالررث تخصررر محاسرربةالشررلف ، أطروحررة –حالررة المديريررة الجهويررة للضرررائع 
    2221/2222و جباية معمقة جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف السنة الجامعية 

الوقروف علرى تتبرع مسرار بررامج إصرلا  و عصررنة الادارة الجبائيرة فري الجزائرر الهادفرة إلرى إلرى  سرةاالدر  هذه هدفت
ت الدراسررة أنرر  بررالرغم مررن إسررتحداث المديريررة العامررة للضرررائع كهيئررة عموميررة تجسرريد المردوديررة الجبائيررة، و خلصرر
إلا أنها لم تتمكن من مواكبة النسيج الجبائي المعقد و المتنروع نتيجرة لجملرة مرن  ،تتمتع بالاستقلال الاداري و المالي

    .لبيانات و تحليل الاحصائيات و او هذا بالاعتماد على المنهج الوصفي  ،المعوقات و التحديات
الجبائيرة فري الجزائرر مازالرت بعيردة عرن بلروا  الإدارةأن بررامج إصرلا  و عصررنة  إلرى سرةار دال هرذه خلصرت وقرد

، إنتقررال المكلررف الاهررداف المنشررودة، و هرري رفررع مررن المردوديررة الجبائيررة و بالتررالي تحقيررق التنميررة بمفهومهررا الشررامل
بالضرريبة مررن الشررخر الررذي يرردفع الضررريبة دون إدراة للأسرراس القررانوني لفرررض الضررريبة و تصررفيتها، إلررى شررخر 

الجبائيرة، أمرا القرانون الضرريبي فقرد  الإدارةيعي جيدا التزامات  و حقوق  و يعرف كيف يسترد حقوق  في حالة تعسرف 
 حصل، و لا يحتاج إلى تفسير لتطبيقها.  أصبح مرنا يستجيع بسرعة للتغيرات التي قد ت

  



يةالادبيات النظرية و التطبيق  الفصل الاول                                                                        
 

 41 

 جنبيةالأباللغة : الدراسات السابقة  لثانيالمطلب ا

 
-1 M.Bird Richard & Eric M.Zolt ( 2008 )  دراسة الباحثان                                                        

Technology and Taxation in Developing Countries From Hand to Mouse        

 

 الفأرة إلى اليد من النامية البلدان في والضرائب التكنولوجيا :بعنوان
 تكنولوجية تغيرات من تواج  بما الضرائع ميدان في النامية الدول تواجهها التي العامة المشاكل الدراسة هذه تناولت
 وكيفية التكنولوجي للتطور الكبير الإنتشار رل في خصوصا الدول هات  داخل ة،يالضريب السياسة ذيتنف في

 :النتائج التالية  إلى الدراسة توصلت و ، من الاستفادة
 على القدرة وسهولة المكلفين المعلومات استخدام تحسين إلى راجع النامية الدول في الضريبي القطاع إصلا  عملية
 الضريبة؛ التغيرات على المترتبة الضريبة الإيرادات تحديد

 الإيرادات؛ ومتابعة التحصيل أجل من للخواص مئوية نسع منح طريق عن الضرائع قطاع خصخصة اقترا  -
 الإجمالي المحلي الناتج من الناتجة التحصيلات نسبة في منخفضة فيها الضريبة مستويات لازلت النامية البلدان

 جدا؛ عالية امتثال عدم نسبة وجود و
 من الإستعمارية السلطات من الموروث الضريبي النظام على تعتمد الدخل المنخفضة النامية الدول من الكثير -

 المضافة؛ القيمة على ضرائع الإنتاج على وضرائع الاستهلاة على وضرائع التجارة ضرائع
 للإدارة وتحديات فرص المعاملات هذه ستقدم والانترنت الذكية وبطاقات المصرفية للأنظمة المتزايد الاستخدام -

 .الضرائع لبعض الضريبي الامتثال على تحسينات بادخال الإقتصادية البيئة سنعيش مما ةيالضريب
 الضرائع لقطاع تطوير الى الوصول سبيل في النامية البلدان في بالضرائع التكنولوجيا ربط الدراسة هذه حاولت
  .والإزدهار التطور وبالتالي الإقتصادي الإنتعاش إلى يتدي أكثر إيرادات تحقيق وبالتالي

 
  -2 Muzainah Bintti Mansor Et Abdurrahman Adamu Pantamee                                دراسة الباحثان

      A Modernize Tax Administration Model  For Revenue Generation  2112  

 2016  الإيرادات لتوليد الضرائب إدارة تحديث نموذج : بعنوان  

 الضريبية الإيرادات توليد طريق عن الضريبية الإدارة رتطوي نمو ج لتطبيق الباحثان مساعي الدراسة هذه تناولت
 وقد النتائج قراءة ثم المخرجات ثم التحويل عملية ثم المدخلات وهي عناصر أربعة من يتكون  أسلوو باتباع

 : إلى توصلت الدراسة
 بينما الضرائع مدراء مع بها للعمل والمخرجات التحويل توج  بحيث دولة أي على تجربت  يتم لم الدراسة نمو ج أن

 الضرائع؛ مديري  بالضريبة المكلفين من كلا بها يتعامل والنتائج المدخلات
 لذل  المكلفين، طرف من ايراداتها تحصيل في يصعع ما وهذا مستقرة غير تزال لا النامية البلدان في الضرائع -
 التطبيق؛ وسهلة واضحة ضرائع وفرض تقييد محاولة البلدان هذه في الحكومات على
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 متكامل نسق في النمو ج مكونات عمل وجع النامية الدول في خصوصا للنمو ج الجيد التطبيق أجل من -
 .تزامنةم وبوتيرة

 ولكن مكونات  خلال من جيدا يعتبر حيث النامية الدول في الإيرادات لتوليد نمو ج محاكاة الدراسة هذه حاولت-
  .النمو ج مكونات في ونقر انعدام بسبع الواقع أرض على تطبيق  في صعوبة وجود
 

 3-Mustapha iddir, Mohamed zergoune                                                                      دراسة الباحثان 
" Impact de la modernisation de la l’administration fiscale sur l’efficacité de l’administration fiscal 

conformité fiscal des contribuables en Algérie, Revue Algérien de développement économique, PISSN 

2392 _ 5302 JANVIER 2021. 

 ئب للامتثال الضريبي لدافعي الضرائبعنوان الدراسة :أثر تحديث الإدارة الجبائية على كفاءة إدارة الضرا
 في الجزائر 

 مساهمتها مدى و ئعاالضر  إدارة كفاءة على الجبائية الإدارة عصرنة تأثير زإبرا إلى سةدراال هذه هدفت
 القصور أوج  تحديد و ئرجزاال في الجبائية الإدارة تحديث برنامج تقييم و للقوانين بالضريبة المكلفين متثالإ في
 نتائج عدة إلى سةاالدر  هذه خلصت وقد،  لها الحلول  ااقتر  ئر وجزاال في الضريبية الإدارة تحديث برنامج في

 :أهمها
 .الآداء زيادة في كبير بشكل ساهم الضريبية الإدارة عصرنة  -
 .ئعاالضر  لدافعي الضريبي الامتثال جودة أثر بشكل كبير على  الضريبية الإدارة تحديث -
 

      SOFIANE MOSTEFAOUI, FATIMA ZOHRA ARAB-4دراسة الباحثان                                        

“ The Effect of Digitizing the Tax Administration on Both the Tax Collection Process and Tax payers’ 

Commitment: Empirical Evidence from the Tax Administration in Bechar – Algeria ,VOLUME IX, 

N°01, APRIL2023 

 تأثير رقمنة إدارة الضرائب على كل من عملية تحصيل الضرائب و التزام دافعي الضرائبعنوان الدراسة : 
 في دورها زراإب ومحاولة ئرجزاال في الجبائية الإدارة رقمنة مشروع على الوقوف إلى سةاالدر  هذه هدفت
 التي التحديات أهم على التعرف إلى إضافة ئعاالضر  لدافعي الضريبي ماالالتز  وتحسين الضريبية الإدارة تفعيل
 :أهمها نتائج عدة إلى سةدراال هذه خلصت وقد، الضريبية الرقمنة من المرجوة الأهداف إلى الوصول تعيق
 .بها المعمول القوانين إحترام في الرقمنة مساهمة -
 .أخرى  جهة من الضريبية للإدارة وبالنسبة جهة من للمكلف بالنسبة الالكتروني الدفع أهمية -
 .الضريبية الادارة عصرنة في الفعال ودوره الالكتروني التصريح أهمية -
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 السابقةالمطلب الثالث : القيمة المضافة للدراسات الحالية و الدراسات 
 :لأهدافا و النظرية الناحية من-1

  نذكر منها :إختلفت الدراسات السابقة العربية منها عن الأجنبية 
الهياكل الدراسات باللغة العربية ركزت على عرض إصلاحات النظام الضريبي سواء من جانع التشريعات أو 

 آلياتالمستحدثة في فترات زمنية سابقة و مقارنتها بالتطور الحاصل بعد إدماج الرقمنة و الإدارة الالكترونية ضمن 
التحصيل الضريبي و عرض مساعي الدولة الجزائرية في عصرنة هذا القطاع بكل الإمكانيات المتاحة لكن للأسف 

زلنا بعيدين عن تحقيق الاهداف المرجوة بسبع المعوقات التي حالت النتائج التي خلصت إليها الدراسات هي أننا ما
  .دون الوصول للنتائج المسطرة بالرغم من المجهودات الجبارة المبذولة في هذا المجال

 و ئعاالضر  إدارة كفاءة على الجبائية الإدارة عصرنة تأثير زكانت تتمحور حول إبراف الأجنبيةأما الدراسات باللغة 
 توليد طريق عن الضريبية الإدارة رتطوي نمو ج تطبيق و للقوانين بالضريبة المكلفين متثالإ في مساهمتها مدى

 الدول تواجهها التي  ،و بشكل أوسع العامة المشاكل إلى باللغة الاجنبيةدراسة الكما تطرقت  الضريبية الإيرادات
 الإنتشار رل في خصوصا ةيالضريب السياسة ذيتنف في تكنولوجية تغيرات من تواج  بما الضرائع ميدان في النامية
  دور الآليات المستحدثة إبراز حول كانت الحاليةبينما الدراسة  ، من الاستفادة وكيفية التكنولوجي للتطور الكبير

مع المتغيرات الحاصلة في القوانين التشريعية و مساعي  الحالي التحصيل نظام رل فيللوصول للأهداف المرجوة 
 ونتائجها ، في بعض المعطيات الدراساتكما اختلفت ، الدولة في تعميم تكنولوجية المعلومات على الادارة الجبائية

، و يرجع  ل  إلى وجود  عالواق أرض على وتطبق تجسد أن لابد لنجاحها النظريات لأن آنية لا مستقبلية تكون  قد
اختلافات في مجتمعات الدراسة السابقة عن دراستنا، و اختلاف الفترة الزمنية و المكانية التي تمت بها الدراسات 

      .المختلفة و هذا ما يمثل قيمة مضافة لدراستنا الحالية
 :والمضمون  المنهجية الناحية من-2
 على المذكرة لإعداد وصفية بطريقة IMRAD  طريقة على الاعتماد إلى رتأيناا واختلافها المنهجيات دلتعد را نظ

 المذكرة أقسام مختلف وتصفح راضاستع علينا تسهل التي الأساليع أشهر من يعتبر حيث السابقة غرار الدراسات
 .سريعة وبطريقة

 :النتائج حيث من-3
 التحصيل في الجبائية الإدارةعصرنة  موضوع في الحالية ستناراود السابقة ساتار دال نتائج في تشاب  هناة يوجد

 : الحالية الدراسة نتائج وأهم الضريبي
 ؛الآداء زيادة في كبير بشكل ساهم الضريبية الإدارة تحديث -
 ؛ميةعمو ال الخزينة متدعي في الالكتروني الجبائي النظام مساهمة -
 ؛خلال مجموعة من المتشرات الماليةمدى فعالية السياسة الجبائية في رل تطبيق برنامج العصرنة من -
 برامج  إنجاز في الحاصل الكبير، للتأخر نظرا التسيير، فعالية زيادة و العصرنة برنامج أهداف تتحقق لم--

 1العصرنة
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 خلاصة الفصل الاول :

التحصررررريل قمنرررررا مرررررن خرررررلال هرررررذا الفصرررررل برررررالتطرق للأدبيرررررات النظريرررررة و التطبيقيرررررة لعصررررررنة الادارة الضرررررريبية و 
هررررررو المجهررررررودات الكبيرررررررة المبذولررررررة مررررررن طرررررررف الدولررررررة الجزائريررررررة فرررررري  ،الضررررررريبي حيررررررث مررررررا يمكررررررن إستخلاصرررررر 

     سررررررربيل إصرررررررلا  النظرررررررام الضرررررررريبي، مرررررررع التركيرررررررز علرررررررى الادارة الجبائيرررررررة التررررررري تلعرررررررع دور فعرررررررال فررررررري التطررررررروير
ذا اسرررررررتغلال التطرررررررور و كرررررررو العصررررررررنة، و هرررررررذا مرررررررن خرررررررلال جملرررررررة مرررررررن الاصرررررررلاحات التشرررررررريعية و الهيكيليرررررررة 

التكنولرررررروجي حتررررررى تررررررتمكن مررررررن الانتقررررررال مررررررن إدارة جبائيررررررة تعتمررررررد علررررررى طرررررررق تقليديررررررة قديمررررررة إلررررررى إدارة تتمتررررررع 
، و لقرررررد  الحديثرررررة مرررررن أجرررررل زيرررررادة المردوديرررررة الجبائيرررررة سرررررواء العاديرررررة منهرررررا أو البتروليرررررة بالتكنولوجرررررة المعلومرررررات

و  ،احررررل زمنيررررة متتاليررررة و تحيررررين القرررروانين المختلفررررة تررررارةسررررعت الدولررررة فرررري تبنرررري العديررررد مررررن الاصررررلاحات فرررري مر 
إلغرررراء الرررربعض منهررررا تررررارة أخرررررة حتررررى تررررتمكن مررررن مسررررايرة التطررررور الاقتصررررادي الحاصررررل داخررررل و خررررارج الرررربلاد، 

مرررررررديريات كبريرررررررات المتسسرررررررات ،مراكرررررررز الضررررررررائع و المراكرررررررز ) كمرررررررا قامرررررررت بانشررررررراء هياكرررررررل إداريرررررررة مسرررررررتحدثة
مرررررررن خرررررررلال إنشررررررراء موقرررررررع  ،ا برررررررالتجهيزات العصررررررررية بالاعتمررررررراد علرررررررى الرقمنرررررررةو تزويررررررردها الجواريرررررررة للضررررررررائع

إلكترونررررري للمديريرررررة العامرررررة للضررررررائع، و الرررررذي يعتبرررررر بمثابرررررة نافرررررذة معلومرررررات ضرررررريبية للمكلرررررف يتررررريح الاطرررررلاع 
و كررررررررذا مختلررررررررف القرررررررروانين إضررررررررافة إلررررررررى تعزيررررررررز خرررررررردماتها  ،علررررررررى النصرررررررروص التنظيميررررررررة و الرررررررردلائل الضررررررررريبية

تسررررراهم فرررررري تبسررررريط المعررررراملات فرررررري قطررررراع الضررررررائع مثررررررل  رقميرررررة تررررررم إنشررررراء أنظمرررررة معلوماتيررررررةكمرررررا  ،الرقميرررررة
أهرررررم تكنولوجيررررات الشرررربكة الحديثرررررة الترررري تعتمررررد عليهرررررا المراكررررز الضرررررريبية  الررررذي يعرررردموقررررع جبايترررر  و مسررررراهمت  
 في رقمنة الاجراءات الجبائي.

 سررررررريتمتها فررررررري تحسرررررررين التحصررررررريل الجبرررررررائي و للتعررررررررف علرررررررى واقرررررررع عصررررررررنة الادارة الجبائيرررررررة و مررررررردى مسررررررراهم 
  ز هرررررذه العلاقرررررةعلرررررى إبررررررا ،الضررررررائع سررررركيكدة لمركرررررزالتطررررررق فررررري الفصرررررل الثررررراني مرررررن خرررررلال الدراسرررررة الميدانيرررررة 

 و إبراز تأثيرها على المردودية الجبائية.
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  :الثاني الفصل تمهيد
 

عصلين، المفلايمم  ل الإطلار إلل   التطلي   تل  أيلن سل، اللدر  النظلي   بالجانل  والمتعلل  الأول الفصل  من الانتهاء بعد
انون  منها الق سواء من جممع الجوان     زيادة التحصم  الجبائ ها فالتحصم  الجبائ  وانعكاسات دارة الجبائم، ولاا

و لإسقاط الجان  النظي  عل  الجان  المملدان    بمنهما الموجودة العلاق، إظهارو  اليقمن،وصولا إل  أو التنظمم  
 سل،ار دب سل،راالد يله  تلدعم تل    الضلييب  التحصلم  عململ، علل  الضلييبم، الإدارة عصلين، تلثيمي معيفل، أجل  ملنو 

 الناتج، الضييبم، للحصمل، م التحل و بالدراس، سنتطي   حمث   (CDI) عل  مستوى ميكز الضيائ  سكمكدة ممدانم،
بشلك  الا   (CDI)ميكز الضيائ  سلكمكدة  مستوى  عل الجباي، العادي، و الجباي، البتيولم، عموما   و كهلك  عن

 يللا  إلل  الفصل  يلها تقسلم  تل  وقلد) محل  التلي ( ،   بالاعتملاد علل  المعطملال و الويلائ  المتحصل  علمهلا  
 :  يل  كما مباحث

 
  لولاي، سكمكدة و ميكز الضيائ   تقدي  عام لمدييي، الضيائ :  المبحث الأول 

  تقمم  الحصمل، الضييبم، ف  ظ  تفعم  عصين، الإدارة الجبائم،  : الثاني المبحث
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 لولاية سكيكدة. و مركز الضرائب المبحث الأول: تقديم عام لمديرية الضرائب
سكمكدة واله  يو إدارة ميتبط، بمدييي، الضيائ   سنتعيف من الال يها المبحث عل  ميكز الضيائ  لولاي،

ائ  للولاي،  حمث سمت  الإطلاع عل  الهمك  التنظمم  وعيض المهام المخول، بمدييي، الضيائ  وميكز الضي 
   .المتبع، ف  التحصم  ف  ظ  عصين، الادارة الجبائم، الآلمالوالتعيف عل  طبمع، 

 

  و صلاحياتهاائب مديرية الضر قديم عام لتالمطلب الأول: 
 

 تعريف مديرية الضرائب لولاية سكيكدة .1
تعتبي ولاي، سكمكدة من الناحم، الجبائم، من أي  المدن ف  الجزائي نظيا لأيمم، النشاط الاقتصاد  بها ااص،    

الوصم، تابع، للولاي،  قب  أن تكون م  5791الجباي، البتيولم،  وقد أنشثل يه  الهمئ، أيي التقسم  الإدار  لسن، 
 ) ف  شك  مفتشمال فيعم، للضيائ  تحت الوصاي، الاداري، لمدييي، التنسم  المال ،غمي أن التنظم  القدي   أنداك

 م.5775قد زال عق  الإصلاح الجبائ  لسن، 
 5775فمفي   32الصادر بتاريخ  75/06مدييي، الضيائ  لولاي، سكمكدة بموج  الميسوم التنفمه  رق   تثسست

نظب  المصالح الخارجم، للادارة الجبائم، و إاتصاصها  و مقييا الحال  بدار المالم، لولاي، سكمكدة الكائن تالمتعل  ب
يسهي عل  تسممي مدييي، الضيائ  لولاي، سكمكدة المديي الولائ  للضيائ  اله  يعتبي    11أو   36بح  المميال 

لدور الأساس  للإدارة الضييبم، يو تحصم  الضيائ  ما أن او ب المسؤول الأول عل  جممع المصالح التابع، لها 
 ومياقب، التصييحال الضييبم،  فإن يمك  الإدارة الضييبم، مي بميحلتمن يما: 

 :8412نوفمبر  40مرحلة ما قبل   
فإن ك  مدييي، يقابلها مكت  من مكات  التحصم    امس مديييال 61عل  اعتبار مدييي، الضيائ  تحتو  عل   

قباضال   أر ع 60حمث تحتو  عل    ييال الفيعم، تشيف عل  تحصم  الضييب، عن طيي  القباضاليه  المدي
 وك  قباض، يقابلها مكت  من مكات  اليقاب، الجبائم، ي : 

 مكت  التحقمقال 
 ،مكت  البحث عن المادة الضييبم 
 ،مكت  المعلومال والبطاقال الجبائم 
 مكت  التقويمال 

 :8412نوفمير  40مرحلة ما بعد -
ظام الجبائ  للي ح الحقمق  بعد يها التاريخ ت  التغممي ف  يمكل، المدييي، الولائم، للضيائ  وذلك فمما يخ( الن 

 ما كان ك  مفتشم، تقابله قباض، ف  عملم، التحصم   أصبحت عملم، التحصم  الضييب  واليقاب، الجبائم،فبعد
 تت  عل  مستوى ميكز الضيائ . 
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 :  سكيكدة لولاية ئباالضر  مديرية افوأهد صلاحيات-8
 كزالمي  السلمم، السلط، ممارس، ئ اللضي  الولائم، المديييال من كغمييا سكمكدة الضيائ  لولاي، لمدييي، يخول

 :يل  بما أيضا وتكلف   للضيائ  الجواري، كزاي مال و الضيائ 
 لها؛ المحددة الأيداف وتحقم  المصالح طنشا قب،اومي  متابع، و الجبائ   والتشييع التنظم  مااحتي  عل  السهي 

 ؛ الجبائم، لاالتقديي  لإعداد اللازم، العناصي جمع تنظم 
  من  إجياءو اقتياح أ   ذلك عن تلخمصا إعداد لااتصاصها  الخاضع، المصالح عم  دوريا وتقوّي  تحلم 

 ؛عملها يحسن أن شثنه
 ،؛التحصم  ازعالمن مجال ف  القضاء أمام الميفوع، الدعاوى  تطور متابع 
 ؛القابضمن تسممي حسابال وتصفم، القبلم، اليقاب، ضمان 
  ؛واستغلالها الجبائم، المعلومال جمع تنظم 
 ؛نتائجها وتقوّي  تنفمهيا ومتابع، بالضييب، المكلفمن لدى التدا  مجابي  إعداد 
 ؛ذلك الأمي اقتض  إن بالزيادة وتثذن الأسعار و القم  يخ( فمما المقيرة اليقاب، وضع 
 ؛منتظم، بصف، بها الميتبط، الملفال ومسك المنازعال ومتابع، الطعن لجان أشغال وتنظم  ئضاالعي  س،درا 
 ،؛الضييب، وعاء مجال ف  القضاء أمام الميفوع، القضايا تطور متابع 
 ؛لهلك المطابق، نم،االممز  لاتقديي  إعداد و والمالم، والتقنم، والمادي، البشيي، الوسائ  من المدييي، احتماجال تقدّيي 
 ؛المصالح لهه  المخصص، عتمادالالإ و المستخدممن تسممي ضمان 
 ؛لتعممنه  أايى  طييق، تقير ل  الهين المستخدممن تعمّمن و توظمف 
  ؛ئ اللضي  العام، المدييي، بها تبادر الت  المستوى  وتحسمن التكوين أعمال وتطبم  تنظم 
 ؛وتعمممه توزيعه وضمان وتسممي  ،الولائم للمدييي، ويائقما رصمدا تكوّين 
 ؛علمها والمحافظ، الأملاك يه  صمان، عل  السهي كما والمنقول، العقاري، الأملاك جيد ملفال مسك عل  السهي 
  ؛إعلامه  و بالضييب، المكلفمن استقبال تنظم 
 ؛بالضييب، المكلفمن لفائدة ءاالآر  و المعلومال نشي 
 ؛والأتاوى  ئ االضي  وتحصم  دالاالإيي  وسندال الجداول 
 ؛ذلك تسوي، ومتابع، القباض، مكت  ك  بهما يقوم اللتمن والتصفم، التكف  ب،ياقم 
 وتقوّم علمها تصاد  و تعاينها و التخفمض أو الإلغاء وشهادال المنتوجال قوائ  و الجداول إصدار 

 .الدوري، الحصمل، تعد و النتائج
 كيكدةالهيكل التنظيمي لمديرية الضرائب لولاية س-3

طبمع، استخدامها من  الت  تختلفمدييي، الضيائ  ل ك  التنظمم من الال يها المطل  سمت  استعياض الهم   
مديييال  61تنظ  مدييي، الضيائ  لولاي، سكمكدة ف    حمث مؤسس، إل  أايى نظيا لحج  وطبمع، نشاط المؤسس،

 فيعم، سمت  شيحها عل  التوال :
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 :SDCFللرقابة الجبائية المديرية الفرعية  - 3.1 
 مكات  وي : 62وتتكف  بإعداد بينامج البحث ومياجع، التقمممال ومتابع، انجازيا وتض   
 : مكتب البحث عن المعلومات الجبائية 

يعتبي البحث عن المعلوم، الجبائم، عملم، مهم، تتطل  متابع، من جممع الهمئال المتدال، ف  البحث عل  كاف،  
 بثداء ما يل :المستويال ويكلف 

 ،تنفمه بينامج التدالال والبحث وكها تنفمه ح  الاطلاع وح  الزيارة بالتنسم  مع المصالح والمؤسسال المعنم 
 ،دراس، الكشوف الت  تتحص  علمها عن طيي  المحاسبمن العمومممن والمؤسسال البنكم، والمالم 
 تياحال والآراء الت  من شانها تحسمن البحث عن تقمم  أنشط، المكت  و المفتشمال ف  يها الإطار وتقدي  الاق

 المادة الخاضع، للضييب،
 تشكم  فهيس للمصادرة المحلم، لمعلومال الوعاء الضييب  ومياقبتها وكها تحصملها. 

 كتب المراجعات الجبائية يكلف بما يلي:م 
  لتقاريي المياجع، إل   السهي عل  تحصم  الضيائ  واليسوم الناتج، عن عملمال المياجع، والإرسال المنتظ

 الإدارة الميكزي،
 بيمج، القضايا الخاضع، للمياجع، سنويا ومتابع، انجاز البيامج ف  الآجال المحددة 
 عند إجياء الفي  لتدالاتها عل  احتيام التشييع والتنظم  السهي مياقب، ومتابع، عم  في  المياجع، و 
 طبمعممن الهين يحتم  أن يكونوا مح  مياقب، معمق، إحدا  وتسممي بطاقم، ااص، بالمؤسسال والأشخا  ال

 لوضعمته  الجبائم، عل  أساس المعايمي الت  تقييا الإدارة الجبائم،
 :يكلف بما يل :  مكتب البطاقات ومقارنة المعلومات 
  ،لها تيتم  الكشوف المحقق، من قب  أعوان البحث وتسجملها ف  دفاتي ي  إرسالها إل  مفتشمال الضيائ  التابع

 سواء ف  نفس الولاي، أو اارجها لتيت  ف  ملفال الجبائم،
   إعداد البطاقال الجبائم، لتشخم( المكلف بالضييب، سواء كان شخ( طبمع  أو معنو 
  إعداد البطاقال المغناطمسم، الت  تسمح للمكلف بالضييب، بالقمام بالعملمال الجميكم، للاستمياد الوسائ  والمواد

   نشاطه التجار  الأولم، الداال، ف
 وتتكف  لاسمما بما يل : :SDCX  المديرية الفرعية للمنازعات -3.8
 معالج، الاحتجاجال المقدم، وتبلمغ القيارال المتخهة -
 معالج، طلبال استيجاع الدفع المسب  لليس  عل  القمم، المضاف، -
 ضائم، تشكم  ملفال إيداع التظلمال أو طعون الاستئناف والدفاع أمام الهمئال الق -

 مكات  وي : 62المختص، عن مصالح الإدارة الجبائم، وتض  
   مكت  الشكاو 
 مكت  المنازعال القضائم، ولجان الطعن 
 مكت  التبلمغ والأمي بالخفمض 
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 مكات  وي  : 62وتض   :  SDM المديرية الفرعية للوسائل -3.0

 مكت  المستخدممن والتكوين -
 مكت  عملمال الممزانم، -
 لإعلام الآل مكت  الوسائ  وا -

 ف  الجييدة اليسمم، أنها تقوم بما يل : 01جاء ف  ن( المادة  SDR :  المديرية الفرعية للتحصيل -3.5
 أتاوى  تحصم  الضيائ  واليسوم وك  ناتج أاي أو التكف  بالجداول وسندال الإييادال ومياقب، وضعم، -
تنشمط القباضال ف  مجال تنفمه  ح التحصم  ومتابع، العملمال والقمود المحاسبم، والمياقب، الدوري، لمصال -

 أعمال التطهمي وتصفم، الحسابال وكها التحصم  الجبي  الخاص، بها. و الضيائ  
 مكات : 62تض  المدييي، الفيعم، للتحصم   

  مكت  المياقب، والتحصم 
 ،مكت  مياقب، التسممي المال  للبلديال والمؤسسال العمومم، المحلم 
 ،مكت  التصفم 
 مكات  وي : 60تض  : SDOF  المديرية الفرعية للعمليات الجبائية -3.6
 مكت  الجداول -
 مكت  الإحصائمال -
 مكت  التنظم  والتنشمط والعلاقال العمومم، -
 مكت  التسجم  والطابع -

   لمديرية الضرائب لولاية سكيكدةالمصالح الخارجية :  47الجدول رقم                 
 الاختصاص الاقليمي ئبالمراكز الجوارية للضرا

سمت  تفعم   ملاحظة :  بلدي، سكمكدة  حماد  كيوم،   فلفل،  الحدائ   عمن الزويت المركز الجواري لسكيكدة
 3630جويلم،  65" ف  الميكز الجوار  للضيائ  سكمكدة إبتداءا من جبايتكالنظام اليقم  "

صالح بالشعور  مجاز الدشمش  عمن بوزيان   بن  بشمي  رمضان جمال  الحيوش المركز الجواري للحروش
  أولاد أحباب، 

 عزاب،   السبت  لغديي  عمن شيشار  جندل   بن عزوز   بكوش لخضي  الميس  المركز الجواري لعزابة
 تمالوس   بمن الويدان  عمن قشية  أم الطوب  بن  ولبان  بوشطاط،  المركز الجواري لتمالوس 

  كيكية  الشيايع  بن  زيد  الولج، بالبلوط  واد الزيور  ان  مايون  قنواع الق  المركز الجواري للقل
 ،  3630ما   61بتاريخ تفعم  النظام اليقم   ) ت الزيتون،  أولاد أعطم، 

 من إعداد الطالب، بالاعتماد عل  معلومال من ميكز الضيائ  مح  التي (المصدر : 
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رية الضرائب لولاية سكيكدة: الهيكل التنظيمي لمدي 04الشكل رقم   

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 11   ، 2009 فمفي   21 ف  المؤرخ23 العدد اليسمم، الجييدة وزار  مشتيك قيار:  المصدر
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 الفصل الثاني:                                                                                   دراسة ميدانية
 

 

52 

 مهامهاو  ) محل التربص( مركز الضرائب تقديمالمطلب الثاني : 
باعتبار  ملن المصلالح الخارجمل، لمديييل، سكمكدة  لولاي، الضيائ  ميكز مهام و تنظم  عل  سنتعيف المطل  يها ف 

و  و الخصلائ( تنظلم  عليض  لللللإل إضلاف، و التنظممل   الإدار   يمكلهلا عل  الإطلاع الال من وذلك   الضيائ 
 ي التي (.للللمق الضيائ  زلللميك المخول،  املللالمه
 :  CDIمركز الضرائب تعريف -1

 الملفلال بتسلممي حصلييا تخلت(  للضليائ  العامل، للمديييل، تابعل، جديلدة عململ، مصللح، الضليائ  ميكلز يعتبلي
 الضليائ  ميكلز يطملح   الحجل  متوسلط  بالضلييب، المكلفلمن طليف ملن المسلتحق، الضليائ  تحصلم  و الجبائمل،
 التواجلد علل  أساسلا تقلوم  بالضلييب، بلالمكلفمن تجمعله ةجديلد شلياك، تطلويي إلل  نوعمل،  ادمل، تقلدي  بهلدف المنشلث

 الضليائ  بالنسلب، ميكلز يمثل  بالضلييب،  المكلف يقدمها الت  الطلبال لك  سييع، معالج، و الاستجاب،  الاستماع 
الضليائ   ميكلز إفتتلاح شلك حملث  لملفله؛ العيضل  بالتسلممي المكللف الوحملد الجبلائ  المحلور بالضلييب، للمكللف
و قد كان تاريخ بداي، العم  بتاريخ   الطموح المشيوع يها إطار ف  تخطمها يت  رئمسم، ميحل، أول ليويب، ج النموذ

 التنظلم  فعالمل، بتقملم  الجبائمل، لللإدارة السلماح يلو الميكلز يلها إفتتلاح ملن اليئمسل  الهلدف   3660أو   60
 ليويبل، النملوذج  الميكلز سلج  القصلمية تجي تله ملن الليغ  علل   الميكلز لعمل  المحلددة الأدوال كلها و والأسلالم 

 قامت الإيجابم،  العودة يه  مع و الإستقبال  اليقاب،  النزاعم،  القضايا معالج، المال   الأداء حمث من واعدا تطورا
 ولايلال ملن كل  فل  للضليائ  مياكلز سلت، العمل  حملز بوضلع 2011  سلن، أواالي للضليائ  فل  العامل، المديييل،
 .أيياس وسو   البواق  أم قالم،  معسكي بلعباس  د سم مستغان  

ت  تدشمنه من طيف و اله   بوحج، بلدي، سكمكدة الإاوةالمتواجد بح   الضيائ   لولاي، سكمكدة  ميكزلمثت  دور 
بتاريخ  به و تفعم  نظام اليقمن،  3650 جويلم، 61بتاريخ   وزي ــالسيد بن حسين ف الساب    ولاي، سكمكدةللللوال

 اضعمنلللالخ  بالضييب، للمكلفمن الجبائم، اللللالملف وتسممي بمسك ز الضيائ  للليكللم يتكف   حمث 3632ا  للللم 61
 : ف  والمتمثلمن إاتصاصه اللللللمج
 ؛ الحقمق  للنظام الخاضع، المؤسسال -
لها          المؤسسال غمي الخاضع، لمجال ااتصاصه مدييي، كبييال المؤسسال و الت  يفو  رق  أعما-

 دج. 26 666 666.66
  التالم، المجالال الضيائ  ف  ميكز مهام تنحصي:   CDIصلاحيات و مهام مركز الضرائب لولاية سكيكدة  -8

 الضريبي  الوعاء مجال في  : أولا
 ،للضييب الخاضع، المداام  بعنوان المعنممن الأشخا  من وغمييا للشيكال ائم،بالج الملفال يسمي و يمسك -

 الشيكال؛ أر اح عل 
 عائدال بيس  الضييب، لفيض الحقمق  للنظام الخاضعمن بالضييب، للمكلفمن الجبائم، الملفال ويسمي يمسك-

 لتجاري،؛ا و الصناعم، الأر اح
 .علمها لمصادق،ا و معاينتها مع التحصم  أو الإلغاء وشهادال التحصم  قوائ  و الجداول إصدار-
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 يلالتحص مجال في  :ثانيا
  ؛ لأتاوى ا و ليسوما و الضيائ  وتحصم  دالياالإي وسندال بالجداول التكف -
 النقدي،؛ الأموال وتقديي لتحصم ا و للدفع المادي، العملمالب التكف -
 .القم  تسلم   ميكزة و الكتابال ضبط-

 الرقابة مجال في  :ثالثا
 التصييحال؛ ،قباومي  ستغلالهاا و وتجممعها الجبائم، المعلومال عن البحث-
 .ونتائجها وتقمم  للضييب، الخاضعمن لدى قب،المي ا و التدالال مجابي  وتحقم  إعداد-
 المنازعات مجال في  : بعاار 

 ؛ دراس، و معالج، الشكاو  -
 ؛متابع، المنازعال الاداري، و القضائم، -
 ؛استيداد قيوض اليسوم عل  القمم، المضاف،-

 علاملإا و الإستقبال مجال في  :خامسا
 بالضييب،؛ المكلفمن علامأ  و إستقبال مهم،  ضمان-
 الأساسم،؛ قوانمنها وتعدي  المؤسسال بإنشاء المتعلق، تلك سمما لا بالوعاء الخاص، الإداري، جياءالبالإ التكف -
 المواعمد؛ وتسممي تنظم -
 .ضيائ لا ميكز لإاتصا  التابعمن بالضييب، المكلفمن لصالح لمطبوعالا و المعلومال نشي-
 : CDI الضرائب مركز طرف من المسيرة ئبراالض -3
 :التالم، ليسوما و الضيائ  قب،اومي  وتحصم  الضييب  الوعاء تسممي ف  الضيائ  ميكز مهام تتمث  
 ،المهنم،؛ الأر اح بفئ، الخا  الإجمال  الدا  عل  الضييب 
 ،الشيكال أر اح عل  الضييب IBS  ؛ 
  كالإستهلا عل  الداال  اليس TIC ؛ 
  ؛ الكحول عل  الميور رس 
  المهن  النشاط عل  اليس  TAP؛ 
 لمكافئالا و الميتبال الأجور  عل  المستحق، المصدر من الإقتطاعال IRG.S ؛ 
 الشيكاء عل  الأسه  أر اح عل  المستحق، المصدر من الإقتطاعال IBS Ret. à la source؛ 
   الطابع حقو   DT  

 

 : CDI  ز الضرائب لولاية سكيكدةالهيكل التنظيمي لمرك-0

 فل  الملؤرخ  239-60 التنفمله  الميسلوم ملن 21 الملادة نصلت فقلد للميكلز والتسلممي اللداال  التنظلم  يخل( فمملا
 مصلحتمن و رئمسم، مصالح ، 2) يلا  ف  وتنظ  ميکز رئمس يسمييا الضيائ  مياكز نأ عل  50/67/3660

  مجال معمن غمي أنها تشتيك ف  نقط، واحدة وي  تحقم  أيداف حمث أن ك   مصلح، تخت( ف   قباض، و ،3)
 : توضمح ذلك حس  الشك  التال  سمت  و الإدارة الجبائم،  
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الضرائب لولاية سكيكدةمركز ل : الهيكل التنظيمي 54الشكل رقم   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ميكز الضيائ  مح  التي (الويائ  المقدم، من ن إعداد الطالب، بالاعتماد عل  م:  المصدر

، 62تقسم  مياكز الضيائ  المستحدي، وفقا لمعمار عدد الملفال الت  يسمييا ك  ميكز  إل  يلاي، ) يمكن -
 أصناف :  

  ملف جبائ  0666: يسمي أكثي من  الأولالصنف 
  ملف  0666جبائ  و أكثي من ملف  0666الصنف الثان  : يسمي أق  من 
  ملف  0666يسمي أق  من  الثالث :الصنف 

 :و دوريا عل  حدى ظمم  لميكز الضيائ  لولاي، سكمكدة و وظمف، ك  مصلح، سنوضح بالتفصم  الهمك  التن 
 

المصلحة الرئيسية 

 للمنازعات
المصلحة الرئيسية 

 للمراقبة و البحث
 القباضة

 

المصلحة الرئيسية 

 لتسيير الملفات

الضرائب لولاية سكيكدةمركز   

مصلحة الاستقبال و 

 الاعلام

لي و مصلحة الاعلام الا رئيس المركز

 الوسائل

مصلحة جباية القطاع 

 الصناعي

مصلحة جباية قطاع البناء 

 و الاشغال العمومية 

مصلحة جباية القطاع 

 التجاري

مصلحة جباية قطاع 

 المهن الحرة 

مصلحة جباية قطاع 

 الخدمات 

 مصلحة الصندوق

 

 مصلحة المحاسبة

 

 مصلحة المتابعات

 

 مصلحة البطاقيات

 
مصلحة البحث عن 

المادة الخاضعة 

 للضريبة

 

 مصلحة التدخلات

 

 مصلحة المراقبة

 

 مصلحة الشكاوي

 

عات مصلحة المناز

القضائية و لجان 

 الطعن

 

مصلحة التبليغات و 

 الامر بالصرف
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 . : الرئيسية المصالح :أولا 
  م،التال بالوظائف بالقمام مكلف، وي لتسيير الملفات :   الرئيسية المصلحة-1
و  الجبائم، و المياقب، الوعاء مجال ف  الضيائ  لميكز التابعمن بالضييب، للمكلفمن الجبائم، بالملفال التكف  -
 للإحتجاجال؛ الأولم، الدراس، الجبائم، تابع، الإمتمازالم

للمديي  ضامفو  وكملا بصفته علمها للمصادق، الميكز ليئمس وتقديمها الإييادال وسندال الجداول عل  المصادق، -
 للضيائ ؛ الولائ 

 المضاف،؛ القمم، عل  اليس  إقتطاعال بإرجاع المتعلق، الطلبال دارس، -
 المحاسبم،؛ المياجع، أو المستندال عل  إعتمادا اليقاب، لبينامج بالضييب، المكلفمن تسجم  إقتياح -
 الأايى  المصالح مع لأشغالا وتنظم  العم  مخططال و أعداد الإحصائمال وتجممع دوري، تقاريي إعداد -

  : و ي  فيعم، مصالح 05 ضمن اليئمسم، المصلح، تنظ  . إنسجامها عل  والحي 
 الصناع ؛ القطاع بجباي، المكلف، المصلح، - 

 العمومم،؛ والأشغال البناء قطاع بجباي، المكلف، المصلح، -
 ؛ التجار   القطاع بجباي، المكلف، المصلح، -
 الخدمال؛ قطاع باي،بج المكلف، المصلح، -
 .الحية المهن بجباي، المكلف، المصلح، -
 
 

 الملفات للتسيير الرئيسية المصلحة:  46 رقم الشكل
 

 

 

 

 

 
 
 

 05الشكل رقم من إعداد الطالبة بالاعتماد على معلومات المصدر : 

 
 

 المصلحة الرئيسية لتسيير الملفات

مصلحة جباية 

 القطاع الصناعي

مصلحة جباية قطاع 

البناء و الاشغال 

 العمومية 

مصلحة جباية 

القطاع 

 التجاري

مصلحة جباية 

 قطاع الخدمات 
مصلحة جباية 

قطاع المهن 

 الحرة 
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ييب،  المسمية من قب  ائم، للمكلفمن بالضتطور إرتفاع عدد الملفال الجبو للتوضمح أكثي نبمن حس  الجدول أدنا  
مصلح،   و الموزع، حس  ك  3632و  3650لميكز الضيائ  سكمكدة لسن،  الملفال للتسممي اليئمسم، المصلح،

  :  ت  فمها تفعم  اليقمن، بالميكز 3632علما أن سن،  و نسب، ك  منها مقارن، بإجمال  الملفال

 لتسيير  الرئيسية لمصلحةرة حسب المصالح  لعدد الملفات المسي:  42الجدول رقم 
 8483و  8412لسنة  الملفات

عدد الملفات المسيرة   المصالح
 8412في سنة 

عدد الملفات المسيرة  النسبة
 8483في سنة 

 النسبة

 %6.44 109 %6.42 050 مصلحة جباية القطاع الصناعي
مصلحة جباية قطاع البناء و 

.37 35110 الاشغال العمومية 70 % 25560 36.52% 
 %31.39 35001 %31.99 35611 مصلحة جباية القطاع التجاري
 %20.60 55911 %50.70 55331 مصلحة جباية قطاع الخدمات

310 %2.29 350 مصلحة جباية قطاع المهن الحرة  1% 
 / 8,466 / 6,462 المجموع

 صلح، اليئمسم، لتسمميمن الم ويائ  و معطمالمن إعداد الطالب، بالاعتماد عل  المصدر : 
 مح  التي (الملفال لميكز الضيائ  سكمكدة  

 
 حسب المصالح للمصلحة الرئيسية لتسيير  الجبائية توزيع الملفات:   47الشكل رقم 

 8483و  8412 سنةل الملفات
 

 

 

 

 

 

 

 

 60رق   الجدول معطمال عتماد عل بالا: من إعداد الطالب،  درالمص

  

 

6%

37%

31%

21%

5%

2023عدد الملفات المسيرة في سنة 

مصلحة جباية القطاع 
الصناعي

مصلحة جباية قطاع 
البناء و الاشغال 

العمومية
مصلحة جباية القطاع 

التجاري

مصلحة جباية قطاع 
الخدمات

مصلحة جباية قطاع 
المهن الحرة

6%

37%

31%

21%

5%

2018عدد الملفات المسيرة في سنة

مصلحة جباية القطاع
الصناعي

مصلحة جباية قطاع 
البناء و الاشغال 

العمومية
مصلحة جباية القطاع

التجاري

مصلحة جباية قطاع 
الخدمات

مصلحة جباية قطاع 
المهن الحرة
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 : التالم، بالأدوار وتقوم : البحث و قابةللر  الرئيسية المصلحة-8
 إستغلالها؛ أج  من وتوزيعها وتخزينها ومعالجتها الجبائم، المعلوم، عن البحث إجياءال إنجاز - 
 .دوري، تقمممم، و حوصل، إحصائم، جداول إعداد مع وانجازيا اليقاب، عملم، إقتياح  -

 كالتال  : فيعم، مصالح 04 ف  المصلح، يه  وتض 
 التالم، بالمهام بالقمام مكلف، المصلح، يه  : البطاقيات لحةمص : 
 وتحصملها؛ مياقبتها و كها الضييب، بوعاء الخاص، و الإستعلام للإعلام المحلم، المصادر فهيس وتسممي تشكم  -
 إستغلالها؛ أج  من استيداديا و وتخزينها المعنم، المصالح تجمعها الت  بالمعطمال التكف  -
 .بالضييب، المكلفمن تعييف بطلبال التكف  -
 ف  المصلح، يه  مهام تنحصي : للضريبة الخاضعة المادة عن البحث مصلحة :  
 الإطلاع؛ ح  تفعم  بعنوان الجبائم، المعلوم، عن للبحث دوري، بيامج إعداد -
 .المجمع، المعلومال من إنطلاقللا اليقاب، بينامج ف  بالضييب، مكلفمن تسجم  إقتياح -
 التالم، بالأدوار مكلف، وي  في   شك  ف  المصلح، يه  تعم  : التدخلات صلحةم: 
 واليقاب،؛ الزيارة وح  التحقم  ح  تفعم  بعنوان التدالال إنجاز و بيمج، -
 وتحصملها؛ قبتهاامي  عل  والعم  الضييب، لوعاء الضيوري، المعاينال إنجاز -
 .حاسبته م جع،المي  بالضييب، المكلفمن ملفال حاإقتي  -
 ف  مهامها تنحصي و في   شك  ف  المصلح، يه  تعم  : بةاقر مال مصلحة :  
 المكان؛ عمن ف  اليقاب، و المستندال أساس عل  اليقاب، مجابي  إنجاز -
 .ميدوديتها قمم ت و اليقاب، مجابي  إنجاز بوضعم، تتعل  دوري، إحصائمال إعداد -

 

  البحث و ةللرقاب الرئيسية المصلحة :  42رقم لشكلا

 

 

 

 
 
 
 

 05الشكل رقم من إعداد الطالبة بالاعتماد على معلومات المصدر : 

 

 للمراقبة و البحثالمصلحة الرئيسية 

 مصلحة البطاقيات

 عن البحث مصلحة
 لخاضعةا المادة

 للضريبة

 مصلحة
  التدخلات

 مصلحة
  بةاقر مال
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  : التالم، بالأدوار مكلف، ي  و للمنازعات الرئيسية المصلحة 3-
 أو غيامال أو زيادال أو ضيائ  فيض عن وناتج يائ الض لميكز يوجه إعفائ  أو نزاع  طعن ك  س،ادر  -

 اليئمسم، المصلح، تنظ    و القضائم، الجهال إل  المقدم، عم،ا ز نال القضايا متابع،  و زالميك قيريا عقو ال
 :كالتال  فيعم، مصالح 03 ف  للمنازعال

 التالم، بالمهام بالقمام لشكاوى ا مصلح، تكلف الشكاوى :  مصلحة :  
 علمها؛ المحتج والعقو ال لزيادالا أو ئ االضي  فيض تخفمض أو إلغاء إل  تهدف الت  المسبق، الطعون  س،ادر  -
 مكتتب، تصييحال إيي المدفوع، الحقو   و اليسوم و ئ االضي  إستيجاع إل  تهدف الت  المسبق، الطعون  س،راد -
 المصدر؛ من مقتطع، أو تلقائم، مدفوعال أو
 المطالب، أو بها ،المتعلق ءالاالإجي  أو المتابع، أعمال عل  الإحتجاج إل  تهدف الت  المسبق، الطعون  س،ادر  -

 ؛ التحصم  منازعال معالج،   و المحجوزة بالأشماء
 التالم، بالمهام لاسمما المصلح، يه  تكلف  المنازعات القضائية و لجان الطعن مصلحة : 
 لإاتصا ا و المضاف، القمم، عل  اليس  و  المباشية ئ االضي  طعن لجان للإاتصا  التابع، الطعون  س،ادر  -

 عفائ ؛الإ الطعن لجان
 يخ( فمما ئ اللضي  الولائم، المدييي، مستوى  عل  المعنم، المصلح، مع بالإتصال الطعون  قضايا متابع، -

 القضائم، للهمئال المقدم، والشكاوى  الطعون 
 ف  المصلح، يه  دور ويكمن  صرفبال الأمر و اتالتبليغ مصلحة :  
 المعنم،؛ المصالح ال  و بالضييب، المكلفمن ل إ الطعون  مختلف بعنوان المتخهة لاار ي الق مختلف تبلمغ -
 بها؛ المتعلق، الشهادال إعداد مع المقيرة والتخفمضال الإلغاءال بصيف الأمي -
 المعنم، للمصالح وتبلمغها المنازعال بمعالج، المتعلق، الدوري، الإحصائم، المنتجال إعداد -
 

 

 للمنازعات الرئيسية المصلحة :  46  رقم لشكلا

 

 

 

 
 
 

 05الشكل رقم من إعداد الطالبة بالاعتماد على معلومات المصدر : 

 للمنازعاتالمصلحة الرئيسية 

شكاوىمصلحة ال  

المنازعات  مصلحة
القضائية و لجان 

 الطعن

 مصلحة
 و اتالتبليغ

 صرف  بال الأمر
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 الرئيس مصالح  :ثانيا
 الآل  الإعلام مصلح، و الإعلام؛ و الإستقبال مصلح،  مصلحتمن ئ االضي  لميكز اليئمس مصالح ضمن تندرج

  . والوسائ 
 : مهم، إلمها وتسند : والإعلام الإستقبال مصلحة  -1
 علامه ؛إ  و بالضييب، المكلفمن إستقبال تنظم  -
  . ئ االضي  ميكز إاتصا  لمجال التابعمن بالضييب، المكلفمن واجبال و حقو   حول المعلومال نشي -
 : يثت  بما وتكلف : والوسائل الآلي الإعلام مصلحة -8

 لها؛ لمواف ا الداول را( و التثيملال تسممي وكها وتثممنها المعلوماتم، التطبمقال إستغلال - 
 أايى؛ ولوازم عتاد من المصالح حاجمال إحصاء  -
 .لاالمقي  أمن و بالنظاف، المتصل، المهام عل  فاالإشي   -

 : القباضة ثالثا
من الال التنظم  الجديد ت  دمج مصالح الوعاء و التحصم  ف  ميكز واحد و تحت إشياف رئمس الميكز حمث 

 كدة بللللل :تتكف  قباض، ميكز الضيائ  لولاي، سكم
بعنوان التسديدال التلقائم، الت  تت   أو الجداول العام، أو  بالضييب، المكلفون  بها يقوم الت  بالتسديدال التكف  - 

 التحصم ؛ مجال ف  وضعمته  متابع،الفيدي، الت  تصدر ف  حقه  و كها 
 للضييب،؛ الجبي   بالتحصم  المتعلق، و المفعول منالساري والتنظم  التشييع ف  علمها المنصو  التدابمي تنفمه  -
 .  المحاسب، مجلس إل  المعدة التسممي حسابال وتقدي  العام، المحاسب، لقواعد المطابق، محاسب،مسك   -
 . المتابعال مصلح، المحاسب،؛ مصلح، الصندو ؛ مصلح،  :مصالح 03 القباض، تض  و 
 

 القباضة مصلحة  :   14 رقم لشكلا

 

 

 

 

 

 05الشكل رقم من إعداد الطالبة بالاعتماد على معلومات لمصدر : ا

 

 القبــــاضــــة

صندوقمصلحة ال  
 المتابعات   مصلحة المحاسبة مصلحة
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  الضرائب : مديرية مستوى  على العادية الجبائي التحصيل نظام آلية  :لثالثا طلبالم
 للوعاء التطي   ويت  وتحصملها  بفيضها المتعلق، و الوضعمال الإجياءال بتحديد للضييب، الفن  التنظم  يهت 

 بالطييق، العادي، كالأت  :  الضييب  تحصم ال وكمفم، الضييب 
 : الضريبة حجم تقدير طرق :  أولا

  اله  المال باس  الضييب، تسم  و الضييب،  لفيض أساسا يتخه اله  المال أو المادة الضييب  بالوعاء يقصد
 ويكها العقاري، يب،الضي  تسم  العقار وعائها والت  الدا   ضييب، تسم  الدا  وعائها الت  فالضييب، علمه  تفيض
 :أيمها من الضييب، لتحديد طي   عدة يناك ك  والاستهلا وضييب، الشيكال لضييب، بالنسب،

 ؛الخارجم، المظايي طييق،-
 ؛المباشي الإدار   التقديي طييق،-
 ؛ف االجز  التقديي طييق،-
 ؛المكلف من التصييح طييق،-
 .المكلف غمي من التصييح طييق،-

 جيةالخار  المظاهر طريقة : 
 عن وأحمانا المكلف  دا  أو ييوة أو تبمن تعكس أنها يفتيض الت  الخارجم، المظايي من عدد أساس عل  تقدر  

 مبللغ المخلزون  وضلعم، الأعملال  رقل  للضلييب، مثلال ذللك الخاضلع، بالملادة ويمقلا ارتباطلا ميتبطل، عناصلي طييل 
 .الضييب، وعاء تحديد بشان دقمق، أنها غمي إلا النفقال وقل، بالبساط، الطييق، يه  وتتس  الاستثمارال 

 المباشر :  الإداري  التقدير طريقة 
 ومحلددة معمنل، مظلايي أو بقيائن تتقمد أن دون   للضييب، الخاضع، المادة تقديي ح  الضييبم، الإدارة قانون  يخول 

 تلجلث ملا وعلادة الضلييب،  لوعلاء دقمل  تحديلد إلل  للوصلول الأدلل، كافل، إلل  الالتجلاء ف  واسع، حيي، للإدارة ويكون 
 الإقيار كان إذا أو الضييب  الإقيار تقدي  عن امتناعه أو المكلف تخلف حال، ف  الطييق، يه  إل  الضييبم، الإدارة
 .أو غش اطث عل  ينطو   أو للواقع مطاب  غمي

 الجزافي التقدير طريقة :  
 العم  تكالمف تنزي  أو المكلف  تحديد دا  ف  المشيع يقييا الت  القانونم، القيائن ستخدامإ عل  الطييق، يه  تقوم 

 حالل، فل  وذللك تخممنل   بشلك  التقديي إجياء عل  تقوم فه  للعقار  الصمان، مصاريف قمم، أو الاستهلاك كنس 
 سلعالتو  علدم ينبغل  انله إلا الخارجمل، المظلايي ملن الواقلع إلل  قليبأ ويل  دالله  عن إقيار بتقدي  المكلف قمام عدم
 .للمكلف الكامل، العدال، يضمن أو بالكام  الخزين، ح  معها يضمن بشك  دفعها نظيا لعدم لها 

 المكلف  من التصريح طريقة:  
 ملن كثملي وتثاله للضلييب،  الخاضلع ومصلادر دالله الضلييب  الوعلاء فمله تحدد سنو   إقيار بتقدي  المكلف يقوم فمه

     أد  بشلك  الحقمقل  لللدا  للوصلول تتمح الفيصل، و  العدال، من قي هال نظيا الطييق،  بهه  الضييبم، التشييعال
 كثمي ف  الضييب  الموظف يضطي  مما قب  المكلفمن  من المقدم، المعلومال ف  الغش سهول، فمها يعاب لكن و
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 الإدارةو  المكلفلمن بلمن المنازعلال ملن الكثملي يلها يثملي و الإقليارال يله  علل  التعلديلال إدالال الأحملان ملن 
 .الضييبم،
 المكلف غير من التصريح طريقة : 

 مديي إلزام مث  للضييب، الخاضع داله فمه المكلف يحدد عن إقيار بتقدي  المكلف غمي الضييب  المشيع يلزم وفمها 
 السلع بشياء قمامه  عند و الشيكال المؤسسال لديه   و إلزام الموظفمن بيوات  كشوف بتقدي  المؤسس، أو الشيك،

 .داوله  مقدار تحديد ف  يساعد الإدارة مما معه   البمانال بتقدي  و الخدمال
 : الضرائب مصالح لدى الضريبة تحصيل و إجراءات مراحل  ثانيا :
 بنوع لابد أن يصيح و  للدفع قابلم، و استعداد عل  يكون  أن للضييب، تحصمل  إجياء أ  قب  المكلف عل  يج 

 . للضييب، له يخضع اله  التجار   النشاط
 : معين جبائي لنظام المكلف إخضاع -1
 المناس  النظام ااتمار يت  الجزاف   و النظام الحقمق  النظام ويما الجزائي  ف  الجبائم، الأنظم، من نوعمن يناك

 جمل، بائع أو أو مستورد معنو   شخ( عن عبارة المكلف كان إذا يمارسها  الت  النشاطال طبمع، حس  للمكلف
 الأعمال رق  حس  نظام الإاضاع تحديد فمكون  الأايى  للنشاطال بالنسب، أما الحقمق   للنظام تلقائما ضعيخ فانه

 النظام علمه يفيض دج 26 666 666.66 المحق  الأعمال رق  تعدى إذا  النشاط لطبمع، وفقا يكون  اله  المحق 
  :يل  كما الجزاف  للنظام مباشية سمخضع ذلك من أدن  كان إذا أما الحقمق  
 الجزافي النظام:   

 :التال  عل  النحو وتكون  الخطوال بعض إتباع من بد لا الجزاف  النظام ف  المكلف تسجم  يت  حت 
 ي   ، 65)الملح  رق   84Gتسم   ويمق، باكتتاب ويها بالوجود  بالتصييح القمام بالضييب، المكلفمن عل  يج -

  تسم  أايى  ويمق، وي  تقديي   تصييح اكتتاب الوحمدة الجزافم، لضييب،ا نظام إل  اضوعه  حال، ف  علمه  يتعمن
G12   أن ويج  النشاط  ممارس، مكان لها التابع الضيائ  مفتشم، مستوى  عل  إيداعها يت   ،63)الملح  رق 
 عضب وجود عدم حال، ف  و سن،  ك  جوان من و الثلايمن الأول بمن الممتدة الفتية ف  التصييح  يها يكتت 

 الأعمال رق  باقتياح المفتشم، رئمس يقوم أين المكلف  اعهرا يت  المياقب، عملم، بعد بها المصيح ف  المبالغ النقائ(
 .الخ... الموقع الممارس النشاط طبمع، له بمياعاة

 تقوم نأ يمكن للمفتشم، و بها الويمق، نفس ف  اليفض بتبييي يقوم المقتيح الأعمال ليق  المكلف رفض حال، وف -
 المفتشم، تقوم ف  الأامي المكلف طيف من المقدم، بالتبيييال اقتنعت ما إذا الخاضع  الأعمال رق  بتخفمض
  :  نسخ أر ع، ف  بنسخها وتقوم الجزاف  للنظام المكلف اضوع تبمن أايى  ويمق، بإرسال

 ؛الملف ف  إدراجها يت  الأول  النسخ،-
 ؛الضيائ  قباض، إل  الثانم، النسخ،-
 ؛المكلف إل  تيس  الثالث، النسخ،-
 .للضيائ  الولائم، المدييي، إل  تيس  اليابع، النسخ،-
 



 الفصل الثاني:                                                                                   دراسة ميدانية
 

 

62 

 الحقيقي النظام:  
 ممدانما عملا يتطل  ويها النظام المحق   الأعمال رق  تغمي حس  متغمية نس  مع يتعام  فهو الحقمق  النظام أما

 الكبملية كالمؤسسلال الجبلائ   الخاضلع، للنظلام المتغملية المالم، غالمبال لأيمم، نظيا الجزاف   النظام من أيمم، أكثي
 الوحمدة الجزافم، الضييب، لنظام الخاضعمن بالضييب، للمكلفمن يمكن كما  ومتغمي ميتفع الأعمال رق  لها يكون  الت 
 ييغ  الت  الأول  ،السن من فبيايي أول قب  الجبائم، للإدارة يبلغ و الحقمق   الي ح نظام حس  الخضوع يختاروا أن

 الملوالمتمن و السلنتمن  الملهكورة للسلن، سلاريا الااتملار يبقل  و الحقمقل   اللي ح نظلام تطبمل  بالضلييب، المكللف فمهلا
 تبلملغ الااتملار يلها علن التخلل  فل  اللياغبمن بالضلييب، المكلفلمن علل  أنله كملا  فمله رجعل، لا الااتملار يكلون  حملث
 التنديد فمها ت  أو الااتمار يها ممارس، فمها تمت الت  للفتية الموالم، السن، من فبيايي أول قب  بهلك الجبائم، الإدارة
 .ضمنما

 : الضريبة تسديد طريقة  -8
 الصندو   أممن إل  الإشعار يها بتقدي  يقوم حمث الضيائ   قباض، إل  المكلف يتجه بالدفع الإشعار وصول عند

  : ي  و بها الدفع للمكلف يمكن الت  الدفع طي   بمختلف الضييب، بلغم دفع يكون  أين الدفع مصلح، ف  الموجود
 النقدي التسديد : 

 بطابع مختوم، تكون  و "استلام وصل" تسم  ويمق، بتحييي الصندو   أممن يقوم الضييب، مبلغ دفع عملم، مقاب  
 :التالم، البمانال الويمق، يه  وتتضمن المكلف الماد  الدفع تثبت الت  و القباض، 

 ؛ الجبائ   للاليق - 
 ؛التثامي غيام، مبلغ  -
 . المدفوع، الضييب، نوع -

 البريدي الصك أو الشيك طريق عن التسديد:  
 استلامه يثبت الاستلام  وص  بتحييي الصندو   يقوم أممن الضييب، بمبلغ بنك  بشمك الدفع طييق، تكون  عندما
 مع الأممن به يتعام  كتاب من الوص  ثاهي و ع القباض،بطاب مختوم يكون  الوص  يها الضييب،  بمبالغ لشمك

 ازين، إل  الشمكال بإرسال يقوم ي   h2 إل  تحويلها يت  ي  وص  أو شمك طيي  عن تسديدي  حال، ف  المكلفمن
 .الميكز   البنكي  يت  تحويلها إل    h10 تسم  بويمق، ميفق، الولاي،

 
  – بوابة جبايتك -على مستوى مركز الضرائب سكيكدةيل الآليات المستحدثة للتحصلرابع : ا طلبالم
 عل  مواقع تصيفه  تحت للضيائ  العام، المدييي، وضعت بعد عن المكلفمن وتصييحال طلبال دراس، أج  من

الت  بواب، "جبايتك"  نخ( بالهكي الجبائ   التعييف كطل  الويائ  بعض طل  الالها من يمكنه  الإنتينت  شبك،
ديدة ف  الإجياءال عن بعد  الهدف منها تسهم  الإجياءال الإداري، وتبسمط القمام بالالتزامال الجبائم، تعد تجي ، ج

 .من الال السماح له  بالتصييح ودفع الضيائ  عبي شبك، الإنتينت  بالضييب، للمكلفمن
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 سلتوى ميكلزعلل  م الجبائمل، الإجلياءال بعلض تطلويي فل SAP الجبلائ  المعلوملال نظلام علل  اعتملدل كملا 
 للمكلفمن بالنسب، الجبائم، التصييحال معالج، ف  ساعد اله  الأمي وآنم،  آلم، بصورة تت  جعلها و   CDIالضيائ 
 .الميكز ومصالح بالضييب،

 :بل  ما توضمح سمت  البواب، عل  التعيف اج  من:  لعملياتها القانوني الربط و jibaya-tic بوابة عرض :أولا
 : البوابة عرض -1

  "والاتصلالال المعلوملال تكنولوجملا" و العي مل، اللغل، فل  "الجبايل،" كلمل، نسلخ بلمن جملع يلو jibaya-tic مصلطلح
jibaya-tic   بمئل، فل  المتلوفية  بعلد علن الضيائ  إقيار ادمال يقدم   الجزائيي، الضيائ  لإدارة الجديدة البواب، ي 

 .الاستخدام وسهول، البساط، تضمن
  DGE للضليائ  العامل، المديييل، ( الجديلدة الهماكل  بموجل  الضيائ  دافع  إل  jibaya-tic بواب، ادمال تقدي  يت 

 بالضلييب، للالتلزام الصلمغ، يله  اسلتخدام يخضلع،  حملث  CPI للضليائ  الجواريل، المياكلز و CDI الضليائ  ميكلز
 jibayatic ادمال من ستفادةالا ف  ييغ  اله  المعن  للمكلف يمكن حمث   طوعم، عضوي، عل  مسبقا بالإقدام

 صلمغ، تقلدي  الالله ملن يلت  سلتقبالإ ملن الاسلتفادة و الجديلدة الهماكل  مسلتوى  علل  الاسلتقبال بخدمل، الاتصلال
 . الجديدة الضييب  الدفع و التصييح

 الضليائ  للدافع العضلوي، تملنح و  التويمل  قسل  فل  المجلان  للتنزيل  متلاح المبسلط العضلوي، مللف يكلون 
 .القمادة لوح، شك  ف  بها قام الت  العملمال تشم  الت  و آمن،  و ااص، مساح، ف  الح 

 : القانوني الجانب عرض -8
 حملث القانونمل، الملواد ملن العديلد ضلمن للضليائ  الالكتيونل  التصلييح و اللدفع ر لط إلل  الجزائلي   المشليع تطلي  
 الضيائ  وتسديد تصييحاته  اكتتاب المؤسسال لكبييا لمدييي، التابع، والشيكال المعنويمن الأشخا  عل  يتعمن

 وكلها الآلملمن والتسلديد للتصلييح بالنسلب، الااتملار تطبمل  تلاريخ يحلدد و كتيونل لالا الطييل  عبلي اهلب الملدينمن
  .التنظم  طيي  عن بتطبمقه الخاص، والشيوط الإجياءال

 الوقتمل، اللدفعال فلإن، 62ملحل  رقل  )ال G50 سلسلل، التصلييح طييل  علن اللدفع و التصلييح كمفمل، علل  عللاوة
 التصلييح يلت  أن يمكلن المهنل  النشلاط علل  اليسل  و  المضلاف، القممل، علل  اليسل    الشيكال أر اح عل  للضييب،

  .التنظم  طيي  عن تحديديا يت  الت  والشيوط الآجال ف  الالكتيون  الطيي  عبي تسديدي  و به 
  الضليائ  دولللللللج علل  القلائ  القابض صندو   دىلللل نقدا تكون  أن فممكن وملللسالي  و الضيائ  دفع طييق، عن اللللأم
 .الآل  والدفع التحوي  أو البنك  الإقتطاع فمها بما الأايى  الدفع طي   حس  أو
 كيفية فتح ملف جبائي لدى مركز الضرائب : -3

و   و فلل  كلتللا الحللالتمن لفللتح ملللف جبللائ  ينللاك نللوعمن مللن الأشللخا  ملللف شللخ( طبمعلل  و ملللف شللخ( معنلل
       ، الهويللل، لللللوكم  مويللل  لشلللخ( آالللي يمثلللله  و يجللل  كلللهلك إسلللتظهار بطاقللللللليجللل  الحضلللور الشخصللل  أو تقلللدي  ت

 و مجموع، من الويائ  من بمنها : 
 ؛الخت   -
 ؛ ورق، الاحصاء -
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 ؛طل  رق  التعييف الوطن   -
  ؛ وص  استلام  -
 ؛طل  اط  بفتح ملف جبائ   -
 ؛ لمسمميعمن، التوقمع ل -
 ؛ تصييح بالوجود 3 -
 ؛نسخ عن السج  التجار  أو الاعتماد  3 -

 نسخ من العقد التثسمس  63:  بالنسبة للشركات
 ؛ النشية اليسمم، للإعلانال القانونم، 63 -
 ؛ التسمم، 63 -
 ؛ صور عن عقد الكياء 63 -
 ؛ عقد إزدياد 65 -
 ؛شهادة إقام،  65 -
 . صورة عن بطاق، الهوي، 65 -

الويائ  يت  التقيب إل  ميكز الضيائ  ف  مصلح، الاستقبال  و يقوم العون بمياجع، المعلومال و إحضار يه  بعد 
و يها بغم،  NIFالبينامج الداال  للإدارة الجبائم، و ذلك بإستخدام  و يو،  SAPالتثكد منها و إداالها إل  بينامج 

 01م وطني تسلسلي للملف الجبائي يتكون من و هو رق BP رقمن، الملف  من الال إستخدام رق  داال  يسم  بللل

 . xxxxxxxxx2يبدأ  المعنو  و الشخ(  xxxxxxxxx1 أرقام بالنسبة للشخص الطبيعي يبدأ برقم

 

 : الجبائي التسجيل طلب إجراءات ثانيا :
ئ  حت  يستطمع المكلف بالضييب، التسجم  ف  بواب، جبايتك  يج  علمه أولا الحصول عل  رق  التعييف الجبا

 عبي للضيائ  العام، المدييي، صفح، إل  الولوج بالضييب، المكلف عل  يج  اله  يعتبي بطاق، تعييف  و علمه
 اتصال اليابط بااتمار فمقوم امارال عدة بها حوار نافهة له تظهي حمث did_requetes@mfdgi.gov.dz الموقع
 على الجبائي الترقيم  عنوانها نافهة فتظهي جبائ ال التيقم  امار عل  المكلف يضغط ذلك بعد  الجبائ  التيقم 
 : يل  ما فمها ونجد الخط،

 
 معنوي  شخص بالضريبة المكلف : 
 بالضغط المكلف يقوم  جبائ   تعييف رق  عل  الحصول أج  من فإنه معنويا شخصا بالضييب، المكلف كان إذا

 تجار   سج  مستخيج معنا   الأول لخمارا حمث   نامارا به حوار نافهة فتظهي معنوي  شخص أنت الخمار عل 
 الأول الخمار عل  الضغط فمت   )فيعم، وحدة( يانو   تجار   سج  مستخيج فهو الثان  الخمار الللأم  )مقي( رئمس 

 :يل  بما المكلف يقوم حوار نافهة تظهي بعديا جديد  مسج  لأنه
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 حس  ويكها ... 63   65 نجد يانو   كان وإذا   رئمس قمد معنا  أمامه الصفيين و التجار   السج  رق  إداال-

 ؛الثانوي، السجلالعدد 
 ؛ الولاي، رق  -
 ؛  E-mail  بالضييب، للمكلف الإلكتيون  البييد -
 ؛التثبمت أج  من بالضييب، للمكلف الإلكتيون  البييد تكيار -
 .suivant  عل  نضغط ي  الشاش،  عل  الظايي اليمز إداال ي  -
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 :يل  ما تتضمن الشيك،  بمعلومال ااص، حوار نافهة تظهي الضغط بعد
 ؛SARL   EURL مثلا الشيك، اس  -
 ؛ القانون  الشك  بدون  الاس  -
 ؛ النشاط ممارس، عنوان -
 ؛الولاي، -
 ؛الولاي، يه  ف  الضيائ  ميكز أو مفتشم، -
 ؛الممارس اليئمس  النشاط -
 ؛ودبالوج التصييح ف  الموجود التجار   السج  رق  -
 . التثكمد إرسال المعلومال و -
 ف  امارال يلاي، له فتظهي إداالها ت  الت  المعلومال ك  بها نافهة تظهي النموذج إرسال عل  المكلف ضغط عند

 عل  المكلف فمضغطإذا ل  يكن يناك اطث  الاستقبال صفح،     للنموذج اليجوع   المعلومال تثكمد  ي  الأسف 
 .الت  أدالها سابقا المعلومال ثكمدت امار

 علون  طليف ملن وكلها بعلد  فمملا لاسلتعماله المكللف طليف ملن طباعتله لملت  الاسلتلام وصل  سلمظهي الأاملي وفل  
 سلوى  المكللف علل  يبقل  ملا و   http:/nif.mfdgi.gov.dzالموقلع فل  نشلي   يلت  و للتسلممي اليئمسلم، المصللح،

كلهلك   ويمكن ساع، 72 يتجاوز لا أج  ف NIF الجبائ  تعييفه رق  شهادة عل  الحصول يمكنه حمث طلبه متابع،
 ئ االضي  ميكز إل  التوجه الأامية الخطوة تبق  و، بها صيح الت  المعلومال صح، بعدم المكلف عل  اليد يت  نأ

 .الجبائ  التعييف رق  عل  المصادق، من أج 
 طبيعي : شخص بالضريبة المكلف 
 بها تحم  نافهة فتظهي طبيعي شخص أنتر  الخما عل  الضغط يختار فإنه طبمعما شخصا المكلف كان حال،ف   

 :ال كالت ي  و ملأيا المكلف عل  يج  اانال وأمامها معلومال
 ؛  E-mail بالضييب، للمكلف الإلكتيون  البييد   الاس   اللق  -
 ؛التثبمت أج  من بالضييب، للمكلف الالكتيون  البييد تثكمد -
 .suivant  عل  الضغط ي  الظايي اليمز االإد -

   بلديل، الازدياد  انلللمك و تاريخ اللق   و  لللالاس مث  بالضييب، للمكلف الشخصم، بالمعلومال ااص، نافهة فتظهي
 مثل  المهمل، المعلوملال مل ء يلت  بعلديا  )الجنسلم، أ  ( الململاد شلهادة نلوع الململاد  شلهادة رقل  الازديلاد  ولايل، و

 الااتملار حسل  البطاقل، أو السلج  رقل  مباشية بعديا حيف   بطاق، أو تجار   سج  مث  النشاط نوع يو ما ماراات
 و بالضلييب، المكللف لله التلابع الضليائ  ميكلز النشلاط  مكلان النشلاط  عنلوان ااتملار يل  الويمقل، صلدور ولايل، يل 
 فس المياح  المتبع، ف  الشخ( المعنو .كمد تتبع نالتث بعد و التجار   السج  رق  ي  النشاط نوع اتمارا
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 البمانال بجممع ملخ( يظهي  النموذج إرسال الخمار عل  بالضغط المكلف يقوم السابق، الخانال جممع م ء بعد
  للللرق البمانال أعل  يظهي حمث المكلف هلللب تقدم اله  بالطل  يتعل  بالاستلام ارللللإشع تمث  ي  و إداالها ت  الت 
 : تال  كال ي  امارال يلاي، توجد الأسف  ف  و ل الط
 ؛ المعلومال تثكمد -
 ؛ للنموذج اليجوع -
 . الاستقبال صفح، -

 

 إل  بالتحديد للضيائ  العام، المدييي، إل  الطل  إرسال يت  المعلومال تثكمد الخمار عل  المكلف يضغط عندما
 . الجبائم، الويائ  و الإعلام مدييي،

 لعملم، إجياء بعد وذلك الضيائ   ميكز مستوى  عل  المكلف طل  ف  الواردة المعلومال صح، نم التحق  يت 
 رقل  شلهادة بطباعل، المكللف يقلوم أاملية كخطلوة و معلوملال  اسلتمارة م ء طيي  عن الجبائ  التسجم  و التصييح

 الإشعار الال من علمه حص  له ا طلبه ليق  إدااله بعد للضيائ  العام، المدييي، موقع الال من الجبائ  تعييفه
 .بالاستلام

  نظام المعلومات الجبائيSAP : 
الجبائم، مع  للإدارةيو نظام يتشك  من عدة وحدال مدمج، تستجم  ف  غال  الحالال  لمتطلبال المهام الحيفم، 
حيفم، للمدييي، العام، ضبط و تحديد الح  المعلومات   و التكف  بالتطورال المعلوماتم، الخاص، بإحتماجال المهام ال

 للضيائ   و تمت بيمجته بثجهزة الإعلام الآل  الخاص، بها  حمث تتلخ( إيجابمته فمما يل  : 
 التخفمف من حج  المهام المنفهة من طيف الأعوان -
م  نزع الصف، المادي، عن ك  العملمال الجبائم،  إبتداءا من استقبال المكلف بالضييب، و تثسمس الوعاء و التحص-

  ؛و كها تسممي الملف الجبائ 
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  ؛ ولوج ك  الأعوان إل  المنظوم، المعلوماتم، من الال تثيملال المياقب،-
التبادل السييع للمعلوماتم، المتعلق، بالبمانال ما بمن المصالح و مع المصالح الاايى المؤسساتم، من الال -

    ؛تطويي الواجهال المتعددة 
 ؛صداقم، من أج  إنجاز دراسال إستشيافم، و التحلم  و إتخاذ القيارتقدي  معطمال موجزة ذال م-
 ؛ التحك  الأفض  ف  الموارد الجبائم،-
 ؛ محار ، الاقتصاد المواز  و الغمي القانون -
 ؛مكافح، ك  مظايي الغش مهما كان نوعها -
 .لوج المياقب،تسهم  عملم، ولوج المكلفمن بالضييب، إل  حسابه  الجبائ  من الال شهادال الو -

 

 :ثانيا معالجة التصريحات الجبائية 
 ببعض قمامه الال من بالضييب، وللمكلف الضييبم، للإدارة الخدمال من العديد SAP المعلومال نظام أتاح لقد

 مياكز أجهزة مساعدة ف  النظام يها ساي  وكهلك إلكتيونم،  و صورة بعد عن الجبائم، والعملمال الإجياءال
 :يل  فمما إلمه سنتطي   ما ويها الضييب  التحصم  إجياءال تحسمن ف  الخدم، يه  عل  متوفيةال الضيائ 

 
 عل  المتاح SAP المعلومال نظام ادمال من بالضييب، المكلف يستفمد لك :  بالضريبة للمكلف بالنسبة -1

 :  التالم، بالإجياءال القمام علمهيج    ( Jibaya-tic )جبايتك موقع
 :بعد عن الجبائي التصريح   
 علمه المتيتب، واليسوم الضيائ  لمختلف بعد عن بالتصييح بالضييب، المكلف قدرة يو النظام يها مزايا أي  من

 :الال من وذلك أعماله ورق  إيياداته عن المختلف، المعلومال تقدي  وكها
 
 جبايتك موقع في التسجيل  :  
 تسم  إلكتيونم، بواب، بفتح للضيائ  العام، المدييي، قامت دبع عن بالتصييح بالضييب، المكلف قمام أج  من

 المكلف حصول من بد لا البواب، لهه  وللولوج SAP المعلومال نظام بخدمال بالاستفادة للمكلف تسمح جبايتك
 اليق  عل  حصوله أج  من الضيائ  مصالح مستوى  عل  ملف إيداع يج  حمث للداول التسجم  تثشمية عل 

 :ي  و   http://www.jibayatic.dz البواب، من التسجم  بملف الخاص، الويائ  تحمم  كانهفبإم السي  
 . العام، التنظممال دفتي   و التسجم  طل  استمارة -
 إيداعه عند و نفسه  الموقع الال من موعد أاه للمكلف يمكن و (RIP) البنكم، الهوي، كشف تقدي  إل  بالإضاف، 

 للداول رمز يمنح ساع، 72 أقصايا زمنم، مدة و عد الضيائ   لميكز التابع، والإعلام الاستقبال بمصلح، للملف
 . ذلك منه يطل  عندما المكلف يغمييا ن أ ويج  الأول  المية ف  للداول صالح به ااص، السي وكلم،
 رقمن، ف  يائ الض ميكز علمها يعتمد الت  الحديث، الشبكال تكنولوجمال أي  من Jibaya-tic البواب، تعد حمث
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 أداء عل  الجبائممن الأعوان ساعد مما بالضييب، للمكلفمن الخدمال من العديد تقدم كهلك و الجبائم،  الإجياءال
 .فعالم، بك  التحصم  ف  مهامه 
 من مجموع، بالضييب، للمكلفمن يقدم SAP المعلومال بنظام ميتبط مؤمن فضاء جبايتك الإلكتيونم، البواب، وتعتبي
 : ف  تتمث  الالخدم

 ؛)ذلك إل  وما   الهاتف رق  و والعنوان الشيك، اس ( به  الخاص، الهوي، تحديد بمانال إل  الوصول -
 ؛منسدل، قوائ  شك  ف  الخمارال وااتمار التلقائ  الحساب مع ضييب   لإقيار المساعد داالإ مكانم،إ -
 بعد؛ عن الجبائم، التصييحال إرسال و كتتابإ -
 ؛ محدي، الضييب، أن عل  تثكمدا للمكلف أيضا الخدم،  يه توفي -
 ؛ بعد إرساله يت  ول  إدااله ت  إعلان تحديث أيضا الممكن من -
 ؛المالم، السن، طوال المستمية المياقب، مع الدفع إقيارال لإرسال نظام -
 ؛الجممع متناول ف  الجزائي   الضييب  النظام عن شامل، ويائ  أيضا لبواب،ل -
 ؛بعد تسوى  ل  ضييبم، ديون  يناك كانت إن الجبائم، الالتزامال كها و للمكلفمن الجبائم، الوضعمال عل  طلاعلاا -
 .الضيائ  تحصم  ف  الميكز أعوان مهام تسه  الت  الويائ  طباع، -
 

 الجبائي التصريح   :  
 من الشخص  فضاء  نافهة إل  تكجباي موقع عبي الولوج بإمكانه السي كلم، و اليمز عل  المكلف يتحص  ن أ بعد

 : التالم، الواجه، الال
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 لاسمه و كلم، السي الخاص، به تظهي له الصفح، اليئمسم، أدنا  :بعد تسجمله 
 

 
 

 Obligat dépôtتتمح له النافهة الموالم، لها التصييح بالضيائ  المستحق، علمه  فمن الال إاتمار  لخان،  حمث
décla  جميع الالتزامات الضريبية التي يخضع لها على الشاشة التالية : سيتم عرض قائمة ل 
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 الإجمال مث يج  عل  المكلف التيكمز ف  م ء الخانال الخاص، بالضيائ  الشهيي، كالضييب، عل  الدا  ح
  IRG salaireبالنسب، لفئ، الأجور 

 

 
 TAP  المهن  النشاط عل  اليس 
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 TVA  ضاف،الم القمم، عل  و الضييب، 

 

  الضيائ  مجموع الأامي ف  له لمظهي آلما الضيائ  قم  بحساب SAP نظام يتكف  الأعمال ليق  إدااله بمجيد و
 الدفع طيي  عن إما امارين أمام التسديد عملم، ف  المكلف يقع   اليسوم و الضيائ  قم  حساب و التصييح بعد

 .مباشية للتسديد الميكز قباض، مصالح إل  بالتوجه أو الإلكتيون 
 الإلكتروني الدفع: 
 حسابه من مباشية المدفوعال قمم، تحوي  يت  بعد  عن بها المصيح اليسوم و الضيائ  لقم  المكلف دفع بعد

 كبييال مدييي، مستوى  عل  حالما متوفية الخدم، يه  أن العل  مع التحصم   مح  القباض، حساب إل  البنك 
 .المياكز بقم، عل  ممهاتعم انتظار ف  فقط  المؤسسال

 للقابضات الصندوق  حمصال إلى التوجه طريق عن الدفع: 
 علللبالدف إشعار تسم  بالتصييح امهللللقم تثبت تبيييي، ويمق، ،للبطباع المكلف يقوم بعد عن التصييح عملم، إتمام بعد

Avis à payer    لتقلدي  الضليائ  بميكلز ةالموجلود القباضل، مصللح،  للللإل يتوجله  للللي  ، 60) الملحل  رقل          
 التسديد و بالتصييح قمامه يثبت تسديد وص  عل  يتحص  المقاب  ف  الصنادي  و لأمناء إظهار  و الإشعار هاللللي

 .الجبائم، لالتزاماته الفعل 
 لمصالح مركز الضرائب :بالنسبة -8  

  ملع يتشلارك ذاتله حلد فل  يلو الله  جبايتلك عموقل طييل  علن ئ الجبلا بالتصلييح بالضلييب، المكلف يقوم أن بمجيد
 المعلوملال تنتقل  SAP المعلوملال لنظلام les base de données  القاعديل، المعطملال نفلس فل  الضليائ  ميكلز

 نالأعلو  المخصصل، SAP الويل  نافلهة اللال ملن الضليائ  ميكلز مصلالح إلل  آلمل، و آنمل، بصلورة بهلا المصليح
 . الجبائممن
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 القباضة مستوى  على  
 كلم، و المستخدم اس  بها واجه، طيي  عن المعلومال نظام إل  بالولوج القباض، لعون  SAP الوي  نافهة تسمح 

 . فقط الضييب  التحصم  وعملمال القباض، مصلح، نابثعو  ااص، l’interface الواجه، يه  لكن سي 
 

 

  :التالم، الاستقبال نافهة له تظهي أعلا  النافهة ف  لمعلوماته الجبائ  العون  إدراج بعد
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  :يل  ما فمظهي Postes de travail اان، عل  الضغط يت  ذلك بعد
 

 
 

 
 مثلا اسمه أو الجبائ  التعييف رق  طيي  عن إما المكلف عل  يبحث synthèse des partenaires إل  داوله فعند

( SARL,EURL…..)  كالتال وي  البحث عملم، ف  د والأ الأسيع ي  الأامية يه  الجبائ   الملف رق  أو : 

 

 



 الفصل الثاني:                                                                                   دراسة ميدانية
 

 

75 

 التابعمن بالضييب، المكلفمن تصييحال عل  الاطلاع من العون  تمكن الت  التالم، النافهة تظهي الميحل، يه  بعد
 .ضييبم، مستحقال من علمه  ما لتسديد بالنسب، وضعماته  كها و  الضيائ  لميكز

 

 

  لللف يساعد كما المدو   التصييح عل  يعتمدون  الهين المكلفمن معطمال بإداال SAP المعلومال نظام يسمح كما
 إملا للتحصلم  املارين أملام المكللف يقلع حملث آلمل،  بصلورة الضلييب، مبللغ إلل  وإضلافتها التلثامي غياملال حسلاب
 .بعد عن التحصم  أو مباشيةال الطييق،

 
 اله  ئ االضي  بميكز القباض، إل  مكلفال يتقدم جبايتك بواسط، بعد عن التصييحال ف  اطث حال، ف   :ملاحظة

 أن جديلد ملن للمكللف يمكلن ذللك و علد المكللف طلل  علل  بنلاءا  التصلييح حلهف أو تحملمني أو تغممل ااصلم، لديله
 .مباشية القابض عند التصييح أو بعد عن سواءا التصييح يعمد

  :المباشر التحصيل
 المبللغ ويسلل  (avis à payer) بالتسلديد إشلعار يقلدمو  القباضل، مصللح، إلل  بالضلييب، المكللف يتوجله ن أ بمجليد

 بهلا صليح التل  المعطملال يله  لتثكملد SAP المعلوملال نظلام إل  الأامي يها يدا  القباض،  لعون  علمه المستح 
     ،61الملحل  رقل   ) Quittance d’encaissement déclaration  الاسلتلام  لللوص بطباعل، يقلوم يل  سلابقا  المكللف

 .شخصما بالأمي المعن  للمكلف ويسلمه إمضاء و بخت  علمه يؤشي و
 :بعد عن التحصيل

 الضيائ  بتصييح المكلف يقوم بحمث فقط  DGE المؤسسال كبييال مدييي، مستوى  عل  حالما الخدم، يه  تتوفي 
 لمتفقديا تحصم ال مح  القباض، حساب إل  البنك  حسابه من الغيامال يه  مبلغ تحوي  و الدفع الواجب، اليسوم و

من الجييدة  32و يها تبعا للمادة رق   الإلكتيون  بالدفع يسم  ما ويو التحوي  عملم، من للتثكد يومما القابض
 .3660يولمو سن،  39الصادرة بتاريخ  03اليسمم، العدد 
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 امتيازات نظام جبايتك :   -3
 الجبائية فيما يخص الادارة  : 

             لإجياءال الإداري، بدءا من إستقبال المكلف بالضييب، و وصولا إل  الوعاءالآل  الكل  لجممع ا التشغم  -
 ؛و التحصم  و تسممي الملف الجبائ     
 ؛التبادل السييع للمعلومال بمن المصالح و مع مختلف المصالح المؤسساتم،  من الال تطويي واجهال متعددة -
 ؛رقمن، عملمال تسممي المادة الضييبم، -
  لعملمال المحاسب،  عملم، الخزين،  توزيع اليس  عل  النشاط المهن   و الحساب الفعل  للمبلغ  الآل التشغم   -
 ؛اليئمس  للتصييح و التعييف بالمكلفمن بالضييب،  
   بالضييب، مع إعطاء للمحققمن إمكانم، القمام بعملم، مقارن، بمن المعلومال رقمن، التبلمغال الموجه، للمكلفمن -
  ؛الواردة بعد إنشاء العيائض  
 الحصول عل  الجداول الإحصائم، ف  الوقت المناس   و الت  من شثنها أن تسمح بتقمم  أداء المصالح حس   -
 ؛صنف الضيائ  و قطاع النشاط   
 ؛ستشيافم، و التحلملم، و إتخاذ القيارال اسال الإتقدي  معطمال تلخمصم، مويوق، للدر  -
 ؛ف الطلبال المتعلق، بالمطبوعال الجبائم، تقلم( تكالم -
 ؛ مكافح، ك  مظايي الغش مهما كان نوعهاو  محار ، الاقتصاد المواز  و الغمي القانون  -
 
   : فيما يخص المكلفين بالضريبة 
 ،؛العملمال من المقي مع المدييي، العام، للضيائ   و تجن  التنقلال من أج  تقدي  التصييحال الجبائم إجياء -
 ساع، الال كام  أيام الأسبوع ؛ 30/30الولوج إل  الإدارة الجبائم،  -
 ؛تزويد المكلف بالضييب، بالمعلومال حول رزنامته الجبائم، المحمن، مع إلتزاماته الجبائم،  -
 ؛الولوج إل  إستماراته التصييحم، المودع، و الاطلاع علمها  -
 ؛ و الاطلاع عل  دينه الجبائ  الكل   الدفع عن طيي  الانتينت لضيائبه و رسومه -
، و مستخيجال 60)الملح  رق  C20ت  استحدا  ادم، جديدة  تخ( طلبال الحصول عل  شهادة الوجود  -

 .،69)الملح  رق      Extrait des rôleالجداول

 ؛ طعون ولائم،   جهوي،   ميكزي،   تخفمض مشيوط و غمييا تقدي  الطعون:  -
 

 : ةـــامـــإمتيازات ع
 ؛ تقدي  للمدييي، العام، للضيائ  الدعام، ف  مجال تكنولوجمال المعلومال  قصد إتمام مهامها و بلوغ أيدافها -
 ؛ضمان الحماي، للمعطمال من الال اللجوء إل  تكنولوجما الاتصالال المناسب، -
 ؛الم، و النجاع، المطلو تمنتقدي  تطبمقال بسمط، الاستعمال تسمح للمستخدممن بممارس، مسؤولماته  بالفع -
  ؛ضمان وجود المعطمال الصحمح، لمجم  المستخدممن المؤيلمن -
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إعداد تدبمي يهدف إل  المحافظ، عل  مستوى المعارف ف  مجال تكنولوجما المعلومال و الاتصال الحديث، لفائدة  -
 ؛الموظفمن و ك  حس  مسؤولماته

 ؛يف المكلفمن بالضييب،تبسمط الإجياءال لاسمما تلك المطبق، من ط-
 .البحث عن تحسمن الأداء من الال التدقم  المستمي للأنظم، المعمول بها-
 
 مساهمتك " عن بعد بوابة جديدة للتصريح: " 

تجي لل، جديللدة فلل   تعللد ( 56الملحلل  رقلل  " ) مســاهمتك " يلل فقللد فتحللت بوابلل، جديللدة فممللا يخلل( التصللييح 
لإجللللياءال الإداريللل، وتبسللللمط القمللللام بالالتزاملللال الجبائملللل، للمكلفللللمن الغلللليض منهللللا تسلللهم  ا  الإجلللياءال عللللن بعلللد

 .عبي الإنتينت و اليسوم  بالضييب، من الال السماح له  بالتصييح و دفع الضيائ 
 

علل  مسلتوى قبضلال الضليائ  التابعل، للملديييال الولائمل، للضليائ  التل  لا تتلوفي  " مسـاهمتك " يت  إدراج بوابل،
لقد ااتارل المدييي، العام،   و  حمز الخدم،CPI   ميكز جوار  للضيائ   لا عل و CDI عل  ميكز للضيائ 

عللل   هاسللمت  تنفملله اللدمات و  عللل  مسللتوى قبضللال الضلليائ  " مســاهمتك " للضليائ  التعمللم  التللدريج  لبوابلل،
كن المكلفلون نتمجل، للهلك سلمتم  ويليان غليب مستوى قبضال الضيائ  التابع، لمديييال الضيائ  ويليان شلي  و

يخضع اللجلوء إلل  يله  الصلمغ،    كمابالضييب، التابعمن للمديييال الولائم، من الاستفادة من عيوض يه  البواب،
 .من التصييح و دفع الضيائ  عبي الانتينت إل  الانخياط الطوع  المسب 

الانخياط للمكلف بالضييب، بالاستفادة من فضاء اا  وآملن   والله  يتضلمن العململال الممكلن انجازيلا بيسمح 
مللن الاطلللاع عللل  الحسللاب الضللييب     ، 55) الملحلل  رقلل   و اليسللوم التصللييح الضللييب  ودفللع الضلليائ  مللن 

 .5البمانال الشخصم،   وما إل  ذلك الديون  و
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 2:253عل  الساع،  33/16/3630ت  زيارة الموقع    www.mfdgi.gov.dz ن  للمدييي، العام، للضيائ  الموقع الالكتيو -5
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 الجبائية الإدارةفي ظل تفعيل عصرنة  يبيةالضر  المبحث الثاني : تقييم الحصيلة
لتنظممل  ملن اللال توضلمح للهمكل  ابعدما تعيفنلا علل  كل  ملن مديييل، الضليائ  و ميكلز الضليائ  لولايل، سلكمكدة  

  سلوف نتطلي  علل  حلدى لك  منهما و تسللمط الضلوء علل  صللاحمال و مهلام لكل  المصلالح و المكاتل  المختلفل،
للل  عو عاملل،   عللل  مسللتوى الجزائللي فلل  ظلل  العصللين،  الحصللمل، الضللييبم،فلل  يللها المبحللث إللل  دراسلل، و تقمللم  

ـــركممسللتوى  علمهللا عللل  مسللتوى المؤسسلل،  ناال التلل  تحصللليللها تبعللا للمعطمللال و المعلوملل و كمكدةسلل رائبـــــز الضــ
 مح  التي (.
 رقمنة المصالح الضريبية و التحصيل الضريبي في الجزائر تحليل العلاقة بين: المطلب الأول 

تظهللي إنعكاسللال نتللائج رقمنلل، المصللالح الضللييبم، عللل  التحصللم  الضللييب  فلل  الجزائللي  مللن الللال دراسلل، تطللور 
 و يها ما سوف نتطي  فمما يل  :  إاتصار مدة التحصم  من جه، أايى الحصمل، الضييبم، من جه، و 

 8412 -8446تطور حجم الحصيلة الضريبية في الجزائر خلال الفترة :  الفرع الاول 
و قد ت  إاتمار يه  الفتية  3650-3660الشك  الموال  يوضح تطور التحصم  الضييب  ف  الجزائي الال الفتية 

و كانت تخ( فقط التابعمن لمدييي، كبييال الشيكال  3660للعملمال الجبائم، إنطلقت سن، لأن اليقمن، بالنسب، 
 : لتعم  فمما بعد عل  باق  المكلفمن

    8412-8446: تطور التحصيل الضريبي في الجزائر خلال الفترة  46الجدول رقم 
 بملايمن الدينارال دج                                                                          

نسبة الجباية  الموارد العادية الفترة
 العادية

نسبة الجباية  الجباية البترولية
 البترولية

 مجموع الإيرادات

2006 751,920 45.08% 916,000 54.92% 1,667,920 
2007 829,616 46.02% 973,000 53.98% 1,802,616 
2008 953,800 49.57% 970,200 50.43% 1,924,000 
2009 1,158,100 41.56% 1,628,500 58.44% 2,786,600 
2010 1,245,700 40.43% 1,835,800 59.57% 3,081,500 
2011 1,520,000 50.80% 1,472,400 49.20% 2,992,400 
2012 1,894,050 54.81% 1,561,600 45.19% 3,455,650 
2013 2,204,100 57.70% 1,615,900 42.30% 3,820,000 
2014 2,640,450 62.60% 1,577,730 37.40% 4,218,180 
2015 2,961,710 63.22% 1,722,940 36.78% 4,684,650 
2016 3,064,880 64.56% 1,682,550 35.44% 4,747,430 
2017 3,435,394 60.96% 2,200,120 39.04% 5,635,514 
2018 3,938,047 58.65% 2,776,218 41.35% 6,714,265   
ت  زيارة  /https://www.mfdgi.gov.dz/arالموقع الالكتيون  اليسم  للمدييي، العام، للضيائ  المصدر :                   

 55:26عل  الساع،  32/61/3630الموقع 

https://www.mfdgi.gov.dz/ar/
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 8412-8446: تطور التحصيل الضريبي في الجزائر خلال الفترة  11الشكل رقم 

 

 10رقم بالاعتماد على معطيات الجدول : من اعداد الطالب،  المصدر

 

 إل   3660طوال الفتية يلاحظ من الال الشك  أعلا  أن حصمل، الجباي، العادي، كانت أق  من الجباي، البتيولم، ما 
 %10.73ولمل، بنسلب، مقارنل، بالجبايل، البتي  %01.60إلل  نسلب،  3660حمث وصللت الجبايل، العاديل، سلن،  3655

لمتغمي الوضع و تصلبح الحصلمل، الجبائمل، العاديل، أكبلي بعلد  3655إل  غاي، سن،   من مجموع الاييادال الاجمالم،
و السللب  يللو  %07.36و الجبايلل، البتيولملل، بنسللب،  %16.06حمللث وصلللت نسللب، الجبايلل، العاديلل، إللل  نسللب، ذلللك  

  و قللد 3656و أزملل، الللديون للمونللان سللن،  3660لعقاريلل، لسللن، الانخفللاض فلل  أسللعار الللنفط ااصلل، بعللد الأزملل، ا
مقارنلل، بمجمللوع  36.78%حمللث سللجلت نسللب،  3651واصللت الجبايلل، البتيولملل، مسللتوايا المللنخفض إللل  غايلل، سللن، 

فلل   المبهوللل،ممللا يوضللح المجهللودال  63.22%الإيلليادال   و تسللجم  زيللادة فلل  الحصللمل، الجبائملل، العاديلل، بنسللب،  
أسعار النفط  ف   عيفت تحسن 3659سن، طاع الضييب  و دور اليقمن، ف  تحسمن الحصمل، الجبائم،   عصين، الق

مما ساعد عل  إرتفاع  الاييادال الجبائم، البتيولم،   لكنها ضلت منخفض، مقارن، بالجباي، العادي،   و نفس الش ء 
   % 05.21و الجبايلل، البتيولملل، بنسللب،  %10.01  حمللث إرتفعللت الجبايلل، العاديلل، بنسللب،  3650نلاحظلله فلل  سللن، 

مملللا يوضلللح تلللثيمي اليقمنللل، علللل  الحصلللمل، الضلللييبم،  و كملللف سلللايمت الآلملللال المسلللتحدي، قللل  تسلللهم  إجلللياءال 
يلو الارتفلاع  كلهلك البملان ملا نلاحظله ملن الشلك    و  التابعمن لمدييي، كبييال الشليكالالمكلفمن التحصم  ااص، 

 3660ااص، الال فتية إعتماد التيقم  الجبلائ  و اللدفع الالكتيونل   أ  بلمن سلنت  دال الايياالمستمي اله  عيفته 
 و ي  الفتية الت  تعتبي نقل، نوعم، ف  عصين، الادارة الجبائم،. 3650و 
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 8483-8416الوضعية الشاملة للتحصيل الجبائي الخام في الجزائر خلال الفترة :  الفرع الثاني
بسللب  جمللل، مللن سلل، الجبائملل، فلل  الجزائللي الللال يلله  الفتللية أنهللا تممللزل بعللدم الاسللتقيار السما مللا يمكللن القللول عللن

عمنل، أو بالسلل  فل  فل  فتليال م بالإيجلابأيليل علل  الميدوديل، الجبائمل، سلواء   الداالم، منهلا و الخارجمل، الأحدا 
العامل،  للممزانمل،  و علل   لإيليادالافتيال أايى  و تول  الدول، إيتمام كبمي بإييادال الجباي، العادي، ضمن مجملوع 

مللن الللال عللل  مسللتوى الللوطن    الوضللعم، الشللامل، للتحصللم  الجبللائ  الخللاميللها الأسللاس سللنقوم بتحلملل  و علليض 
        الجبائمللل، بمختللللف أنواعهلللا الإيللليادال يوضلللح الجلللدول التلللال حملللث سلللنوال ملللن نفلللس الفتلللية   1طملللل،  الإحصلللاءال

 .3632مقارن، مع إييادال سن،  و التغميال الت  أييل علمها
مقارنة مع نفس الفترة  8483للثماني أشهر الأولى من سنة  في الجزائر  تطور التحصيل:   14الجدول رقم 

 8488إلى  8416ن سنة م

 
  03/16/3630ت  زيارة الموقع  .dzwww.mfdgi.govالمصدر : موقع المديرية العامة للضرائب                   

 33:22عل  الساع، 
 

http://www.mfdgi.gov.dz/
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العاديل، المحصلل، ملن طليف المديييل، العامل، للضليائ  اللال الثمانمل، أشلهي الأولل   الجبائمل، الإيليادالكشف تحلمل  
 3632فل  سلن،  دينار جزائلي  ار ملم 3 660 5.  حمث بلغت % 33.5  عن زيادة إيجابم، بنسب، 3632من عام 

يله  الحصلمل، تحققلت بلاليغ  ملن مختللف    3633من نفس الفتلية لسلن،  دينار جزائي  ملمار  5 005.0مقارن، بل  
التللل  مسّلللت اليسللل  علللل  النشلللاط المهنللل  والضلللييب، علللل  اللللدا   كتللللكوالتخفمضلللال الضلللييبم، المدرجللل،  الإعفلللاءال

فمما يخ( بعض المواد والتجهمزال    ف،اليس  عل  القمم، المضا الإجمال  لفائدة المتعاملمن الاقتصاديمن والأفياد و
 .السلع ذال الاستهلاك الواسع المواد و لاسمما تلك الموجه، لتيقم، الاستثمار ودع  القطاع الفلاح . و

 ارململ 5 066.0 حملث بلغلت % 25بنسلب،  3632كانت الحصمل، منخفضل، مقارنل، بسلن،  3657باليجوع لسن، و 
الأزملل، الصللحم، العالمملل، عللل  بدايلل، تللثيمي  و 3636بحلللول سللن،  و  57مللد و يللها قبلل  جائحلل، كوف  دينللار جزائللي  

حملث وصللت الايليادال الجبائمل،   بلاليكود الاقتصلاد  داال  و الارج اللبلاد ،مصلحو  تكانل ت ال الميدودي، الجبائم،
يقلللارب  إضلللاف، لقللليارال الدولللل، بخصلللو  منلللع اسلللتمياد ملللا دينلللار جزائلللي   ململللار 5 166.3العاديللل، المحصلللل، إلللل  

لتيتفع بشك  طفمف ف   3657مقارن، بسن،    عل  الحصمل، الجبائم، لتلك الفتيةاله  أيي بشك  كبمي ج تمن 3066
تطبملللل  التللللدابمي  بفضلللل  إعللللادة بعللللث النشللللاط الاقتصللللاد  وململلللار دينللللار جزائللللي   5 175.0بمبلللللغ  3635سللللن، 

يلليدال الجبائملل، المحصللل، مللن طلليف المديييلل، العاملل، أن الا كمللا  3635لسللن،  التلل  أقيتهللا قللوانمن المالملل، التشللييعم،
مقارنل،  %35شهدل زيادة بنسلب،  3632من سن،  الأول الدا  الإجمال  /الأجور   لثمان  الأشهي  للضيائ  عل 

  . و الدا  الخام الأجورو يها بسب  الزيادة ف   3657من سن،  %25و بنسب،  3633بنفس الفتية من سن، 
حمللث ملليل  3632إللل  غايلل،  3657حللظ تزايللد مسللتمي لحصللمل، الجبايلل، البتيولملل، الخللام مللن إضللاف، إللل  ذلللك نلا-

دينار جزائي   ملمار 5 970.2بما يقدر بللللل  3657سن،  حمث بلغت  3636و  3657بإنخفاض كبمي ما بمن سن، 
تيتل  علمهلا  او مل 57و يلها راجلع إلل   جائحل، كوفملد دينلار جزائلي  ململار  5 270.65إل   3636و وصلت سن، 

دينللار جزائللي   ململلار 5 070.0بمبلللغ  3635  للللللتنللتعش الحصللمل، فمللن ركللود اقتصللاد   و إنهمللار أسللعار الللنفط  
و يل  نتمجلل، جلد ايجابمل، تعكللس    دينللار جزائلي   ململار 2 200.3 إللل  حلد  كانلت زيللادة معتبلية بلغلت 3633سلن، 

ممللا جعلل  الجزائللي   تللداعمال الحلليب اليوسللم، عللل  أوكيانمللا بفعلل و يللها  أسللعار الللنفط فلل  السللو  العالمملل، إنتعللاش 
  حمللث ضللمن أبلليز المسللتفمدين مللن انتعللاش أسللعار المحيوقللال باعتباريللا المللورد اليئمسلل  لمللداام  الخزينلل، العاملل،

و فلتح  تحسلن الوضلع الصلح  فل  العلال ل إضلاف،  3660قفزل السلو  النفطمل، العالممل، إلل  أعلل  مسلتوى لهلا منله 
مقارنلل، بسللن،   %57.3لتصلل  نسللب، الزيللادة إللل   3632و واصلللت بالارتفللاع  إللل  غايلل، سللن،    ل التجاريلل،التعللاملا
 دينار جزائي  . ملمون  2 701 075لنفس الفتية بمبلغ قدر   3633

النشللاط إن إرتفللاع تحصللم  الجبايلل، العاديلل، الللال يلله  الفتلليال راجللع إللل  تطبملل  قلليارال السلللطال العمومملل، لإنعللاش 
مللن  3632إللل  سللن،  3635تصللاد  مللن جهلل،  و تنفملله التللدابمي التشللييعم، التلل  أقيتهللا قللوانمن المالملل، مللن سللن، الاق

    إضاف، إل  الجبائم، و تحسمن نوعم، الخدمال المقدم، للمكلفمن بالضييب، الإجياءالجه، أايى  و كها إل  تبسمط 
  سللبم  الحفللاى عللل  ممزانملل، الدوللل، مللن الللال عصللين، السلللط، العلمللا للللبلاد فلل أقيتهللامجموعلل، مللن القلليارال التلل   

أسلللالم  التحصلللم  الضلللييب  سلللواء ملللن الجانللل  الهماكللل  أو تكنولوجمللل، المعلوملللال التللل  سلللايمت بشلللك  كبملللي فللل  
  .57التحصم  الجبائ  ف  فتية جائح، كوفمد معمن، ف   نسب،ب و لوالمحافظ، 
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 العامة :  بالإيراداتقارنة تقييم الايرادات الجبائية العادية و البترولية م 
 عل  الجدول الساب  سنقوم بتقمم  و تحلم  الجباي، العادي، و الجباي، البتيولم، و مقارنتها بالاييادال العام، بالاعتماد 

 حمث تشلك  الجبايل، البتيولمل، ملوردا رئمسلما لخزينل، الدولل،  إلا أن يلها الوضلع لا يسلاي  فل  فعالمل، النظلام الضلييب 
عللل  عواملل  داالملل، بلل  يلل  ريمنلل، لعواملل  بحمللث أن تقللدييال يللها المللورد لا تيتكللز  التحصللم  الجبللائ    فلل  زيللادة

ضلليور    و علملله كللان مللن الاارجملل، تتمثلل  فلل  أسللعار الللنفط التلل  تخضللع للتقلبللال السللعيي، فلل  الأسللوا  الدولملل،
ن تشللييعم، و إسللتحدا  آلمللال جديللدة    الايتمللام بالجبايلل، العاديلل، و يللو مللا قامللت بلله الدوللل، مللن الللال إصللدار قللوانم

 بإستعمال تكنولوجم، المعلومال حت  تيفع من نسب، التحصم  و الجدول التال  يوضح ذلك : 
 

 يراداتمقارنة بالا و البترولية تقييم الايرادات الجبائية العادية :11الجدول رقم 
8483 - 8416ة  العامة للدول  

 الوحدة مليون دج

 البمان
ل  ا 3657سن، 

 غاي، 
25/60/3657 

ال   3636سن، 
 غاي، 

25/60/3636 

ال   3635سن، 
 غاي، 

25/60/3635 

ال   3633سن، 
 غاي، 

25/60/3633 

ال   3632سن، 
 غاي، 

25/60/3632 

 3 660 137 5 005 052 5 175 029 5 166 325 5 066 010 الجباي، العادي،

 2 701 075 2 200 365 5 070 002 5 270 652 5 970 230 الجباي، البتيولم،

 5 664 884 0 625 610 3 822 476 8 260 800 3 366 625 الاييادال العام،

نسب، الجباي، 
 %33.46 %32.92 %48.41 %51.83 %47.12 العادي،

نسب، الجباي، 
 البتيولم،

52.88% 48.17% 51.59% 67.08% 66.54% 

 

 56دول رق  الج معطمال الب، بالاعتماد عل من إعداد الطالمصدر : 
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 ضمنمقارنة  و البترولية الايرادات الجبائية العادية  : 18الشكل رقم 
8483 - 8416ة  العامة للدولالايرادات     

 

 
 

 55رق  : من إعداد الطالب، بالاعتماد عل  الجدول المصدر 
 

 

 الجباية البترولية ضمنالجباية العادية و : نسبة  13الشكل رقم 
 8483 -8416 مة للدولةالايرادات العا  

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

   55رق   : من إعداد الطالب، بالاعتماد عل  الجدولالمصدر                            
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الجبائمل، العاديل، بمللا  الإيليادالدول، لليفلع مللن للللالدول و المخطلط البملان  أعلللا  مجهلودال لللللللملن الللال الجيتضلح لنلا 
مقارنل، بالجبايل، البتيولمل،  حملث بلغلت إيليادال الجبايل، العاديل، سلن، بالنسلب، للايليادال العامل،  تحتله ملن أيممل، كبملية

 ململلون  2 270 701 العاملل، و المقللدرة بللل  الإيلليادالململلون دينللار جزائللي  مللن إجمللال   5 066 010بقمملل،  3657
ململلون دينلار جزائللي  أ   5 970 230  فمملا قللدرل الجبايل، البتيولملل، بقممل،  % 47.12دينلار جزائلي   أ  بنسللب، 

ململلون دينللار جزائللي   5 166 325بقمملل،  3636سللن،  الجبايلل، العاديلل، لتسللج  إنخفللاض فلل    % 52.88بنسللب، 
ململلون دينللار  5 270 652بلللقمم،  الإيلليادالدرل لللللية  بمنهللا و بللمن الجبايلل، البتيولملل، حمللث قللللللي  لأول مللللللتحللد  الف

أسللعار  و اللله  أيللي عللل  57أزملل، كوفمللدبسللب   % 51.83مقارنلل، بلللل   % 48.17نسللب،  مللا يعللادل وللللللجزائللي  و ي
حمث بلغلت  3635العادي، ف  تزايد مستمي منه سن، الجباي، و الملاحظ أيضا عل  قمم،   النفط ف  الأسوا  الدولم،

 . 3632ف  سن،  % 00.10لتص  إل   3633سن،  % 09.60ي  إل  نسب،   % 15.17 النسب، 
  % 00.05نسب،  3635سن،  حمث سجلنا بالنسب، للجباي، العادي، ما واصلت ف  الانخفاض يه  النس  فم 

    مللن الاقتصللاد الللوطن  %01اللله  يمثلل   السللو  الموازيلل، مللن بللمن الأسللباب يلل  % 23.73بنسللب،  3633و سللن، 
لتيتفلع بعلديا سلن،  م،  مملا تسلب  فل  تسليب جبلائ  أيلي علل  الحصلمل، الضلييبو الت  ي  غمي ااضع، للضليائ  

و عللل  ضللوء يلله  المعطمللال نلاحللظ الجهللود المبهوللل، مللن طلليف الدوللل، فلل  سللبم   % 22.00بنسللب، تقللدر  3632
  إحلال الجباي، العادي، مح  الجباي، البتيولم،  بسلب  تلثيي يله  الأاملية بالتقلبلال الخارجمل، و الأزملال الصلحم، منهلا 

بسلب    جائحل، كورونلا علل  الحصلمل، الجبائمل، البتيولمل، بشلك  كبملي أيليلحمث  3636  ااص، فتية و الاقتصادي،
و بلاليغ  ملن يلها الانخفلاض  مما شك  اطيا عل  الممزانم، العامل، للدولل، اليكود الاقتصاد  و إنهمار أسعار النفط 
فل   الأامليةيممل، يله  العامل،  الشل ء الله  يبليز أ  بلالإييادالمقارنل،  3636لاحظنا ارتفاع ف  الجباي، العادي، لسلن، 

و يها ما يجعلها ريمنل، لعوامل  اارجمل، يصلع  تجاوزيلا مملا يسلتدع  التفكملي   العام، للدول، ممزانم، الالحفاى عل  
 و الأسالم  لهلك.  الإمكانمالف  إيجاد آلمال ناجع، لزيادة الحصمل، الجبائم، العادي، و إستغلال ك  

 
 يل الضريبي على مستوى مركز الضرائب سكيكدة دراسة و تقييم التحصالمطلب الثاني : 

 : ( 8483- 8416خلال الفترة )                               
التل  تسلاي  علل   ملواردالملن أيل    IBSو الضريبة على أرباح الشركات  IRG الإجمال الضييب، عل  الدا  تعتبي 

ول،  و يلها مقارنل، بلبعض الضليائ  و اليسلوم المختلفل، و زيادة التحصم  الضييب  و بالتال  زيادة الموارد ازين، الد
التللل  تكلللون مسللللتويال التحصلللم  فمهلللا منخفضلللل،  و يقلللوم ميكللللز الضللليائ  بلللالاجياءال الضلللليوري، إتجلللا  المكلفللللمن 

مللللال المسللللتحدي، لجعللل  المكلللللف بللللدفع يلللله  حللللي  عللللل  إسللللتعمال كللل  الآلي كملللابالضلللييب، لتحصللللم  المسللللتحقال  
 مصللح، المتابعلالالإحصائمال الت  تحصلنا علمهلا ملن طليف سنقوم بدراس، و تحلم  بعض و  مستحقاته الجبائم، 

 .3632- 3657الال الفتية  CDIى ميكز الضيائ  سكمكدة عل  مستو 

    



 الفصل الثاني:                                                                                   دراسة ميدانية
 

 

85 

                       على مستوى  IRG الإجمالي: دراسة و تقييم التحصيل الضريبي للضريبة على الدخل  الأولالفرع   

 ( 8483-8416) خلال الفترة  سكيكدة  مركز الضرائب                      
   للمكلفللمن بالضللييب، و كللها تحصللم  الضلليائ  ملن بللمن مهللام  ميكللز الضلليائ  لولايلل، سللكمكدة تسللممي الملفللال الجبائملل، 

   معاينتهللا و اليسللوم و الأتللاوى إضللاف، إللل  إصللدار الجللداول و قللوائ  التحصللملال و شللهادال الإلغللاء أو التخفللمض و 
التحصلم  ظلم  الجديلد تل  دملج مصلالح الوعلاء و   و من اللال التنالمكلفمن بالضييب،لمصادق، علمها المستحق، من ل

و كلها  بالضلييب، المكلفلون  بهلا يقلوم الت  بالتسديدال التكف ف  ميكز واحد و المتمثل، ف   القباض، الت  تعم  عل  
سلنقوم  التل  IRG أي  يه  الضيائ  الضييب، عل  الدا  الإجمال من و من ب التحصم  مجال ف  وضعمته  متابع،

  عنها . المبالغ المحصل، الناجم،و تقمم  الخاضعمن الفعلممن و الحقمقممن لها و بدراس، 
 

   IRG:  عدد الخاضعين الفعليين و الحقيقيين للضريبة على الدخل الاجمالي 18لجدول رقم ا
        8483-8416للفترة 

 3657 3636 3635 3633 3632 
 6,855 6,047 5,765 5,674 5,357 عدد الخاضعمن الفعلممن
 4,835 3,922 3,395 3,723 3,416 عدد الخاضعمن الحقمقممن
 %70.53 %64.86 %58.89 %65.62 %63.77 %نسب، الخاضعمن الحقمقممن 

 2,020 2,125 2,370 1,951 1,941 الباق  
 

 ميكز الضيائ التابع، لقباض،  مصلح، المتابعالمعطمال مقدم، من ، استنادا عل  : من إعداد الطالبالمصدر 
 

  IRG الدخل الاجماليعلى   عدد الخاضعين الفعليين و الحقيقيين للضريبة : 10 الشكل رقم

 8483-8416للفترة 
 

 

 53رق   من إعداد الطالب، بالاعتماد عل  معطمال الجدولالمصدر : 
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 ف  تزايد مستمي من سن، إل  أايى ول و الشك  البمان  أعلا   أن عدد الخاضعمن الفعلممن من الال الجدنلاحظ 
يقللللللدر عدديلللللل      3636مللع زيللادة طفمفلل، فلل  سللن،  3657سللن،  1 219مللع زيللادة الخاضللعمن الحقمقمللمن حمللث سللجلنا 

حملث الزيلادة  855 6و  047 6 إلل علل  التلوال  لمصل   3632و  3633اللال السلنوال لميتفع العدد  1 090بل 
الهماكل  التنظمممل، و دالول الميكلز حملز الخدمل، الفعلمل، بدايل، رقمنل، تكون سنوي، ف  عدد المصيحمن  و يل  الفتلية 

  و لكلن بالمقايل  تخفمف الع ء علل  المكللف بالضلييب، بتلوفمي أحسلن الخلدمال  بهلك لميكز الضيائ  بسكمكدة  و
        57لملللا الفتللله جائحللل، كوفملللد   يلللها راجلللع  و 3635الحقملللمن فللل  سلللن،  نلاحلللظ  إنخفلللاض فللل  نسلللب، الخاضلللعمن 

 و إستغلال بعض المكلفمن للظيوف لتلك الفتية للتهيب من دفع إلتزاماته  و نق( الوع  الضييب  لديه .
                                                           IRGضريبة على الدخل الاجمالي المبالغ المحصلة الناجمة عن ال الحقوق المستحقة و: 13الجدول رقم 

                         الوحدة دج                                           8483-8416لفترة  ل                                   
 3632 3633 3635 3636 3657 البمان

 2,190,640,819 1,590,640,819 1,242,400,538 1,046,845,169 879,575,355 حقوق مستحقة

 1,599,969,493 1,099,872,376 798,293,914 598,836,128 528,643,810 المبالغ المحصلة

 590,671,326 490,768,443 444,106,624 448,009,041 350,931,545 باقي التحصيل
نسبة المبالغ 

 المحصلة
60.10% 57.20% 64.25% 69.15% 73.04% 

باقي  نسبة
 التحصيل

39.90% 42.80% 35.75% 30.85% 26.96% 

 ميكز الضيائ التابع، لقباض،  مصلح، المتابعالمن إعداد الطالب، استنادا عل  معطمال مقدم، من : المصدر                       
 

 8483-8416للفترة   IRGعلى الدخل الاجمالي  حصيلة الضريبية : 15الشكل رقم            
 

 

 52رق   من إعداد الطالب، بالاعتماد عل  معطمال الجدولالمصدر : 
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نلاحظ من الال الجدول و التمثم  البمان  أعلا  أن الحقو  المستحق، الناجم، عن الضييب، عل  الدا  الإجمال  -
IRG  دج  097 191 211.66تلل  تسللجم  مبلللغ حمللث   الللال الخمللس السللنوال محلل  الدراسلل،مسللتمي  فلل  إرتفللاع
يلل  فلل  زيللادة مسللتمية حمللث و    دج 5 600 001 507.66بللللل  3636و إرتفعللت فلل  السللن، الموالملل،  3657 سلن،

دج  توضلح ملن الالله حجل  الحقلو  المسلتحق، ملن سلن،  3 576 006 057.66 زيادة تقدر بلل 3632سجلنا سن، 
تها فل  الحصلمل، الإجمالمل، و مسلايم الإجملال مما يبمن أيممل، عائلدال و ملداام  الضلييب، علل  اللدا    إل  أايى 

    الت  تلع  دورا ياما ف  تموي  الخزين، العمومم،.  للإييادال الجبائم، العادي،
 بمبلغ   3657  درل سن،للحمث ق و الحصمل، الضييبم، ستحق،المبالغ الميد  بمن للللزايد طلللللاحظ ت  نلللو بالمقاب-

      و يللل  السلللن، التللل  شلللهدل أزمللل، سماسللللم،   % 60.10دج أ  بنسلللب، تحصلللم  وصللل  إلللل   130 002 056.66
و لكلن بلاليغ  ملن كل  يلها تعتبلي نسلب، إيجابمل، لتلثت  سلن،   للبلاد و ما نتج عنها من بمئ، غملي مسلتقيةو إقتصادي، 

و ي  إجمال  الحقو  المستحق،  من % 57.20أ  بنسب،   دج 170 020 530.66لتسج  إرتفاع بقمم،  3636
و يها راجع لباق  التحصم  للسنوال السابق، حمث قدرل نسلب، بلاق  التحصلم  لسلن،   3657ن، منخفض، مقارن، بس

الارتفاع بلاليغ  ملن أزمل، جائحل، ف  و الملاحظ ف  يه  الفتية أن الحصمل، الضييبم، بقمت   % 27.76 بلل  3657
إللل  و يلها راجلع   الأاليى   و الله  أيللي علل  بلاق  أنلواع الضلليائ و ملا تيتل  علمله مللن ركلود إقتصلاد   57كوفملد 

المكلفللمن بالضللييب، أغلللبه  تقنملل، الاقتطللاع مللن المصللدر التلل  تعتمللديا الضللييب، عللل  الللدا  الإجمللال   إضللاف، أن 
ينتمون إل  القطاع العام  اله  يتممز بالمحاسب، النظامم، و المنتظمل، إضلاف، إلل  اضلوع الوسلمط  )المؤسسل،، بلمن 

 ضييبم، لنظام اليقاب، الجبائم،  اله  يعم  عل  الحد من التهيب الضييب .   المكلف بالضييب، و المصالح ال
 دج أ  بنسللللب، تقللللدر بللللل 907 372 750.66 فلللل  الارتفللللاع حمللللث قللللدرل بلللللبقمللللت الحصللللمل،  3635بقللللدوم سللللن، -

التللل  جلللاء بهلللا قلللانون  الإعفلللاءالالجبائمللل، و  لإصللللاحاللراجلللع  او يللله 3636و ميتفعللل، مقارنللل، بسلللن،  00.31%
ف  مجال الضييب، عل  الأجور بعنوان علاوال المناط  و توسمع  الإعفاءنهكي منها  تسقمف   3635لسن،  مالم،ال

لمشلم  القممل، الناتجل، علن التنلازل للحقلو  العقاريل، الحقمقمل، و كلها إاضلاع   تطبمل  الضلييب، علل  اللدا  الإجملال 
و يلل  بدايلل، فممللا يخلل( الضللييب، عللل  الللدا    %51المللداام  المتثتملل، مللن تللثجمي الأملللاك غمللي المبنملل، بمعللدل 

تحتلل  الضللييب، عللل  الللدا  الإجمللال  أيمملل، أساسللم، فلل  النظللام الجبللائ  الجزائللي   حمللث   عصللين،تطبمل  إجللياءال ال
الأسللاس شللهدل سللن، و عللل  يللها    حصللم  الجبللائ مللن حمللث قمملل، مسللايمتها فلل  الت الأوللل كونهللا تحتلل  الميتبلل، 

دج سللن،  5 677 093 290.66حمللث وصلللت إللل  مبلللغ   تبللية فلل  الحصللمل، الضللييبم،زيللادة مع 3632و  3633
أ  بنسللللب،   دج 5 177 707 072.66بمبلللللغ   3632و سللللن،  %07.51أ  بنسللللب، تحصللللم  قللللدرل بللللللل  3633

مللوظف   و نلاحللظ أن  لسللنتمن عللل  التللوال  %21و يللها راجللع للزيللادة فلل  الأجللور بنسللب،  %92.60وصلللت إللل  
تماعم، الت  تعم  فل  جحمن تستفمد بعض الشيائح الإم  ي  من يتحملون وطثة الضيائ  المباشية  ف  القطاع اليس
ويظهلي   لضلييب، علل  اللدا  مثل  الفلاحل، وأنشلط، تي مل، الحموانلالو إمتمازال لقتصادي، من إعفاءال المجالال الإ

 تدع  مياجع، بعض القوانمن التشييعم،.    مما يسيها ف  غماب العدال، الضييبم، فمما يخ( تحم  الع ء الضييب 
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                       على مستوى  IBS على أرباح الشركاتللضريبة : دراسة و تقييم التحصيل الضريبي  لفرع الثانيا

 ( 8483-8416 ) خلال الفترة سكيكدة  مركز الضرائب                      

  و يكون اضوع إجبار  5775من قانون المالم، لسن،  20المادة  تثسمس الضييب، عل  أر اح الشيكال بموج ت  
الأشخا   و سنحاول ف  يها الفيع دراس، الحصمل، الضييبم، و إاتمار  بالنسب، لشيكال  الأموالبالنسب، لشيكال 

و مدى مسايم، الضييب، عل  أر اح الشيكال  3632- 3657عل  مستوى ميكز الضيائ  بسكمكدة الال الفتية 
المبالغ المحصل، تقمم  الخاضعمن الفعلممن و الحقمقممن لها و  تحسمن الميدودي، الجبائم،   و يها من الالف  

   عنها. الناجم،
    IBS  على أرباح الشركات:عدد الخاضعين الفعليين و الحقيقيين للضريبة  10 الجدول رقم 

 8483-8416للفترة 
 8483 8488 8481 8484 8416 البيان

 6,048 5,869 5,772 5,644 5,435 اضعين الفعليينعدد الخ
 4,205 3,897 3,731 3,471 3,274 عدد الخاضعين الحقيقيين

 %69.53 %66.40 %64.64 %61.50 %60.24 % ننسبة الخاضعين الحقيقيي
 1,843 1,972 2,041 2,173 2,161 الباقي 

 ميكز الضيائ التابع، لقباض،  مصلح، المتابعالعل  معطمال مقدم، من  من إعداد الطالب، استنادا: المصدر                       
 

   IBSأرباح الشركات   عدد الخاضعين الفعليين و الحقيقيين للضريبة على:  16الشكل رقم 

 8483-8416للفترة  

 
 50رق   من إعداد الطالب، بالاعتماد عل  معطمال الجدولالمصدر :         
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 ول و الشك  البمان  أعلا   أن عدد الخاضعمن الفعلممن ف  تزايد مستمي من سن، إل  أايى من الال الجدنلاحظ 
يقللللللدر عدديلللللل      3636مللع زيللادة طفمفلل، فلل  سللن،  3657سللن،  5,435مللع زيللادة الخاضللعمن الحقمقمللمن حمللث سللجلنا 

مقارنلل، بالخاضللعمن  5,869لمصلل  العللدد إللل   3633 الللال سللن، لميتفللع العللدد %06.30أ  بنسللب،  5,644بللل 
التلل  التحفمزيل، للمؤسسلال الناشلئ،  الإجلياءالو يل  بدايل، تطبمل   %00.06أ  بنسلب،  3,897الحقمقملمن تقلدر بلل  

تلع  دور مه  ف  الاقتصاد الوطن  مملا يسلاعد علل  تشلجمع الاسلتثمار و بالتلال  تحسلمن الميدوديل، الجبائمل، علل  
 الجبائمل، و المكللف بالضلييب، الإدارةنمن تنظممم، حسنت من العلاقل، بلمن و صدور قواالمستوى المحل  و الوطن    

للخاضلللعمن  4,205بالنسلللب، للخاضلللعمن الفعلملللمن و   6,048أيلللن سلللجلنا   3632و نفلللس الوضلللع بالنسللل  لسلللن،  
 حمث الزيادة تكون سنوي، ف  علدد المصليحمن  و يل  الفتلية بدايل، %07.12بنسب، زيادة وصلت إل   أ  الحقمقممن

بالضلييب،  و يلها بالاعتملاد علل   منتخفمف الع ء عل  المكلف مما ساي  ف    ميكز الضيائ  لولاي، سكمكدةرقمن، 
المعلللاملال الالكتيونمللل، و يلللل  فيصللل، لنشلللي الثقافلللل، الجبائمللل، بلللمن المكلفللللمن  ملللن اللللال إطلاعلللله علللل  المنصللللال 

 . ف  زيادة الوع  الجبائ   الت  تساعد الالكتيونم، الت  تعيض مختلف القوانمن و المناشمي
 

 لضريبةاالحقوق المستحقة و المبالغ المحصلة الناجمة عن :  :15الجدول رقم 
 8483-8416فترة  لل IBS  على أرباح الشركات

                                                      لوحدة دجا                                                                                                     
 8483 8488 8481 8484 8416 لبيانا

الحقوق 
 870,840,954 685,520,945 682,974,514 477,918,003 200,601,841 المستحقة

المبالغ 
 413,188,528 283,046,890 196,633,121 206,203,738 130,708,794 المحصلة

 457,652,426 402,474,055 486,341,393 271,714,265 69,893,047 باقي التحصيل

نسبة المبالغ 
 %47.45 %41.29 %28.79 %43.15 %65.16 المحصلة

نسبة باقي 
 %52.55 %58.71 %71.21 %56.85 %34.84 التحصيل

         

 التابع، لقباض، ميكز الضيائ  من إعداد الطالب، استنادا عل  معطمال مقدم، من مصلح، المتابعال: المصدر                 
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   IBSأرباح الشركات   على حصيلة الضريبية:  17الشكل رقم 

 8483 -8416للفترة  
 

 

 

 51رق   من إعداد الطالب، بالاعتماد عل  معطمال الجدولالمصدر : 

   أر لاح الشليكالن الضلييب، عللنلاحظ من الال الجدول و التمثمل  البملان  أعللا  أن الحقلو  المسلتحق، الناجمل، عل
IBS  3657دج سللن،  200,601,841مسللتمي اللال الخمللس السلنوال محل  الدراسلل، حملث تلل  تسلجم   فل  إرتفلاع 

طملل، بلاق  السلنوال الأاليى و يل  زيلادة مسلتمية  دج 477,918,003بمبللغ قلدر   3636لتيتفع ف  السن، الموالمل، 
يلل  فتللية بدايلل، اسللتعمال  و  دج 870,840,954ل  إللل  مبلللغ يقللدر بلللل 3632حمللث بلغللت الحقللو  المسللتحق، لسللن، 

عللل  مسللتوى ميكللز الضلليائ  لسللكمكدة   و يللها يوضللح تللثيمي التعللديلال التشللييعم، التلل  أقيتهللا الدوللل، فلل   العصللين،
ي  ما ممز يها النوع من و أ الموجه إل  الاقتصاد الحي  سبم  تشجمع الاستثمار الوطن  حمث تحولت من الاقتصاد 

  المياد منها تيقم، و دع  القطاع الخا  إلا أن عفلاءال الضييبم،الا متمازال والاوجود مجموع، ملن الضيائ  يو 
 .مغزى الاعفاءال إستغلت ف  غمي موضعها و إستعملت كحم  للتهيب الضييب 

 
  و إرتفعللت 3657سللن،  دج  130,708,794 تهبلله فلل  المبللالغ المحصللل، حمللث كانللت تقللدر بللللل و بالمقابلل  نلاحللظ 

حمث  3657دج باليغ  من نسب، التحصم  المنخفض، مقارن، بسن،  206,203,738لتص  إل  مبلغ   3636سن، 
و يلللها راجللع للظللليوف الصللحم، فللل  يللله  الفتللية و أزمللل، جائحللل،   43.15%لتللنخفض إلللل   % 65.16تقلللدر كانللت 
 ع للللولاي، ذال طابلللص، أن الو عل  مستوى ولاي، سكمكدة اا  العال  ف و ما الفته من ركود إقتصاد   57كوفمد
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لل  إباليغ  من الاجياءال الت  أقيتها المدييي، العام، للضيائ  بخصو  تثجم  دفلع التصلييحال الشلهيي،  صناع 
دج أ    682,974,514حملللث سلللجلت حصلللمل، جبائمللل، بقممللل، إنخفلللاض   3635سلللن،  و شلللهدل  خ لاحقللل، تلللواري

منخفضل، جلدا مقارنل، بالسلن، السلابق، لهلا  و ييجلع ذللك حسل  يل  نسلب، و  % 28.79إلل   تبنسب، تحصم  وصلل
تصييح رئمس قباض، ميكز الضيائ  لولاي، سكمكدة  يو إسلتغلال المكلفلمن بالضلييب، للإعفلاءال التل  أقيتهلا الدولل، 

جهلل  و  غمللوض بعللض النصللو  الضللييبم، و عللزوف الكثمللي مللنه  عللن دفللع مسللتحقاته    كللهلك   3635لسللن، 
تفلليض عللل  الشلليكال مهمللا كللان رقلل  أعمالهللا    مللع العللل  أن يلله  الضللييب، عال و القللوانمن الجبائملل،المكلللف بالتشلليي

  زيلادة   إضاف، لتياك  باق  التحصلم  للسلنوال السلابق،المحقق، أ  بمعدل يابت عن الأر احالمستثمي و غض النظي 
 الازدوج الضييب  اله  الف ع ء ضييب  إضاف  عل  الشيكال.    عل  ذلك

 
   أ  بنسب، تحصم  وص  إل    دج 283,046,890  اع ف  الحصمل، الجبائم، بقمم،لللشهدل إرتف 3633سن،  -

السلب  فل  ذللك ييجلع إلل  ملا  مقارنل، ملع الحقلو  المسلتحق،  و لكنهلا غملي كافمل،  و يل  زيلادة مقبولل،  % 41.29
 اة عكف إل  تبن  المزيد ملن المسلاو  حمث م، اله  جاء لمكم  الإصلاحال الجبائ 3633جاء به قانون المالم، لسن، 
علل  التل  نصلت   00ملن ضلمنها الملادة رقل   الجبلائ    و تبسلمط النظلام ضلييب ال عل ءالجبائم، و التخفمف من ال

 تطبمل  المعلدل الكامل   عوض % 56تثسمس المعدل المخفض ف  مجال الضييب، عل  أر اح الشيكال و المحدد بل 
اللال  مطب  عل  الأر اح المحقق، من طيف مؤسسال الإنتاج ف  حلدود المبللغ المسلتعم الو  % 57المقدر سابقا 

سمسللمح للمؤسسلل، بزيللادة المسللتحد  يللها الإجللياء   لاقتنللاء معللدال الإنتللاج المتعلقلل، بالنشللاط الممللارس  المالملل، السللن،
 .قدراتها ف  التموي  الهات 

 
دج أ  بنسلب، وصللت  413,188,528  بمبللغ قلدر بللل إرتفلاع فل  التحصلم سجلنا كهلك 3632فمما يخ( سن،  -

و نعتبييا زيادة غمي كافم، ف  ظ  الامتمازال الت  وفيتها الدول، لتخفمف العل ء الضلييب  للمكللف  % 09.01إل  
 عل  بالضييب، الخاص، الجبائم، الإعفاءال حج  زيادة  و ييجع ذلك إل  و تسهملال ف  إجياءال دفع المستحقال

 الجبلائ  التشلييع فل  الموجلودة الثغليال اسلتغلال طييل  الجبلائ  علن للتهليب وأيضلا 3632لسلن،  يكالالشل أر لاح
إصللاح شلام  لأسلعار الضلييب، علل  الشليكال  3632حملث سلن قلانون المالمل، لسلن،    الجبائمل، اليقابل، وضلعف

مللن المدونلل، العاملل،  57يلله  الضللييب،  وفلل  منهجملل، تدريجملل، حسلل  المللادة رقلل  يعطلل  رةيلل، واضللح، حللول منظوملل، 
أن ذللك  لاإ  الضلييبم، كل  يله  الاجلياءال التل  تنلدرج  فل  إطلار عصلين، الادارة الجبائمل،  و بلاليغ  ملن للضيائ  

الواقلللع حتللل  تعكلللس   دانمللل،سلللال ممار ل الضلللييبم، علللل  دلاغملللي كلللاف   بحملللث يجللل  أن تسلللتند طييقللل، تحديلللد المعلللد
  أر لاح الشليكال يتناسل  ملع اللي ح المحقل   و بالتلال  زيلادة اللوع  معلدل الضلييب، عللالاقتصاد  للبلاد  و جعل  

  للحد من الغش الضييب . الضييب  لدى المكلفمن
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  على مستوى مركز الضرائب سكيكدةالسنوية لمختلف أنواع الضرائب  حصيلةال تطور:  الفرع الثالث
 ( 8483-8481 ) خلال الفترة                                

 
محلل   ال المسلتوى  علل  الجبائمل، الميدوديل، تحسلمن و هدف الجبائم،  الإدارة وعصين، إصلاح بيامج لمحتوى  تطبمقا  
 المسلتمية المتابعل، اللال ملن وذللك الضلييب  التحصلم  نسل  رفلع علل  ميكلز الضليائ  لولايل، سلكمكدة حلي ي 

 بتحسمن المتعلق، للضيائ  العام، المدييي، ماللتعلم تطبم  مدى عل  تسهي كما الهام،  الضييبم، المبالغ لتحصم 
 الإدارةبإسلتعمال اليقمنلل، و  الجبائمل، الإدارة مسلتعمل  رضلا كسل  بهلدف وذلللك الجبائمل،  المصلالح الدمال

  و علمله قمنلا للضليائ  التلقلائ  بالتسلديد بالضلييب، المكلفلمن قملام بالتلال  و الضلييب، قبلول يلؤد  مملا الالكتيونمل، 
عللل    SAPنظللام المعلومللال حسلل  المعطمللال المسللتخيج، مللن أنللواع الضلليائ   صللمل، السللنوي، لمختلللفالح بتقمللم  

 مستوى ميكز الضيائ  سكمكدة موضح، ف  الجدول التال  :
 

 

في مركز الضرائب حسب طبيعة الضريبة  تطور حصيلة الجباية العادية:  16الجدول رقم       
3121 - 1212خلال الفترة   

                                                                          
 الوحدة دج                                                                                                   

 8483 8488 8481 البيان

IRG 798,293,914 1,099,872,376 1,599,969,493 

IBS 196,633,121 283,046,890 413,188,528 

TAP 1,193,217,109 904,144,206 875,443,838 

TVA 1,751,732,663 1,817,744,971 1,683,196,321 

TIMBRE 57,904,138 62,261,893 73,264,750 

 0960594689634 0916794749336 3966797249605 الايرادات الجبائية مجموع

        
 الطالب، استنادا عل  معطمال مقدم، من مصلح، المتابعال التابع، لقباض، ميكز الضيائ  من إعداد: المصدر          
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 في مركز الضرائب حسب طبيعة الضريبة تطور حصيلة الجباية العادية:   12شكل رقم 
3121 - 1212خلال الفترة   

 

                
                             

 50رق   بالاعتماد عل  معطمال الجدول من إعداد الطالب،المصدر : 
 

 ،نلاحظ من الال الجدول و الشك  البمان  أعلا    تطور الحصمل، الجبائم، لمختلف أنواع الضيائ  طمل، يلاي
لتيتفع ف  السن،  دج 2577959065701حصمل، جبائم، تقدر بللل  3635  حمث سجلنا سن، الأامية، سنوال 62)

 دج  0500156035726لتص  إل  مبلغ  3632و تستمي ف  الارتفاع سن،   دج 0550956965220الموالم، إل  
 و لتحلم  التغميال النسبم، نقوم بحساب النس  كما يل  : 

 
 

 %0.32=    2577959065701 - 0550956965220=   3633و   3635نس  التغمي بمن سن، 
 

                                                        2577959065701 
  

 %55.09=    0550956965220 - 0500156035726=   3632و   3633نس  التغمي بمن سن، 
                                                        0550956965220 

 
  و يلللل   نسللللب، ضللللعمف،   مقارنلللل،  %0.32بلغللللت  3633إللللل   3635حمللللث لاحظنللللا أن نسللللب، التغمللللي مللللن سللللن، 

 3632فممللا بلغللت سللن، جهودال المبهوللل، لعصللين، الإدارة الجبائملل، و إسللتحدا  آلمللال تحصللم  جبائملل، متطللورة  بللالم
و تعتبللي سللن، حمللث شللهدل إرتفللاع مقبللول نللوع مللا بللاليغ  مللن أنهللا لا تعبللي عللن الأيللداف الميجللوة    %55.09إللل  

و يلللها يعكلللس الفلللار  المسلللج  فللل   بدايللل، إسلللتعمال اليقمنللل، علللل  مسلللتوى ميكلللز الضللليائ  لولايللل، سلللكمكدة  3632
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لمختللللف و كلللها الخلللدمال المقدمللل، للمكللللف  التحصلللم  المتبعللل،  الآلملللال الجديلللدة لعململلل، الحصلللمل، الجبائمللل، جلللياء 
اله  سخيل لله الدولل، كل  و غمي كافم، ف  ظ  مشيوع العصين،  باليغ  أن الزيادة تعد طفمف، التعاملال الجبائم،  

 لتل  سلايمت فل  تحسلمن المعلاملالو اسلتعمال تكنولوجمل، المعلوملال ا  تنظمممل، جديلدة الوسائ  اللازم،  من يماكل
و مللنح إعفلاءال و إمتملازال جبائملل، و تحفملزال فل  مختلللف أنلواع الضليائ   و يللها  علن طييل  التصللييح علن بعلد  

رن، بلالحقو  المسلتحق، و مع يها بقمت الحصمل، الجبائم، غمي كافم، مقالدفع بالمكلف عل  تسديد الحقو  المستحق، 
و المتياكم، طمل، سنوال  و يها راجلع لوجلود يغليال فل  القلوانمن التشلييعم، و كثليل الاعفلاءال فل  بعلض أصلناف 

و إنخفلللاض  مملللا يلللؤد  إلللل  ضلللعف المشلللارك، الضلللييبم،    تجعللل  المكللللف يختلللار الغلللش الضلللييب الضللليائ   التللل
الأسللالم  إضللاف، إللل  غمللاب  طن يقتلله فلل  المنظوملل، الضللييبم،المللو و مللع تللياك  السلللبمال يفقللد ا الميدوديلل، الجبائملل، 

انون الضللييب  وشلليح محتللوى مللن حمللث طييقلل، علليض القلل  المناسللب، ليفللع الللوع  الضللييب  لللدى المكلفللمن بالضللييب،
   و مللع ذلللك تبقلل  الإدارة الجبائملل، تسللع  جايللدة لتحسللمن يلله  النقللائ(   إزاللل، الغمللوض بهللا و بطييقلل، مبسللط، ملواد 

 اله  يو أساس نجاح عصين، الادارة الجبائم،.   الجبائم،ثقاف، البنشي القضاء عل  السلبمال   و
 
 

 8481لسنة  سكيكدة على مستوى مركز الضرائبمختلف الضرائب  حصيلة:  16شكل رقم 
                                                  

 

 50رق   ، بالاعتماد عل  معطمال الجدولمن إعداد الطالبالمصدر :                  
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 8488حصيلة مختلف الضرائب على مستوى مركز الضرائب سكيكدة لسنة  : 84شكل رقم 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 50من إعداد الطالب، بالاعتماد عل  معطمال الجدول رق  المصدر :                                        

   8483رائب على مستوى مركز الضرائب سكيكدة لسنة : حصيلة مختلف الض 81شكل رقم     

 
 

 50من إعداد الطالب، بالاعتماد عل  معطمال الجدول رق  المصدر :                             
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 3635البمانم، لحصمل، مختلف الضليائ  علل  مسلتوى ميكلز الضليائ  لولايل، سلكمكدة للفتلية  الأشكالنلاحظ حس  
و انخفلللاض اللللبعض الآالللي حملللث سلللجلنا حسللل  النسللل   أصلللناف الضللليائ  علللن غمييلللا إرتفلللاع للللبعض   3632-

سلللن،  %20و نسلللب،  3633و  3635سلللن،   % 00بنسببببة    TVAالقممللل، المضلللاف،   علللل  يسللل المسلللجل، صلللدارة ال
   مملا يبلمن دور الإدارة الجبائمل، فل  تفعمل غمي مباشية و يتحملها ف  الأاملي المسلتهلكها ضييب، و يها كون 3632
  كونلله دافللع يحفللز المكلللف بالضللييب، عللل  تسللديد مسللتحقاته و يللها عللن خاصللم، و تسللهم  إجللياءال الاسللتيداديلله  ال
تقللدي  إقلليار ضللييب، القمملل، المضللاف،  اللله  يلخلل( الضللييب، المسللتحق، للفتللية الضللييبم، عنللدما تكللون ضللييب، طييلل  

للخاضع للضييب، أن يقدم طل  استيداد للمبللغ  المدالال أكبي من ضييب، المخيجال عند تقدي  القيار  حمث يجوز
الأدوال للللادارة الجبائملل، تقللوم يلله  الاامللية بالتللدا  مللن الللال بعللض  الفللائض مللن الللال تقللدي  " طللل  الاسللتيداد "

 اليقابم،.
         3635مقارنلللل، بسللللن،  3632سللللن،  %20بنسللللب،   IRGكمللللا نلاحللللظ زيللللادة فلللل  الضللللييب، عللللل  الللللدا  الاجمللللال   
 و يها بفع  و ي  تحت  الميتب، الثانم، حس  نسب، التحصم  عل  التوال    %30و  %36بنسب،  3633 سن، و

إضاف،   الحصمل، الضييبم، من رفعتالت  الأجور و التحفمزال الجبائم، و قيارا السلط، العلما بالزيادة ف   الإعفاءال
الجبائمللل، ملللن المكللللف  الإدارةسلللايمت فللل  تقييللل   " التللل جبايتـــكو تفعمللل  بوابللل، " لتسلللهم  إجلللياءال اللللدفع للمكلفلللمن 

الميتبلل، الثالثلل، مللن حمللث التحصللم  بللاليغ  مللن الانخفللاض  TAP  كمللا احتلل  اليسلل  عللل  النشللاط المهنلل  بالضللييب،
  %33لتنخفض النسب، إل    %26نسب،  3635المحسوس طمل، السنوال الثلاي، قمد الدراس، حمث سجلت سن، 

بنسللب،  3632المكلفللمن بالضللييب، علن تسللديد مسللتحقاته  لمسللتمي الانخفللاض سللن، عللزوف ممللا يوضللح  3633سلن،  
و إنخفلاض  و ي  نسب، ضعمف، مقارن، بمجموع الحصمل،  و ييجع ذلك لثقل  العل ء الضلييب    %57وصلت إل  

ممللا كثلليل التعللديلال و سللن القللوانمن كلل  سللن، إضللاف، إللل   و النشللاطال المنجللزة عللل  مسللتوى الولايلل، الإشللغالعللدد 
  أملللا بلللاق  الضللليائ  فللللا تمثللل  إلا نسلللب، ضلللئمل، جلللدا ملللن مجملللوع الحصلللمل،  جعللل  التشلللييع الجبلللائ  غملللي مسلللتقي

الجبائمللل، علللل   الإدارةتلللثيمي عصلللين، أن   مملللا يوضلللح للضللليائ  علللل  مسلللتوى ميكلللز الضللليائ  لسلللكمكدة الإجمالمللل،
تحسللمن الميدوديلل، الجبائملل، فلل   التحصللم  الجبللائ  كللان عللل  بعللض أصللناف الضلليائ  عللن غمييللا  أ  سللايمت فلل 

منها  و علمه وج  زيادة المجهودال و إيجاد حللول للنقلائ( المسلجل،  صنف آايو بقمت ف  إنخفاض ف   صنف
و تحقم  العدال، الجبائم، الت  يطمح إلمها  و التيكمز عل  تحفمز المكلف بالضييب، بثسالم  أايى و بطييق، طوعم،

 .بالميون، و الشمولم،الأامي بسن قوانمن تتمتع يها 
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 نتائج الدراسة تحليل الثالث : المطلب  
 الإدارةعصللين،  الإجابلل، عللل  الإشللكالم، اليئمسللم، و القللول أنالموضللوع   يمكننللا لهللها الممدانملل، مللن الللال دراسللتنا -

 الجبائ   صم التح تحسمن ناحم، من سواء الضييب  بالقطاع النهوض عملم، ف  محوريا و ياما دورا تلع  الجبائم،
 من الال إصلاح النظام الضييب  و رقمنل، الهماكل  المسلتحدي،  الضييب  التهيب أشكال ك  مكافح، ناحم، من أو

 الوقلت بااتصلار تسلمح كما الضييبم،  الإدارة داا  يه  الأامية بتخفمف تعقمدال الإجياءال الإداري،  تسمح حمث
 بتسلهم  تسلمح ااضلع، للنظلام الالكتيونل  و بالتلال  تصلبح ملالالعمل كل  أن كلون  بمهامهلا  القملام فل  الجهلد و

 تخفملف علمله و الانتظلار و التنقل  عنلاء تكلمفه  دون  بالضييب، للمكلفمن بالنسب، الجبائم، بالالتزامال القمام عملمال
 .علمه  الضغط

علل  مسلتوى مملدانما ي أو سواء بالنسب، لمجم  الاييادال الجبائم، عل  مستوى الجزائ و عل  ضوء ما سب  دراسته-
 .المطيوح،  نستطمع إاتبار الفيضمال الفيعم،– CDIميكز الضيائ  سكمكدة  –المؤسس، مح  التي ( 

  :  اختبار الفرضية الأولى -5

تفتقللي إللل  مقومللال الكفللاءة و جللودة الخللدمال  إضللاف، إللل  الفسللاد الادار   الجبائملل، كانللت الإدارةن نسللتطمع القللول أ
و الله  بلدور  سلاي   الأداءبهلدف تقملم    شلي فل  ظل  ضلعف اليقابل، الاداريل، علل  مصلالحها الجبائمل،اله  كلان منت

إللل  بنملل، يمكلهللا التنظمملل  اللله  لا يتماشلل  مللع التطللورال  بشللك  كبمللي فلل  زيللادة حجلل  التهلليب الضللييب   إضللاف،
اتصاصلال و المهلام و علدم تحديلد الاقتصادي، و الاجتماعمل، حملث كلان يتسل  بلالجمود و التعقملد  و كلها تلداا  الا

الجبائملل، غمللي قللادرة عللل  تحسللمن نوعملل، الخللدمال  الإدارةالمسللؤولمال  و مللع إيمللال تكللوين العنصللي البشللي  جعلل  
، تعم  تجسمد الميدودي، الجبائم،  ك  يلها و أكثلي جعل  تقلمدي أسالم المقدم، للمكلف بالضييب،  حمث كانت تنتهج 

، و المدييي، العام، للضيائ   اللجوء إل  إصلاح القطاع و العمل  علل   عصلين، الإدارة السلطال العمومم، الجزائيي
 الجبائم،   و يها يبمن صح، الفيضم، .

 : ثانية اختبار الفرضية ال -3
بعللد دراسللتنا الممدانملل، لميكللز الضلليائ  سللكمكدة  تعيفنللا عللل  المصللالح الاداريلل، المختلفلل، التلل  تسللهي عللل  تقللدي    

ملع  عن طيي  تجممع المهام و الوظائف ف  مصلح، واحدةتناس  يمكلها التنظمم  للمكلفمن بالضييب،  و الخدمال 
 بالضلييب، للمكللف الوحملد الجبلائ  المحلاور CDI الضيائ  ميكز يعتبي حمث  ياتسممي توفي ك  الإمكانمال الحديث، ل

 كلهلك و المنازعلال و الجبائمل، اليقابل،  التحصلم  الوعلاء  مجلال فل  ينشلط بلهلك ويلو ااتصاصله  لمجلال التلابعمن
 الحد و للمكلفمن المقدم، الخدمال تحسمن يو إنشاء  أيداف بمن ومن  بالضييب، للمكلفمن والإعلام الاستقبال مجال
الجبائمل، الله  يلعل  دور يلام فل  زيلادة  الإدارةضلمن عصلين،  و يلو يلدا   الضلييب  والتهليب الغلش ظلاييت  ملن

تخفمللف  كللهاو و الللتحك  فلل  تسللممي أنظمتهللا   بمللا يقدملله مللن تسللهملال فلل  الإجللياءال الجبائملل،الحصللمل، الضللييبم، 
بتللوفمي كلل  الخللدمال اللازملل، والعملل  عللل  تبسللمط القللوانمن حتلل  يتسللن  اسللتمعابها مللن طلليف  العلل ء عللل  المكلفللمن

-3657للفتية تمت دراستها  عل  أرض الواقع بالمقارن، بحصمل، الجباي، العادي،    مما يؤكد صح، الفيضم،المكلف
 فقد كانت ف  تزايد مستمي باليغ  من أنها غمي كافم،  مقارن، بالمجهودال المبهول،. 3632
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 ثالثة : اختبار الفرضية ال -2
تعتبلي اليقمنلل، مللن أيلل  عنصللي لعصللين، الإدارة و ااصلل، الإدارة الجبائملل،  فهلل  جللزء مللن تطللور النظللام المعلومللات  -

   فكللان لزامللا عللل  السلللطال العمومملل، العملل  علل  مواكبلل، التطللور التكنولللوج  و مسللاييته  ويللها اللله  يشللهد  العللال 
الت  تعم  عل  إاتصار الوقت و الجهد  و تقلم( المكان و ذلك بإاتصار المسافال  تكنولوجم، المعلومالبتوفمي 

ر  و تسللاعد عللل  تحسللمن جللودة و تقلللم( أمللاكن تخللزين المعلومللال   إضللاف، إللل  قللل، التكلفلل، و السلليع، و التطللو 
الخلدمال التلل  تتسلل  بالدقلل، و المياقبلل،  بفضل  تقنمللال المتابعلل، عبللي مواقللع الالكتيونمل، مثلل  البوابلل، اليقمملل، "جبايتللك" 
الخاص، بلالاجياءال الجبائم، عن بعد   و بوابل، اليقممل،  "مسلايمتك" الخاصل، بالتصلييح و دفلع الضليائ  و اليسلوم 

عل  تقيي  الادارة من المكلف و تخفمف الع ء و يها يسلاي  بشلك  فعلال فل  زيلادة الحصلمل، عن بعد  مما يساعد 
الضللييبم،  عبللي التوجلله نحللوى التقنمللال غمللي الماديلل، و تللثطمي الللداول الالكتيونلل  للنظللام الميكللز   دون أن ننسلل  

ضليائ  يسلتجم  للإحتماجلال و يلو  نظلام داالل  الا  بميكلز ال SAPإستعمال الادارة الجبائم، لنظلام المعلوملال 
 الخاص، بالمهام الحيفم، للمؤسس،   و يها ما تضمنته الفيضم،. 

  التقييم الشخصي 
 نجلد  عصين، و رقمن، الإدارة الجبائم، تفعم  من الميجوة الأيداف تحق  لمدى الجمد بالتمعن أنه إلاو مع ك  يها 

نخل( باللهكي الجبايل،  3632ن الحصمل، الجبائم،  لسلن، باليغ  من تحس الأيداف  يه  تحق  ل  مازالت الجزائي أن
العادي، منها   إلا أنها تبق  غمي كافم، لتغطمل، نفقلال التسلممي التل  تلزاداد ملن سلن، إلل  أاليى  حملث مازاللت تيتكلز 

، عل  الجباي، البتيولمل،  بحملث أن تقلدييال يلها الملورد لا تيتكلز علل  عوامل  داالمل،  بل  يل  ريمنل، لعوامل  اارجمل
تتمثلل  فلل  أسللعار الللنفط التلل  تخضللع للتقلبللال السللعيي، فلل  الأسللوا  الدولملل،  و يللها مللا دفللع بالدوللل، الجزائييلل، إللل  
التخل  علن التبعمل، النفطمل، و حتممل، التنويلع الاقتصلاد   الله  يضلمن إسلتقيار الملوارد المالمل، ملن الجبايل، العاديل،  

الميجلللوة ملللن ذللللك  نايملللك علللن ظلللايية الغلللش و التهللليب  لكلللن بعلللض العياقمللل  حاللللت دون الوصلللول إلللل  الأيلللداف
الضلييب  و السلو  الموازيلل،   التل  تعتبلي اطللي علل  إقتصلاد الللبلاد و علل  ملداام  الجبايلل، العاديل، دون أن ننسلل  

  بشك  كبمي حمث من الصع  التحك  فل  نشلاطها و مياقبتهلا 57التجارة الالكتيونم، الت  إنتشيل بعد جائح، كوفمد
يها يبق  الوع  الجبائ  ملن أيل  أسلباب تحسلمن الحصلمل، الضلييبم،   زيلادة علل  ذللك المكللف بالضلييب،  و مع ك 

يللو المسللؤول عللن تللياك  الللديون و عللدم دفللع مسللتحقاته  بللاليغ  مللن التسللهملال الجبائملل، التلل  أقيتهللا المديييلل، العاملل، 
مشليوع قلانون المالمل،  ملن 51ه  الملادة للضيائ  بخصلو  دفلع اللديون بلدون غياملال التلثامي  و يلو ملا جلاءل بل

" يعف  من دفع غيامال التحصم  المكلفمن بالضييب، الهين يقومون ف  أج  أقصا   :  اله  ين( عل  التصحمح 
بتسلللديد دفعللل، واحلللدة لكامللل  المبللللغ الأصلللل  للللديونه  الجبائمللل، و شلللبه الجبائمللل، و الغياملللال و  3630ديسلللمبي  25

سنوال إبتداء من تاريخ التحصم   يعتبي المبلغ المدفوع للدى قلابض الضليائ  موجهلا  0و  العقو ال المالم، الت  تف
بالدرج، الاول  لدفع الحقو  اليئمسم، و لا تطب  يه  المادة عل  حالال الاعمال التدلمسم،"  و يو تشجمع و تحفمز 

كلفلمن بالضلييب،  إضلاف، إلل  من طيف الدول، لغيض إمتصا  أكبي قلدر ممكلن ملن اللديون العالقل، علل  علات  الم
  :منها نهكي ماسب  ذكي  يناك أسباب أايى 
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و يللو ريللان تسللع  إلملله  تللثاي فلل  إنجللاز مشلليوع رقمنلل، قطللاع الضللييبم، و تعمممهللا عللل  بللاق  التللياب الللوطن  -
 ؛المدييي، العام، للضيائ   و ي  مدعوة لمضاعف، جهوديا عل  نطا  واسع و إيمال فعالمتها و كفائتها

  ؛،الضييب من دفع من أج  التهيب من طيف المكلفمن الاعفاءال و الامتمازال الضييبم، الثغيال ف  إستغلال -
  ؛  حمث تعتبي أي  عنصي لإنجاح العصين،والاتصالال المعلومال لتكنولوجما الأساسم، التحتم، البنم، توافي عدم -
  ؛توفية إلا ف  مدييي، كبييال المؤسسالحمث أنها م الإلكتيون  والسداد الدفع وسائ  تعمم  عدم -
 ؛الإلكتيونم، الضييبم، الإدارة طبمع، مع تتلاءم تشييعم، منظوم، وجود عدم  -
 ؛الإلكتيونم، الضييبم، الإدارة لمعاملال حماي، وجود عدم -
  ؛عدم وع  المكلف بثيمم، سداد مستحقاته و دور  ف  التنمم، الاقتصادي، و الاجتماعم، للبلاد -
   ؛عدم تمتع الأعوان الإداري، المختص، بمصلح، الإعلام الآل  بالتحصم  المعيف  لقوانمن و إجياءال الجبائم، -
تكلللوين ملللوظف  الإدارة الضلللييبم، بسلللب  ضلللم  فتلللية التلللي ( الللله   لا يسلللمح بإسلللتمعاب الكللل  الهائللل  ملللن  نقللل( -

 للادارة الجبائم، . SAPإستخدام نظام  المعلومال  و ااص، الت  تتعل  بالنظام اليقم  الجديد و كمفم،
و يبقل  العنصلي البشلي  يلو اليكمللزة الأساسلم، التل  تعنملد علمهلا الادارة الجبائملل،  فل  سلبم  تطلويي فعالمل، العصللين، 

 سواء من جان  الكفاءة   أو من جان  الأداء. 
 
سكمكدة  و الت  حاولنا من الالها  كما تطيقنا من الال الدراس، الممدانم، الت  كانت عل  مستوى ميكز الضيائ -

علن قليب علن ملدى  التعليفمعيف، فعالم، عصين، الإدارة الجبائم، ف  تحسمن التحصم  الضييب   و يها من اللال 
تطبملل  إجللياءال العصللين، عللل  مسللتوى مصللالح ميكللز الضلليائ  سللكمكدة  حمللث تعيفنللا عللل  مهللام يلله  المصللالح      

دارة   بتللللوفي مختلللللف التجهمللللزال المتطللللورة التلللل  تسللللاعد مللللوظف  الإدارة عللللل  و دور اليقمنلللل، فلللل  تحسللللمن أداء الإ
و إسلتعمالاته إلل  غمييلا ملن البوابلال الالكتيونمل،  "جبايتلك"ااتصار الوقت و الجهد  إضاف، عل  تعيفنا عل  نظام 

لضلللييب  المسلللتعلم، لغللليض تخفملللف العللل ء علللل  المكلفلللمن بالضلللييب،   دون أن ننسللل  طلللي  و آلملللال التحصلللم  ا
 المستحدي، الت  تتبعا الإدارة ف  تحصم  مستحقاتها.

 
 التي ( إجياء مدة قصيفكانت ف     الممدانم، س،ار دال الال واجهتنا الت  والمعوقال الصعو ال يخ( فمما أما -

للتوسلع   و الت  لل  تسلمح لنلا بجملع معلوملال كافمل، سكمكدة لولاي، ئ اي ضال مدييي، طيف من لنا الممنوح، الممدان 
ف  الدراس،  إضاف، إلل  نقل( تزويلدنا بالويلائ  و النصلو  المدعمل، لدراسلتنا بسلب  السليي، المهنمل، تجلا  المكلفلمن 
بالضللللييب،  و نقلللل( ابللللية  و تكللللوين بعللللض المللللوظفمن حللللال دون الوصللللول إللللل  المعلومللللال الضلللليوري، و اللازملللل، 

 للدراس،.          
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 :الثاني خلاصة الفصل 
  و التل  CDIت  عيض الدراس، الممدانم، الت  قمنا بها علل  مسلتوى ميكلز الضليائ  سلكمكدة فص  من الال يها ال

من الالها تعيفنا عل   الهمك  التنظمم  الخا  بها و مختلف المصالح التابع، لها   كما تطيقنا إل  شيح مفصل  
الإدارة و المكللف بالضلييب،  و الاجلياءال لكمفم، الولوج لبواب، "جبايتك"   الت  تعتبلي ملن أيل  أسلالم  التواصل  بلمن 

الضللييب   إللل  غمييللا مللن  ، سللعما منهللا تسللهم  عململل، التصللييحإسللتخياج الويللائ  الجبائمللالتلل  إسللتحديتها البوابلل، فلل  
حاولنللا قللدر الإمكللان دراسلل، و  المنشللورال و المللهكيال التلل  تعملل  عللل  نشللي الثقافلل، الضللييبم، عنللد المكلللف    كمللا

الحصللمل، الضللييبم،  يم، عصللين، الادارة الجبائملل، عللل  تحسللمن الحصللمل، الضللييبم، و يللها بعلليضتحلملل  مللدى مسللا
بداي، استعمال اليقمن، و ت  تفعملهلا إلا علل  المكلفلمن و ي    3650 -3660للفتية من جزائي عام، عل  مستوى ال

 3657لخلام  فل  الجزائلي للفتلية ملن التابعمن لمدييي، كبييال الشيكال  إضاف، للوضعم، الشامل، للتحصم  الجبائ  ا
عل  تقمم  حصمل، ك  من الضييب، عل   يكزبالت قمنامح  التي ( فوى ميكز الضيائ  مست   أما عل  3632إل  

يلللل  درسللللنا حاللللل،    3632 و 3657الللللال الفتللللية   IBS و الضللللييب، عللللل  أر للللاح الشلللليكال  IRGالإجمللللال   الللللدا 
الجبائملللل،  سللللواء مللللن الجانلللل  الهماكلللل  أو  الإدارةمي كلللل  منهللللا بعصللللين، التحصللللم  لمختلللللف أنللللواع الضلللليائ  و تللللثي

حملث ملن اللال دراسلتنا تبلمن لنلا اللدور الله  تلعبله العصلين، فل  تحسلمن التحصلم  التشييعال القانونمل، أو اليقمنل،  
قلللوانمن و ال الإجلللياءالو ملللدى تطبمللل    الضلللييب   و أيممللل، تكنولوجمللل، المعلوملللال فللل  إحلللدا  الفلللي  فللل  النتمجللل، 

و يلل   3632إذ تلل  تفعملل  اليقمنلل، عللل  مسللتوى ميكللز الضلليائ  سللكمكدة فلل  جويلملل،    الجبائملل،  عللل  أرض الواقللع
الخلدمال  ف  تحسمن  السن، الت  لاحظنا تحسن ف  الحصمل، الجبائم، لبعض الضيائ  مما يعكس دور يه  الأامية

  بالمقابل  لاحظنلا علدم فعالمل، العصلين، علل  يب  فعلالالمقدم، للمكلف بالضييب،  و بالتال  الوصول إل  نظلام ضلي 
و سن القوانمن ك  سن، مما جع  التشييع الجبائ  غمي  كثيل التعديلالبعض أصناف الضييب،  و السب  ف  ذلك 

 .مستقي
تلداي جهلدا من طليف المديييل، العامل، للضليائ   التل  لل   المبهول، مجهودالالباليغ  من  وو نستنتج مما سب  أنه 

إلا أنهلا مازاللت تعلان  ملن   من حمث الهماك  المستحدي، و إستعمال اليقمنل، ف  سبم  الايتمام بالمكلفمن بالضييب، 
يظهلي ذللك ملن اللال غملاب الأسلالم  المناسلب، ليفلع اللوع  الضلييب   و   تفتقلي للشلفافم، حملث  و نقائ( سلبمال

فهنلا  إزالل، الغملوض بهلا  و ييب  وشليح محتلوى ملواد من حمث طييق، عيض القانون الض  لدى المكلفمن بالضييب، 
ممللا يللؤد  إللل   لا بالغايلل، مللن وراء فلليض الضللييب،  يصللبح المكلللف بالضللييب، غمللي مبللال  بالتشللييعال الضللييبم، و

وملع تلياك  تللك السللبمال يفقلد الملواطن يقتله مملا يلؤيي بالسلل  علل  الحصلمل، الجبائمل،    ضعف المشارك، الضييبم،
 .م، الضييبم،ف  المنظو 
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 الخاتمة :

 الإيرادات تحصيلعنصر فعال في عملية  منها جعلتد، حيث الاقتصا تنظيم في أهمية كبيرة الجبائية الإدارة تحظى
 و، بمةا أههةا مصةهر مهةم للمةاارد الماليةة للالعنةة العماميةة  العامةة النفقةات تغطيةة فةي الهولةة تعتمةهها التةي الجبائيةة

التحةال مة  ادارة تقليهيةة الةى ادارة  هةهفها يكمة  التةي الجبائيةة الإدارة بعصةرهة يسةمى مةا هتجةت المتطلبةات هةه  أمةا 
، و علية  قةررت الإدارة الجبائيةة تبنةي منهجيةة جهيةهة بات  ةاب  الجبائيةة الإيةرادات حصةيلةمستحهثة تساهم فةي رفة  

دولي تسمح بتطاعر آليات جم  الأماال العمامية، و تحسي  أداء الإدارة بتبسيط القااهي  و تافيف العبء الضرعبي 
و هةةها مةة  إةةحل انةةح  النظةةا  الجبةةائي مةة  جهةةة و رقمنةةة القطةةاى الضةةرعبي مةة  جهةةة أإةةر ، ا ةةافة الةةى إلةة  

اكةةةل ادارعةةةة مسةةةتحهثة و انةةةتعمال تعنالاجيةةةة المعلامةةةات، الةةةهت أفهةةةر هةةةها الأإيةةةر هجاعتةةة  فةةةي تافيةةةف العةةةبء هي
الضةةةرعبي علةةةى المكلةةةف بالضةةةرعبة، و تقرعةةةب الإدارة منةةة  بتبسةةةيط الإجةةةراءات و ونةةةائل الةةةهف  الحهي ةةةة عةةة   رعةةة  

 و "مساهمتك" .     المنصة الرقمية التابعة للمهيرعة العامة للضرائب و كها باابة "جبايتك"
و علي  حاولنا م  إحل تناولنا لما اى دور عصةرهة الادارة الجبائيةة فةي تحسةي  التحصةيل الضةرعبي، الةى الإلمةا  
بماتلف حي يات الما ةاى حيةث تناولنةا فةي الفصةل الأول، الأدبيةات النظرعةة مة  إةحل  تطرقنةا فةي المبحةث الأول 

الإدارة الجبائية، و مفاهيم عامة ع  التحصيل الضةرعبي لنةهرا العحقةة  الى اعطاء هظرة شاملة ع  مفاهيم عصرهة
بةي  المتغيةةرع   فةةي المبحةةث ال ةاهي مةة  إةةحل ثةةحك جااهةةب، الهياكةل المسةةتحهثة، الإنةةححات الت ةةرععية و الرقمنةةة 

 ضرعبية .حيث ناعهت هه  العنانر مجتمعة على عصرهة الإدارة الجبائية، و بالتالي تأثيرها على الحصيلة ال
 حيث   6002-6002درانة تحليلية للحصيلة الجبائية في الجلائر للفترات  أما الفصل ال اهي  كان عبارة ع 

و كاهت تاص فقط التابعي  لمهيرعة كبرعات ال ركات لةتعمم فيمةا بعةه علةى بهاية تطبي  الرقمنة   6002ننة  كاهت
-6002فةةي الجلائةةر إةةحل الفتةةرة ، للتحصةةيل الجبةةائي الاةا  ال ةةاملة، و قمنةةا كةةهلك بتحليةل الا ةةعية بةاقي المكلفةةي 

، و مقارهةةةة الجبايةةةة البتروليةةةة بالجبايةةةة العاديةةةة، و اعطةةةاء مبةةةررات و أنةةةباو ارتفةةةاى أو اهافةةةا  المردوديةةةة 6062
هرانةة ميهاهيةة علةى مسةتا  مركةةل الضةرائب نةكيكهة، تضةمنت درانةة للحصةيلة المحليةة علةةى الجبائيةة، كمةا تطرقنةا ب

مستا  مركل الضرائب بسكيكهة لنفس الفترة ، م  إحل المعطيات المتحصل عليها م  مصلحة المتابعةات لقبا ةة 
ساهم عصرهة الإدارة ممه  المركل، و على  اء كل ما نب  حاولنا معالجة الإشكالية الرئيسية التي تتمحار حال 

، و قه تانلنا م  إحل درانتنا الى النتائج و اإتبار الفر يات، الاقراحات التحصيل الضرعبي تحسي  فيالجبائية 
 و التانيات و الآفاق التالية : 

 :  النتائج المتوصل إليها-1
انةةاتها علةةى التحصةةيل الضةةرعبي تةةم بعةةه درانةةتنا لماتلةةف الجااهةةب المتعلقةةة بعصةةرهة الادارة الجبائيةةة، و ابةةرا  اهعك 

 انتاحص النتائج التالية : 
 الهيئةة، كاههةا الاارجيةة هياكلهةا تنظةيم اعةادة علةى العصةرهة فةل في الضرعبية الإدارة انح  برهامج ركل لقه 

 الإدارة تمكةي  بهةه ، بالضةرعبة المكلفةي  مة  ومباشةرة دائمةة بصةفة والمتفاعلةة الضةرعبي الت ةرع  بتنفيةه المكلفةة
 فةي التنميةة لتماعةل الضةرعبي التحصةيل مة  الرف  أهمها م  التي و ،الضرعبية السيانة أهها  تحقي  م  الضرعبية
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مهيرعةة كبرعةات المسنسةات  فةي تتم ةل جهيةهة تنظيميةة هياكةل ثةحك انةتحهاك تةم الإ ةار هةها وفةي مجالاتهةا ماتلف
(DGE   ، )مراكل الضرائب (CDI   ،)للضرائب المراكل الجاارعة  (CPI ) . 

   المجلةةس الأعلةةى هةةي و  6062انةةتحهاك هيئةةات جهيةةهة لمحارهةةة التهةةرو الضةةرعبي  ةةم  مرانةةيم تنفيهيةةة لسةةنة
يعتبر بم ابة منبر التبادل الفعةرت و عةر  الةرا  المهنيةة، التةي  ،  للجباية المجلس الا نيلضبط الااردات و 

  تعلعل الفعالية الجبائية.م  شأهها تحقي  أهها  التنمية الاقتصادية و 
    ناهمت الإنححات الت رععية في تافيض العبء الضرعبي ع  المكلف بالضرعبة بالرغم مة  ك ةرة التعةهيحت

الضةرعبي و تجعلة  متماشةيا أك ةر   أن تلي  م  هظامها حاولت في كل ننةفي القااهي  و عه  انتقرارها، حيث 
تبنت منهجية جهيهة بات  اب  دولي تسةمح لهةا بتطةاعر الجلائر  ، و إانة و أنفأك ر م  التحال الاقتصادت
 آليات جم  الأماال العمامية.

   تسةهيل اجراءاتهةا و ادإال التعنالاجيات الحهي ة للإعح  و الاتصةال علةى مسةتا  الإدارة الضةرعبية نةاهم فةي
دارة الجبائيةة ممةا يسةاعه تسهيل ونال المعلامةة لةلإ و و تافيف العبء على المكلف بالضرعبة،تحسي  أدائها 

 اكت ا  حالات التهرو الضرعبي ع   رع  تفعيل الرقابة الجبائية. في 
     و فةر  الحجةر الصةحي، الا  02كافيةهرغم الأ مة العالمية الاقتصادية الااهقة التةي مسةت الجلائةر اثةر أ مةة

ل لل هي مهيرعة كبرعات المسنسات، و كل أن الهيئة الاحيهة و التي تنتمي لا ارة المالية و التي لم تتأثر بهها ا
 المستحهك في هه  المهيرعة. النظام الجبائي الالكترونيهها بفضل 

    تبسيط و تافيف الاجراءات المتعلقة بالاثائ  الجبائية ، و التحال هحا الملف الجبائي الرقمي و  اهتهاج  
  رعقة الهف  الالعتروهي.    

 لع  بالرغم م  كل هه  الإنححات ما الت بعض النقائص التي تعاهي منها الادارة الجبائية ههكر منها :  
   وا ةةةحة لةةةه  السةةةلطات  ر فةةةي تنفيةةةه م ةةةروى عصةةةرهة الادارة الجبائيةةةة بسةةةبب عةةةه  وجةةةاد ارادة نيانةةةيةالتةةةأإ

اقي التةةراو الةةا ني و رهطهةةا العماميةةة، و هةةها راجةة  بسةةبب تةةأإر رقمنةةة قطةةاى الضةةرعبة ، و تعميمهةةا علةةى بةة
بماتلف القطاعات التي تساعهها على الحصال على المعلامة و في الاقت المنانب و تعان معلامة حقيقية 

 ثابتة  مضماهة و ماثاق بها، هه  العنانر تساهم في انتقرار التسيير و التحصيل معا.
   لعتروهيةة التةي أثةرت علةى  الحصةيلة الجبائيةة حيةث عه  ايجاد حلال للنما السرع  للساق الماا عةة و التجةارة الا

، و هةةةا تسةةةرو جبةةةائي غيةةةر محصةةةل هتيجةةةة عةةةه  إضةةةاى هةةةسلاء للنظةةةا  مةةة  الاقتصةةةاد الةةةا ني %54 يم ةةةل
 الضرعبي، مما يتسبب في عه  تغطية هفقات التسيير للالعنة العمامية. 

    ؛البعض منها  عف بسبب الضرعبية القااهي  نيادة فر  في الضرائب ادارة قهرة عه 
   ؛ لها الجيه تنظيم عه  بسبب المصالح تسيير وجادة فعالية  عف 
   ؛ة الجبائية الرقاب أداء مستا    عف 
    ةةعف تأهيةةل العنصةةر الب ةةرت و هقةةص دورات التعةةاع  بةةالرغم مةة  تةةافر مهرنةةة و نيةةة للضةةرائب التةةي تعمةةل 

  ؛على تعاع  الإ ارات و الرف  م  المستا  المهني للماففي 
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   ؛اهت ار الحوعي للمكلفي  بالضرعبة و افتقارهم للحس الا ني   
 : تبي  لنا ما يليء ما تم تقهيم  في الفر يات ال اهاعة على  ا : إختبار الفرضيات 
 الفرضية الأولى :

   نحهناك دواف  قاعة أدت بالسلطات العمامية الجلائرعة اللجاء الى انص الفر ية على أن ت 
و تعم  أنانا في الأنةاليب التقليهيةة التةي  ،التي كاهت تعي  تجسيه المردودية الجبائية و الجبائية الإدارةعصرهة  و

، و قةةه اتضةةح مةة  إةةحل الهرانةةة نةةحة هةةه  الفر ةةية حيةةث تبةةي  بلةةك بعةةه تالةةي السةةلطات كاهةةت متبعةةة مةة   رفهةةا
انتفحال جبائية و اهت ار الفساد الإدارت و العمامية ع  الأناليب التقليهية، التي كاهت نبب في  عف الحصيلة ال

 ح ةةةالإن انةتراتيجية، و بلةك  بةالتركيل علةى فاهرتي الغش و التهرو الضةرعبي و اتسةاى حجةم الاقتصةاد المةاا ت 
و الت ةةرععي، و لعة  يبقةى غيةةر كةافي مةة  أجةل تحقية  السيانةةة الجبائيةة المسةةطرة مة   ةةر   التنظيمةي و  الهيكلةي

ــي ىنــىةا تانةةلت اليةة  هتةةائج الهرانةةةةةةةات السةةابقة مةة  إةةحل درانةةة الهولةةة، و هةةها مةةةةة و درانةةة    6066نةةنة   خروب
 . M.Bird Richard & Eric M.Zolt   ( 2008 )  الباح ةةةةان 

  الفرضية الثانية :
الى التحكم في تسيير الأهظمة الجبائية لفر  الضرعبة بكفاءة و هه  الهياكل المستحهثة تتم ل الفر ية في 
 الحصيلة ، و هي تسثر ب كل كبير على  تحسي  تجمي  المها  و الافائف في مصلحة واحهةفعالية، ع   رع  
 جهيهة تنظيمية هياكل، حيث عملت المهيرعة العامة للضرائب على إل  لتحهيات التي تااجههاا الضرعبية بالرغم م 

 ا افة، (CPI)المراكل الجاارعة للضرائب(، CDI) مراكل الضرائب(،   DGE)مهيرعة كبرعات المسنسات  في تتم ل
 المجلس الا نيالمجلس الأعلى لضبط الااردات و انتحهاك هيئات جهيهة لمحارهة التهرو الضرعبي، م ل  الى

لتفعيل الرقابة الجبائية و الحه م  التسرو الجبائي،و للرف  م  كفاءة الهياكل و اللعادة م  فعالية الأداء      للجباية
 م  إحل درانة  ، و هها ما تانلت الي  هتائج الهرانات السابقةللقااهي  بالضرعبة المكلفي  مت الا فيمما يساهم  

 .6060ننة   Mustapha Iddir, Mohamed Zergouneو درانة الباح ان   2112  لسنة  راش إبراىيمــح

 لفرضية الثالثة :ا
ساهم ب كل فعال م  شأه  أن ياعتماد الادارة الجبائية على الرقمنة و تعنالاجية المعلامات على  الفر ية تنص 

، حيث أن انتعمال التعنالاجية الحهي ة و إل  تهابير و الاجراءات مستحهثة تساير  في  عادة الحصيلة الضرعبية
التطار الاقتصادت الحانل في العالم، نمح بتحسي  المردودية الضرعبية ع   رع  الرقمنة و تفعيل الهف  ع  

 ميةعما ال الالعنة متهعي في الالعتروهي الجبائي النظا  بعه، ا افة الى تبسيط القااهي  الجبائية و مساهمة
  بالرغم م  أن  الميلة متافرة حاليا الا على مستا  مهيرعة العبر  ال ركات ر   م   فته التي حقاتمستبال

كبرعات المسنسات في اهتظار تعميمها، و دور الادارة الالعتروهية في تحفيل المكلفي  على تسهيه مستحقاتهم، و 
و  6060ننة  سيليني جمال الدين و طالبي محمدبقة م  إحل درانة هها ما تانلت الي  هتائج الهرانات السا

 .6062لسنة  Fatima Zohra arabو   Sofiane Mostefaouiدرانة الباح ان  
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 :  الاقتراحات و التوصيات
 : التالية والتانيات حاتار تالاق بعض هقه  أن يمك  نةاالهر  إحل م  اليها المتانل النتائج على بناء
السلطات العليا الإنراى في اكمال م روى الرقمنة على كل القطاعات التي لها عحقة بالجباية و الرهط بينها على  -

         ؛ حتى يتسنى الحصال على المعلامة ب كل دقي  و في الاقت المنانب مما يسمح لها باتااب القرارات
 للماا ني  ؛ قهر لأكبر وتعميم  التهف ، عالي الأهترهت م ل المنانبة البيئة تافير -
 في والتنظيمية الت رععية النصاص تفعيل في السيانية الإرادة الجلائر في العمامية للسلطات تعان  ان يجب -

 ؛ العملية الممارنة
 ليس الجلائر في بالضرائ مهيرعة ادارات لك  مللي ميم وتع الالعتروهي الجبائي لمالع متقيي ليةمع في التعجيل -
 ؛ اتسنسالم برعاتك مهيرعة قطف

 ؛كبيرة  هفقات الهولة إلعنة كلف الهت الجبائية الامتيا ات هظا  في جهرعة بصفة النظر اعادة -
 التجارة ار اهت م  إصانا تطارمال يمالرق  التاج  فو  شىامتت ةجبائي قااهي  و وانتراتيجيات آليات ارناء-
 ؛  بالقرع قبلمستال في عصرعة جلائر لراعة و الالعتروهية  
 يهانمال فيب الضرائ  فبه ي فكلملل ،يةسيسالتح الإعحمية حتمالح اجراء و الضرعبية الإدارة أعاان بتأهيل القيا -
 ؛ الجلائر في علةفاال را  الأ جمي  بي  يقرو أن أنش م  الجبائي و الالعتروهي  
 ؛ بالضرعب المكلفي  له  الضرعبي الاعي ه ر جلأ م  عصرعة أناليب انتاها  -
  ؛ ت جي  الجباية المحلية و الاقا  على تحقي  مبهأ اعتماد البلهيات على ايراداتها الجبائية  -
  ؛المكلف ح  في فعالية أك ر  ماهات تعرعس و الضرائب و ادارة المكلف بي  التاا ن  تحقي  الى السعي -
 ؛ الماا عة والساق  الضرعبي التهرو لمحارهة كآلية الالعتروهية الفاتارة التنفيه حيل و   -
 ؛ ات و الرشاةالإغراء ع  بمنأ  يكاهاا حتى وبلك الجبائية، الإدارة أعاان منح و رواتب رف  على العمل -
 المارد وتهرعب تعاع   رورة م  ،الضرائب ادارة بماففي يتعل  فيما والاإتصاص العفاءة أناا على التافيف -
 الاتصال؛ و الإعح  تعنالاجيا انتاها  على الإدارة له  المتا  الب رت   
  .تعرعس مبهأ العهالة الجبائية و العمل على كسب ثقة المكلف بالضرعبة -
 .الجلائرت  الإقتصادت الا   م  يتنانب بما منها والأإه المجال هها في المتطارة الهول تجارو م  الإنتفادة -
 :الدراسة فاقآ

هتائج ، فإهنا هقتر  بعض الماا ي  التي تستح  أن تعان أبحاك و بعه درانتنا لما اى البحث و انتاحص 
 درانات مستقبلية في هها المجال و هي :

 دور التحفيلات الجبائية في تحسي  المردودية الجبائية  -
 فعالية مركل الضرائب في الرف  م  التحصيل الضرعبي  -
 رةتفعيل رقمنة الادارة الجبائية لمااجهة التحهيات المعان -
 .العالمي المالي الساق  تنظيم في ومساهمتها العالمية الرقمية الضرعبة -
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المراجع باللغة العربية أولا :    
  الكتب 

  6002لسنة  الطبعة الثانية الجزائر دار هومة ،النظام الجبائي الجزائري الحديث ،خلاصي رضا -1

  6002 لسنةالطبعة الاولى  دار هومة الجزائر ، شذرات النظرية الجبائية، رضا خلاصي -2
 
 المجلات  

ة و رقمنة إجراءات التصريحات الجبائية دارة الضريبينة الالعصر  ةكآليالإصلاحات الجبائية شعوادي سفيان ، -1 
، لسنة 6، العدد7مجلة المنتدى للدراسات و الأبحاث الاقتصادية، جامعة زيان عاشور الجلفة، المجلدو تبسيطها، 

6062 . 
 -2002فعالية الرقابة الجبائية في ظل عصرنة الادارة الجبائية حالة الجزائر خلال فترة )محمد قاسمي،  -2

 6007لسنة  00العدد  00، المجلد 6مجلة الاقتصاد و التنمية البشرية جامعة البليدة  (، 2012
مجلة الحوكمة المسؤولية الاجتماعية  ،الادارة الضريبية في الجزائر بين الواقع ومتطلبات التفعيلعباد سهام :  -3

 6066 لسنة  00العدد  02المجلد ، جامعة غليزان و التنمية المستدامة 
عصرنة الإدارة الضريبية و أثرها على الامتثال الضريبي ،فارس بن بدير، مصطفى ايدير، محمد زرقوني -4  

   العدد ،0المجلدجامعة قاصدي مرباح ورقلة مجلة الدراسات الاقتصادية الكمية  ،الجزائر في للمكلفين بالضريبة
 . 6066لسنة 
الاصلاحات الجبائية و مراعاة مفاهيم العدالة الاجتماعية ) حالة ، عبد الهادي مختار، بن الحاج جلول ياسين -5

 .6066لسنة  00العدد  00المجلد  6مجلة دراسات جبائية، جامعة البليدةالنظام  الجبائي الجزائري ( 
فعالية عناصر الادارة الجبائية الالكترونية و دورها في تحسين الخدمات ، حموشي رمزي ، بوضياف سامية  -2

 .6060لسنة  00العدد  00المجلد ، جامعة المسيلة ، آفاق علوم الادارة و الاقتصاد  مجلة، ئيةالجبا
دور الادارة الجبائية في تنمية التحصيل الضريبي عن طريق تفعيل مغاري عبد الرحمان ، شيخي بلال،  -7

 .6002 لسنة،  06، العدد  6مجلة دراسات جبائية ، جامعة البليدةالرقابة الجبائية في الجزائر، 
مجلة التنمية و إدارة الموارد البشرية، التهرب الضريبي و آليات مكافحته في المجتمع الجزائري، أحمد لدرم، - 8

 . 6007، لسنة 00،العدد  02المجلد  ،6البليدةجامعة 
الادارة الجبائية كآلية لتعزيز الثقة و تحسين الخدمات عصرنة بوزيان فيصل، محي الدين محمود عمر، -9

       00 العدد ،60المجلد  الجلفة، جامعة زيان عاشور،  مجلة دراسات إقتصادية،  المقدمة للمكلفين بالضريبة
 .6060لسنة 
مجلة دراسات إنعكاسات تطبيق الادارة الالكترونية على أداء الادارة الجبائية في الجزائر،  حنيش أحمد ، -10

 .6066، لسنة  06، العدد 00المجلد  6جبائية جامعة البليدة 



 المـــراجـــعقـــــائمة 

 

 

108 

 للأداء الدولية المجلة،الجزائر في الضريبي التحصيل على وانعكاسها الضريبية الإدارة إصلاح،خيــر فضيلة -11
  . 6066لسنة ،  02العدد ،  00المجلد  جامعة بوقرة بومرداس،   الاقتصادي

مجلة أرصاد للدراسات الاقتصادية واقع و آفاق عصرنة الضريبية في الجزائر، أحسن ركي، سمير عماري،  - 12
 .6060 لسنة، 0، العدد 2سكيكدة ، مجلد  0500أوث  60و الإدارية، جامعة 

مجلة التنمية  تفعيل و تطوير الادارة الضريبية لمواجهة التحديات المعاصرة،فتيحة صالي ، يوسف قاشي ،  -02
   .6060، سنة  06،العدد  02و الاستشراف للبحوث و الدراسات، جامعة البويرة،  المجلد 

(، مجلة دراسة في نظامها القانوني و أهم التعديلات الواردة عليه) الضريبة الجزافية الوحيدةلعلوي محمد، -02
 .6066، السنة  00، العدد  05و العلوم السياسية جامعة خنشلة ، المجلد   الحقوق 
 مجلة دراسات   ، الإصلاحالمشاكل و ضرورة  ،المنظومة الجبائية في الجزائر، جازية أمير، عاشور يوسف  -00
 .6000لسنة  ،  6العدد ،  7المجلد رقم ، 6جامعة البليدة ، جبائية 

الضريبية بالاشارة إلى الاصلاحات الضريبية كأداة لعصرنة و تطوير الادارة وشان أحمد ، بلعزوز بن علي،  02
مقال منشور بمجلة الاكاديمية للدراسات الاجتماعية و الانسانية ، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف  حالة الجزائر،

  . 6007، لسنة  07العدد 
 مجلة الحدث، الالكترونية و دورها في عصرنة القطاع المالي الادارة،  حمزة بعلي ، مليكة عبد غرس-07

 . 6060لسنة  7العدد  جامعة سوق اهراسو الاقتصادية  الماليةللدراسات 
 تفعيل خدمة الادارة الالكترونية في الجزائر) عصرنة الادارة الضريبية، رمادلية عبد الله سفيان، قويدري كمال-00

   .6060لسنة  06العدد  02المجلد  جامعة محمد خيضر بسكرةمجلة أبحاث إقتصادية و إدارية ، ( أنموذجا
التصريحات الجبائية الالكترونية و أثرها في زيادة الحصيلة الجبائية في ظل ، قناصي علي ، زين يونس  -05 

 00المجلد  المركز الجامعي افلوا، الجزائر،، مجلة المقريزي للدراسات الاقتصادية و المالية ،عصرنة الادارة الجبائية
 . 6060لسنة ،  06العدد 
عصرنة الادارة الجبائية في الجزائر و دورها في تحسين العلاقات ،الدين محمود عمربوزيان فيصل ، محي  -60

   .6060لسنة  00العدد  06المجلد ، جامعة الأمير عبد القادر قسنطينة، مجلة المعيار ، مع المكلفين بالضريبة
مجلة الدراسات المحاسبية و المالية المتقدمة  ،قراءة في الخدمات الالكترونية للإدارة الجبائية  ،شعوادي سفيان-60

  .6062 لسنة 00العدد  07المجلد  جامعة زيان عاشور الجلفة
في  -جبايتك –تبني نموذج إستخدام المكلفين بالضريبة للنظام المعلوماتي الجبائي  ،عبد الرحمان قروي  -66

 .6062 لسنة ،06العدد  ،05المجلد المركز الجامعي تندوف،  ،مجلة مجاميع المعرفة، الجزائر
مجلة المنتدى للدراسات ، رقمنة النظام الضريبي و دوره في دعم الرقابة الجبائية في الجزائر ،قوادري محمد -62

  . 6066لسنة  ، 06العدد ، 02المجلد  زيان عاشور الجلفة،، جامعة و الأبحاث الاقتصادية
مجلة إقتصاديات ، (2022-2002الضريبي في الجزائر) انعكاسات الرقمنة على التحصيلكميلية بوكرة،  -62

 .6062السنة ،  20العدد ،  05المجلد ، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، شمال إفريقيا
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مجلة واقــــع التحصيل الضريبي في ظل تطبيق برنامج العصرنة الجبائية، بن محمد رابح، قتال عبد العزيز،  -60
 .6066، لسنة 06، العدد07المستدامة، جامعة فرحات عباس سطيف، المجلدالتمويل و الاستثمار و التنمية 

، مجلة الاحياء، جامعة الحاج لخضر باتنة التحصيل الضريبي واقع و آفاقمباركي محمد الصالح ،  -62
 .6060 لسنة 65العدد  ،60مجلد
مجلة التواصل في الاقتصاد و الإدارة و القانون  ،أي فعالية ؟. اجراءات التحصيل الضريبيمراد ميهوبي ،  -67

 . 6002، لسنة 25جامعة باجي مختار عنابة، العدد 
مجلة القانون العقاري تطبيقات طرق التحصيل الضريبي في النظام الضريبي الجزائري، سماعين عيسى ،  -60

 .6060، لسنة 00، العدد 6جامعة البليدة
ري العقا القانون  مجلة ،الضريبية الحصيلة تعظيم في الجبري  التحصيل أهميةأحمد بساس، محمد دوة،  -65

 .6060السنة  00العدد، 6البليدة جامعة
مجلة العلوم دور التحقيق في التسيير في تعظيم الحصيلة الضريبية للمعادن الثمينة بالجزائر، محمد دوة،   -20

 . 6062، لسنة  00العدد 66التجارية مدرسة الدراسات العليا التجارية الجزائر، المجلد
مجلة الاقتصاد و التنمية  إشكالية التحصيل الضريبي في الجزائر،خروبي هني، جيلالي عياد غلام الله ،  -20

 .6066، لسنة  6، العدد 02، المجلد 6امعة البليدةجالبشرية 
أثر مؤشرات الحوكمة الرشيدة على إيرادات الجباية العادية في الجزائر. دراسة قياسية للفترة  عاشوري،نعيم  -26

مجلة الدراسات المالية و المحاسبية و الادارية جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي (،  2018-1992ما بين ) 
 .6062، لسنة  00العدد  00المجلد 
دور الإدارة الالكترونية في تحسين التحصيل الجبائي و مكافحة التهرب  مسقم مريم، بن عزوق منير، -22

  6060لسنة 00العدد 02مجلة طبنة للدراسات العلمية الأكاديمية، المركز الجامعي بريكة، الجزائر المجلد الضريبي،
ر مردودية أثر النظام الجبائي الالكتروني في الحفاظ على إستقرا سيليني جمال الدين ، طالبي محمد، -22

مجلة الريادة لاقتصاديات الأعمال ، جامعة حسيبة بن بوعلي التحصيل الضريبي في ظل أزمة جائحة الكورونا، 
 .6060لسنة  06، العدد  07الشلف، المجلد 

دور المؤشرات المالية في تقييم فعالية النظام الضريبي الجزائري خلال الفترة الممتدة من ميلود وارزقي،  -20
   .6005، لسنة  06، العدد05مجلة العلوم الانسانية ، جامعة محمد خيضر بسكرة ،المجلد،  2018إلى  2010
مقال منشور بمجلة الدراسات ، سبل تفعيل النظام الضريبي بالاستناد إلى الحصيلة الضريبيةنبيل قليل ،  -22

 .6060لسنة  ، 00العدد ، 02المجلد ، جامعة محمد بوضياف ، المسيلة ،  الاقتصادية المعاصرة
التحصيل الضريبي في الجزائر بين فعالية الآليات و مخاطر  إشكاليةمشقق الحسين، بشيش عبد المالك،  -27

 07ة و الاقتصاد، جامعة محمد بوضياف المسيلة، المجلدمقال منشور بمجلة آفاق علوم الإدار التهرب الضريبي، 
 .6062، لسنة 06،العدد
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 : الأطروحات و المذكرات 
 الأطروحات   -أ
ــةخروبــي هنــي،  -1 ــة الجبائي ــى المردودي ، اطروحــة إنعكاســات عصــرنة الإدارة الضــريبية و تحســين خــدماتها عل

   6060/6066الدكتوراه تخصص محاسبة و جباية معمقة جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف السنة الجامعية 
دراسـة ، عصرنة الادارة الضريبية كمتغير من متغيرات الإصلاح الضريبي لزيـادة فعاليـة التسـييرحراش ابـراهيم، -2

أطروحة الـدكتوراه فـي العلـوم الاقتصـادية تخصـص نقـود و ماليـة  ، 2002/2010تقييمية للتجربة الجزائرية للفترة 
  6000/6006للسنة الجامعية  2جامعة الجزائر 

، مذكرة  مقدمة عصرنة الإدارة الجبائية كآلية لدعم فعالية الرقابة الجبائية في الجزائروصيف فائزة خير الدين، -3
الــــوادي ، لاســــتكمال متطلبــــات شــــهادة الــــدكتوراه تخصــــص تــــدقيق و مراقبــــة التســــيير، جامعــــة الشــــهيد حمــــه لخضــــر

6060/6060  . 
أطروحـة دكتـوراه تخصـص ، فـي ظـل تبنـي التجـارة الالكترونيـة تكييف النظام الجبائي الجزائري ، العمري هاشـمي-4

  .6066/6062برج بوعريريج لسنة  محاسبة و جباية معمقة جامعة محمد البشير الابرهيمي
أطروحــة الــدكتوراه فــي العلــوم التجاريــة ، العلاقــة بــين المكلــف و الإدارة الضــريبية فــي الجزائــر، بلعوجــة حســينة -0

   .6002/6007جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان السنة تخصص محاسبة و جباية 
 متيـازات الإدارة الضــريبية دراســة تحليليــة للنظــام القــانوني الضــريبي الفلســطينيإ، مجـدي نبيــل محمـود شــرع  -2
فــي جامعــة النجــاح  ،الماجســتير فــي المنازعـــات الضـــريبية بكليـــة الدراســات العليــا اســتكمال لمتطلبــات درجــة  طروحــةأ

  .6002فلسطين لسنة   الوطنية في نابلس
، الــنظم الضــريبية بــين الفكــر المــالي المعاصــر و الفكــر المــالي الاســلاميســمر عبــد الــرحمن محمــد الدحلــة، -7

أطروحــة اســـتكمال لمتطلبــات درجـــة الماجســتير فـــي المنازعــات الضـــريبية بكليــة الدراســـات العليــا فـــي جامعــة النجـــاح 
 . 6007في نابلس فلسطين الوطنية 

، مذكرة لنيل شهادة الماجسـتير تخصـص علـوم التحصيل الضريبي و الادارة الجبائية في الجزائرإدري عدنان،   -8
 . 6005/6000السنة  2التسيير  جامعة الجزائر

 المذكرات   -ب
مذكرة لنيل شهادة  ،الجبائيةتقييم فعالية الرقابة الجبائية في ظل عصرنة الإدارة  ،الياس بولعروق، رابح عيشونة-1

  .6060/6066السنة  جامعة محمد الصديق بن يحي جيجل، ماستر تخصص محاسبة و جباية معمقة 

   الجبائية في تحسين التصريحات الجبائية في الجزائر الإدارةدور عصرنة  ،طايبي زين الدين، زيوش مصطفى -2
  6060/6066جامعة برج بوعريريج السنة الجامعية ، معمقةماستر تخصص محاسبة و جباية  مذكرة لنيل شهادة 

 مذكرة لنيل شهادة  ،رقمنة الادارة الجبائبة و دورها في زيادة التحصيل الضريبي، دبايلية فارس، محرز عادل -3
 . 6066/6062الماستر في العلوم المالية تخصص مالية المؤسسة ، جامعة العربي التبسي تبسة 
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 شـهادة مـذكرة لنيـل ،عصرنة الادارة الجبائية كآليـة لتعزيـز الرقابـة الجبائيـة، الدين تبابوشتأيمن بوقطاية، عز -4
 .6066/6062الماستر  تخصص محاسبة و جباية معمقة.جامعة محمد البشير الابراهيمي برج بوعريريج 

 مذكرة ماستر تخصص مالية  ،الجبائية لدعم فعالية الرقابة الجبائية في الجزائر الإدارةرقمنة ، خياطي منورة -5
 .  6060/6066تيارت السنة الجامعية ، و بنوك  جامعة بن خلدون 

نظام الدفع و التحصيل الالكتروني للضرائب و دوره في تطوير إجراءات ، دريدي محمد، مجاني محمد رفيق  -2
 . 6005/6060مذكرة ماستر تخصص مالية المؤسسة جامعة العربي التبسي تبسة السنة  ،التحصيل

مذكرة تخرج ماستر  ،أثر الضرائب المباشرة في عملية التحصيل الضريبي، جاب الله حسين، بن هناية محمد  -7
 . 6060/6066تخصص محاسبة و جباية معمقة جامعة محمد البشير الابراهيمي برج بوعريريج السنة 

 

  
   القوانين 

 60/06/6005من القرار الوزاري المشترك المؤرخ في  62و  02المادة -0
المؤرخ في  20-50يعدل و يتمم المرسوم التنفيذي  60/05/6006المؤرخ في  202-06المرسوم التنفيذي رقم -6
الذي يحدد تنظيم المصالح الخارجية للادارة الجبائية و صلاحيتها،المعدل و المتمم، الجريدة  62/06/0550

 مكرر 02المادة  65/05/6006الصادرة بتاريخ  22الرسمية رقم 
 الجريدة الرسمية  6062يتضمن قانون المالية لسنة  62/06/6062المؤرخ في 66-62قانون -2

  00ادة الم 20/06/6062الصادرة  في  02العدد
  6062قانون المالية لسنة من  62 ،07المادتين-2
  6062قانون المالية لسنة  من 20المادة  -0
  6062قانون المالية لسنة من  60المادة  -2
  6062قانون المالية لسنة من  02لمادة ا -7
  6062قانون المالية لسنة  من 00و  25،  20المواد  -0
 6062لسنة قانون المالية  27المادة  -5
  6062قانون المالية لسنة من  00المادة  -00
      6062فيفري  06المؤرخ في  6062/و م/ م ع ض /ق م 05منشور  -المديرية العامة للضرائ -00
 الجريدة الرسمية   6062نوفمبر  0المتضمن قانون المالية التصحيحي المؤرخ في  00-62القانون رقم  -06

   70العدد رقم 
 6062من قانون الضرائ  المباشرة و الرسوم المماثلة لسنة  00المادة  -02
 الجريدة الرسمية  0550يتضمن قانون المالية لسنة  20/06/0550المؤرخ  22-50القانون رقم   -02

  20المادة  20/06/0550الصادرة  في  07العدد 
 6062 من قانون الضرائ  المباشرة و الرسوم المماثلة لسنة 06المادة -00
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من ق  6،  6007من ق م/ 6و   6000من ق م/ 6و  6005من ق م/ 6معدلة بموج  المواد  06المادة -02
  6/6066و 6060م/
 6066من قانون الضرائ  المباشرة و الرسوم المماثلة لسنة  002المادة -07
 6062من ق ض المباشرة  و الرسوم المماثلة لسنة  020المادة -00
 6062ض المباشرة  و الرسوم المماثلة لسنة من ق  022المادة -05
 6062مكرر المباشرة  و الرسوم المماثلة لسنة  022المادة -60
 6060من ق ض المباشرة و الرسوم المماثلة لسنة  000المادة -60
 6066نشرية سنة  2مكرر 606قانون الضرائ  المباشرة و الرسوم المماثلة المادة -66
 

 ثانيا : المراجع باللغة الاجنبية 
 

1- Mustapha Iddir ,Mohamed Zergoune-Impact de la Modernisation de l’administration Fiscale 

sur l’efficacité de l’administration fiscale et la conformité fiscale de contribuables en algérie-

Revue algérienne de développement économique EISSN : 2588-2457 -08 (01)/2021  

 

2- Beltrame pierre, la fiscalité en France 5eme  ed.Dalloz ,paris 1997  

 

3- Ben Ahmed & Bouazza , a 2022 . The challenges of the tax collection from the electronic 

content in Algeria : A field study on a group of tax practitioners .  Journal  of  economic 

integration ,10 (04)  

 

 

 ثالثا : مراجع الأنترنت
 /https://www.mfdgi.gov.dz/ar :  موقع المديرية العامة للضرائ  

  dz. mfdgi .govأو                            

https://www.mfdgi.gov.dz/ar/
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 80G  التصريح بالوجود :  01الملحق رقم 
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 G12  الجبائي التصريح نموذج:  02الملحق رقم 
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 G50   الشهرية التصريحات : 03الملحق رقم 
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 بالدفعالإشعار  وثيقة:   04الملحق رقم 
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 وصل إستلام البيان:  05الملحق رقم 

 

 

  



 الملاحق 
 

 

126 

 C20  بالوجود التصريح شهادة : 06الملحق رقم 
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 الإخضاع جداول من مستخرج:  07الملحق رقم 
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شهادة رقم التعريف الجبائي:  08 الملحق رقم  
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 عبر بوابة "جبايتك"C20  بالوجود التصريح طلب شهادة:   09ملحق رقم 
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نافذة الولوج إلى بوابة " مساهمتك "   : 10ملحق رقم   
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 نافذة التصريح و الدفع الالكتروني  : 11ملحق رقم 
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 -2023نوفمبر -عدد خاص لضرائب العامة لمديرية ال: نشرية  12الملحق 
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