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 أتقدّم بأسمى عبارات الشكر والتقدير والعرفان إلى أستاذي الكريم

 ناجي ليتيم :البروفسور  

ل في الوعي، على 
ّ

 أولى تتشك
ً

 دعمه العلمي الرفيع ومساندته المتواصلة لهذه الدراسة منذ أن كانت فكرة

 .إلى أن نضجت واتخذت صورتها النهائية كعملٍ بحثيٍّ إمبريقيٍّ معاصر 

 لقد كان لأستاذي الفاضل أثرٌ بالغ فيما قدّمه من توجيهٍ علميٍّ رصين،  

اءة، ودعمٍ ماديٍّ ومعنويٍّ سخيٍّ، 
ّ

 ومرافقةٍ أكاديميةٍ بن

سم بالأخوة والإنسانية، 
ّ

 وحضورٍ دائمٍ يت

 .فله مني خالص الشكر وعظيم الامتنان والتقدير

 كما أتوجّه بخالص الشكر إلى جميع أساتذة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

 سكيكدة، على طيب قلوبهم ورفعة أخلاقهم، – 5511أوت  02بجامعة 

 .باسمه ومقامه، لما قدّموه من دعمٍ وتشجيعٍ وإلهامٍ علميٍّ كريم كل   

 أم البواقي، –وأخصّ بالشكر كذلك أساتذة وموظفي ومسؤولي جامعة العربي بن مهيدي 

 على تعاونهم المثمر وتقديرهم الصادق للبحث العلمي، 

روه من تسهيلاتٍ ومساندةٍ أكاديميةٍ كان لها الأثر الكبير  
ّ

 .في إنجاز هذا العمل وعلى ما وف

 ،لطفي البروفيسور دنبري وأخصّ بالذكر أستاذي القدير  

فجزاكم . لما أولاني من اهتمامٍ ومرافقةٍ علميةٍ متميزةٍ أسهمت في إخراج هذه الدراسة إلى صورتها النهائية 

 خير الجزاء
ً

 .وبارك في علمكم وعطائكم ، الله جميعا
 

ر عن خالص امتناني ووفائي  ولا   ،لزوجتي الغاليةيفوتني أن أعبّ

في كل مراحل هذا العمل، بصبرها وعطفها وتشجيعها المتواصل حتى اللحظة   التي كانت سندي الدائم 

 .الأخيرة

 كما أهدي محبتي واعتزازي إلى ابنيَّ العزيزين اللذين تحمّلا غيابي وانشغالي،  

 أخويَّ الكريمين اللذين كانا خير عونٍ وسندٍ، وإلى

 .فلهما مني كلّ الشكر والتقدير والامتنان 
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 :دراسةملخص ال
وسائط  العللا   تندرج هذه الدراسة ضمن الحقل السوسيولوجي للتنظيم والعمل، وتهدد  للدم مقبر دة الع بدة  دين 

،  بعت برهدددب  حدددد تجليدددبا التحدددول الت نولدددوجي دا دددل النسددد  الأداء الاااوي ل  لاساااعئم الاااائمل  الا اطااار و الإلكعرونااا 
 .الأ بديمي ومؤشر علم التحول ال نيوي الذي يشهده التعليم العبلي في ظل الربمنة

دراساة  –وسئط  العلل   الإلكعرون  وانلكئسائعائ للاأ اداء الأساعئم الاائمل  الا اطار  " :تحمل الدراسة عنوان    
التعلددديم ، وبددد سدددعا للدددم تحليدددل ال يعيدددبا التدددي تعيدددد  هدددب من دددبا "-ما اااد  ا  الماااوا   م دان اااة مائملاااة اللرمااا  مااا 

تشددد يل الممبرسدددبا الأ بديميدددة، وتى يرهدددب علدددم الأدا  الدددوظيعي  (Moodle ،ASJP ،PROGRES)الال تروندددي 
 .ال يداغوجي، ال ح ي، والإداري:  م تل    عبده

اداء الأسائعم  الاائمل     ك ف عؤثر منصئت العلل   الإلكعرون  للأ " :انطلقا الدراسة من التسبؤل المحوري
 " اخعلالها  ف  عل    العوا   م   المن ة والوي لة داخل المؤسسة الائمل ة ا  ف  وهل عس

 Google ع ر اسعمئر  إلكعرون ة، واستند جمع المعطيبا للم المناج الوصل  العحل ل اعتمدا الدراسة 
Forms لتوسيع العهم السوسيولوجي للممبرسبا الربمية الجبمعية مقئملات نصف موااة، مدعومة  د. 

،  بلاعتمبد علم جملة من الأدواا الإح بئية (62الإصدار ) SPSS مرنئمجوبد تم تحليل ال يبنبا  بست دام 
 اللئ كرونمئخومعبمل  للتحق  من التوزيع الط يعي لل يبنبا،  Kolmogorov–Smirnovا ت بر  :المنبس ة، تم لا في

الانحدار الخ   لتحديد ط يعة الع ببا  ين المتغيراا، و  يرًا  الارعمئ  م رسو لقيبس ال  با الدا لي، ومعبمل 
 .لا ت بر   ر   عبد الوسبئط التعليمية الإل ترونية علم   عبد الأدا  الوظيعي المس  

الوسدبئط التعليميدة الإل ترونيدة وتحسدين الأدا  الدوظيعي   ين است دام للا ة دالة إحصئط ئ ظهرا النتبئج وجود 
ن  درجبا متعبوتة  دىدا  محعدز  لدلأدا  ال يدداغوجي، وسدبهما من دة   Moodleفقدد  درزا من دة : للأستبذ الجبمعي، وا 

ASJP   فدي تعزيدز الأدا  ال ح دي وتنظديم النشدر العلمدي، فدي حدين  دبن تدى ير من دةPROGRES   در وضدوحًب فدي   
ومع ذلك، ظل الأ ر العبم جزئيًدب وغيدر مت بمدل، . الإداري من حيث تسهيل الإجرا اا وتحسين المتب عة الأ بديمية ال عد

 .نتيجة ضع  ال نية التحتية، محدودية الت وين الربمي، وتعبوا ال قبفة التقنية  ين الأسبتذ 
ت ين  ن التحول الربمي لم ي لغ  عد مرحلة التوازن  ،لمئرسون  (AGIL) المنئط ة الوي ل ةفي ضو  المقبر ة 

الوظيعي دا ل النس  الجبمعي، حيث ظل الت ي  محدودًا، وتراجعا مستويبا الت بمل، في مقب ل تآ ل  عض القيم 
وسبئل النبتجة عن العجو   ين الأهدا  ال قبفية وال الأنوم  الأكئد م حبلة  الم رعون ة مب   رزا المقبر ة . الأ بديمية

 .غيبب الان راط المعيبري الطوعي وسيبد  الان راط القسري  و النععي إع  ون ال نيوية، في حين  ظهرا مقبر ة 
   ر منه  قبفي و نيوي، و ن تحقي  اداع   ل ا الدراسة للم  ن الربمنة في الجبمعة الجزائرية تم ل تحوّلً 

ي شبمل يدمج الت نولوجيب  بلت وين والحو مة الربمية،  مب الوظيعي المنشود يتطلب ل  ح مؤسس التوازن ال نيوي
 .يضمن استدامة التحول الربمي ويعزز فعبلية الجبمعة وانسجبمهب الدا لي

، جبمعة العر ي  ن الجبمعة الجزائريةوسبئط التعليم الإل تروني، الأدا  الوظيعي، الأستبذ الجبمعي، : الكلمئت الملعئح ة
 .المقبر ة ال نبئية الوظيعية مهيدي،
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Summary: 

This study adopts a sociological approach to explore the relationship between electronic learning 

platforms and the job performance of Algerian university professors, as one of the main manifestations 

of technological transformation within the academic system. 

Entitled “E-learning Platforms and Their Reflection on the Job Performance of Algerian 

University Professors: - A Field Study at Larbi Ben M’hidi University Oum El Bouaghi-,” the 

research investigates how digital platforms (Moodle, ASJP, PROGRES) reshape academic practices and 

influence professors’ pedagogical, research, and administrative performance. 

The central research question guiding the study was:“How do e-learning platforms influence 

university professors’ performance? Do they reinforce the structural–functional balance within the 

university system, or do they contribute to its disruption?” 

The study employed a descriptive–analytical approach, combining quantitative and qualitative 

methods. Data were collected through an online questionnaire designed via Google Forms, complemented 

by semi-structured interviews to deepen the sociological understanding of digital practices in academia. 

Data analysis was conducted using SPSS (Version 26) through several statistical tools: the Kolmogorov–

Smirnov test to verify normal data distribution; Cronbach’s Alpha to assess reliability and internal 

consistency; the Pearson correlation coefficient to examine relationships between variables; and simple 

linear regression to test the effect of the three e-learning platforms (Moodle, ASJP, PROGRES) on the 

three dimensions of job performance (pedagogical, research, administrative). 

Findings revealed a statistically significant relationship between the use of e-learning platforms 

and the enhancement of professors’ job performance, though the strength of impact varied. Moodle 

appeared as a major driver of pedagogical improvement, ASJP enhanced research organization and 

publication management, and PROGRES demonstrated a stronger effect on administrative efficiency. 

However, these impacts remained partial and uneven, limited by weak infrastructure, insufficient digital 

training, and uneven digital literacy among faculty members. 

In light of Parsons’ AGIL structural–functional model, the digital transition has not yet reached 

systemic equilibrium within Algerian universities. Adaptation remains constrained, goal attainment 

limited, integration fragmented, and value maintenance weakened. From Merton’s perspective, a state of 

academic anomie emerged, marked by a gap between digital goals and available institutional means. 

Likewise, Etzioni’s theory highlighted the prevalence of coercive or calculative engagement over 

normative commitment. 

Overall, the study concludes that digital transformation in Algerian higher education remains 

instrumental rather than structural and cultural. Achieving functional balance requires comprehensive 

institutional reform integrating technology, continuous training, and effective digital governance to 

ensure sustainable transformation and enhance the university’s functional coherence and performance. 

 

Keywords: E-learning Platforms, Job performance, University professor, Algerian university, Larbi Ben 

M’hidi University, Functional-structural approach. 
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Résumé : 

Cette recherche s’inscrit dans une approche sociologique visant à analyser la relation entre les 

plateformes d’enseignement électronique et la performance professionnelle des enseignants-

chercheurs algériens, en tant que manifestation du changement technologique au sein du système 

universitaire. 

Intitulée « Les plateformes d’enseignement en ligne et leurs répercussions sur la performance 

professionnelle des enseignants-chercheurs algériens – Étude de cas à l’Université Larbi Ben M’hidi 

d’Oum El Bouaghi », cette étude examine comment les plateformes électroniques (Moodle, ASJP, 

PROGRES) reconfigurent les pratiques académiques et influencent les dimensions pédagogique, 

scientifique et administrative de la performance professorale. 

La question centrale posée est la suivante : « De quelle manière les plateformes d’enseignement 

en ligne influencent-elles la performance des enseignants-chercheurs ? Contribuent-elles au 

renforcement de l’équilibre structurel et fonctionnel de l’université, ou à sa perturbation ? » 

La recherche adopte une méthodologie descriptive et analytique, mobilisant à la fois des outils 

quantitatifs et qualitatifs. Les données ont été recueillies via un questionnaire en ligne élaboré sur Google 

Forms, complété par des entretiens semi-directifs pour enrichir la compréhension sociologique des 

pratiques numériques. 

L’analyse statistique, effectuée à l’aide du logiciel SPSS (Version 26), a reposé sur plusieurs 

outils : le test de Kolmogorov–Smirnov pour vérifier la normalité de la distribution des données ; le 

coefficient Alpha de Cronbach pour évaluer la fiabilité interne ; le coefficient de corrélation de Pearson 

pour mesurer les relations entre variables ; et enfin la régression linéaire simple pour tester l’effet des 

plateformes (Moodle, ASJP, PROGRES) sur les trois dimensions de la performance (pédagogique, 

scientifique, administrative). 

Les résultats ont révélé une relation statistiquement significative entre l’usage des plateformes 

numériques et l’amélioration de la performance professionnelle, mais avec des intensités variables : 

Moodle a joué un rôle moteur dans la performance pédagogique, ASJP a contribué à structurer l’activité 

de recherche et la publication scientifique, tandis que PROGRES a eu un impact plus marqué sur la 

dimension administrative. Cependant, ces effets demeurent partiels et déséquilibrés, en raison de la 

faiblesse des infrastructures, du manque de formation numérique et des disparités culturelles dans l’usage 

des technologies. 

À la lumière du modèle AGIL de Talcott Parsons, la transition numérique n’a pas encore atteint 

un équilibre fonctionnel au sein du système universitaire algérien. L’adaptation reste limitée, l’atteinte des 

objectifs incomplète, l’intégration affaiblie et la maintenance des valeurs académiques fragilisée. Selon 

Merton, une forme d’anomie académique s’est installée, issue du décalage entre les objectifs culturels (la 

digitalisation) et les moyens institutionnels. De même, Etzioni met en évidence la domination d’un 

engagement coercitif ou calculateur sur l’engagement normatif. 

En conclusion, la transformation numérique demeure en Algérie instrumentale plus que 

structurelle et culturelle. L’atteinte d’un équilibre fonctionnel durable requiert une réforme 

institutionnelle globale, intégrant la technologie, la formation continue et la gouvernance numérique, afin 

d’assurer la pérennité du changement et le renforcement de l’efficacité universitaire. 
 

 

Mots-clés : Plateformes d’enseignement en ligne, Performance professionnelle, Enseignant universitaire, 

Université algérienne, Université Larbi Ben M’hidi, Approche structurelle-fonctionnelle. 
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 :مقدمة
يعتبر التحول نحو التعليم الإلكتروني أحد أبرز مظاهر التغيير التي مستّ المنظومة الجامعية في     

العالم المعاصر، إذ لم يعد التعليم محصورًا في القاعات التقليدية، بل امتدّ إلى فضاءات رقمية مفتوحة 
دارة المعرفة ذا التحول ثورة في أنماط التدريس وقد شكّل ه. أتاحت إمكانات جديدة للتعلّم، والتواصل، وا 

والبحث العلمي والإدارة الجامعية، حيث أصبحت وسائط التعليم الإلكتروني أداة مركزية في تحسين الأداء 
الأكاديمي وتطوير فعالية الأستاذ الجامعي باعتباره محور العملية التعليمية وأحد أهم عناصر رأس المال 

 .المعرفي داخل الجامعة
، ضرورة 91-لسياق الجزائري، فرضت التحولات التكنولوجية، إضافة إلى تداعيات جائحة كوفيدفي ا     

الانخراط في مشروع رقمنة التعليم العالي، مما أدى إلى تبني مجموعة من المنصات الرقمية الرسمية 
لإدارة المحتوى   Moodleبإشراف وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، مثل منصة التعليم الإلكتروني 

لتنظيم النشر الأكاديمي وتقييم الإنتاج العلمي،   ASJPالبيداغوجي، والمنصة الجزائرية للمجلات العلمية 
وقد . لتسهيل المعاملات الإدارية والأكاديمية  PROGRESوالمنصة الوطنية لتسيير التعليم العالي 

إلى تطوير الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي أصبحت هذه الوسائط تمثل بنية تحتية رقمية متكاملة تسعى 
 .البيداغوجي، البحثي، والإداري: في أبعاده الثلاثة

غير أن إدماج هذه المنصات في النسق الجامعي لم يكن مجرد إجراء تقني، بل حمل في طياته      
الفاعلين تحديات سوسيولوجية وتنظيمية عميقة تمس طبيعة الدور الأكاديمي، وأنماط التفاعل بين 

عد مجرد ناقل فالأستاذ الجامعي، في هذا السياق، لم ي. الجامعيين، والبنية المؤسسية التي تحتضنهم
سيرا ومنتجا لها عبر بيئة رقمية تتطلب مهارات جديدة في التفاعل، والتصميم للمعرفة، بل أصبح م

وسائط التعليم فإن دراسة العلاقة بين وبالتالي، . البيداغوجي، والنشر العلمي، والتسيير الإداري الالكتروني
تمثل مقاربة ضرورية لفهم ديناميات التغيير في الجامعة  الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعيو الإلكتروني

 .الجزائرية ومآلاتها المستقبلية
، وتتجاوز أهمية هذا التحول البعد التقني لتتصل بجوهر التحول السوسيولوجي في بنية الجامعة الجزائرية

إذ إن الرقمنة لا تعيد فقط تشكيل أدوات التعليم، بل تعيد تعريف علاقات السلطة، والتفاعل، والهوية 
فهي تبرز أبعادا جديدة للتمايز بين الأساتذة وفقا لرأسمالهم الرقمي، وتعيد . المهنية داخل الفضاء الجامعي

مكانات التمكين توزيع الأدوار التنظيمية بين الفاعلين، كما تطرح تساؤلات حول  العدالة الرقمية، وا 
ومنه فإن تناول هذا الموضوع من . الأكاديمي، والتكيف مع ثقافة الأداء الجديدة التي تمليها التكنولوجيا
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منظور سوسيولوجي تنظيمي يسهم في الكشف عن كيفية إعادة إنتاج القيم والمعايير الجامعية داخل البيئة 
 .تحولات مع متطلبات الكفاءة والفاعلية المؤسسيةالرقمية، وعن مدى توافق هذه ال

انطلاقًا من هذه الرؤية العامة، جاءت هذه الدراسة لتبحث بعمق في كيفية تأثير الوسائط الالكترونية      
 الرسمية المعتمدة من وزارة التعليم العالي على أداء الأستاذ الجامعي، من خلال تحليل واقع استخدامها،

لتالكوت  (AGIL) وتحديد انعكاساتها الوظيفية والتنظيمية، في ضوء النموذج السوسيولوجي الوظيفي
 .بارسونز

 :فصول مترابطة سبعةوقد تبلورت الدراسة ضمن بناء علمي متكامل يتوزع على 
 حيث تمت مناقشة الإطار العام للبحث الإطار النظري والتصوري للدراسة الفصل الأول تناول ،

لال تحديد الإشكالية وأهميتها العلمية والعملية، وتبرير اختيار الموضوع، وصياغة أهداف من خ
 لأبعادوفرضيات الدراسة، إلى جانب عرض الجهاز المفهومي الذي يضبط المفاهيم الاجرائية 

، مع استعراض لأهم الدراسات السابقة وتحديد "الأداء الوظيفي"، و"الوسائط التعليمية الإلكترونية"
 .المرجعية النظرية التي تؤطر البحث

 وقد تمّ فيه تحليل الأبعاد لسوسيولوجية منصات التعليم الإلكتروني الفصل الثاني بينما خصص ،
، من حيث طبيعتها، Moodle، ASJP ،PROGRESالاجتماعية والتنظيمية لكل من منصات 

ووظائفها، وأثرها في البنية الجامعية، ودورها في إعادة تشكيل علاقات السلطة والمعرفة داخل 
 .الفضاء الأكاديمي

 بأبعاده الثلاثة الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعيإلى تطرق  ل الثالثـالفص في حين ان :
البيداغوجي، البحثي، والإداري، مبرزا كيف ساهم في إعادة تعريف ممارسات الأستاذ الجامعي 

 .ودوره ضمن النسق الأكاديمي
 متوقفًا عند الجامعة الجامعة والأستاذ الجامعي في الفكر السوسيولوجي الفصل الرابع تناول ،

ذ كفاعل مركزي في إعادة إنتاج المعرفة والثقافة والأستاذ في السياق الجزائري، وموقع الأستا
 .الجامعية

  حيث تم فيه تحديد المنهج الإجراءات المنهجية للدراسةخصص لعرض فل الخامس ـالفصأما ،
نموذج المتبع، وتوضيح مجالات الدراسة ومجتمعها وعينتها، إلى جانب تحديد المتغيرات وبناء ال

في جمع البيانات،  لأدوات الاحصائية التي استخدمتكما اشتمل على عرض مفصل ل. النظري
وقد مثل . وبيان كيفية اختبار صدقها وثباتها، والأساليب الإحصائية التي تم اعتمادها في التحليل
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هذا الفصل الإطار المنهجي الذي انطلقت منه الدراسة الميدانية وفق أسس علمية دقيقة 
 .وموضوعية

 من خلال ليل الإحصائي ومعالجة بيانات الدراسة الميدانيةالتح الفصل السادس بينما تناول ،
تحليل الخصائص العامة لعينة الدراسة، ووصف متغيراتها الأساسية، واختبار فرضيات البحث 

وانتهى الفصل إلى بناء نموذج تفسيري . الرئيسية والفرعية باستخدام الأدوات الإحصائية الملائمة
م الإلكتروني والأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي، بما يعكس يوضح العلاقة بين وسائط التعلي

 .التحولات الرقمية داخل الجامعة الجزائرية
 حيث تم تحليل النتائج المتوصل إليها لمناقشة نتائج الدراسة الميدانية الفصل السابع لصخ ،

از الإضافة ومقارنتها بالدراسات السابقة، لإبر  (AGIL) في ضوء النظرية الوظيفية البارسونية
وقد خلصت المناقشة إلى أن التحول الرقمي في الجامعة . العلمية التي قدمتها هذه الدراسة

الجزائرية يمثل عملية اجتماعية وتنظيمية معقدة، تتجاوز البعد التقني إلى إعادة تشكيل أنماط 
 .الفعل الأكاديمي والعلاقات المهنية داخل الحقل الجامعي

 

التي تفتح آفاقا بحثية  ت الدراسة إلى جملة من القضايا النظرية والتطبيقيةالختام، خلـص وفي     
مع اقتراحات عملية تهدف إلى تطوير الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي ضمن منظومة رقمية  مستقبلية

 .المعاصرة متكاملة قادرة على تحقيق الكفاءة، الفاعلية، والعدالة التنظيمية في الجامعة الجزائرية
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد 
 إشكالية الدراسة: أولا

 الجهاز المفهومي: ثانيا
 الدراسات السابقة: ثالثا
 المقاربة النظرية المتبناة في الدراسة: رابعا
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 : تمهيد
ب وتيررر وهضعمرررعضوررر ض علررراضي  ررر ضب متوررر نضضمسرررتومتي ي يعتبررروضوع رررعلضم تعلرررينضمم ضتوع ررر ضوع رررع  ض

ثياضعم دموسرررياض لرر ضمخرررتتهضخلليررر تونضم علويرراضعم   ويررراض ورر ضي ولررراضورراض  ررر ي ض عمويررراضم ضثيرروضوررراضم برر  
و و يرراضضمسررتومتي ياب مسررت  دضم رر ض.ضمسررتع مضو   هررتو ضع برروضابع دمرر ضم ت  يويرراضظرر ضسرري  ضت  يورر ضظعرر  

 ضتوع ر ضو ضواضتوضروض لر ضربروموضم عت راضم  د يراضبرياضوتليروسضم دومسراضورهضت ديردضامويراضعسر ل ضم تعلرينضمم
ضإ رد ضم وسرتلوو اضم ع يليرراضم ضليلراضبوعم وراضت رردي اضم تعلرينضم عر   ضعم تررءثيوض لر ضادممضم سرت  ضم  رر وع ض

ض.م  وملوس
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
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 :إشكالية الدراسة: أولا
 :مبررات اختيار الموضوع  -1

م سر  اضخ براضظر ضيعتبوضوع علضعس ل ضم تعلينضمم ضتوع  ضعادممضم ست  ضم   وع ضم  وملوسضوع رعلض
ض.ضم ع  نض  وع اوختلهضم  وملوض وعمضباضم عولياضم تعليوياضظ ض عمضمم تق  ضم و و ضم  سضتهودهض
ض:يوضاضتلخيصضم وبووماضظيو ضيل 

ضتعلررينتلبيرراضم تي  رر اضم  لررو ضم تعلررينضمك ضتوع رر ضادماضاس سررياضضبرر و :التوجههن و ههو الت اههيم الر مهه  - أ
 ير ضابرب ضضظر ضم سر عماضم خيرواض91ضعظيردضض ض  ل راضضعوع ر ظ ض  ضم ت دي اضم ت ضظو توعخ باض

ضتل رءضم ر ليومر ضوراضم ردع ضضضم  وملروضم تع اض  عضم تعلينضمم ضتوع  ض وعواض توياهضمموروضم ر سض عر 
ضض.م تعلينضظ ضاسضع اضعاسضوض اض وليا تسوي ضم تعلينضمم ضتوع  ضو ب اضضمستخدمن

ظر ضمسرتخدمنضضم ع  ويراضم   وعر اهضهودتم تقدنضم  سضضوعمضباواضا  ض :تطوير مهارات الأستاذ الجزائري - ب
ادممضم سررر ت اضم  وملررويياضظررر ضضعب  تبرر وضم سرررت  ض ررعموضم عوليررراضم تعليويرراهضع رررمضت ررعيوم تض ع ع يرر هض

م مضم وع علضيسرو ضبدومسراضورد ض ردواضم سر ت اض لر ضم تضيرهضورهض.ضمستخدمنضادعماضم تعلينضمك ضتوع  
 .ت عيوضوو ومتونضم تق ياضعم توبعياض وعمضباضم ت عوماضم  ديثاظ ضعوغبتونضم هضم و ب اض

ضخلرر ضظر م تعلررينضمك ضتوع ر ضو بر اضضتسر من :تهثيير مواهات الت اههيم ارلكترووه  واهها جهودم الت اههيم - ت
دومسراضترءثيوضمر هضم و بر اض لر ضادممضم سرت  ضضتتويوضب  تل  لياضعم ووع راهضعمرعضور ضي عر بيلاضتعليوياض

يوضرراضااضتسرر  دضظرر ضت ديرردضوررد ضظع  يرراضمرر هضم دعماضظرر ض ض ررعداضم تعلررينهضم ترر ضت رردوضض ررواضت قيرر
 .ت سياضم عولياضم تعليويا

م تعلررينضضظرر ض  رر لض تبرر ديام تو  يرراضعضتعم رراضم  وملرروضت رردي اضمض:الت ههديات الاجتماويههة والا تاههادية - ث
.ضسر ولضظر ض رددضم  لبراهضتعم اضبعر ضم   وعر اضتوميردضوتم ب ياضم ت تياضم تض ع ع ياض ل ضغوموهضم ع   

ترعظيوض رداضبردمل ضضم   وعيياضظر ض رعمضم تعلرينضمم ضتوع ر ضوراضهر  ادومساضادممضم س ت اضعب  ت   ضظ اض
 .م هضم ت دي اض وعم وا

ت  ررعضم  وملرروض  ررعضم و و رراض  ورراضعظرر ضو رر  ضض:أهميههة الت ههور الر مهه  يهه  تطههوير الومههام الت ايمهه  - ج
ظرر ضمم تورر دض لرر ضو برر اضم تعلررينضمم ضتوع رر ضم ترر ضيسررع ضم وتوثرر ض ت ررع ضم و ورر ضم.ضم تعلررينضخ بررا

 .م   وع ض بوضت سياضم و  مجضم دومسياضعاس  يمضم تعلينض ت عيوض   نضم تعلينم س ت اضم  وملويياض
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م  وملرروسضعم رر  نضضم عرر   ضتعتبرروضم دومسرراضعسرريلاض لوق و رراضبررياض  رر نضم تعلررين :مواكبههة التطههور ال ههالم  - ح
و رر  ضمسررتخدمنضو برر اضم تعلررينضمك ضتوع رر هضوورر ضيسرر  دضظرر ضت ديرردضم ل ررعماضضم تعليويرراضم ع  ويرراضظرر 

 .ظ ضم  وملوضم ع   ضعم لوصضم وت  اض ت سياضادممضم تعلين

 :مشكاة وتساؤلات الدراسة -2
ض ويقاضتهود ضب يعيا ضت عما ضم  وملويا ضم   وعيا ضعم ت م و  عوا ض  ل اضضه ضبعد ضعتيوتو  تس و ا

ضظو اضو ب اضممياضهض91-ضعظيد  لتضيهضوهضوت لب اضم عبوضض توياضضء  وا تعلينضمك ضتوع  ض لسو 
ضم وتليوا ضم تض ع ع يا ضم تض.م و و ضع لع ضم بيلا ضب ضهو ضايً  ضض عوم م ضيقتبوض ل ضم عس ل ضظق ه  ن

ر  داضتهضي ضم عولياضم تعليوياهض ي ضت ع اضواض ت اضوب هواضبياضم ست  ضعم  لباضر  ضو  عواضت  يوياض
 ض. وهضبياضم تض ع ع ي ضعم بيدمغع ي ضعم ب  ضعمكدمواوعقداضت

ضضمد  ض عس ل  ضم وتس ول ضمم ضتوع  مكدو ض م  ضضMoodle ،ASJP، PROGRESضوث ضم تعلين
 مواةظقدضاسوواض.ضخ باضبعدض  ل اضضعوع  ضم  وملويا ل  وعاضضم  س ضم ب يعسضعم ع يل ظ ضضات عم

Moodleت  اضادعماضظ ضت  ينضم و تع ضم بيدمغع  ضواضخض ت ضتعظيوضظ  مماضمظتوم ياض لو   وماهضعم 
ض ضتل  ليا ضا ه ا دو ض ضعم  ضعممختب وه ضم  لبا لتقيين ضوستع ضوه وضا ضبوي دا ضواض.تسو  ضم ت ع ض ع   م م

Moodleمواةاو ضض.ولتعحضعوتليوضظ ض س يُعيدضتعويهضم عولياضم تعليوياضضت  يو ضو و ضظ  مض  ASJPض
ضضتعتبو ضم علو ه ض ل هو ض ي ضعض   ا ضعدع ياه ضبوع ييوضع  يا ضمك ت ضضم ب ث ضع ب ا ض ووم با ضوؤسسيا آ يا

عمعضو ضا ل ضبعدًمضبيوع وم يً ضو ويً ض.ضابب ضم  هوضظيو ضهوً  ضاس سيً ض لتو ياضم ض ديوياضعم تءمي ضم علو 
ضبوؤهوم ضم   وعا ضدمخ  ضم ست   ضعوب ضوض  ا ضم ب ثياه ضم وو وسا ض ل هو ل  ضع ع يا ضاضضويا ض وق ب ظ ضم.

ض ض ل  وعض تعيد PROGRES مواة  ما ضمكدموس ضم بعد ضم تس ي ميضلا ض ولي ا ضتسوي  ضخت  ضوا ضاه
غيوضااضردو ضضم هضم و باض.ضم وت بعاضم بيدمغع ياهضعتسييوضولل اضم  لباضعم س ت اضب ويقاضو وياضوعّ دا

و   ضم و و اهضعمستووموضضضههضايً  ض اضت دي اضوتعلقاضب  ب ياضم ت تياضم وعلعو تياهض عهضم تضعياضظ 
ضم بيوع وم يا ضبع ضم وو وس ا ضت. ضيعضس ضم ثتثا ضم عس ل  ضم ه ضم تو ل ض  عضضع ارا ضم  وملويا م   وعا

 وع ضضت  يو ضو و ضيدوجضم بعدضم بيدمغع  ضعم ب ث ضعمكدموسضظ ضر  وضوتض و ضيعيدضوسنضم عت  اضبياض
ضم   وعييا ضتق يض.م ل  ليا ضت عوم ضيعضسضظق  ضم ضض هظوع ضظ  ضم تق   ض ا ضيعبو ضمكدموسضب  ضم ت  ين و   

مهضيومعضضبياضم دممضم وو  ضعم وع ييوضم و وياهضعيعيدضتهضي ضم عت  اض  عض وع ضضاضثوضتعقيدضعم بيدمغع  
ض ضواضم تل   ضم و و مم تو  يا ضعظ ضا و  ض ديدا ضدمخ ضم   وعا ضم تعمب ضبياضض.عم ت  يويا  ي ضم تق 
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ضعبيا ضعم  لباه ضم و  واضم س ت ا ضممظتوم يا ضم بيلا ضر   ضم وب هوا ضم بيلا ضوا ضعمكدمواه ضم س ت ا عواض.
وس وضب يعسضه و ضيعيدضتهضي ضم ثق ظاضتعبوض اضم و و اضظ ضم سي  ضم   وع ضم  وملوسضضظقدضابب اثواهض

وعوظاضر  داضتعويهضمعيتو ضعع  للو ضبو ضيتتمنضوهضوت لب اضو توهضم ضم  م ت  يوياض لوؤسساهضعيدظعو ض
ض.عم عع واضم و ويا

ض ض ل  ضبع عح ضم عضس ضعم ت  يو  ضم تض ع ع   ضم ت ع  ضابع دهضضأداء الأستاذ الجام  م م ظ 
هض نضيعدضم ست  ضمعضم وبدوضم ع يدض لوعوظاهضب ضابب ضو   بً ضبلعمضالبيداغوج ظعل ضم وستع ض.ضم وختللا

ضثواضض وودضم و وياضعت  ينضتعلوونضم  مت هضو ضدعوضم وعّ اضعم ويسّوضم  سضيومظ ضم  لباضظ ضمستلت ضم وعموض
هضموتب ضم دممضم ض ديو ضالب ي ع ل ضم وستع ض.ض تعلنضم وستق ض ض اضظ ضم وق ب ض ل ضواضم تل   ضم وب هوم

ضظ  ضم و هعوا ضم علويا ضر ت  يتا ضبود  ضب  ضنّضASJP  لأست   ضتتعل  ضر  ظيا ضظو ض لعً   ضم  س ضم وو ه
هضاردارياو ض ل ضم وستع ض.ضم قدواض ل ضم  هوضع عداضم ب ع ضتتءو  ضبياب  ثياضعم  علهضعتل عت اضبياضم 
ضوث ضردخ  ضم بي   اهضوت بعاضضر   PROGRES ظقدضاد ضردو ضضو با رهومكضم ست  ضظ ضع  لهض ديدا

 ضادض.ولل اضم  لباهضعم وس مواضظ ض ولي اضم تسييوضم و و هضعم ضوو نض نضتضاض ومًمضواضادعموهضم تقليديا
 ديدضيتوث ضظ ضخ علضم ست  ض و  عواضو وياضوع داضتلو ضا و   ض ديداضواضضتوميم وضبعدضعضبوضم  ض

ضعوؤسسيا ضتق يا ضم  س ضم   وع ضعظ ضوع ييو ضدمخ  ضوض  تا ضت ديد ضعتعيد ضعم هل ظياه ضم و  با ضظإاض. عب  كه
ت  يو ضو و ضيلو ضضم ست  ضم   وع ض نضيعدضو ودضظ   ضوعوظ ضاعضردموسهضب ضابب ض  بوًمضدمخ ض س 

ض. لياضم تضيهضم وستووضوهضوت لب اضم عس ل ضمك ضتوع يا
ض ضر   ضم ت ع  ضعم ع  لهاد ضم م ض لأدعمو ض ديدا ضت  يويا ضب   سباضضميضلا ضخ با ضم   وعاه دمخ 

ت عماضم ب ياضت عضسضض.ظ ضادممضم وؤسساضم ض ديوياض عمويياهضب  تب ومنضظ  لياضياويلاضم تدويسم     مض
ضظق ض ه   لأدممضم ع يل ض لأست  ضم   وع هضر ض نضيعدض ض ل ضم ت ع ضم  ع  عياضظ ضسي  ضم و و اضم   و

م و تع ض:ض واضهبضاضواضم تل  تاضوع هتتضت  يوياه-بب ض  مواضم تو  يات ع ض يتق ي ضاعضر وملي هضب ض
ضي ع ض.ضتع ع ا لعب  و توهضضل  مضضضوستليدياهم وعوظ هضم وؤسساضم   وعياضضت  ينهضعب   لباض ضو  عم م

 لوعوظاهضب ضيت  عوض  كض يبب ضوسيومضضمضيقتبوض ل ضضع اض   تضظ   ضمستومتي  م ست  ضم   وع ضم يعنض
ضعوس ضو وياه ضتعليويا ضضتثووم بيلا ض لو توهم ظ  ضم وعوظ  ضم و   ضم ست  ضض.واس ض ل  ضم ت ع  يلو ضم م

 و ضمستومتي ي اضوو ياضوو اضضوهضمدو ضاضوتليواهضهضعم تضيهضوهضا و  ضت  يويوستووضم   وع ضتضعياض مت 
ب م لت حض ل ضوع ييوضضعواضثواهضابب ضم ست  ضو   ب .ض ل ضم تل   ضوهضوت لب اضم سي  ضم و و ضم قدوا

بيلاضتعليوياضو لواضعوتعدداضضعتعظيوم تل   هضتع يهضم عس ل ضم و وياضبلع  ياهضضاس سو  ديداض تقعينضم دممض
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ضتعضسضظق ضضل متاضم هخبيامض مضمك  وهضيبب ضم دممضم ع يل ض لأست  ضم   وع ضووآاضعظ ضم.ضم بع د
ضم ت  يوياض ضم هوع  ضعتعظيو ضم ع  وياه ضم و ويا ضم ت عما ضوعمضبا ض ل  ضم   وعيا ضم وؤسسا ض دوا ضود  عم  و 

ض.يام تض ع ع  ضعم و  ظ اض ل ض عموضم عولياضم تعليوضم ت عوت ق ضم تعمواضبياضضم ت عم بهوياض

ض ضو  ضضم   وي اض، تبرزسب عظ ض عم ضضتسيضيا ضم ت  يوياه ضااضضض  اضاعم سعسيع ع يا وع بواه
 وع ييوضتق ياضو  اضب ضضعدضو ودض  تجضوب هوضك وممماضت  يوياضاعممضم ع يل ض لأست  ضم   وع ضمضيم د

 وي اضمم تو  ياضدمخ ضمعض ت ضض عولياضم تو  ياضووضباضت عضسضظيو ضتل  تاضم ب ياضم ت  يوياضوهضم دي 
ضم ض ديو  ضم  ق  ضم تض ع ع . ضم تليوما ض   ضوومع  ظل  ضم دمم ضب ا ضم وتس و اه ضم ل   ضضيا ض دوا بود 

مم خوم ضظ ضهبض اضم عت  اضم وو ياهضعتلبياضعم وغباضظ ضم ض ديو ض ل ضم تضيهضوهضم ت عماضم و وياهض
ض ب ضم وستعي اضوا ضم  لباهتع ع اضوتعددا ضمكدمواه ضعم و توهض  ضعي. ض ت لي  ض وعوي  ضم لون ضم م ضم  س عد

ضم ضبتوع ه ضووتب ا ضم ضل ما ض ي ضا  اضوؤهوما ضم  وملوسه ضو و ضم   وع  ضتعليو  ض س  ض وا  ست  
ضد يق  ضتعمو   ضيت لم ضم ع يل ضوت ع  ضمم س  ن ض ل  ضعم  ل   ضم تق   ضم ت دي  ضبيا ضم ظ ض. ضم م ع وا

 تلضيكضم عت اضبياضعس ل ضض  وي ضظع مضر  ومضبارسووزضالكوتتوهض عضضم  س AGIL نض وع ضيل هضيقدم ت ل
ض ضمك ضتوع   ض   و م تعلين ضب  تب وه ضم ع يل ه ضم و وياضعم دمم ضم بيلا هض(Adaptation)ضيت لمضم تضيهضوه

ضتعويوضمم دو ضضم وؤسس (Goal-Attainment)ضت قي ضم مدمهضم ض ديويا هضع و اض(Integration)ضه
ض.وتو سض ض و مضم ت ع ضع يلي -ب يعي ضهضو ضيتي ضظوو (Latency)ضنضعم دعمظهضم وو يام  ل  ض ل ضم قي

ضم تبعومست  دمضر  ضم ضضضضضض  ل ضضتساؤلوا الرئيس ظ ضت ديدضم وهضلاضم ب ثياض لدومساهض و  ضببي غاضضم
ض:م   عضم ت   

بي  هم ي  ت زيز التواز  وهر تس ؟ساتذم الجام يي الأكيف تؤير مواات الت ايم ارلكتروو  واا أداء 
 ؟اختلالنلمؤسسة الجام ية أم ي  داخر ا البوية والوميفة

ض:م أسئاة يروية   اضثتثا تجض ض و
 ل ضم دممضم بيدمغع  ض لأست  ضم   وع ضب  وعاضض(Moodle)وععد ضتؤثوضو باضم تعلينض اضبعدضيهضض-9

 ؟م عوب ضباضوويدس
 ل ضادممضم ب  ضم علو ض لأست  ضم   وع ضض(ASJP)علوياضتؤثوضم و باضم  وملوياض لو تاضم ضيهضض-2

 ؟ب  وعاضم عوب ضباضوويدس
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ضبوع وس -3 ضمكدموسض(PROGRES) ضيهضتؤثوضو با ضمكدمويا) ل ضم دمم ضم خدوا ضم   وع ض(  لأست  
ضب  وعاضم عوب ضباضوويدس؟

ض
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 م الم المشكاة الب يية(: 11)الشكر ر م 

 
 :أهداف الدراسة -4

م تعلينضمم ضتوع  ضعادممضض تسع ضم دومساضم ومم اضر  ضو  ع اضم تعوهض ل ض بيعاضم عت اضم ق لواضبياضعس ل
ض:م ست  ضم   وع هضع  كضواضخت ضت قي ضم مدمهضم   وياضعم ويدم ياضم ت  يا

 

المكاني المجال  المجال البشري المجال الزماني 

 وسائط التعليم الالكتروني والأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 

للمشكلة( المستقر)الجانب الستاتيكي  للمشكلة (المتحرك)الجانب الدينامي    

الأداء الوظيفي للأستاذ  وسائط التعليم الالكتروني

 الجامعي

  منصةMoodle 

 

 

 نصة مASJP 

 

 

  منصةPROGRES 

 الأداء البيداغوجي 

 

 

 أداء البحث العلمي 

 

 

 الأداء الإداري الخدمي 

 

 تفاعل وتداخل أبعاد ومؤشرات الظاهرة البحثية

 البعد الداخلي والخارجي لمجمل عناصر الظاهرة البحثية

 

  ر كيف تساهم وسائط التعليم الالكتروني في التاثيماذا يريد الباحث أن يدرس؟

 على أداء الأستاذ الجامعي 

 عن أي شيء نبحث؟ التأثيرات الموجودة بين مؤشرات هذين المتغيرين 

م  اوداد البا ث: المادر  

المؤسسة محل 

 الدراسة

جامعة العربي بن 

 مهيدي

الدراسة  2222

 الاستطلاعية

-2222الدراسة 

2222 

 أساتذة الجامعة

أساتذة جامعة 

 العربي بن مهيدي
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 :الأهداف الومرية .1
 :الأستاذ الجام   ءوأدا ارلكتروو مواات الت ايم  سوسيولوجية - أ

  ضم ضتوده ضر   ضضم   مدومسا ضه وولوعن ضوض سعسيع ع   ضم تعلينضضاو و ب ويقا  و ب ا
ضم تو   ض س ضضمك ضتوع   ضعضوهضه ضا عم و  ضت ديد ضظ ضضيليا هضام  وملويضم   وع امستخدموو 

 .و و ضبامستل داضم س ت اضعم  لض و عض
 ينضو  ع اضمك تلضع بوضم توم ضم   وسضم  دي ضعم وع بوضظ ضو   ض لنضم تو لضم ت  

عم عو ضم وع  ضبدومساضعس ل ضم تعلينضمم ضتوع  ضعادممضم ست  ضم   وع هضعتوتيباضعت  يواضعظق ض
 . وتليوماضم دومسا

 ض ضبيا ضم عت ا ضتهض  ضم ت  ضمك ومليا ضم ول مين ضم ست  ضت ديد ضعادمم ضمم ضتوع   ضم تعلين عس ل 
 .م   وع 

 :الجام  ي  التوميم دراسة أهمية مواات الت ايم ارلكتروو   - ب
 م ورررردختاضعوظررررهضوسررررتع ضم تل  رررر ضبررررياضضم و  ورررراظرررر ضت سررررياضظع  يرررراضضادعوضم و برررر ت ليرررر ض

 .واضا  ضت قي ضامدمهضم ت  ينهضعم وخو  ا
 :ةالبيئة الخارجية لامومممواكبة تغيرات  - ت

 م هضم ت عماضضيلياضتءثوضاظومدضم و  واضوهم ت ع ضم و و هضعت لي ضضظوصضعت دي ادومساض. 
 :مر التغيرات التوميميةالجزائري ي  الجام   لأستاذ الوميف  لتقييم الأداء  - ث

 ضل يتو ضواضا  ضت قي ضامدمهضم و  واض م وضتسباضعودم وو وماضم   وياضعم عولياضضتقيين. 
 م تض و ضبياضا وممضم و  واضواضا  ضم تضيهضوهضوت لب اضم بيلاضم خ و يا. 

 :الأهداف الميداوية(2
 :مواات الت ايم ارلكتروو استطلاع آراء الأساتذم  ور  - أ

 ضمستبي   اضعضضتقدين ضم  ومم ضود  ض ع  ضآوملون ض ل  ض ل بع  ضم س ت ا و ب اضضتءثيووق بتاضوه
  .لونضم ع يل ادمض ل م تعلينضمك ضتوع  ض

 :الجزائري ي  استخدام مواات الت ايم ارلكتروو الجام   أداء الأستاذ تقييم  - ب
 م وختللاضيياض و ب اضم تعلينضمك ضتوع  ضدومساضضيلياضمستخدمنضم س ت اضم  وملوض(Moodle, ASJP 

PROGRESهضعوعوظاضم ت دي اضم ت ضيعم وع و ضظ ضم مضم و   م ت بي ضم ض ديو ظ ض(ض. 
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 :الأداء الوميف  للأساتذم ياس ي الية مواات الت ايم ارلكتروو  ي  ت سي   - ت
 ضويدم  ض ضتقيين ضمك ضتض وبدر ومم ضم ع يل ض لأست  ضوع  ض ل ضود ضتءثيوضو ب اضم تعلين م دمم

ض ضمكدموس)م   وع  ضم علو ه ضم ب   ض(م بيدمغع  ه ض ل  ضم توضيو ضوه ضم    نه ضا ومم ضبيا ضم تض و 
 .م تعمواضعممستقوموضمم تو   ض ظومدضم و  واعضم تضيهضوهضم وتليوماضمم تو  ياهض

 :تخدام الموااتواا اسوالأكاديمية ت اير تثيير ال وامر الاجتماوية والا تاادية  - ث
 ضوث ضوستع ضم دخ ضاعضعم ض ديوياضدومساضضيهضتؤثوضم ععمو ضمم تو  ياضعمم تب ديا م وستع ضه

 .و ب اضم تعلينضمك ضتوع   ضام ست  ضم لع  هض ل ض دواضمستخدمنضم ض ديو ضب ختتهضممختب ص
 

 :أهمية الدراسة -4
ضت ضت ل  ضم دومسا ضم دومس اضامويا ضتعدد ضخت  ضوا ضم ع  ويا ضم وع عل ضم م ضعم ت لي ضظ  ب  و   ها

ضبياضوتليوسضم دومسا ضم عت ا ضامويا ضتبوو ضوتب ي ا ضم و و  ضظ ضسي   اضت  يويا ضم دومس اضم و لياض.  دوا
 ع ضم وع علهضومدضواض يواضم دومساضعامويتو ضواضا  ضوعمضباضم ت عوضم  سضيهودهضم ع  نضظ ضم مضم ق  لض

ضم  س س ض. ضمم ضتتعد ضم تعلين ضعم ست  ضعس ل  ضم    م ضبعد ضم تعليوياه ضم عوليا ضظ  ضم ومبه ضم ع بو وع  
ضعم   وعا ضم   وعاض. ضظ  ضم تعليويا ضم عوليا ضبوخو  ا ضم ت بؤ ضوا ضيوضا ضم دومسا ضوتليوما ضبيا ضم عت ا ظون
 .م  وملويا

 ليلرراضمرر ضم دومسرر اضم ترر ضت  ع رراضوع ررعلضم دومسرراضورراضم    يرراضم سعسرريع ع ياضببررلاض  ورراهضعورراض
عمرعضمموروضم ر سضوراضم ووضراضماضيللراض.ضم ت  يو ضببلاضخ براضوور ضي عر ضدومسرت  ضر ر ظاض لويرام    مض

ا   وضم ل  لياضظ ضو ر  ضم تعلرينضم عر   ض بعردضآخروض عسر ل ضم تعلرينضمم ضتوع ر ضعورد ضتءثيومر ض لر ضم عوليراض
 .(91ظيدضضعض)م تعليوياضخ باضظ ضر  وضسي ساضم دع اضم وت واض  عضم و و اضبعدض  ل اضضعوع  ض

ضضت تعس ضم عس ل  ض ل  ضمم ضتوع يا ضم تعليويا ضادعما ض ل  ض  دوا ضم دمم ض لأس ت ت سيا ضام ع يل 
م ومم اضم ت ضتعم وو ضم   وع اضم  وملوياضوث ض قصضم ب ياض م ت دي ا ظ ض   ضاضض.م   وعيياضظ ضم  وملو

ضتءثي ضظون ضيعتبو ضم دعماه ضم ه ض ل  ضم تدويم ضع لا ضم تض ع ع ياه ضم دممضم ت تيا ض ل  ضم   وا ضم ه و
ضم علو م بيدمغع   ضم موياض عم ب   ضب  غ ضاووم ضعمكدموس ض. ضاا ضتيوضا ضس من ضم دومسا ت سياض ظ م ه

ضمك ضتوع   ضم تعلين ضظ ضضعتع يا مستومتي ي ا ضعمكدموس ضم ض ديو  ضم دمم ضعت عيو ضم تعليويا م سي س ا
ض.م   وع اضم  وملويا
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 : يرضيات الدراسة -5
 :عت قسنضر  .ضوياضوؤ تاضتع اضم ب  ضم علو ض  عضم ت ق ضواضم عت اضبياضوتليوياضاعضاضثوم ضتع ع اض ل

ضظو ياضض:الفرضيات ار اائية .1 ضهض  ضظ  ضتب غ ضو  ضعغ  ب  ضم وتليوماه ضبيا ضضويا ض ت ا ض ا تعبو
ضبديلا (H0) بلويا ضعظو يا ض ت اه ضع عد ضم ت لي ض (H1) ت ل  ضادعما ضب ستخدمن ضعتختبو تثبتو ه

 .(Creswell, 2014, pp. 132–136)  ض ت ديدضود ضدم تو ضمك ب ليامك ب ل
 

 : الفرضية الرئيسية لادراسة .1.1
(H0)ب  وعا  ست  ضم   وع مادممض ل ضضعس ل ضم تعلينضمك ضتوع    عضدم اضر ب لياضمضيع دضاثوضض:ض 

 .م عوب ضباضوويدس
(H1)ضاثوضض:ض ضيع د ضر ب ليا ضمك ضتوض  عضدم ا ضم   وع مادممض ل ضضع  عس ل ضم تعلين  ب  وعا  ست  

 .م عوب ضباضوويدس
ض

ض:الفرضيات الفروية.2.1
 :الفرضية الفروية الأولا -
(H0): اضبعد  تعلين و باضم عضدم اضر ب لياضمضيع دضاثوض  (MOODLE)ضم بيدمغع  م دممضض ل ض

ض.م عوب ضباضوويدس ب  وعا  لأست  ضم   وع 
(H1) : ضاثوض ضر يع د ض عضدم ا ضم بيدمغع   ل ضض(MOODLE)  اضبعد  تعلين و باضمب ليا ضم دمم

ض.م عوب ضباضوويدس ب  وعا  لأست  ضم   وع 
 :الفرضية الفروية الياوية -
(H0): لو باضم  وملوياض لو تاضم علوياض عضدم اضر ب لياضمضيع دضاثوض (ASJP)م ب  ضادممضض ل ض

ض.ويدسم عوب ضباضو ب  وعا  لأست  ضم   وع ضم علو 
(H1): ض ضاثو ضيع د ضر ب ليا ضدم ا ض ع ضم علويا ض لو تا ضم  وملويا ضض ل ض(ASJP) لو با م ب  ضادمم

ض.م عوب ضباضوويدس ب  وعا  لأست  ضم   وع ضم علو 
 :الفرضية الفروية اليالية -
(H0): ض ضاثو ضيع د ضم ضر ب ليا ضدم ا ضبوع وس ع ضم ض ل ض(PROGRES) و با  لأست  ضضممدموسدمم

ض.م عوب ضباضوويدس ب  وعا ع م   و
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(H1): ض ضاثو ضيع د ضر ب ليا ضدم ا ضبوع وس ع ضم ض ل ض(PROGRES) و با  لأست  ضضممدموسدمم
ض.م عوب ضباضوويدس ب  وعا م   وع 

ض لقي س :الفرضيات ارجرائية .2 ضر  ضوتليوماض  بلا ضم   ويا ضم ول مين ضظ ضضتودهضر  ضتو وا عم وت  ا
 ,Neuman, 2014 2014) اث  مضم دومساعماضم قي سضعم وع ييوضم و  سباضوو ضيسو ضبت ديدضادضم عم هه

pp. 70–74).ض
ضم -1 ضو با ضمستخدمن ضومد ضبعد  تعلينضلو  ض لأست  ضض(Moodle) ا ضم بيدمغع   ضممدمم ضوستع  موتله

ض.0،،ه،م   وع ضب  وعاضم عوب ضباضوويدسض  دضوستع ضم دم اض
ضم -2 ضو با ضمستخدمن ضومد ضبعد  تعلينضلو  ض لأست  ضض(Moodle) ا ضم ب  ضم علو  ضادمم ضوستع  موتله

ض.0،،ه،  دضوستع ضم دم اض م   وع ضب  وعاضم عوب ضباضوويدس
ضم -3 ضو با ضمستخدمن ضومد ضبعد  تعلينضلو  ضممدموسض(Moodle) ا ضممدمم ضوستع   د ضم ست  ض موتله

ض.0،،ه،م   وع ضب  وعاضم عوب ضباضوويدسض  دضوستع ضم دم اض
ضومدضمستخدمنضم -4 ممدممضم بيدمغع  ضضموتلهضوستع ض(ASJP) و باضم  وملوياض لو تاضم علوياضضلو 

ض.0،،ه، لأست  ضم   وع ضب  وعاضم عوب ضباضوويدسض  دضوستع ضم دم اض
ادممضم ب  ضم علو ضضموتلهضوستع ض(ASJP)ضلو ضومدضمستخدمنضم و باضم  وملوياض لو تاضم علوياض -5

ض.0،،ه،  دضوستع ضم دم اض دس لأست  ضم   وع ضب  وعاضم عوب ضباضووي
 د ض ممدموسممدممضضموتلهضوستع ض(ASJP)ضلو ضومدضمستخدمنضم و باضم  وملوياض لو تاضم علوياض -6

ض.0،،ه،م ست  ضم   وع ضب  وعاضم عوب ضباضوويدسض  دضوستع ضم دم اض
ضبوع وس -7 ضمستخدمن ضومد ضوستع ض(PROGRES)ضلو  ضم   وضموتله ض لأست   ضم بيدمغع   ع ضممدمم

ض.0،،ه،ب  وعاضم عوب ضباضوويدسض  دضوستع ضم دم اض
ضبوع وس -8 ضمستخدمن ضومد ضوستع ض(PROGRES)ضلو  ضضموتله ضم علو  ضم ب   ضم   وع ضادمم  لأست  

ض.0،،ه،  دضوستع ضم دم اض ب  وعاضم عوب ضباضوويدس
ضبوع وس -9 ضمستخدمن ضومد ضوستع ض(PROGRES)ضلو  ضضموتله ضم   وع ممدموسممدمم ضم ست    ض د 

 .0،،ه،ب  وعاضم عوب ضباضوويدسض  دضوستع ضم دم اض
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 :(مفاهيم الدراسة) الجهاز المفهوم : ياويا
 (الب د الاستاتيك )وسائط الت ايم ارلكتروو   .1

ضع  للو ضض(م ضتوع يا)ضتض ع ع ياض ب  :الاجرائ الت ريف  - أ ض تءويا ضم  وملويا ضم   وعا ضتعتودم  ث بتا
ض (PROGRES)ارداريةالخدمات و  (ASJP)ية الب ي،  (Moodle)الت ايمية ضظو ض. عب  ت   

ضم ضضتوع يا ممضو ب ام  ضم ت ضوسويا ضم ع   ضعم ب  ضم علو  ضم تعلين ضعوموا ضوا ض ق ضم وعتودا تتي 
 .بياضوضع  اضم    نضم   وع ض اضم ومب ام وعلعو اضعت  ينضم عت 

  AGIL : مو  ها ي  وموذج - ب
 .مستيع مضم ت عماضم تض ع ع يا ل ضض و هضم و ب اضم قدوا:ض(A)التكيف

 .ع م   وم    نضو و ضبياضوضع  اضم دوجض لوضادعماضيتعظتست يهض (:(Iالاودماج
 .م عولي اض ل ضاسسضوعي وياضو وياض و هضم و ب اضم قدواض ل ضت  ين:ض(L)ال فام واا الومط

ض

ض

ض

ض

ض

ض

ض

ض

ض

ضAGILريف الاجرائ  لوسائط الت ايم الالكتروو  ي  وموذج مو ع الت ض(:2)الشكر ر م 

 م  اوداد البا ث: المادر

 

 التكيف
 مع الت ولات الر مية

 الت ريف الاجرائ 
ه  البوية الر مية الم تمدم رسميا لضما  

(الت ايم، الب ث، الادارم)ومائف الجام ة   

 الاودماج

 الر م 

 ال فام

 واا القيم
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  : Moodle الت ايم و  ب د مواة .2
م  وملوياضض ام   وعضو ستخدوولتع اضم وبدوضتض(و ويا)م ضتوع ياضاضتعليوياضو ب:ضالاجرائ ضالت ريف -ضا

ضم و تع ضم بيدمغع   ضم و   وماواضضكدموا ضتقدينت  ين ضب ام عم ضه ضعم تعمب ضبياضم وممضه تقييو اه
ض.م بيدمغع  ض بوضم و و ام ع يل ضد نضم دممضواضا  ضضهعم  لباضممس ت ا

 AGIL : مو  ها ي  وموذج -ضم
ض. لأست  م بيدمغع ياض(ضم بدمل ) لو باضم قدواض ل ضتعظيوضم عديدضواضم خي وماض:ض(A)التكيف

ضتض:(L)ال فام واا الومط ضو  ض عم ضظ  ضم ست   ضي  ظ يست يه ضاا ضم و با ضم تعلينضتي ا ضوع ييو ض ل 
 .م   وع ضم  وملوس

 : ASJP المواة الجزائرية لامجلات ال امية .3
ضالاجرائ ضالت ريف -ضا ضم  وملوياضو با: ضم و تاضم علويا ضعتقيين ضب هو ضخ با ضع  يا ضر ضتوع يا تعتودض.

ضم ض ديو  ضم  هو ضامدمه ضعت قي  ضم علو  ضمك ت ض ض تب يه ضوسو  ضا  ض.ضوو ه ضم دمضوا مضد ن
 .م ب ث ضع و اضم  عداضم علوياضم ع يل 

 AGIL : مو  ها ي  وموذج -ضم
ض.م علو ضامدمهضم ب  ضادعماضت قي تتعظوضم و باض ل ض:ض(G)ت قيق الهدف

ض. بوضر وممماضعوع ييوض   وياض ق ضم  و ضم علو ض:(L)ال فام واا الومط
 : PROGRES ال ال  الت ايم خدمات لتسيير الوطوية المواة .4
م  لبررراهض) تسرررييوضم  يررر اضم   وعيررراضضوسرررو ضبرررووجضم ضتوع ررر   ررر نضردمواضوعلعوررر ت ض:ضالاجرائههه ضالت ريهههف - أ

ت قيرر ضيسررع ض ض.تسرروي ضمك رروممماضبررياضمكدمواضعم سرر ت اورراضم رر ضهض(م وررعمودضم بهرروياهضم تسررييوضمكدموس
 . ب ضم دممضمكدموسضعت قي ضمم دو ضضم ت  يو  :اع يل

 AGIL : مو  ها ي  وموذج - ب
مسرررتقوموضض:(L)ال فهههام واههها الهههومطهض تسرررت  ضدموسمكضض ررردو  لو بررراضم قررردواض لررر ضت قيررر ضممض:(I)الاوهههدماج
 .ع  ي ضمك وممماعتع يدض

 (الب د الديواميك )الأستاذ الجام   أداء  .5
م قيررر نضبرررءدعموهضم سرررت  ضم  ررر وع ضظررر ضضي وومررر و وررر ضممسرررت  ب اضم ع يليررراضم تررر ض: الاجرائههه الت ريهههف  - أ

ضيعضرسضتلر  تور ضي علراض.ضاعضضلو ضوع ض ه  اضم بيدمغع  هضم ب ث هضمكدموسسعممضض اضظ ضضهممض ديويا
 .ام   وعضت قي ضامدمهظ ضضرغبتنعض درتن ضواض ض  بعدي  ويضي
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 :AGIL مو ع الت ريف ي  وموذج  - ب
 .ثق ظيام ت  يوياضعم ض و  م قينضعضم  ل ضضيسع ضم ست  ضم  ضت قي ضدعوهضم و  ظ ض:(L)ال فام واا الومط

 .م  ديدا وتليوماضم بيلاضضاست  بممضظ ضتاعوغب ل ضم تل   هضم ست  ض دواض :(A)التكيف
 .ام بيدمغع ياهضم ب ثياهضعمكدموي  ه تاضم ست  ضضر   وضت قي ضممدمهضم   وعاضواضخت ض:(G)ت قيق الهدف

 .م    نعت  غنض  و اضم س  نضضس ت امما ه اضم ت سي ضبياض :(I)الاودماج
 

ض

 

 

 

 

 

 

 

لتالكوت  AGIL ضم  وموذج" الت ريف ارجرائ  للأداء"رسم تخطيط  يوضح مو ع ض(:3)الشكر ر م 
 .بارسووز، مع إبراز ال لا ة بي  القدرم، الرغبة، وومائف الوسق الجام  

 م  اوداد البا ث: المادر

  :الأداء البيداغوج   .6
تبرروينضم وقررووماهضضم قيرر نضبوورر نضم ترردويس لرر ض رر وع ضم  رردواضم سررت  ضوسررتع ض:ضالاجرائهه ضالت ريههف - أ

هضعتل  لاضوهضم  لباضدمخ ضم ل ر مماضم تعليويراضم  قيقيراضMoodle وث  مستعو  ضم عس ل ضم تعليويا
 .هضبو ضي ق ضامدمهضم تضعياضم   وع عممظتوم يا

 :AGIL مو ع الت ريف ي  وموذج - ب
وغبرراض:ض(L)ال فههام واهها الههومطم وختللرراهضضيررار  رر وضم سررت  ض  هرر تاضم بيدمغع : (G)ت قيههق الهههدف

ض.م وعوظا ق ضم ست  ضظ ض
 

(A)Adaptation 

 التكيف مع الوسائط 
(القدرة) الرقمية  

 

(I)Integration 

التنسيق بين الفاعلين  
(عل والتناغمالتفا)  

 

:التعريف الإجرائي للأداء   

استجابات وظيفية -  

نابعة من القدرة والرغبة -  

متجسدة في البيداغوجيا، البحث، والإدارة -  

 

(L) Latency/Pattern 

Maintenance 

صيانة القيم والتحفيز الداخلي    
(الرغبة)  

 

 

 

(G) Goal Attainment 

تحقيق أهداف النسق   
(الإنجاز)الأكاديمي   
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 :أداء الب ث ال ام   .7
ضالاجرائ ضالت ريف -ضا ضضم  ه  ض ت ض: ضم علو  ضم   وع  ضضوا لأست   ضعمبتض وه ضع هو تع يهضعضر ت ض

ضمك ضتوع يا ضضم وعتوداضم عس ل  ضو با ضعوه وضضASJPوث  ضع هوه ضم ب   ضم و توهضضتا د ن ظ 
ض.م علو 

ضAGIL و ع الت ريف ي  وموذجم -ضم
ض ل ضمك ت ضضعم  هوه :(A)التكيف ضعم تقيينض:(L)ال فام واا الومط م قدوا ضظ ضم وه وضا ضم وغبا ت قيق ه
 ض.ضت قي ضوه ويهضم ب  ضعت عيوضم وعوظا:ض(G)الهدف

 :أداء الخدمة اردارية  .8
ضالاجرائ ضالت ريف -ضا ض: ضضوس موا  ب  ضم ست   ضم   وع  ضظ  ضعضم وو ن م ووتب اضضم ت  يويامكدمويا

ض ضم تقليديا ضب  بيلا ضتوا ضسعمم ضم ض ديو ه ضالور ية)ب  عو  ضمم( ضم عس ل  ض بو ض ضتوع يااع
(PROGRES)عتهو ضم هضم وو نضردخ  ض تو اضم  لباهضر دمدضعوظهضم تق ويوهضت لي ضم تعليو اضهض

ضم ض ديويا ضم  لبا ضهؤعا ضوت بعا ض ا ضظ ت ضبو ه ضم وعوع  ضب  لعمل  ضم وؤسساضضعمم تومن دمخ 
 .م   وعيا

وغباض:ض(L)ال فام واا الومطهضم ض ديو ظ ضم  ق ضبياضوختلهضم ل  لياضضت سي م ض:(I)الاودماج -ضم
 .مستقوموضت  يو م ست  ضظ ضت قي ض

ض.دي  ويض ضع يل ضواضدمخ ضب ياضمست تيضياضبعدض ضم مضظ ض
 (:ياور ديواميك )الجزائري الأستاذ الجام     .9

ضض:الاجرائ ضالت ريف -ضا ضم   وع ه ضم    ن ضظ  ضم و عوس ض لم ل    ضسعممضضوؤم ض وت ب   لو 
ضيؤض ضدضتعومهه ضاع ضو  يستيو ضوتض ولا ضادعموم ضردموا)دس ضب  ه ضض(تعلينه ضسي   ضاتل  لظ  ضظ  ضعس ه

ض.ع يل ض   وع
-A-G)هضمموبعاضم ع  لضادعمو  ويهضضيتويوضم ست  ضبءدملا: AGIL  مو ع الت ريف ي  وموذج -ضم

I-L).الاستاتيكيةم ب ياضضهضظ  بوضمستثو وضضةالديواميكيض لع يلاو وكضعوضم  ي ضيلعمضدض. 
 :(المتغير الوسيط)الجام ة الجزائرية  .11
ضالاجرائ ضالت ريف -ضا ض: ضاض ديويا ضوؤسسا ض اضوسويا وملويا ضم وسؤع ا ضعس ل ضضتء يوه ضبيا م عت ا

عتعدض.ضتق ياهضعم تع يانهضم واضخت ضم ت  يم ع يل ض لأست  ضم   وع ضعم دممضمم ضتوع  ضم تعلينض
ض.م ض ديو   اضم    نضم   وع ضدوجضض ضوضعضيضع يل ض س 
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م ع ر لهض ويرهض ورهضعت سر ضتتويروضم   وعراضبقردوتو ض لر ض:  AGIL  مو ع الت ريهف يه  ومهوذج -ضم
هضاعتقييوررم دممضووم برراضهضمك ضتوع رر م تعلررينضعسرر ل ضضتع رراضمسررتخدمن يرر ضض.(A-G-I-L)م وبعرراض
 .ق ضم تل   ضبياضم ست  ضعم و ب ابيلاضو  سباض ت ض وا
 :لاجهاز المفهوم الوموذج التفاوا  (: 1)الجدور ر م 

 المكو  الب د AGIL الوميفة التفسير السوسيولوج 

 Moodle مست تيض  A, L د نضم تعلين تضيّهضوهضم و و اضم تعليويا

 ASJP مست تيض  G, L د نضم ب  ضم علو  ت قي ضامدمهضم  هو
م ظومدضعم وؤسساضم دو ضضبيا  PROGRES مست تيض  I, L ت  ينضردموس 

م وختللاضتل   ضوهضم عس ل   الأداء البيداغوج  دي  ويض  G, L  ق ضم وعوظا 
 أداء الب ث ال ام  دي  ويض  A, G, L ر ت ضضم وعوظا مست  باض لوياض لبيلا

اردارية أداء الخدمة دي  ويض  I, L ت لي ضم وو نضم وؤسسيا ع يلاضت  يويا  
 الأستاذ الجام   ظ   ضدي  ويض  ه و  ادممضوتعددضم ع  له و عوضم  س ضم   وع 

 الجام ة الجزائرية وتليوضعسي  ه و  م تء يوضعم ت ضنضعم تقيين تؤ وضم عت اضبياضم ب ياضعم دمم

 م  اوداد البا ث: المادر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الرسم البياو  المفاهيم  لتفاور الأستاذ الجام   الجزائري مع وسائط الت ايم ارلكتروو  يمير (: 4)الشكر ر م 
 AGIL ي  ضوء وموذج

 م  اوداد البا ث: المادر

 وسائط التعليم الالكتروني

 Moodleمنصة 

A, L 

 ASJPمنصة 

G, L 

 

 PROGRESمنصة 

I, L 

 الجامعة الجزائرية

 

 

 الخدمة الإدارية أداء

I.L 

 العلمي البحث أداء

A, G, L 

 

 الأداء البيداغوجي

G, L 

 

الجامعي الأستاذ  
 الجزائري

AGIL 

الجامعي الأستاذ  
 الجزائري

AGIL 
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 الم رية   اوتاج        

 

 

 الوموذج الهرم  لمفاهيم الدراسة(: 5)الشكر ر م 
 البا ث م  اوداد: المادر

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجامعة الجزائرية

 المتغير الوسيط

 

 

 وسائط التعليم الالكتروني

 البعد الاستاتيكي

 

الأستاذ الجامعي الجزائري   

 الفاعل المركزي

 

 تنظيم رقمي

 تفعيل الوسائط

 مهام تنظيمية نقل معرفة

 

 الأداء البيداغوجي

G, L 

 

 العلمي البحثأداء 

A, G, L 

 

 الخدمة الإدارية أداء

I.L 
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  :الدراسات السابقة: ياليا
 :الدراسات الأساسية.1 

 :الاولا الاساسيةالدراسة  - أ
تقعنض ل ضدومساضوعسعاض  نضبو ضظ ضم ستي ي اض ع ضم تعلينض اضبعدهض  وياضضلأوتو بيترز"ضتاويع الت ايم"

م تقليدسضظ ضم عديدضواضض ي ضمست تجضااضم تعلينض اضبعدضيهض ض وع   ضب   ي ضوتويومضيختلهض اضم تعلين
م  سض"ت قيقات و و شكر اواو  لات ايم والت ام: الهيكر الت ايم  لات ايم و  ب د"ظ ضضت باض.ضم  عم م

هضت  ع ضبيتووضم لوع ضم س سياضبياضم تعلينض اضبعدضعم تعلينضم تقليدسهضع وحضو وع اضواض9191 هوهض  نض
ضممختتظ ا ضتعضسضتلك ضم ت  ضعم عتعضسضم وضم ول مين ض   ويتا ضم وليسا  Exploring Otto) :وتضوما

Peters’ Theory, 2024) 
عظق ض بيتووهضم تعلينض اضبعدضمعض وع ضضب    ضيعتودض ل ضتق ي اضض:الت ايم و  ب د كماهرم اواوية .1

يت    ضبهض ض  وسضوهضم تعلينضم تقليدسضم  سض.ضعاسسضمك ت ضضم ب    ضوث ضم وض  اضعتقسينضم عو 
 .م وب هو وعلنضع  عوهض ل ضم يعتود

 ل ضتقسينضم عو ضبياضوتخببياضظ ضو  ماضوتعدداضم تعلينض اضبعدضيقعنضض:التقسيم الواضح لا مر .2
ضم تعليويا ض يبب ضوسوتض لعوليا ضظ ض ياضيتقلصضدعوضم وعلن ضم و تع ضعم  ت  اضعووم عتاه ض.ضتبوين

 .ظق 
ضالمكووة والتكوولوجيا .3 ض: ضيعتود ض اضبعد ضوث ضم  عمسيمضعم بوو ي اضض ل ضم وض  ام تعلين عم تض ع ع ي ه

 .م تعليوياضم ت ضتس منضظ ضاتوتاضم عولي اضعوي داضم ل  ليا
ااضتوميدضم  لمض ل ضم تعلينضظ ض وع ضضم تعلينض اضبعدضيؤدسضر  ضر ت ضضض:إوتاج المواد بكميات كبيرم .4

 .وياعمسهضم     ض لو تع هضو ضيستلونضتخ يً  ضد يقً ض تلبياضم تي   اضم وتعل
ض لو تع ضض:التخطيط والت ضير .5 ضم د ي  ضعم تخ ي  ضم وسب  ضم ت  يو ض ل  ضبعد ض ا ضم تعلين يوضو

 .م  تمم تعليو هضظ ض ياضي  ضدعوضم وعلنضظ ضم تعلينضم تقليدسضمعضتقدينضم و تع ضعم تل   ضوهض
ضوي داعضمودهضظع  ياضم تعلينض اضبعدضتعتودض ل ضم ت  ينضم و ضنضعت سي ضم وعضض:التوميم والضبط ال ام  .6

 .ت بي ضاس  يمضم ت لي ضم علو ضواضمك ت  يا
عواضا  ض و اضيتنضت ديدضم  ه اضعم وع ييوضوسبق ضظ ضم تعلينض اضبعدهضض:إضفاء الابغة الرسمية .7

 .   نضوع دض لتعمب ضعم تقيينضبياضم وعلوياضعم  تمضم  عداضتنضمستخدمن
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تهضي ضادعموضض ضواضم وعلنضعم    مض ي ض اضبعدضم تعلينضيعيدضض:الومائف المتغيرم للأستاذ والطالب .8
 .م    مضب   ضوستق ضيبيوم وعلنضوؤ ل ضعوب   هضبي و ضضت ع ي

ضض:الم يارية .9 ضيقعن ضبعد ض ا ض عداضم تعلين ضوا ضيعوو ضوو  ضث بتاه ضوع ييو ضعظ  ضوع دا ضوعمد ضر دمد  ل 
 .م عولياضم تعليوياضوق و اضب  تعلينضم تقليدس

اضثوضضل ماضواضم    ياضمم تب دياضم تعلينض اضبعدضيبب ضض:والمركزية التوجن و و ترشيد الموارد .11
 ض(Distance Learning Theory, 2014)ض  دو ضيتنضتوهيدضمستخدمنضم وعمودضعتعويوضووضوياضمكدموا

ظوعضيوث ض.ضضو ضم تو اضبيتووض اضآث وضبعيداضم ود ض ل ضم بيدمغع ي ضع ل ضدعوضم وعلّوياتاويع الت ايم ضضض
ض. مًضواضم  وع ضضم ق لنض ل ضم وعلّنضر  ضدعوضاضثوضموتب ً  ضب كدمواضعم ت  ينضب   سباض لودوسيام تق

ض ضيُعبَهضم وعلّوعاضبء ون ضو  ضغ  بً  ضم ب    ه ضوديوعا"ظ ضم    ن ضووبّياضتقليدييا" ضاضثوضواضضع ون ظونض.
 ضا  واضوؤتوتاهضعيقدوعاضم تل ياضيديوعاضتقدينضم وقووماضم وويضلاضوسبقً هضعيوم بعاضتقدّنضم  لباضواضخت

م ت  ينضراضم توضيوض ل ضمكدمواضبدمًضواضم تدويسضيعضسضمم تق  ض  عض.ضم وم عاض بوضم و ب اضمك ضتوع يا
ظتضيقعنضم وعلّوعاضبتقدينضم دوعسضظ ضم وواضم  قيق هضب ضيعولعاض واضر  وضيُتي ض ل لباضم تقدّنض.ضم وو وج

ض اضم  وع ضضم تل  ل ضعم هخب ضم  سضض اض.ضونضم خ ص بوضو تع ضوعّ دضعظ ضريق   ضمبتع دًم ضيُعَد عم م
 .يويوضم تدويسضظ ضم لبع ضم تقليديا

 :الياوية الاساسيةالدراسة  - ب
ضمم تو لضممسب   ضض اض ضضضضضض ضموبويق ض  وسض و ض(1996(ماووير كاستيازدومس اض   ن ظ ضضت باض.

مم تب دهض:ض بوضم وعلعو ا"م  ومضم ع ضواضثتثيتاضهضم  سضيهض ض(9111"ض)بععدضم و توهضم هبض "
ضعم ثق ظا ضض"م و توه ضو ا ضمستلو ا ض90م ت  ضوا ضم تض ع ع يام دومساس ا ض لثعوا ضضيه ضي   ش ض  واضه

ضم وعلعو تياعض ضخ باضم تض ع ع ي  ضما ضم عو ضتءثوه ضبيلا ضظ  ضعم  ت  يتون ضم عو   ضادمم ض ل  ضكاستيازضي ل .
ضم ب    ضم و توه ضظ ضمم تق  ضوا ضمياضابب اضم هبض اضبديتض اضم ظومد ضم وعلعو ت ه  ضر  ضم و توه

ض اضيودهضواضخت ضض.م ويض ضم س س ض لت  ينضمم تو   هضووضومض ل ضتدظ ضم وعلعو اض بوضم تض ع ع ي 
ضم  ض ضم دومسا يهم تثيير التكوولوجيا الر مية واا طبي ة ال مر والأداء الوميف ، م  خلار ت اير م ه

، وتثييرها واا سوق ال مر، بارضاية إلا "مجتمع الشبكات"ت ي  بيئة ال مر وتيجة لمهور الت ولا
ض.استكشاف الفجوم الر مية وتثييرها واا ال مالة والا تااد ضت لي  ض ل  ضدومستا ضظ  بي   اضواضعم تود

ض ضم وتقدوا ضم ي ب ا)مم تب دما ضاعوعب ه ضم وت داه ضم عمي ا ض( ضم ب  دا ضم ب)عم دع  ضم بوموي م و ده هض(ياه
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تهيوضم دومساضر  ضااضم تض ع ع ي ض.عيهو ض     اضوتعدداضوث ضم ق  لضم وعلعو ت هضممتب ماهضعم خدو ا
 : و ضتءثيوضري  ب ض ل ضم دممضم ع يل هض ي 

   تويدضواضمك ت  ياضواضخت ضتعظيوضادعماضعوعلعو اضاظ. 
 تتي ضظود اضم عو هضوو ضيعووضم ضل ما. 
 توواض لأدممهضوو ض دضي لوض ل ضت سياضم دممتوضياضووم باضوس. 

 : الدراسات الياووية .2
 :الياووية الأجوبية ةالدراس-أ

 Deskilling or Reskilling: The Impact of Increased م وع ع اضبرSnyder (2124 )دومسا

Digital Technology Use on Teaching as a Craft ،ضمستخدمنضعض ضاثو ضضيه ضظون ضر   ضمدظا م ت 
ضم ت ع ض دضم  تض ع ع ي ضم و وياضظ ضم تعلينض ل ضوو وساضوو اضم تدويسهضوهضم توضيوض ل ضو ضر مضض اضم م

سعاض.ضض (Reskilling) "ر  داضتءميلون"معضاد ضم  ض (Deskilling) "م  دضواضوو وماضم وعلويا"اد ضر  ض
م و ب اضم و وياضبعدض  ل اضم ت ع ضم ول  ئضر  ضم تعلينض بوضبعدضت  ومضم ودوسياضضتقب م دومساضر  ض

هضعو  ع اضت ديدضو ضر مضض  اضم هضم ت وباض دضس مواضظ ضت عيوضوو وماض ديداضاعضظ ضتقليصض91-ضعظيد
 .م توبعياضموض  ي تون

مررر ضيرررؤدسضمم توررر دض لررر ضم تض ع ع يررر ضر ررر ضدظرررهضم وعلورررياض  رررعض:ضتررردعوضم تسررر ؤماضم س سرررياض رررع 
"ضر ر داضم تءمير "ت ويدمنضواضوو ومتونضم تقليديا؟ضم ضتختلرهضت وبراضت عيوضوو وماض ديداهضانضا اضيسونضظ ض

برررياضم سررر ت اضم وبتررردلياضعووتلورررنض عسضم خبرررواضم  عيلرررا؟ضر ررر ضاسضورررد ضاثررروضم   رررعوض"ضظقررردماضم ووررر وا"اعض
ضم وتوميردض لتض ع ع ير ض لر ضاسرلعمضتعمبر ضم سر ت اضوررهض تبورنهضسرعممضوراضم    يراضم تعليويراضاعضمم تو  يررا

 خبيا؟عم ه
  لإ  باض ل ضم هضم تس ؤماهضمستخدواضم دومساضو و ياض ع ياضتست دضر  ض  وياضم تءبي ضم ب  ل 

وعلوً ضظ ضم ودموسضم ث  عياضبو  قاض يعيعوكضض91تنض وهضم بي   اضواضخت ضر وممضوق بتاضهباضوق  اضوهض
ضر  ضو وع تيا ضتقسيوون ض ي ضتن ضاضثوضواض: ض ديون ضوض92وعلوعاضوخ ووعا ضعوعلوعاضس ا ضم خبواه ا

هض ي ضتنضZoom تنضر وممضم وق بتاضواضخت ضو با .س عماضواضم خبواض0ر  ضض1وبتدلعاض ديونضواض
  NVivo تس يلو ضعتلويلو ضعت ليلو ضب ستخدمنضبو  وج
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هولاضم عي اضوعلوياضواضودموسض  وياضع عم  هضوهضت علضظ ضم تخبب اضوث ضم وي  ي اهضم لل اضض
ض ضم علعن ضم ل يام   بياه ضعم توبيا ضم   سياضعبياض .مم تو  ياه ضبيا ضتويواضبتعمواضول ع ضظ ضم توثي  ع د

 .عم وبتدلياضم وخ ووياض:م للتيا
مست دضم ت لي ضر  ضمستخدمنضم توويوضم ولتعحضعم و عوسضواضا  ضتع يدضم وع ع  اضم وليسياهضعم ت ضتنضضضضض

ضبياضر  ب اضم وه وضيا ضم وستووا ضواضخت ضم وق و ا ضيتنض .م ت ق ضو و  ض ن ضم  ع ياه ضم دومسا ض  بيعا   وًم
ضم عب ضم ت لي  ض ل  ضم توضيو ضتن ضب  ضمست ت  ياه ضر ب ليا ضمختب وما ضعب  مضمستخدمن ض لو  ويا ل 

  .م وع ع  ا
ا وواضم  ت لجضااضوع نضم وعلوياضم تبوعمضظ ضم بدمياضااضم تض ع ع ي ضس  داضظ ضر  داضتءميلونضواضضضضضض

ضر  ضااضم مض ضاي ً  ضاه وعم ضم تعو ضظ ضم  ق شه ض ضاضبعد ضعم بيدمغع ياه ضم ت  يويا ضوو ومتون ضت عيو خت 
ا وواضم  ت لجضااضم س ت اضم وبتدلياض .ض ملونضبوو نضتق ياض ديداضم ت ع ض لصضواضم تل   ضمك س   ضعاثق 

ض  عمضاضثوض دواض ل ضم تضيهضوهضم و ب اضم و وياهضبي و ضعم اضم وخ ووعاضت دي اضاضبوهضوو ضاد ضر  ض
ض ضابب عم ضم وبتدليا ضبع  ضدم ويا"اا ضخبوا" ضم ضثو ضااض . ووتلون ض ل  ضم لويق ا ضمتل  ضم وق ب ه ظ 

ا  داضتهضي ضادعمومنضم وو ياضعظت اضم و   ضاو نضتبعوض ديدض لتعلينضيقعنض ل ضر  داضم تعمواضم تض ع ع ي ض
 .بياضم وو وماضم تق ياضعم بعدضمك س   ضظ ضم عولياضم توبعيا

 : الدراسة الياووية ال ربية-ب
 E-learning and its influence on enhancing the الم وووة بYounis (2123 )دومسا

university performance during the outbreak of the Corona pandemic.   
ضم ببوا  ض  وعا ضضعوع   ض  ل ا ضم   وع اضاث  م ضادمم ضمك ضتوع  ض ل ضت سيا ضم تعلين ضاثو ض ع 
 :م ت ضمدظاضم  هضا وع   

 م ضههض اضم هوع ضعم بع دضم  وعوياض تلعي ضم تعلينضمك ضتوع  ضب  وعاضم ببوا. 
 ل ض(ضم ب ياضم ت تياهضم د نضم ل  هضمكدمواضعم ت  ينهضم و تع )وضابع دضم تعلينضمك ضتوع  ضتقيينضتءثي 

 .م دممضم   وع 
  مختب وض يواضم عت اضبياضابع دضم تعلينضمك ضتوع  ضعم دممضم   وع. 

 :وجاءت تساؤلات الدراسة كما يا 
 م   وع ضخت ض  ل اضضعوع  ؟ضم ض لتعلينضمك ضتوع  ضتءثيوض عضدم اضر ب لياض ل ضم دمم 
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 م ب ياضم ت تياهضم د نضم ل  هضمكدمواضعم ت  ينهض)و ضود ضتءثيوضض ضبعدضواضابع دضم تعلينضمك ضتوع  ض
  ل ضم دممضم   وع ؟(ضم و تع 

 :واوتمدت واا موهجية مفااة كما يا 
 ضو ض عضوق وباضمست ت  يا:ضالموهج. 
 ت ليل –عبل : أساوب. 
 مستبي اضو  ن:ضتأدام جمع البياوا. 
 ب ستخدمنضبو  وجض:الت اير SPSSهضوهضت بي ضمختب وماضم ثب ا (Cronbach’s Alpha)هضم تعويهض

 .م  بيع هضمك ب مضم عبل هضت لي ضمموتب  هضعمم  دموضم وتعدد
 :شمات ال يوة مايا 

 وع لعض  وعاضم ببوا:ضمجتمع الدراسة. 
 ي اض بدياضغيوضم تو  يا:ضأساوب الم ايوة . 
 ودممضم ضلي اهضم وس  دياهضوؤس مضضهولا(ضوع ل ضًض982واضاب ض)مستو واضب   اضض،91ض:ال دد 

 .م  س نهضعول ساضم   وعا
 :اائية التاليةار  بالاوتماد واا الأساليب

 وع و ضم ثب اضCronbach’s Alpha (0.830–0.943). 
 (م  سبياضم وتعس ضم  س ب هضمم  ومهضم وعي وسهضم مويا)مك ب مماضم عبلياض. 
   ت لي ضمموتب. 
 ت لي ضمم  دموضم وتعددضمختب وضم لو ي ا 

 :وكاوت الوتائج ممياة ييما يا 
  ع عدضتءثيوضري  ب ض سضدم اضر ب لياض لتعلينضمك ضتوع  ضبءبع دهض ل ضم دممضم   وع. 
 ويهضم لو ي اضم  ولياضوقبع ا : 
 ض.عاضم ببواضاث  مضم   ل ام تعلينضمك ضتوع  ض ووضادممض  و:ضالوتيجة ال امة
 : الياووية الم اية اتالدراس - ج

م دومس اضم و لياض سمضوؤهوماضم دومساضض سواظقدضض عدنضتعمظوضدومس اضو لياضو  بقاض لدومساه  ومض
ض:ر  ضثتثاضو  عوضوليساهضعم ضضو ضيل 
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  :والأداء البيداغوج  (Moodle)الخااة بمواة مودر الدراسة  -
لدى أوضاء هيئة التدريس  Moodle استخدام ومام إدارم الت ام" ب ووا  (2122) سهام  وتدراسة 

مدظاضم دومساضم  ضم تعوهض ل ضمت  م اضا   مضميلاض "و و ومذجة جديدم لات ام: 2بجام ة  سوطيوة
ض   ن ضمستخدمن ض   ن Moodle م تدويسض  ع ضعود ضوس موا ضم تدويسه ضادملون Moodle ظ  ضتلعي  .ضظ 

 :متمياة ي لدراسة تساؤلات ا وجاءت
 ظ ضم تدويس؟ Moodle   عضمستخدمنض   نض2و ضمت  م اضا   مضميلاضم تدويسضب  وعاض س  ي اضض-ض
 ؟2ظ ضتلعي ضادممض  عضميلاضم تدويسضب  وعاض س  ي ا Moodle ر  ضاسضود ضيس منض   نض-ضض

 :التالية لفرضياتم  أجر ذلك أوتمد واا ا
 .ظ ضم تدويس Moodle ميلاضم تدويسض  عضمستخدمنض   نم  كضمت  م اضري  بياض    مضض-ضض
 .ظ ضتلعي ضادممض  عضميلاضم تدويسضب ويقاضوتعس ا Moodle يس منض   نض-ضض

مو ضظيو ضيخصضم و و ياضظلقدضمستخدواضم دومساضم و وجضم عبل هضوعتوداض ل ضمستب  اضر ضتوع ياضت و اض
 . تدويسض  عض   نضردمواضم تعلنضظ ض ولياضم تعلينم و عوضم ع ضيقيسضمت  م اضا   مضميلاضم :و عويا

ضم و عوضم ث   ضظيدعوض ع ضوس مواض   نضردمواضم تعلنضظ ضتلعي ضادممض  عضميلاضم تدويسهض ضبإ و   مو 
ضواضوختلهضم ضلي اضعم وع مدضض998تنضمختي وضم عي اضواضو توهضم دومساضم وضعاضواض.ض ب واض،1 است  م

است  هضعتنضض249هض ي ضبلغض  نضم عي اضم  و ل ض2،29/،2،2اضم   وعياضخت ضم س ض2ب  وعاض س  ي ا
ض.ض ت لي ضم بي   اضر ب لي  SPSS مستخدمنضبو  وج

 :كاوت وتائج الدراسة كالات 
 Moodle ع عدضمت  م اضري  بياض د ضا   مضميلاضم تدويسض  عضمستخدمنض   نض-ضض
 :م تدويسضواضخت ظ ضتلعي ضادممضا   مضميلاض Moodle يس منض   نض-ضض

 تعظيوضم  ودضعم ع ا 
 ت وياضم وو وما 
 وي داضم تل   ضوهضم  لباضعم ووتم 

 :وأداء الب ث ال ام  ASJPالخااة بمواة  ةالدراس -
الوشر ال ام  ي  البوابة الجزائرية  (2022) زيوب ب  الطيبو الميهوب كسكس دراسة 
ضساتذم البا يو  بجام ة الجافة أوموذجاالأ: بي  الاستخدام وارتا ة ASJP لامجلات ال امية مدظاض.

م ضههض اضعم هضمستخدمنضتض ع ع ي ضم وعلعو اضظ ضم عس ضم ض ديو هضوهضت ديدض سباضم  هوضم دومساضم  ض
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ضآوملونض ع ضم  هوضظ ضم و ب اضمم ضتوع يا ضم   وعيياضعوبد ضم علو ض لأس ت ا واضا  ضم تعوهض ل ض.
عم تعوهض ل ضممنضم وه ض ضعم عوم ي ضضASJPعلو ضمم ضتوع  ض بوضو باضم ت وباضم  وملوياضظ ضم  هوضم 
ض.م ت ضت دضواضمستخدمنضم و با

 :الدراسة كالات  تساؤلاتوم  أجر ذلك ايغت 
 م ضيستخدنضم س ت اضم ب  ثعاضب  وعاضم  للاضو باضASJP ظ ضب عثون؟ 
 ت  اضمك ت ضضم علو ض لأس ت   ا؟م ضتعتبوضم و باضآ ياضظع  اض  هوضعم 

 :فرضياتوموها استخاات هذه ال
 م تو دضم س ت اضم ب  ثياضب  وعاضم  للاض ل ضو باضASJP ظ ض هوضاب  ثونض تي اضردومضونض موياض

 .م  هوضم علو 
  مستخدمنضم و باضووتب ضبإ وموياضم  هوضظ ضو تاضوب لاض و و ض غوم ضم تو ياضعم تءمي ضم علو. 
 دموياضت ع ضد  .عاضممستلت ضم وث ض لو باع عدضبععب اضتق ياضعم 

 :ي  متمياةموهجية اوتمدت الدراسة واا 
 عبل ضت ليل  :الموهج. 
 مستبي اضوع اض لأس ت ا :الأدام. 
 است  ضب   ضواض  وعاضم  للاض،،9:ضال يوة. 
 مستخدمنضبو  وجض :الت ايرSPSSلت لي ضمك ب ل  ض . 

 :ماخاة ي  الوقاط التالية الوتائجوجاءت 
  اض ل ضدومياضبع عدضو باضوع نضم س تASJP  عيوتلضعاض س ب اضهخبياضظيو. 
 سباضم  هوضم لعل ضظ ضم و باض عيلاضوق و اضبعددضم س ت ا . 
 قصضم تضعياضم وعلعو ت هضم بيوع وم ياهض ع ضظتواضم ودض ل ضم وق ماهضعبععب اض:ضابووضم بععب ا 

 .تق ياضع لعيا
 عتعويوضممتب  ضم علو ضبياضم ب  ثياهض ض و ضت ت ضضم و باضتسونضظ ضد نضم عبع ضم  وض لوعلعو اض

ض.ر  ضت عيوضعتضعياضوستووض لوستعوليا
 :الخدمة الاداريةوأداء  PROGRESالخااة بمواة  الم اية سةالدرا -
وا ع الت ور الر م  ي   طاع الت ايم ال ال  "( 2124)باجوا  شيماء وبرارمة ريمة خلاط  دومسا

ض:مدظاضم دومساضر  "PROGRES جية تسيير الب ث والت ايم ال ال دراسة  الة برم: بالجزائر
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 .تسلي ضم  عمض ل ضوب ل ضم ت ع ضم و و ض-ضض
 .وبدضامنضم عوم ي ضعم بععب اضم ت ضتعم اض   لضم تعلينضم ع   ضظ ضم  وملوضظ ضو   ضم ت ع ضم و و ض-ضض
 . تضعياظ ضت سياض عداضم ضPROGRESم تعوهض ل ضود ض   حضت بي ضبوو ياضض-ضض

 :وجاءت تساؤلات الدراسة كالات 
 و ضمعضعم هضم ت ع ضم و و ض ق  لضم تعلينضم ع   ضظ ضم  وملو؟ض-ضض
 ؟PROGRESو ضود ض   حضت بي ضبوو ياضتسييوضم ب  ضعم تعلينضم ع   ضض-ضض
 و ضم ضامنضم ت دي اضم ت ضتعم اضم ت ع ضم و و ضظ ض   لضم تعلينضم ع   ؟ض-ضض
ضظ ضت سياض عداضم تضعيا؟  PROGRESبوو ياضم ضس منضت بي ضض-ضض

 :متمياة ي  الفرضياتوكاوت 
 .عم اض   لضم تعلينضم ع   ضظ ضم  وملوضم عديدضواضم بععب اضم ت ضتهض ض  لقً ضاو نضم ت ع ضم و و ض-ضض
 .ظ ضت سياض عداضم تضعياض PROGRESس منضت بي ضبوو ياضض-ضض

 :متب ة الخطوات الموهجية التالية
 نضمستخدمنضم و وجضم عبل ضم ت ليل ت :الموهج. 
 ضبوو يا :أدام جمع البياوات ض ع  ضوسويا ضعث ل ضعتق ويو ضر  ضPROGRESض ت لي  ضب ك  ظا ه

 .ووم عاضم دبي اضم س بقا
 ضدومساض   اضتعتودض ل ضت لي ض :ال يوة ضت ضوضم دومساضبوم اض ي اضر ب لياضاعضضوياهض  و   ن

 . ع   ظ ضم تعلينضم ضPROGRESت وباضت بي ض
 :وجاءت الوتائج الرئيسية كالات 

 .تس منضم و و اضظ ضتعويوضم تعمب ضعم تل   ضبياضم  تمضعم س ت اض بوضم و ب اضم و ويا  -
 .تس  دضم تق ي اضم  ديثاضظ ضت ليوضمكبدملضعممبتض وضظ ضم وه ويهضم تعليويا  -
 .مودضم بهوياع عدض عمل ضو  ياضوث ض لاضم وعمودضعم وخبب اض تءمي ضم وعض  -
 . عهضم ب ياضم ت تياضم وعلعو تياهضعغي مضهبضاضر تو اضظع  اضظ ضوع نضم   وع ا  -
 . عهضثق ظاضمستخدمنضم تض ع ع ي ضدمخ ضم وؤسس اضم   وعياض ل ضم وستعيياضمكدموسضعم ض ديو   -
ض  - ضم هل ضس من PROGRESم    ن ضعتعظيو ضم ق  له ض عضوا ضعت سيا ضم تس يتاه ضتسوي  ظياهضظ 

ض.عم بي   اضم د يقاض ل ضم وستع ضم ع   
ض
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 الفجوم الم ريية ي  الدراسات السابقة -3
 :(Snyder, 2024) الفجوم ي  الدراسة الأجوبية - أ

 .م تبواض ل ضوو اضم تدويسضظ ضم ودموسضم ث  عياضم وويضياضع نضتت  ع ضم تعلينضم ع   ض-
دعاضم ت و ضر  ضابع دضاخو ضوث ضم دممض (Deskilling vs Reskilling) وضواض ل ضم بعدضم بيدمغع  ض-

 .م ب ث ضاعضمكدموس
 .ت  ع اضظتواضمستث  لياضووتب اضب  ل اضضعوع  ضع نضتُع  جضمستووموياضم و و اضظ ضم سي  ضم  بيع ض-

 :(Younis et al., 2023) الفجوم ي  الدراسة ال ربية  - ب
 .ي دضواضروض  ياضم تعوينضوو (ض  وعاضم ببوا)م تبواض ل ض  وعاض وبياضعم داضض-
وضواض ل ضم ب ياضم ت تياضعمكدمواضعم ت  ينضدعاضم تعو ضظ ضابع دضوث ضم تل   ضم بيدمغع  ضاعضم ثق ظاضض-

 .م وؤسسيا
 .ت  ع اض وهضم   ل اضظق ضع نضتت  ع ضم ت ع ضم و و ضبعدضم   ل اضاعضمستومتي ي اضممستدمواض-

 :الفجوم ي  الدراسات الم اية  - ت
هضع نضASJP م تبواض ل ضم  هوضم علو ضظ ضو با :(ASJP – 2022) ب  الطيبو ة الميهوب دراس -

 .تع  جضم تل   ضوهضم تدويسضاعضمكدمواضم   وعيا
ع نض (PROGRES) وضواض ل ضم    مضمكدموس :(PROGRES – 2024) برارمةو دراسة باجوا   -

 .بلياضعث لقياضتلتقوضر  ضبي   اضويدم ياضوعوقاتع  جضم بع دضم بيدمغع ياضاعضم ب ثياهضضو ضا و ضدومساضعض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
ض
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 الدراسات السابقة والفجوم الم ريية(: 2)جدور ر م 
 الفجوم الم ريية الوتائج الرئيسية المجتمع وال يوة الموهجية والأدام الهدف/الموضوع المرجع وع الدراسة

 Snyder ا  بيا
(2024) 

ض ل ض ضم و ويا ضم تض ع ع ي  اثو
 Deskilling vs) يسم تدوض

Reskilling)ض
 ودموسضث  عياض يعيعوك

ض وق بتاضض– ع  
ضوق  ا  – هبا

NVivo 

ض16 وبتدلعاض)وعلوً 
 ض–(ضوخ ووعا+ض

ضادعموض ضتهضي  ضا  دا م تض ع ع ي 
ضم وعلويا ضتضيلً هض: ضاضثو م وبتدلعا

 م وخ ووعاضعم وعمضبععب ا

ض ض ل  ضظق وضوا ضسي  ضضم تدويس ظ 
 اض ل ضم دممضا  ب ؛ض نضتدوسضاثوضم و و

ض ضم ه و  ضردموس)م   وع  ضب ث ه عمض(
 م سي  ضم  وملوس

 Younis et  وبيا
al. (2023) 

ضادممض ض ل  ضمك ضتوع   ضم تعلين اثو
 (  وعاضم ببوا)م   وع اض

 – مستبي اض–ضو ض
SPSS 

 ودممهض:وع ل ضً،91
ضوؤس مض وس  دياه

 (ا س ن

اثوضري  ب ض لتعلينضمك ضتوع  ض ل ض
ضم   وع ه ضم و تع ضضم دمم خ با

 عم ب ياضم ت تيا

وضواض ل ض  وعاض وبياضعم داضعظ ض
م ت دي اضظ ضضتت  ع ضم   ل اض ن وهض

 م   وع اضم  وملويا

 و ليا
Moodle (2022)  وت  

 Moodle مت  م اضم س ت اض  ع
 عاثوهض ل ضم دممضم بيدمغع  

 مستبي اض–عبل ض
– SPSS 

ض 247 ض–است  مً
 2  وعاض س  ي ا

ضر ض  عمت  م ا هضMoodle ي  بيا
ضم تل   ض ضخت  ضوا ضم دمم تلعي 

 عتعظيوضم  ود

 (Moodle) م  بواضظ ضو باضعم دا
عبُعدضبيدمغع  ؛ض نضتوب ضب  ب  ضم علو ض

 اعضمكدمواضم   وعيا

 و ليا
ASJP 

ب  و  الميهوب
ض(2،22)الطيب

 

عدعوهض ASJP م  هوضم علو ض بو
 ظ ضم ب  

ض ضت ليل  ض–عبل 
 – مستبي ا
SPSS 

ضب   ض 100 است  
   وعاضم  للاض–

ض ضاض ضب  و باه ض  ٍ  ع  
ض ض عيه بععب اضض–ممستخدمن

دمويا  تق ياضعم 

ض نض ضم ب  ضم علو ضظق ؛ وضواض ل ضبعد
تت  ع ضم عت اضوهضم دممضم بيدمغع  ضاعض

 مكدموس

 و ليا
PROGRES 

 برارمة باجوا  
(2024)  

 عم هضم ت ع ضم و و ض بوضبوو يا
PROGRES 

ض ضت ليل  ض–عبل 
    اضعث لقياضدومسا

عت  ومضضتق ويو
 ع  يا

ضم تس يتاضض سا ضعسو  م  عضوا
 ضاضعم اض عمل ضب ياضت تياضعثق ظاض

 و ويا

وضواض ل ضم بعدضمكدموسضظق ؛ض نضتوب ض
ضم بيدمغع  ض ضب  دمم ضمكدموس م دمم

 عم ب ث 
 م  اوداد البا ث: المادر
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 سةالومرية المتبوام ي  الدرا ةالمقارب: راب ا 
 :الوميفية الخافية الفاسفية لابوائية -أ     

ياضم ع يلياضظ ض و ياضم قواضم ت سهض هوضعبدمياضم قواضم عهوياضضودضظع ض ل ض لت عواضم   وياضم ب 
ظقدضض  اضم ب يعياضتلسوضم  عمموضمم تو  ياض.ضاع اضم قبعوضظ ضض ضواضم   وياضم ب يعياضعم   وياضم ع يليا

ضو ضب يا ض ل  ضم  عمموضب  توضيو ضع يلا ض ل  ضتوضو ضم ع يليا ضض  ا ضبي و  ض ع  للو ه ضم   و ضدعا ضع  تو 
ض ب يتو  ضم تب و ضدعا ض ليو  ضم وتوتبا ضعم  ت لج ضمم تو  يا ضم ياض. ضبيا ضب وعو  ضم ع يليا ضم ب يعيا ظ ووا

   ضم و و ياهض تو ضم   مواضمم تو  ياض  ت اضواضا وملو ضم ب يعياضم ت ضتؤدسضع يلتو ض واض س ضم تو
 .وتض و 

ضم ب  ليا ضضتقعن ض ي ضيوث  ضاس سيا؛ ضابع د ض ماضثتثا ضظلسليا ض ل ضخلليا ضالب د الوض  م ع يليا
م س سضم و و  ضم  سضب غاضاعغساضضع اهضعم  سضيؤضدضااضم  عمموضمم تو  ياضتخ هض قعم ياض لوياض

ظ ضم علعنضم  بيعياهضعمعضضوع ع ياضيوضاضم ضههض  و ضب ستخدمنضم و  مجضم ع عياهضتو وً ضضو ضمعضم    
هض2،29ويتووضعستيب سض هض)ضم و توهو ض علاضيوب ضبياضووواضم سعسيع ع ي ضع و اضم    نضعم تقدّنضظ ض

ضص ض،4. ض(. ضم بيع ع  ض تلسيوضضالب د ال ضوياو  ضم  وع ض ضمستع وا ضموبواضسب سوضواضخت  ض عّوه ظقد
تتو يوضا   ؤهضعتتض و ضع  للاض  و اضبق مضم ض ضم و توههضظهبّاضم ب ياضمم تو  ياضب  ض لاضم   ضم  سض

 .م  سضيعضسضآ ياضم تضيّهضعم ت عوضمم تو   "ضم بق مض لأبل "وست دًمضر  ضم للسلاضم دموعي ياضعخ باضوبداض
"ضع  لهضولووا"  دضروي ضدعوض ينهضم  سضم تبوضم قعم دضمم تو  ياضضالم ياري-الب د الأخلا  ظ ض ياضيبووض
م وع ع ياهضعتعو ض ل ض ل ضم    نضمم تو   ضواضخت ضر ت ضضم ت  واضعم تو سكضبياضتتسنضب  قعاضعض

ض.م ظومدهضو ضي ع ضم و توهض سقً ض يويً ضعاخت يً ض ب ضااضيضعاض سقً ضو ديً ضبوظً 
 

 :الوميفية الجذور السوسيولوجية لابوائية -ب   
ضظ ضالمقاربة البوائية الوميفيةضتعد ضم ضبو  ضم وض لو ضم ضتسيضياضضر د  ضمم تو  يا م   ويا

عم وع بواهضعم ضتوث ضو  ع اض لونضم و توهضواضخت ضم توضيوض ل ضم  س  ضعم بُ  ضعم عت  اضم وتب د اض
ضمم تو    ضعمم س  ن ضممستقومو ض ت قي  ضوعي ا ضع  له ضادملو  ضعضيليا ضم وختللاه ضا وملا ضبيا ضم هض. تو 

ياضتُسونهضبهض ضو هضظ ضمستووموضم    نضمم تو   ضضض هضعااضم وق وباضااضض ض  مواضاعضوؤسساضم تو  
ضظع   ضبهض  ضع يلتو  ضادمم ضظ  ضم  ومم ضر د ضم ه ضتله  ضم تلضكضي د ض  دو  ض)مم  وممضاع ضويمهض.

ض(19هضصض9111
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 :تعتودضم هضم وق وباض ل ضثت ضظو ي اضوليسيا
 .م و توهضض س ضوتض و ضتتل   ضظياضم  وممض ت قي ضم تعمواض-
 .ض ضوؤسساضم تو  ياضتؤدسضع يلاض ل ل  ض ل ضم  س ض-
 .م تلييوضمم تو   ضتدوي  ضعووتب ضب  تضيل اضم ب يعياض-

سياهضبدممضواضهض  عوم ضم لضوياض د ض ددضواضم ولضوياضم وؤسعوضم هضم وق وباهضواضم  وعوسضتتب لونضت 
ض.AGILض وع  ار  ضب وسع وضعضضاعغساضضع اهضعبعم

ض

 : البذور الوض ية لامقاربة :(Auguste Comte) أوغست كووت  .1
اع ضواضاسسض تت  هضم ع ع ضظ ض لنضمم تو لهض ي ض(ض9809–9918)يعتبوضاعغساضضع اض

 ,Comte) سع ضر  ض ع ضدومساضم و توهضخ  عاض  لسضو  مجضم علعنضم  بيعياضواض ي ضم د اضعم ت ويم
هضعم  سضيقسّنضت عوضم وعوظاضم بهوياضر  ض"شريالقاوو  اليلاي  لتطور الفكر الب"ب غضو ضيعوهضبر .(1975

 :ثت ضووم  
 تلُسَّوضم  عمموضبقع ضخ و ا :المر اة اللاهوتية. 
 تلُسَّوضم  عمموضبول مينضت ويديا :المر اة الميتاييزيقية. 
 تلُسَّوضم  عمموضب م تو دض ل ضم وت  اضعم ت ويم :المر اة الوض ية. 

ر  ضم و توهضض س ض  عسضوتض و هض ي ضتتض و ضم  وممض ت قي ضامنضوس مو اضضع اضتتوث ضظ ضم   وض
ض. لوق وباضم ع يلياضام    نضعمم س  نهضعم ضم لضواضم ت ضهضّلاضم سسضم ع ي

 

 المجتمع ككائ  وضوي :(Herbert Spencer) هربرت سبوسر .2
ض ضسب سو ض91،1–،982)موبوا ض  عي ( ضتبعوم ضمم تو  ياضض دن ضم ب يا ضهبّا ض ي   لو توهه

ض ضا   م ضتلع  ضضو  ضوعي ا ضع يلا ضوؤسسا ضض  ضتؤدس ضب ي  ضم   ه ضعستيب سض هض)م  سنب  ض لا ويتوو
م  سضتءثوضظياض (Survival of the Fittest) "البقاء للأااح"مستخدنضسب سوضولوعنض(.ض12.ضهضص2،29

م تضيهضضب  وياضدموعياهضعوا ضااضم و توع اضتت عوضواضم بس  اضر  ضم تعقيدضواضخت ضآ ياض بيعياضوا
ض.عمم تق م

 :عس منضسب سوضظ ضت عيوضم لضواضم ق للاضبءا
  تجض اضتض و ضم بُ  ضعم وؤسس اضالاستقرار الاجتماو  . 
  ي د ض تي اضم تو يوضم ب يعسضالتغيير الاجتماو (Differentiation) عتعقيدضم ع  له. 
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م سي  ضم سعسيع ع  هضوو ضظ ض (Function) "م ع يلا"ع دضض اضسب سوضواضاعمل ضواضمستخدوعمضوب ل ض
ض. علاض لقاضعب ضووواضبياضضع اضعدعوض ين

ض

 التماسك الوميف  والضبط الأخلا   :(Émile Durkheim) إمير دوركايم .3
ضي ضروي ضدعوض ين ض9199–9808)عد ض( ضم وق وبا ضابووضوعمد ضتءثيوضوا ضعاضثومن ضم ع يليا ضظ ضم ب  ليا م

ضمم تو ل ض لن ضو و يا ض. ض ل  ضب  عوعوياهض (Social Facts) "تماويةالو ائع الاج"وضّو ضتتبه م ت 
 (.،99-،8.ضهضص2،29ويتووضعستيب سض هض)ضم  وع م خ و ياهضعم قسوياهضعم ت ضتهض ضاس سضم سلعكض

 :هضويّوضدعوض ينضبيا"تقسيم ال مر الاجتماو "ظ ضضت باض
  عتقدماظ ضم و توع اضم تقليدياهض ي ضيهتوكضم ظومدضظ ض لسضم قينضعم و :التضام  الآل. 
 ظ ضم و توع اضم  ديثاهض ي ضيتض و ضم ظومدضواضخت ضتب ياضادعمومنضعع  للون :التضام  ال ضوي. 

م دياهضم سواهض)اضدضدعوض ينض ل ضااضض ض ومضواضم و توههضوث ضم وؤسس اضمم تو  ياضضو ض
مم تو  ياضع دضدوسضم  عمموض.ضهضيؤدسضع يلاض وعوياض ل ل  ض ل ضم    نضمم تو   ضضض (م تعلين

ض يوضاضوت  تو ضعت ليلو ضبهض ضوع ع  هضوو ضيعضسضتءثوهض(ضSocial Facts"ض) ق ل ضم تو  يا"ضر
هضعم  سضي د ض"غي مضم وع ييو"اعض(ضAnomie"ض)م  عو "ضو ضت  ع ضدعوض ينضولوعنض.ضب  و وجضم ع ع 

ض ضم ظومده ضسلعك ضتع يا ضظ  ض عتو  ضمم تو  يا ضعم وع ييو ضم قعم د ضتلقد ضواض  دو  ض   ا ضر   ضيؤدس وو 
ضمم تو    ضعمم  ومم ضم لع   ضوعبواض. ضيد ض ل  ضا و  ضبهض  ضم قً  ضت عيوه ضسيتن ضم ولوعن م م

ض.ضويوتعا
ض

 AGIL البوية، الوميفة، ووموذج :(Talcott Parsons) تالكوت بارسووز .4
جضم لونضم ب يعسضو ّ وضم وق وباضم ب  لياضم ع يلياضب وتي وهض ي ض  ع ضدو(ض9191–91،2)يُعتبوضب وسع وض

ضوهضم ت لي ضم ع يل ضظ ضر  وض سق ضه و   the Social " الوسق الاجتماو " دنض  ويتاضظ ضضت باض.
System  ضم هخب هضمم تو   هضعم ثق ظ :ضهضعم ت ضتوتضوض ل ضظونضم عت  اضبياضم  س. 

ض:اض سض س ضم تو   هضم  سضيوث ضم ع  لهضم وبعاضم س سيAGIL وموذجامنضمبتض ومتاضم   وياضض  اض
ض(11صضضه9111ضويمهض)
ضبيلتاضض(:Adaptation - A)التكيف  - ضم تضيهضوه ضمم تو   ض ل  ضم    ن ضبقدوا ضم ع يلا تتعل ضم ه

يت واض  كضم  بع ض ل ضم وعمودضم توواضواضم بيلاضعتعويعو هضعتضييهضم بيلاض تلبياض.ضم و دياضعمم تو  يا
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ضم    ن ضم تي   ا ضتضُ. ضم و توهه ضظ  ضمم تب ديا ضم وؤسس ا ضعم سعم )عد ضم وب  ه ضوث  ضم وسؤع اض( م 
 .م وليسياض اضادممضم هضم ع يلاهض ي ضت تجضم سلهضعم خدو اضعتعو و ض تلبياضم تي   اضم ظومدضعم و توه

تهيوضم هضم ع يلاضر  ض دواضم    نض ل ضت ديدضم مدمهضض(:Goal Attainment - G)ت قيق الأهداف  -
ضعتع ض ت قيقو م وهتوضا ضم وعمود ضبلا ضت قي ض. ض  ع ضم  وعد ضعتع يا ضم قومو ضآ ي اضمتخ   ضع عد ض  ك يت لم

ضم ل ي اضم و ددا ض. ضم وؤسس اضم سي سيا ضت  له ضم و توهه ضعم  وممضم سي سيا)ظ  ضم  ضعوا ضوث  بو هض(
ض.م ع يلاهض ي ضت ددضم مدمهضم ع  ياضعت هضم سي س اضم توواض ت قيقو 

ضم  وممضض(:Integration - I)التكامر  - ضبيا ضعمم س  ن ضم تو سك ض ل  ضب   ل   ضم ع يلا ضم ه تتعل 
ضمم تو    ض ل   ن ضم وختللا ضع  ض. ضعم وؤسس اه ضعم  و   ا ضم ظومد ضبيا ضم عت  ا ضت  ين ضر   توده

  ضتُعدضم وؤسس اضم ق  ع ياضعم دي ياضعم تعليوياهضب ك  ظاضر.ضم  وم  اهضعتعويوضم هععوضب م تو مضم وهتوك
ضم ت ضت  نض ضعم وع ييو ضم قعم د ضواضخت ضع ه ضم و توهه ضظ  ضم تض و  ض اضت قي  ضم وسؤع ا ضم  م سواه

ض.م سلعكضعتع يدضم قين
تُع  ضم هضم ع يلاضب   ل  ض ل ضض(:Latency or Pattern Maintenance - L)ال فام واا الومط  -

ضع قلو ضمم تو    ض ل   ن ضم س سيا ضم ثق ظيا ضعم وع ييو ضم  ي  م قين ض بو ض  ضآ ي اض. ضم ع يلا ضم ه تت وا
ضعتخليهض ضم وهتوضاه ضعم وعتقدما ضم قين ض ل  ضم ظومد ضعت هلا ض لو توهه ضم ثق ظيا ضم وعيا ضمستوومويا   و ا

تلعمضم سواضعم وؤسس اضم تعليوياضعم دي ياض.ضم تعتوماضم ت ض دضت هءض تي اض عدنضم تعمظ ضبياضم قينضعم سلعك
ض. هضم ع يلاهض ي ضتعو ض ل ضغوسضم قينضعم وع ييوضمم تو  ياضظ ضم ظومددعوًمض يعيً ضظ ضادممضم

م تقدضب وسع وضااضم هضم ع  لهضم وبهض وعوياض بق مضاسض   نضم تو   هضعااضظه ضم    نضظ ضادممضاسض
 ل ضضAGILع دض ب ض وع ضض.ضاعض ت ضم وي وضم    ن(ضDysfunction)و و ض دضيؤدسضر  ضمختت ضع يل ض

ضوو ضضوستعي ا ضم و توهه ضدمخ  ضم لو يا ضر  ضم   وا ضمم تو   ضم ضل  ضم    ن ضوا ضم ت لي ه ضوا وختللا
عوغنضتءثيوهضم ضبيوهضعم واض  وياضب وسع وض.ض علاضادماض عياض ت لي ضم ب ياضعم ع يلاضظ ضم و توع اضم وعقدا

مو  و   لتليوضعم بوملضمم تو   هضضم تق دماض ديداهضخ باضظيو ضيتعل ضبتوضيوم ض ل ضممستقوموضعم تعمواضعم 
ض(.،90-910.ضهضص2،29ويتووضعستيب سض هض)ض.عمعضو ضسيتنضت  ع اضم ق 
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 AGIL وموذجلضالومائف الأرب ة الأساسيةض(:3)جدور ر م 
 المؤسسات الم برم ووها الم وا الرمز الوميفة

Adaptation A الومام الا تاادي التكيف مع البيئة وتوميم الموارد 
Goal Attainment G الومام السياس  ت ديد الأهداف وت قيقها 

Integration I القاوو  والمؤسسات الاجتماوية توميم ال لا ات وال د م  الاراع 
Latency L  الأسرم، المدرسة، الدي  ال فام واا الومط اليقاي  والقيم 

 م  اوداد البا ث: المادر

ضضيهضي ضم  وع ض ضم م ضيس وو ضم ضم و توه ضتوضاا ضر م ضرم ضبهض ضتوو ضم ع  لهضو توعا ضم ه ضادمم ضوا ا
ض. ت لي ضم   نضم وعقداضظ ض لنضمم تو لضعم سي س اضم ع واضم  وع ضضوو ع ضاس سي ضعيُعدضّ.ضوتعموا
 التوويع الوقدي لاوميفية :(Robert K. Merton) مرتو . روبرت ك .5

 ضت  ضعاضب وسع وهضع ض اضا دضابووضتتوي(ضRobert K. Merton, 1949)وعبواضضي غضويوتعاض
 نضيضاض.ض دنضوس مو اض قدياضعت عيوياضووواض لب  لياضم ع يلياهضو  عمًضوع   اضبع ضاع اضم قبعوضظيو 

وث ضب وسع وهضب ضوضوض ل ضت عيوض  وي اض(ضGrand Theory)ويوتعاضووتوً ضبب  مض  وياضضبو ضه ولاض
ض ضم ود  ضMiddle-Range Theories)وتعس ا ض ( ضاضثو ض ل ضتضعا ضعت بيقو  ضم ت ويب  ض تختب و  بليا

ضو ددا ضم تو  يا ضمم تو  ياض. عممو ضم ع  له ضا عمل ضبيا ضتوييوه ضويوتعا ضوس مو ا ضامن ويتووض)ض:وا
ض(،22-،،2.ضهضص2،29عستيب سض هض

م ضم  ت لجضم وتع عاضعم وعتوهضبو ضعم وقبعداض لأظع  ضاعضض(:Manifest Functions)الومائف الماهرم ض•
ض. ل ضسبي ضم وث  هضم ع يلاضم   مواض لتعلينضم ض ق ضم وعوظاضعم وو وما.ضمم تو  ياضم وؤسس ا

م ضم  ت لجضغيوضم وتع عاضعغيوضم وقبعداضعغيوضم وعتوهضبو ضض(:Latent Functions)الومائف الكاموة ض•
ضمم تو  يا ضم وؤسس ا ضاع ض لأظع   ضب . ضتضعا ض د ض لتعلين ضم ض و ا ضم ع يلا ضم وث  ه ضسبي  ضهبض اض ل   م

ض.م تو  ياضاعضتءخيوضدخع ضم هب مضسع ضم عو 
ضتقلي ضض(:Dysfunctions)الاختلالات الوميفية ض• ضر   ضتؤدس ضم ت  ضم وقبعدا ضغيو ضم سلبيا ضم ععم م م 

 ل ضسبي ضم وث  هض.ض دضتضعاضم هضممختتماض  مواضاعضض و ا.ضمستقوموضم    نضمم تو   ضاعضتع ي ض ولا
ض.يل ض ل   نضمم تب دسم ب   اضم ضمختت ضع 

عم ضروض  ياض ي نضوؤسس اضاعض   بوضوختللاضب لسض :(Functional Alternatives) البدائر الوميفية .

ض.م ع يلا
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ضم تبسي ياضم ت ض دضتو ض ضم توييوضسو ضبت لي ضاضثوضد اض ل عمموضمم تو  ياهضعت  عوضم   وا م م
ض.   وعواض ضه مضظ ضم و توهض ل ضا اضيخدنضع يلاضري  بياضب

ض ضو  ضولوعن ضويوتعاضر ي م ض)م  عو "ا  د "Anomieض ضتلسيوًمض( ضا   ه ضع ض ا ضدعوض ينه م  سض دوا
بي و ضوب ضدعوض ينضم  عو ضبلي مضم وع ييوضمم تو  ياض تي اض لتليوماضمم تو  ياض.ضوختللً ضعاضثوضتلبيتضً

ضيضعاضم  كضتب ي اضاعض دنضتعمظ ضبياضم مدمهضم ثق ظياضم سويعاهضوب و ضويوتعاضب  تعتوضم  سضي هءض  دو 
ض ت قي ضتلكضم مدمه ض لأظومد ضم وت  ا ضم وهوع ا ضم ويضليا ضم و توهضعم عس ل  ضم ت ضي ددم  ضاخو هض. بعب وا

ض ضثق ظيا ضامدمظً  ضيتب  ضم ظومد ضوث ضم    حضم و دس)ي د ضم  عو ض  دو  ضيلتقوعاضر  ضم لوصضاعض( ع ض ون
ض. ت قيقو (ضنضم  يدضاعضم ع  لهوث ضم تعلي)م عس ل ضم وهوع اض

ض ضاسو ه ضو  ضاع ضم تعتوه ض و م ضم لوديا ضممست  ب ا ضوا ضا و   ضخوسا ضويوتعا ضم تضيهض"ب غ ا و  
هضعم ت ضتوث ض وً  ضوختللاضيتع و ضبو ضم ظومدضوهضم ل عاض(Modes of Individual Adaptation"ض)م لودس

ض(4ضاضت ويخهضصوب حضو يدهضبدعض.ضم ويت هضد) :بياضم مدمهضعم عس ل 
م ضممست  باضم ضثوضهيعً  هض ي ضيقب ضم ظومدضم مدمهضم ثق ظياضعم عس ل ضض(:Conformity)المطابقة  -

ض.م مضمعضم  و ضم  سضي  ظ ض ل ضمستقوموضم و توه.ضم وهوع اض ت قيقو 
م عس ل ضم وهوع اضهض ض ونضيوظ عاض(وث ضم ثومم)يقب ضم ظومدضم مدمهضم ثق ظياضض(:Innovation)الابتكار  -

ض ضوهوع ا ضغيو ضعس ل  ضر   ضعيل ءعا ضم  ويوا) ت قيقو ه ضوث  ضم سلعضي اض(. ضوا ضم ضثيو ضيلسو ضم  و  م م
ض.م و  وظا

ض(: Ritualism)الطقوسية  - ضم مدمهضم ثق ظيا ض ض ونض(يلقدعاضم و ضظ ضت قي ضم    ح)يوظ ضم ظومد ه
يوضوعاض ل ض.ضض ضب ونهض ت ض عضض  اضبتضوع  يتوسضعاضب  عس ل ضم وهوع اضعم قعم دضمم تو  ياضبه

ض.مم تومنضب  قعم دضبدمًضواضت قي ضم مدمه
غ  بً ضو ضيضعاض.ضيوظ ضم ظومدضضتًضواضم مدمهضم ثق ظياضعم عس ل ضم وهوع ا(: Retreatism)الاوس اب  -

ض.ياضي س بعاضواضم و توهمؤممضم ظومدضو بع ياضم تو  يً هضوث ضم ودو ياض ل ضم وخدوماضاعضم وهودياهضم  
يوظ ضم ظومدضضتًضواضم مدمهضم ثق ظياضعم عس ل ضم وهوع اهض ض ونضيسععاضر  ضض(:Rebellion)التمرد  -

يودظعاضر  ضتلييوضم    نض.ضمستبدم و ضبءمدمهضععس ل ض ديداهضغ  بً ضو ضتضعاضثعوياضاعضوع و اض ل   نضم ق لن
ض.س  مضو امم تو   ضبدمًضواضم تضيهضوعاضاعضمم 

ض ت  ومهض ض عيً  ضسعسيع ع يً  ضتلسيوًم ضويوتعا ض دن ضم تضيهه ضعا و   ضم  عو  ضولوعن ضخت  وا
ع دضاثواض.ضمم تو   هضوؤضدًمضا اض يسضو ودضوهضلاضظودياهضب ضمعض تي اض ل لع ضم ويضلياضظ ضم و توه
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م ع يلياض تبب ضاضثوض دواضاظض وهضبهض ضضبيوضظ ضدومساضم  ويواضعمم  ومههضعس مواضظ ضت عيوضم ب  لياض
ض. ل ضت لي ضم وهضتاضمم تو  يا

 :الوميفية إلا الوا ع التوميم  ووقر البوائيةآميتهاي إتزيوو  -6
ضظ ضت عيوضم ب  ليا م ع يلياض بوضمم تق  ض-يعدضآويتر سضرتويع  ضواضابووضم و  وياضم  ياضاسووعم

ضوس ضر   ضب وسع و ض  د ضم ضل  ضم ت ويدس ضوستعمم  ضوا ضم ت  يو اضبو  ضدومسا ض ل  ضيوضو ضعم عيا ضاضثو تع 
ع دضم تبوضااضم و توهضمضيوضاضظوواضرمضواضخت ضت لي ضو  و تاضم س سياضم ت ضتهض ضم ب ياض .م وعقدا

 .(Etzioni, 1961) م ت تياض ل ي اضمم تو  يا
 (،922هضصض2،22و ودسهض) : دّنضرتويع  ضتب يلً ضثتثيً ض  و  ضم سل اضم ت  يويا

 تقعنض ل ضمكضومهضعم عق مهضضو ضظ ضم س عاضعم وعسضوما:ضلساطة القسريةا. 
 تعتودض ل ضم  عمظوضم و دياضعم وض ظآاهضضو ضظ ضم وؤسس اضمم تب ديا:ضالساطة الوف ية. 
 تست دضر  ضمم تومنضم قيو ضعم عممهضضو ضظ ضم   وع اضعم وؤسس اضم دي يا:ضالساطة الم يارية. 

 :م خوم ضب  تب وهضوتليوًمضوليسيً ض لونضظع  ياضم ت  ينهض ي ضويّوضبيا دّنضرتويع  ضولوعنضم
  عيعضسض بع ضم    مضعم توموونضبءمدمهضم ت  ين :الاوخراط ال ال. 
 عيهيوضر  ضوق عواضم    مضاعضم س  بونضواضت قي ضامدمهضم ت  ين :الاوخراط الموخفض. 

ضم تعمظ ض ضم  سضي ق  ضم لعّ  ضمع ضم ت  ين ضاا ضعوستع ضمم خوم ض د ضعم تبو ضم س لدا ضم سل ا ض عل بيا
 (.،922هضصض2،22و ودسهض) م    م

ضم ب  ل ضا   واضخت ضم هضم  وع  اهض م ع يل هضر ضاسسض ع يلياضضرتويع  ض قلاض ع ياضدمخ ضممت  ه
 :توضوض ل ضتوميمية تطبيقية

 م لع  ياضبدمًضواضممستقومو. 
 ضواضمم لو سضظ ضم   وياضم ضبو ت لي ضم سل اضعم عت  اضم ت  يوياضبدمًض. 

ضب  ت لي ض ضعموتب ً   ضعم عيا ضاضثو ضبعدًم ضم ع يليا ضو  ا ضم ت  ضم ت ديديا ضم تي وما ضابوو ضا د ضوثّ  عب  ك
 .م ت  يو 

تزيوو  ي  مواجهة بارسووز: الوميفية الاوتقادات الداخاية لابوائية-7  ميرتو  وا 
هضAGILهوع ياضظ ضتلسيوضم و توهض بوضوخ  ضضوغنضااضت  ضعاضب وسع وض دنضا دضاضثوضم  و  ض

م ع يل ض لساهضابووم ضواضوعبواضويوتعاض-رمضااض  ويتاضعم واضم تق دماض  داضواضدمخ ضممت  هضم ب  ل 
م ت ضضالو دم الوميفية لامجتمع :ظقدضوظ ضويوتعاضثت ضوسلو اضاس سياض  دضب وسع و.ضعآويتر سضرتويع  
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م ت ضتو ضااضض ضم  عمموضتؤدسضضالوميفية الشاماةنضم ب   ضم ع نهضعتلتو ضااضض ض   بوضم  س ضتخد
ضع ضبد ض  كضااضضاللااستبداليةع  لهضري  بياه ضعاضّد ضمضيوضاضتععي ا؛ م ت ضتعتبوضااض ض ض  بوضدعوًم

.ضبع ضم  عمموض دضتضعاضسلبياضاعض ديواضم ع يلاهضعااضبدمل ضوؤسسياضوختللاضيوض و ضادممضم دعموض لسو 
ضالأووم هضعا  دضبي غاضولوعنضالومائف الماهرم والكاموةعويّوضبياضضالاختلالات الوميفيةوضولوعنضضو ض عضّ

او ض.ض يبووضم تعتوماضم ب يعياضم ت ضتؤدسضر  ضمم  ومههضوو ضضههضو دعدياضم  و اضم تعمظقياض  دضب وسع و
ض ضم   به ضر   ضم تق ده ضعّ ا ضظقد ضوAGIL   وع ضضالم ايمعضالتجريديرتويع   ضم عم هضه ض ا ضبعيد ضا ا عتبومً
ض ضيوو ضدومسا ضر  ضعيوضوضظق ضضالاراع والتوترات الداخايةم عول ض لت  يو اه ضم ت  يوياه م ت ضتويوضم  ي ا

(ض سوياهض لعياهضوعي ويا)عبد ض  كهض وحضرتويع  ضتب يلً ض  و  ضم سل اض.ض ل ضمستقوموضم و توهضم ضل 
ياضم ت  ينضتقعنض ل ضم تل   ضم دي  و ضبياضم سل اضعم    مضمضعوب و ضبوستعي اضمم خوم هض يؤضدضااضظع  

تويع  ضخ عاضاس سياضظ ضت  عوض.ض ل ضظو ياضمم س  نضم ضل ض لو توه عب  كضوثّلاضم تق دماضويوتعاضعم 
ضمم تو  ياضضم ت ويد ضب  ت وبا ضعموتب ً   ضعم عيا ضاضثو ضي علو  ضبو  ضم ع يليا ضبي غا ضعم   دا م ب وسع  ه

ض.عم ت  يويا
تزيوو  لبارسووز(: 4)جدور ر م   مقاروة بي  اوتقادات ميرتو  وا 

 البا ث الأدوات البدياة/المفاهيم التركيز الت ايا  م ور الوقد
م وسلو اضم ت ويدياض  دض

م ع داض)ب وسع وض
م ع يلياهضم ع يلياض
 (م ه ولاهضم تمستبدم يا

إالاح داخا  لاوميفية وبر 
تطوير أدوات ت اياية وا  ية 

 وتفسير الاو راف

الومائف الماهرم والكاموة، 
الاختلالات الوميفية، البدائر 

 (ومرية الضغط)الوميفية، الأووم  

وعبواض
 ويوتعا

م   بهضم ت ويدسض
 AGIL عم و  ظ ض  وع ض

وقاة و و الوميفية التوميمية 
التطبيقية وت اير الساطة 
 والف الية داخر التوميمات

،  سرية)تاويف أوماط الساطة 
، مفهوم الاوخراط (وف ية، م يارية

 (موخفض/وار  )

آويتر سض
 رتويع  

 م  اوداد البا ث: المادر
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 : خلااة
يعتبوضم مضم لب ضبوث باضم س سضم   وسض لدومساهض ي ضت  ع ضم ول مينضم ووضوياضم ووتب اضبوع علضضضضضضضض

م ررع يل ض لأسرررت  ضم  رر وع هضوررهضت ديررردضم ب رر هضع لرر ضواسرررو ضولوررعو ضعسرر ل ضم تعلرررينضمك ضتوع رر ضعم دممض
ضورر ض ررو ضوبررووماضمختيرر وضم وع ررعلضعامويترراضم علويرراضعم عوليرراض.ضم بعرر دضعم وؤهرروماضم ووتب رراضبضرر ضو وورر 

عبرر غضوهررضلاضم دومسرراضعتسرر ؤمتو ضعامرردمظو ضعظو رري تو هضر رر ض   ررمضتع رري ضم  ورر وضم ولرر ميو ضعم   ويرراض
ض.AGIL م ع يلياض  وع ض-ليام وعتوداضظ ضم ت لي ضعم ضم وق وباضم ب  

مختتُنضم لب ضبووم عراض قديراض مرنضم دومسر اضم سر بقاضم تر ضت  ع راضم عت راضبرياضم عسر ل ضمم ضتوع يراضعم دممض
 .م   وع هضوو ضاسسضاو ياضولوعوياضوتض ولاض لونضعت لي ضم   مواضم ودوعساضظ ضظبع ضم قا

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد 
 . ماهية المنصات التعليمية الإلكترونية: المبحث الاول

 " Moodle" منصة التعليم الإلكتروني موودل: المبحث الثاني

 ."ASJP" للمجلات العلميةالمنصة الجزائرية : المبحث الثالث

 "PROGRES "العالي  التعليم خدمات لتسيير الوطنية المنصة: المبحث الرابع

 سوسيولوجية منصات التعليم الالكتروني: المبحث الخامس

 خلاصة 
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 :تمهيد
أدى التحول الرقمي المتسارع إلى إعادة تشكيل الفضاءات التربوية، مما ساهم في بروز أنماط 

وقد وفّرت . الذي يُعد امتدادًا لتطورات التعليم عن بعد الالكترونيجديدة من التعلم، وعلى رأسها التعليم 
مكاناته، خارج الأطر هذه المنصات للمتعلم إمكانات ذاتية في الوصول إلى المعرفة، وفقًا لسرعته و  ا 

 .التقليدية للتعليم
تمثل المنصات التعليمية الإلكترونية أحد أبرز أدوات هذا النمط، حيث تُعيد تنظيم العلاقة بين 

فهي لا تقتصر على . الفاعلين التربويين، وتقُلّص من مركزية المعلم، وتُعزّز التفاعل الأفقي بين المتعلمين
جها ضمن سياقات جديدة، ما يجعلها موضوعًا سوسيولوجيًا بامتياز، يتطلب نقل المعرفة، بل تُعيد إنتا

عادة توزيع السلطة المعرفية  .فهمًا لدورها في تحويل وظائف المدرسة والجامعة، وا 
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 :ماهية المنصات التعليمية الإلكترونية: المبحث الأول
 :الإلكترونيةفهوم المنصات التعليمية م: المطلب الأول

 :الإطار المفاهيمي والسياق السوسيولوجي لمنصات التعليم الإلكتروني -1
ظاهرة حديثة نسبياً في الخطاب الأكاديمي والمجتمعي " منصات التعليم الإلكتروني"يعد مصطلح      

العربي، على الرغم من أن جذوره وممارساته متأصلة في السياقات الأوروبية والأمريكية منذ عقود 
ود الزمان ، الذي يتحرر من قي"التعليم اللاصفي"من أبرز تجليات هذا المفهوم هو (. 9102بوصابة، )

حمراني، )والمكان التقليدية، مقدماً نموذجاً للتعليم المفتوح الذي يتيح للمتعلم والمعلم مرونة غير مسبوقة 
إن الدافع وراء هذا التحول يكمن في سعي رواد التربية المستمر نحو ابتكار أفضل السبل (. 9199

ة تفاعلية تجذب اهتمام المتعلمين وتحفزهم والوسائل لتطوير المؤسسات التعليمية، بهدف خلق بيئة تعليمي
 .(9102يوسفي، )على تبادل الآراء والخبرات 

لقد تباينت التسميات التي أطلقها الباحثون والمهتمون بالتعليم الإلكتروني على هذه المنصات، فمنهم     
، كما أطلق عليها "الاجتماعيةمنصات التعلم "، وآخرون بـ "منصات التعليم الإلكتروني"من أشار إليها بـ 

على الرغم من هذا التنوع في التسميات، فإن الجوهر ". منصات التعليم الإلكتروني التفاعلية"آخرون 
 .الوظيفي لهذه المنصات يظل واحداً، ويمكن استجلاء هذا الجوهر من خلال استعراض بعض التعريفات

ة توظف تقنية الويب، وتجمع بين مميزات أنظمة إدارة بيئة تعليمية تفاعلي: "بأنها (2022) حمرانيعرفها 
المحتوى الإلكتروني وشبكات التواصل الاجتماعي مثل فيسبوك وتويتر، وتمكّن المعلمين من نشر الدروس 
والأهداف ووضع الواجبات وتطبيق الأنشطة التعليمية، والتواصل مع المتعلمين من خلال أدوات متعددة، 

لأفكار والآراء بين المعلمين والمتعلمين ومشاركة المحتوى التعليمي، مما يساعد كما تساعد على تبادل ا
 ."على تحقيق مخرجات تعليمية ذات جودة عالية

مواقع قائمة على التواصل والمشاركة بين المعلمين والطالبات، من حيث : "بأنها (2019) بوصابةوعرفها 
 ."باستخدام الأدوات الحديثة للويبتبادل المعلومات والأنشطة التعليمية والواجبات 

مجموعة من الخدمات التفاعلية المتكاملة عبر الإنترنت، والتي توفر : "بأنها (2016) يوسفيويعرفها 
المعلومات والأدوات والموارد التعليمية للمعلمين والمتعلمين وأولياء الأمور وغيرهم من المشاركين في 

دارتهالتعليم، وتدعم وتعزز تقديم التعليم   ."وا 
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إلى أن ظهور منصات التعليم الإلكتروني التي تقدم  (2019) بوصابةأما عن نشأتها، فقد أشار     
 MOOC - Massive Open Online) "مووك"م، وكانت منصة 0221مقررات إلكترونية بدأ في عام 

Courses) كاديمية خلال وقد تبلورت فكرة هذه المنصات في الأوساط الأ. هي الرائدة في هذا المجال
م في جامعة ستانفورد بكاليفورنيا، حيث قدم المحاضرون مقررًا حول الذكاء 9100صيف عام 

 90,111طالب، أكمل منهم  021,111الاصطناعي عبر منصة تعليم إلكتروني، استقطب أكثر من 
عبر منصات هذا النجاح دفع العديد من الجامعات إلى تبني ونشر فكرة التعليم . طالب المقرر بنجاح

 .التعليم الإلكتروني
أن تاريخ منصات التعليم الإلكتروني يمتد ليشمل التعليم العالي والتعليم  (2016) يوسفيويرى     

هذه المنصات تتكون من تجميع وتكامل لعدة تطبيقات تسهل . الإلزامي وغير الإلزامي على نطاق واسع
ونقلها ونشرها، وتعزيز التواصل والتفاعل فيما بينهم على المعلمين والمتعلمين الوصول إلى المعلومات 
 .باستخدام أشكال متعددة كالوسائط المتعددة والنصوص

 : التعليم بين التقليد والحداثة -2
 المجتمعية البنية مع يتناسب وما المميزة، والثقافية الاجتماعية بخصائصها تاريخية حقبة كل تتسم     
 حيث التعليمي، النظام على مباشر بشكل المبدأ هذا ينطبق. لاحقة مرحلة في يلائمها لا قد معينة فترة في
 جميع شمل التحول هذا. والتعليم التربية فلسفة في عميق تحول إحداث إلى الرقمية التكنولوجيا إدماج أدى

 التدريس، وطرائق الدراسية، المناهج إلى بالإضافة ومتعلمين، معلمين من التعليمية، العملية في الفاعلين
 تمكين إلى التطور هذا يهدف. التقييم وأساليب وسائل إلى وصولاً  التعليمية، والأهداف واستراتيجياته،

 بين سوسيولوجية مقارنة إجراء أهمية تبرز هنا ومن الرقمي، العصر متطلبات مع التكيف من المجتمع
 الاجتماعي السلوك على الرقمية التقنيات تأثير على التركيز مع الإلكتروني، والتعليم التقليدي التعليم
 (.9102 تلوفة، وبن سرير، ربحي،) والمعلمين للطلاب
 :تحولات الأدوار الاجتماعية في الفضاء التعليمي الرقمي  -3
الأدوار الاجتماعية التقليدية لكل من المعلم والمتعلم تحولات  في سياق التعليم الإلكتروني، تشهد    

إن فهم هذه التحولات يعد أمراً حاسماً . جوهرية، تفرضها طبيعة البيئة الرقمية وخصائصها التفاعلية
للاستفادة القصوى من إمكانيات التعليم الإلكتروني، حيث تؤثر التكنولوجيا الرقمية بشكل كبير على 

 .(9102ربحي، سرير، وبن تلوفة، )التعليم والتعلم ديناميكيات 
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 بوالفلفل وشيهبيشير  :من ناقل للمعرفة إلى مهندس اجتماعي للتعلم: إعادة تعريف دور المعلم: أولاا 
إلى أن أدوار المعلم في البيئة الرقمية تتجاوز حدود التعليم التقليدي لتشمل أبعاداً جديدة، من  (2013)

 :أهمها
لم يعد دور المعلم مقتصراً على نقل المعرفة، بل أصبح يتضمن  :التصميم التعليمي هندسة .1

يقوم المعلم بتصميم الأنشطة التعليمية، والمناهج، . تخطيط وبناء وتطوير البيئة التعليمية بأكملها
التعليمية والبرامج، وأدوات التقييم، مستخدماً المستحدثات التكنولوجية والتربوية لعرض المادة 

 .بطريقة محفزة وجذابة، مما ينعكس إيجاباً على دافعية المتعلمين ومستوى تحصيلهم الأكاديمي
يتطلب دور المعلم الجديد إتقان استخدام الأدوات والأجهزة التكنولوجية  :الكفاءة التكنولوجية .2

والتكنولوجيا بفاعلية، وتوظيفها لخدمة الأهداف التعليمية، مثل استخدام المواد المطبوعة، 
 .الصوتية، والفيديو، والبريد الإلكتروني، وغرف الدردشة الافتراضية

من الأدوار المحورية للمعلم في الفضاء الرقمي هو تشجيع وتيسير  :تيسير التفاعل الاجتماعي .3
تفاعل المتعلم مع المحتوى، تفاعل : هذا التفاعل يتخذ أشكالًا متعددة. التفاعل بين المتعلمين

 .(التفكير التأملي)، تفاعل المتعلم مع أقرانه، وتفاعل المتعلم مع ذاته (المعلم)م مع المشرف المتعل
يقع على عاتق المعلم إرشاد المتعلمين وتوجيههم نحو مصادر  :الإرشاد والتوجيه المعرفي .4

المعلومات الموثوقة، وتنمية قدرتهم على التعامل مع الكم الهائل من المعلومات المتاحة عبر 
كما يلعب دوراً أساسياً في تحفيز التعاون والعمل الجماعي بين المتعلمين لحل . الإنترنت

 .المشكلات وتطوير المعرفة بشكل مشترك
يهدف المعلم إلى تمكين المتعلمين من البحث عن المعلومات  :تنمية الاستقلالية والتعلم الذاتي .5

 .ياجاتهم المعرفية بشكل مستقلبأنفسهم، وتنمية قدرتهم على التعلم الذاتي، وسد احت
 :أن أدوار المعلم تتمحور حول كونه (2022) حسينويضيف 

  ًيسعى باستمرار لاكتشاف كل ما هو جديد في مجال تخصصه وفي مجال تكنولوجيا : باحثا
 .التعليم

  ًيمتلك المهارات اللازمة لاستخدام الشبكات ووسائل الاتصال الحديثة: تكنولوجيا. 
 يصمم المحتوى التعليمي ويقدمه بطريقة تسهل الوصول إليه واسترجاعه: مقدماً للمحتوى. 
  ًيدير وينسق التفاعلات المتعددة والمعقدة في البيئة التعليمية الرقمية: منسقا. 
  ًيشجع المتعلمين ويحفزهم على استخدام الأدوات المتاحة والاستفادة من إمكانياتها: ميسرا. 
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المعرفية الوحيدة، بل تحول إلى ميسر ومرشد ومنظم للتفاعلات الاجتماعية  لم يعد المعلم هو السلطة     
لقد أصبح دوره يقتضي التطوير المستمر لمهاراته وقدراته لمواكبة . داخل الفضاء التعليمي الرقمي

يرة متطلبات العصر الرقمي، وسد الفجوة بين الانفجار المعرفي والمناهج التقليدية، وتلبية الاحتياجات المتغ
هذا التحول في دور المعلم يعكس التغيرات الأوسع في المجتمع نحو مجتمع . للمتعلمين والمجتمع

المعرفة، حيث يصبح الوصول إلى المعلومات أكثر سهولة، ويتحول التركيز من نقل المعرفة إلى بناء 
 .المعرفة وتيسيرها

 بناء المعرفةمن متلقي سلبي إلى فاعل إيجابي في : تمكين المتعلم: ثانياا
 :(2022) حسينكما أوضحت في المقابل، شهد دور المتعلم تحولًا جذرياً في بيئة التعليم الإلكتروني، 

أصبح المتعلم هو محور العملية التعليمية، والهدف هو إكسابه المهارات والقدرات التي : محورية المتعلم
لتفكير النقدي وحل المشكلات، وهو ما لا هذا يتطلب منه تنمية مهارات ا. تمكنه من النجاح في حياته

 .يمكن تحقيقه بالوسائل التقليدية التي تعتمد على التلقين
يتفاعل المتعلم بشكل نشط مع مصادر التعليم المتنوعة والمحتوى : التفاعل مع مصادر المعرفة

 .الإلكتروني المتاح
تشف نشط لها، يصل بنفسه إلى ما تحول المتعلم من متلقي سلبي للمعلومات إلى مك: اكتشاف المعرفة

يريد معرفته من خلال البحث والاستكشاف، مما يدفعه ليس فقط لاستيعاب المادة التعليمية، بل لتوسيع 
 .معرفته من خلال الاطلاع على مصادر إضافية

 تحول دور المتعلم من الحفظ والتخزين إلى المشاركة الفعالة في النقاش والحوار، :المشاركة الفعالة
 .وعرض أفكاره بحرية، ونقد الأفكار الأخرى، وتقديم رؤى جديدة

دارة مهامه وأنشطته التعليمية بشكل فعال لتسليمها في  :إدارة الذات يتعلم المتعلم كيفية تنظيم وقته وا 
 .المحددةالأوقات 

ل التفاعل يشارك المتعلم في بناء المعرفة بشكل تعاوني مع أقرانه من خلا :بناء المعرفة بشكل تعاوني
 .والمشاركة في الأنشطة والمشاريع الجماعية

يكتسب المتعلم المهارات اللازمة للتعامل مع تقنيات التعليم الإلكتروني  :التمكن من المهارات الرقمية
 .المختلفة، مثل تحرير ونشر المعلومات، واستخدام أدوات التواصل الصوتي والمرئي

نتاج المعرفة من خلال تفاعله مع المصادر  :المساهمة في إنتاج المعرفة يساهم المتعلم في تطوير وا 
 .المتنوعة، ونقل خبراته ومعارفه إلى الآخرين
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يمكن القول إن التعليم الإلكتروني يساهم في نقل المتعلم من موقع التلقي السلبي والخضوع لسلطة      
إنه يحول المتعلم من . في بناء المعرفة وتداولها المعلم المعرفية، إلى موقع الفاعل الإيجابي الذي يشارك

كائن خامل إلى مشارك نشط ومتفاعل، يبني معرفته بأسلوبه الخاص، ويلبي احتياجاته المعرفية في 
هذا التمكين للمتعلم يعزز من مفهوم الوكالة . عصر يتسم بالتدفق الهائل للمعلومات والتغير المستمر

ربحي، سرير، وبن ) يساهم في تطوير رأس المال البشري والاجتماعيو ( Social Agency)الاجتماعية 
 .(9102تلوفة، 

 :توظيفه جذونماخصائصه  التعليم الإلكتروني: المطلب الثاني    
 :خصائصه: أولا
التعليم الإلكتروني بمجموعة من الخصائص والمزايا التي تميزه عن النماذج التعليمية التقليدية،  يتمتع    

 بوالفلفل وشيهب وقد أورد. والتي أسهمت في تبنيه كآلية فعالة لتعزيز رأس المال البشري والاجتماعي
 :العديد من هذه الإيجابيات (2013)

مكانية الوصول إلى المعلومات من أي  :إتاحة الوصول المعرفي. 1 يوفر التعليم الإلكتروني سهولة وا 
مكان وفي أي وقت، مما يقلل من الفجوة المعرفية ويعزز مبدأ تكافؤ الفرص في الحصول على المعرفة، 

 .وهو ما ينعكس إيجاباً على الحراك الاجتماعي
الفورية، خاصة عند استخدام الإنترنت لأداء  تساهم آليات التغذية الراجعة: التغذية الراجعة الفورية. 2

الواجبات والاختبارات، في تعزيز عملية التعلم وتصحيح المسار التعليمي بشكل مستمر، مما يدعم بناء 
 .الكفاءات الفردية

يسمح التعليم الإلكتروني للمتعلم بالدراسة وفقاً لقدراته وظروفه وسرعته  :المرونة والتكيف الاجتماعي. 3
دون التضحية ( العمل، الأسرة)صة، مما يعزز من قدرته على التكيف مع متطلبات الحياة المختلفة الخا

 .بفرص التعلم
يقدم التعليم الإلكتروني تسهيلات وأساليب تعليمية متنوعة تمنع الملل وتزيد  :تحفيز المشاركة والتفاعل.4

الهم الاجتماعي من خلال بناء شبكات من دافعية المتعلمين للمشاركة والتفاعل، مما يعزز من رأس م
 .علاقات معرفية

يتيح التعليم الإلكتروني للمعلم متابعة أعداد كبيرة من المتعلمين بكفاءة، مما  :سهولة المتابعة والإدارة.5
 .يسهل إدارة العملية التعليمية على نطاق واسع
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لمتعلمين إلى نفس المصدر يسهل وصول عدد كبير من المستخدمين وا: الوصول الجماعي للموارد.6
 .المعرفي في نفس الوقت، مما يعزز من التشارك المعرفي

يتيح التعليم الإلكتروني للمتعلم تجاوز المواد والأنشطة التي يتقنها بالفعل، مما يوفر : التعلم المخصص.7
 .الوقت والجهد ويركز على الاحتياجات الفردية

التعليم الإلكتروني في تخفيض تكاليف السفر والتنقل  يساهم :الجدوى الاقتصادية والاجتماعية.8
 .والمعيشة، وتكاليف إنتاج المواد التعليمية، مما يجعله خياراً اقتصادياً ومتاحاً لشريحة أوسع من المجتمع

يتيح التعليم الإلكتروني إمكانية التواصل والتفاعل المباشر بين المعلمين : تعزيز التواصل الاجتماعي.9
 .ين عبر دروس افتراضية، مما يعزز من الروابط الاجتماعية والمعرفيةوالمتعلم

يوفر التعليم الإلكتروني وسائل متعددة لدعم التعلم التعاوني، مما يعزز من : دعم التعلم التعاوني .11
 .مهارات العمل الجماعي وبناء المعرفة المشتركة

 :لتعليم الإلكترونيامميزات أخرى تعزز من أبعاد  (2022) حسينكما يضيف 
يتميز المحتوى التعليمي بمرونة عالية وسهولة في التعديل والتحديث، مما  :مرونة المحتوى وتحديثه. 1

 .يضمن مواكبته للتطورات المعرفية السريعة
يتغير دور المعلم من ملقن وحيد للمعرفة إلى موجه وميسر، مما يعزز من : تحول دور المعلم .2

 .ويشجعه على البحث استقلالية المتعلم
يتيح التعليم الإلكتروني سرعة في تطوير المناهج وتغيير البرامج دون تكاليف  :سرعة تطوير المناهج.3

 .باهظة، مما يجعله أكثر استجابة للاحتياجات المجتمعية المتغيرة
ثرائه وتنمية القدرات الفكرية: تحسين جودة التعليم .4  .للمتعلمين يساهم في تحسين مستوى التعليم وا 
يمكن المتعلمين من إتمام عمليات التعلم في بيئات مناسبة تراعي فروقاتهم  :مراعاة الفروق الفردية.5

 .الفردية، مما يعزز من العدالة التعليمية
إن هذه المزايا مجتمعة تسهم في تعزيز رأس المال البشري من خلال تطوير المهارات الفردية، ورأس    

ويؤكد . ن خلال بناء شبكات التفاعل والتعاون، مما يدعم التنمية المجتمعية الشاملةالمال الاجتماعي م
 .هذا على الدور المحوري للتعليم الإلكتروني في تشكيل مجتمعات المعرفة الحديثة

 : هنماذج توظيف: ثانيا
العملية التعليمية، تتعدد النماذج والاستراتيجيات التي يمكن من خلالها توظيف التعليم الإلكتروني في     

 وعلاوي كروم وقد أشار. والتي تعكس مستويات مختلفة من الاندماج التكنولوجي والتفاعل الاجتماعي



.20الفصل  سوسيولوجية منصات التعليم الالكتروني  

 

14  
 

إلى أن هذه النماذج تتراوح بين التكامل الجزئي والاندماج الكلي، مما يوفر مرونة للمؤسسات (2020)
 :والبنيويةالتعليمية لاختيار ما يتناسب مع سياقاتها الاجتماعية 

يجمع هذا النموذج بين التعليم التقليدي وجهاً  (:Blended Learning)نموذج التعليم المدمج . 1
يتم تقديم جزء من المحتوى التعليمي والأنشطة عبر الإنترنت، بينما يتم تقديم . لوجه والتعليم الإلكتروني

الاستفادة من مزايا كلا النمطين، حيث يوفر  يتيح هذا النموذج. الجزء الآخر في الفصول الدراسية التقليدية
التفاعل الاجتماعي المباشر في الفصول التقليدية، ومرونة الوصول إلى المحتوى والتفاعل الرقمي عبر 

يمكن لهذا النموذج أن يقلل من الصدمة الثقافية للانتقال الكامل إلى التعليم الرقمي، ويسهل . الإنترنت
 .نيات الجديدةالتكيف الاجتماعي مع التق

يعتمد هذا النموذج بشكل كلي  (:Fully Online Learning)نموذج التعليم الإلكتروني الكامل  .2
دارة الأنشطة، والتفاعل بين المعلمين والمتعلمين لا يتطلب . على الإنترنت في تقديم المحتوى التعليمي، وا 

مثالياً للمتعلمين الذين يعانون من قيود هذا النموذج حضوراً مادياً في الفصول الدراسية، مما يجعله 
يمثل هذا النموذج تحولًا بنيوياً كاملًا في العملية التعليمية، ويفرض تحديات وفرصاً . جغرافية أو زمنية

 .جديدة للتفاعل الاجتماعي وبناء المجتمعات الافتراضية للتعلم
 (:MOOCs - Massive Open Online Courses)نموذج التعليم المفتوح واسع النطاق  .3

يتميز هذا النموذج بتقديم مقررات تعليمية مجانية أو منخفضة التكلفة لعدد كبير جداً من المتعلمين حول 
يعتمد على منصات تعليم إلكتروني متطورة، ويهدف إلى إتاحة المعرفة لأوسع شريحة ممكنة من . العالم

ل الفجوات المعرفية، ولكنها قد تواجه تحديات في تساهم هذه المنصات في دمقرطة التعليم وتقلي. المجتمع
 .الحفاظ على مستويات عالية من التفاعل الاجتماعي والمشاركة الفعالة نظراً لحجم الجمهور

إن اختيار النموذج المناسب يعتمد على عدة عوامل، منها الأهداف التعليمية، خصائص المتعلمين،     
ولكن الأهم من ذلك هو فهم الأبعاد . لتكنولوجية للمؤسسة التعليميةالموارد المتاحة، والبنية التحتية ا

 .الاجتماعية لكل نموذج وكيف يؤثر على التفاعل بين الأفراد داخل المجتمع التعليمي

 :تصنيف منصات التعليم الإلكتروني: المطلب الثالث
في بنيتها ووظائفها، مما يعكس تباين الاحتياجات التعليمية  تتنوع منصات التعليم الإلكتروني    

يمكن تصنيف هذه المنصات بناءً على عدة معايير، يمكن التركيز . والاجتماعية للمتعلمين والمؤسسات
 .على طبيعة التفاعل الاجتماعي ومستوى المركزية في إدارة المحتوى والتفاعل
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تُعد هذه المنصات بيئات تعليمية  (:Learning Management Systems - LMS)منصات إدارة التعلم . 1
دارة التفاعلات الصفية أمثلة . متكاملة مصممة لإدارة وتقديم المحتوى التعليمي، وتتبع تقدم المتعلمين، وا 

تتميز هذه المنصات بكونها بيئات منظمة ومركزية، حيث . Moodle ،Blackboard ،Canvas: على ذلك
يمكن اعتبارها بنى تنظيمية . لمؤسسة التعليمية بشكل كبير في المحتوى والتفاعلاتيتحكم المعلم أو ا

ربحي، )تهدف إلى الحفاظ على النظام والتحكم في عملية نقل المعرفة، مع توفير مساحات للتفاعل المنظم
 .(9102سرير، وبن تلوفة، 

تركز هذه المنصات على تعزيز  (:Social Learning Platforms)منصات التعلم الاجتماعي .2
تتيح . التفاعل الاجتماعي والتعاون بين المتعلمين، مستوحاة من آليات شبكات التواصل الاجتماعي

. للمتعلمين إنشاء ملفات شخصية، ومشاركة المحتوى، والمشاركة في المنتديات والمجموعات النقاشية
ت أهمية رأس المال الاجتماعي في عملية تبرز هذه المنصا. Edmodo ،Schoology: أمثلة على ذلك

حسين، )التعلم، حيث يتم بناء المعرفة بشكل جماعي وتشاركي، مما يعزز من الانتماء للمجتمع التعليمي
9199). 

 Open Educational Resources - OER)منصات المحتوى التعليمي المفتوح .3
Platforms :) ًلمواد تعليمية متنوعة، مثل الكتب الدراسية،  توفر هذه المنصات وصولًا مجانياً ومفتوحا

تاحتها للجميع، بغض النظر عن الخلفية . والمحاضرات، ومقاطع الفيديو تهدف إلى دمقرطة المعرفة وا 
تساهم هذه المنصات في تقليل الحواجز أمام الوصول إلى التعليم، وتعزيز . الاجتماعية أو الاقتصادية

 تقر إلى آليات التفاعل الاجتماعي المنظم والدعم التعليمي المباشرمبدأ تكافؤ الفرص، ولكنها قد تف

 .(9100بوالفلفل وشيهب، )
كما ذكر سابقاً، تقدم هذه (: MOOCs)منصات الدورات التدريبية المفتوحة واسعة النطاق . 4

وقدرتها تتميز بمرونتها . المنصات دورات تعليمية مجانية أو منخفضة التكلفة لعدد هائل من المتعلمين
تمثل هذه المنصات نموذجاً للتعليم الجماهيري الذي يمكن أن يؤثر . على الوصول إلى جمهور عالمي

على البنى التعليمية التقليدية، ويخلق مجتمعات تعلم عابرة للحدود، ولكنها تواجه تحديات في الحفاظ على 
 .(9192سعيداني ومنادلي، ) معدلات إكمال الدورات والتفاعل العميق

تدمج هذه المنصات  (:Gamified Learning Platforms)منصات التعلم القائمة على الألعاب . 5
تستخدم نقاطاً، . عناصر اللعب والتحدي في العملية التعليمية، بهدف زيادة دافعية المتعلمين ومشاركتهم

ا على السلوك يمكن تحليل هذه المنصات من حيث تأثيره. وشارات، ولوحات صدارة لتحفيز المتعلمين
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برهومي ) التحفيزي للمتعلمين، وكيف يمكن أن تعيد تشكيل العلاقة بين اللعب والتعلم في المجتمع الرقمي
 .(9190وبرهومي، 

إن هذا التنوع في أنواع منصات التعليم الإلكتروني يعكس التطور المستمر في فهمنا لكيفية بناء     
كل نوع . بية الاحتياجات المتغيرة للمتعلمين في عصر الرقمنةالمعرفة، وتيسير التفاعل الاجتماعي، وتل

 .من هذه المنصات يحمل في طياته إمكانات وتحديات سوسيولوجية تستدعي المزيد من البحث والتحليل

 : تحديات التعليم الإلكتروني :المطلب الرابع
إلا أنه يواجه مجموعة من التحديات على الرغم من المزايا العديدة التي يقدمها التعليم الإلكتروني،     

وقد . والعوائق التي قد تحد من فعاليته وتعميمه، والتي يمكن تحليلها لفهم أبعادها البنيوية والاجتماعية
 :إلى بعض هذه التحديات (2024) ومنادلي سعيداني أشار

يان إلى التفاعل يفتقر التعليم الإلكتروني في كثير من الأح: غياب التفاعل الاجتماعي المباشر.1
الاجتماعي المباشر بين المعلم والمتعلمين، وبين المتعلمين أنفسهم، مما قد يؤثر على بناء العلاقات 

هذا النقص . الاجتماعية وتنمية المهارات الاجتماعية التي يكتسبها الأفراد في البيئات التعليمية التقليدية
 .لاجتماعية للطلابفي التفاعل المباشر يمكن أن يؤثر على التنشئة ا

يتطلب التعليم الإلكتروني بنية تحتية تكنولوجية متطورة، بما في : الحاجة إلى بنية تحتية تكنولوجية.2
قد لا تتوفر هذه البنية . ذلك أجهزة الكمبيوتر، واتصال إنترنت عالي السرعة، وبرمجيات متخصصة

ا يؤدي إلى تفاقم الفجوة الرقمية وتعميق التحتية في جميع المناطق أو لجميع الفئات الاجتماعية، مم
 .اللامساواة التعليمية

على الرغم من أن التعليم الإلكتروني قد يقلل التكاليف على المدى الطويل، : التكلفة الأولية المرتفعة.3
إلا أن التكلفة الأولية لتطوير المنصات، وتدريب المعلمين، وتوفير الأجهزة قد تكون مرتفعة، مما يشكل 

 .ائقاً أمام المؤسسات التعليمية ذات الموارد المحدودةع
يتطلب التعليم الإلكتروني من المعلمين والمتعلمين امتلاك مهارات رقمية  :الحاجة إلى مهارات رقمية .4

قد يفتقر البعض لهذه المهارات، مما يتطلب برامج . معينة للتعامل مع التقنيات والأدوات المستخدمة
 .تدريب مكثفة وقد يؤدي إلى مقاومة التغيير

وني تحديات في ضمان مصداقية التقييمات قد يواجه التعليم الإلكتر : مشكلات التقييم والمصداقية .5
 .والامتحانات، مما يثير تساؤلات حول جودة المخرجات التعليمية والاعتراف بالشهادات
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قد يشعر بعض المتعلمين بالعزلة الاجتماعية نتيجة لغياب التفاعل المباشر مع  :العزلة الاجتماعية .6
 .اههم النفسيأقرانهم ومعلميهم، مما قد يؤثر على دافعيتهم ورف

يتطلب التعليم الإلكتروني مستوى عالياً من الانضباط الذاتي والتحفيز  :الحاجة إلى الانضباط الذاتي .7
دارة تعلمه بشكل مستقل قد لا يمتلك جميع . من جانب المتعلم، حيث يكون مسؤولًا عن تنظيم وقته وا 

 .المتعلمين هذه القدرة، مما يؤدي إلى التسرب أو ضعف التحصيل
بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن تساهم التكنولوجيا الرقمية في توسيع الفجوات وعدم المساواة إذا لم يتم      

تطبيقها بشكل مدروس، حيث أن العديد من المدارس تفتقر إلى الخبرة والقدرة الرقمية، مما يؤدي إلى 
في الأدوار الاجتماعية للمعلمين  كما أن هناك تحديات تتعلق بالتحولات. اتساع الفجوات وعدم المساواة

برهومي ) والطلاب، حيث يتطلب التعليم الرقمي من المعلمين أدوارًا جديدة تتجاوز مجرد نقل المعرفة
 .(9190وبرهومي، 

إن معالجة هذه التحديات تتطلب مقاربة شاملة لا تقتصر على الجوانب التكنولوجية، بل تمتد لتشمل     
قتصادية والثقافية، بهدف ضمان أن يكون التعليم الإلكتروني أداة لتعزيز العدالة الأبعاد الاجتماعية والا

 .الاجتماعية والتعليمية، وليس لتعميق الفجوات القائمة

 " Moodle" منصة التعليم الإلكتروني موودل: المبحث الثاني
 لأسس النظرية والتطبيقات العمليةا -دل التعليمية و منصة مو  :المطلب الاول

تشهد البيئة التعليمية المعاصرة تحولات جذرية نتيجة التطورات التكنولوجية المتسارعة والثورة         
وتعد منصات التعليم الإلكتروني، وعلى رأسها منصة . الرقمية التي اجتاحت جميع جوانب الحياة الإنسانية

. والتعليم في القرن الواحد والعشرين، من أهم الأدوات التي أعادت تشكيل مفهوم التعلم (Moodle) ودلو م
هذه المنصات لم تعد مجرد أدوات تقنية مساعدة، بل أصبحت بيئات تعليمية متكاملة تحمل فلسفات 

 .تربوية واجتماعية عميقة تؤثر على طبيعة العلاقات التعليمية وأنماط التفاعل بين المعلمين والطلاب
عاد يجمع بين الجوانب التقنية والتربوية والاجتماعية تتطلب فهم متعدد الأب موودلإن دراسة منصة 

فهذه المنصة، التي نشأت من رحم البحث الأكاديمي المتخصص، تجسد نموذج فريد للتعلم . والثقافية
القائم على المبادئ البنائية الاجتماعية، وتمثل تطبيقا عمليا لنظريات التعلم الحديثة في بيئة رقمية 

 .متطورة
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 :لتاريخية والفكرية لمنصة موودلالجذور ا -1
 :النشأة الأكاديمية والبحثية - أ
 مارتنإلى أواخر التسعينيات عندما بدأ الباحث الأسترالي  ودلو متعود الجذور الفكرية لمنصة       

. العمل على مشروعه البحثي الطموح في جامعة كيرتن الأسترالية (Martin Dougiamas) دوجيماس
يحمل خلفية أكاديمية متنوعة في علوم الحاسوب والتربية، يسعى إلى تطوير نظام ، الذي دوجيماسكان 

 .(Dougiamas, 1998) إدارة تعلم يستند إلى أسس نظرية راسخة في علم النفس التربوي وفلسفة التعليم
رحلة إلى ) "A Journey into Constructivism" للدكتوراه هو دوجيماسكان العنوان الأصلي لأطروحة 

فقد كان . دلو مو ، وهو عنوان يكشف عن التوجه الفلسفي الواضح الذي قادت إليه فكرة تطوير (البنائية
مقتنعا بأن معظم أنظمة إدارة التعلم المتاحة في ذلك الوقت تفتقر إلى الأسس النظرية القوية  دوجيماس

 .علم الإنسانيوتركز على الجوانب التقنية دون مراعاة كافية لطبيعة عملية الت
 :التأثيرات النظرية المؤسسة - ب
 :دلو مو لإلهامه من عدة مدارس فكرية ونظريات تربوية مؤثرة شكلت الإطار المفاهيمي  دوجيماساستقى 
 منطقة النمو القريب"حول  فيجوتسكيتعد نظرية : النظرية البنائية الاجتماعية لفيجوتسكي" 

(Zone of Proximal Development )  أن  فيجوتسكييرى . لموودلمن أهم الركائز النظرية
التعلم الحقيقي يحدث من خلال التفاعل الاجتماعي مع الآخرين الأكثر خبرة، وأن المعرفة تبنى 

هذا المفهوم انعكس  .(Vygotsky, 1978, pp. 84-91) اجتماعيا من خلال الحوار والتفاعل
، مثل المنتديات النقاشية والمشاريع وودلمبوضوح في تصميم أدوات التعاون والتفاعل في 

 .الجماعية
 الفعل "و" المجال العام"حول  يورغن هابرماسأثرت أفكار  :نظرية المجال العام لهابرماس

يرى هابرماس أن . كمساحة للحوار النقدي والديمقراطي موودلبشكل كبير في تصميم " التواصلي
الأفراد من التعبير عن آرائهم بحرية والدخول في المجال العام هو مساحة اجتماعية يتمكن فيها 

من خلال توفير  موودلتجسد مفهوم  .(Habermas,1989, pp. 27-31) حوارات عقلانية
 .منصة مفتوحة للنقاش والتفاعل بين جميع أطراف العملية التعليمية

 لنقدي والحوار حول التعليم ا باولو فريريأيضاً بأفكار  دوجيماستأثر  :فلسفة التعليم التحرري
كمنصة تمنح الطلاب صوتا فعالا في العملية التعليمية  موودلالتحرري، مما انعكس في تصميم 

 .وتشجع على التفكير النقدي والإبداعي
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 :الفلسفة التربوية الأساسية لموودل  - ت
التربوية على خمسة مبادئ أساسية تشكل الإطار المفاهيمي لجميع وظائف المنصة  دلو مو تقوم فلسفة 

 :وأدواتها
 البنائية(Constructivism):  يؤكد هذا المبدأ على أن المتعلمين يبنون معرفتهم الخاصة من

على سبيل المثال، يتجلى هذا المبدأ من  موودلفي . خلال تفاعلهم مع البيئة والخبرات الجديدة
خلال الأنشطة التفاعلية والمشاريع العملية التي تتيح للطلاب اكتشاف المعرفة بأنفسهم بدلا من 

 .تلقيها بشكل سلبي
 البنائية الاجتماعية (Social Constructivism):  ،يمتد هذا المبدأ ليشمل البعد الاجتماعي للتعلم

تدعم . من خلال التفاعل مع الآخرين والمشاركة في مجتمعات التعلم حيث يتم بناء المعرفة
 .هذا المبدأ خاصة من خلال أدوات التعاون مثل الويكي والمنتديات ومجموعات العمل موودل

 الاتصالية (Connectivism):  وهو مبدأ حديث يؤكد على أهمية الشبكات والاتصالات في التعلم
أ خاصة من خلال ربط المتعلمين ببعضهم البعض وبمصادر هذا المبد موودلتجسد . الرقمي

 .المعرفة المختلفة عبر الإنترنت
 :التطور التاريخي والانتشار العالمي  -2
 :المراحل الأساسية للتطوير - أ
 وانتهت  لدوجيماسهذه المرحلة بالأبحاث الأولية  بدأت :(2002-1999) المرحلة التأسيسية

كانت هذه النسخة بسيطة نسبيا لكنها . 2112في أغسطس  موودلبإصدار النسخة الأولى من 
 احتوت على الوظائف الأساسية مثل إدارة المقررات والمنتديات والاختبارات البسيطة

(Dougiamas & Taylor, 2003, pp. 171-173). 
 حول العالم،  لموودلهذه المرحلة انتشار واسع  شهدت :(2010-2003) مرحلة النمو السريع

، ووصل إلى 2115مؤسسة بحلول عام  01,111حيث تجاوز عدد المؤسسات المسجلة 
 .2111دولة بحلول عام  911مؤسسة في أكثر من  01,111

  هذه المرحلة بإضافة ميزات متقدمة مثل  تميزت :(الآن-2111)مرحلة النضج والتطوير المتقدم
 .التطبيقات المحمولة، والتعلم التكيفي، ودمج تقنيات الذكاء الاصطناعي

 :الإحصائيات العالمية الحالية - ب
 :الرسمي، تضم المنصة حاليا أكثر من موودلحسب إحصائيات موقع 
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 300  مليون مستخدم حول العالم 
 40  مليون مقرر دراسي 
 245,000   دولة 901مسجل في أكثر من موقع (Moodle.org, 2021) 
 9110رسميا ضمن برامج التعليم عن بعد منذ سنة  Moodle في السياق الجزائري، تم إدراج      

كخيار استراتيجي لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي، خاصة بعد تزايد أعداد الطلبة وصعوبة الاعتماد 
وقد تعزز حضور المنصة بشكل ملحوظ خلال (. 911. ، ص9199 قوت،)على التعليم الحضوري فقط 

 .حين أصبحت الأداة الأساسية لمتابعة المحاضرات، الأنشطة، والامتحانات عن بعد 02-جائحة كوفيد
 (2021-2002) ادل عالميو تطور انتشار مو (: 5)جدول 

 المؤثرة الأحداث عدد الدول (مليون)عدد المستخدمين  عدد المواقع المسجلة السنة
 الإطلاق الرسمي 15 0.01 100 2002
 انتشار أولي 50 2 10,000 2005
 النضج التقني 200 50 50,000 2010
 التطبيقات المحمولة 230 150 150,000 2015
 02-جائحة كوفيد 240 250 220,000 2020
 الذكاء الاصطناعي 250 300 245,000 2021

 (Moodle Pty Ltd, 2020) والتقارير السنوية (Moodle.org, 2021) إحصائيات موودل الرسمية: المصدر

 :البنية التقنية والمعمارية لمنصة موودل: المطلب الثاني

 :الأسس التقنية للمنصة - أ
تعتمد المنصة على . على معمارية تقنية متقدمة ومرنة تستخدم تقنيات الويب الحديثة دلو مو منصة  بنيت

، وتعمل على Oracleو  PostgreSQLو MySQL بيانات متنوعة مثلمع قواعد  PHP لغة البرمجة
 .Nginx (Rice, 2006, pp. 25-28)و Apache خوادم ويب مختلفة مثل

 التصميم المعياري (Modular Architecture):  بالنهج المعياري الذي  موودليتميز تصميم
هذا التصميم يضمن . يسمح بإضافة وظائف وميزات جديدة دون الحاجة لتعديل البرمجة الأساسية

 .مرونة عالية وقابلية للتوسع والتطوير المستمر
 قابلية التشغيل البيني (Interoperability):  معايير التشغيل البيني الدولية مثل موودلتدعم 

SCORM وQTI  وLTI ،مما يتيح التكامل مع أنظمة وأدوات تعليمية أخرى. 
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 :الأدوات والميزات التعليمية المتطورة - ب
 دل الأساسية حسب الوظيفة التعليميةو تصنيف أدوات مو (: 6)جدول 

 مستوى التفاعل الوظيفة التعليمية الأدوات الأساسية فئة الأداة

 عالي مجتمعات التعلمبناء  المنتديات، الدردشة، الرسائل التواصل والتفاعل

 متوسط نقل المعرفة الملفات، الكتب، الصفحات المحتوى والموارد

 عالي جدا إنتاج المحتوى الويكي، قواعد البيانات، المسح الأنشطة التفاعلية

 متوسط قياس التعلم الاختبارات، الواجبات، ورش العمل التقييم والتقويم

 منخفض مراقبة التقدم السجلات، التحليلاتالتقارير،  التتبع والإحصائيات

 منخفض تنظيم العملية المجموعات، الفئات، الأدوار الإدارة والتنظيم

 Rice (2006)و Cole & Foster (2007) تحليل مقارن مستند إلى: المصدر

                
 
 

      
                      

                   
 

 ودلو نموذج التفاعل متعدد الأبعاد في م(: 6)الشكل 
ونموذج مجتمع  (Anderson & Dron, 2011) من اعداد الباحث بناء على نظرية التفاعل التعليمي: المصدر

 (Garrison, 2017) التحقيق

 

 :أدوات التواصل والتفاعل الاجتماعي (1
 الشكل التقليدي للمناقشات الإلكترونية  موودلتتجاوز منتديات : المنتديات النقاشية المتقدمة

تدعم هذه المنتديات أنماطا متعددة من النقاش مثل النقاش العام، . لتقدم بيئة نقاش غنية ومتطورة
 ,Cole & Foster) إمكانيات متقدمة للتقييم والتصنيفوالأسئلة والأجوبة، والنقاش الموجه، مع 

2007, pp. 145-152). 
 مجموعة شاملة من أدوات التعاون التي  موودلتتيح : أدوات التعاون المتزامن وغير المتزامن

تشمل هذه الأدوات الدردشة المباشرة، والرسائل الخاصة، . تدعم أنماط التفاعل المختلفة
 .وات العمل الجماعي مثل الويكي والمجلدات المشتركةوالإشعارات الذكية، وأد

 المعلم

 الارشاد والتوجيه

 المحتوى موودل التكنولوجيا

 الأقران الطالب التعلم النشط
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 أنظمة إدارة المحتوى التعليمي (2
 دراج  موودلتتوفر : محرر النصوص المتطور على محرر نصي متقدم يدعم التنسيق الغني وا 

الحديثة ويتيح  HTML5 هذا المحرر يستخدم تقنيات. الوسائط المتعددة والصيغ الرياضية
 .تفاعلي وجذاب دون الحاجة لمهارات تقنية متقدمةللمعلمين إنشاء محتوى 

 تقدم المنصة نظاما شاملا لإدارة الملفات والموارد التعليمية يدعم جميع : إدارة الملفات والموارد
 .أنواع الملفات ويتيح التنظيم الهرمي والبحث المتقدم والمشاركة المرنة

 

 أنظمة التقييم والتقويم الشاملة (3
  على نظام متطور لإدارة الأسئلة والاختبارات يدعم  موودليتوفر : والاختبارات التكيفيةبنك الأسئلة

نوعا من الأسئلة، بما في ذلك الأسئلة التفاعلية والمحاكاة والأسئلة التي تتطلب إجابات  00أكثر من 
 النظام يدعم أيضا الاختبارات التكيفية التي تتغير صعوبتها حسب أداء الطالب. مفتوحة

(Anderson & Dron, 2011, pp. 85-89). 
 تتيح المنصة تطبيق مفاهيم التقييم الأصيل من خلال أدوات مثل محافظ : التقييم الأصيل والشامل

الأعمال الإلكترونية وورش العمل التي تسمح بالتقييم المتبادل بين الطلاب وفقاً لمعايير واضحة 
 .ومحددة مسبقاً 

 

 :وتحدياتها ودلو التعليمية في م طبيقاتالتالنماذج و : المطلب الثالث
 :النماذج التعليمية: أولا    
 :نماذج التعلم المدمج - أ
 النموذج المتناوب (Station Rotation Model) : يتنقل الطلاب في هذا النموذج بين محطات

 هذا النموذج يضمن تنوع. وبعضها وجه لوجه مع المعلم موودلتعلم مختلفة، بعضها رقمي عبر 
 .الخبرات التعليمية ويراعي أنماط التعلم المختلفة للطلاب

 النموذج المعكوس (Flipped Classroom):  لدراسة المحتوى النظري  موودليستخدم الطلاب
في المنزل من خلال محاضرات مسجلة وقراءات تفاعلية، بينما يخصص الوقت في الفصل 

هذا النموذج يحسن من كفاءة استخدام الوقت ويعزز التعلم . للأنشطة التطبيقية والنقاشات العميقة
 .النشط
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 : التعلم التكيفي والذكي - ب
 مفهوم التعلم التكيفي من خلال أدوات متطورة تتيح  موودلتدعم : المسارات التعليمية المخصصة

من خلال أداة . إنشاء مسارات تعليمية مخصصة لكل طالب حسب مستواه وأسلوب تعلمه
المتقدمة، يمكن إنشاء محتوى تفاعلي يتفرع ويتكيف حسب إجابات الطلاب  (Lesson) "الدرس"

 .ومستوى فهمهم
 أدوات تحليلات  موودلتتضمن الإصدارات الحديثة من  :تحليلات التعلم والذكاء الاصطناعي

تعلم متقدمة تستخدم خوارزميات الذكاء الاصطناعي لتتبع تقدم الطلاب وتقديم توصيات 
هذه الأدوات تساعد المعلمين في اتخاذ قرارات مدروسة حول التدخلات . مخصصة للتحسين
 .التعليمية المطلوبة

 

 :والمؤسسية لموودل لتعليميةالتطبيقات ا: ثانيا    
كنظام معلومات طلاب شامل يوفر إدارة متكاملة  موودلتعمل : نظم معلومات الطلاب المتكاملة - أ

يشمل ذلك إدارة التسجيل، وتتبع الدرجات، ومراقبة الحضور، . لجميع جوانب الحياة الأكاديمية
نتاج التقارير الأكاديمية المفصلة  .وا 

توفر المنصة أدوات شاملة لإدارة أعضاء هيئة التدريس، بما  :ةإدارة الموارد البشرية الأكاديمي - ب
في ذلك ملفاتهم الشخصية والمهنية، وجداولهم التدريسية، وتقييمات أدائهم من قبل الطلاب 

 .والإدارة
تطبيق معايير الجودة التعليمية المحلية  موودلتدعم : ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي  - ت

تتيح هذه الأدوات قياس مخرجات التعلم وتقييم . مراقبة الأداء المتقدمة والدولية من خلال أدوات
 .فعالية البرامج الأكاديمية بطريقة منهجية وموضوعية

توفر المنصة آليات شاملة للتقييم المؤسسي من خلال  :التقييم المؤسسي والتطوير المستمر - ث
 .ميع أصحاب المصلحةاستطلاعات الرأي المتقدمة وأدوات جمع التغذية الراجعة من ج
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 :التحديات والعقبات في تطبيق موودل: ثالثا   
 :التحديات التقنية والبنية التحتية  - أ

 ودل حسب مستوى التطور التقنيو مقارنة التحديات في تطبيق م(: 7)جدول 
 الدول الأقل نموا الدول النامية الدول المتقدمة معايير المقارنة

 %(01أقل من )ضعيفة  (%70-50) متوسطة (+%90) متقدمة البنية التحتية
 (Mbps 5>) منخفضة (Mbps 25-10) متوسطة (Mbps 50<) عالية سرعة الإنترنت
 (+1:10) ضعيف (1:3) متوسط (1:1) ممتاز توفر الأجهزة

 %(90أقل من )منخفضة  (%60-40) متوسطة (+%85) عالية المهارات الرقمية
 نادر أو معدوم محدود شامل ومتواصل الدعم التقني

 غير كافي محدود كافي التمويل
 البنية الأساسية الفجوة الرقمية الأمان والخصوصية التحديات الرئيسية

 (2020) والبنك الدولي UNESCO (2020) من اعداد الباحث مستند إلى تقارير: المصدر

 النسبية في متطلبات التشغيل، إلا أن التطبيق  موودلرغم مرونة  :متطلبات الأجهزة والشبكات
هذا يشمل خوادم عالية . الفعال للمنصة على نطاق واسع يتطلب بنية تحتية تقنية قوية ومتطورة
 .الأداء، وشبكات إنترنت سريعة ومستقرة، وأنظمة نسخ احتياطي موثوقة

 في المناطق التي تعاني من ضعف البنية التحتية التقنية، : التحديات في البيئات محدودة الموارد
تحدي كبير، هذا الوضع يسهم في تفاقم الفجوة الرقمية بين المناطق  موودليصبح تطبيق 

 .المختلفة والطبقات الاجتماعية المتنوعة
في  كمنفي السياق الجامعي الجزائري ي موودلتطبيق أن تحديات Doumi (2016, pp. 64 ) بين     

ضعف البنية التحتية التكنولوجية، حيث يظل غياب شبكة الإنترنت المستقرة، ونقص التجهيزات 
هذه الإشكالية ليست تقنية بحتة، بل هي في . المعلوماتية، عائقاً أساسياً أمام الاستخدام الفعّال للمنصة

اللامساواة "و ما يكرّس عمقها انعكاس لاختلالات هيكلية في توزيع الموارد داخل الحقل الجامعي، وه
 .بين المؤسسات والطلبة" الرقمية
 :التحديات الاجتماعية والثقافية - ب
 تعتبر الفجوة الرقمية من أبرز التحديات الاجتماعية التي تواجه : الفجوة الرقمية وعدالة الوصول

مل هذه الفجوة لا تقتصر على عدم توفر الأجهزة أو الاتصال بالإنترنت، بل تش. موودلتطبيق 
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 ,Wild, Griggs, & Downing, 2002) أيضا الفجوة في المهارات الرقمية والثقافة التكنولوجية
pp. 376-378). 

إلى أنّ نقص التكوين لدى الأساتذة يشكل ( 10. ، ص9102)من جهة أخرى، أشار مصطفى      
سواء في تصميم بشكل فعال،  موودل معضلة كبيرة، إذ يجد الكثير منهم صعوبة في توظيف أدوات

هذا الضعف في التكوين يكشف عن فجوة بين التطور . المقررات أو في إدارة التفاعل مع الطلبة
" رقمي-رأسمال معرفي"التكنولوجي وبين الثقافة البيداغوجية السائدة، ويؤشر إلى حاجة ماسة إلى بناء 

 .لدى الفاعلين الأكاديميين
 لغة، إلا أن التصميم والمحتوى غالبا  011بأكثر من  لموودرغم توفر : التحيز الثقافي واللغوي

ما يحمل تحيزا ثقافيا للمجتمعات الغربية، مما يطرح تساؤلات حول مدى ملاءمة هذه المنصات 
 .للثقافات والتقاليد التعليمية المحلية

والأساتذة تبرز كذلك إشكاليات مرتبطة بالثقافة التعليمية ذاتها، حيث لا يزال جزء من الطلبة       
. متمسكا بالنموذج التقليدي للتعليم الوجاهي، ويبدي مقاومة تجاه الانتقال إلى التعليم عبر الوسائط الرقمية

الرأسمال "للتعليم الكلاسيكي وبين " الرأسمال الرمزي"هذا البعد الثقافي يعكس، من جهة، صراعا بين 
فالأساتذة : تر بين الأجيال داخل الجامعةالذي تتيحه المنصات، ومن جهة أخرى، يبرز التو " الرقمي

 .( Doumi, 2016, pp. 66) الأكبر سنا أكثر مقاومة، بينما الشباب أكثر تقبلا
 

  :والأكاديميةالتحديات التربوية   - ت
 تساؤلات مهمة حول كيفية ضمان جودة التعلم  موودليثير استخدام : ضمان جودة التعلم الرقمي

هناك حاجة مستمرة لتطوير معايير ومؤشرات جديدة تناسب طبيعة . وفعاليته في البيئة الرقمية
 .التعلم الرقمي وتقيس جوانبه المختلفة بطريقة دقيقة وشاملة

 في البيئة يواجه المعلمون صعوبات في ضمان نزاهة التقييم  :التحديات في التقييم الأصيل
هذا يتطلب تطوير استراتيجيات تقييم مبتكرة تركز . الرقمية، خاصة مع إمكانيات الغش المتنوعة

 .على المهارات العليا والتطبيق العملي
داخل  موودل أن غياب سياسات واضحة وموحدة لتفعيل( 921. ، ص9199)أوضح قوت      

ستخدام، حيث ارتبطت بعض المبادرات بالجهود الجامعات الجزائرية أدى إلى تفاوت في مستويات الا
العقلنة "يعكس هذا الوضع ضعف . الفردية للأساتذة، أكثر من ارتباطها باستراتيجية مؤسساتية شاملة
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في التعامل مع التحول الرقمي، إذ تظل المبادرات مشتتة وغير منسقة، مما يحد من إمكانية " المؤسسية
 .جويد الأداء الجامعيإلى رافعة حقيقية لت موودل تحويل

 :مستقبل مودل والتعليم الرقمي: المطلب الرابع
 :الحلول التقنية المبتكرة .1
 من خلال دمج تقنيات الذكاء  موودليمكن تطوير  :دمج الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي

هذا يشمل أنظمة التوصية الذكية . الاصطناعي المتقدمة لتقديم تجارب تعليمية أكثر تخصصا
 .التي تقترح محتوى ومسارات تعليمية مناسبة لكل طالب حسب أسلوب تعلمه وتفضيلاته

 قنيات الحوسبة يمكن للمؤسسات التعليمية الاستفادة من ت :الحوسبة السحابية والحلول المرنة
السحابية لتقليل تكاليف البنية التحتية وضمان الوصول الموثوق للمنصة من أي مكان وفي أي 

 .وقت
 :سد الفجوة الرقمية .2
 تطوير برامج شاملة لتعليم المهارات الرقمية الأساسية لجميع أطراف  :برامج محو الأمية الرقمية

هذه البرامج يجب . ت المحرومة والمناطق النائيةالعملية التعليمية، مع التركيز الخاص على الفئا
 .أن تشمل التدريب العملي على استخدام الأجهزة والتطبيقات والتصفح الآمن

 تطوير محتوى تعليمي وواجهات تراعي الثقافة المحلية والسياق  :التوطين الثقافي واللغوي
 .الاجتماعي، مع ترجمة دقيقة وتكييف ثقافي للأدوات والمفاهيم

 

 :نماذج التقييم المبتكرة .3
 تطوير استراتيجيات تقييم تركز على المشاريع الحقيقية : التقييم الأصيل القائم على المشاريع

 .والتطبيق العملي للمعرفة، مما يجعل الغش أكثر صعوبة ويقيس المهارات الفعلية للطلاب
 ع تقدم الطلاب بشكل يومي تطبيق نماذج التقييم المستمر التي تتتب: التقييم المستمر والتكويني

وتقدم تغذية راجعة فورية، مما يحسن من جودة التعلم ويقلل من الضغط النفسي للاختبارات 
 .التقليدية
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 :تجارب عالمية ناجحة في تطبيق موودل  .4
 جامعة كيرتن: التجربة الأسترالية  - أ

. ، تعد جامعة كيرتن الأسترالية نموذج رائد في تطبيق المنصةودلو مباعتبارها الجامعة التي شهدت ولادة 
التجربة . منذ نشأتها وطورت نماذج متقدمة للتعلم المدمج والتعلم عن بُعد دلو مو الجامعة استخدمت 

 .أظهرت تحسنا ملحوظا في معدلات إنجاز الطلاب ومستوى رضاهم عن التعلم
 فتوحةالجامعة البريطانية الم: التجربة الأوروبية  - ب

، حيث تخدم أكثر من ودلو لمالجامعة المفتوحة البريطانية من أكبر المؤسسات التعليمية استخداما  تبرتع
الجامعة طورت نماذج متقدمة للتعلم التكيفي واستخدمت تحليلات التعلم لتحسين . طالب سنويا 911,111

 .الأداء الأكاديمي
 : التجارب في المنطقة العربية  - ت
 تصنف الجامعة الأمريكية في بيروت من الرواد في : تجربة الجامعة الأمريكية في بيروت

الجامعة نجحت في دمج المنصة مع النظم الأكاديمية . في المنطقة العربية موودلاستخدام 
يراعي الخصوصية الثقافية ( العربية والإنجليزية)التقليدية وطورت محتوى تعليمي ثنائي اللغة 

 .المحلية
 شهدت دول الخليج العربي مبادرات حكومية واسعة لتطبيق : المبادرات الحكومية في دول الخليج

هذه المبادرات تضمنت استثمارات كبيرة في البنية . في مؤسسات التعليم العام والعالي موودل
ل، تبنت وزارة التعليم السعودية، على سبيل المثا. التحتية وبرامج تدريب شاملة للمعلمين والإداريين

 .كجزء من استراتيجية التحول الرقمي الشاملة في التعليم موودل
 

 الأثر الاجتماعي والثقافي لمنصة موودل .5
 :إعادة تعريف العلاقة بين المعلم والطالب - أ

النموذج  في. إلى تحول جذري في طبيعة العلاقة التقليدية بين المعلم والطالب دلو مو لقد أدى تطبيق 
ة من خلال فلسف. التقليدي، كان المعلم هو مصدر المعرفة الأساسي والسلطة المطلقة في الفصل الدراسي

 "مرشد بجانب الطالب"إلى " حكيم على المنصة"البنائية الاجتماعية، تحول دور المعلم من  دلو مو 
(Garrison, 2017, pp. 45-48). 
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التحول لم يكن مجرد تغيير في الأدوار، بل إعادة تشكيل كاملة لديناميكيات القوة في الفضاء  هذا
يصبحون شركاء نشطين في عملية التعلم، يساهمون في إنتاج  ودلو مالطلاب في بيئة . التعليمي

 .المحتوى، ويقيمون أعمال زملائهم، ويقودون النقاشات الأكاديمية
 :فتراضيةتكوين مجتمعات التعلم الا - ب
هذه المجتمعات . تكوين مجتمعات تعلم افتراضية حقيقية تتجاوز الحدود الجغرافية والزمنية ودلو متتيح 

دراسة للعلاقات الاجتماعية في هذه . تطور هوياتها الخاصة وثقافاتها المميزة وأعرافها الاجتماعية
 .دعم المتبادل والقيادة الجماعيةالمجتمعات تكشف عن أنماط تفاعل معقدة تشمل التعاون والتنافس وال

 :تحديات الهوية الثقافية المحلية - ت
تساؤلات مهمة حول تأثير التكنولوجيا العالمية على الهويات الثقافية المحلية في  دلو مو يطرح انتشار 

ات بينما تفتح المنصة آفاقا جديدة للتبادل الثقافي والحوار العالمي، فإنها قد تهدد أيضا الممارس. التعليم
في تحليله  Castells كما أشار متوازن هذا التحدي يتطلب نهج. التعليمية التقليدية والقيم الثقافية المحلية

 .(Castells, 2010, pp. 56-61) لتأثير شبكة المعلومات على الهويات المحلية
تحدي التوازن بين الانفتاح على التقنيات العالمية والحفاظ  ودلو م، يواجه تطبيق مثلا في البلدان العربية

هذا التحدي يتطلب تطوير نماذج توطين ثقافي تراعي . على الهوية الثقافية العربية الإسلامية
الخصوصيات المحلية دون التضحية بالفوائد التقنية للمنصة، كما أوضح الموسى في دراسته الرائدة حول 

 .(002-009ص , 9119الموسى، )ي السياق العربي التعليم الإلكتروني ف
 :تطوير الثقافة الرقمية التعليمية - ث
في تطوير ثقافة رقمية جديدة في المؤسسات التعليمية تتضمن قيما مثل المشاركة المفتوحة،  دلو مو تسهم 

والمعلمين  هذه الثقافة الجديدة تؤثر على تصورات الطلاب. والتعلم مدى الحياة، والتعاون العابر للحدود
" الحداثة السائلة"بـ  Bauman يرتبط هذا التحول بما وصفه. حول طبيعة المعرفة وكيفية إنتاجها ونقلها

 .(Bauman, 2000, pp. 78-84) حيث تصبح الهويات والممارسات أكثر مرونة وقابلة للتغيير
 :19-الدور في أزمة جائحة كوفيد - ج

 19-كوفيددور محوري خلال جائحة  موودللعبت منصة : الاستجابة السريعة للطوارئ التعليمية 
بفضل مرونة . عندما اضطرت المؤسسات التعليمية حول العالم إلى التحول السريع للتعليم عن بُعد

. المنصة وقابليتها للتوسع السريع، تمكنت من استيعاب ملايين المستخدمين الجدد خلال فترة قصيرة



.20الفصل  سوسيولوجية منصات التعليم الالكتروني  

 

44  
 

أثناء الجائحة أكد على الدور المحوري الذي لعبته المنصات  تقرير منظمة اليونسكو حول التعليم
 .(UNESCO, 2020, pp. 12-15) في ضمان استمرارية التعليم موودلمفتوحة المصدر مثل 

 زيادة في عدد المستخدمين بنسبة تجاوزت  موودلشهدت  :الإحصائيات العالمية خلال الجائحة
هذه . ؤكد على أهميتها كحل طوارئ للتعليم المستمرخلال الأشهر الأولى من الجائحة، مما ي% 011

 .(Moodle Pty Ltd, 2020, pp. 8-12) موودلالأرقام موثقة في التقارير السنوية لمؤسسة 
 موودلكشفت تجربة الجائحة عن نقاط قوة وضعف في  :الدروس المستفادة والتطوير المستقبلي 

روس المستفادة ضرورة تطوير أدوات أفضل من أهم الد. وأنظمة التعليم الإلكتروني بشكل عام
كما أشار التقرير الخاص للبنك . لمحاكاة التفاعل الوجاهي والحفاظ على الجانب الإنساني في التعليم

الدولي حول التعلم عن بُعد، فإن التحدي الأكبر كان في الحفاظ على جودة التفاعل الاجتماعي 
 .(02-02ص , 9191البنك الدولي، )والدعم النفسي للطلاب 

 المساهمة في تحقيق أهداف التنمية المستدامة  - ح
 بشكل مباشر في تحقيق الهدف الرابع من أهداف  موودلتسهم : التعليم الجيد للجميع: الهدف الرابع

من خلال كونها مجانية . التنمية المستدامة الخاصة بضمان التعليم الجيد المنصف والشامل للجميع
ومفتوحة المصدر، تتيح المنصة للمؤسسات التعليمية في البلدان النامية الوصول إلى تقنيات تعليمية 

 (9100لمتحدة، الأمم ا)متقدمة دون تكاليف باهظة 
 دور مهم في تمكين الفئات المهمشة من الوصول إلى التعليم  موودلتلعب  :تمكين الفئات المهمشة

هذا يشمل النساء في المجتمعات المحافظة، وذوي الإعاقة، وسكان المناطق . العالي والتدريب المهني
 .النائية، والأقليات العرقية واللغوية

 

 :التقنية المستقبلية الاتجاهات - ث
 نحو دمج تقنيات الواقع الافتراضي والمعزز  موودلتتجه  :دمج تقنيات الواقع الافتراضي والمعزز

هذه التقنيات ستتيح للطلاب استكشاف بيئات تعليمية ثلاثية . لإنشاء تجارب تعليمية غامرة وتفاعلية
جراء تجارب علمية افتراضية، والمشاركة في محاكاة حقيقية للمواقف المهنية  .الأبعاد، وا 

 تطوير خوارزميات ذكاء اصطناعي أكثر تطور ستمكن  :الذكاء الاصطناعي والتعلم التكيفي المتقدم
هذا يشمل التنبؤ بصعوبات التعلم . من تقديم تجارب تعليمية مخصصة بدقة عالية لكل طالب موودل
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 .Clark & Mayer, 2016, pp) المحتملة، واقتراح مسارات تعليمية مثلى، وتقديم دعم أكاديمي استباقي

320-325). 
بفلسفتها التشاركية وتقنياتها المتقدمة وانتشارها العالمي، تقدم نموذج لما يمكن أن يحققه ، دلو مو إن       

التعليم في العصر الرقمي عندما يجتمع الإبداع التقني مع الرؤية التربوية الواضحة والالتزام بالعدالة 
ضمان استمرار تأثيره هذا النموذج يستحق الدراسة والتحليل والتطوير المستمر ل. والجودة في التعليم

 .الإيجابي على مستقبل التعليم الإنساني

 ."ASJP" المنصة الجزائرية للمجلات العلمية: المبحث الثالث
  :النشر العلمي الرقمي: المطلب الاول

شهدت العقود الأخيرة من القرن العشرين والعقدين الأولين من القرن الحادي والعشرين تطورات       
النشر العلمي، حيث انتقل هذا المجال من النموذج التقليدي المبني على الطباعة الورقية جذرية في مجال 

 ,Swan) إلى النماذج الرقمية المتقدمة التي تعتمد على التكنولوجيات الحديثة والذكاء الاصطناعي
ة إنتاج هذا التحول لم يكن مجرد تغيير في الوسائط والأدوات، بل شكّل ثورة حقيقية في طريق .(2012

 .(Björk, 2013) ونشر وتداول المعرفة العلمية على المستوى العالمي
كمبادرة رائدة في الوطن  (ASJP) في هذا السياق التحولي، برزت منصة الدوريات العلمية الجزائرية     

 Open) فةالعربي وأفريقيا، تهدف إلى رقمنة النشر الأكاديمي الجزائري وتعزيز مبادئ النفاذ المفتوح للمعر 

Access).  تمثل هذه المنصة نموذج متقدم للتحول الرقمي في البيئة الأكاديمية، حيث تسعى إلى معالجة
 .التحديات التقليدية في النشر العلمي مع الاستفادة من الفرص الهائلة التي توفرها التكنولوجيا الرقمية

 الإطار النظري والمفاهيمي للنشر العلمي الرقمي :أولا
 مفهوم النشر العلمي الرقمي وتطوره التاريخي  -1

تاحة المحتوى العلمي باستخدام التقنيات الرقمية "يُعرّف النشر العلمي الرقمي بأنه  عملية إنتاج وتوزيع وا 
 .Tenopir et al., 2015, p) "والمنصات الإلكترونية، مما يتيح وصولًا أوسع وأسرع للمعلومات العلمية

مل مختلف أشكال النشر الرقمي من المجلات الإلكترونية والمستودعات الرقمية هذا التعريف يش .(135
 .إلى المنصات التفاعلية والبيانات المفتوحة

بدءاً من رقمنة المحتوى الورقي في : مر تطور النشر العلمي الرقمي عالمياً بخمس مراحل أساسية
بظهور المجلات الإلكترونية الأصلية في ، مروراً Project Muse و JSTOR التسعينات مع منصات مثل
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، ووصولًا إلى عصر النفاذ المفتوح والمستودعات الرقمية BioMed Central و PLoS أوائل الألفية مثل
 ResearchGate ، ثم المنصات المتكاملة للتواصل العلمي مثلPubMed Centralو arXiv مع منصات

تي تتميز بتطبيق الذكاء الاصطناعي والبيانات المفتوحة في ، وأخيراً المرحلة الحالية الAcademia.edu و
 OpenAI Scholar .(Swan, 2012 ; Björk, 2013) و Semantic Scholar منصات مثل

 النماذج النظرية للنشر العلمي المفتوح  -2
 النموذج الذهبي. الباحثون عدة نماذج أساسية تتنوع النماذج النظرية للنشر العلمي المفتوح، وقد حدد     

(Gold Open Access)  على النشر الفوري والمجاني للمقالات العلمية، حيث يتحمل المؤلفون أو  يقوم
يعتبر هذا النموذج الأكثر  (Article Processing Charges - APCs) . مؤسساتهم تكاليف النشر مقدما
 .(Piwowar et al., 2018, p. 4378) شمولية في توفير النفاذ المفتوح

فيسمح للباحثين بإيداع نسخ من أبحاثهم في المستودعات  (Green Open Access) أما النموذج الأخضر
يعتبر هذا النموذج  .(Embargo Period) المؤسسية أو التخصصية، إما فوراً أو بعد فترة حظر معينة

 Hybrid Open) بينما النموذج المختلط .(Archambault et al., 2014, p. 23) أكثر مرونة وأقل تكلفة

Access)  يجمع بين النشر التقليدي والنفاذ المفتوح، حيث تنشر المجلات بعض المقالات بنفاذ مفتوح
 .(Laakso & Björk, 2016, p. 925) مقابل رسوم إضافية، بينما تبقى المقالات الأخرى محدودة الوصول

 

 نماذج النشر العلمي المفتوح مقارنة: (8)رقم جدول 
 العيوب المزايا التمويل آلية العمل النموذج
 تكلفة عالية على المؤلفين وصول فوري كامل (APCs) رسوم معالجة المقالات نشر فوري مجاني الذهبي

 تأخير في الإتاحة منخفض التكلفة تمويل مؤسسي إيداع في المستودعات الأخضر
 تعقيد في النظام مرونة في الاختيار رسوم اختيارية جمع بين النماذج المختلط

 (Piwowar et al., 2018; Archambault et al., 2014; Laakso & Björk, 2016) من إعداد الباحث بناء على: المصدر

 

 التحديات والفرص في البيئة العربية  -3
. الرقمي، كما تتمتع بفرص مميزةتواجه البيئة العلمية العربية تحديات خاصة في مجال النشر العلمي 

على الصعيد التقني، تشمل التحديات ضعف البنية التحتية الرقمية ونقص الخبرات التقنية المتخصصة 
ومشاكل الأمن السيبراني، بينما تتمثل الفرص في التطور السريع في تقنيات الاتصال والاستثمارات 

 .(UNESCO, 2021; World Bank, 2022) ليةالحكومية في الرقمنة ونمو قطاع التكنولوجيا الما
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من الناحية اللغوية، تبرز تحديات هيمنة اللغة الإنجليزية وضعف المحتوى العلمي باللغة العربية ومشاكل 
الفهرسة والبحث، مقابل فرص تتمثل في ثراء اللغة العربية العلمي وتزايد الاهتمام بالمحتوى المحلي 

أما على المستوى المؤسسي، فتواجه المنطقة تحديات البيروقراطية في . اللغويةوتطور أدوات المعالجة 
الأنظمة الأكاديمية وضعف التمويل البحثي ومقاومة التغيير، في مقابل فرص الدعم الحكومي المتزايد 

 .للبحث العلمي والشراكات الدولية المتنامية والوعي المتزايد بأهمية النشر المفتوح

 التاريخي والتطوري للنشر العلمي في الجزائر السياق :ثانيا
 المراحل التاريخية للنشر العلمي الجزائري  -1

-0229)شهدت المرحلة الأولى . يمكن تقسيم تاريخ النشر العلمي في الجزائر إلى أربع مراحل أساسية
. كز البحثيةولادة النشر العلمي الجزائري بالمعنى الحديث، مع تأسيس الجامعات الوطنية والمرا( 0221

اتسمت هذه الفترة بالاعتماد على النماذج الفرنسية في النشر والتركيز على العلوم التطبيقية والهندسية 
 .(22. ، ص9100بوعشة، )لخدمة التنمية الوطنية 

بفترة التوسع الجامعي، حيث شهدت مع إنشاء جامعات جديدة ( 9111-0220)المرحلة الثانية  تميزت
كما . في مختلف الولايات تزايداً كمياً في النشر العلمي، مع بداية الاهتمام بالعلوم الإنسانية والاجتماعية

 .(21 .، ص9102زردومي، )بدأت المحاولات الأولى لوضع معايير وطنية للتقييم العلمي 
فتميزت بدخول العصر الرقمي، حيث دخلت التكنولوجيا الرقمية إلى ( 9100-9110)أما المرحلة الثالثة 

شهدت أيضا تطوير السياسات الوطنية . الجامعات الجزائرية، وبدأت المحاولات لرقمنة المحتوى العلمي
نشاء مراكز التميز البحثي  وأخيرا، بدأت المرحلة (. 020. ، ص9101مراد وآخرون، )للبحث العلمي وا 

، وتتميز بالتحول الجذري نحو النشر 9102عام  ASJP مع إطلاق منصة( حتى الآن-9102)الرابعة 
 .الرقمي المنظم والمعايير الدولية للجودة العلمية

 التحديات التاريخية في النشر العلمي الجزائري  -2
شملت  .ASJP ائري قبل إطلاق منصةحدد المختصون عدة تحديات رئيسية واجهت النشر العلمي الجز 

التحديات الهيكلية تشتت المجلات العلمية وعدم وجود فهرسة موحدة، وضعف التنسيق بين الجامعات 
 .(02. ، ص9102عيادي وكشيشيب، )ومراكز البحث، وغياب معايير موحدة لتقييم الجودة العلمية 

لتكنولوجية، ونقص في الخبرات التقنية أما التحديات التقنية فتضمنت محدودية البنية التحتية ا
بينما شملت (. 12. ، ص9102سيدهم، )المتخصصة، وصعوبة الوصول إلى قواعد البيانات العالمية 
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التحديات الإدارية والأكاديمية بطء إجراءات التحكيم والنشر، ومشاكل المحسوبية والشفافية، وضعف 
 .(99. ، ص9102عيادي وكشيشيب، )التمويل المخصص للنشر العلمي 

 معايير تصنيف المجلات العلمية في الجزائر -3
تخضع المجلات العلمية في الجزائر إلى نظام تصنيف رسمي يحدد الفئات التي يُسمح لطلبة الدكتوراه 

وقد تم تنظيم هذا . والباحثين والأساتذة الجامعيين بالنشر فيها لأغراض المناقشة أو الترقية العلمية
 :، الذي يميز بين عدة فئات رئيسية على النحو الآتي13/2118المنشور الوزاري رقم التصنيف بموجب 

باعتبارهما من أبرز الدوريات العالمية  Scienceو Natureوتشمل مجلتي  :الفئة الاستثنائية .0
 .ذات التأثير الكبير في مختلف التخصصات العلمية

التابعة  Web of Scienceتضم المجلات العلمية المفهرسة في قاعدة بيانات  :+الفئة أ .9
من المجلات في كل % 01، شريطة أن تكون ضمن أعلى Thomson Reutersللناشر 

 . (Journal Impact Factor) تخصص وفقًا لمعامل التأثير
أيضًا، ولكن بدرجة أدنى  Web of Scienceتشمل المجلات العلمية المفهرسة في  :الفئة أ .0

 Journal Citationمن الفئة السابقة، مع ضمان إدراجها في تقارير الاستشهادات العلمية 
Reports (JCR) . 

، وقوائم Scopus :تتضمن المجلات المفهرسة في قواعد بيانات انتقائية أخرى، مثل :الفئة ب .2
All Databases  التابعة لـThomson Reuters (Medline, Inspec, Biosis...) ، بالإضافة إلى

 CNRSالأسترالية،  ABDCالفرنسية،  AERESالأوروبية،  ERIH :قوائم دولية أخرى مثل
عن بعض الدوريات  ، فضلاFinancial Times، وJournal Quality Listالفرنسية، 

 .السوريةالمتخصصة مثل حوليات علم الآثار العربية 
o الفئة ج (C):  الوطنية التي تستوفي مجموعة من الشروط، من أبرزهاوتشمل المجلات: 
o  اللجنة الوطنية لتأهيل أن تكون مدرجة ضمن قائمة المجلات المقبولة من طرف

 .9102جوان  01المؤرخ في  020المنشأة بموجب القرار رقم  المجلات العلمية
o قلأن تتمتع المجلة بأقدمية لا تقل عن سنتين، مع إصدار أربعة أعداد على الأ. 
o أن تكون مجانية ولا تفرض رسومًا على المؤلفين. 
o أن تصدر نسخة إلكترونية متاحة للتحميل، سواء للمقالات منفردة أو للأعداد كاملة. 
o  أن تتوفر على رقم إيداع قانونيISSNوأن تحافظ على دورية وانتظام النشر ،. 
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o لناشر ومكان النشر أن يكون لها رئيس تحرير وهيئة تحرير ذات طابع دولي، مع ذكر ا
 .بوضوح

o العنوان الكامل والمختصر، رقم الإيداع، الجزء، : أن تتضمن بيانات تحريرية دقيقة مثل
 .العدد، وتاريخ الصدور

o أن تقدم تعليمات واضحة للناشرين بصيغ تحريرية معتمدة (DOC, TEXT, LaTeX). 
o لى الأقلأن تخضع المقالات لعملية تحكيم مزدوجة من طرف محكمين اثنين ع. 
o  وزارة التعليم العالي )أن تلتزم الأصالة العلمية، بحيث لا يقبل نشر أعمال سبق نشرها

 .(9102والبحث العلمي، 
 

 :البنية المؤسسية للبحث العلمي في الجزائر -4
 (DGRSDT) تشير البيانات الرسمية الصادرة عن المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي

على مستوى  مختبراا ووحدة بحثية 1865إلى أن البنية المؤسسية للبحث العلمي في الجزائر تضم حوالي 
معتمدًا، بالإضافة إلى مختبرات مختلطة  مختبراا جامعياا 1849مؤسسات التعليم العالي، من بينها 

مختبرات كما تُظهر الإحصاءات الحديثة أن عدد ال .(DGRSDT, 2023a) ووحدات بحثية مستقلة
 1800، بينما بلغ العدد الإجمالي للمخابر المعترف بها رسميًا حوالي مختبراا 975المجهزة بلغ ما يقارب 

 موجه نحو البحث التطبيقي والابتكار (Tamayouz) مخبر تميز 20، إضافة إلى إنشاء مخبراا
(DGRSDT, 2023b). 

لى جانب ذلك، تتوزع هذه المخابر على  تشمل الجامعات، المراكز  ية وبحثيةمؤسسة تعليم 110وا 
الجامعية، المدارس العليا، ومؤسسات أخرى، ما يعكس هيكلة مؤسسية واسعة تسمح بربط النشاط البحثي 

الإلكترونية وفرت أداة  DALILABكما أن منصة  .(DGRSDT, 2023a) بالمنظومة الجامعية الوطنية
المؤسسة، وتاريخ الاعتماد، بما يسمح بمتابعة شفافة لتصنيف هذه المخابر والوحدات حسب التخصص، 

 .(DGRSDT, 2023a) دقيقة وتخطيط استراتيجي للبحث العلمي

 التعريف والخصائص والمكونات التقنية : ASJP منصة :المطلب الثاني
 :ASJPتعريف منصة  .1
نظام "هي   (Algerian Scientific Journal Platform - ASJP)العلمية الجزائرية للمجلات منصة ال    

تاحة ونشر المجلات العلمية الجزائرية،  تحت إدارة واشراف مركز البحث في رقمي متكامل لإدارة وا 
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يهدف إلى توحيد وتنظيم النشاط العلمي الوطني وفق المعايير الدولية ، CERISTالاعلام العلمي والتقني 
 .(01. ، ص9102الحمزة، " )المعاصرة

 Digital)  ا مستودعا رقميا لتصبح نظاما بيئيا متكاملاتتجاوز المنصة مجرد كونه    

Ecosystem)يشمل نظام إدارة المحتوى العلمي (Scientific Content Management System) ونظام ،
 Alternative) ، ونظام المقاييس البديلة(Electronic Peer Review System) التحكيم الإلكتروني

Metrics - Altmetrics) التصنيف والفهرسة الموضوعية، ونظام (Subject Classification System). 
 تحتوي، و عليها التابع لوزارة التعليم العالي CERIST مركز البحث في الإعلام العلمي والتقني يشرف    

مجلة من مختلف المجالات العلمية، وقد وصل عدد المقالات إلى أكثر من  222هذه المنصة على 
 92لغات بتعداد يصل الى  1اللغات المدمجة مقال، متاحة بالنص الكامل وقد بلغ عدد  922,020

، ASJP منصة) www.asjp.cerist.dz ويمكن الولوج إلى هذه المنصة على الرابط .مجال علمي
9190). 
 البنية التقنية والمعمارية للمنصة .2
 PHP نظام إدارة المحتوى باستخدامعلى مجموعة متطورة من التقنيات تشمل  ASJP تعتمد منصة      

، MODS و Dublin Core لإدارة المقالات والبيانات الوصفية وفق معايير Apache و MySQL و
للبحث المتقدم في النصوص الكاملة وفق المعايير الببليوغرافية  Apache Lucene/Solr ومحرك البحث

، ISO 27001 البيانات والمصادقة وفق معاييرلحماية  OAuth 2.0 و SSL/TLS الدولية، ونظام الأمان
 WCAG 2.1 للتفاعل مع المستخدمين وفق معايير JavaScript و CSS3 و HTML5 وواجهة المستخدم

 لتتبع الاستخدام والتحليل وفق Matomo و Google Analytics لإمكانية النفاذ، ونظام الإحصائيات
COUNTER Code of Practiceونظام الأرشفة ، LOCKSS و CLOCKSS للحفظ طويل المدى وفق 

OAIS Reference Model .(CERIST, 2023) 
 

 :وأهدافها الخدمات والوظائف المقدمة: المطلب الثالث
تقوم المنصة بدور محوري في تنظيم عملية النشر العلمي، حيث تمكّن مختلف الفاعلين من إنشاء     

علمية، أو باحثين يسعون إلى نشر مقالاتهم، أو مدراء حسابات خاصة بهم، سواء كانوا ناشرين لمجلات 
 .يشرفون على سير العملية التحريرية والإدارية للمجلات

وتتميز المنصة بقدرتها على استيعاب عدد كبير من المجلات العلمية، إذ تتيح إدارة وتحرير منشورات     
تخص عشر مجلات أو أكثر في الوقت نفسه، وهو ما يعكس مرونتها في التعامل مع الكم المتزايد من 
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بما يضمن تحديث كما تعمل المنصة على إدراج المجلات الجديدة بشكل دوري، . الإنتاج العلمي الوطني
 .قاعدة بياناتها وتوسيعها لتشمل أحدث الإصدارات العلمية في مختلف التخصصات

إضافة إلى ذلك، توفر المنصة خدمات إحصائية دقيقة تُحدث بشكل أسبوعي، حيث تعرض بيانات      
العلمي ورصد كمية ونوعية حول عدد المقالات المنشورة حديثا، مما يساعد على متابعة ديناميكية النشر 

كما تتيح خاصية إبراز المقالات الأكثر تحميلًا من قبل القراء، وهو ما يمنح مؤشرات مهمة حول . تطوراته
 .اتجاهات الاهتمام العلمي داخل المجتمع الأكاديمي

الأولى هي : أما على مستوى البحث والوصول إلى المعرفة، فإن المنصة تقدم خدمتين أساسيتين     
يط الذي يتيح للباحثين الوصول السريع إلى المقالات والمجلات عبر كلمات مفتاحية مباشرة، البحث البس

والثانية هي البحث المتقدم الذي يوفر أدوات أكثر دقة وتفصيلا، مما يمكن المستخدم من تحديد معايير 
 .(09-00. ، ص9102الحمزة، ) بموضوعهدقيقة للعثور على المواد العلمية ذات الصلة 

لا تقتصر على كونها مجرد أداة للنشر، بل هي منظومة  ASJP وبذلك، يمكن القول إن منصة     
متكاملة تجمع بين النشر، والإحصاء، والتوثيق، وتسهيل الوصول إلى المعرفة العلمية، مما يجعلها أداة 

لوطني على المستويين استراتيجية لدعم البحث العلمي وتطويره في الجزائر، وتعزيز مكانة الإنتاج العلمي ا
 .الإقليمي والدولي

 

 :المنصةديموغرافيا  .1
بحيث تساهم منطقة الشرق حسب انتمائهم لجامعات الوطن، جغرافيا  ASJP منصةال مستخدمويتوزع     

جامعة مشاركة وأبرزها سطيف وقسنطينة وعنابة وباتنة، تليها منطقة الوسط  99وتضم % 21بنسبة 
والبليدة وبومرداس، ثم منطقة الغرب بنسبة ( 0,9,0)منها جامعة الجزائر  جامعة 02وتضم % 00بنسبة 

وتضم % 0جامعة أبرزها وهران وتلمسان وسيدي بلعباس، وأخيراً منطقة الجنوب بنسبة  02وتضم % 91
 (.ASJP ،9190 بيانات منصة) جامعات منها ورقلة وبسكرة والأغواط 2
 01صة تقريبا كل مجالات المعرفة والتي تم تبويبها في من ناحية التخصصات العلمية، تغطي المن  

تتصدر العلوم الإنسانية (. 00. ، ص9102الحمزة، )ميدان للمعرفة، وتسمح للمجلات بترتيب ألفبائي 
تليها العلوم الطبيعية , %02من المقالات بمعدل نمو سنوي % 29مجلة وتمثل  020والاجتماعية بـ 
 20، ثم الهندسة والتكنولوجيا بـ %00من المقالات بمعدل نمو % 99 مجلة وتمثل 12والرياضيات بـ 
بمعدل نمو % 09مجلة وتمثل  00، والعلوم الطبية والصحية بـ %99بمعدل نمو % 02مجلة وتمثل 
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بن السبتي وسدوس، % )91بمعدل نمو % 2مجلة وتمثل  09، وأخيراً الاقتصاد والإدارة بـ 09%
 .(1. ، ص9191
 : صةاستخدامات المن .2

 قبل الاستخدام وجب أولا معرفة كيفية فتح حساب على المنصة وارسال مقال عبرها
 ASJP كيفية إنشاء حساب على منصة: أولاا 

 https://www.asjp.cerist.dz: الدخول إلى الموقع الرسمي .0
 .في أعلى الصفحة "Créer un compte" أو" تسجيل"النقر على  .9
 :ملء استمارة التسجيل .0

o الكامل الاسم 
o  (يُفضل الأكاديمي)البريد الإلكتروني 
o اسم المستخدم وكلمة المرور 
o المؤسسة الجامعية 
o التخصص العلمي 

 .تأكيد الحساب عبر البريد الإلكتروني الذي يصلك من المنصة .2
 .يُنصح باستخدام بريد إلكتروني رسمي تابع للمؤسسة الجامعية لضمان قبول التسجيل: ملاحظة

 ASJP رسال مقال إلى مجلة عبركيفية إ: ثانياا
 .تسجيل الدخول إلى حسابك على المنصة .0
 قائمة المجلات العلمية: اختيار المجلة المناسبة حسب التخصص من خلال صفحة المجلات .9
 ."Soumettre un article" أو" إرسال مقال"الدخول إلى صفحة المجلة ثم النقر على زر  .0
 :ملء بيانات المقال .2

o عنوان المقال 
o  (العربية والفرنسية أو الإنجليزية)الملخص باللغتين 
o الكلمات المفتاحية 
o تحميل ملف المقال بصيغة PDF أو DOC 

 .الموافقة على شروط النشر الخاصة بالمجلة .0
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 .تأكيد الإرسال وانتظار رد هيئة التحرير عبر البريد الإلكتروني أو حسابك على المنصة .2
شروط المجلة من حيث التنسيق، عدد الكلمات، لغة الكتابة، ونظام تأكد من أن المقال يطابق : ملاحظة
 .التوثيق
، ASJP تشير الدراسات الميدانية إلى أن نسبة كبيرة من الأساتذة الباحثين على علم بوجود منصة      

من أفراد العينة المدروسة في جامعة الجلفة، مما يدل على نجاح % 21حيث بلغت نسبة الدراية بوجودها 
لزامية الوصاية للنشر  الحملة الإعلامية المصاحبة لإدراج هذه المنصة في المحيط الأكاديمي من جهة، وا 

 .(020. ، ص9199كسكس وبن الطيب، )عبر المنصة الإلكترونية من جهة أخرى 
جامعة  00باحثاً من  0,901على عينة من  9190في دراسة ميدانية موسعة أجراها الباحث عام      
ة، أظهرت النتائج تحسناً كبيراً في مؤشرات استخدام المنصة مقارنة بالسنوات الأولى، حيث بلغت جزائري

مما يدل على فعالية المنصة، والنشر عبر المنصة % 10، والاستخدام الفعلي %22معرفة وجود المنصة 
سين، مما يشير إلى مستوى رضا جيد مع إمكانية تح% 12مع تزايد مستمر، والرضا العام % 02

 .مما يعكس ثقة عالية في المنصة% 29والتوصية للآخرين 
 :ويتفاوت استخدام المنصة من

  فضاء لنشر أبحاثهم وتحقيق الترقية الأكاديمية: الباحثون. 
 مصدر مرجعي للمذكرات والأطروحات: الطلبة. 
 أداة لقياس الإنتاجية البحثية وتحفيز الجودة: الجامعات. 
 استراتيجية لمراقبة مؤشرات البحث العلمي على المستوى الوطنيأداة : المؤسسات الرسمية. 
 :ASJP أهداف منصة .3
تهدف المنصة إلى جمع المجلات العلمية الوطنية في فضاء رقمي موحد، وتحسين جودة النشر "

 (CERIST ،9190) ".الأكاديمي، وتسهيل الوصول إلى الإنتاج العلمي الجزائري
 الجزائرتوحيد النشر العلمي في  (1
 جمع المجلات العلمية الوطنية في فضاء رقمي موحد. 
 تسهيل الوصول إلى الإنتاج العلمي الجزائري. 
 تحسين جودة النشر الأكاديمي (2
 فرض معايير علمية وتقنية على المجلات. 
 دعم المجلات في اعتماد نظام التحكيم الإلكتروني. 



.20الفصل  سوسيولوجية منصات التعليم الالكتروني  

 

44  
 

 تعزيز التوثيق والشفافية (3
  متابعة مراحل تقييم المقالتمكين الباحثين من. 
 توفير أرشيف رقمي للمقالات المنشورة. 
 دعم الانفتاح العلمي (4
 إتاحة الوصول المفتوح للمقالات العلمية. 
 تشجيع التبادل المعرفي بين الجامعات الجزائرية والدولية. 
 خدمة الباحثين والمؤسسات(5
 تسهيل عملية إرسال المقالات وتحكيمها. 
  إحصائية حول النشر العلميتوفير مؤشرات. 
 :أغراض الاستخدام وأنماط السلوك البحثي .4
من قبل الأساتذة الباحثين، حيث تشير البيانات إلى أن  ASJP تتنوع أغراض استخدام منصة       

للتعرف على % 00من المستخدمين يعتمدون عليها لنشر مقالاتهم العلمية، في حين يستخدمها % 02
للاطلاع على الدراسات والبحوث المنشورة بها، أما % 92الإلكترونية التي تشملها، والمجلات العلمية 

 .(022. ، ص9199كسكس وبن الطيب، )فتستخدمها لغرض تحكيم المقالات العلمية % 0النسبة الأقل 
فيما يتعلق بأنماط النشر في المجلات المصنفة ضمن المنصة، تشير البيانات إلى أن أغلب       

والمجلات الغير مصنفة بنسبة % 21بنسبة " ج"الأساتذة الباحثين قاموا بالنشر في المجلات ذات الصنف 
، في حين كانت النسبة %2فلم تتجاوز نسبة النشر فيها " ب"أما المجلات ذات الصنف , 21%

-021. ، ص9199كسكس وبن الطيب، % )2بنسبة " أ"الأضعف من نصيب المجلات ذات الصنف 
022). 

 :تأثيرات المنصة وتحدياتها المستقبلية :المطلب الرابع    
 :على البحث العلمي والتطوير الأكاديمي في الجزائرتأثيرها : أولا
إحدى أهم أدوات دعم البحث العلمي في الجزائر،  (ASJP) المنصة الجزائرية للمجلات العلمية تبرتع    

خلال إتاحة الوصول إلى المجلات المحكمة، حيث ساهمت في تحسين جودة النشر الأكاديمي من 
وقد أظهرت دراسة ميدانية بجامعة أدرار أن هناك علاقة طردية . وتسهيل إجراءات التقييم والتحكيم العلمي

قوية بين استخدام المعرفة الإلكترونية عبر المنصة وجودة البحث العلمي، حيث بلغ معامل الارتباط 
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ثير إيجابي ملموس للمنصة في ترقية الأداء البحثي للباحثين الجزائريين ، مما يدل على تأ(1.22)بينهما 
 .(0. ، ص9199هداجي وجعفري، )

 

  المؤشرات الكمية للتأثير - أ
 ASJP(2016-2023)  تطور الإنتاجية البحثية الجزائرية مع ظهور منصة: (9)جدول 

 النسبة ASJP المنشورات عبر إجمالي المنشورات السنة
2016 4,890 356 7% 
2017 5,234 1,123 21% 
2018 5,789 2,456 42% 
2019 6,345 3,789 60% 
2020 6,890 4,567 66% 
2021 7,456 5,234 70% 
2022 8,123 5,890 72% 
2023 8,789 6,456 73% 

 (2023) وزارة التعليم العالي والبحث العلمي الجزائرية: المصدر

الإنتاجية البحثية الجزائرية، حيث ازدادت المنشورات الإجمالية من تظهر البيانات نمواً مستمراً في 
عام % 1من  ASJP ، مع ازدياد نسبة المنشورات عبر9190عام  2,122إلى  9100عام  2,021
إلى  9100عام  09,020كما شهدت الاستشهادات نمواً ملحوظاً من . 9190عام % 10إلى  9102

 .9190عام  22,210
 :لتصنيفات الدوليةالتأثير على ا -ب

إلى  09في تحسن ترتيب الجزائر في مؤشر الطبيعة العالمي من المرتبة  ASJP ساهمت منصة
جامعات، وارتفاع  1إلى  9من  QS ، وزيادة عدد الجامعات الجزائرية في تصنيف(9102-9190) 21

 .000 الى 20مؤشر الابتكار العالمي للجزائر من 
  ████████████████████%42 العلوم الإنسانية والاجتماعية
 %22 ███████████                     العلوم الطبيعية والرياضيات 
 %18 █████████                          الهندسة والتكنولوجيا       
 %12 ██████                                العلوم الطبية والصحية      

 %6 ███                                                    الاقتصاد والإدارة   
   0%    10%    20%    30%    40%    50%                                     

 :ASJP توزيع النشر العلمي حسب التخصصات في منصة: (7)الشكل 
 (0202بن السبتي وسدوس، )من إعداد الباحث بناء على : المصدر
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من الأساتذة % 01، حيث يرى ASJP نتائج الدراسات إلى نظرة إيجابية لمستقبل منصة تشير       
الباحثين أن المنصة ستواصل العمل والنجاح وذلك لكونها وسيلة تكنولوجية جاءت لتجاوز مشاكل النشر 

تدعو إلى التقليدي خصوصا مع زيادة الاعتماد على المصادر الرقمية، وزيادة المطالب والمبادرات التي 
دعم حركة الوصول الحر للمعلومات، نظرا للمزايا التي توفرها للباحثين والبحث العلمي، في حين أن ما 

منهم ترى أن المنصة ستكون بديلا للنشر التقليدي من خلال التسهيلات التي تمنحها % 92نسبته 
تاحة العلوم والمعارف  من أفراد العينة أن المنصة ستكون فضاء% 90للباحثين، بينما تعتبر نسبة  لنشر وا 

 .(022. ، ص9199كسكس وبن الطيب، )
 :تحدياتها: ثانيا

 التقنية والتكنولوجية التحديات -أ
 عياديعدة تحديات تتماشى مع ما حددته دراسة  ASJP رغم الإنجازات المحققة، تواجه منصة     

حديات التقنية الرئيسية الأمان تشمل الت. حول مشكلات النشر العلمي في الجزائر( 9102) وكشيشيب
السيبراني حيث تتزايد التهديدات الإلكترونية مما يتطلب تطوير نظام أمان متطور مع مراقبة على مدار 

شهر، وقابلية التشغيل البيني مع صعوبة الربط مع قواعد البيانات الدولية مما  09-2الساعة خلال 
الأداء والسرعة مع بطء في أوقات الذروة يتطلب ترقية أشهر، و  2-0معيارية خلال  APIs يستلزم تطوير

أشهر، والنسخ الاحتياطي حيث عدم كفاية أنظمة النسخ  2-9الخوادم وتحسين الخوارزميات خلال 
أشهر، والتحديث التقني مع  0-0الاحتياطي يستلزم تطوير نظام نسخ احتياطي جغرافياً متوزع خلال 

 شهر 02-09لب خطة تحديث تدريجي للتقنيات خلال تقادم بعض التقنيات المستخدمة يتط
 (CERIST, 2023 ; European Commission, 2022). 

وجود تباين في طريقة العرض بين النسختين الفرنسية والعربية،  ASJPيلاحظ عند تصفح منصة        
بعدم منحها العناية حيث تبدو النسخة العربية أقل فاعلية من الناحية الأرغونومية، الأمر الذي يوحي 

كما أن الصفحة الرئيسية للمنصة تعرض ميادين ومجالات . الكافية على مستوى التصميم والتطوير
المعرفة الخاصة بالمجلات العلمية بطريقة غير منظمة، مما يؤدي إلى تداخل واضح بين بعض 

 .(29-20. ، ص9102الحمزة، )التخصصات المتقاربة في التصنيف الموضوعي 
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 الصعوبات في الاستخدام الفعلي -ب
من الأساتذة الباحثين الذين سبق لهم % 02إلى أن ( 9199) الطيب وبن كسكستشير دراسة       

وتعود الصعوبات التي يواجهها أفراد العينة في . استخدام المنصة قد واجهوا صعوبات عند استخدامهم لها
بسبب أن القائمين على % 02استخدام المنصة إلى طول مدة الرد على المقالات المودعة بنسبة 

الأعداد السابقة للارتقاء بمجلاتهم إلى أصناف أعلى، بالإضافة إلى مجموعة المجلات مرتبطين برقمنة 
من أفراد العينة تصادفهم صعوبات % 99، في حين نجد أن %01العراقيل اللغوية والتقنية والفنية بنسبة 

لتي في إيداع مقال وتعديله ويفسر هذا بعدم وجود دورات تكوينية لاستخدام المنصة، أما النسبة الأقل وا
، 9199كسكس وبن الطيب، )فقط فعادت إلى من أقروا بوجود عوائق تتعلق بواجهة المنصة % 2قدرت بـ

 .(022. ص
 والتجارب الدولية ASJP منصة :ثالثا

 المنصات العربية والدولية - أ
على  ASJP تتفوق. بالمنصات العربية الأخرى، تبرز عدة جوانب مميزة ASJP عند مقارنة منصة      

المنهل الأردني في النظام الموحد للتصنيف الوطني رغم أن الأخير يتميز بالتكامل مع قواعد البيانات 
كما تتميز عن دار المنظومة السعودية في التركيز الجغرافي المحدد رغم التغطية الأوسع . العالمية
صص الأخير في العلوم بينما تتفوق على العبيكان السعودية في التنوع التخصصي رغم تخ. للأخيرة

التطبيقية، وتتميز عن مكتبة لبنان في الطابع المعاصر رغم ثراء الأخيرة في التراث العلمي العربي 
 .(9190المنصات المذكورة، )

في التركيز الإقليمي والدعم  SciELO من نموذج ASJP على الصعيد الدولي، تقترب منصة      
 J-STAGE تركيز الجغرافي مقابل الطابع العالمي، وعنفي ال DOAJ الحكومي، بينما تختلف عن

 DOAJ, 2023; SciELO) اليابانية في التقنيات المتقدمة ولكن تتشارك معها في الدعم متعدد اللغات

Network, 2023). 
في تحقيق رؤيتها المستقبلية يتطلب استمرار الدعم الحكومي والمؤسسي،  ASJP إن نجاح منصة      

كما . والاستثمار في التطوير التقني والبشري، وتعزيز الشراكات الدولية، والالتزام بمبادئ الجودة والتميز
الباحثين والأساتذة ورؤساء التحرير : يتطلب مشاركة فعالة من جميع أطراف المنظومة الأكاديمية

دارات الجامعاتوال  .محكمين وا 
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أكثر من مجرد أداة تقنية للنشر العلمي؛ إنها رمز للطموح الجزائري نحو  ASJP في النهاية، تُعتبر منصة
التميز العلمي والتطور الأكاديمي، وجسر نحو المشاركة الفعالة في المجتمع العلمي العالمي مع الحفاظ 

 .على الهوية الثقافية والعلمية الوطنية

 ".PROGRES "العالي  التعليم خدمات لتسيير الوطنية المنصة: مبحث الرابعال
كأداة للحوكمة والتنظيم الرقمي في مؤسسات التعليم العالي " PROGRES ": المطلب الاول   

 :الجزائرية
 PROGRES "(Progiciel de Gestion de " العالي التعليم خدمات لتسيير الوطنية المنصة تعتبر      

la Recherche et de l'Enseignement Supérieur)  أحد أبرز المشاريع التقنية في قطاع التعليم العالي
، 9199حفيظ وبوقرة، )الجزائري، حيث ظهر في إطار سياسة إصلاح وعصرنة مؤسسات التعليم العالي 

تي تهدف إلى يمثل هذا النظام جزءاً من استراتيجية شاملة للتحول الرقمي في القطاع، وال(. 910ص 
 .(092، ص 9192عزوق ودراوي، )رقمنة العمليات الإدارية والأكاديمية وتحسين الحوكمة 

في سياق برنامج دعم السياسة القطاعية لمجال التعليم العالي  PROGRES جاء تطوير نظام      
 02.2بميزانية قدرها ، وهو ثمرة تعاون بين الجزائر والاتحاد الأوروبي (PAPS ESRS) والبحث العلمي
إلى  9101هذا البرنامج الذي امتد من  .(PAPS ESRS Newsletter, 2014, p. 1) مليون يورو

، ص 9192عزوق ودراوي، )، وضع الأسس لعملية العصرنة التقنية في قطاع التعليم العالي 9101
001). 
 من البعد التقني إلى البعد السوسيولوجي: أنظمة المعلومات المتكاملة -1

مجموعة منظمة من "بأنها  (Integrated Information Systems) تُعرف أنظمة المعلومات المتكاملة
المستغاني، مقابلة شخصية، " )الموارد التي تسمح بجمع، تخزين، معالجة ووضع المعلومات للاستخدام

الأنظمة في السياق التعليمي، تتجاوز هذه (. 001، ص 9192عزوق ودراوي، ، كما ورد في 9190
مجرد كونها أدوات تقنية لتصبح عنصراً أساسياً في استراتيجية الحوكمة المؤسسية والتطوير الأكاديمي 

 .(912، ص 9199حفيظ وبوقرة، )
 :تتكون أنظمة المعلومات من ثلاث مكونات رئيسية

 تشمل جميع المعطيات الأكاديمية والإدارية والمالية :البيانات والمعلومات 
  تضم الخوارزميات والإجراءات التحليلية :والعملياتالمعالجة 
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 تشمل الموارد البشرية والتنظيمية المضمونة لسير النظام :الإجراءات (Segiet & Brousse, 
1992, pp. 9-10) 

 من مطلب إداري إلى ضرورة تنظيمية: عصرنة التعليم العالي  -2
تفرض التحديات المعاصرة في قطاع التعليم العالي ضرورة التحول نحو أنظمة إدارة متطورة تتميز 

 :تبرز أهمية هذا التحول من خلال عدة محاور أساسية. بالكفاءة والشفافية
 :التحديات التقنية والإدارية. أ

 :تقنية متقدمة، منها يواجه قطاع التعليم العالي الجزائري تحديات متعددة الأبعاد تستدعي حلولاً 
  وزارة التعليم العالي ( )مؤسسة تعليم عالي 000)تعدد المؤسسات وتوزعها الجغرافي الواسع

 (9102والبحث العلمي، 
 تنوع التخصصات والمسارات الأكاديمية 
 تزايد أعداد الطلبة والأساتذة بشكل مستمر 
 ضرورة ضمان الشفافية والعدالة في العمليات الأكاديمية (IKHLEF, 2024, p. 173) 

 :LMD متطلبات نظام. ب
تحدياً إضافياً يتطلب أنظمة إدارة مرنة قادرة ( الدكتوراه-الماستر-الليسانس) LMD يشكل تطبيق نظام

 :على
 إدارة المسارات الأكاديمية المتنوعة 
 تتبع تقدم الطلبة عبر المستويات المختلفة 
 ضمان التنسيق بين المؤسسات 
  (009، ص 9192عزوق ودراوي، )دقيقة لصنع القرارات توفير بيانات 

 
 من الإرث البيروقراطي إلى التنظيم المندمج: PROGRES السياق التاريخي لتطور -3

 PROGRES حالة أنظمة المعلومات قبل-1.3
عن واقع أنظمة المعلومات في المؤسسات  PAPS ESRS كشفت الدراسات التحليلية في إطار برنامج

 :الجزائرية قبل التطوير، والتي تميزت بثلاث مشاكل أساسية التعليمية
 البيانات منفصلة ومعزولة، بدون اتساق منطقي 
 صعوبة الاستغلال من أجل القيادة 
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 أدوات بدون صلة وروابط بينها 
(République Algérienne Démocratique et Populaire, Union Européenne, 2013, p. 3) 

 (PAPS ESRS) اسة القطاعيةبرنامج دعم السي-2.3
كإطار عام لعصرنة النظام الجامعي، بهدف عصرنة  9101عام  PAPS ESRS أُعلن عن بداية برنامج

عداد مخطط دعم هيكلي مؤسساتي للتعليم العالي  (. 001، ص 9192عزوق ودراوي، )النظام الجامعي وا 
 :تضمن البرنامج ستة محاور أساسية للوصول إلى أهدافه

 PAPS ESRS المحاور الأساسية لبرنامج: (11) رقم الجدول
 الهدف المحور

 تحسين معايير التعليم تطوير الجودة الداخلية للتعليم العالي
 تسيير الموارد البشرية تطوير نظام معلومات متكامل

 برامج تدريبية تعزيز وبناء قدرات الأساتذة والموارد البشرية
 تعزيز البحث العلمي مدارس الدكتوراه الأوروبية تطوير

 تنويع عروض التكوين LMD تعزيز الانتقال إلى نظام
 تقليص الفجوة بين الجامعات والشركات تحقيق الاكتفاء في التكوين والتوظيف

 137، ص 2124عزوق ودراوي، : المصدر

3.3- PROGRES من: كنموذج تنظيمي ERP إلى PGI قطاعي 
 :على مرحلتين زمنيتين محددتين نُفذ البرنامج

تم وضع الدعم التقني للعمل مع وزارة التعليم العالي والبحث العلمي  (:2015-2010) المرحلة الأولى
، بالإضافة إلى مرافقة الوزارة LMD والاستفادة من خبرات وتجارب الدول الأوروبية في الانتقال إلى نظام

يز وبناء قدرات المسؤولين وفقاً للطبيعة التجريبية وتعز  PROGRES في تطوير الأرضية الرقمية
 .(001، ص 9192عزوق ودراوي، )مؤسسة للتعليم العالي في الجزائر  00للمشروع في 

على أساس تجربة الموقع التجريبي وتعزيز القدرات وتطوير  (:2017-2015) المرحلة الثانية
 القطاع بأكمله من أجل الانتقال نهائياً إلى نظامالأرضيات الرقمية، تم تعميم إنجاز البرنامج على 

LMD( ،001، ص 9192عزوق ودراوي). 
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 PROGRES الإطار الزمني لمشروع: (11) رقمالجدول 
 المصدر النشاط الفترة الزمنية

 001، ص 9192عزوق ودراوي،  PAPS ESRS بداية برنامج 2010
 002، ص 9192عزوق ودراوي،  الدراسة التحليلية التفصيلية للوظائف 2012-2014
 9190أوكيد، مقابلة شخصية،  تسليم المرجع الموحد في طبعته الكاملة 9102مارس 
 9190أوكيد، مقابلة شخصية،  FVE تسليم النسخة النهائية لميادين 9102أكتوبر 
 002، ص 9192عزوق ودراوي،  تطوير التطبيقات وبرامج الإعلام الآلي 2015-2016
 021، ص 9192عزوق ودراوي،  التطوير التدريجي والتعميم الآن -2016

 
 الفريق الجزائري المطور والشراكة الأوروبية -4.3

  :المؤسسات المشاركة في التطوير -أ      
مؤسسات تعليمية لتكون القائدة لهذا المشروع، حيث أُسند لكل منها مسؤولون عن عمليات  ستتم اختيار 

 :(Responsable Opérationnels Recherche - ROR) البحث
 PROGRES المؤسسات المشاركة في تطوير: (12) رقمالجدول 

 المسؤول المعين المؤسسة
 دي نافعهالأستاذ م جامعة عنابة
 يليهالأستاذ حمزة ش 0جامعة قسنطينة 
 الأستاذة صليحة خواص أوكيد 0جامعة البليدة 

 يمة نادارهفالأستاذة  المدرسة العليا للإعلام الآلي
 الأستاذة أمينة بن برنو جامعة مستغانم

 الأستاذ سيدي محمد بن سليمان جامعة سيدي بلعباس
 (138. ، ص2124)، كما ورد في عزوق ودراوي (2121مقابلة شخصية، )أوكيد : المصدر

 طبيعة المساعدة التقنية الأوروبية -ب     
المساعدة التقنية الأوروبية في جلب تجربة وخبرة متعلقة بإحداث نظام معلومات مدمج خاص  تمثلت

 ركما نوج .مبحضور مختصين في مجال المشروع ومن بينهم السيد  بالتعليم العالي والبحث العلمي
، وذلك بمرافقة الفرق الجزائرية المتكونة من مسؤولين عن المشروع M.Jan Marc Corisكوري



.20الفصل  سوسيولوجية منصات التعليم الالكتروني  

 

44  
 

حداث برمجية التسيير المدمجومهن ، 9192عزوق ودراوي ) PGI  دسين وتقنيين إعلام آلي لتصميم وا 
 (.002. ص

  :PROGRES البنية التقنية والوظيفية لنظام: المطلب الثاني
 :التعريف والخصائص التقنية -1

 :التعريف بالنظام - أ
برنامج معلوماتي يسمح بتسيير مجموع موارد المؤسسة، بإدماج جميع "بأنه  PROGRES يُعرف نظام

وظائفها، وهو خاص بميادين التعليم العالي والبحث، مشترك وعام لوظائف الدعم المتمثلة في المالية 
 (.002. ، ص9192عزوق ودراوي )" والمحاسبة، الموارد البشرية والرواتب، الممتلكات واللوجستية

 :لتقنيةالخصائص ا - ب
 :بالخصائص التقنية التالية PROGRES ، يتميز نظام(9190مقابلة شخصية، )حسب المستغاني 

 PROGRES الخصائص التقنية لنظام: (13)رقم الجدول 
 الفائدة الوصف الخاصية

 متعدد المؤسسات
يمكن ربط جميع مؤسسات التعليم 

 العالي
 إدارة مركزية موحدة

 سهولة الاستخدام والفرنسية والإنجليزيةيدعم العربية  متعدد اللغات
 مرونة في التطوير والصيانة فصل العرض عن المنطق عن البيانات المستويات-0هندسة 

 تجربة مستخدم محسنة واجهات تفاعلية متطورة 9.1تكنولوجيا ويب 
 نظام تسيير قاعدة بيانات

SGBDR 
 أمان وموثوقية عالية إدارة متقدمة للبيانات

 التكامل مع الأنظمة الأخرى قابلية التشغيل البيني API روابط
 (141، ص2124)، كما ورد في عزوق ودراوي (2121مقابلة شخصية، )المستغاني : المصدر

 :الوحدات الوظيفية الرئيسية -2
من عمليات  إلى مجالات وظيفية متخصصة، كل منها يغطي جانباً محدداً  PROGRES ينقسم نظام

 :إدارة مؤسسات التعليم العالي
 

 (FVE) مجال التكوين والحياة الطلابية - أ
 :يضمن هذا المجال أتمتة الوظائف التالية، حيث PROGRES يُعتبر هذا المجال القلب النابض لنظام



.20الفصل  سوسيولوجية منصات التعليم الالكتروني  

 

40  
 

 عروض التكوين 
 تسيير عملية توفير عروض التكوين 
 التسيير الإداري للطالب 
  للطالبالتسيير البيداغوجي 
 تسيير السنوات الأكاديمية 
 تسيير المهام البيداغوجية للأستاذ 
 عادة الإدماج  تسيير الإقصاءات وا 
 تسيير التربصات من خلال متابعتها وتقييمها 
 توجيه عملية التكوين من خلال إعداد التقارير 
 تسيير العطل الأكاديمية  

(Ministère de l'enseignement supérieur et la recherche scientifique, 2015, pp. 13-14) 
 مجال تسيير الموارد البشرية  - ب

 :يتضمن هذا المجال أتمتة الوظائف التالية
 فهرسة ملفات الموظفين 
 مهمة تعيين الموظفين 
 تحديث المسار المهني للموظفين 
 تحديث وضعية الموظفين 
 تجديد ملفات الموظفين (Ministère de l'enseignement supérieur et la recherche 

scientifique, 2015, pp. 13-14) 
 (Référentiel) المجال المرجعي -ج            

 :يشمل هذا المجال أتمتة الوظائف التالية
 دارة الأفراد  الأشخاص الطبيعيين والمعنويين من خلال تسيير الهياكل والأفواج وا 
 تحديد الحقوق والإمكانيات 
 تسيير المناسبات 
 تسيير الوثائق 
 تحديد التسميات 
 قوانين عقود الشراكة 
 تسيير العقارات من خلال تسيير المواقع والتجهيزات 
 الإعدادات (Ministère de l'enseignement supérieur et la recherche scientifique,2014, p 7) 
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 PROGRESبرنامج  مراحل تطوير وتنفيذ: المطلب الثالث
 :خطة العمل المبرمجة-1

 :خطة العمل وفق المراحل التاليةتم تنفيذ 
  9102إلى غاية  9109دراسة تحليلية تفصيلية للوظائف، في غضون عامين من 
  9102إلى غاية  9100تطوير التطبيقات وبرامج الإعلام الآلي من 
  الخدمات )، وتطوير وحدات القياس التكميلية 9102العمل على التطوير التدريجي ابتداءً من

 (021-002، ص 9192عزوق ودراوي، ( )الأجانب، الماستر والدكتوراه الجامعية، الطلبة
 PROGRES تطبيق نظام مجالات -2

 :حالياً من ميادين المهن ودعم القطاع، ويشمل PROGRES يتألف نظام
 :(تسيير المسار الدراسي)ميادين المهن  - أ
  البكالورياالتحويلات الجامعية والتحويلات المسموح بها للحاصلين على شهادة 
 التكفل بالطلاب الأجانب 
 تسيير العلامات والمداولات 
  استلام ومتابعة عن بُعد لملفات المترشحين للماستر، وملفات مسابقة الالتحاق بالتكوين في

 الدكتوراه
 استلام وتأهيل مشاريع تكوين الدكتوراه 
 توثيق الشهادات 
 الملف الوطني لطلبة الدكتوراه 
 لمترشحين للترقية لدرجة أستاذ جامعيإيداع ومعالجة ملفات ا 
 جامعي-إيداع ومعالجة ملفات المترشحين لدرجة أستاذ محاضر وأستاذ محاضر استشفائي 
 مسابقة المقيمين الاستشفائيين 
 متابعة المناصب العليا التابعة للقطاع 
 لوحة القيادة 
 :ميادين الدعم - ب
  (الإيواء، النقل والمنحة)الخدمات الجامعية 
 الموارد البشرية تسيير 
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  PROGRES نطاق تطبيق: (14)رقم الجدول 
 المصدر حالة التطبيق المجال

 Ministère, 2015 مطبق بالكامل (FVE) التكوين والحياة الطلابية
 9190المستغاني،  مطبق جزئياً  تسيير الموارد البشرية

 Ministère, 2014 مطبق المجال المرجعي
 9190المستغاني،  في طور التطوير تسيير البحث العلمي

 9190المستغاني،  في طور التطوير تسيير المالية والمحاسبة
 9190المستغاني،  في طور التطوير تسيير الممتلكات

 :المنصات والخدمات المتاحة-3  
 :يشمل النظام عدة بوابات متخصصة

 والتشاور بشأن التقييمات وهي منصة لطلبات تغيير التخصيص والتوجيه: بوابة الطالب 
 وهي منصة تسجيل للطلاب الأجانب والطالب الجزائريين المتحصلين : تسيير الشهادات الأجنبية

 الأجنبية" البكالوريا"على 
 وهي منصة لطلب توثيق الشهادات الجامعية: توثيق الشهادات 
 وهي منصة التقدم لطلب التسجيل للدكتوراه :تسجيل الدكتوراه 
 يتم من خلالها إدارة طلبات الإقامة والمنح الدراسية والمواصلات: الجامعية لخدماتا 
 دارة الوظائف والمهارات : البشرية الموارد إدارة وهي منصة خاصة بالإدارة المهنية للموظف وا 

عداد كشوف الرواتب  والمتابعة الطبية للموظفين وا 
 لمراقبة التربوية للطالب، والمناهج وهي منصة لإدارة عروض التكوين والتدريس وا: إدارة البحث

 الدراسية
 (929-920، ص 9199حفيظ وبوقرة، ) الشكاوىإضافة إلى منصة : الدبلومات 
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 PROGRES المنصات الفرعية في: (15)رقم الجدول 
 نوع المستخدمين الوظيفة اسم المنصة
 الطلبة طلبات تغيير التخصيص والتوجيه بوابة الطالب

 الطلاب الأجانب والإدارة تسجيل الطلاب الأجانب الشهادات الأجنبية تسيير
 الخريجون طلب توثيق الشهادات الجامعية توثيق الشهادات
 طلبة الدكتوراه المحتملون التقدم لطلب التسجيل للدكتوراه تسجيل الدكتوراه

 الطلبة والإدارة إدارة الإقامة والمنح والمواصلات الخدمات الجامعية
 الموظفون والإدارة الإدارة المهنية وكشوف الرواتب إدارة الموارد البشرية

 الأساتذة والإدارة إدارة عروض التكوين والمراقبة إدارة البحث
 الإدارة الأكاديمية إدارة الشهادات الدبلومات
 جميع المستخدمين تلقي ومعالجة الشكاوى الشكاوى

 292-291، ص 2122حفيظ وبوقرة، : المصدر

 :ومستقبلها PROGRESلتأثيرالأبعاد السوسيولوجية : المطلب الرابع  
 :PROGRESلتأثيرالأبعاد السوسيولوجية : أولا    

 إدارة الموارد البشرية - أ
إلى أن تطبيق الإدارة الإلكترونية للموارد البشرية ( 912، ص 9199)حفيظ وبوقرة دراسة تشير     

الاستراتيجي للموارد البشرية، وتخفيض تكلفة العمالة والنفقات الإدارية، وتحقيق يهدف إلى تحسين التوجه 
 .مكاسب من الموارد البشرية، وتسهيل أداء وظائف الإدارة

في  (e-HRM) نقطة تحول جوهرية في مفهوم إدارة الموارد البشرية الإلكترونية PROGRES شكل نظام
 :تحول يمكن تحليله من خلال عدة أبعادهذا ال. مؤسسات التعليم العالي الجزائرية

 
 
 
 
 
 
 



.20الفصل  سوسيولوجية منصات التعليم الالكتروني  

 

44  
 

 :من الإدارة التقليدية إلى الإدارة الرقمية -
 مقارنة بين الإدارة التقليدية والرقمية للموارد البشرية: (16)رقم الجدول 

 
 
 
 
 
 
 

 من اعداد الباحث: المصدر

 تطوير المهارات والكفاءات. ب
 :إلى تطوير مهارات جديدة لدى العاملين في إدارة الموارد البشرية PROGRES أدى تطبيق نظام

 :المهارات التقنية -    
 إتقان استخدام الأنظمة الرقمية 
 عداد التقارير الإلكترونية  تحليل البيانات وا 
 إدارة قواعد البيانات الأكاديمية 

 :التحليلية المهارات -   
 تفسير المؤشرات الرقمية 
 اتخاذ قرارات مبنية على البيانات 
 ²⁵التخطيط الاستراتيجي المبني على المعلومات الدقيقة 
 العمليات الأكاديمية -ج     

 :تحسينات جوهرية في إدارة المسار الأكاديمي PROGRES حقق نظام
 :التسجيل والتوجيه -    

  البكالورياأتمتة عملية التسجيل لحاملي 
 نظام الأفضليات الإلكتروني للتوجيه 
 تقليل زمن معالجة ملفات التسجيل من أسابيع إلى ساعات 

 (PROGRES) الإدارة الرقمية الإدارة التقليدية الجانب
 آلية ومتكاملة يدوية وورقية معالجة البيانات

 شامل ومن أي مكان محدود ومحلي الوصول للمعلومات
 فوري ومبسط بطيء ومعقد التنسيق بين الأقسام

 تلقائي وفوري زمن طويل وجهد كبير إعداد التقارير
 عالية وقابلة للمراقبة محدودة الشفافية
 منخفضة نسبياً  (ورق، وقت، جهد)عالية  التكلفة
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 :المتابعة البيداغوجية -    
 تتبع دقيق لمسار الطالب عبر جميع المراحل 
 إدارة الانتقال بين المستويات الأكاديمية 
 رصد معدلات النجاح والرسوب بدقة 
 :مات التعليميةتحسين جودة الخد -    

 مؤشرات تحسن جودة الخدمات التعليمية: (17)رقم الجدول 
 
 
 
 
 
 

 من اعداد الباحث: المصدر

 الحوكمة المؤسسية -د    
 :في تحسين آليات الحوكمة من خلال PROGRES ساهم نظام

 :المراقبة والتتبع -   
 تتبع جميع العمليات الإدارية والأكاديمية 
  التعاملاتإنشاء سجل تاريخي لجميع 
 تحديد المسؤوليات والصلاحيات بدقة 

 :اتخاذ القرارات المبنية على البيانات -   
 توفير لوحات قيادة تفاعلية للإدارة العليا 
 تقارير دورية شاملة عن أداء المؤسسات 
 مؤشرات الأداء الرئيسية (KPIs) في الوقت الفعلي 

 
 
 

 نسبة التحسن PROGRES بعد PROGRES قبل المؤشر
 %85 أيام 3-2 يوم 20-15 زمن معالجة ملفات التسجيل

 %36 %95 %70 دقة البيانات الأكاديمية
 %99 (ثوان  )فورية  (ساعات)بطيئة  سرعة الوصول للمعلومات

 %47 %88 %60 المستخدمين رضا
 %200 عالية محدودة شفافية العمليات
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 :الحياة الاجتماعية -ه
 التعليميةتحسين جودة الخدمات  -  

من خلال تقديم خدمات أكثر شفافية وسرعة " تحسين مستوى رضا أصحاب المصلحة"يساهم النظام في 
 .حول أداء المؤسسات الجامعية" مرئية واضحة عامة للوزارة الوصية"كما يوفر . في الإنجاز

 تعزيز العدالة والشفافية -  
ضمان تتبع أثر الطلبات "يساهم النظام في من خلال رقمنة عمليات القبول والتسجيل والمسابقات، 

 .، مما يعزز العدالة في التعامل مع الملفات الأكاديمية"وتحقيق إنصاف دراساتها
 
 
 
 
 
 
 

 PROGRES نموذج التكامل بين مؤسسات التعليم العالي عبر: (8)رقم الشكل 
 من اعداد الباحث: المصدر

 :المستقبليةكرهان للحوكمة  PROGRES: ثانيا
 :يظهر ذلك من خلال الإنجازات والفوائد المحققة حتى الان والمتمثلة في

 حقق نظام(920، ص 9199)لحفيظ وبوقرة وفقاً : الإنجازات ، PROGRES الإنجازات التالية: 
  PROGRES الإنجازات الكمية لنظام: (18)رقم الجدول 

 
 
 
 
 

 291، ص 2122حفيظ وبوقرة، : المصدر

 المصدر القيمة المؤشر
 9190إحصائيات يونيو  عملية 158 إجمالي العمليات المنجزة
 9102منذ الإنشاء في  مليون عملية 0أكثر من  عدد عمليات التسجيل

 للتسجيل والتوجيه طالب 303,683 (2021-2020) الطلبة المسجلون
 تغطي العمليات الإدارية والبيداغوجية أرضية رقمية 25 عدد الأرضيات الرقمية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 PROGRESمنصة  

 جامعة أ  جامعة ب

وزارة 

التعليم 

العالي 

والبحث 

 العلمي

 مدرسة عليا

 الطلبة الأساتذة الموظفون
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 حسب تصريح المسؤول عن مديرية الشبكات وتطوير الرقمنة في وزارة التعليم العالي : الفوائد
، يتم "أرضية رقمية" 90والبحث العلمي، الدكتور محمد الأمين خرفي، فإن النظام يحتوي على 

 .(920، ص 9199حفيظ وبوقرة، )من خلالها القيام بكل العمليات الإدارية والبيداغوجية 
 :في PROGRES تتمثل أهم الفوائد المحققة من تطبيق نظام

 :تحسين الحوكمة والشفافية. أ
  إجراءات التسييرتسهيل 
 الوضوح والشفافية لقيادة دقيقة وحوكمة القطاع 
 اتالمرئية الكاملة للوزارة الوصية على جميع العملي 

 :الاتساق والتوحيد. ب
  (توحيد)الاتساق بين البيانات 
 وطنية ذات مصداقية ودقة عالية/جهوية/القيادة محلية 
 إمكانية تطوير سريع للأدوات 
 المستوى المركزي إبقاء صيانة المرجع في 

 :التحديات التنظيمية والاجتماعية -1
 :عدة تحديات PROGRES رغم النجاحات المحققة، واجه تطبيق نظام

 نظيميةالتحديات الت: 
 :البنية التحتية - أ
 ضعف شبكات الإنترنت في بعض المناطق 
 الحاجة إلى تحديث الأجهزة والمعدات 
 (الألياف البصرية)النظام لاتصال عالي السرعة  متطلبات 
 :التكامل مع الأنظمة الموجودة - ب
 تحدي دمج البيانات القديمة 
 ضرورة تدريب المستخدمين على النظام الجديد 
 إدارة فترة الانتقال من الأنظمة القديمة 
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 :الاجتماعيةالتحديات  -2  
 :الثقافة المؤسسية -أ    

  المستخدمينمقاومة التغيير من بعض 
 الحاجة إلى تطوير الثقافة الرقمية 
 ضرورة التدريب المستمر للكوادر 

 :إدارة التغيير-ب
 تحدي تغيير العمليات والإجراءات المعتادة 
 ضرورة إعادة تنظيم الهياكل الإدارية 
 إدارة توقعات المستفيدين من النظام 
نموذجاً للتعاون الدولي في مجال التقنيات ، تقدم PROGRES إن التجربة الجزائرية في تطوير نظام      

التعليمية، مع التأكيد على أهمية الاستثمار في بناء القدرات المحلية لضمان استمرارية وتطوير مثل هذه 
 .المشاريع الاستراتيجية

 

 :سوسيولوجية منصات التعليم الإلكتروني: المبحث الخامس
أدوات تقنية لنقل المعرفة، فهي فضاءات اجتماعية  تعتبر منصات التعليم الإلكتروني أكثر من مجرد

فمن منظور سوسيولوجي، يمكن النظر . تعكس ديناميكيات المجتمع وتعيد تشكيل أدوار الفاعلين التربويين
إليها كـ نسق اجتماعي فرعي يتفاعل مع أنساق أخرى كالعائلة، الاقتصاد، والثقافة، ويعيد إنتاج القيم 

فهي تتيح للطالب أن يتحول من متلق  سلبي إلى فاعل نشط يشارك . بطرق جديدة والمعايير الاجتماعية
في بناء المعرفة، كما تمنح الأستاذ الجامعي دوراً مختلفاً يتمثل في الإشراف والتوجيه أكثر من التلقين 

 .(9190بواب وميلاط، )المباشر 
هذه الظاهرة باعتبار أن منصات التعليم الإلكتروني تؤدي  المقاربة البنائية الوظيفيةوقد فسرت 

وظيفة تكاملية داخل المجتمع، إذ تساهم في الحفاظ على استمرارية النظام التعليمي في ظل الأزمات مثل 
فهي بذلك تؤدي دوراً في استقرار . ، وتضمن نقل المعارف والقيم للأجيال الجديدة02-جائحة كوفيد

 .ن خلال توفير بدائل تعليمية مرنة تعزز تكافؤ الفرصالمجتمع وتوازنه، م
، فإن هذه المنصات ليست محايدة، بل تعكس علاقات القوة المقاربة الماركسيةأما من منظور 

، حيث الفجوة الرقميةفهي قد تُعيد إنتاج الفوارق الطبقية من خلال ما يسمى بـ . والهيمنة داخل المجتمع
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وهكذا تصبح منصات . سائل التقنية والمعرفية، بينما يُقصى منها من يفتقدونهايستفيد منها من يمتلكون الو 
التعليم الإلكتروني أداة لإعادة إنتاج اللامساواة الاجتماعية، ما لم تُصاحبها سياسات عادلة للنفاذ إلى 

 .التكنولوجيا
لات اليومية بين الأستاذ ، فإن هذه المنصات تُعيد صياغة التفاعالمقاربة التفاعلية الرمزيةومن زاوية 

فالعلاقة البيداغوجية لم تعد قائمة على الحضور المادي داخل القسم، بل أصبحت علاقة . والطالب
وهذا يغيّر من الرموز والمعاني التي يحملها الفعل التعليمي، حيث يتحول . افتراضية تتوسطها التكنولوجيا

مزية للأستاذ، كما يُعاد تعريف المشاركة والتفاعل إلى فضاء رقمي، وتُعاد صياغة السلطة الر " القسم"
 .داخل العملية التعليمية
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 :خلاصة
يتناول هذا الفصل واقع استخدام منصات التعليم الإلكتروني في الجامعة الجزائرية، من خلال         

  PROGRESوللنشر العلمي،   ASJPللتعليم البيداغوجي،  Moodle دراسة ثلاث منصات أساسية هي

وقد أبرزت الدراسة دور هذه المنصات في تطوير الأداء البيداغوجي، والبحثي، . لتسيير الشؤون الجامعية
كما خلص الفصل . والإداري للأستاذ الجامعي، مع الإشارة إلى تباين مستويات التبني والاستخدام بينها

لتحول الرقمي للتعليم العالي الجزائري، رغم ما تزال إلى أن هذه المنصات تمثل خطوة مهمة في مسار ا
تواجهه من صعوبات تقنية وتنظيمية وبيداغوجية تحد من فاعليتها واندماجها الكامل في المنظومة 

 .الجامعية
 



 

 
 
 
 
 

 
 

 تمهيد 
 الأداء الوظيفي : المبحث الأول

 الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي : المبحث الثاني
 الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي: المبحث الثالث

 الأداء البحثي للأستاذ الجامعي: المبحث الرابع

 الأداء الإداري للأستاذ الجامعي: المبحث الخامس

 خلاصة 
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 :تمهيد
الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي من أهم المحددات التي تؤثر على جودة التعليم العالي وتحقيق عتبر ي    

ففي ظل التطورات المتسارعة في مجال التعليم العالي والبحث العلمي، أصبح من . أهدافه المتنوعة
تي تشمل الأداء البيداغوجي الضروري فهم طبيعة الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي وأبعاده المختلفة ال

 (Armstrong, 2009, p. 30) والبحثي والإداري
إن الحاجة إلى دراسة الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي تنبع من كونه العنصر الأساسي في      

 .المنظومة التعليمية الجامعية، حيث يقع على عاتقه مسؤوليات متعددة تتطلب مهارات وكفاءات متنوعة
ييم هذا الأداء وتطويره يعد من أولويات إدارة الجامعات الحديثة التي تسعى لتحقيق التميز كما أن تق

 .الأكاديمي والبحثي
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 الأداء الوظيفي : المبحث الأول
 :وخصائصه تعريف الأداء الوظيفي: المطلب الأول

 :تعريف الأداء الوظيفي: أولا   
أي أوصله، ومنه  الشيء أدّى :، ويُقالأدّىالعربية مصدرا للفعل  في الأداءمن الناحية اللغوية، يعد 

أما في . (62. ، ص91، ج9111ابن منظور، )أي قام بها وأوصلها على وجهها  الأمانة أدّى :قولهم
الذي يستخدم للدلالة على إنجاز العمل أو على الكيفية   Performanceاللغة الإنجليزية، فيقابله مصطلح 

 . ا المؤسسة أهدافهاالتي تحقق به
 :بأنه الأداءفي الاصطلاح، يُعرَّف 

 مستوى الإنجاز الذي يحققه الفرد أو الجماعة أو المؤسسة في تنفيذ المهام والأنشطة " :في الإدارة
 .(Armstrong, 2000, pp. 7,8) "الموكلة إليهم، مقارنة بالمعايير الموضوعة مسبقًا

يحققها الموظف من خلال قيامه بمهامه ووظائفه المحددة في  النتائج التي"كما يُعرف أيضاً بأنه 
 .) 11. ، ص6199مزهودة،  "(إطار زمني معين وبمستوى جودة مطلوب

 التعريف أن على (Armstrong, 2009, p. 30) وماكدونالد وسولسكي لاثام يؤكدكما 
 نظرية وجود ضرورة إلى ويشيرون. الأهداف وتحديد التقييم لعمليات أساسي شرط للأداء المناسب

 :يلي ما على تنص أداء
 الصلة؛ ذات الأداء أبعاد •
 المختلفة؛ الأداء بمستويات المرتبطة التوقعات أو الأداء معايير •
 الأداء؛ تقييم عند( وُجدت إن) الظرفية القيود تقييم كيفية •
 تدرجاته؛ أو الأداء مستويات عدد •
 .مقارنة أو مطلقة معايير إلى الأداء استناد مدى •

 هو شيء يتركه الفرد وراءه ويستمر في الوجود بشكل مستقل "أن الأداء  كينيرى  " :في التربية
 .(Armstrong, 2009, p. 31)  "عن الغاية أو الهدف

 (Contextual Performance) مفهوم الأداء السياقي( 9111) وموتويدلو بورمانطرح كما 
باشرة بالوظيفة مثل التعاون، الالتزام، الحماس، والمثابرة، الذي يشمل السلوكيات غير المرتبطة م

الذي يتناول السلوكيات المرتبطة  (Task Performance) وهو ما يختلف عن الأداء المهامي
 (Armstrong, 2009, p. 31) .مباشرة بالوظيفة

 رد، ودافعيته، ناتج التفاعل بين قدرات الف"يُنظر إلى الأداء باعتباره  :في علم النفس التنظيمي
 .(Campbell, 1990, p. 690) "والظروف التنظيمية التي يعمل فيها
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 ثحي داءلأا وىمست ديدتحفي  معاالقدرة والرغبة في تفاعلهما "باعتباره  داءلأا الى لسلميا عليينظر 
صلاح، ) ."داءلأا في وىلمستوا للعما فيبين الرغبة والقدرة  لةدمتباو مةزمتلا علاقة كهنا نأ

 ( 681ص ، 6116
 الأداء يجب أن يُعرّف على أنه مخرجات "أن  وزملاؤه إلى نيبرنارديذهب : في علم الإدارة

العمل، لأنها تمثل الرابط الأقوى مع الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة، ورضا العملاء، والمساهمات 
 (Armstrong, 2009, p. 31)"الاقتصادية

بطاقة ات، غير أن المفهوم ينبغي أن يربط بفكرة أيضًا أن الأداء يتعلق بالمخرج غيستيعتقد 
 .(Armstrong, 2009, p. 31) الأداء المتوازن

 :خصائص الأداء الوظيفي: ثانيا   
 :يتميز الأداء الوظيفي بعدة خصائص أساسية تحدد طبيعته ومكوناته

. الوظائف شاغلي من المتوقعة والمسؤوليات المهام الرئيسية الأداء مجالات توضح :القابلية للقياس -1
 الأداء مجالات بعض تكون لا قد. إنجازها يجب مشاريع أو أهداف شكل في كميًا المهام هذه تحديد ويتم

 تبين التي الأداء معايير لتحديد أساس بمثابة ستكون الحالة، هذه وفي الكمي، للقياس قابلة الرئيسية
 المعايير هذه تكون أن يجب ولكن. جيدًا ظيفةالو  من معين جانب أداء اعتبار عندها يمكن التي الظروف

  .(Armstrong, 2000, p. 28) الملموسة النتائج أو الأداء مستويات حيث من للقياس قابلة
 برواتب المتعلقة القرارات لاتخاذ أساسا تشكليشمل الأداء الوظيفي جوانب متعددة  :التنوع والشمولية -2

دارة تطوير ببرامج والالتحاق والترقيات، الأداء،  والإجراءات الأداء، تحسين وخطط والتدريب، المواهب، وا 
 .هذا التنوع يتطلب أدوات قياس متنوعة لتغطية كافة أبعاد الأداء .الأداء ضعف لمعالجة اللازمة

(Armstrong, 2009, p. 123) 
 نظام في إدخالها أو الورق على الرسمية الأداء تقييمات توثيق يتم ما عادة: الديناميكية والتطور -3

 والترقية، الأداء، على بناءً  الأجور برفع المتعلقة القرارات لاتخاذ كأساس استخدامها ويمكن. الحاسوب
دارة تطوير ببرامج والالتحاق  اتخاذ إلى بالإضافة والتطوير، الأداء خطط ووضع والتدريب، المواهب، وا 
  (Armstrong, 2009, p. 123) .الأداء ضعف لمعالجة اللازمة الإجراءات
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 :والعوامل المؤثرة فيه عناصر الأداء الوظيفي: نيالمطلب الثا
 :عناصر الأداء الوظيفي: أولا   

 (55مزهودة، ص ) والكفاءة الفعاليةيتكون مفهوم الأداء من عنصرين أساسيين هما 
 وبمدى تعني عمل الأشياء الصحيحة، أي أنها تقاس بمدى تحقيق النتائج المتوقعة الفعالية ،

فكلما كانت النتائج المحققة أقرب إلى . اقتراب المخرجات المحققة من الأهداف المحددة مسبقا
 .الأهداف المرجوة، دل ذلك على فعالية أكبر للمؤسسة، والعكس صحيح

  فتعني القيام بالأشياء بطريقة صحيحة، أي أنها تتعلق باستخدام الموارد المتاحة  الكفاءةأما
ورغم تعدد . مكن بما يضمن تعظيم النتائج وتقليل التكاليف في الوقت نفسهبأفضل أسلوب م

 .التعريفات التي تناولت الكفاءة، فإنها تشترك جميعاً في هذا الجوهر
، يشير عدد من الباحثين إلى مجموعة من العناصر الأخرى (الفعالية والكفاءة)إلى جانب هذين البعدين 

تقانها، ومن أهمهاالتي ترتبط بمفهوم الأداء الوظي  :في والتي ينبغي على العاملين إدراكها وا 
أي امتلاك الموظف للمعرفة والمهارات والخبرات  :مدى توافق العمل مع متطلبات الوظيفة .1

 .اللازمة التي تمكّنه من أداء مهامه وفق متطلبات الوظيفة
زه ضمن ظروف عمل ويقصد بها حجم العمل الذي يتمكن الموظف من إنجا :كمية العمل المنجز .2

 .طبيعية، إضافة إلى سرعة إنجاز ذلك العمل
وهي تتعلق بجودة ما يقدمه الموظف من إنتاج أو خدمات، ومدى دقته في إنجاز : نوعية العمل .3

 .المهام، مع مراعاة تقليل الأخطاء وتنظيم الجهد لتحقيق أفضل النتائج
 تحمل المسؤوليةالعمل، والقدرة على في  الجدية والانضباطيقصد بها مدى  :المثابرة والوثوق .4

نجاز المهام في الوقت المحدد، إضافةً إلى درجة اعتماد الموظف على نفسه مقابل حاجته  وا 
 النضج المهنيوتُعتبر هذه السمة مؤشراً على مستوى . للإرشاد والتوجيه من طرف المشرفين
 .والثقة التي يضعها التنظيم في الموظف

، إضافة إلى معرفة ومهارات تقنية وبشريةا يمتلكه الفرد من وتشمل م :خصائص الموظف .5
هذه . اهتماماته، قيمه، اتجاهاته، ودوافعه التي تحدد مدى التزامه بالعمل وجودة عطائه

 .تؤثر بشكل مباشر في الأداء التي الكفاءة الفرديةالخصائص ترتبط بمفهوم 
مل فيها الموظف، وتشمل مناخ العمل، التي يع البيئة التنظيميةويعبر عن  :التنظيميالموقف  .6

كل هذه العوامل تساهم في . أسلوب الإشراف، وفرة الموارد، القوانين الإدارية، والهيكل التنظيمي
 .خلق مناخ إما داعم للأداء أو معرقل له
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وهي انعكاس مباشر . تتمثل في كمية العمل المنجز، نوعيته، وسرعة الإنجاز :النتائج العملية .7
 .ين الخصائص الفردية والموقف التنظيمي ومدى المثابرة والوثوق في أداء المهامللتفاعل ب

 الكفاءةوبذلك يمكن القول إن الأداء الوظيفي ليس مفهوما أحادي البعد، بل هو محصلة لتفاعل بين 
 .، إضافة إلى عناصر كمية ونوعية ترتبط بشكل مباشر بجودة وكفاءة مخرجات العملالفعاليةو

 عناصر الأداء الوظيفي ومؤشرات قياسها(: 11)م الجدول رق
 مؤشرات القياس التعريف العنصر
 الفائدة/نسبة التكلفة --معدل استغلال الموارد -الوقت/نسبة الإنجاز الاستخدام الأمثل للموارد الكفاءة
 معدل النجاح-مؤشر رضا العملاء-نسبة تحقيق الأهداف تحقيق الأهداف المحددة الفعالية
 عدد الشكاوى-مؤشر الجودة الشاملة -معدل الأخطاء مستوى التميز في الأداء دةالجو 

 أثر الابتكار-نسبة تطبيق الابتكارات-عدد الأفكار الجديدة التجديد والإبداع الابتكار
 من إعداد الباحث: المصدر

 :العوامل المؤثرة على الأداء الوظيفي: ثانيا   
 (Periyasamy, 2021) :العوامل التي يمكن تصنيفها كما يلي يتأثر الأداء الوظيفي بمجموعة من

 :العوامل الفردية  -1
 :نفسهتشمل العوامل المرتبطة بالفرد 

 المعرفة النظرية والمهارات العملية اللازمة لأداء المهام :المهارات والقدرات 
 الرغبة الداخلية للفرد في تحقيق النجاح والتميز  :الدافعية 
 كم المعرفي والعملي للفرد في مجال عمله مدى الترا :الخبرة 
 السمات الشخصية التي تؤثر على أسلوب العمل والتفاعل :الشخصية  

 :العوامل التنظيمية  -2
 :(Dessler, 2013, p. 102) تتضمن العوامل المرتبطة بالمنظمة وبيئة العمل

 القيم والمعتقدات السائدة في المنظمة  :الثقافة التنظيمية 
 طريقة تنظيم العمل وتوزيع المسؤوليات :يميالهيكل التنظ 
 نمط الإدارة والتوجيه المتبع  :أسلوب القيادة 
 آليات المكافآت والتحفيز المطبقة :نظام الحوافز  
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 :العوامل البيئية -3
 :الأداءتشمل العوامل الخارجية المؤثرة على 

 الظروف الاقتصادية العامة  :البيئة الاقتصادية 
 مستوى التطور التقني المتاح :البيئة التكنولوجية  
 درجة المنافسة في القطاع  :البيئة التنافسية 
 الأنظمة والقوانين الحاكمة :البيئة القانونية 

     
 ينموذج العوامل المؤثرة على الأداء الوظيف(: 1)الشكل رقم 

 من إعداد الباحث: المصدر
 :ومعاييره أهمية الأداء الوظيفي: لثالثاالمطلب 

 :أهمية الأداء الوظيفي :أولا   
يحتل الأداء الوظيفي مكانة محورية داخل أي منظمة، إذ يُمثل الناتج النهائي لمحصلة جميع الأنشطة 

إلى أن  (12-1. ، ص2221)آرمسترونغ ويُشير . بها، سواء على مستوى الفرد أو المنظمة أو المجتمع
أهداف المؤسسة، وتُعدّ وسيلة لضمان تحقيق النتائج إدارة الأداء هي الأداة التي تربط بين أهداف الأفراد و 

 .المرجوة
 :على مستوى الفرد -1

يساعد الأداء الوظيفي على تحديد مستوى الكفاءة المهنية والتطور الوظيفي، كما يُسهم في تحقيق الرضا 
إلى كونه أداة ويُوفّر أيضًا أساسًا موضوعيًا لتوزيع المكافآت والحوافز، إضافة . الوظيفي والإنجاز الذاتي

 .(Campbell, 1990, p. 690) لتحديد الاحتياجات التدريبية والتطويرية
 :على مستوى المنظمة -2

الأداء 
 الوظيفي

 العوامل
 البيئية

 تكنولوجية التنافسية اقتصادية

العوامل 
 التنظيمية

 الهيكل الثقافة القيادة

العوامل 
 الفردية

 الدافعية الخبرة المهارات
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تتمثل أهمية الأداء بالنسبة للمنظمة في كونه وسيلة لتحقيق الأهداف الاستراتيجية والتشغيلية، وقياس مدى 
 ,Dessler, 2013) زة تنافسية مستدامةفعالية النظم والإجراءات، وتحسين الإنتاجية والجودة، وبناء مي

p. 98.) 
 :على مستوى المجتمع -3

يمتد أثر الأداء إلى المجتمع من خلال المساهمة في تحقيق التنمية الشاملة والمستدامة، ورفع مستوى 
 .(615. ، ص6198بن محمد، )الخدمات المقدمة للمواطنين، وتعزيز الثقة في المؤسسات العامة 

 :الأداء الوظيفي معايير: ثانيا   
   (Armstrong, 2000, pp. 221-223)  يمكن تصنيف الأداء الوظيفي وفق معايير متعددة

 :حسب معيار المصدر -1
  المؤسسةمن داخل  نابع :الداخليالأداء  -

o  جراءات الموارد البشرية  .(التوظيف، التدريب، المكافآت)تطوير سياسات وا 
o ة من الموظفينوضع خطط للتنبؤ بالاحتياجات المستقبلي. 
o تبنّي منهج استباقي في تقديم مقترحات تطوير الأداء. 
o استخدام أنظمة معلومات الموارد البشرية. 
o  (مبني على علاقات العمل الداخلية)الحفاظ على مناخ تنظيمي إيجابي. 

 :المجتمع/بعلاقة المؤسسة بالبيئة والقوانين والزبائن مرتبط :الخارجيالأداء  -
o ت متخصصة في التوظيف والسلامة المهنية استناداً إلى القوانينتقديم استشارا. 
o ضمان تنافسية نظم المكافآت مقارنة بالمؤسسات الأخرى في السوق. 
o ربط نتائج الأداء برضا العملاء والالتزام باللوائح القانونية. 

 :حسب معيار الشمولية -2
 يشمل المؤسسة في مجملها :الكليالأداء  -

o  الأداء على مستوى عام بعد اعتماده من الإدارة والموظفينتطبيق نظام إدارة. 
o إعداد سياسات شاملة للمكافآت والتدريب تراعي الأهداف الاستراتيجية. 
o الحفاظ على بيئة عمل إيجابية تعكس المناخ التنظيمي العام. 

 موجه لأفراد أو وحدات محددة :الجزئيالأداء  -
o (في يوم واحد)ستشارات سرعة الاستجابة لطلبات التوظيف أو الا. 
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o إعداد وصف وظيفي وخطط إعلامية خلال ثلاثة أيام. 
o تقديم قوائم مختصرة للمرشحين للوظائف. 
o استخدام اختبارات نفسية دقيقة للمرشحين. 
o تصميم برامج تدريب موجهة لاحتياجات محددة للموظفين. 

 :(18مزهودة، ص )الوظيفة حسب معيار  -3
انطلاقًا من المعيار الوظيفي، بحسب الوظائف الأساسية التي تقوم يُصنَّف الأداء في المؤسسة، 

ويمكن تفصيلها على النحو  .الإنتاج، المالية، التسويق، والموارد البشرية :عليها، والتي تشمل
 :الآتي

يتمثل في قدرة المؤسسة على تحقيق التوازن المالي وضمان المردودية من  :الأداء المالي -
 .لاستثمار، إذ يُعد ذلك من أبرز الأهداف الاستراتيجية للمؤسسةخلال العائد على ا

يُقاس هذا الأداء بمجموعة من المؤشرات المرتبطة بالأنشطة التسويقية، مثل  :أداء التسويق -
حجم المبيعات، الحصة السوقية، درجة رضا العملاء، مدى انتشار العلامة التجارية وقوتها 

 .التنافسية في السوق
يتحقق عندما تتمكن المؤسسة من رفع إنتاجيتها مقارنة بالمؤسسات المنافسة،  :لإنتاجأداء ا -

وذلك عبر إنتاج سلع أو خدمات ذات جودة عالية وبتكاليف منخفضة، بما يتيح لها ميزة تنافسية 
 .مستدامة

تبط يُعتبر المورد البشري أهم ركيزة في المؤسسة، حيث ير  :(الأفراد)أداء الموارد البشرية  -
ويتوقف هذا الأداء على حسن اختيار الموظفين ذوي . استمرارها ونجاحها بكفاءة العاملين لديها

الشخص المناسب في المكان "الكفاءات العالية، وتوظيفهم في المواقع الملائمة، انسجامًا مع مبدأ 
 ."المناسب

 :ومحدداته أبعاد الأداء الوظيفي: رابعالمطلب ال
 :يتكون الأداء الوظيفي من ثلاثة أبعاد رئيسية :الوظيفيأبعاد الأداء : أولا

مقدار الطاقة الجسمانية أو العقلية التي يبذلها الفرد خلال فترة زمنية محددة،  :الجهد المبذول .1
 .(Armstrong, 2006, p. 8) ويُقاس من خلال سرعة الأداء وكمية الإنجاز
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يتضمن مطابقة الإنتاج للمواصفات وخلوه من مستوى النوعية والإتقان في الأداء، و  :جودة الجهد .2
 .(Campbell, 1990, p. 691) الأخطاء ودرجة الإبداع

الأسلوب أو الطريقة المستخدمة في إنجاز المهام، مثل ترتيب الأنشطة وطرق حل  :نمط الأداء .3
 .(Campbell, 1990, p. 692) المشكلات

 :محددات الأداء الوظيفي: ثانيا
ء الوظيفي مجموعة من العوامل التي تؤثر بشكل مباشر في مستوى إنجاز الفرد تُعتبر محددات الأدا

  (912. ، ص6111سيد، ) :ويمكن توضيح أبرزها كما يلي. لمهامه داخل المؤسسة
يشير إلى مقدار الطاقة البدنية والذهنية التي يبذلها الموظف من أجل تنفيذ مهامه، وهو  :الجهد .1

 .تحقيق أعلى مستويات العطاء والإنتاجية في مجال العمليمثل أحد العناصر الجوهرية ل
تتمثل في الخصائص الفردية التي يمتلكها الموظف وتُمكّنه من أداء وظيفته، وهي  :القدرات .2

 .خصائص قد تتغير أو تتأثر في فترة زمنية قصيرة
ه ضرورياً، حيث تعكس الكيفية التي يوجّه بها الفرد جهوده داخل العمل وفق ما يرا :إدارة الأدوار .3

 .يحدد إدراك الدور نوعية الأنشطة والسلوكيات التي يعتبرها الموظف ذات أهمية في تنفيذ مهامه
 :وفي الإطار نفسه، يرى العديد من الباحثين أن الأداء يُعد محصلة لتفاعل ثلاثية رئيسية

  مل من أجل إشباعها وتشير إلى الحاجات غير المُشبَعة التي تدفع الفرد للع :(الدافعية)الرغبة
 .داخل بيئة العمل

 وتتحدد بمستوى التمكن الفني من تنفيذ المهام، وهي بدورها تنبني على عنصرين أساسين :القدرة: 
o امتلاك المعلومات والخبرات الفنية اللازمة للعمل :المعرفة. 
o القدرة على تحويل المعرفة والمعلومات إلى أداء فعلي وملموس :المهارة. 

 وتشمل عوامل مادية مثل الإضاءة، التهوية، ساعات العمل، والأدوات والتجهيزات  :لبيئة العم
مع )المتاحة، إضافة إلى عوامل معنوية تتمثل في طبيعة العلاقات الإنسانية داخل المؤسسة 

 .(الرؤساء، الزملاء، والمرؤوسين



.30الفصل  الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي  

 

103  
 

 
 :محددات الأداء الوظيفي: (12) الشكل رقم

 (146. ، ص2222سيد، )عتمادا على من إعداد الباحث ا: المصدر
 

  :الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي: المبحث الثاني
 :تعريف الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي: المطلب الأول  

يقصد بالأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي مدى قيامه بالمهام المنوطة به في مجالات التدريس، البحث      
وخدمة المجتمع، وفقا للمعايير المهنية والأخلاقية المعتمدة، وبما يحقق  العلمي، الإشراف الأكاديمي،

 (996. ، ص6161بن عيسى، ) "أهداف المؤسسة الجامعية ويسهم في تطويرها
قدرة الأستاذ الجامعي على أداء مهامه الأكاديمية والإدارية بكفاءة وفعالية، من "كما يعرف أيضا بأنه 

 & Williams) "العلمي المتميز، وخدمة المجتمع الجامعي والمحلي خلال التدريس الجيد، والبحث
Taylor, 2020, p. 134). 

السلوك الفعلي الذي يقوم "وفي تعريف أكثر شمولية، ينظر إلى الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي على أنه 
ويشمل جميع  به عضو هيئة التدريس في بيئة العمل الجامعي، والذي يمكن ملاحظته وقياسه وتقييمه،

 .(26. ، ص6161صالح، " )الأنشطة التدريسية والبحثية والإدارية والخدمية

 :خصائص الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي :المطلب الثاني
 :يتميز الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي بعدة خصائص مميزة

 :التعددية والشمولية -1
تشمل التدريس والبحث العلمي والخدمة الجامعية يتضمن أداء الأستاذ الجامعي أنشطة متعددة ومتنوعة 

هذه التعددية تجعل من تقييم أداء الأستاذ الجامعي عملية معقدة تتطلب (. 6191الخالدي، )والمجتمعية 
 .أدوات متنوعة ومعايير متعددة

(الدافعية)الرغبة   

الدافعيةوالرغبة  بيئة العمل المهارة+المعرفة=القدرة   
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 :التفاعلية والديناميكية  -2
لبة وزملاء العمل والإدارة الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي تفاعلي بطبيعته، حيث يتفاعل مع الط

كما أنه ديناميكي يتغير ويتطور بناءً على التطورات في المجال  .(Carter, 2021) والمجتمع الخارجي
 .الأكاديمي والبحثي

 :الاستقلالية الأكاديمية -3
يتميز أداء الأستاذ الجامعي بدرجة عالية من الاستقلالية، خاصة في مجال البحث العلمي واختيار طرق 

 .هذه الاستقلالية تتطلب مستوى عالياً من المسؤولية الذاتية والالتزام المهني(. 6161المالكي، )تدريس ال
 

 :أبعاد الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي: لثالمطلب الثا    
 :يمكن تصنيف أبعاد الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي إلى ثلاثة أبعاد رئيسية

 :(غوجيالبيدا)البُعد التعليمي  :أولا
 :يشمل هذا البُعد جميع الأنشطة المتعلقة بالتدريس وتعليم الطلبة

 إعداد المناهج والخطط الدراسية  :التخطيط للتدريس 
 استخدام طرق وأساليب التدريس المتنوعة :تنفيذ التدريس 
 وضع الاختبارات وتقييم أداء الطلبة  :التقييم والقياس 
 اعدتهم في مسيرتهم الأكاديميةتوجيه الطلبة ومس :الإرشاد الأكاديمي 
 :البُعد البحثي :ثانيا

 :يتضمن الأنشطة المتعلقة بالبحث العلمي والإنتاج المعرفي
 تصميم وتنفيذ البحوث العلمية  :إجراء البحوث 
 نشر النتائج في المجلات العلمية المحكمة :النشر العلمي 
 عرض البحوث في المؤتمرات العلمية :المشاركة في المؤتمرات  
 توجيه طلبة الدراسات العليا :الإشراف على الطلبة  
 :(الإداري)البُعد الخدمي  :ثالثا

 :يشمل الأنشطة الإدارية والخدمية داخل الجامعة وخارجها
 المشاركة في اللجان والأنشطة الجامعية  :الخدمة الجامعية 
 المشاركة في الأنشطة المجتمعية والاستشارية :خدمة المجتمع  
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 تولي المناصب الإدارية الأكاديمية  :داريةالمهام الإ 
 المشاركة في برامج التطوير والتدريب: التطوير المهني  

 

 أبعاد الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي ومؤشراتها(: 22)الجدول رقم 
 مؤشرات القياس المكونات الرئيسية البُعد

 -تنفيذ التدريس -التخطيط للتدريس التعليمي
 الإرشاد الأكاديمي -التقييم والقياس

جودة  -معدل النجاح-تقييم الطلبة
 عدد الطلبة المرشدين -المحتوى

المشاركة  -النشر العلمي -إجراء البحوث البحثي
 الإشراف على الطلبة-في المؤتمرات

عدد -معامل التأثير-عدد البحوث المنشورة
 عدد طلبة الدراسات العليا -الاستشهادات

المهام -خدمة المجتمع-الخدمة الجامعية الخدمي
 التطوير المهني -الإدارية

المناصب -عدد الاستشارات-عدد اللجان
 ساعات التدريب -الإدارية

 باحثمن إعداد ال: المصدر

 :معايير تقييم الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي :رابعالمطلب ال    
على معايير موضوعية تشمل تقييم الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي يجب أن يكون شاملا، ويعتمد "

وآخرون،  سمايلي ".(التدريس، البحث، الإدارة، والمساهمة المجتمعية، بعيدا عن الاجتهادات الفردية
 :، وتتمثل في)991. ، ص6191

 :الأداء البيداغوجي: أولا
 جودة التدريس وتفاعل الأستاذ مع الطلبة 
 الالتزام بالبرنامج الزمني للمحاضرات 
 التعليمية الحديثة استخدام الوسائل 
 القدرة على تبسيط المفاهيم العلمية 
 :الأداء البحثي :ثانيا
 عدد البحوث المنشورة في مجلات محكمة 
 المشاركة في المؤتمرات والندوات العلمية 
 الإشراف على رسائل الماجستير والدكتوراه 
 الانخراط في مشاريع بحثية جماعية 
 :الأداء الإداري: ثالثا

 ظيمية داخل القسم أو الكليةتولي مناصب تن 
 المشاركة في اللجان العلمية والبيداغوجية 
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 المساهمة في التخطيط الأكاديمي 
 التنسيق مع الإدارة الجامعية 
 :الأداء الاجتماعي والمهني :رابعا
 المساهمة في خدمة المجتمع 
 تقديم استشارات علمية خارج الجامعة 
 المشاركة في الأنشطة الثقافية والعلمية 
 حترام أخلاقيات المهنة والتواصل الفعّالا 

 :والتي يمكن تقسيمها الى
 :معايير كمية -1
 عدد الساعات التدريسية، عدد الطلبة، معدلات النجاح  :التدريس 
 عدد البحوث المنشورة، عدد الاستشهادات، قيمة المشاريع البحثية :البحث   
 لخدمة المجتمعية عدد اللجان، عدد الاستشارات، ساعات ا: (الادارة)الخدمة 
 :معايير نوعية  -2
 فعالية طرق التدريس، رضا الطلبة، التحديث المستمر :جودة التدريس   
 التأثير العلمي للبحوث، الأصالة والابتكار، الصلة بالمشكلات الواقعية  :أثر البحث 
 جودة الأداء في اللجان، الالتزام والمسؤولية، التطوير المؤسسي :فعالية الخدمة  

 

 
 ذج تقييم الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعينمو (: 11)رقم شكل ال

 من إعداد الباحث: المصدر
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 البيداغوجيالبعُد 

، عدد الطلبة، معدل ساعات تدريس معيار كمي

  النجاح

جودة التدريس، رضا الطلبة،   معيار نوعي

 التطوير

 البُعد البحثي
عدد البحوث، الاستشهادات،  معيار كمي

 المشاريع

 رأثر البحث، الاصالة، الابتكا معيار نوعي

 الاداريالبُعد 
عدد اللجان، ساعات الخدمة،  معيار كمي

 الاستشارات

 فعالية الخدمة، الالتزام، المسؤولية معيار نوعي
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 :الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي: المبحث الثالث
 :تعريف البيداغوجيا والأداء البيداغوجي: المطلب الأول

 : Pedagogie البيداغوجيا تعريف: أولاا 
 وتعني Péda :هما كلمتين من يتكون حيث اليونانية، اللغة إلى البيداغوجيا مصطلح أصل يرجع

 وقد". الطفل قيادة" هو الأصلي المصطلح معنى فإن وبذلك ،"التوجيه أو القيادة" وتعني Gogie و ،"الطفل"
 مما العربي، المعجم في له دقيق مقابل وجود دون الحرفية الترجمة عبر العربية اللغة إلى المصطلح دخل
 .(98. ص، 6112أوزي، ) الغربية المفهومية بدلالاته احتفاظه مع هو، كما استعمالهو  تعريبه إلى أدى
" البيداغوجي" وكان وتأديبه، الطفل تربية عملية على يدل المفهوم هذا كان القديمة، اليونانية الفلسفة في
 كان بل ديث،الح بالمعنى معلمًا يكن لم أنه أي التعليم، أماكن إلى الطفل بمرافقة المكلف الشخص هو

 داخل يتم كان التعليم أن حين في الدراسة، حجرات أسوار خارج الاجتماعية التنشئة بمهمة يضطلع مربيًا
 .(91. ص ،6111 أوزي،) الفصول

 :مفهوم الأداء البيداغوجي: ثانيا
 مجموعة الممارسات والسلوكيات التعليمية التي يقوم بها الأستاذ"يُعرف الأداء البيداغوجي بأنه 

(. 915. ، ص6169الحربي، " )الجامعي لتحقيق الأهداف التعليمية المحددة وضمان تعلم الطلبة بفعالية
القدرة على تصميم وتنفيذ وتقييم العملية التعليمية بما يضمن تحقيق مخرجات التعلم "كما يُعرف أيضاً بأنه 

 .(Peterson & Clark, 2020, p. 67) "المستهدفة
مجموعة الأدوار الموكلة للأستاذ، "الأداء البيداغوجي على أنه  ( 121، ص 2217)طاهر زبيدةويُعرّف 

المتمثلة في إعداد وتنفيذ وتقويم الدروس، إلى جانب تسيير العملية الصفية وفق منهج بيداغوجيا 
 ."الكفاءات

يسية التي منظومة متكاملة من الكفاءات التدر "من منظور أوسع، ينظر إلى الأداء البيداغوجي على أنه 
 " تشمل التخطيط والتنفيذ والتقويم، والتي تهدف إلى تسهيل عملية التعلم وتحسين نوعية التعليم

 :مكونات الأداء البيداغوجي: المطلب الثاني
 :التخطيط للتدريس -1

 :(Pang, 2016)يعد التخطيط للتدريس الأساس الذي يُبنى عليه نجاح العملية التعليمية، ويشمل
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تتضمن صياغة أهداف واضحة ومحددة وقابلة للقياس تتماشى مع مخرجات  :ف التعليميةوضع الأهدا. أ
 بلوميجب أن تغطي هذه الأهداف المجالات المعرفية والمهارية والوجدانية وفقاً لتصنيف . التعلم المؤسسية

 (Anderson et al., 2000 ).المطور
وى العلمي بطريقة متسلسلة ومترابطة تراعي يشمل اختيار وتنظيم المحت :تصميم المحتوى التعليمي. ب

 .كما يتضمن دمج التقنيات الحديثة والأساليب التفاعلية في عرض المحتوى .المستوى الأكاديمي للطلبة
يتطلب اختيار الاستراتيجيات المناسبة لطبيعة المحتوى وخصائص  :اختيار استراتيجيات التدريس. ج

ل التنويع بين الطرق المختلفة مثل المحاضرة، والمناقشة، والتعلم هذا يشم. الطلبة والإمكانات المتاحة
 .التعاوني، والتعلم المدمج

 :تنفيذ التدريس -2
 : (Peterson, 2003) عناصريمثل تنفيذ التدريس الجانب العملي للعملية التعليمية، ويشمل عدة 

هذا يشمل . على التعلم والمشاركة تتضمن خلق بيئة تعليمية محفزة وآمنة تشجع :إدارة البيئة التعليمية. أ
 .الإدارة الفعالة للوقت والفضاء التعليمي والتفاعل الإيجابي مع الطلبة

يشمل توظيف طرق وأساليب تدريسية متنوعة تناسب أنماط التعلم  :استخدام طرق التدريس المتنوعة. ب
 .هم للمحتوىهذا التنوع يساعد على جذب انتباه الطلبة وتحسين فهم. المختلفة للطلبة

يتطلب بناء علاقة إيجابية مع الطلبة تقوم على الاحترام المتبادل والتواصل  :التفاعل مع الطلبة. ج
 .هذا التفاعل يساهم في خلق بيئة تعليمية محفزة ومشجعة على التعلم. لالفعا

 :تقويم التعلم -3
 :(528. ، ص6161دبزة، ) يعد التقويم جزءا أساسيا من العملية التعليمية، ويشمل عدة جوانب مهمة

يتم في بداية العملية التعليمية لتحديد مستوى الطلبة السابق ونقاط القوة والضعف  :التقويم التشخيصي. أ
 .هذا النوع من التقويم يساعد الأستاذ في تكييف طرق التدريس وفقاً لاحتياجات الطلبة. لديهم

يشمل  .المستمرةلتتبع تقدم الطلبة وتقديم التغذية الراجعة  يتم أثناء العملية التعليمية :التقويم التكويني. ب
 (Black & Wiliam, 2010 ).هذا الاختبارات القصيرة، والواجبات، والمشاركة الصفية

يشمل . يتم في نهاية العملية التعليمية لقياس مدى تحقيق الأهداف التعليمية المحددة :التقويم الختامي. ج
 .مشاريع الكبرى، والتقييمات الشاملةالاختبارات النهائية، وال
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 :أساليب وطرق التدريس الحديثة :المطلب الثالث
 :التعلم النشط  -1

منهجية تعليمية تركز على إشراك الطلبة بشكل فعال في عملية التعلم من خلال "يعرف التعلم النشط بأنه 
 :تراتيجيات مثلويتضمن عدة اس .(Bonwell & Eison, 1991) "الأنشطة والتطبيقات العملية

 تشجيع الطلبة على طرح الأفكار بحرية :العصف الذهني. 
 تقديم مشكلات واقعية للطلبة لحلها :حل المشكلات. 
 العمل في مجموعات صغيرة :التعلم التعاوني. 
 تبادل الآراء والأفكار :المناقشة والحوار. 

 :المدمجالتعلم   -2
يم الإلكتروني، حيث يدمج بين مميزات التعليم الوجاهي يجمع التعلم المدمج بين التعليم التقليدي والتعل

 .(al-Bayat & Abu al-Tayeb, 2020 ؛Madden et al., 2019) والتقنيات الرقمية الحديثة
 :ويشمل
 استخدام أنظمة إدارة التعلم: المنصات التعليمية الإلكترونية. 
 إجراء محاضرات عبر الإنترنت :الفصول الافتراضية. 
 استخدام الوسائط المتعددة: ميالمحتوى الرق. 
 استخدام أدوات التقييم الرقمية :التقييم الإلكتروني. 

 

 :التعلم القائم على المشاريع  -3
يركز هذا النوع من التعلم على إنجاز مشاريع حقيقية تطبق المعرفة النظرية، مما يعزز مهارات التفكير 

 :ويتضمن .(Al-Shamrani, 2020) النقدي وحل المشكلات
 اختيار مشاكل واقعية للعمل عليها :حديد المشكلةت. 
 جمع المعلومات وتحليلها: البحث والاستقصاء. 
 تنفيذ الحلول المقترحة :التطبيق العملي. 
 تقييم النتائج وتطوير الحلول :التقييم والتطوير 
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 استراتيجيات التدريس الحديثة وتطبيقاتها(: 21)الجدول رقم 
 المزايا التطبيقات العملية ات المستخدمةالأدو  الهدف الاستراتيجية

 التعلم النشط
إشراك الطلبة 

 فعلياً 
 -المناقشة-العصف الذهني
 حل المشكلات

دراسة  -ورش العمل
 المشاريع الجماعية-الحالة

تحسين -زيادة المشاركة
 تنمية المهارات -الفهم

التعلم 
 المدمج

دمج التقليدي 
 والإلكتروني

الفصول -منصات التعلم
 المحتوى الرقمي-فتراضيةالا

 -محاضرات مسجلة
اختبارات -منتديات نقاش

 إلكترونية

توفير  -مرونة في التعلم
 تنوع المصادر-الوقت

التعلم 
 بالمشاريع

التطبيق 
 العملي

برامج  -أدوات البحث
 منصات التعاون-التطوير

مسابقات -مشاريع تخرج
 شراكات صناعية-علمية

تنمية  -تطبيق المعرفة
بط النظرية ر -الإبداع
 بالواقع

التعلم 
 التفاعلي

 زيادة التفاعل
الألعاب  -أنظمة الاستجابة

 المحاكاة -التعليمية
-ألعاب رقمية-كليكرز

 محاكيات افتراضية
تعزيز  -جذب الانتباه

 زيادة الدافعية -التذكر
 من إعداد الباحث: المصدر

 :دداتهومح وأهدافه معايير تقييم الأداء البيداغوجي :المطلب الرابع
 :معايير تقييم الأداء البيداغوجي: أولا

  تعد آراء الطلبة مؤشرا مهما لجودة الأداء التدريسي، حيث يشير  :الطلبةمعايير تقييم
Ramsden (2003، 82 .ص)  إلى أن وضوح الشرح والتنظيم من أهم العوامل التي تؤثر في

 ستاذ والطلبة يعزز من دافعية التعلمكما أن التفاعل الإيجابي بين الأ. رضا الطلبة عن التدريس
(, 2007, Marsh 956. ص).  إضافة إلى ذلك، فإن قدرة الأستاذ على تحفيز الطلبة تعد

 .(16. ص Biggs & Tang ,2011 ,)ةعاملا أساسيا في تحسين جودة العملية التعليمي
  همة لضمان جودة تقييم الزملاء من أعضاء هيئة التدريس يعتبر أداة م :الزملاءمعايير تقييم

أن مراجعة الزملاء تركز على دقة وحداثة  (15. ص ،1993) Centraفقد أوضح . التعليم
كما أن التطوير المهني . المحتوى العلمي، وفعالية الطرق التدريسية، وجودة المواد التعليمية

 .(991. ص Zubair ,2017 ,) المستمر يعد معياراً أساسياً لرفع كفاءة الأداء البيداغوجي
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 التخطيط للتدريس

 تنفيذ التدريس

 تقييم الأداء

 تحليل النتائج

 وضع خطة التحسين

 تطبيق التحسينات

المهني التطوير  

 التقييم الذاتي يمثل جانباً محوريا في تحسين الأداء التدريسي، حيث : التقييم الذاتي
إلى أن التأمل في الممارسة يساعد الأستاذ على تحديد  (61. ص ،1995) Brookfieldيشير

كما أن وضع خطط للتحسين ومتابعة تنفيذها يسهم في تطوير الأداء بشكل . نقاط القوة والضعف
 .(29. ص Schon ,1983) مستمر

 تطوير الأداء البيداغوجي معايير(: 12)الشكل رقم 
 من اعداد الباحث: المصدر

 :هداف التقييم البيداغوجيأ: ثانيا
يُعتبر التقويم البيداغوجي أداة أساسية لتحسين جودة التعليم الجامعي، ولا يقتصر دوره على قياس 

 :فهومن أبرز أهدا. لية التعليمية بأكملهاالتحصيل الدراسي، بل يمتد ليشمل تطوير العم
 :الأهداف الإدارية  -1

 :تحسين إدارة العملية التعليمية وضمان الجودةتهدف إلى 
 نتائج التقويم تُستخدم في قرارات الترقية، التثبيت، وتجديد العقود :اتخاذ القرارات الأكاديمية (Centra 

 .(15. ص 1993,،
 ت تعتمد على نتائج التقويم لتلبية معايير الجودة الوطنية والدوليةالجامعا :ضمان الجودة والاعتماد (, 

2003, Ramsden 82. ص). 
 التقويم يوفر بيانات كمية ونوعية تساعد الإدارات الجامعية على تعديل  :تطوير السياسات التعليمية

 .(956. ص Marsh ,2007 ,) اللوائح والبرامج
 يساهم في تحديد الاحتياجات التدريبية للأساتذة وتوزيع الأعباء التدريسية بشكل  :إدارة الموارد البشرية

 .عادل
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 :الأهداف المهنية  -2
 :تطوير الأداء التدريسي للأستاذ الجامعيتركز على 

 يحصل الأستاذ على ملاحظات من الطلبة والزملاء تساعده على تحسين طرق : التغذية الراجعة
 .(61. ص Brookfield ,1995 ,) التدريس

 1983,) يدفع الأستاذ لمراجعة ممارساته وتحديد نقاط القوة والضعف: التأمل الذاتي, Schönص .
29). 

 دغمان )يشجع على حضور ورش عمل ودورات تدريبية لرفع الكفاءة البيداغوجية : التطوير المستمر
 .(88. ، ص6166خيري،  و

 التحفيز بما يرفع من مستوى المشاركة الصفيةتحسين مهارات التواصل و : تعزيز التفاعل مع الطلبة. 
 :الأهداف البحثية  -3

 :إنتاج المعرفة وتطوير المناهجترتبط بدور الجامعة في 
 نتائج التقويم تكشف عن مدى ملاءمة المقررات لمتطلبات سوق العمل  :تطوير المناهج والبرامج

 .(965. ، ص6161بوزيد،  ويحياوي )
 الباحثون بيانات التقويم لدراسة فعالية استراتيجيات التدريس يستخدم: إثراء البحث العلمي 

(,2007,Marsh 161. ص). 
 تساعد صناع القرار والباحثين على صياغة سياسات تعليمية قائمة على الأدلة  :توفير قاعدة بيانات

 .(88. ، ص6165عيسى، )
 اس أثرها على التحصيلمن خلال اختبار أساليب تدريس جديدة وقي: تشجيع الابتكار البيداغوجي. 
 

 :محددات الأداء البيداغوجي: ثالثا
 (مرتبطة بالأستاذ الجامعي)الصعوبات الذاتية  - أ

كثير من الأساتذة الجامعيين يتم تعيينهم بناءً على كفاءتهم العلمية  :ضعف التكوين البيداغوجي .1
هذا . ريسوالبحثية، لكن دون حصولهم على تكوين متخصص في علوم التربية وطرائق التد

النقص يجعلهم يعتمدون على أساليب تقليدية مثل الإلقاء المباشر، مما يقلل من تفاعل الطلبة 
 .(61. ، ص6169علال، )ويحد من تنمية مهارات التفكير النقدي لديهم 
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بعض الأساتذة يجدون صعوبة في تبني استراتيجيات حديثة مثل التعلم  :مقاومة التغيير والابتكار .2
لمدمج، إما بسبب قلة خبرتهم التقنية أو بسبب تمسكهم بالطرق التقليدية التي اعتادوا النشط أو ا

 .هذه المقاومة تحد من إدخال أساليب تعليمية مبتكرة .(Ramsden, 2003, p. 86) عليها
. التواصل الفعّال مع الطلبة عنصر أساسي في نجاح العملية التعليمية :ضعف مهارات التواصل .3

ساتذة يفتقرون إلى مهارات إدارة الحوار والمناقشة، مما يؤدي إلى ضعف غير أن بعض الأ
 .(Marsh, 2007, p. 152) التفاعل داخل القاعة

الجمع بين التدريس، البحث العلمي، والإشراف الأكاديمي يخلق  :الضغط النفسي والمهني .4
، 6166بونيف،  و بوساق)ضغوطاً نفسية ومهنية قد تؤثر سلباً على جودة الأداء البيداغوجي 

 .(681. ص
 (مرتبطة بالبيئة الجامعية)الصعوبات الموضوعية   - ب

ارتفاع عدد الطلبة داخل القاعات يجعل من الصعب تطبيق استراتيجيات  الاكتظاظ في الأقسام .1
فالأستاذ يجد نفسه مضطراً إلى التركيز على التلقين بدلًا من . التعلم النشط أو التقييم المستمر

 .(55. ، ص6196عمر وآخرون، )ردي التفاعل الف
غياب التجهيزات الحديثة مثل أجهزة العرض، المختبرات  نقص الوسائل التعليمية والتكنولوجية .2

 ويحياوي )المجهزة، أو المنصات الإلكترونية يحد من قدرة الأستاذ على تنويع أساليبه التعليمية 
 .(965. ، ص6161بوزيد، 

( لجان، تقارير، أعمال تنظيمية)ستاذ الجامعي بمهام إدارية تكليف الأ ضغط المهام الإدارية .3
 يستهلك وقتاً وجهداً كان من الممكن استثماره في تحسين الأداء البيداغوجي 

من حيث البنية التحتية، الدعم النفسي، )غياب بيئة جامعية محفزة  ضعف المناخ الجامعي .4
والطلبة، مما ينعكس سلباً على جودة يضعف من دافعية كل من الأستاذ ( والأنشطة الموازية
 .العملية التعليمية

 (مرتبطة بالسياسات والأنظمة)الصعوبات البنيوية   - ت
الاعتماد المفرط على تقييم الطلبة دون وجود آليات متوازنة تشمل تقييم  غياب نظام تقييم شامل .1

 .(Centra, 1993, p. 45) الزملاء والتقييم الذاتي يجعل عملية التقويم غير دقيقة
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قلة البرامج التدريبية الموجهة للأساتذة في مجال البيداغوجيا الجامعية تحد  ضعف التكوين المستمر .2
 .(65. ، ص6169علال، )من فرص تطوير مهاراتهم التدريسية 

الإجراءات الإدارية المعقدة تحد من مرونة الأستاذ في تطوير طرق التدريس أو  البيروقراطية الجامعية .3
 .(611. ، ص6166بونيف،  وبوساق )كارات بيداغوجية جديدة إدخال ابت

رغم وجود خطط وطنية لتحسين جودة التعليم العالي، إلا أن  :الفجوة بين السياسات والممارسة .4
الصعوبات التي تعوق )التطبيق العملي غالباً ما يواجه عراقيل مثل نقص التمويل أو ضعف المتابعة 

 .(بناء مجتمع المعرفةالمواءمة بين برامج التدريس و 

 :الأداء البحثي للأستاذ الجامعي: المبحث الرابع
 :مفاهيم الأداء البحثي للأستاذ الجامعي: المطلب الأول

أحد الأبعاد الجوهرية لمهامه الأكاديمية، إلى جانب التدريس وخدمة  الأداء البحثي للأستاذ الجامعييعد 
 .وفاعلية الجامعة في إنتاج المعرفة جودة التعليم العاليمؤشر رئيسي لوينظر إليه على أنه . المجتمع

 :التعريف العام  -1
 مجموعة الأنشطة والممارسات البحثية التي يقوم بها عضو هيئة التدريس  :يعرف الأداء البحثي بأنه

 .(95. ، ص6161أسماء، )لإنتاج المعرفة العلمية الجديدة ونشرها والإفادة منها في خدمة المجتمع 
 القدرة على إجراء البحوث العلمية الأصيلة وتطوير المعرفة في التخصص : رف أيضا بأنهكما يع

 .(66. ، ص6191محجر،  ونصراوي )والمساهمة في حل المشكلات المجتمعية 
 :التعريف الخاص -2

 برو وبود (Brew & Boud, 2009): يعرّفان الأداء البحثي على أنه مدى انخراط الأستاذ الجامعي
العلمية المنتجة للمعرفة، سواء من خلال النشر الأكاديمي، الإشراف على البحوث، أو في الأنشطة 

 .ويعتبرانه بعدًا أساسيًا لهوية الأستاذ الأكاديمية. المشاركة في الشبكات العلمية
 أبرامو وآخرون (Abramo, D’Angelo, & Solazzi, 2011): يرون أن الأداء البحثي يقاس

معدلات الاستشهادات، ومدى الانفتاح الدولي في التعاون الأكاديمي، وهو بمخرجات النشر العلمي، 
 .مؤشر رئيسي على جودة الإسهام العلمي للفرد والمؤسسة
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 تيشلر وآخرون (Teichler, Arimoto, & Cummings, 2013): يؤكدون أن الأداء البحثي يتجاوز
عي وتعزيز مكانة الجامعة كفاعل في مجرد الإنتاج الكمي للبحوث، ليشمل دورها في التأثير المجتم

 .التنمية الوطنية والدولية
  سونجينمار (Marginson, 2007): يعتبر أن الأداء البحثي انعكاس للقدرة التنافسية للأستاذ

والجامعة في الحقل الأكاديمي العالمي، حيث يُقاس بجودة النشر في مجلات رفيعة المستوى، 
 .شئةومساهمته في الحقول البحثية النا

 ويليامز (Williams, 2016): يعرّف الأداء البحثي بأنه حصيلة شاملة تتضمن الكم والكيف في
البحوث، بالإضافة إلى الكفاءة في الحصول على منح تمويلية، والقدرة على توجيه المعرفة نحو 

 .الابتكار وحل المشكلات
  :الشمولي التعريف  -3

 :تشمل منظومة متكاملة من الكفاءات البحثيةى أنه من منظور أوسع، ينظر إلى الأداء البحثي عل
 ذات الصلة بالمجتمع أو التخصص تحديد المشكلات البحثية. 
 وفق مناهج علمية دقيقة تصميم الدراسات. 
 باستخدام أدوات كمية ونوعية جمع البيانات وتحليلها. 
 في مجلات علمية محكمة أو مؤتمرات دولية نشر النتائج. 
 في خدمة المجتمع والتنمية معرفة المنتجةالتطبيق العملي لل (Marsh, 2007, p. 320). 

 :البعد المؤسسي - أ
 :الأداء البحثي لا يقاس فقط بعدد البحوث المنشورة، بل أيضا بـ

  معامل التأثير، التصنيف الدولي :العلميةجودة المجلات. 
 مدى الاستشهادات العلمية Citations 
 المشاريع البحثية الممولة. 
  كة في شبكات بحثية دوليةالمشار (Ramsden, 2003, p. 112). 

 :البعد المجتمعي - ب
 :إلى جانب البعد الأكاديمي، ينظر إلى الأداء البحثي كأداة لحل المشكلات المجتمعية، مثل

 تطوير حلول ابتكارية في مجالات الصحة، البيئة، والتكنولوجيا. 
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 دعم السياسات العامة بالأدلة العلمية. 
 (965. ، ص6161بوزيد،  ويحياوي ) كة بين الجامعة وقطاعات الإنتاج والخدماتتعزيز الشرا. 
 

 :مكونات الأداء البحثي: المطلب الثاني
 :إجراء البحوث العلمية: أولا

يعد إجراء البحوث العلمية الركيزة الأساسية للأداء البحثي للأستاذ الجامعي، حيث تنطلق العملية بتحديد 
بعة من مراجعة دقيقة للأدبيات العلمية، بهدف الكشف عن الثغرات المعرفية مشكلة بحثية أصيلة نا

يلي ذلك تصميم منهجي للدراسة، يشمل اختيار المنهج المناسب، وتحديد أدوات جمع البيانات، . القائمة
بعد جمع البيانات، يتم تحليلها باستخدام أساليب كمية أو نوعية . مع الحرص على ضمان الصدق والثبات

وفي المرحلة الأخيرة، تفُسر النتائج في ضوء الدراسات السابقة، مع صياغة . لائمة لطبيعة المشكلةم
حفاف، ) .توصيات عملية قابلة للتطبيق، تسهم في تطوير المعرفة العلمية ومعالجة الإشكال المطروح

 (918. ، ص6191
 :النشر العلمي: ثانيا

المعرفة ونشر نتائج البحوث، وهو أحد أهم مؤشرات الأداء  الوسيلة الأساسية لتبادل النشر العلمييعد 
 .البحثي للأستاذ الجامعي

 يمثل النشر في مجلات مفهرسة ومعتمدة معياراً رئيسياً لجودة  :النشر في المجلات العلمية المحكمة
مؤشراً على مكانة المجلة وجودة  (Impact Factor) البحث العلمي، حيث يُعتبر معامل التأثير

وتشير الدراسات إلى أن ضعف مهارات  .(911. ، ص,Björk  2017) بحاث المنشورة فيهاالأ
 وزنقوفي )الباحثين في اختيار المجلات المناسبة يمثل أحد معوقات النشر في الجامعات العربية 

 .(515. ، ص6161قريد، 
 في إثراء المعرفة  يسهم الأستاذ الجامعي من خلال تأليف الكتب المتخصصة :تأليف الكتب العلمية

ويُعد هذا النوع من الإنتاج العلمي دليلًا على . الأكاديمية، سواء على المستوى المحلي أو الدولي
 .(88. ، ص,Wilson  2020) عمق الخبرة البحثية

 تمثل المؤتمرات العلمية فضاءً لتبادل الخبرات وعرض نتائج  :المشاركة في المؤتمرات العلمية
، Ware & Mabe ) 2015, ما تتيح للباحثين بناء شبكات تعاون بحثي جديدةالبحوث الأولية، ك
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وقد أظهرت دراسات عربية أن المشاركة في المؤتمرات تُعد من أبرز قنوات النشر العلمي (. 96. ص
 (.25. ، ص6191أبرادشة،  وبلالي )للأساتذة الجامعيين في ظل ضعف فرص النشر الدولي 

 :ل البحثيالحصول على التموي :ثالثا
 :الحصول على التمويل البحثي يُعد مؤشراً على ثقة المؤسسات البحثية في قيمة المشروع

 تتطلب كتابة مقترحات قوية وذات قيمة علمية عالية :المشاريع البحثية الممولة 
Ware & mabe)  2015,98. ، ص). 

 في حل المشكلات التعاون مع القطاعات الإنتاجية يسهم  :البحوث التطبيقية مع الصناعة
  الواقعية ونقل التكنولوجيا

 :الإشراف على طلبة الدراسات العليا: رابعا
 :الإشراف على طلبة الدراسات العليا يمثل استمرارية لإنتاج المعرفة

 يتطلب توجيه الطلبة في إعداد بحوث أصيلة وتطوير مهاراتهم البحثية :رسائل الماستر  
 ف على بحوث متقدمة تساهم في إثراء المعرفة العلميةيشمل الإشرا :أطروحات الدكتوراه  

 :مؤشرات قياس الأداء البحثي: المطلب الثالث
 :المؤشرات الكمية :أولا
 يعتبر عدد البحوث المنشورة في المجلات المحكمة مؤشرا أساسيا للإنتاجية  :عدد البحوث المنشورة

 .(6. ، ص6169ني،مدا) البحثية، ويحسب عادة سنويا أو لفترات زمنية محددة
 يقيس مدى تأثير البحوث المنشورة واستفادة الباحثين الآخرين منها، ويتم حسابه  :عدد الاستشهادات

 ,Web of Science (Bornmann & Leydesdorffو Scopusمن خلال قواعد بيانات مثل 
 .(223. ، ص2014

 مؤشر H-Index: لاستشهادات بها، ويعتبر يجمع هذا المؤشر بين كمية البحوث المنشورة وعدد ا
 .(Hirsch, 2005) مؤشر شامل للأداء البحثي

 تشمل قيمة المشاريع البحثية الممولة التي حصل عليها الباحث، وهو مؤشر  :قيمة التمويل البحثي
 .(98. ، ص Ware & Mabe, 2015) على ثقة المؤسسات الداعمة في جودة البحث

 :المؤشرات النوعية :ثانيا
 تقاس من خلال معامل التأثير وتصنيف المجلات في قواعد البيانات  :المنشور بها جودة المجلات

 .(911. ص ،2017, Björk) Journal Citation Reportsالعالمية مثل 
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 تشمل مدى إسهام البحوث في تطوير المعرفة وحل المشكلات  :أصالة البحوث وأثرها العلمي
 .(12. ، ص Bornmann, 2011) ة البحثيةالمجتمعية، وهو ما يعد من أهم مؤشرات الجود

 قليميا ودوليا، حيث أظهرت الدراسات : التعاون البحثي يقيس مدى التعاون مع باحثين آخرين محليا وا 
 ,Glänzel & Schubert) أن التعاون الدولي يزيد من تأثير الأبحاث وعدد الاستشهادات بها

 )656. ، ص2004
 بحثي ومعايير التقييممؤشرات الأداء ال(: 22)الجدول رقم 

 مصادر البيانات طريقة القياس المؤشر
 قواعد البيانات العلمية العد السنوي عدد البحوث المنشورة

 Scopus, WoS, Google Scholar العد التراكمي الاستشهادات

 قواعد البيانات العلمية حساب مركب H-Index معامل

 معةسجلات الجا القيمة المالية التمويل البحثي

 JCR, SJR معامل التأثير جودة المجلات

 سجلات الجامعة عدد المشرف عليهم طلبة الدراسات العليا

 من إعداد الباحث: المصدر

 :ومعوقاته وتحدياته الجامعيللأستاذ أهمية الأداء البحثي : المطلب الرابع
 :الأهمية: أولا   

تي تستند إليها الجامعات الحديثة، نظرا لدوره يعد الأداء البحثي الجامعي أحد الأعمدة الأساسية ال
وتتمثل أبرز أوجه أهمية . الحيوي في تحقيق التقدم العلمي والمساهمة الفاعلة في تنمية المجتمعات

 :في دراسته(2013)  ع. حميد، محسب ما قدمه هذا الأداء 
 :مرتكز أساسي لتقدم الجامعة والمجتمع .1

النهوض بالمكانة الأكاديمية للمؤسسة الجامعية، كما يمثل يعد الأداء البحثي حجر الزاوية في 
 مقياسا حقيقيا لفاعلية الدور القيادي للجامعة في المجالين العلمي والمعرفي 

 :تعزيز السمعة المحلية والدولية للجامعة .2
نشر يرتبط الموقع الريادي للجامعات ارتباطًا وثيقًا بجودة إنتاجها البحثي، حيث يُسهم التميز في ال

العلمي في بناء سمعة أكاديمية قوية، ما يجعل الجامعة أكثر جاذبية للطلبة والباحثين من ذوي 
 .الكفاءة
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 :مساهمة مباشرة في معالجة التحديات التنموية .3
لا يمكن للجامعات أن تؤدي دورها الحقيقي في التنمية المستدامة دون توجيه جهودها البحثية نحو 

 .خلال تقديم حلول علمية مبتكرة لمشكلاته الاقتصادية والاجتماعيةقضايا المجتمع، وذلك من 
 :دعم التنمية الاقتصادية والاجتماعية .4

يلعب الأداء البحثي دورًا محوريًا في تكوين رأس مال بشري مؤهل، قادر على قيادة عمليات التغيير 
 جتماعي والإبداع داخل المجتمع، مما يسهم في تحسين مؤشرات النمو الاقتصادي والا

 :خلق بيئة محفزة على البحث والتعاون العلمي .5
يتطلب تحقيق التميز البحثي توفير بيئة جامعية مشجعة، تشمل التمويل الكافي، ونشر ثقافة البحث 

 العلمي، وتعزيز التعاون المحلي والدولي بين الباحثين، الأمر الذي يساهم في توسيع آفاق المعرفة 
 :داء البحثيهمية التقييم الدوري للأأ .6

يمثل التقييم المستمر للأداء البحثي وسيلة فعالة لتحسينه، حيث يُمكن الجامعات من تحديد نقاط القوة 
 والضعف، واتخاذ قرارات مبنية على بيانات دقيقة من أجل الارتقاء بمستوى أدائها 

 :للأداء البحثي ةالاقتصادي الاهمية .7
ثي يُمثل ركيزة اقتصادية مهمة من خلال دعم الابتكار إلى جانب الدور المعرفي، فإن الأداء البح

  .والتكنولوجيا، وتقديم منتجات معرفية قابلة للتطبيق، بما يعزز من القدرة التنافسية للاقتصاد الوطني
وبناء على ما سبق، فإن تبني سياسات واستراتيجيات فعالة لدعم البحث العلمي يعد أمرًا ضروريًا لتمكين 

 .لقيام بدورها القيادي في إنتاج المعرفة وتحقيق التنميةالجامعات من ا

 :التحديات :ثانيا
 :التحديات المؤسسية  .1
 تعاني الجامعات في كثير من الدول النامية من محدودية الموارد المالية  :نقص التمويل البحثي

 ,UNESCO) المخصصة للبحث العلمي، مما يحد من قدرة الباحثين على تنفيذ مشاريع متقدمة
2021) 

 يشمل ذلك نقص المختبرات المجهزة، والمكتبات الرقمية، وقواعد  :ضعف البنية التحتية البحثية
 .(World Bank ،6199) البيانات العالمية، وهو ما يعيق جودة الإنتاج البحثي

 ضعف الدعم من الإدارات الجامعية للأنشطة البحثية يؤدي إلى بطء  :قلة الدعم الإداري
 .عوبة الحصول على التسهيلات اللازمةالإجراءات وص
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 :التحديات الأكاديمية  .2
 كثرة الساعات التدريسية والمهام الأكاديمية تقلل من الوقت المتاح  :الأعباء التدريسية الثقيلة

 Ghabban) للبحث العلمي، وهو ما أكدته دراسات حول الإنتاجية البحثية في الجامعات العربية
et al.,  20191. ، ص). 

 قلة الفرص للتعاون البحثي مع الزملاء محلياً ودولياً تحد من إنتاج  :ف التعاون البحثيضع
 .(621. ، ص,Glänzel & Schubert  2004) بحوث مشتركة ذات تأثير عالمي

 يواجه الباحثون تحديات كبيرة في النشر بالمجلات العالمية المرموقة بسبب  :صعوبة النشر
 .(911. ، ص,Björk  2017) غة الأكاديمية الصارمةمتطلبات الجودة العالية والل

 :التحديات الشخصية  .3
 بعض الباحثين يفتقرون إلى المهارات المتقدمة في التحليل الإحصائي  :نقص المهارات البحثية

 .(611. ، ص,Mushtaq & Mohamad Diah  2019) أو استخدام البرمجيات البحثية
 تابة والنشر باللغة الإنجليزية تُعد من أبرز التحديات صعوبة الك :ضعف إتقان اللغات الأجنبية

 (5. ، ص,Ghabban et al.,  2019) أمام الباحثين العرب
 صعوبة إدارة الوقت بين التدريس، والإشراف، والبحث العلمي تمثل عائق شخصي :نقص الوقت

 .(UNESCO  ،2021) متكرر

 
 للأستاذ الجامعيدورة الإنتاج البحثي (: 13)الشكل رقم            

 من إعداد الباحث: المصدر

 المشكلة

 الادبيات

 المنهجية

 جمع البيانات

 تحليل البيانات

 التقرير البحثي

 النشر العلمي

 التطبيق العملي

 تقييم الأثر

 تطوير البحوث 
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 :للأستاذ الجامعي البحثي الأداء معوقات: ثالثا   
 التحديات من جملة يواجه الحيوي القطاع هذا أن إلا الجامعي، البحثي للأداء المتزايدة الأهمية رغم

 الطائي سعادأوردتها كما  المعوقات هذه أبرز وتتمثل. وجودته فعاليته على سلبًا تؤثر التي والمعوقات
 :يلي فيما( 6161)

 :العلمية المعوقات .1
 ضعف جانب إلى العلمي، البحث لتوجيه الواضحة الوطنية الاستراتيجيات غياب إلى المعوقات هذه تشير

 عدم أن كما. المنتجة الأبحاث جودة على ينعكس الذي الأمر للباحثين، والمنهجي الأكاديمي الإعداد
 ما وهو المواضيع، وتكرار البحثية الجهود تشتيت إلى يؤدي الجامعي للبحث ليةالمستقب الرؤية وضوح
 .دراسات عدة أكدته

 :والتنظيمية الإدارية المعوقات .2
 إجراءات وضعف الباحثين، استقلالية من تحدّ  التي المبررة غير الإدارية التدخلات الفئة هذه تشمل  

 سير تعطيل إلى العراقيل هذه تؤدي. المؤسسة داخل مالأقسا بين الفعال التنسيق وغياب العلمي، النشر
 من تعزز تنظيمية إصلاحات إجراء الضروري ومن والجماعية الفردية الجهود وتثبيط البحثية، المشاريع
 .العلمي للبحث الإداري التسيير في والاستقلالية الشفافية

 :البيئية المعوقات .3
 الوصول صعوبة جانب إلى العلمي، للبحث رسميوال المجتمعي الدعم ضعف في العقبات هذه تتمثل  

 ومشجعة محفّزة علمية بيئة إلى المؤسسات من العديد تفتقر كما. الضرورية والبيانات الأدوات إلى
  .الابتكار نحو والتوجه العلمية الإنتاجية على يؤثر الذي الأمر للباحثين،

 :الذاتية المعوقات .4
 والبحثية، الإدارية والمهام التدريسية الأعباء بين التوازن عدم من الجامعيين الأساتذة من العديد عانييُ   
 وصعوبة الترقية فرص تراجع إلى ذلك يؤدي وقد. العلمي للبحث التفرغ في فرصهم تقليص إلى يؤدي مما

 تعزيز يضمن حقيقي مؤسسي دعم وتوفير الأعباء توزيع إعادة في يكمن الحل إن. التمويل على الحصول
  .ثيالبح التفرغ

 :المادية المعوقات .5
  العربية، اتــــــالجامع في العلمي البحث معوقات أبرز الخاص من القطاع من سيما لا التمويل ندرة تعد   
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 لقطاعات موجها أو محدودا يكون ما غالبا الذي الحكومي التمويل على الباحثين معظم يعتمد حيث
  .الجودة عالية بحوث إجراء على الباحثين درةق من يقيد البحثية التحتية البنية ضعف أن كما. أخرى

 :والمجتمعية الثقافية المعوقات .6
 إلى يستحقها، التي المكانة العلمي البحث تعطي لا مجتمعية ثقافة وجود إلى الباحثين من العديد يشير
 الاهتمام وضعف التنمية، في والابتكار البحث بأهمية الوعي وغياب العقول، هجرة مثل ظواهر جانب

 وخلق البحث، أخلاقيات ونشر العلم ثقافة تعزيز التحديات لهذه التصدي ويتطلب. البحثية بالأخلاقيات
  للكفاءات جاذبة بيئة

 :المنهجية المعوقات .7
 اللغات في التكوين ونقص وأساليبه، البحث مناهج في الباحثين تكوين بضعف المعوقات هذه تتعلق

 الباحثين قدرة من يضعف المنهجية الكفاءات غياب أن إلى لأدبياتا وتشير. الرقمية والمهارات الأجنبية،
 .عالميا ومؤثرة رصينة معرفة إنتاج على

 :النفسية المعوقات .8
 وغياب التحفيز، ضعف بالنفس، الثقة تدني مثل العلمي أداءهم تعيق نفسية تحديات الباحثين بعض يواجه
 خلق يستدعي ما وهو الأداء، جودة على سلبًا تؤثر والاجتماعية المهنية الضغوط أن كما. المعنوي الدعم
  .والإنتاجية للابتكار ومحفزة داعمة نفسية بيئة
 النفسية، المادية، الإدارية، العلمية، الجوانب وتغطي ومترابطة، متعددة البحثي الأداء معوقات إن   

 بهدف الخاص، والقطاع والحكومات، الجامعات، بين الجهود تضافر عليها التغلب ويتطلب. والمنهجية
 .العالي التعليم مؤسسات تنافسية وتعزيز المجتمع تنمية في تسهم فاعلة بحثية بيئة توفير

 

 الأداء الإداري للأستاذ الجامعي: المبحث الخامس
 :وانواعهمفهوم الأداء الإداري : المطلب الأول

 :المفهوم: أولا    
 تسيير أجل من الإدارية بالقيادة يعرف ما أو مارس الأستاذ الجامعي بعض الأعمال الإداريةي
 الجامعة، تسيير في بها المعمول القوانين في محددة الممارسات هذه وكل هياكلها، اختلاف على الجامعة

 (65. ص ،6195 بواب،." )جامعي إداري نظام من جزء هو الأستاذ هذا أن اعتبار على
 :أيضا ورد كما
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 المناصب لاختلاف تبعا الإداري، المجال في الجامعة تذةأسا ومسؤوليات اختصاصات وتختلف"
 والتنظيم التخطيط في الإدارية العملية في ممارساتهم تتمثل كما الأساتذة، هؤلاء يعتليها التي الإدارية
. ص ،6195 بواب،.")الأسلوب في الحداثة تراعي سليمة بطريقة والتواصل والاتصال والإشراف والرقابة

62)  
 :واع الأداء الإداري للأستاذ الجامعيأن: ثانيا 

يمارس الأستاذ الجامعي عدة أنواع من الأداء الإداري، تختلف حسب المنصب الذي يشغله داخل 
 :(62. ص ،6195 بواب،)وتشمل المؤسسة الجامعية، 

 المشاركة في وضع الخطط البيداغوجية والإدارية لتسيير الأقسام والكليات :التخطيط. 
 م الأنشطة العلمية، توزيع المهام، وضبط الجداول الزمنيةتنظي :التنظيم. 
 متابعة تنفيذ البرامج التعليمية والبحثية، وضمان احترام القوانين الجامعية: الرقابة. 
 الإشراف على فرق العمل، اللجان العلمية، ومشاريع التخرج: الإشراف. 
 الإدارة، بما يضمن بيئة جامعية التواصل الفعّال مع الطلبة، الزملاء، و  :الاتصال والتواصل

 .متكاملة
 :مما سبق يمكن تقسيم أنواع الأداء الإداري للأستاذ الجامعي الى

 :الخدمة الجامعية الداخلية  -1
 :تشمل الأنشطة الإدارية والخدمية التي يقوم بها الأستاذ الجامعي داخل الجامعة

 هذه المناصب تتطلب مهارات . الكلياتمثل رئاسة الأقسام وعمادة  :المناصب الإدارية الأكاديمية
دارة الموارد البشرية والمالية، حيث يعتبر رئيس القسم مثلا مسؤولا  في التخطيط الاستراتيجي وا 

 .المناهجعن توزيع العبء التدريسي وضمان جودة 
 المشاركة في هذه اللجان تمثل . مثل لجان المناهج وضمان الجودة: عضوية اللجان الجامعية

نع القرار التشاركي، وتساعد على تطوير البرامج الأكاديمية بما يتماشى مع معايير آلية لص
 .والجودةالاعتماد 

 هذه الأنشطة . مثل تحكيم الرسائل العلمية وتقييم المقترحات البحثية :الأنشطة الأكاديمية الخدمية
 .تضمن نزاهة العملية الأكاديمية وتعزز من جودة الإنتاج العلمي
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 :مجتمعية الخارجيةالخدمة ال -2
 يقدم الأستاذ الجامعي خبراته للمؤسسات الحكومية والخاصة، مما يساهم في  :الاستشارات المهنية

 .التنميةربط الجامعة بالمجتمع وتحقيق 
 المشاركة في الجمعيات المحلية والدولية تتيح للأستاذ الجامعي : عضوية الجمعيات العلمية

 .مية وبناء شبكات تعاون بحثيالاطلاع على أحدث التطورات العل
 مثل المشاركة في المبادرات المجتمعية، وهي تعكس دور الجامعة في خدمة  :الأنشطة التطوعية

 .المجتمع وتعزيز المسؤولية الاجتماعية
 :التحكيم والتقييم العلمي  -3
 يضمن أن الأبحاث المنشورة ذات جودة عالية  :تحكيم البحوث للمجلات العلمية المحكمة

 .يف للمعرفةوتض
 يرفع من مستوى الأوراق المقدمة ويضمن أن المؤتمرات ليست  :تحكيم الأوراق العلمية للمؤتمرات

 .يةمجرد تجمعات شكل
 يساعد في توجيه التمويل نحو المشاريع ذات القيمة العلمية والمجتمعية :تقييم المشاريع البحثية. 

 

 :في الأستاذ الجامعي وبةمهارات الأداء الإداري المطل :المطلب الثاني    
الأستاذ الجامعي هو القاطرة التي تقود المؤسسة الجامعية نحو الجودة، ولا يمكن لأي إصلاح أن 

 (62–65. ، ص6192بتقة، ). والتقييمينجح دون إشراكه الفعلي في التخطيط والتنفيذ 
 :ولا يتأتى هذا الا من خلال هذه المهارات

 :مهارات القيادة الأكاديمية  -1
 القدرة على استشراف المستقبل الأكاديمي للجامعة ووضع خطط طويلة  :الرؤية الاستراتيجية

 .المدى
 القدرة على اتخاذ قرارات مدروسة ومتوازنة تراعي مصلحة الطلبة والزملاء  :اتخاذ القرارات

 .والإدارة
 الجودةد أنظمة قيادة مبادرات الإصلاح الأكاديمي مثل التحول الرقمي أو اعتما :إدارة التغيير. 
 :مهارات التواصل والعلاقات  -2
 القدرة على إيصال الأفكار بوضوح للطلبة والزملاء والإدارة :التواصل الفعال  
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 تطوير شراكات مع جامعات ومراكز بحثية أخرى :بناء العلاقات المهنية 
 ةحل الخلافات بين أعضاء هيئة التدريس أو بين الطلبة بطريقة بناء :إدارة الصراعات 
 :مهارات الإدارة والتنظيم  -3
 الموازنة بين التدريس، البحث، والإدارة :إدارة الوقت  
 الاستخدام الأمثل للميزانيات المحدودة والكوادر البشرية :إدارة الموارد  
 وضع خطط استراتيجية ومتابعة تنفيذها عبر مؤشرات أداء واضحة :التخطيط والمتابعة  

 

 :للأستاذ الجامعي الإداريتحديات الأداء : المطلب الثالث
يواجه الأستاذ الجامعي في الجزائر مجموعة من التحديات التي تعيق أداءه الإداري، وتؤثر في قدرته على 

 :يمكن تلخيص هذه التحديات كما يلي. المساهمة الفعالة في تحسين جودة التعليم العالي
 :غياب التكوين الإداري والتأهيل المهني -1

  يعاني العديد من الأساتذة من نقص في التكوين الإداري، حيث (34. ، ص2216)بتقة وفقًا لـ ،
 .يتولون مناصب تنظيمية دون تدريب مسبق، مما ينعكس سلبًا على فعالية التخطيط واتخاذ القرار

  يشير إلى أن المهام الإدارية التي يمارسها الأستاذ محددة بالقوانين،  (76. ، ص2215)بواب
 .غالبًا بتأهيل إداري فعلي، مما يحد من فاعلية الأداءلكنها لا تُرافق 

 :كثافة الأعباء وتعدد المهام -2
  تراكم المهام الإدارية دون تخفيف العبء البيداغوجي أو البحثي يؤدي إلى إرهاق الأستاذ ويؤثر

 .على جودة أدائه
 دارة أ: يؤدي الأستاذ الجامعي وظائف متعددة كاديمية، مما تدريس، بحث علمي، خدمة مجتمع، وا 

 .يتطلب توازنًا دقيقًا بين هذه الأدوار
 :ضعف التنسيق الإداري داخل المؤسسة  -3

 غياب الانسجام بين الهياكل الإدارية، مما يعرقل تنفيذ البرامج ويضعف العمل الجماعي. 
  فعالية الأستاذ في الإدارة تعتمد على وضوح الهيكل التنظيمي وتكامل المهام بين مختلف

 .الفاعلين
 :محدودية الصلاحيات الإدارية -4

 بعض المناصب الإدارية لا تمنح الأستاذ صلاحيات فعلية، مما يخلق شعورا بالإحباط. 
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  غياب التمكين الإداري، حيث يمارس الأستاذ مهاما تنظيمية دون أن يكون جزءا فعليا من صنع
 .القرار
 :غياب التحفيز والاعتراف الرسمي -5

 وعدم الاعتراف الرسمي بجهود الأساتذة في المناصب التنظيمية  ضعف نظام المكافآت الإدارية
 .يحد من دافعيتهم

 أهمية توفير بيئة جامعية محفزة داخل وخارج المؤسسة لضمان اندفاع الأستاذ نحو الأداء الفعال. 
 

 :تطوير الأداء الإداري للأستاذ الجامعي: المطلب الرابع
 :برامج التدريب الإداري: أولاا  

ا المحور على التكوين والتأهيل المهني الذي يحتاجه الأستاذ الجامعي لأداء مهامه الإدارية يركز هذ
 :بكفاءة
 تشمل التخطيط الاستراتيجي، إدارة الفرق، واتخاذ القرار :دورات تكوينية في القيادة الجامعية. 
 على مناصب  خاصة للأساتذة الجدد أو المقبلين :إدراج وحدات إدارية في التكوين البيداغوجي

 .تنظيمية
 تساعد على فهم ديناميكيات العمل داخل الأقسام والكليات :ورشات تطبيقية في التنظيم والتنسيق. 
 من خلال ملتقيات وطنية حول الإدارة الجامعية :تبادل الخبرات بين الجامعات. 

بتقة، ) ".ذ الجامعيغياب التكوين الإداري من أبرز التحديات التي تعيق جودة الأداء الإداري للأستا"
 (11. ، ص6192

 :الممارسة العملية: ثانياا  
 :يركز هذا المحور على التطبيق الفعلي للمهارات الإدارية داخل المؤسسة الجامعية

 المشاركة في اللجان البيداغوجية والعلمية 
 الإشراف على مشاريع التخرج والأنشطة الطلابية 
 تنظيم الندوات والملتقيات العلمية 
 ساهمة في التخطيط الأكاديمي للقسم أو الكليةالم 
 التواصل مع الإدارة والطلبة والزملاء بفعالية 
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بواب، ) ".الأستاذ الجامعي جزء من النظام الإداري الجامعي، وتمارس مهامه وفقًا للقوانين التنظيمية"
 (62. ، ص6195

 

  :التحفيز والتمكين الإداري: ثالثاا  
 :أساسي لضمان استدامة الأداء الإداري وتطويره هذا المحور يُقترح كعنصر

 وضع نظام مكافآت للأداء الإداري المتميز 
 منح صلاحيات واضحة للأساتذة في المناصب الإدارية 
 إشراك الأستاذ في صنع القرار داخل المؤسسة 
 توفير بيئة عمل محفزة داخل وخارج الجامعة 

؛ 11. ، ص6192بتقة، ) ".كين فعلي وتحفيز مؤسسيلا يمكن للأستاذ أن يحقق ذاته إداريًا دون تم"
 (62. ، ص6195بواب، 
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 :خلاصة
يتطلب فهم شامل ولهذا فهو يعد الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي موضوع معقد ومتعدد الأبعاد،      

ظيفي للأستاذ من خلال هذا الفصل، تبين أن الأداء الو . لطبيعة العمل الأكاديمي ومتطلباته المتنوعة
 .الجامعي يتكون من ثلاثة أبعاد أساسية مترابطة ومتكاملة

يمثل القلب النابض للعمل الأكاديمي، حيث يتضمن التخطيط والتنفيذ والتقويم  البعد التعليمي البيداغوجي
، هذا البعد يتطلب من الأستاذ الجامعي إتقان مهارات متنوعة تشمل تصميم المناهج. للعملية التعليمية

كما أظهرت الدراسات أن جودة الأداء . واستخدام طرق التدريس الحديثة، وتقييم تعلم الطلبة بفعالية
 .التعليمي ترتبط بشكل مباشر برضا الطلبة ونجاحهم الأكاديمي

يعتبر المحرك الأساسي لتطوير المعرفة وتقدم المجتمع، حيث يشمل إجراء البحوث الذي  البعد البحثي
ة، والنشر في المجلات العلمية المحكمة، والحصول على التمويل البحثي، والإشراف على العلمية الأصيل

هذا البعد يتطلب مهارات بحثية متقدمة وقدرة على المساهمة في تطوير المعرفة . طلبة الدراسات العليا
 .العلمية في التخصص

يتضمن المشاركة في إدارة يكمل المنظومة الشاملة للأداء الوظيفي، حيث  البعد الإداري والخدمي
هذا البعد يتطلب مهارات . الجامعة، وخدمة المجتمع الأكاديمي، والمساهمة في تطوير المؤسسة التعليمية
 .إدارية وقيادية تمكن الأستاذ من المساهمة الفعالة في تطوير البيئة الأكاديمية

زن بين هذه الأبعاد الثلاثة، مع مراعاة إن النجاح في الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي يتطلب تحقيق التوا
كما يتطلب التطوير المستمر للمهارات والكفاءات في كل . الخصوصيات الثقافية والمؤسسية لكل جامعة

 .بعد من هذه الأبعاد
من خلال تحليل التحديات التي تواجه الأستاذ الجامعي في أدائه الوظيفي، نجد أن هناك حاجة      

هذا . لدعم المؤسسي، وبرامج التدريب والتطوير المهني، وآليات التقييم الشاملة والعادلةماسة لتطوير نظم ا
 .التطوير سيساهم في رفع مستوى الأداء الوظيفي وتحقيق أهداف التعليم العالي في المجتمع

جودة أخيرا، يعتبر الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي استثمارا استراتيجيا في مستقبل المجتمع، حيث أن 
 . هذا الأداء تنعكس بشكل مباشر على جودة التعليم العالي، وتقدم البحث العلمي، وتطوير المجتمع ككل



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 تمهيد 

 الجامعةمدخل إلى : المبحث الأول

 الإطار العام حول الأستاذ الجامعي: المبحث الثاني
 لجامعة والأستاذ في الفكر السوسيولوجيا: المبحث الثالث

 خلاصة 
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 تمهيد   
في تحقيق التقدّم والنهوض بالمجتمع، لما ا لمؤسسات التي تلعب دورًا محوريتعد الجامعة من أبرز ا     

فهي فضاء يجمع بين . توفره من بيئة علمية ومعرفية تسهم في بناء الإنسان وتنمية قدراته الفكرية والثقافية
نتاج المعرفة التخصصات المختلفة ضمن إطار أكاديمي منظم، . يهدف إلى تشجيع البحث العلمي وا 

لون ركيزة أساسية في العملية شكّ لية للأساتذة الجامعيين الذين يويُعزى نجاح هذا الدور إلى الكفاءة العا
 . فبفضل كفاءتهم وتنوع مهاراتهم، يمكن للجامعة أن تواكب متطلبات العصر وتساهم في تطوره. التعليمية

ك، سنسعى في هذا الفصل إلى التطرق لمفهوم التعليم العالي ودور الأستاذ الجامعي وبناء على ذل     
 .مع إبراز أبرز خصائص كل منهم
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 الجامعةمدخل إلى : الأولالمبحث 
  :ة وجذورها التاريخيةالجامعمفهوم : ولالمطلب الأ 

 أداة يوه ،ومهنيا معرفيا الفرد لتكوين امتدادًا تمثل التي التعليمية المراحل أبرز من جامعةال تعتبر    
 وتعتبر. والإنتاج الإبداع على القادرة الكفاءات إعداد خلال من وتطورها المجتمعات لتقدم استراتيجية
 خدمة في وتطبيقها المعرفة، إنتاج في تساهم إذ التعليم، لهذا الأساسي المحور السياق هذا في الجامعة
 .(Delanty, 2001, p. 15) المستدامة التنمية

 :الجامعة تعريف: أولا
تُعرَّف الجامعة بأنها مؤسسة تعليمية عليا تُعنى بجمع المعارف بجمع المعارف والعلوم وتطويرها 
ونشرها، فهي ليست مجرد فضاء للتلقين، بل منظومة حية تتفاعل مع محيطها الاجتماعي والثقافي 

، أي التجميع والتوحيد، بينما يقابلها "جمع"في اللغة العربية مشتقة من فعل  "جامعة"إن كلمة . والسياسي
التي تعني الاتحاد أو  Universitasالمأخوذ من الكلمة اللاتينية  Universityفي الإنجليزية مصطلح 

 .(0202مداح، )الجماعة 
إذ لا تقتصر وظيفتها  إلى أن الجامعة تمثل مورداً حضارياً أساسياً، (1989) ولد خليفةويذهب 

على التعليم بل تتعداه إلى الإسهام في التنمية المجتمعية من خلال تكوين الإطارات القادرة على التغيير 
أن الجامعة تشبه الكائن الحي في تفاعلاته مع محيطه،  (1994) سعود وسرحانكما يرى . والإبداع

رأس المال البشري، مما يجعلها مركزاً للإبداع  فهي تكتسب قوتها من خلال تجميع المعرفة وتوزيعها بين
 .العلمي والثقافي

أما من الناحية القانونية، فقد اعتبرها المشرّع الجزائري مؤسسة عمومية ذات طابع إداري، تساهم 
في تعميم العلم ونشر المعارف وتكوين الكفاءات اللازمة لتنمية البلاد، وهو ما نص عليه المرسوم رقم 

 (3832الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، ) 3832سبتمبر  05ؤرخ في الم 32-455
   وهي اسم يُطلق على المؤسسة التعليمية التي تجمع "الجامع"من " الجامعة"تُشتق كلمة  :لغة ،

ابن )مختلف التخصصات والمعارف في مكان واحد، مثل الطب، الهندسة، الآداب، والفلسفة 
 .(353. ، ص0225المعجم الوسيط،  م؛3893/هـ3082منظور، 

 ا  التعليم، بخدمة المعرفة تنمية فيه يلتقي فضاء بأنها الجامعة" توران ألان" يُعرّف :اصطلاح 
 رأس إعداد في دورها يبرز مما المجتمع، لخدمة مؤهلين خريجين تكوين إلى الحاجة فيه وتتحقق
 .(Touraine, 1974, pp. 121–122) البشري المال



.40الفصل  الجامعة والأستاذ الجامعي في الفكر السوسيولوجي  

 

132  
 

 مستوى ذات تعليمية مؤسسة هي الجامعة فإن ،Merriam-Webster قاموس في ورد لما ووفقًا
-Merriam) والدكتوراه الماجستير مثل أكاديمية شهادات وتمنح والبحث، التدريس إلى تهدف عالٍ،

Webster, n.d.). 
 وأصيلة معقدة أفكارًا والأساتذة الطلبة فيه يُناقش مصغّر، فكري مجتمع بأنها أيضًا الجامعة وتُوصف     
 ,Delanty) اللاحقة للأجيال وتنقله للبشرية الفكري الإرث على وتُحافظ الإنسانية، المعرفة بناء في تُسهم

2001, p. 16). 
 :للجامعة التاريخية الجذور: ثانيا
 نهضة نحو نوعية نقلة شكلت حيث الإنساني، الفكر تاريخ في محورية محطة الجامعات نشأة تُعد    

 في فعّال بشكل أسهمت التي الدينية المدارس فلك في تدور الفكرية الحياة كانت أن بعد شاملة، علمية
 لاحقًا تبنت التي الجامعات، نشوء أمام الطريق المدارس هذه مهدت لقد. والمعرفة التعليم أسس ترسيخ

 علماء منها تخرّج والفكر، للعلم مراكز أصبحت حتى والرعاية، الدعم لها ووفرت الجديدة الدراسات
 (.54. ص ،3832 البدوي،) العلمي والنقاش الفكر بحرية نادوا دين ورجال ومفكرون

 :القديمة العصور الجامعة في  -1
 جامعة أول أسّسوا البابليين أن إلى بغداد، لجامعة رئيس ثاني الله، عبد الجبار عبد الدكتور يشير     
 حرمل تل موقع في عام، آلاف خمسة من أكثر قبل وذلك ،"مومّي بيت"بـ يُعرف فيما التاريخ عرفها
 تطور في ساهموا علماء منها وخرج لافتًا، علميًا ازدهارًا المؤسسة هذه شهدت وقد. بغداد من القريب

 (.20. ص ،3892 الله، عبد) مهمة هندسية نظريات واكتشاف الجبر أسس وضع ذلك في بما المعارف،
 محاولات أوائل من ،"الأشرام"بـ المعروفة الهند، في الغابات مدارس كانت العالم، من الشرقية الجهة وفي

 استلهم وقد". فيدا ريغ" القديم الهندي النص في ورد كما م،.ق 3222 نحو إلى تعود والتي العالي، التعليم
 البنغال في*نيكيتان شانتي جامعة* ليؤسس التقليد طاغورهذا رابندرانات الهندي والفيلسوف الشاعر
 (.Tagore, 1922, p. 5) للهند والفكري الثقافي التراث لتدريس

 العصر في العالي التعليم مظاهر أبرز من أثينا في أفلاطون أكاديمية فتُعد الغربي، العالم في أما     
 والرياضيات الفلسفة لتعليم معهدًا لتكون الميلاد قبل الخامس القرن في أفلاطون أسسها إذ الكلاسيكي،
 ملتقىً  كانت بل رسمية، شهادات تمنح أو دخول امتحانات اجتياز تشترط الأكاديمية تكن لم. والسياسة
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 عام جستنيان الروماني الإمبراطور من بأمر أُغلقت حتى عامًا، أربعين قرابة واستمرت والتعليم، للفكر حرًا
 (–Guthrie, 1975, pp. 45) م408
 :والحديثة الوسطى العصور في الجامعة  -2
 برزت حيث وأوروبا، الإسلامي العالم من كل في كبيرًا معرفيًا ازدهارًا الوسطى العصور شهدت      

 التعليم تأسس الإسلامية، الحضارة ففي. الحقبة تلك في والثقافية الفكرية الحياة معالم أهم كأحد الجامعات
 رائدة جامعية مؤسسات إلى تطورت ما سرعان والتي المساجد، وحلقات الكتاتيب ضمن بداياته في العالي
 والتي ،(م820) بالقاهرة الأزهر وجامعة بتونس، الزيتونة وجامعة ،(م348) بفاس القرويين جامعة مثل
 العلوم سائر على تنفتح أن قبل الشرعية العلوم بتدريس ابتدأت وقد العالم، في الجامعات أقدم من تعد

 (.030. ص ،3832 البدوي،) الأخرى
 ببغداد المستنصرية المدرسة أيضًا الوسطى العصور في الإسلامي العالي التعليم معالم أبرز ومن    

 جعلها مما ضخمة، مكتبة وضمت العقلية، والعلوم الدين علوم بين جمعت التي ،(م3022 عام أسست)
 ساهمت وقد(. 33. ص ،0225 العويني،) الأوروبية المؤسسات من الكثير سبق متكاملًا  جامعيًا نموذجًا

 والعلوم المعارف انتقلت حيث الأوروبية، الجامعات لنشوء الطريق تمهيد في الإسلامية المؤسسات هذه
 والحروب وصقلية الأندلس عبر لاسيما الحضاري، والتفاعل الترجمة خلال من أوروبا إلى الإسلامية
 (.99. ص ،0222 هوبكنز،) الصليبية

 م،3233 عام إيطاليا في بولونيا جامعة مثل الوسيط العصر في الأوروبية الجامعات أولى تأسست وقد
 الأوروبية الجامعات مرت وقد. م3392 عام إنجلترا في أوكسفورد جامعةو م،3342 عام باريس جامعةو

 :أساسية مراحل بأربع
 القيم تثبيت التعليم هدف كان حيث الدينية، للمؤسسات الجامعات بتبعية اتسمت: الأولى المرحلة. 1

 (.Leff, 1968, p. 14) الكنيسة وخدمة الدينية
 سلبًا أثر مما المالي، الدعم وغياب الإمكانات ضعف بسبب التعليم بتدهور عرفت: الثانية المرحلة. 2

 (.Rüegg, 1992, p. 36) وجودته التعليم نوعية على
 فقط، دين رجال إعداد من بدلًا  المعرفة لتعليم تسعى علمية معاهد فيها تظهر بدأت :الثالثة المرحلة. 3

 .تدريجيًا الدراسية المجالات فتنوعت
 استقلالاً  منحها مما والدينية، المدنية السلطات من بالجامعات رسميًا اعترافًا شهدت: الرابعة المرحلة. 4

 .العلمية الشهادات ومنح المناهج تنظيم على وساعدها وعلميًا إداريًا
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 وانتشار الفكر حرية تعزيز في دورا والسياسي الديني الإصلاح حركات لعبت الحديثة، العصور وفي     
 النخب إعداد في التعليم أهمية وارتفاع الاجتماعية الطبقات تطور مع خاصة أوروبا، في الجامعات

 إلى فقط التعليم من الجامعة وظيفة تغيير في 38و 33 القرنين في الصناعية الثورة ساهمت كما. المثقفة
 (.Graham, 2005, p. 91) التطبيقية والعلوم والكيمياء الفيزياء مجالات في خاصة العلمي، البحث
 والعمل، الجامعة تدخل المرأة وبدأت والطالبات، الطلاب عدد ازداد العشرين، القرن دخول ومع     

 النظام إلى الإقطاعي النظام من الانتقال أبرزها من كبرى، واجتماعية اقتصادية بتحولات مدفوعة
, ,Anderson,  2004) المتقدمة المهنية والمهارات العاملة للأيدي عاليًا تأهيلاً  تطلب الذي الرأسمالي

 (.332. ص
 تطورا يعد مستقلة علمية مؤسسة إلى دينية مؤسسة من الجامعة تطور فإن سبق، ما على وبناءً      

 والبحث التعليم في المتعددة المهام ذات الحديثة الجامعة إلى ليُفضي مراحل، بعدة مر تدريجيا تاريخيا
 .المجتمع وخدمة
 :نشأة وتطور الجامعة الجزائرية -3
 النشأة في الحقبة الاستعمارية  .1

بالجزائر  1879تعود جذور الجامعة الجزائرية إلى فترة الاستعمار الفرنسي، حيث أنشئت أول جامعة سنة 
غير أن هذه الجامعة لم تكن . وكانت مطابقة للنموذج الفرنسي من حيث التنظيم والمناهج العاصمة،

موجهة لخدمة المجتمع الجزائري، بل لخدمة المستوطنين والإدارة الاستعمارية، إذ اقتصرت على أبناء 
الجامعة  وقد ضمت .(0202حليس وسلامي، )الأوروبيين، بينما حُرم أغلب الجزائريين من الالتحاق بها 

كلية الآداب والعلوم الإنسانية، كلية الحقوق والعلوم الاقتصادية، كلية : الاستعمارية أربع كليات رئيسية
وكان الهدف الأساسي منها تكريس الهيمنة الثقافية والفكرية . العلوم والفيزياء، وكلية الطب والصيدلة

 .(0202مداح، )الفرنسية 
 (1970 – 1962) مرحلة ما بعد الاستقلال  .2

. بعد الاستقلال، ورثت الجزائر جامعة واحدة فقط في العاصمة، وبعدد محدود جداً من الأساتذة الجزائريين
عبر تكوين كفاءات وطنية تحل محل الإطارات  جزأرة التعليم العاليلذلك كان التحدي الأول هو 

، (الدكتوراه –الدراسات المعمقة  –الليسانس )في هذه المرحلة، استمر العمل بالنظام الفرنسي  .الأجنبية
، وجامعة قسنطينة سنة 3892لكن مع بداية إنشاء فروع جديدة مثل فرع اللغة العربية والآداب سنة 

 .(0202حليس وسلامي، ) 3890
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 (1980 – 1971) مرحلة الإصلاحات الأولى .3
النظام السنوي إلى  شهدت هذه المرحلة إعادة النظر في محتوى التعليم العالي، حيث تم الانتقال من

كما توسعت الجامعات لتشمل معاهد . النظام النصفي، وزيادة سنوات الدراسة في بعض التخصصات
مداح، )كدرجة علمية وسطى بين الليسانس والدكتوراه  مرحلة الماجستيروكليات جديدة، مع إدراج 

0202). 
 (2003 – 1981) مرحلة التخطيط الجامعي .4

، والتي هدفت إلى التخطيط للتعليم العالي 1893خريطة الجامعة لسنة مّي بـ تميزت هذه المرحلة بما سُ 
تم فتح تخصصات جديدة، وتوسيع شبكة الجامعات . وفق احتياجات الاقتصاد الوطني 0222حتى سنة 

حليس وسلامي، )عبر مختلف الولايات، مما ساهم في تعميم التعليم العالي وتوسيع قاعدة الطلبة 
0202). 
 (إلى اليوم – 2003)الإصلاحات البيداغوجية  مرحلة  .5

، الذي بدأ تطبيقه في عشر (دكتوراه –ماستر  –ليسانس )د .م.ل، تبنت الجزائر نظام 0222منذ سنة 
 :يهدف هذا النظام إلى. جامعات قبل أن يعمم على باقي المؤسسات

 تحسين نوعية التكوين الجامعي. 
 التوافق مع المعايير العالمية. 
  ًتعزيز استقلالية الجامعة بيداغوجيا. 
 ربط الجامعة بسوق العمل. 
  (0202مداح، )تشجيع التعاون الدولي وتسهيل حركة الطلبة. 

 :ومكوناتها الجامعةخصائص : المطلب الثاني
 :خصائص الجامعة: أولا

من أنماط التعليم  اجوهريًا عن غيره ةمختلف ابجملة من الخصائص التي تجعلهالجامعة تميّز ت    
 .الأخرى، سواء على مستوى الأهداف أو المهام أو البنية التنظيمية

 :من أبرز هذه الخصائص
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تنشأ الجامعة في سياق اجتماعي وثقافي محدد، وهي تتفاعل مع  :الارتباط الوثيق بالمجتمع .1
أهدافها ووظائفها حاجات المجتمع وتُسهم في تحقيق تطلعاته المستقبلية، إذ تحدد بيئتها المحلية 

 .(355. ، ص0222عبيدات، )بشكل مباشر 
التعليم الجامعي لا يعرف الجمود، بل يتسم بالحركية والتغيير  :الديناميكية والتطوّر المستمر .2

 Altbach) المستمر لمواكبة المستجدات المحلية والعالمية على مختلف الأصعدة المعرفية والتقنية
et al., 2009, p. 5). 

لا تقتصر مهام الجامعة على التدريس فقط، بل تشمل البحث العلمي  :لمهام وتكاملهاتعدد ا .3
اليونسكو، )وخدمة المجتمع، مما يمنحها قدرة كبيرة على تقديم حلول شاملة لمشكلات المجتمع 

 .(08. ، ص3883
وهي  تعتبر الجامعة انعكاسًا لما وصلت إليه البشرية من تقدم علمي وفكري، :تمثيل روح العصر .4

 تجسيد لتراكم المعارف الإنسانية عبر العصور، مما يجعلها في قلب التحولات الحضارية
(Delanty, 2001, p. 4). 

 تظل الجامعة الحلقة الأقرب للتطورات العلمية في ميادين التخصص، :الارتباط بالمعارف الحديثة .5
. ، ص0232نصر، )وتتكيف مع تطورات التكنولوجيا والمفاهيم الحديثة في التدريس والبحث 

330). 
تضطلع الجامعة بدور محوري في تكوين الإطارات العلمية والكفاءات  :إعداد الموارد البشرية .6

 الوطنية، إذ تساهم مخرجاتها في تشكيل النخب القيادية والخبرات المهنية في جميع القطاعات
(Ben-David, 1977, p. 54). 

تضم الجامعة طيفًا متنوعًا من الموارد البشرية، سواء من حيث الأساتذة  :التنوع البشري المؤهل .7
 .والباحثين أو الإداريين، ممن يملكون كفاءات متخصصة في مختلف المجالات

كتساب المعرفة، بل لا تُعد الجامعة فقط مكانًا لا :التركيز على الطالب كمحور للعملية التعليمية .9
هي فضاء لصقل شخصية الطالب وتأهيله تربويًا وأكاديميًا، مما يجعل منه عنصرًا فاعلًا في 

 .(353. ، ص0222عبيدات، )تنمية المجتمع 
تعد الجامعة مؤسسة لإنتاج المعرفة والأفكار، فهي لا تستهلك  :الإنتاج المعرفي المستقل .8

 .من أطر منهجية علمية متعارف عليهاالمعارف فقط، بل تُسهم في تطويرها ض
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ن الجامعة تمثل كيانًا معرفيًا متميزًا بخصائص ديناميكية ووظيفية، أمن خلال ما سبق، يمكن القول      
فهي ليست مجرد مؤسسة تعليمية، بل مركز إشعاع فكري . تجعلها في صميم التقدم الحضاري والتنموي

روح "ولعل هذا التميز هو ما يجعل منها . ث، وخدمة المجتمعوثقافي وعلمي، يجمع بين التعليم، والبح
 .كما وصفها بعض الباحثين، لما لها من أثر مباشر في صياغة المستقبل" العصر

 :الجامعةمكونات : ثانيا
 تعد الجامعة نظامًا فرعيًا ضمن النسق الكلي للمجتمع، تتفاعل باستمرار مع السياق الثقافي، الاجتماعي،

ومن هذا . والاقتصادي المحيط بها، وتبُنى أهدافها ووظائفها وفقًا لمتطلبات البيئة التي نشأت فيها
يتأثر ويؤثر في السياق الذي يوجد  نظام مفتوحالمنظور، لا يمكن اعتبار الجامعة كيانًا منعزلًا، بل هي 

؛ عبد Parsons, 1971) المدخلات، العمليات، والمخرجات :فيه، ويقوم على ثلاثة مكونات أساسية
 (80. ، ص0233اللطيف، 
 :(Inputs) المدخلات .1

 :تشمل المدخلات كافة الموارد التي تعتمد عليها الجامعة في تحقيق رسالتها، ويمكن تصنيفها إلى
 وتشمل الطلبة، أعضاء هيئة التدريس، الإطارات الإدارية، الفنيين، والعاملين في  :الموارد البشرية

 .مختلف المناصب
 وهي مصادر المعرفة التي تُغذي العملية التعليمية، مثل المكتبات، قواعد  :الموارد المعلوماتية

 .(Altbach, 2007) البيانات، مراكز البحث، المؤتمرات، والندوات العلمية
 وتتضمن البنية التحتية الجامعية كقاعات التدريس، المختبرات، التجهيزات  :الموارد المادية

 مرافق الطلبة، الوسائل التكنولوجية، وشبكات الاتصال التي تتيح بيئة تعليمية فعّالة التقنية،
(UNESCO, 1998, p. 34). 

 :(Processes) العمليات .2
من أجل تحويل المدخلات إلى  الأنشطة التي تُمارس داخل الجامعةتشير العمليات إلى 
 :وتنقسم إلى. مخرجات ذات جودة

 كالمحاضرات، التأليف العلمي، إصدار الدوريات، تطوير قدرات  :الأكاديمية والتعليمية العمليات
 .الطلبة البحثية والعملية، والتعليم التفاعلي
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 تقوم بها الكوادر الإدارية لتوفير الدعم اللوجستي للطلبة والأساتذة، وضمان  :العمليات الإدارية
لطلبة من المشاركة في اتخاذ القرار وتقديم التغذية سير العمل بفعالية، بما يشمل أيضًا تمكين ا

 .الراجعة
 وتتمثل في الدور التربوي للأستاذ الجامعي الذي يُعد قدوة في السلوك،  :العمليات التربوية

 .(342. ، ص0222عبيدات، )والتفكير النقدي، والإرشاد الأخلاقي 
 :(Outputs) المخرجات .3

 :في الجامعةتتجلى مخرجات 
  وهم خريجو الجامعات الذين يمتلكون الكفاءات العلمية، والمهارات  :البشرية المؤهلةالموارد

 .التطبيقية، والالتزام الأخلاقي الذي يُؤهلهم لسوق العمل
 ويشمل البحوث الأكاديمية، الدراسات التطبيقية، وبراءات الاختراع التي تُسهم في  :المنتج العلمي

 .(Delanty, 2001, p. 9) اءتطوير المعرفة والمجتمع على حد سو 
يتضح من التحليل البنيوي أن الجامعة كنظام مفتوح تعتمد في أدائها على تفاعل متناغم بين      

وكل مكون من هذه المكونات له دور تكاملي يضمن تحقيق الأهداف  .المدخلات والعمليات والمخرجات
 .أو التقدم العلمي الكبرى للتعليم العالي، سواء على مستوى التنمية البشرية

 :ومبادئهاالجزائرية  الجامعةوظائف : المطلب الثالث
 :الجزائرية الجامعةوظائف : اولا

لا تقتصر وظائف الجامعة على التدريس، بل تتعداها إلى أدوار متعددة تجعلها مؤسسة محورية في 
 :المجتمع
الوظيفة الأساسية للجامعة هي تكوين الكفاءات البشرية المؤهلة، وتزويدها  التعليم والتكوين .3

فهي تساهم في إعداد الإطارات التي تقود . بالمعارف والمهارات اللازمة للاندماج في سوق العمل
 .(3838ولد خليفة، )مختلف القطاعات الاقتصادية والاجتماعية 

. ء لإنتاج المعرفة الجديدة وتطوير العلوم والتقنياتالجامعة فضا البحث العلمي والإنتاج المعرفي .0
فهي لا تكتفي بنقل المعارف، بل تسعى إلى الإبداع والابتكار، بما يخدم التنمية الوطنية ويعزز 

 .(0202مداح، )مكانة الجزائر في مجتمع المعرفة 
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حل  الجامعة ليست معزولة عن محيطها، بل هي مؤسسة اجتماعية تسهم في خدمة المجتمع .2
فهي تقدم الاستشارات والخبرات للهيئات الحكومية . المشكلات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

 .(3885سعود وسرحان، )والخاصة، وتشارك في صياغة السياسات العامة 
من خلال تعزيز اللغة العربية وترسيخ القيم الثقافية والاجتماعية،  الحفاظ على الهوية الوطنية .5

دوراً في حماية الهوية الوطنية من الذوبان في العولمة، مع الانفتاح على اللغات  تلعب الجامعة
 .الأجنبية والمعارف العالمية

الجامعة الجزائرية تسعى إلى الانخراط في شبكات التعاون العلمي  الانفتاح والتعاون الدولي .4
هذا الانفتاح . رات العالميةوالبحثي مع الجامعات الأجنبية، بما يتيح تبادل الخبرات ومواكبة التطو 

يعزز من مكانة الجامعة في الساحة الدولية، ويجعلها أكثر قدرة على الاستجابة للتحديات 
 .المعرفية

 مبادئ الجامعة الجزائرية: ثانيا
وتترجم  تقوم الجامعة الجزائرية على جملة من المبادئ التي تعكس فلسفة الدولة الجزائرية بعد الاستقلال،

ومن أبرز . تطلعات المجتمع نحو بناء منظومة تعليمية متجذرة في الهوية الوطنية ومنفتحة على العصر
 :هذه المبادئ

تقوم على مبدأ تكافؤ الفرص بين جميع أبناء الوطن، حيث تلتزم الدولة  ديمقراطية التعليم العالي .3
المنح الدراسية والخدمات الجامعية  بضمان مقعد جامعي لكل حامل لشهادة البكالوريا، مع توفير

تركي، )بما يتيح للطلبة من مختلف الفئات الاجتماعية متابعة دراستهم ( إقامة، مطاعم، نقل)
هذا المبدأ يعكس البعد الاجتماعي  .(0220؛ وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، 3882

اً أمام مختلف الشرائح، مما ساهم للجامعة، إذ لم تعد حكراً على النخب، بل أصبحت فضاءً مفتوح
 .في صعود الحراك الاجتماعي وتوسيع قاعدة المتعلمين

بعد الاستقلال، كان من الضروري إحلال الكفاءات الجزائرية محل الإطارات  جزأرة التعليم العالي .0
وقد تجسد هذا المبدأ في إعادة صياغة المناهج . الأجنبية التي كانت تسيطر على الجامعة

امج بما يتماشى مع مقومات الشخصية الوطنية، وفي تكوين جيل من الأساتذة الجزائريين والبر 
هذا التوجه لم يكن مجرد خيار  .(0202مداح، )القادرين على قيادة البحث العلمي والتدريس 

وربطها  إداري، بل كان مشروعاً سيادياً يهدف إلى تحرير الجامعة من التبعية الفكرية والثقافية،
 .بالواقع المحلي واحتياجات التنمية
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يعد التعريب أحد أبرز المبادئ التي قامت عليها الجامعة الجزائرية، إذ ارتبط بالهوية  التعريب .2
وقد شمل . الوطنية واللغة العربية باعتبارها أداة للتواصل ومقوم أساسي للشخصية الجزائرية

ماعية، بينما بقيت بعض التخصصات العلمية والتقنية التعريب تدريجياً العلوم الإنسانية والاجت
هذا المبدأ يعكس  .(3882تركي، )تُدرّس بالفرنسية لصعوبة تعريبها ومواكبة تطوراتها السريعة 

 .البعد الثقافي والسياسي للجامعة، حيث أصبحت فضاءً لترسيخ الاستقلال اللغوي والثقافي
الدولة في التصنيع وتحويل التكنولوجيا، ركزت  انسجاماً مع سياسة التوجه العلمي والتقني .5

وقد . الجامعة على تكوين إطارات تقنية وعلمية قادرة على قيادة التنمية الاقتصادية والاجتماعية
تجسد ذلك في إنشاء معاهد وكليات متخصصة في العلوم الدقيقة والتكنولوجيا والطب، لتلبية 

هذا المبدأ يعكس  .(0220العالي والبحث العلمي،  وزارة التعليم)حاجات البلاد من الكفاءات 
البعد الاقتصادي للجامعة، حيث أصبحت أداة لإعداد رأس المال البشري المؤهل لمتطلبات 

 .التنمية
 :الجامعةأهمية وأهداف : المطلب الرابع
 الجامعةأهمية : أولا  
الحديث، إذ تُعتبر الجامعة مؤسسة من أبرز دعائم التطور الحضاري في العصر  الجامعييُعد التعليم 

مركزية في حياة المجتمعات الحديثة، لما تؤديه من أدوار متعددة تسهم في التكوين الفكري، والدفع بعجلة 
 .(Delanty, 2001; Altbach, 2007) التنمية، وتحقيق التوازن بين المعرفة الأكاديمية وواقع المجتمع

 :ما يلي تتجلى أهمية التعليم العالي من خلال
 في ظل التحولات العالمية، أصبحت الجامعات محرّكًا  :المساهمة في بناء مجتمع المعرفة

رئيسيًا للاقتصاد القائم على المعرفة، مما يجعلها عاملًا حاسمًا في رسم معالم التقدم في جميع 
 .(UNESCO, 1998) المجالات

 عداد الكوادر للتخصص العلمي والمهني، وتهدف  تمثل الجامعة المرحلة المتقدمة :التخصص وا 
عبد )إلى إعداد الكفاءات البشرية القادرة على سد حاجات المجتمع في الحاضر والمستقبل 

 .(89. ، ص0233اللطيف، 
 تعد الجامعة من أبرز أدوات التنمية المستدامة، إذ لا يمكن تصور  :محورية الجامعة في التنمية

 .(Tilak, 2003) ن تعليم عالٍ وبحث علمي جادتنمية اقتصادية أو اجتماعية فعالة دو 
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 ترتبط الجامعة مباشرةً بمشكلات المجتمع وتطلعاته، وتسهم من  :ارتباط الجامعة بقضايا المجتمع
خلال وظائفها في صياغة الحلول العلمية لقضايا الصحة، والثقافة، والاقتصاد، والبيئة، ما يعزز 

 .(323. ، ص0222ت، عبيدا)من قيمتها المجتمعية والإنسانية 
 من خلال إعادة إحياء التراث، وتقديم فهم جديد للماضي،  :تعزيز الهوية الثقافية والحضارية

 .تسهم الجامعات في حفظ الهوية الوطنية، وتقديم رؤية استشرافية للمستقبل
 تقدم الجامعة خدمات استشارية وبحثية من خلال المؤتمرات،  :خدمة المجتمع المحلي والدولي

لشراكات، المعارض العلمية، والبحوث الميدانية، مما يجعلها فاعلًا أساسيًا في التنمية المحلية ا
 .والدولية

 

 :الجامعةأهداف : ثاني ا
تسعى الجامعة من خلال وظائفها المتعددة إلى تحقيق أهداف علمية وتنموية تعود بالنفع على 

 :ويمكن تلخيص هذه الأهداف في النقاط الآتية الفرد والمجتمع،
 يتمثل الهدف الأساسي للتعليم العالي في إعداد طاقات بشرية متخصصة : إعداد الكوادر المؤهلة

في مختلف الميادين العلمية، التربوية، الثقافية، والإدارية، بما يخدم متطلبات التنمية المستدامة 
 .(325 .، ص0233عبد اللطيف، )

  تسعى الجامعة إلى تنمية قدرات الطالب على التفكير النقدي والعلمي،  :التفكير العلميتنمية
 واكتساب المهارات البحثية والمنهجية، وتزويده بالمفاهيم والنظريات العلمية المتخصصة

(Altbach, 2007, pp. 21–22). 
 اسية والتطبيقية يتم تحقيق هذا الهدف من خلال إجراء البحوث الأس: خدمة المجتمع وتنميته

 ,Tilak, 2003) المرتبطة بمشكلات المجتمع، وتقديم نتائجها كحلول علمية قابلة للتنفيذ
pp. 15–18). 

 تعمل الجامعة على إعادة تأهيل وتكوين العاملين في مختلف  :التدريب المستمر والتحويلي
 .(338 .، ص0222عبيدات، )القطاعات، وفق متطلبات التجديد المهني المستمر 

 يهدف التعليم العالي إلى تعزيز التواصل الثقافي بين الشعوب، ودعم  :الانفتاح الثقافي والدولي
 .(UNESCO, 2009, pp. 45–48) قيم التعايش والسلم، وتشجيع التعاون الأكاديمي الدولي
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  الجامعات على تزويد الطلبة والباحثين بالمعرفة الكافية لفهم  تعمل: الوطنيةالحفاظ على الهوية
 ,Delanty, 2001) تراثهم الثقافي والحضاري، وتمكينهم من توظيفه في بناء مستقبلهم

pp. 87–90). 
 من خلال دعم الباحثين وتوفير الإمكانات الملائمة، تسعى الجامعات  :الارتقاء بالبحث العلمي

لمي وتحقيق نقلة نوعية في مجال الاكتشافات العلمية والتطبيقات إلى رفع جودة البحث الع
 .(Zgaga, 2006, pp. 41–43) التكنولوجية

 تهدف الجامعات إلى ربط المعارف الأكاديمية بالواقع، : تحقيق التوازن بين النظرية والتطبيق
علمي  من خلال خلق فرص بحثية مشتركة مع القطاعات الصناعية والاقتصادية، لضمان أثر

 .(UNESCO, 1998, pp. 24–25) واجتماعي ملموس
 

 :الجامعة فضاء لتلاقي المعرفة والثقافة والمجتمع: المطلب الخامس
تقُدَّم الجامعة في الأدبيات المعاصرة على أنها فضاء للتوسط بين المعرفة العلمية بوصفها معرفة 

وبهذا المعنى، تصبح . والمعرفة الثقافية باعتبارها نتاجًا للهياكل الرمزية والاجتماعية أكاديمية منظمة،
. الجامعة مجالًا للتفاعل والتواصل بين أنماط متعددة من المعرفة، لا مجرد مؤسسة تعليمية تقليدية

ا قادرة على المجتمع كما تصورها نموذج الأنوار الكلاسيكي، لكنه" تنوير"فهي لم تعد تضطلع بوظيفة 
توفير الهياكل اللازمة لإطلاق النقاش العمومي بين الثقافة المتخصصة من جهة، والثقافة الشعبية أو 

 .(Delanty, 2001, p. 151) أخرىالعامة من جهة 
بما أن الجامعة تنُتج المعرفة وتعيد تحويلها في آن واحد، فإنها لا تختزل في بعدها العلمي 

ثقافي وحده، بل تؤدي دور الوسيط بين خطابات مجتمعية متنوعة، أهمها المحض ولا في بعدها ال
ومن هذا المنظور، يذهب . التفاعل بين المعرفة الأكاديمية الرسمية والمعرفة التي تصوغها الثقافة

هابرماس إلى أن الوظيفة المركزية للجامعة ترتبط بالتواصل التأملي وتعزيز قيم المواطنة، أي بقدرتها 
 .Delanty, 2001, p كما ورد في ,Habermas, 1987) ريس فضاءات للنقاش العموميعلى تك
151). 

في السياق الراهن، تتجسد هذه المهمة في الجمع بين أشكال جديدة من المواطنة، كالمواطنة 
 ومن ثَم، فإن هوية الجامعة لا يمكن تحديدها من خلال الاستراتيجيات. التكنولوجية والمواطنة الثقافية

التقنية أو الإدارية البحتة، ولا من خلال المشاريع الأكاديمية المنغلقة على ذاتها، لأن المعرفة في 
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مجتمع اليوم ليست مجرد أداة عملية أو غاية في ذاتها، بل هي جزء من البنى الإدراكية العميقة التي 
 ,Delanty, 2001) فةتشكل المجتمع، ومرتبطة في الوقت نفسه بالبنى السلطوية والمصالح المختل

p. 151). 
من هذا المنطلق، يمكن للجامعة أن تتحول إلى فاعل اجتماعي يسهم في إعادة تشكيل القيم، بدل 

وعلى خلاف . أن تبقى مجرد طرف يتأثر بانكماش الدولة الوطنية أو ينجذب قسرًا نحو السوق
الأفول نتيجة تفكك المعرفة وتراجع القراءات ما بعد الحداثية التي ترى في الجامعة مؤسسة آيلة إلى 

دور الدولة وبروز القيم السوقية، فإن مقاربة سوسيولوجية بنائية تكشف أن الجامعة ما تزال قادرة على 
بناء هوية جديدة تستند إلى توسيع قدرتها على الخطاب التأملي داخل المجتمع، ومن ثَم الإسهام في 

 .(Delanty,2001, pp. 151–152) "مجتمع المعرفة"ترسيخ قيم المواطنة في 
ورغم أن التطورات الأخيرة أضعفت كثيرًا من وظائف الجامعة التقليدية، فإنها لا تزال مؤسسة 

كما أن تعدد النماذج التاريخية . تشكلت تاريخيًا عبر مسار متواصل من التغيير  resilient مرنة
ية مثل الانتماء إلى الجماعة العلمية العالمية، والوطنية للجامعة، باعتبارها مؤسسة قائمة على قيم كون

التي تحافظ عليها الجامعة هي ما " العالمية المحدودة"إن . يثبت قابليتها للتكيف مع متطلبات متباينة
، رغم تعدد أشكالها وتزايد مستويات التمايز بينها، حيث "جامعة"يبرر الاستمرار في استخدام مصطلح 

 .(Delanty, 2001, p. 152) (interconnectivity) بدأ الترابطيةتتمثل هذه العالمية في م
وفي مجتمع المعرفة المعاصر، يتعزز هذا الترابط من خلال علاقات متبادلة فرضتها عولمة 

ونتيجة لذلك، أصبحت الجامعة أكثر . التعليم، شيوع التكنولوجيا، واتساع قاعدة التعليم الجماهيري
 ,Delanty,  2001 كما ورد في ,Fuller,  1999) والسياسات العامة انخراطًا في قضايا الحوكمة

p. 152).  العيش مع "ويكمن التحدي الجوهري هنا في قدرتها على تعليم الأفراد والمجتمعات كيفية
 كما ورد في  ,Barnett, 1999) في عالم معولم يتسم باللايقين، كما يؤكد بارنيت" الاختيار

Delanty, 2001, p. 152).   تتميز المرحلة الراهنة بفيض من الخيارات (3883)فوفقًا لباومان ،
ومع محدودية قدرة السياسة على تقديم حلول للمشكلات . التي تولد في الوقت نفسه ارتباكًا وجوديًا

التي تطرحها التكنولوجيا والثقافة، وهما من أبرز التحديات التي تواجه الدولة القومية، يصبح من مهام 
معة مساعدة المجتمع على التكيف مع هذه التحولات، سواء عبر ترويض التكنولوجيا أو من الجا

وهكذا يتأكد أن الجامعة لا تزال تحتفظ بدورها المحوري في مجتمع . خلال توفير أطر ثقافية موجهة
 .(Delanty, 2001, p. 152) المعرفة
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 الجامعي الأستاذ حول العام الإطار: الثاني المبحث
 :وخصائصه الأستاذ الجامعي تعريف: ولالمطلب الأ 

 :تعريف الأستاذ الجامعي: أولا
الأستاذ الجامعي الركيزة الأساسية في صرح التعليم العالي، حيث يلعب دورًا مركزيًا في نقل  عتبري    

عداد الطلبة علميًا، وتطوير البحث العلمي حول مفهوم الأستاذ  وقد تعددت التعاريف. المعرفة، وا 
الجامعي، لكنها اتفقت عمومًا على كونه ناقلًا للعلم ومسؤولًا عن العملية التكوينية وفق مستوى أكاديمي 

 .محدد
يرى الفيلسوف الأمريكي جون ديوي أن دور الأستاذ لا يكمن فقط في نقل المعرفة، بل في تدريب      

ك معه في تحقيق نمو ذاتي يصل إلى أعماق الشخصية، الطالب على استخدام الآلة العلمية، والاشترا
 .(Dewey, 1916, p. 154) ويؤثر في أسلوب الحياة

أما في السياق الجزائري، فيُعرّف الأستاذ الجامعي بأنه كل فرد يقدّم المعرفة بمختلف أشكالها     
اء كان متحصلًا ، في مختلف التخصصات والمستويات، سو (محاضرات، أعمال تطبيقية، أعمال موجهة)

مرسمًا، )على شهادة الليسانس أو مهندس دولة أو ماجستير أو دكتوراه، ومهما كان وضعه القانوني 
كما يُنتظر منه أداء تدريس نوعي يتماشى مع تطورات المعرفة (. متعاقدًا، أو مشاركًا في التدريس

، 0202جلال، )ا يجعله أستاذًا باحثاً والتكنولوجيا، والمشاركة في إعداد ونقل المعارف والبحث العلمي، م
 .(32. ص
الأساتذة الجامعيين أيضًا بأنهم مجموعة من الأشخاص المكلّفين ( 33. ، ص0202)ويعرّف جلال     

بنقل المعرفة، والمسؤولين عن السير الحسن للعملية البيداغوجية في الجامعة، من خلال قيامهم بوظائف 
نجاز البحوث، والإشراف عليهامتعددة، كالتدريس، والتوجيه ال  .علمي، وا 

وبناء على ما سبق، يمكن استنتاج أن الأستاذ الجامعي يجمع بين الوظيفة التعليمية، والبحثية،     
 .والإدارية، مع الالتزام بالمعايير المهنية والأخلاقية، في إطار تحقيق جودة التعليم العالي

 :خصائص الأستاذ الجامعي: ثانيا
ستاذ الجامعي عنصر أساسي في تطوير العملية التعليمية، لما يتحلّى به من صفات علمية الأان     

فمن أبرز الخصائص التي ينبغي أن يتصف . وتربوية ومهارية تميّزه عن غيره من أفراد الهيئة التعليمية
لوب مبسّط وفعّال، بها الأستاذ الجامعي التمكن العلمي من المادة التي يدرّسها، والقدرة على إيصالها بأس
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المالكي، )بالإضافة إلى امتلاك المهارات البيداغوجية التي تساعده على تحقيق أهداف التعلم لدى الطلبة 
 .(02. ، ص0202
كما يجب أن يكون الأستاذ قادرًا على إدارة الفوج بأسلوب تربوي منضبط، وأن يظهر موضوعية في      

جلال، )ى قدرته على استخدام أساليب متنوعة للتحقق من فهم الطلبة التقييم، ودافعية للعمل، بالإضافة إل
وتشير الدراسات إلى أهمية التحفيز، وخلق بيئة تعليمية قائمة على التفاعل الإيجابي (. 54. ، ص0202

 .(58. ، ص0233محمد، )بين الأستاذ وطلبته، بما يساهم في بناء علاقة تعلّمية فعالة 
 :يز بها الأستاذ الجامعي ضمن أربعة أبعاد رئيسيةوتصنف الخصائص التي يتم

 مثل الثقة بالنفس، التوازن النفسي، والقدرة على ضبط الانفعالاتالصفات الشخصية ،. 
 كالإلمام بمضمون المادة، والاطلاع على مستجدات تخصصه الأكاديميالصفات المعرفية ،. 
 بداء الرأي، وتشمل قدرته على التواصل الإيجابي مالصفات العلائقية  .ع الطلبة، وتشجيعهم على النقاش وا 
 الزهراني، )، مثل الإبداع، والالتزام بأخلاقيات المهنة، ومواكبة التطورات البيداغوجية الصفات المهنية

 .(22. ، ص0238
أن الأستاذ الجامعي الناجح لا يقتصر على نقل  Salehi and Saeid (2016, p. 92) وقد بيّن
بل يعمل كميسر للتعلم، ويوجه الطلبة نحو البحث والنقد والتفكير العلمي المستقل، مما يعزز  المعرفة،

 .جودة العملية التكوينية
أن من أهم مؤشرات جودة الأداء  Kane, Sandretto, and Heath (2004, p. 289) ويؤكد

 .حتواه العلميالجامعي هو انخراط الأستاذ في ممارسات تأملية مستمرة لتحسين أساليبه وم
وبناءً على ما سبق، يمكن القول إن الأستاذ الجامعي المتميّز هو الذي يزاوج بين الكفاءة العلمية والمهارة 
التربوية، ويُسهم بشكل فعّال في الرقي بالمؤسسة الجامعية من خلال صفاته الشخصية والمهنية، وسلوكه 

 .التربوي، وقدرته على التجديد والتطوير المستمر
نستنتج من ذلك أن الأستاذ الجامعي يمتلك مجموعة مميزة من الصفات والمهارات التي تميّزه عن     

تشمل هذه الصفات الجانب المعرفي، مثل التمكن العلمي، والذكاء، وسرعة البديهة، . باقي الأساتذة
الناحية السلوكية، فتتجلّى أما من . والطلاقة، والموضوعية، بالإضافة إلى الدافعية العالية للعمل والإنجاز

هذه الخصائص في الثقة بالنفس، وحسن المعاملة، وتشجيع المشاركة، والاحترام المتبادل، مما يجعله 
 .(24. ، ص0202جلال، )عنصرًا فاعلًا ومتميزًا في البيئة الجامعية 
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 :الجامعي الأستاذ حقوق: نيثاالمطلب ال
 الأكاديمية طبيعته تعكس التي والمعايير الشروط من بعدد الالتزام الجامعي الأستاذ منصب يتطلب

 :نذكر بها يتحلّى أن ينبغي التي المهنية الصفات أبرز بين ومن والعلمية،
 العلمي والتوثيق الفكرية النزاهة مبادئ احترام مع العلمي، البحث وأخلاقيات بآداب الالتزام. 
 فيها والمشاركة البحث فرق إدارة على والقدرة العلمية، والمقالات التقارير كتابة مهارات امتلاك. 
 (54 ص ،0202 جلال،) والمجتمع المحلية البيئة تطوير في تُسهم علمية ومبادرات أفكار تقديم. 
 ص ،0238 الأنصاري،) البيئية المشكلات وحل الاجتماعية المشروعات في الفعّالة المشاركة 

00). 
 تحسين أو للدكتوراه والتحضير بحثية، فرق أو مخابر ضمن البحثية النشاطات في الانخراط 

 الأكاديمي المستوى
 الأكاديمية الترقية إطار في المدى، قصيرة العلمية التربصات من الاستفادة. 
 في المشاركة التخرج، مذكرات على الإشراف كالسكن، المهنية الحقوق من مجموعة من الاستفادة 

 .العلمية المجالس وعضوية المؤتمرات،
 :ذلك في بما الجامعي، للأستاذ والإدارية القانونية الوضعية احترام أهمية إلى( 0202) جلال أشار وقد
 الرسمية، المهام خارج قضائية متابعة أي من القانونية وحمايته الإدارية، القرارات بجميع تبليغه في حقه

 .(44-42 ص) بأنواعها والعطل الإضراب في حقه إلى بالإضافة
 المحاضرات، تقديم مثل أخرى مهنية بحقوق أيضًا يتميز الجامعي الأستاذ أن( 0203) الزبيدي يرى كما

 مما العلمية، الأعمال وتحكيم الطلبة، وخرجات تربصات على والإشراف خاص، مكتب على الحصول
 .(52-50 ص) الجامعية المؤسسة داخل الفعال دوره يعكس
 المجتمع تنمية في فاعل عنصر هو بل للمعرفة، ناقلًا  فقط يُعد لا الجامعي الأستاذ باختصار،     

 بكفاءة مهامه أداء من تمكّنه وقانونية، علمية، مهنية، صفات من به يتمتع ما خلال من والجامعة،
 .واحترافية

 المنصوص تلك لاسيما الوطنية، التشريعات تضمنها التي الحقوق من بجملة الجامعي الأستاذ يتمتع     
 الأساسي بالقانون والمتعلق ،0225 مايو 22 في المؤرخ 528-22 رقم التنفيذي المرسوم في عليها

 ملائمة مهنية ظروف في مهامه أداء لضمان ضرورية الحقوق هذه وتعد. الباحث بالأستاذ الخاص
 .وتحفيزية
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 في والحق مهنية، بطاقة على الحصول في الحق: القانوني الإطار هذا يكفلها التي الحقوق أبرز بين من
 حال في إلا المدنية، العقوبات من القانونية الحماية إلى بالإضافة القانونية، الضوابط ضمن الإضراب

 القرارات بكل الأستاذ بـإبلاغ الإدارة القانون يُلزم كما. الرسمية المهام أداء عن منفصل شخصي خطأ ثبت
 التعليم وزارة) المهام إنهاء أو الترقية أو الترسيم أو التعيين حيث من سواء الإداري، بوضعه المتعلقة
 .(0225 العلمي، والبحث العالي
 الدكتوراه، أطروحة تحضير بصدد كان إذا للتدريس الساعي الحجم تكييف حق كذلك الأستاذ ويُمنح    

 الكفاءة لتطوير المدى قصيرة التربصات في والمشاركة العلمي، البحث فرق في الانخراط إلى بالإضافة
 .البحثية النشاطات مقابل مالية مكافآت على والحصول المهنية،

 الإشراف الإدارية، المناصب تقلد وعلمية، مرضية عطلة السكن في الحق: الأخرى الحقوق تشمل كما
 وللأستاذ. للمنشورات العلمي والتحكيم العلمية، والمؤتمرات الندوات في المشاركة الطلبة، ىعل الأكاديمي

 مستوى على أو الكلية داخل العلمية والمجالس اللجان مختلف في عضواً  يكون أن في الحق كذلك
 .المطلوبة الشروط توفرت متى بالخارج التكوين وحق الجامعة،

 بين التوازن وتحقيق الجامعي الأستاذ أداء ترقية إلى تهدف التي الدعم منظومة من جزءاً  الحقوق هذه تُعد
 .(32. ص ،0202 جلال،) والاجتماعية المهنية متطلباته

 

 واجبات الأستاذ الجامعي: المطلب الثالث
لا تقتصر مهنة الأستاذ الجامعي على التلقين أو أداء المحاضرات فحسب، بل تمتد لتشمل مسؤوليات     

ومن بين . والمساهمة في خدمة الجامعة والمجتمع متعددة تتعلق بالبحث العلمي، والأخلاق الأكاديمية،
 :أبرز الواجبات التي ينبغي عليه الالتزام بها

  تحديث في آنٍ واحد، ما يقتضي  أستاذ ا وباحث اأولًا، يُنتظر من الأستاذ أن يُجسّد ازدواجية الدور كونه
هدف ترقية أدائه وضمان ، والمشاركة في البحث العلمي بمعارفه العلمية والبيداغوجية بصفة مستمرة

 .(02. ، ص0202جلال، )تطوره المهني 
  الانخراط في إنتاج المعرفة ونشرها من خلال الكتابة الأكاديمية، والمشاركة في الندوات كما يُعد

التي تتيح له إيصال المعرفة  مهارات الإلقاء والخطابة، من أهم التزاماته، إلى جانب امتلاكه والمؤتمرات
 .بفعالية
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 الذي يسمح له بتقويم أدائه  التقييم الذاتي والتفكير النقديحمل الأستاذ الجامعي كذلك مسؤولية يت
 .وتحسينه، والسعي نحو الامتياز العلمي والبيداغوجي

  وذلك من خلال المشاركة في كل ما يُطلب منه من فاعلا  في محيطه المؤسسييُنتظر منه أن يكون ،
، وفق ما تحدده الإدارة الجامعية أو امعية علمي ا وثقافي ا وتكنولوجي ابتنمية المؤسسة الجمهام ترتبط 

 .السلطات الرسمية
  يمسّ من ، وأن يتجنب كل ما من شأنه أن يتحلى بالسلوك المهني السليمأخلاقيًا، يجب على الأستاذ أن

 .(Dewey, 1916,  p.158) المتعارف عليها صورة المهنة أو يخلّ بالقيم الأكاديمية
 دون المساس بحريته الفكرية أو بالعلاقة الالتزام بالمعايير الأكاديمية العالميةن الواجبات كذلك وم ،

 .التربوية السليمة مع الطلبة والباحثين
إن مجمل هذه الواجبات تُعبّر عن مسؤولية مزدوجة تقع على عاتق الأستاذ الجامعي، من جهة تجاه 

 .جاه الطلبة والمؤسسة والمجتمع ككلالمعرفة التي يُنتجها، ومن جهة أخرى ت
على جملة من الواجبات التي  2009ماي  3المؤرخ في  130-09المرسوم التنفيذي رقم وقد نصّ 

 .(0223الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، )تلتزم بها مختلف رتب الأساتذة الباحثين 
 الواجبات البيداغوجية .1

  لقاء المحاضرات والأعمال الموجهة والتطبيقية وفق الحجم الساعي الالتزام بالبرامج الرسمية وا 
 .المحدد قانوناً 

 إعداد الدروس وتحيينها بما يتماشى مع التطورات العلمية والتكنولوجية. 
  (0202حليس وسلامي، )تصحيح أوراق الامتحانات والمشاركة في مداولات اللجان البيداغوجية. 
  ساعات أسبوعياً على  2)استقبال الطلبة في حصص مخصصة للتوجيه والإرشاد الأكاديمي

 .(الأقل
 الواجبات العلمية .2

 المساهمة في البحث العلمي من خلال إنجاز بحوث فردية أو جماعية. 
 نشر مقالات علمية في مجلات محكمة وطنية ودولية. 
  ،مداح، )والمشاركة في فرق ومخابر البحث الإشراف على مذكرات الماستر وأطروحات الدكتوراه

0202). 
 المساهمة في تطوير المعرفة ونقلها إلى المجتمع. 
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 الواجبات الإدارية والتنظيمية .3
 المشاركة في اللجان العلمية والبيداغوجية للأقسام والكليات. 
 المساهمة في إعداد البرامج والمناهج الجامعية. 
 رئيس قسم، رئيس فريق : مثل)و الإداري عند التكليف تحمل مسؤوليات التسيير البيداغوجي أ

 .(0232وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، ( )ميدان التكوين، نائب عميد
 الواجبات الأخلاقية والمهنية .4

 الحياد، النزاهة، الموضوعية، والابتعاد عن أي شكل من : الالتزام بأخلاقيات المهنة الجامعية
 .أشكال التمييز

 لقوانين والتنظيمات الجامعيةاحترام ا. 
 المواظبة والانضباط في أداء المهام التدريسية والبحثية. 
 تطوير الذات مهنياً وعلمياً عبر التكوين المستمر. 
  (0202حليس وسلامي، )الحفاظ على سمعة الجامعة كمؤسسة علمية وثقافية. 

 

 :وشروط ترقيته الجزائري الجامعي الأستاذ مهام: الرابعالمطلب 
 130-09حسب المرسوم التنفيذي ومهامهم أسلاك الأساتذة الجامعيين : أولا

 "ب"أستاذ مساعد قسم  .1
  وأستاذ " ب"أستاذ مساعد قسم : يحدد أن سلك الأساتذة المساعدين يتكون من رتبتين :32المادة

 ."أ"مساعد قسم 
  بـ" ب"يكلّف الأستاذ المساعد قسم  :33المادة: 

o و التطبيقيةضمان الأعمال الموجهة أ. 
o تصحيح أوراق الامتحانات. 
o المشاركة في مداولات لجان الامتحانات. 
o المشاركة في أشغال الفرق أو اللجان البيداغوجية. 
o استقبال الطلبة ثلاث ساعات أسبوعياً للتوجيه والإرشاد. 

  الحائزون على شهادة " ب"يوظف بصفة أستاذ مساعد قسم : شروط التوظيف :34المادة
 .ر أو شهادة دكتوراه الطور الثالثالماجستي
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 "أ"أستاذ مساعد قسم  .2
  بـ" أ"يكلّف الأستاذ المساعد قسم  :35المادة: 

o إلقاء المحاضرات والأعمال التطبيقية. 
o الإشراف على مذكرات الماستر. 
o المشاركة في مشاريع البحث العلمي. 
o المساهمة في اللجان العلمية والبيداغوجية. 

  الحائزون على شهادة الدكتوراه" أ"يوظف بصفة أستاذ مساعد قسم : التوظيفشروط  :36المادة. 
 "ب"أستاذ محاضر قسم  .3

  بـ" ب"يكلّف أستاذ محاضر قسم  :37المادة: 
o إلقاء المحاضرات في التخصص. 
o  (بالتشارك)الإشراف على مذكرات الماستر والدكتوراه. 
o نشر أبحاث علمية دورية. 
o نية والدوليةالمشاركة في الملتقيات الوط. 

  الحائزون على شهادة " ب"يوظف بصفة أستاذ محاضر قسم : شروط التوظيف :39المادة
 .دكتوراه دولة أو شهادة دكتوراه في العلوم

 "أ"أستاذ محاضر قسم  .4
  بـ" أ"يكلّف أستاذ محاضر قسم  :38المادة: 

o الإشراف على رسائل الدكتوراه. 
o قيادة فرق البحث العلمي. 
o في مجلات دولية ذات معامل تأثير نشر أبحاث. 
o المساهمة في تقييم المقالات والرسائل العلمية. 

  الأساتذة المؤهلون" أ"يوظف بصفة أستاذ محاضر قسم : شروط التوظيف :40المادة 
 .(HDR الحاصلون على التأهيل الجامعي)

 أستاذ التعليم العالي .5
  يكلّف أستاذ التعليم العالي بـ :41المادة: 

o ف على مخابر البحث العلميالإشرا. 



.40الفصل  الجامعة والأستاذ الجامعي في الفكر السوسيولوجي  

 

151  
 

o قيادة المشاريع الوطنية والدولية. 
o الإشراف على رسائل الدكتوراه والتأهيل الجامعي. 
o المشاركة في المجالس العلمية الوطنية. 
o تمثيل الجامعة في المحافل الدولية. 

  الجامعي، الترقية إلى رتبة أستاذ التعليم العالي تتم بعد التأهيل : شروط التوظيف :42المادة
نتاج علمي متميز  .خبرة طويلة، وا 

 حسب كل سلكالأستاذ قوانين ومهام : (23)رقم جدول

 السلك
المواد 

 القانونية
 شروط التوظيف المهام الأساسية

أستاذ مساعد 

 "ب"قسم 

، 23المادة 

22 ،23 

 -تصحيح أوراق الامتحانات -الأعمال الموجهة والتطبيقية -

 2استقبال الطلبة  -المشاركة في المداولات واللجان البيداغوجية

 .ساعات أسبوعياً للتوجيه

شهادة الماجستير أو 

دكتوراه الطور 

 .الثالث

أستاذ مساعد 

 "أ"قسم 

، 23المادة 

23 

 -الإشراف على مذكرات الماستر - .إلقاء المحاضرات -

العلمية المساهمة في اللجان  - .المشاركة في مشاريع البحث

 .والبيداغوجية

 .شهادة الدكتوراه

أستاذ 

محاضر 

 "ب"قسم 

، 23المادة 

23 

الإشراف على مذكرات الماستر والدكتوراه  -إلقاء المحاضرات -

المشاركة في  - .نشر أبحاث علمية دورية - .(بالتشارك)

 .الملتقيات الوطنية والدولية

دكتوراه دولة أو 

 .دكتوراه علوم

 أستاذ

محاضر 

 "أ"قسم 

، 23المادة 

34 

 - .قيادة فرق البحث العلمي - .الإشراف على رسائل الدكتوراه -

 .تقييم المقالات والرسائل العلمية - .نشر أبحاث في مجلات دولية

 التأهيل الجامعي

(HDR). 

أستاذ التعليم 

 العالي

، 34المادة 

33 

يع الوطنية قيادة المشار - .الإشراف على مخابر البحث العلمي -

 -الإشراف على رسائل الدكتوراه والتأهيل الجامعي - .والدولية

تمثيل الجامعة في  - .المشاركة في المجالس العلمية الوطنية

 .المحافل الدولية

إنتاج + خبرة طويلة 

+ علمي متميز 

 .التأهيل الجامعي

 من اعداد الباحث: المصدر
 

 :شروط الترقية حسب كل سلك :ثانيا
 "أ" قسم مساعد أستاذ الى" ب"أستاذ مساعد قسم  .1

  يمكن الترقية بعد الحصول على شهادة الدكتوراه :34المادة. 
  قد مارس مهامه البيداغوجية والبحثية بانتظام" ب"يشترط أن يكون الأستاذ المساعد. 
 الجامعية الترقية تتم بقرار من الوزير المكلف بالتعليم العالي بناءً على اقتراح من المؤسسة. 

 "ب" قسم محاضر أستاذ الى" أ"أستاذ مساعد قسم  .2
  (دكتوراه دولة أو دكتوراه علوم)الترقية تتم بعد مناقشة الدكتوراه  :39المادة. 
 يشترط تقديم إنتاج علمي منشور في مجلات محكمة. 



.40الفصل  الجامعة والأستاذ الجامعي في الفكر السوسيولوجي  

 

152  
 

 الترقية تتم عبر لجنة علمية متخصصة تقيم الملف العلمي والبيداغوجي. 
 "أ" قسم محاضر أستاذ الى" ب"أستاذ محاضر قسم  .3

  يشترط الحصول على التأهيل الجامعي :40المادة (HDR). 
  (مقالات، كتب، إشراف على بحوث)نشاطاً بحثياً منتظماً " ب"يجب أن يثبت الأستاذ المحاضر. 
 الترقية تتم بعد تقييم الملف من طرف لجنة التأهيل الجامعي الوطنية. 

 

 العالي التعليم أستاذ الى" أ"أستاذ محاضر قسم  .4
  يشترط :42المادة: 

o  أ"سنوات في رتبة أستاذ محاضر  4خبرة مهنية لا تقل عن". 
o  (كتب، مقالات في مجلات دولية، إشراف على أطروحات دكتوراه)إنتاج علمي متميز. 
o المشاركة في مشاريع بحث وطنية أو دولية. 
o بعد تقييم الملف من طرف اللجنة الوطنية للجامعات الترقية تتم بقرار وزاري. 

 حسب كل سلكالأساتذة شروط ترقية  (:24)جدول رقم 
 شروط الترقية المادة القانونية إلى______ من 

الى أستاذ " ب"أستاذ مساعد 

 "أ"مساعد 
 23المادة 

ممارسة + الحصول على شهادة الدكتوراه 

 منتظمة للمهام

الى أستاذ  "أ"أستاذ مساعد 

 "ب"محاضر 
 23المادة 

إنتاج علمي ( + علوم/دولة)مناقشة الدكتوراه 

 منشور

الى أستاذ " ب"أستاذ محاضر 

 "أ"محاضر 
 34المادة 

نشاط  + HDR الحصول على التأهيل الجامعي

 بحثي مثبت

الى أستاذ " أ"أستاذ محاضر 

 التعليم العالي
 33المادة 

+ ميز إنتاج علمي مت+ سنوات  3≤ خبرة 

 مشاريع بحث+ إشراف على أطروحات 

 من اعداد الباحث اعتمادا على الوثائق: المصدر      
 

 :شروط التعيين في منصب الأستاذ المميز .5
 2المؤرخ في  322-23من المرسوم التنفيذي رقم  42وفقاً للأحكام الانتقالية المنصوص عليها في المادة 

 :والمتعلق بالقانون الأساسي الخاص بالأستاذ الباحث ، المعدل والمتمم،0223ماي 
 أن يكون الأستاذ في حالة نشاط عند تاريخ الترشح. 
  ديسمبر  31سنة من الخدمة الفعلية بصفة أستاذ تعليم عالٍ، وذلك إلى غاية  20أن يثبت

0202. 
 ذأن يقدم إنتاجاً علمياً وبيداغوجياً متميزاً منذ تاريخ التعيين في رتبة أستا. 
 أن يخضع ملفه لتقييم من طرف مجلس آداب وأخلاقيات المهنة الجامعية. 
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 شروط التعيين في منصب الأستاذ الاستشفائي الجامعي المميز .6
 أن يكون الأستاذ الاستشفائي الجامعي في حالة نشاط. 
  ديسمبر  31سنة من الخدمة الفعلية بصفة أستاذ استشفائي جامعي، وذلك إلى غاية  20أن يثبت

0202. 
  سنوات على الأقل كرئيس مصلحة استشفائية جامعية 10أن يكون قد شغل. 
 أن يقدم إنتاجاً علمياً وبيداغوجياً متميزاً منذ تاريخ التعيين في رتبة أستاذ استشفائي. 
 أن يخضع ملفه لتقييم من طرف مجلس آداب وأخلاقيات المهنة الجامعية. 
  ًعبر المنصة الرقمية الرسمية لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي يتم إيداع ملفات الترشح حصريا 

https://services.mesrs.dz/Emeritat 
 :المناصب العليا الجامعية وشروطها: المطلب الخامس

داري تُسند للأساتذة الباحثين  تُعتبر المناصب العليا في الجامعة الجزائرية مناصب تسيير بيداغوجي وا 
المؤرخ  130-09المرسوم التنفيذي رقم وقد نصّ . وليست رتبة دائمة في السلم الوظيفيبصفة تكليفية، 

المعدل والمتمم، على أن هذه المناصب تهدف إلى ضمان حسن سير التكوين  2009ماي  3في 
 .(0223الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، )والبحث والتسيير الجامعي 

 :رئيس القسم (1
. يُعيَّن بقرار من مدير الجامعة، ويشترط أن يكون أستاذاً محاضراً على الأقل، مع خبرة بيداغوجية معتبرة

وتتمثل مهامه في تسيير الشؤون البيداغوجية للقسم، تنسيق البرامج، وضمان متابعة أعمال اللجان 
 .(0202حليس وسلامي، )البيداغوجية 

 

 :رئيس فريق ميدان التكوين (2
–ليسانس)د .م.ليُعتبر هذا المنصب من المناصب البيداغوجية المستحدثة في إطار إصلاحات نظام 

 .ويُعيَّن بقرار من مدير الجامعة، بناءً على اقتراح العميد .(دكتوراه–ماستر
 أو أستاذاً للتعليم العالي، مع خبرة في التدريس والإشراف" أ"أن يكون أستاذاً محاضراً  :الشروط. 
 العلوم الاقتصادية، العلوم الاجتماعية، العلوم : مثل)تنسيق التكوين في ميدان محدد  :مالمها

، متابعة البرامج البيداغوجية، ضمان الانسجام بين عروض التكوين، والمشاركة في (والتكنولوجيا
 .(0232وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، )إعداد دفاتر الشروط الخاصة بالمسارات 
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 :العميدنائب  (3
وتتمثل . أو أستاذاً للتعليم العالي" أ"يُعيَّن بقرار من مدير الجامعة، ويشترط أن يكون أستاذاً محاضراً 

مهامه في متابعة شؤون الطلبة، التكوين في الطورين الأول والثاني، أو ما بعد التدرج والبحث العلمي 
 .(0202مداح، )حسب الاختصاص 

 :عميد الكلية (4
من وزير التعليم العالي، بناءً على اقتراح مدير الجامعة، ويشترط أن يكون أستاذاً للتعليم يُعيَّن بقرار 

وتتمثل مهامه في الإشراف على التسيير البيداغوجي والإداري . بخبرة معتبرة" أ"العالي أو أستاذاً محاضراً 
ورية الجزائرية الديمقراطية الجمه)والمالي للكلية، وضمان تنفيذ قرارات المجالس العلمية والبيداغوجية 

 .(0223الشعبية، 
 :نائب مدير الجامعة (5

وتتمثل مهامه في متابعة شؤون التكوين، . يُعيَّن بقرار وزاري، ويشترط أن يكون أستاذاً للتعليم العالي
 .البحث العلمي، العلاقات الخارجية، أو ما بعد التدرج، حسب نيابة المديرية

 :مدير الجامعة (6
وم رئاسي باقتراح من وزير التعليم العالي، ويشترط أن يكون أستاذاً للتعليم العالي، مع خبرة يُعيَّن بمرس

وهو المسؤول الأول عن التسيير البيداغوجي والعلمي والإداري والمالي . طويلة في التسيير الجامعي
 .للجامعة

 شروط تعيين الأستاذ للمناصب العليا(: 25)جدول رقم 
 المهام الأساسية سلطة التعيين شروط التعيين المنصب

 تسيير القسم بيداغوجياً وتنظيمياً  مدير الجامعة أستاذ محاضر على الأقل رئيس قسم

 نائب عميد
أو أستاذ " أ"أستاذ محاضر 

 تعليم عال  
 متابعة شؤون الطلبة والتكوين مدير الجامعة

 عميد كلية
" أ"أستاذ تعليم عال  أو محاضر 

 بخبرة
 التعليم العالي وزير

الإشراف على الكلية بيداغوجياً 

 وإدارياً 

 وزير التعليم العالي أستاذ تعليم عال   نائب مدير جامعة
متابعة التكوين والبحث والعلاقات 

 الخارجية

 التسيير الشامل للجامعة رئيس الجمهورية أستاذ تعليم عال  بخبرة طويلة مدير جامعة

رئيس فريق ميدان 

 التكوين

أو أستاذ " أ"أستاذ محاضر 

 تعليم عال  
 مدير الجامعة

تنسيق التكوين في الميدان وضمان 

 الانسجام البيداغوجي

 من اعداد الباحث: المصدر
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 :الجامعة والأستاذ في الفكر السوسيولوجي: المبحث الثالث
فهي نسق فرعي من  تعتبر الجامعة في الفكر السوسيولوجي مؤسسة اجتماعية ومعرفية بالغة الأهمية،

النسق المجتمعي، تؤدي وظائف متعددة تتجاوز مجرد التدريس إلى إنتاج المعرفة ونقلها، والمساهمة في 
وقد عرّفها العديد من المفكرين بأنها معقل الفكر الإنساني . التنمية الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

، ص 0203بواب وميلاط، )م الوطنية والإنسانية وموطن نمو الخبرة والإبداع، ومكان خصب لتشكيل القي
ومن هذا المنطلق، فإن الجامعة ليست مجرد مؤسسة تعليمية، بل فضاء حضاري يساهم في إعادة (. 02

 .إنتاج المجتمع وتطويره
أما الأستاذ الجامعي، فهو الفاعل المركزي في هذه المؤسسة، إذ يُنظر إليه باعتباره الوسيط بين 

فهو لا يقتصر على . جتمع، ويمثل العنصر الذي يضمن استمرارية العملية التعليمية والبحثيةالمعرفة والم
نقل المعارف، بل يشارك في إنتاجها، ويضطلع بدور مزدوج يتمثل في التنشئة الاجتماعية من جهة، 

 .(0202حليس وسلامي، )والإبداع العلمي من جهة أخرى 
فالتصورات الكلاسيكية، كما . امعة والأستاذ من زوايا متعددةوقد تناول الفكر السوسيولوجي دور الج

، أبرزت أن الجامعة مؤسسة وظيفتها الأساسية غرس القيم والمعايير الاجتماعية دوركايم إميلعند 
وضمان استمرارية المجتمع، حيث يُنظر إلى الأستاذ الجامعي كفاعل يقوم بعملية التنشئة الاجتماعية 

فقد اعتبر أن الجامعة نسق اجتماعي  بارسونز تالكوتأما . موضوعية لدى الطلبةويغرس الانضباط وال
يساهم في الحفاظ على التوازن والاستقرار من خلال إعداد الأفراد لأدوارهم المستقبلية، وهو ما يجعل 

، ص 0228شابي، )الأستاذ الجامعي عنصراً محورياً في عملية إدماج الأجيال الجديدة داخل المجتمع 
55). 

قراءة نقدية لدور الجامعة، حيث اعتبرها أداة لإعادة إنتاج  الماركسيفي المقابل، قدّم المنظور 
علاقات الإنتاج السائدة، وأن الأستاذ الجامعي يؤدي دوراً في تكريس الهيمنة الطبقية من خلال المناهج 

المجال أيضاً أمام الأستاذ  غير أن هذا المنظور يفتح .والبرامج التي تعكس مصالح الطبقة المهيمنة
 .الجامعي ليكون فاعلًا نقدياً يسعى إلى كشف التناقضات الاجتماعية وتفكيك آليات السيطرة

أبرزت أن الجامعة تنظيم عقلاني يخضع لقواعد رسمية  فيبر ماكسكما أن المقاربة البيروقراطية عند 
جراءات إدارية دقيقة، حيث يُنظر إلى الأستاذ الجامعي ك موظف أكاديمي يخضع للأنظمة البيروقراطية، وا 

وهنا يظهر التوتر بين البعد البيروقراطي . لكنه في الوقت نفسه يتمتع بمكانة خاصة بحكم كفاءته العلمية
 .الذي يفرضه التنظيم الجامعي، والبعد الأكاديمي الذي يمنح الأستاذ حرية البحث والتدريس
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الجامعة كإطار مؤسسي : ر السوسيولوجي يشكلان ثنائية متكاملةوعليه، فإن الجامعة والأستاذ في الفك
. يحدد الأدوار والوظائف، والأستاذ كفاعل اجتماعي ومعرفي يجسد هذه الأدوار ويمنحها معناها العملي

ومن خلال هذه الرؤية، يمكن القول إن الجامعة لا تحقق أهدافها إلا من خلال الأستاذ الجامعي، الذي 
الفكر السوسيولوجي كمنتج للمعرفة وفاعل في إعادة إنتاج البنية الاجتماعية في آن واحد  يُنظر إليه في

 .(52، ص 0203بواب وميلاط، )
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 :خلاصة
هذا الفصل المكانة المركزية للجامعة باعتبارها مؤسسة علمية وتكوينية تسهم في بناء الإنسان  بيني  

وتنمية المجتمع من خلال وظائفها الأساسية في التعليم، البحث العلمي، وخدمة البيئة الاجتماعية 
لعملية الأكاديمية كما تناول الفصل موقع الأستاذ الجامعي داخل هذا النسق، بوصفه محور ا. والاقتصادية

نتاج المعرفة ونقلها، إضافة إلى أدواره الإدارية والتنظيمية التي  والمسؤول عن تحقيق جودة التعليم وا 
 .تضمن سير العمل الجامعي

وقد أظهرت المعطيات أن فعالية الجامعة في أداء مهامها ترتبط ارتباطاً وثيقاً بمستوى كفاءة الأستاذ    
كما أشار . نه، قدراته البيداغوجية والبحثية، ومدى اندماجه في محيطه المهنيالجامعي، من حيث تكوي

الفصل إلى أن تحقيق الجودة في التعليم العالي يستدعي دعم الأستاذ الجامعي مهنياً ومادياً، وتوفير بيئة 
 .امةأكاديمية محفّزة على الإبداع والابتكار لضمان مساهمة الجامعة في التنمية الشاملة والمستد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 تمهيد 

 المنهج والطريقة المتبعة في الدراسة: المبحث الأول

 :الأدوات المستخدمة في الدراسة: المبحث الثاني

 خلاصة 
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 :تمهيد
في دراسة انعكاسات وسائط التعليم  اتم اعتماده تيال ةالمنهجي جراءاتالإ، سيتم عرض فصلفي هذا ال

الإلكتروني على أداء الأستاذ الجامعي الجزائري، وذلك بالانطلاق من الإشكالية المركزية للدراسة التي 
اذ للأست وظيفيالحديثة ومستوى الأداء ال لكترونيةتساءلت حول طبيعة العلاقة بين استخدام المنصات الإ

 .الجامعي في أبعاده البيداغوجية، البحثية والإدارية
إلى توضيح المنهجية العلمية التي تم اتباعها في جمع البيانات وتحليلها، مع تقديم  فصليهدف هذا ال

وصف شامل لأداة الدراسة، ومجتمع البحث، والعينة التي تم اختيارها، بالإضافة إلى الأساليب والتقنيات 
( المستقلة والتابعة)كما سيتم التطرق إلى أهم المتغيرات المدروسة  ،تمدة في تحليل المعطياتالإحصائية المع

ونموذج الدراسة المستخدم، بما يسمح بفهم دقيق لمختلف الخطوات المنهجية التي استند إليها العمل الميداني 
 .ويضمن بذلك موثوقية النتائج ومصداقيتها العلمية

الأساس المنهجي الذي ترتكز عليه نتائج الدراسة وتحليلاتها، حيث سيتم من خلاله  فصلويمثّل هذا ال
،    Moodle ) الإلكترونيتبيان الخلفية الإجرائية التي اعتمدت لتقصي العلاقة بين استخدام منصات التعليم 

ASJP ،PROGRES )  ،وخطوات التحقق من ومستوى الأداء الجامعي، مع توضيح كيفية بناء الأداة المعتمدة
 .صدقها وثباتها، وذلك لضمان سلامة المقاربة العلمية وجودتها
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 المنهج والطريقة المتبعة في الدراسة: المبحث الأول
 : الدراسة مجالات: المطلب الأول   

تُشكّل يعد تحديد مجالات الدراسة خطوة أساسية لفهم السياق العام الذي تجرى فيه البحوث الاجتماعية، حيث 
الأطر المرجعية التي تمنح الدراسة طابعها الواقعي  —المكاني، الزماني، والبشري  —هذه المجالات 

 .والتطبيقي، وتضبط امتداداتها وحدودها التحليلية

 : المجال المكاني .1
فضاء موقع جغرافي فحسب، بل  يشير إلى الحيز الجغرافي أو البيئي الذي تنفذ فيه الدراسة، وهو ليس مجرد

جرت الدراسة  .اجتماعي تنتظم فيه علاقات وتفاعلات ومؤسسات تسهم في تشكيل الظاهرة المدروسة
 .بجامعة العربي بن مهيدي أم البواقيالميدانية 

 تطورًا شهدت التي الجزائرية الجامعية المؤسسات إحدى البواقي أم – مهيدي بن العربي جامعة تعد
 أنشئ ثم للأساتذة، العليا المدرسة بإنشاء 3891 سنة العالي للتكوين كمؤسسة بدأت. تأسيسها منذ ملحوظا
 سنة جامعي مركز إلى وتحويلهما دمجهما يتم أن قبل ،3891 سنة للميكانيك العالي للتعليم الوطني المعهد
 علمني، مدونة) 3888 نوفمبر منذ مهيدي بن العربي الشهيد اسم ويحمل معاهد، أربعة يضم 3881
 جامعة إلى المركز تحول ،0228 يناير 1 في المؤرخ 20-28 رقم التنفيذي المرسوم بموجب   .(0202
 كليات سبع اليوم الجامعة لتضم ،0231 لسنة 301-31 رقم التنفيذي بالمرسوم لاحقا تعديله وتم متكاملة،
 العلمية التخصصات من واسعا طيفا وتغطي رئيسية، جامعية أقطاب خمسة على موزعة معاهد، وثلاثة

تقدم الجامعة برامج دراسية في مختلف التخصصات الأكاديمية، بما في (. 0202 علمني، مدونة) والإنسانية
ذلك العلوم الاجتماعية والإنسانية، العلوم الاقتصادية والتجارية، العلوم الدقيقة وعلوم الطبيعة والحياة، العلوم 

 .لآداب واللغات، وعلوم الأرض والهندسة المعماريةوالعلوم التطبيقية، الحقوق والعلوم السياسية، ا
تم إنشاء ملحقة كلية العلوم الطبية بجامعة العربي بن مهيدي في أم البواقي في إطار التعاون بين  

، وذلك بموجب شهادة التزام موقعة بين المؤسستين تحت 0جامعة أم البواقي وكلية الطب بجامعة باتنة 
، بهدف فتح الملحقة في بداية السنة 0201مارس  12ي والبحث العلمي، بتاريخ إشراف وزارة التعليم العال

، بحضور 0201أكتوبر  1وقد تم تدشين الملحقة رسميا يوم  .(DzairNew, 2023) الجامعية التالية
(. 0201جامعة أم البواقي، )السلطات المحلية والجامعية، في خطوة تهدف إلى تعزيز التكوين الطبي محليا 

يعد الإطار التنظيمي الذي يحدد كيفيات  0238جانفي  02المؤرخ في  55در الإشارة إلى أن القرار رقم وتج
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وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، )تنظيم وتقييم الدراسة في السنة الأولى من مرحلة التدرج في الطب 
0238). 

د أبرمت اتفاقيات تعاون مع جامعات تسعى الجامعة إلى تعزيز البحث العلمي والتعاون الأكاديمي، وق
ومؤسسات تعليمية دولية، كما تنتمي إلى شبكات جامعات إقليمية ودولية مثل شبكة الجامعات 

جامعة ) العربيةالأورومتوسطية، والوكالة الجامعية الفرنكوفونية، واتحاد الجامعات الإفريقية، واتحاد الجامعات 
  (.0201العربي بن مهيدي، 

تتوفر الجامعة على بنية تحتية متطورة، تشمل مرافق رياضية، ومركزا طبيا اجتماعيا، ومخابر بحثية 
جامعة العربي بن مهيدي، )والأساتذة متخصصة، مما يساهم في توفير بيئة تعليمية وبحثية ملائمة للطلبة 

0201.)  

 : المجال الزمني .2
الظاهرة،  أو تحليل تم خلاله جمع البيانات سواءالإطار أو الفترة الزمنية التي تجرى فيها الدراسة  وهو

تحولات ظرفية تؤثر بوهو مهم لفهم الطابع الدينامي أو المرحلي للسياق الاجتماعي المعني، خاصة إذا ارتبط 
تقنيا فقط، بل هو جزء من الإطار وباختصار، فإن تحديد المجال الزمني لا يعد إجراء . في سلوك الأفراد

يسمح بتتبع تسلسل الأحداث لفهم والنظري والتحليلي الذي يمنح للبحث طابعه التفسيري والسوسيولوجي 
، 0205الى سنة  0200امتدت الدراسة من السنة الجامعية  .العلاقات السببية داخل النسق الاجتماعي

 :ومرت بعدة مراحل
للكلية، تمت  عد تغيير عنوان الدراسة من طرف المجلس العلميب :سةمرحلة الاعداد النظري للدرا . أ

كما تم تجميع المادة العلمية ذات الصلة . صياغة خطة البحث بالتشاور مع الأستاذ المشرف
بمتغيرات الدراسة من خلال مراجعة الأدبيات النظرية السابقة، والدراسات السابقة ذات الصلة، وذلك 

براز الفجوة البحثيةبهدف تأطير الظاهرة   .المدروسة نظريا وا 
في هذه المرحلة، تم اختيار المنهج المناسب لطبيعة الدراسة، وتحديد  :مرحلة التحديد المنهجي . ب

استبيان، مقابلة، )الدراسة، واختيار العينة، بالإضافة إلى تحديد أدوات جمع البيانات  مجتمع
 .أسئلتهوتصميمها بما يتوافق مع أهداف البحث و ( ملاحظة
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م تنفيذ الدراسة الميدانية وفق سلسلة من المراحل المنهجية المتكاملة، ت: مرحلة الدراسة الميدانية . ت
 :يمكن تلخيص أبرزها فيما يلي

 بن العربي بجامعة استطلاعية بجولة القيام المرحلة هذه في تم: الجامعة بنية استكشاف: الأولى المرحلة -
 الهيئة هيكلة على والوقوف لها، التابعة والمعاهد الكليات مختلف على التعرف بهدف البواقي، أم – مهيدي

 الخطوة هذه سمحت وقد. بتدريسها يقومون التي والتخصصات الأكاديمية، الرتب العدد، حيث من التدريسية
 .الجامعية للمؤسسة والبيداغوجي التنظيمي الإطار حول أولي تصور بتكوين

فرق  مسؤولي من مجموعة مع مقابلات إجراء تم: فرق ميادين التكوين مسؤولي مقابلة: الثانية المرحلة -
 التعليم نمط إلى الانتقال ظل في خاصة التعليمية، العملية سير آليات فهم في التعمق أجل من الميادين

 موودل منصة خصوصا التعليمية الالكترونية، المنصات استخدام كيفية على المقابلات وركزت. الإلكتروني
(Moodle )، على وتأثيرها ،38-كوفيد جائحة فترة وبعد وأثناء قبل الجامعي التعليم حول آرائهم واستطلاع 

 .والتعلم التدريس ممارسات
 ينتمون أستاذ 30 مع نصف موجهة مقابلات المرحلة هذه شملت: الأساتذة مع مقابلات: الثالثة المرحلة -
نسانية علمية تخصصات إلى  على المقابلات هذه ركزت وقد. مختلفة مهنية وخبرات رتب ومن متنوعة، وا 

 بالتسيير الخاصة( PROGRES) بروقرس ومنصة العلمي، بالنشر الخاصة ASJP منصة لأداء تقييمهم
 التي التنظيمية أو التقنية والصعوبات الأكاديمية، مهامهم على التأثير التحديات، الفعالية، حيث من الاداري،
 .يواجهونها

 تم السابقة، المراحل خلال جمعها تم التي المعطيات على بناء: النظرية المقاربة اختيار: الرابعة المرحلة -
 الاجتماع لعالم AGIL الوظيفي النموذج على الاختيار وقع وقد. للدراسة المناسبة النظرية المقاربة تحديد

 المختلفة ووظائفها التعليمية المنظمات أداء تحليل في التفسيرية قدرته إلى بالنظر ،بارسونز تالكوت الأمريكي
 .والمؤسسية التكنولوجية التغيرات ظل في
 الفرضيات ضبط تم الدراسة، ومتغيرات أبعاد تحديد من انطلاقا: الميدانية الأداة إعداد: الخامسة المرحلة -

 من مجموعة على الاستمارة عرض تم ذلك، بعد. الأولي شكله في الاستبيان أسئلة وصياغة البحثية
 على بناء اللازمة التعديلات أدخلت ثم والمنهجية، الصياغة حيث من تقييمها أجل من الأكاديميين المحكمين
 .ملاحظاتهم
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 وزعت والتي الاستبيان، من النهائية النسخة اعتماد الأخير في تم: الاستمارة توزيع: السادسة المرحلة -
 المبحوثين إلى الوصول لتسهيل وذلك ،Google Forms أداة استخدام خلال من الدراسة عينة على إلكترونيا
 .والمكانية الزمنية العوائق وتجاوز

 

 : المجال البشري .3
شير إلى الفضاء الذي تدرس فيه التفاعلات والسلوكيات والعلاقات بين الأفراد والجماعات ضمن ي

ويعد هذا المجال محورا مركزيا في العلوم الاجتماعية . والسياسيةالسياقات الاجتماعية والثقافية والاقتصادية 
لأنه يركز على الفاعلين الاجتماعيين ودينامياتهم، مما يتطلب أدوات منهجية تراعي تعقيد البنية الاجتماعية 

وفي هذه الدراسة يمثل أساتذة جامعة العربي . (Bourdieu, 1990, pp. 66–71) وتجارب الأفراد داخلها
معاهد  21كليات و 21أستاذ مجتمع دراستنا، مقسمين على  1044مهيدي أم البواقي والمقدر عددهم ب  بن

 :حسب الجدول التاليوملحقة كلية العلوم الطبية  وطنية
 2222-2222توزيع الأساتذة على مختلف كليات ومعاهد جامعة أم البواقي للسنة الجامعية (: 22)الجدول رقم 

 النسبة الأساتذة عدد الوطنيالمعهد / الكلية
 %21.16 221 والحياة الطبيعة وعلوم الدقيقة العلوم كلية

 %15.81 165 واللغات الآداب كلية
 %12.74 133 التطبيقية والعلوم العلوم كلية
 %12.26 128 والإنسانية الاجتماعية العلوم كلية

 %11.11 116 التسيير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية
 %6.42 67 السياسية والعلوم الحقوق كلية

 %6.03 63 المعمارية والهندسة الأرض علوم كلية
 %5.36 56 الحضرية التقنيات تسيير معهد
 %4.79 50 التطبيقية والتقنيات العلوم معهد

 %3.64 38 والرياضية البدنية النشاطات وتقنيات علوم معهد
 %0.67 7 الطبية العلوم كلية ملحقة

 100% 3211 المجموع
 .(2025) بتصرف، (بدون تاريخ)أم البواقي  –من إعداد الباحث، اعتمادا على بيانات جامعة العربي بن مهيدي : المصدر
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 ،في جامعة العربي بن مهيدي والمعاهد الكليات مستوى على الأساتذة عدد توزيع الجدول يعكس
 بنسبة الأساتذة عدد حيث من الأولى المرتبة تحتل والحياة الطبيعة وعلوم الدقيقة العلوم كلية أن يتبين حيث

 تليها. مكثفا تأطيرا تتطلب التي التخصصات لهذه والمخبري العملي الطابع إلى يعزى ما وهو ،%21,12
 الاجتماعية العلوم وكلية ،12,12% التطبيقية والعلوم العلوم كلية ثم ،12,11% بنسبة واللغات الآداب كلية

 توازن على يدل ما ،11,11% التسيير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم وكلية ،12,22% والإنسانية
 كمعهد معاهدال تسجل المقابل، في. الأكاديمية التغطية حيث من والعلمية النظرية التخصصات بين نسبي
وأخيرا، تسجل ملحقة كلية  .أقل نسبا 2,17% التطبيقية والتقنيات والعلوم ،2,32% الحضرية التقنيات تسيير

العلوم الطبية نسبة ضئيلة جدا من حيث عدد الأساتذة مقارنة بباقي الهيئات، نظرا لاعتمادها في الغالب على 
في حين يلاحظ أن العدد المحدود من الأساتذة المرسمين أساتذة متعاقدين من مؤسسات جامعية أخرى، 

الأصل إلى كلية العلوم الدقيقة وعلوم الطبيعة والحياة، ويبلغ  ضمن ملحقة كلية العلوم الطبية ينتمي في
 .أساتذة محاضرين وأستاذان للتعليم العالي 5أساتذة، من بينهم  1عددهم 

 :منهج الدراسة: المطلب الثاني
باعتباره الأنسب ، المنهج الوصفي التحليلي نظرًا لطبيعة موضوع الدراسة وأهدافها، تم الاعتماد على

. لدراسة الظواهر الاجتماعية والتربوية كما هي في الواقع، ثم تحليلها للكشف عن طبيعة العلاقة بين متغيراتها
وقد تم استخدام هذا المنهج في وصف واقع استخدام وسائط التعليم الإلكتروني في الجامعة الجزائرية، وتحليل 

 .البيداغوجي، البحثي، والإداري: ستاذ الجامعي في أبعاده الثلاثةلمهني للأامدى تأثيرها في تحسين الأداء 
،  Moodle  ،ASJP  ) وتهدف هذه الدراسة إلى قياس أثر استخدام ثلاث منصات تعليمية رئيسية

PROGRES –   ) باعتباره المتغير التابع  –على أداء الأستاذ الجامعي  –باعتبارها المتغيرات المستقلة– 
 .أم البواقي –نظر الأساتذة العاملين بجامعة العربي بن مهيدي  وذلك من وجهة

وقد تم إعداد أداة الدراسة وفق بناء علمي مضبوط، وتحليل بياناتها إحصائيًا للتحقق من الفرضيات  
 .الإجرائية واختبار العلاقات بين المتغيرات

 :يةوقد وقع اختيار الباحث على المنهج الوصفي التحليلي للأسباب التال
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 لأنه يساعد في تقديم صورة شاملة ودقيقة حول واقع استخدام وسائط التعليم  :المنهج الوصفي
 .الإلكتروني داخل الجامعة، ومدى انتشارها واستيعابها من طرف الأساتذة

 لأنه يُمكّن من دراسة العلاقة بين الوسائط الرقمية المعتمدة والأداء الوظيفي  :المنهج التحليلي
جامعي، وتحليل أثر هذه العلاقة لاستخلاص استنتاجات يمكن الاعتماد عليها في للأستاذ ال

 .التوصيات لاحقا
 

 :مجتمع وعينة الدراسة: المطلب الثالث
في هذا الجزء من الدراسة، نسلّط الضوء على مجتمع البحث والعينة التي تم اختيارها لإجراء الدراسة 

تساعدنا في فهم واقع استخدام وسائط التعليم الإلكتروني وانعكاساتها الميدانية، بهدف الحصول على بيانات 
 .على أداء الأستاذ الجامعي في الجزائر

 مجتمع الدراسة - أ
يشمل مجتمع الدراسة جميع الأساتذة الجامعيين العاملين في مختلف الجامعات الجزائرية، من مختلف 

وقد تم اختيار هذه . وأستاذ مساعد، ، أستاذ محاضرأستاذ التعليم العالي: التخصصات والرتب العلمية، مثل
الفئة تحديدًا لأنهم الفاعلون الأساسيون في العملية التعليمية داخل الجامعة، كما أنهم أكثر احتكاكا بالمنصات 

وبما أن  ،الرقمية ووسائط التعليم الإلكتروني، سواء في التدريس، أو البحث العلمي، أو متابعة المهام الإدارية
موضوع الدراسة يهتم بقياس أثر استخدام هذه الوسائط على الأداء الجامعي، فإن الأساتذة الجامعيين هم الفئة 

 .الأنسب لمعاينة هذا الأثر ميدانيا
 عينة الدراسة - ب

عينة الدراسة جزءا منتقى من مجتمع البحث يتم اختياره بطريقة علمية  دفي منهجية البحث العلمي، تع     
مجموعة جزئية : "ف بأنهار وتع. لتمثيل خصائص المجتمع الأصلي بهدف التوصل إلى نتائج قابلة للتعميم

" من مجتمع الدراسة يتم اختيارها بطريقة معينة، بحيث تمثل المجتمع الأصلي تمثيلا صادقا ومتكافئا
: لتحقيق هذا التمثيل، ينبغي على الباحث مراعاة عدد من الشروط، منها .(311، ص 0205اني، المشهد)

تحديد إطار العينة، وضمان تجانس مفردات المجتمع، وتحديد حجم العينة المناسب، واختيار أسلوب المعاينة 
 .(5، ص 0223الطويسي، )الملائم لطبيعة البحث 
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لمجتمع البحث  مسح شاملاستهدفت هذه الدراسة في الأصل إجراء  ا،وأهدافه الدراسة لطبيعة نظرا     
. أستاذا من مختلف الرتب والتخصصات، عبر تعميم الاستبانة الإلكترونية على جميع الأفراد 1044 البالغ

وبذلك يمكن توصيف %(. 01)فقط، أي بنسبة استجابة بلغت  282 غير أن عدد الاستمارات المسترجعة بلغ
، حيث أن محاولات التعداد في البحث (Achieved Sample) عينة استجابة محققةهائية بأنها العينة الن

وفي . الميداني كثيرا ما تنتهي بتغطية جزئية فقط، مما يضطر الباحث إلى اعتماد ما هو متاح من استجابات
  أن محاولات المسح الشامل تؤدي غالبا إلى( 52–18. ، ص0228) وزملاؤه Groves السياق نفسه، يؤكد

"achieved sample"  كما يشير. نتيجة تفاوت معدلات المشاركة Babbie (0232380. ، ص ) إلى أن ما
، فإن هومن. يحصل عليه الباحث فعليا هو استجابات المتطوعين للمشاركة، وهو ما يبتعد عن التعداد الحقيقي

العينة القصدية القائمة على "من حيث خصائصها الإحصائية، أقرب إلى  عينة غير احتماليةتعد هذه العينة 
وهو ما . ، إذ قصد الباحث تغطية المجتمع بكامله، لكن التحليل اقتصر على المستجيبين فعليا"الاستجابة

في للعينة ظل متقاربا مع يتطلب من الباحث التعامل مع النتائج بحذر، مع التأكيد على أن التوزيع الديموغرا
  ".خصائص المجتمع الأصلي، بما يدعم مقبولية التمثيل

 معالجة الاستمارات المسترجعة: 
تم توزيع الاستمارة الإلكترونية على جميع أعضاء هيئة التدريس بجامعة أم البواقي، وقد تم جمع ما مجموعه 

استمارة تعود إلى أساتذة من خارج الجامعة،  12 وبعد إجراء عملية تنقيح منهجية، تم استبعاد. استمارة 130
استمارة صالحة  090وبهذا، استقر عدد الاستمارات المعتمدة على . شاركوا في الاستبيان عبر زملائهم

وبناء على كفاية هذا العدد من حيث المعايير الإحصائية، إلى جانب طول فترة استجابة أفراد . للتحليل
 .مباشرة في عملية تفريغ البيانات وتحليلهامجتمع الدراسة، تم الشروع 

 :كفاية حجم العينة إحصائيا .1
 :للتحقق من كفاية العينة، تم اعتماد طريقتين إحصائيتين

تستخدم لتحديد حجم العينة الإحصائية  :(Cochran’s formula) معادلة كوشران -
 المناسبة

 .كبيرا أو غير محدد بدقةعند إجراء الدراسات الكمية، خصوصا عندما يكون حجم المجتمع 
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 (أم البواقي –عدد الأساتذة الجامعيين في جامعة العربي بن مهيدي ) N = 1044لدينا مجتمع الدراسة 
، مع المعايير الإحصائية (Cochran, 1977) نريد الآن حساب حجم العينة باستخدام معادلة كوشران

 .المتعارف عليها في العلوم الاجتماعية
 :المعطيات

 عيينالت القيمة الرمز

N 1044 حجم المجتمع 

Z 1.96  59مستوى ثقة% 

P 0.5 احتمال ظهور الصفة 

Q 0.5 احتمال عدم ظهور الصفة 

E 0.05 (%5) هامش الخطأ المسموح به 

 
 (عند مجتمع غير محدود)حساب الحجم الابتدائي : 1لخطوة ا

    
     

  
 

   =348     
 
 

 (N = 1044) العينة لمجتمع محدودتعديل حجم : 2الخطوة 
n= 

  
      

 
  

  

n= 281 
 N  =حجم المجتمع الكلي 
     119= حجم العينة المصححة 

 العينة فإن وعليه،. مفردة 093 يقارب بما المطلوب العينة حجم تحديد تم المعتمدة، الإحصائية القيم بتطبيقو 
 والدقة الثقة مستوى لتحقيق المطلوب الأدنى الحد تماثل استمارة، 090 بلغت والتي الدراسة، هذه في المعتمدة

 .وثباتها النتائج صدقية من ويعزز البحث لمجتمع كافيا إحصائيا تمثيلا يضمن الذي الأمر المناسبين،
 (Krejcie & Morgan, 1970) جدول كرجسي ومورغان -

استنادا إلى حجم المجتمع، الأدوات المعتمدة في تحديد حجم العينة  من Krejcie & Morganجدول يعد 
 وبالرجوع إلى الجدول، نجد أن المجتمع الذي يبلغ. 2.25وهو يعتمد على توزيع عادي عند مستوى دلالة 
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ويؤكد  212 ، وهو ما يدعم بدوره كفاية العينة المحصلةمفردة 212يتطلب عينة قدرها  مفردة 1222
 (21)انظر الملحق رقم  .(Krejcie & Morgan, 1970, p 608) .قدرتها على تمثيل مجتمع الدراسة
العينة ، يمكن الجزم بأن (وجدول كيرجسي ومورغان كوتشرانمعادلة )بناء على الطريقتين المعتمدتين 

ل عليها ويوفر أساسا ص، مما يعزز مصداقية النتائج المتحالمعتمدة في الدراسة كافية ومناسبة إحصائيا
 .علميا لتحليل البيانات

 :حجم العينة .2
يقصد بحجم العينة عدد الوحدات التي يتم اختيارها من مجتمع الدراسة الكلي لإجراء البحث الميداني  

إذ إن اختيار عينة . ويعد تحديد هذا الحجم خطوة محورية لضمان دقة النتائج وقابليتها للتعميم. عليها
ل من التحيزات الإحصائية مناسبة من حيث الحجم يساهم في تمثيل المجتمع الأصلي تمثيلا علميا، ويقل

الطويسي، )المحتملة، خاصة عندما تكون العينة ممثلة وتتماشى مع شروط التصميم المنهجي المناسب 
 :وبالتالي(. 330. ، ص0223

 = حجم العينة

 
× 122 

           =   

    
 × 122 =21 % 

 

 .توزيع أفراد عينة الدراسة(: 21)جدول رقم 

 النسبة حجم العينة النسبة العامة الأساتذةعدد  المهنيةالفئة  الرقم

 %17 50 %29,02 323 مساعد أستاذ 3

 %28 146 %49,43 212 محاضر أستاذ 0

 %38 86 %21,55 222 العالي التعليم أستاذ 1
 %01 090 %322 3211 المجموع

 (2222) من اعداد الباحث: المصدر
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الدراسة مقارنة بالمجتمع الأصلي للأساتذة الجامعيين، والذي يوضح الجدول التوزيع المهني لعينة 
بما يتناسب مع مجتمع الدراسة  (n=282) وقد تم تحديد حجم العينة .(N=1044) يبلغ تعداده الإجمالي

 .وبالاستناد إلى الأسس الإحصائية المعتمدة في تحديد حجم العينات
، وقد %(18,11)داخل المجتمع  كثر تمثيلاأظهرت النتائج أنّ فئة الأساتذة المحاضرين هي الأ

كما شملت العينة فئة الأساتذة المساعدين %(. 09أستاذا بنسبة  310)حظيت بتمثيل مناسب في العينة بلغ 
، وهو ما يعكس %(31بنسبة  اأستاذ 52)من المجتمع، حيث بلغ حجمها في العينة %( 08,20)التي تمثل 

، فقد %(03,55)أساتذة التعليم العالي، ورغم أنّ نسبتها في المجتمع أقل  أما فئة. الوزن العددي لهذه الفئة
، بما يسمح بإبراز آرائها ومواقفها بشكل أوضح في %(19أستاذا بنسبة  90)تمثلت بشكل قوي في العينة 

 .التحليل
مع مراعاة نسبها وعليه، فإن توزيع العينة يبين أنها ممثلة لمجتمع الدراسة، إذ شملت مختلف الفئات المهنية 

كما أنّ هذا التوزيع يتيح إمكانية المقارنة بين الفئات . الواقعية، مما يعزز من صدقية النتائج ويسمح بتعميمها
بما يسهم في تعميق التحليل الإحصائي والسوسيولوجي ( اليمساعد، محاضر، تعليم ع)الأكاديمية المختلفة 
 .للمتغيرات المدروسة

 :متغيرات ونموذج الدراسة: رابعالمطلب ال
 متغيرات الدراسة - أ

ترتكز هذه الدراسة على مجموعة من المتغيرات التي تم تحديدها بناءً على طبيعة الموضوع وأهداف 
وقد تم  ،البحث، حيث تسعى إلى استكشاف أثر وسائط التعليم الإلكتروني على أداء الأستاذ الجامعي

 :ستقلة وأخرى تابعة وفقًا لما يليتصنيف هذه المتغيرات إلى متغيرات م
 المتغيرات المستقلة: 

تمثل وسائط التعليم الإلكتروني، وتمت دراستها من خلال ثلاث منصات أساسية تعتمدها الجامعات 
 :الجزائرية
وهي المنصة التي تتيح للأستاذ تقديم محتوى دراسي  : ( Moodle)  منصة التعليم عن بعد  -

 .والتفاعل مع الطلبة في بيئة تعليمية رقمية إلكتروني، وتنظيم الدروس،
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وتُستخدم هذه المنصة في نشر البحوث الأكاديمية،  : (ASJP) المنصة الجزائرية للمجلات العلمية  -
 .والاطلاع على المقالات العلمية، والتواصل مع المجتمع البحثي

إدارية تسهّل على وهي أداة  :(PROGRES) العالي التعليم خدمات لتسيير الوطنية المنصة  -
الأستاذ تنفيذ المهام البيداغوجية والتنظيمية، مثل إدخال النقاط، تسجيل الغيابات، ومتابعة الوضعيات 

 .البيداغوجية للطلبة
 المتغيرات التابعة: 

تتمثل في أداء الأستاذ الجامعي، وقد تم التعبير عنه من خلال ثلاثة أبعاد رئيسية تمس مختلف 
 :المهنيجوانب نشاطه 

ويشمل قدرة الأستاذ على تقديم الدروس بكفاءة، التفاعل مع الطلبة، وتنويع  :الأداء البيداغوجي -
 .الوسائل التعليمية

ويتمثل في مستوى مشاركة الأستاذ في البحث العلمي، من حيث النشر، التأليف،  :الأداء البحثي -
 .والمساهمة في الأنشطة العلمية

مدى انخراط الأستاذ في المهام الإدارية المرتبطة بوظيفته، سواء في إطار ويعكس  :الأداء الإداري -
 .التنسيق، أو اللجان، أو التقارير الرسمية

 :نموذج الدراسة - ب
( باعتبارها متغيرًا مستقلًا )يرتكز نموذج هذه الدراسة على تحليل العلاقة بين وسائط التعليم الإلكتروني 

وينطلق هذا النموذج من الفرضية الأساسية التي ترى أن  ،(اره متغيرًا تابعًاباعتب)وأداء الأستاذ الجامعي 
توظيف المنصات الرقمية في الجامعة يمكن أن يُسهم بشكل فعّال في تحسين مختلف أبعاد أداء الأستاذ، 

 .سواء في الجوانب البيداغوجية، البحثية أو الإدارية
الإشكالية المطروحة والفرضيات التي تهدف إلى استكشاف وقد تم تصميم هذا النموذج بالاستناد إلى 

وتقوم الفكرة المركزية التي يرتكز عليها  ،تأثير كل وسيط إلكتروني على بُعد معيّن من أبعاد الأداء الجامعي
لا يُمثّل مجرد تحوّل تقني في البيئة الجامعية،  النموذج على أن الاستخدام الفعلي والمنهجي للوسائط الرقمية

بل يعد عامل محوري في تطوير الأداء المهني للأستاذ الجامعي، بما يسهم في تعزيز فعاليته الأكاديمية 
 .والتنظيمية
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باعتباره إطار نظري مناسب لتحليل الأداء  تالكوت بارسونزطوره  الذيAGIL تم اختيار نموذج 
الوظيفي للأستاذ الجامعي في السياق الجزائري، وذلك لكونه نموذج شامل لفهم النسق الاجتماعي والتنظيمي 

، (Goal-Attainment) تحقيق الأهداف، (Adaptation) التكيف مع البيئة :من خلال أربعة أبعاد أساسية
وتكمن أهمية هذا  .(Latency) الحفاظ على القيم والدوافع، و(Integration) الاندماج بين الفاعلين

الاختيار في أنّ الجامعة الجزائرية تشهد تحولات بنيوية عميقة بفعل الرقمنة، فرضتها منصات التعليم 
، وهو ما يستدعي إطار PROGRESوMoodle، ASJP الإلكتروني والتسيير الأكاديمي والإداري مثل 

تنظيمية مركبة لا تقتصر على البعد –على استيعاب هذه التحولات بوصفها عملية اجتماعيةتفسيري قادر 
يسمح بربط أداء الأستاذ الجامعي، باعتباره فاعلًا مركزياً، بالنسق  AGIL كما أن نموذج. التقني فحسب

جهة، والحفاظ  الجامعي ككل، مبرزا كيفية مساهمته في التوازن بين متطلبات البيئة الرقمية وضغوطها من
ومن ثم، فإن هذا النموذج يقدم أداة تحليلية فعالة . على استمرارية القيم والمعايير الأكاديمية من جهة أخرى

لفهم ديناميات التكيف، تحقيق الأهداف، الاندماج، والحفاظ على النسق داخل الجامعة الجزائرية في ظل 
 .سياق العولمة الرقمية

وذج من الأدبيات السابقة التي سيتم التطرق إليها لاحقا في ضوء نتائج الدراسة كما تم استلهام بناء النم
الميدانية، ويعد هذا النموذج بمثابة الإطار التفسيري الذي يوجه التحليل الإحصائي لاحقا، حيث يسمح 

يربط من تصور نظري  اباختبار الفرضيات وتحليل طبيعة وقوة العلاقة بين المتغيرات المدروسة، انطلاق
 .مباشرة بين البيئة الرقمية الجامعية ومخرجات الأداء المتوقع من الأستاذ الجامعي
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 المتغير المستقل المتغير التابع

الأداء الوظيفي للأستاذ 

 الجامعي الجزائري
 وسائط التعليم الالكتروني

 الأداء البيداغوجي  

 أداء البحث العلمي  

 الأداء الإداري 

 

  منصة موودلMOODLE 
 ةالمنصة الجزائرية للمجلات العلمي   

ASJP  
 منصة بروقرس PROGRES 

 

AGIL 

 نموذج الدراسة :(12)الشكل 
 (2222) للدراسةمن إعداد الباحث بناءً على الدراسات السابقة والنموذج النظري : المصدر

 

 :الأدوات المستخدمة في الدراسة: المبحث الثاني
اختيار أدوات البحث خطوة محورية في ضمان جودة أي دراسة ميدانية، حيث تعتمد دقة النتائج يُعد 

 .ومصداقيتها بدرجة كبيرة على ملاءمة الأداة لطبيعة الظاهرة المدروسة وأهداف البحث
ومن هذا المنطلق، اعتمدت هذه الدراسة على استبيان مصمم بعناية لجمع البيانات من عيّنة من  
ذة الجامعيين حول استخدامهم لوسائط التعليم الإلكتروني، وانعكاساتها على أدائهم المهني بمختلف الأسات
 .(البيداغوجي، البحثي، الإداري)أبعاده 

 :مصادر جمع البيانات: المطلب الاول
 :اعتمدت الدراسة على مصدرين أساسيين

المذكرات الجامعية، والبحوث السابقة، وقد  تمثلت في الكتب، المقالات العلمية، :المصادر الثانوية: أولا 
 .استُخدمت في بناء الإطار النظري، وتحديد أبعاد المتغيرات ومؤشراتها

تمثلت في الاستبيان الموجه إلى الأساتذة الجامعيين، والذي يمثل الأداة الأساسية  :المصادر الأولية: ثانيا
، بالإضافة عتمدة في كلا التحليلين الكمي والكيفي للدراسةوالم ةلجمع البيانات الميدانية الخاصة بهذه الدراس
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 نظرا لاعتمادها في التحليل الكيفي فقطفي الدرجة الثانية والتي تأتي  الى المقابلات التي تمت مع الأساتذة
 .(20الملحق رقم )

 مراحل إعداد الاستبيان -1
 :وثباتهمر تصميم الاستبيان بمجموعة من المراحل المنهجية لضمان صدقه 

  انطلق إعداد الاستبيان من مراجعة الأدبيات النظرية والدراسات  :التصميم الأولي -المرحلة الأولى
: السابقة ذات الصلة، بهدف تحديد محاور الدراسة وصياغة العبارات بشكل يعكس أبعاد المتغيرين الرئيسيين

 .وسائط التعليم الإلكتروني، وأداء الأستاذ الجامعي
  عُرض الاستبيان الأولي على مجموعة من الأساتذة  :التحكيم العلمي -الثانية المرحلة

المتخصصين في مجال علم الاجتماع التنظيم والعمل، وقدّموا ملاحظات تخص اللغة، الدقة، والوضوح، 
 .تم اعتماد التعديلات المقترحة من قبلهم ، وقدبالإضافة إلى صلة العبارات بمحاور الدراسة

 بعد مراجعة الملاحظات وتعديل العبارات، تم عرض النسخة  :الإخراج النهائي -ثالثة المرحلة ال
 .النهائية للاستبيان على المشرف العلمي، الذي صادق على صيغته النهائية قبل بدء التوزيع الميداني

  معيين تم توزيع الاستبيان على عيّنة من الأساتذة الجا :التوزيع وجمع البيانات -المرحلة الرابعة
، وقد تم استرجاع عدد معتبر من الاستبيانات الصالحة جامعة العربي بن مهيدي أم البواقيالعاملين في 

 .للتحليل بعد عملية التنقية الأولية
 محتوى الاستبيان  -2

 :تضمن الاستبيان النهائي ثلاث وحدات رئيسية
التحصيل الأكاديمي، الجنس، السن، )وتضمنت معلومات حول  :البيانات الديموغرافية -

 .(التخصص، الرتبة المهنية، سنوات الخبرة
 :يتضمن محوري الدراسة :القسم الثاني -

 :ويقيس الأبعاد التالية وسائط التعليم الإلكتروني: المحور الأول
  منصة التعليم عن بعدMoodle    (29إلى   23لفقرات من ا )  
  المنصة الجزائرية للمجلات العلميةASJP ( 38إلى  28الفقرات من)  
  إدارة المعلوماتمنصة PROGRES (09إلى  02من  الفقرات) 
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 :ويقيس الأبعاد التالية أداء الأستاذ الجامعي: المحور الثاني
  (11إلى  08الفقرات من )الأداء البيداغوجي 
  (15إلى  19الفقرات من )أداء البحث العلمي 
  (51إلى  10الفقرات من )الأداء الإداري 

 محاور استبيان الدراسة(: 21)الجدول رقم 

 الأبعاد المحور/ الوحدة 
نطاق 
 عدد الفقرات الفقرات

الجنس، السن، التحصيل الأكاديمي، التخصص، الرتبة المهنية،  البيانات الديموغرافية
 متغيرات 6 — سنوات الخبرة

محاور : القسم الثاني
    الدراسة

وسائط : المحور الأول
 الإلكترونيالتعليم 

 Moodle  01 – 08 8منصة التعليم عن بعد 
 ASJP 09 – 19 11المنصة الجزائرية للمجلات العلمية 

 PROGRES 20 – 28 9منصة تسيير شؤون الأساتذة 

أداء الأستاذ : المحور الثاني
 الجامعي

 9 37 – 29 الأداء البيداغوجي
 8 45 – 38 أداء البحث العلمي
 9 54 – 46 الأداء الإداري

 (2222) من اعداد الباحث: المصدر
 

 :الدراسة تاو أد :المطلب الثاني
 :مقياس أداة الدراسة: أولا

تمّ استخدام مقياس ليكارت الخماسي في هذه الدراسة لقياس استجابات المشاركين، ويُعد هذا المقياس 
درجات الاستجابة ( 09)تفسيره، ويُظهر الجدول من أكثر المقاييس انتشارًا بين الباحثين نظرًا لدقته وسهولة 

 :الاستبيانالتي استخدمت لتقييم العبارات الواردة في 
 

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة الاستجابة
 5 1 1 0 3 درجةال

 :يلي ماسي كماخالرت كاس لييات لمقئافالمدى على التقسيم  لالفئة من خالب طول سايتم ح
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طول الفئة  
 أكبر قيمة أقل قيمة

عدد الفئات
 

    

 
     

لبقية قيم  نسبةبال ذا، وهك2.9+3 إلى 3: بي هيساحالمتوسط الى لقيم الأولفئة الفتصبح 
 :يكالتالبية ساحالت طامتوسال

 متوسطة]  1.1-0.0].            ضعيفة]   0.0-3.9].       داضعيفة ج] 3-3.9].

 داية جعال]  5-1.0].          يةعال] 1.1-1.0].

 صدق وثبات أداة الدراسة: اً نيثا
يُعد التحقق من الصدق والثبات خطوة جوهرية في أي دراسة علمية، إذ يُعتمد عليها لتقدير مدى جودة 

فالصدق يعكس قدرة الأداة على قياس ما وضعت لقياسه  ،أداة البحث ودقة النتائج التي يتم التوصل إليها
مكانية الحصول على نفس النتائج عند إعادة التطبيق  فعلياً، في حين أن الثبات يشير إلى استقرار القياس وا 

 .في ظروف مماثلة
وفي إطار هذه الدراسة، تم إيلاء عناية خاصة للتحقق من صدق وثبات الاستبيان باعتباره الأداة 

يسة لجمع البيانات، وذلك من أجل ضمان أن تكون النتائج المستخلصة موثوقة وتعكس الواقع الميداني الرئ
 .بشكل صحيح، الأمر الذي يسهم في تدعيم قوة الاستنتاجات وصحة التوصيات

 صدق أداة الدراسة  - أ
ان تقيس فعلًا يُعتبر التحقق من صدق الأداة خطوة أساسية للتأكد من أن العبارات الواردة في الاستبي

فكلما كانت الأداة أكثر دقة في تمثيل المفاهيم النظرية، ارتفع  ،المتغيرات والأبعاد المرتبطة بموضوع البحث
: وقد تم فحص الصدق في هذه الدراسة من خلال بعدين أساسيين ،مستوى الثقة في النتائج المتحصل عليها

 .الصدق الظاهري، وصدق الاتساق الداخلي
  اهريالصدق الظ 

لضمان ملاءمة الاستبيان وارتباطه بمحاور البحث، تم عرضه على مجموعة من الأساتذة والباحثين 
المختصين، حيث ساهمت ملاحظاتهم في تحسين بعض الصياغات، وحذف أو تعديل بعض البنود غير 
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ة الدراسوقد انعكس ذلك إيجاباً على وضوح العبارات ودقتها، بما يضمن تمثيلها الجيد لموضوع . الملائمة
 (.21الملحق رقم )

 صدق الاتساق الداخلي 
 للتحقق من درجة الانسجام بين العبارات التي تقيس نفس البعد، تم الاعتماد على معاملات الارتباط

(Correlation)  وقد أتاح ذلك معرفة ما إذا كانت البنود المختلفة تتحرك في  ،كل محوربين الفقرات داخل
 .اتجاه واحد لقياس نفس المفهوم، وهو ما يدعم صدق الأداة وقدرتها على تمثيل المتغيرات المستهدفة بدقة

 
 معاملات الارتباط لاختبار صدق الاتساق الداخلي لأبعاد المتغير المستقل(: 27)الجدول رقم 

 (التعليم الإلكترونيوسائط ) 

 المتغيرات
 

 منصة موودل
Moodle  

المنصة الجزائرية 
 للمجلات العلمية

ASJP 

 منصة بروقرس
PROGRES 

  Moodle منصة موودل

Corrélation de 

Pearson 
1 0,200** 0,245** 

Sig. (bilatérale)  0,001 0,000 
N 282 282 282 

المنصة الجزائرية للمجلات 
 ASJP العلمية

Corrélation de 

Pearson 
0,200** 1 0,271** 

Sig. (bilatérale) 0,001  0,000 
N 282 282 282 

 منصة بروقرس
PROGRES 

Corrélation de 

Pearson 
0,245** 0,271** 1 

Sig. (bilatérale) 0,000 0,000  
N 282 282 282 

 "SPSS V26"من إعداد الباحث بناء على مخرجات برنامج     :المصدر
 (مستوى دلالة ثنائي) 2.21 :الدلالةمستوى **

 

من خلال الجدول أعلاه، يتضح أن هناك علاقة ارتباط إيجابية ذات دلالة إحصائية بين مختلف أبعاد 
ورغم أن هذه القيم تُعد  ،2.013و 0.200وسائط التعليم الإلكتروني، حيث تراوحت معاملات الارتباط بين 
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مقارنة بما هو متعارف عليه في البحوث الاجتماعية، إلا أنها تظل ذات دلالة  منخفضة إلى متوسطة
 .، مما يعكس وجود ترابط حقيقي بين استخدام المنصات الرقمية الثلاث(2.23)إحصائية عند مستوى 

، حيث بلغ PROGRESومنصة   ASJPيتضح من النتائج أن أعلى علاقة ارتباط سجلت بين منصة 
، وهو ما يشير إلى وجود انسجام نسبي بين بعد النشر العلمي وبين البعد الإداري، 0.271معامل الارتباط 

 .إذ أن التفاعل البحثي الجيد يرتبط عادة بفعالية في التسيير الإداري للمهام الجامعية
، ما يعكس وجود 0.245بلغ   PROGRES ومنصة  Moodleكما سُجل ارتباط ملحوظ بين منصة  

 .الاستخدام البيداغوجي للوسائط الرقمية والمهام الإدارية للأستاذتكامل بين 
، وهو ما يمكن 0.200، حيث بلغ ASJP ومنصة  Moodleفي حين كان الارتباط الأقل بين منصة  

تفسيره بأن العلاقة بين الجانبين البيداغوجي والبحثي تبقى موجودة ولكنها ليست بالقوة نفسها مقارنة بالعلاقة 
 .بعدين الإداري والبحثيبين ال

، ما (0.01) هذه النتائج تؤكد أن جميع معاملات الارتباط جاءت موجبة ودالة إحصائيًا عند مستوى
وسائط )يعني أن هذه العلاقات لم تكن وليدة الصدفة بل تعكس انسجامًا داخليًا بين أبعاد المتغير المستقل 

الاتساق الداخلي لأداة الدراسة ويبين أن الفقرات قاست بالفعل ، وهو ما يعزز من صدق (التعليم الإلكتروني
 .الأبعاد المستهدفة بشكل متماسك

 
 
 
 
 
 
 
 
 



.50الفصل  الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية  

 

911  

 

معاملات الارتباط لاختبار صدق الاتساق الداخلي بين كل فقرة ومحورها للمتغير (: 32)الجدول رقم 
 (وسائط التعليم الإلكتروني)المستقل 

 مستوى المعنوية معامل الارتباط ASJPمنصة  مستوى المعنوية معامل الارتباط  Moodleمنصة 
 0,000 **0,685 10العبارة  0,000 **0,441 10العبارة 

 0,000 **0,783 01العبارة  0,060 0,112 10العبارة 

 0,000 **0,549 10العبارة 
 0,000 **0,835 00العبارة 

 0,000 **0,764 00العبارة 

 0,000 **0,725 10العبارة 
 0,000 **0,777 00العبارة 

 0,000 **0,762 00العبارة 

 0,000 **0,761 10العبارة 
 0,000 **0,605 00العبارة 

 0,000 **0,790 01العبارة 

 0,000 **0,725 01العبارة  0,000 **0,747 11العبارة 

 0,000 **0,771 01العبارة  0,000 **0,721 11العبارة 

 0,057 0,114 00العبارة  0,000 **0,756 11العبارة 

 ASJPمنصة    10البعد   Moodleمنصة   10البعد 

 مستوى المعنوية معامل الارتباط PROGRESمنصة 

 0,001 **0,195 01العبارة 

 0,000 **0,383 00العبارة 

 0,000 **0,517 00العبارة 

 0,000 **0,486 00العبارة 

 0,000 **0,379 00عبارة 

 0,000 **0,214 00العبارة 

 0,000 **0,547 01العبارة 

 0,000 **0,550 01العبارة 

 0,000 **0,513 01العبارة 

 PROGRESمنصة   10البعد 

 "SPSS V26"من إعداد الباحث بناء على مخرجات برنامج     :المصدر
 (مستوى دلالة ثنائي) 2.21: الدلالة مستوى **

المستعملة لقياس أبعاد المتغير المستقل  للأداة صدق الاتساق الداخلي قياسيهدف هذا الجدول إلى 
، وذلك من خلال حساب معاملات الارتباط بين كل فقرة والمحور الذي تنتمي إليه "وسائط التعليم الإلكتروني"

وتُعد هذه الخطوة أساسية لضمان أن كل بعد من الأبعاد يعكس بشكل دقيق  ،باستخدام معامل ارتباط بيرسون
 .المحتوى المفترض قياسه، وتحديدًا في سياق الموثوقية الداخلية للأداة البحثية
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  Moodle منصة :الأول البعد  -
تراوحت ، حيث مرتفعة بصفة عامةجاءت معاملات الارتباط بين الفقرات الخاصة بهذا البعد ومحورها 

 . (0.761)و( 2.330)بين 
  مما يعكس قوة اتساقها مع هذا البعد(2.103)أعلى ارتباط  25سجلت العبارة ،. 
  ولم تكن دالة إحصائيًا( 2.330)الأضعف  20بينما كانت العبارة (Sig = 0.060) ما يشير إلى ،

 .أن تمثيلها لهذا البعد ضعيف مقارنة ببقية الفقرات
 مما يعكس اتساقًا (2.23)وكلها دالة عند مستوى ( 2.150)و( 2.113)بين  باقي الفقرات تراوحت ،

 .داخليًا مقبولًا وموثوقًا
 ASJP منصة :الثاني البعد  -

   (0.835).  و( 2.331)أظهرت الفقرات معاملات ارتباط قوية جدًا، تراوحت بين 
  (2.191) 32و (2.182) 30، تلتها العبارات (2.915)حققت أعلى ارتباط  33العبارة ،

 .ما يدل على اتساق داخلي مرتفع جدًا
  ولم تكن دالة إحصائيًا( 2.331)أضعف ارتباط  38في المقابل، سجلت العبارة (Sig = 

 .، وهو ما يُضعف من تمثيلها لهذا البعد(0.057
  أظهرت ارتباطات مرتفعة ودالة إحصائيًا، بما يعكس ( 39–28)بشكل عام، باقي العبارات
 .ويًا للاتساق الداخلي لهذا البعدصدقًا ق

 PROGRES منصة :الثالث البعد  -

( 2.385)جاءت معاملات الارتباط بين الفقرات ومحورها متوسطة إلى قوية، وتراوحت بين 
  (0.550)و

  09والعبارة ( 2.511) 00، تليها العبارة (2.552)كانت الأعلى ارتباطًا  01العبارة 
 .(0.01) إحصائيًا عند مستوى، وكلها دالة (2.531)

  وهو رغم دلالته الإحصائية يظل (2.385)أدنى ارتباط  02في المقابل، سجلت العبارة ،
 .ضعيفًا نسبيًا مقارنة ببقية الفقرات
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  جاءت معاملات ارتباطها دالة ومقبولة إحصائيًا، مما ( 09–03)عمومًا، أغلب الفقرات
 .يؤكد ملاءمتها لقياس هذا البعد

  النتائج أن معظم الفقرات عبر الأبعاد الثلاثة تُظهر(Moodle، ASJP ،PROGRES ) تتمتع
، بما يعزز من صدق الاتساق الداخلي للأداة (2.23)بمعاملات ارتباط موجبة ودالة إحصائيًا عند مستوى 

إلى أن وعلى الرغم من أن بعض الفقرات لم تحقق دلالة إحصائية، إلا أن الصورة العامة تشير . البحثية
الاستبيان يتمتع بمستوى عالٍ من الموثوقية والاتساق الداخلي، ويُعد أداة مناسبة لقياس المتغير المستقل 

 .بأبعاده الثلاثة" وسائط التعليم الإلكتروني"المتمثل في 
 معاملات الارتباط لاختبار صدق الاتساق الداخلي لأبعاد المتغير التابع(: 31)الجدول رقم 

 (وظيفي للأستاذ الجامعيالأداء ال) 
 الأداء الإداري  أداء البحث العلمي الأداء البيداغوجي المتغيرات

 الأداء البيداغوجي
Corrélation de Pearson 1 ,563** ,581** 

Sig. (bilatérale) 
 

,000 ,000 
N 282 282 282 

 أداء البحث العلمي
Corrélation de Pearson ,563** 1 ,640** 

Sig. (bilatérale) ,000 
 

,000 
N 282 282 282 

 الأداء الإداري
Corrélation de Pearson ,581** ,640** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  
N 282 282 282 

 "SPSS V26"من إعداد الباحث بناء على مخرجات برنامج     :المصدر
 (مستوى دلالة ثنائي) 2.21 :الدلالةمستوى **

الجدول أعلاه، يتضح أن هناك علاقة ارتباط إيجابية وذات دلالة إحصائية بين مختلف من خلال 
، حيث تراوحت معاملات الارتباط بين (البيداغوجي، البحثي، والإداري)أبعاد الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 

لاجتماعية، ما يعكس وتُعد هذه القيم مرتفعة نسبيًا مقارنة بما هو شائع في البحوث ا ،(2.012)و( 2.501)
 .وجود انسجام واضح بين الأبعاد الثلاثة
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أعلى علاقة ارتباط سُجلت بين بعدي الأداء البحثي والأداء الإداري، حيث بلغ معامل الارتباط 
، وهو ما يشير إلى أن فعالية الأستاذ في مجال البحث العلمي ترتبط بشكل وثيق بقدرته على القيام (2.012)

 .ة بكفاءةبمهامه الإداري
، مما يعكس أن (2.593)بقيمة  الأداء الإداري والأداء البيداغوجيكما سُجل ارتباط ملحوظ بين  

الأداء البيداغوجي أما العلاقة بين  ،التنظيم الإداري الجيد يوازيه عادة مستوى مرتفع من الفعالية في التدريس
، وهي علاقة قوية أيضًا تدل على أن النشاط التعليمي والبحثي يكمل (2.501)فبلغت  والأداء البحثي

 .أحدهما الآخر في إطار المهام الجامعية
، ما (2.23)تؤكد هذه النتائج أن جميع معاملات الارتباط جاءت موجبة ودالة إحصائيًا عند مستوى 

املًا داخليًا بين أبعاد الأداء الوظيفي للأستاذ يعني أن هذه العلاقات لم تكن وليدة الصدفة، بل تعكس تك
الجامعي، وهو ما يعزز من صدق الاتساق الداخلي للأداة البحثية ويثبت أنها قاست بالفعل المتغير التابع 

 .المستهدف بشكل متماسك
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التابع معاملات الارتباط لاختبار صدق الاتساق الداخلي بين كل فقرة ومحورها للمتغير (: 32)الجدول رقم 
 (الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي)

 مستوى المعنوية معامل الارتباط أداء البحث العلمي مستوى المعنوية معامل الارتباط الأداء البيداغوجي
 0,000 **0,726 31العبارة  0,000 **0,696 29العبارة 
 0,000 **0,732 31العبارة  0,000 **0,673 30العبارة 
 0,000 **0,821 37العبارة  0,000 **0,727 31العبارة 
 0,000 **0,751 22العبارة  0,000 **0,705 32العبارة 
 0,000 **0,790 21العبارة  0,000 **0,731 33العبارة 
 0,000 **0,723 22العبارة  0,000 **0,727 34العبارة 
 0,000 **0,703 23العبارة  0,000 **0,631 35العبارة 

 0,000 **0,660 36العبارة 
 0,000 **0,745 22العبارة 
 0,000 **0,667 22العبارة 

 أداء البحث العلمي 22البعد  الأداء البيداغوجي 21البعد 
 مستوى المعنوية معامل الارتباط   الأداء الإداري

 0,000 **0,710 46العبارة 
 0,000 **0,802 47العبارة 
 0,000 **0,878 48العبارة 
 0,000 **0,795 49العبارة 
 0,000 **0,885 50العبارة 
 0,000 **0,890 51العبارة 
 0,000 **0,847 52العبارة 
 0,000 **0,734 53العبارة 
 0,000 **0,731 54العبارة 
23البعد   
 
 

 الأداء الإداري
 "SPSS V26"من إعداد الباحث بناء على مخرجات برنامج     :المصدر

للأداة المستعملة لقياس أبعاد المتغير التابع  صدق الاتساق الداخلييهدف هذا الجدول إلى قياس 
، وذلك من خلال حساب معاملات الارتباط بين كل فقرة والمحور الذي "الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي"

 .استخدام معامل ارتباط بيرسونتنتمي إليه ب
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 الأداء البيداغوجي: البعد الأول -
جاءت معاملات الارتباط بين الفقرات الخاصة بهذا البعد ومحورها مرتفعة بصفة عامة، حيث تراوحت 

 :حيث (0.731)و( 2.013)بين 
  مما يعكس قوة اتساقها مع هذا البعد(2.113)أعلى ارتباط  11سجلت العبارة ،. 
  ( 2.23)، لكنها تبقى دالة إحصائيًا عند مستوى (2.013)الأدنى  15كانت العبارة بينما

 .وتعكس ارتباطًا مقبولاً 
  وجميعها دالة إحصائيًا، بما (2.101)و( 2.002)تراوحت بين ( 10–08)باقي الفقرات ،

 .يؤكد تجانس الفقرات وصدق هذا البعد
 أداء البحث العلمي: البعد الثاني -

 . (0.821)و( 2.001)ارتباطات قوية جدًا مع المحور، تراوحت بين أظهرت الفقرات 
  مما يدل على أنها الأكثر تمثيلًا للبعد البحثي(2.903)جاءت الأعلى  18العبارة ،. 
  ومع ذلك فهي تبقى مقبولة ودالة إحصائيًا(2.001)الأدنى  15في المقابل، كانت العبارة ،. 
  وكلها دالة إحصائيًا، وهو ما (2.182)و( 2.121)تراوحت بين ( 11–11)باقي الفقرات ،

 .يعكس انسجامًا كبيرًا بين فقرات هذا البعد
 الأداء الإداري: البعد الثالث -

 . (0.890)و( 2.132)سجّلت الفقرات الخاصة بهذا البعد معاملات ارتباط مرتفعة جدًا، تراوحت بين 
  ما يدل على قوة (2.995) 52، تلتها العبارة (2.982)حققت أعلى ارتباط  53العبارة ،

 .تمثيلها لهذا البعد
  لكنها تبقى ضمن النطاق المقبول ودالة إحصائيًا(2.132)فكانت الأدنى  10أما العبارة ،. 
  وكلها دالة إحصائيًا، مما يبرز (2.919)و( 2.113)تراوحت بين ( 51–11)بقية الفقرات ،

 .قوة هذا البعد وانسجام فقراته
 الأداء البيداغوجي، البحثي، )جميع معاملات الارتباط عبر الأبعاد الثلاثة  تُظهر النتائج أن
بين  اتساق داخلي قويوهذا يؤكد وجود  ،(2.23)جاءت موجبة وذات دلالة إحصائية عند مستوى ( والإداري

الفقرات ومحاورها، بما يعزز من صلاحية الأداة البحثية لقياس الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي في أبعاده 
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ن الاستبيان يتمتع بدرجة عالية من الموثوقية والاتساق، مما يجعله أداة مناسبة أوبذلك يمكن القول . الثلاثة
 .لقياس المتغير التابع بشكل شامل ومتوازن

 الاستبيانثبات أداة  - ب
يُعد الثبات من الخصائص الأساسية التي يجب أن تتوافر في أدوات البحث الكمي، لما له من أهمية 

ويُقصد بالثبات قدرة الأداة على إعطاء نتائج متسقة ومتقاربة  ،في ضمان موثوقية البيانات ودقة تفسير النتائج
ومن أجل التحقق  ،ثيرات العرضية أو العشوائيةعند تكرار عملية القياس في ظروف متشابهة، بعيدًا عن التأ

     ألفا كرونباخمن درجة انسجام فقرات الاستبيان في قياس المتغيرات المستهدفة، تم استخدام معامل 
(Cronbach’s Alpha)باعتباره من أكثر المؤشرات شيوعًا في هذا المجال ،. 

بنود كل بعد من أبعاد الاستبيان، حيث تعكس يسمح هذا المؤشر بتقدير مستوى التجانس الداخلي بين 
 .القيم المرتفعة لمعامل ألفا درجة ثبات جيدة تؤكد موثوقية الأداة في قياس المفاهيم المدروسة

 :وقد أفرز التحليل الإحصائي النتائج المبينة في الجدول التالي 

 سياقالة أداور حاخ لمباكرون الفات باثالمل عام (:33)جدول ال
 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات الأبعاد المتغيرات

 وسائط التعليم الإلكتروني
 Moodle  9 2.925 منصة

 ASJP 33 2.820 منصة
 PROGRES 09 2.512 منصة

الأداء الوظيفي للأستاذ 
 الجامعي

 

 2.915 8 الأداء البيداغوجي
 2.831 9 أداء البحث العلمي

 2.811 9 الأداء الإداري
 2.951 54 أداة الاستبيان ككل

 "SPSS V26"من إعداد الباحث بناء على مخرجات برنامج     :المصدر
لمحاور أداة القياس المستخدمة في هذه " ألفا كرونباخ"معامل الثبات (: 11)يُظهر الجدول رقم 

أو المتغير " الإلكترونيوسائط التعليم "الدراسة، ويتضح أن أغلب الأبعاد سواء المتعلقة بالمتغير المستقل 
 2.012قد سجلت معاملات ثبات مرتفعة، حيث تراوحت القيم بين " الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي"التابع 

 .2.811و
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وتُعد هذه القيم مؤشرًا إيجابيًا على قوة الاتساق الداخلي بين فقرات كل بعد من أبعاد الاستبيان، إذ 
 أما بعد منصة ،، وهو ما يدل على موثوقية جيدة لأداة القياس(2.12) تجاوزت معظمها الحد الأدنى المقبول

PROGRES   وهي أقل مقارنة بباقي الأبعاد، غير أنها تُعد مقبولة في البحوث (2.512)فقد جاء بقيمة ،
 .مما قد يعكس تنوعًا في استجابات أفراد العينة تجاه عباراته الاجتماعية،

 ASJP (0.906) الأبعاد مستويات ثبات مرتفعة، حيث حققت منصةفي المقابل، أظهرت باقي 
 .أعلى القيم، بما يعكس اتساقًا داخليًا قويًا جدًا( 2.811)والأداء الإداري ( 2.831)والأداء البحثي 

، وهو مستوى جيد يؤكد موثوقيتها (2.951)كما أن أداة الاستبيان ككل سجلت معامل ثبات قدره  
 .وصلاحيتها
على هذه النتائج، يمكن القول بأن أداة القياس المعتمدة تتمتع عمومًا بدرجة عالية من الاتساق وبناءً 

الداخلي والموثوقية، مما يعزز الثقة في البيانات التي تم جمعها، ويجعل النتائج المتوصل إليها قابلة للاعتماد 
 .العلمي والتحليل الرصين

 :الطبيعي اختبار التوزيع: المطلب الثالث
يُعد فحص طبيعة توزيع البيانات من الخطوات الأساسية في التحليل الإحصائي، إذ يساعد على تحديد 

وفي هذه الدراسة، التي  ،نوعية الاختبارات المناسبة التي يمكن اعتمادها لاحقًا عند اختبار الفرضيات
اعتمدت على استبيان موجه لأساتذة جامعة العربي بن مهيدي بأم البواقي، تم اختبار مدى انطباق البيانات 

على ( وسائط التعليم الإلكتروني والأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي)الخاصة بكل محور من محاور الاستبيان 
 .التوزيع الطبيعي

قق مما إذا كانت البيانات تتوزع وفقًا للتوزيع الطبيعي أم لا، وذلك بالاستناد إلى قيمة يتيح هذا الإجراء التح
يُستدل على أن البيانات تتبع التوزيع ( 2.25)؛ فعندما تكون هذه القيمة أكبر من (.Sig) الدلالة الإحصائية

، فإن (2.25)من أو تساوي أما إذا كانت القيمة أقل  ،الطبيعي، مما يسمح باستخدام الاختبارات المعلمية
ذلك يشير إلى عدم خضوع البيانات للتوزيع الطبيعي، الأمر الذي يستلزم اللجوء إلى الاختبارات غير 

 .المعلمية
 :وقد تم عرض نتائج اختبار التوزيع الطبيعي لكل محور من محاور الدراسة في الجدول التالي
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 للتوزيع الطبيعي Test Kolmogorov-Smirnov نتائج اختبار(: 32)الجدول رقم 

 البُعد
 Test إحصائية

Kolmogorov-Smirnov 
N Sig. نوع التوزيع 

 طبيعي 0.200 282 0.029 (ككل)وسائط التعليم الإلكتروني 
 طبيعي Moodle  0.033 282 0.200 منصة

 طبيعي ASJP 0.038 282 0.200 منصة
 طبيعي PROGRES 0.034 282 0.200 منصة

 طبيعي 0.200 282 0.029 (ككل)الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 
 طبيعي 0.200 282 0.037 الأداء البيداغوجي

 SPSS V26 من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

للتوزيع الطبيعي، حيث نلاحظ أن  Kolmogorov-Smirnov نتائج اختبار(: 11)يُظهر الجدول رقم 
، مما يعني أن البيانات الخاصة بكل (2.25)أكبر من مستوى الدلالة المعتمد  (Sig) القيم الاحتماليةجميع 

 .بعد من أبعاد الدراسة تتبع توزيعًا طبيعيًا

 ، جاءت القيمة الاحتمالية لاختبار"وسائط التعليم الإلكتروني"فبالنسبة للمتغير المستقل 
Kolmogorov-Smirnov   كما أن  ،وهو ما يؤكد خضوع البيانات للتوزيع الطبيعي ،2.022مساوية لـ
أظهرت جميعها  ( PROGRES ، منصةASJP ، منصة Moodle منصة) الأبعاد الفرعية لهذا المتغير

، وهو ما يعكس 2.25مع دلالات إحصائية تفوق  2.219و 2.208نتائج مماثلة، حيث تراوحت القيم بين 
 .المعلميتجانس البيانات وصلاحيتها للتحليل 
     ، فقد بلغت قيمة اختبار"الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي"أما بالنسبة للمتغير التابع 

Kolmogorov-Smirnov    0.029  وهي نتيجة تؤكد أن البيانات موزعة 2.022مع دلالة قدرها ،
نتائج ( الأداء البيداغوجي، أداء البحث العلمي، الأداء الإداري)كما سجلت أبعاده الثلاثة  ،بشكل طبيعي

 .2.25، وجميعها بدلالات إحصائية أكبر من 2.211و 2.200مشابهة، حيث تراوحت القيم بين 
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و بناءً على ذلك، يمكن القول إن البيانات المستخلصة من الاستبيان تحقق شرط التوزيع الطبيعي، وه
ما يتيح للباحث الاعتماد على التحليلات الإحصائية المعلمية مثل تحليل الانحدار الخطي واختبارات تحليل 

 .دون الحاجة إلى اللجوء إلى اختبارات بديلة غير معلمية ،(ANOVA) التباين
 :لأدوات الإحصائية المستخدمةا: المطلب الرابع

اعتمدت هذه الدراسة في تحليل البيانات المستخرجة من الاستبيان الموجه إلى أساتذة جامعة العربي 
أم البواقي، على مجموعة من الأدوات والأساليب الإحصائية الملائمة لطبيعة البيانات، وقد تم  –بن مهيدي 

إمكانيات دقيقة لمعالجة البيانات ، نظرًا لما يوفره من SPSS (V.26)تنفيذ التحليل بالاعتماد على برنامج 
 :وفيما يلي عرض مفصل للأدوات الإحصائية المستخدمة ،واختبار الفرضيات
 اختبار التوزيع الطبيعي (Kolmogorov-Smirnov): 

تم استخدام هذا الاختبار للتحقق من مدى مطابقة البيانات لتوزيع طبيعي، وهو شرط أساسي للقيام 
 –وسائط التعليم الإلكتروني )وقد تم تطبيقه على مختلف أبعاد الاستبيان  ،علميةبالتحليلات الإحصائية الم

، وأظهرت النتائج أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي بدرجة مقبولة، مما (الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي
 .يسمح باستخدام اختبارات استنتاجية لاحقة مثل معامل الارتباط والانحدار

  (ألفا كرونباخ)معامل الثبات: 
ألفا "لقياس درجة اتساق العبارات الداخلة ضمن كل محور من محاور الاستبيان، تم احتساب معامل 

، وقد جاءت القيم المسجلة مرتفعة في معظم الأبعاد، مما يعكس تجانسًا داخليًا جيدًا وموثوقية عالية "كرونباخ
 .لأداة القياس المعتمدة

 معامل الارتباط (Pearson): 
اُستخدم معامل ارتباط بيرسون لاختبار صدق الاتساق الداخلي من خلال حساب الترابط بين كل عبارة 
ومحورها، كما استُخدم لاحقًا لقياس قوة العلاقة بين متغيرات الدراسة الأساسية، لا سيما انعكاسات وسائط 

 .التعليم الإلكتروني على أبعاد الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي
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  نحدار الخطي البسيطالا (Simple Linear Regression): 
تم الاعتماد على هذا الأسلوب لاختبار الفرضيات المتعلقة بتأثير وسائط التعليم الإلكتروني بأبعادها 

البيداغوجي، )على الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي بأبعاده الثلاثة ( Moodle  ،ASJP ،PROGRES)الثلاثة
 .وقد مكّن هذا التحليل من اختبار العلاقة التنبؤية بين المتغيرات وتحديد اتجاهها وقوتها ،(البحثي، الإداري
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 : خلاصة
يهدف هذا الفصل إلى عرض الإطار المنهجي الذي استندت إليه الدراسة الميدانية حول وسائط التعليم 

دراسة ميدانية بجامعة العربي بن مهيدي أم  –الجزائري الإلكتروني وانعكاساتها على أداء الأستاذ الجامعي 
وقد شمل هذا الإطار تحديد مجالات الدراسة، والمنهج المعتمد، وطبيعة المجتمع والعينة، ومتغيرات  .البواقي

البحث ونموذجه التحليلي، إلى جانب الأدوات الإجرائية والإحصائية التي استُخدمت في جمع البيانات 
 .ومعالجتها
لص الفصل إلى أن التصميم المنهجي للدراسة جاء منسجما مع أهدافها النظرية والميدانية، حيث وخ

مكّن من جمع بيانات دقيقة وتحليلها بطريقة علمية موضوعية، بما أتاح فهماً معمقا لكيفية انعكاس توظيف 
 .وسائط التعليم الإلكتروني على أداء الأستاذ الجامعي في بيئته المؤسسية

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد 

 :التحليل الاحصائي: المبحث الأول

 اختبار فرضيات الدراسة واختيار أفضل نموذج: المبحث الثاني

 خلاصة 
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 :تمهيد   

، سيتم عرض النتائج التي تم التوصل إليها من خلال التحليلات الإحصائية التي فصلفي هذا ال
 .البحث بموضوعأجريت على بيانات الدراسة الميدانية المتعلقة 

تهدف هذه النتائج إلى اختبار الفرضيات والإجابة عن أسئلة البحث، من خلال توضيح طبيعة العلاقة 
الإلكترونية ومستويات أداء الأستاذ الجامعي في أبعاده البيداغوجية، البحثية بين استخدام الوسائط التعليمية 

وقد تم تقديم هذه النتائج بصورة منهجية ومنظمة، مدعمة بالجداول والاختبارات الإحصائية  ،والإدارية
 .الملائمة، بما في ذلك معاملات الارتباط، الثبات، والانحدار، مما يسهل عملية الفهم والتحليل

كما يسمح هذا العرض بتسليط الضوء على الدلالات الإحصائية التي تعكس طبيعة التفاعل بين 
الوسائط الإلكترونية وأداء الأساتذة الجامعيين، بما يهيئ الأرضية لمناقشة معمقة للنتائج وربطها بالإطار 

 .والتعاريف الاجرائية النظري والدراسات السابقة
تم الإجابة على جميع الأسئلة المحتوات في الاستبيان وذلك راجع الى طبيعة الأداة البحثية : ملاحظة

والتحكم تقنيا في ضرورة الإجابة على جميع الأسئلة  google formsالتي تم توزيعها الكترونيا على منصة 
 .ستبيان ككلكشرط ضروري للانتقال الى العبارات الموالية حتى الانتهاء من الإجابة على الا
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 :التحليل الاحصائي: الأول بحثالم
 :التحليل الوصفي لعينة الدراسة: المطلب الاول

يُعد التحليل الوصفي مرحلة أساسية في معالجة بيانات البحث، حيث يهدف إلى إبراز الخصائص 
الديموغرافية والأكاديمية والمهنية، العامة لعينة الأساتذة الجامعيين محل الدراسة، بما يسمح بفهم تركيبتهم 

 .ووضع النتائج في سياقها الصحيح
وذلك وفق  المستجوبين،وفي هذه الدراسة، تم اعتماد التحليل الوصفي لعرض بيانات أفراد العينة 

مجموعة من المتغيرات مثل الجنس، العمر، الرتبة الأكاديمية، التخصص العلمي، سنوات الخبرة، إضافة إلى 
وتوفر هذه المعطيات قاعدة مرجعية لفهم طبيعة الخصائص ، ستخدام الوسائط التعليمية الإلكترونيةدرجة ا

التي ينطلق منها الأساتذة في تقييم أثر الوسائط التعليمية الإلكترونية على أدائهم البيداغوجي، البحثي 
 .والإداري

 :الجنس - أ
أساسية لفهم التركيبة الديموغرافية للأساتذة يُعد تحليل توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس خطوة 

الجامعيين المشاركين في الدراسة، حيث يسمح هذا المؤشر بتوضيح مدى تمثيل كلٍّ من الذكور والإناث في 
كما يتيح تقديم قراءة أولية حول مشاركة الأستاذات والأستاذة في استخدام الوسائط التعليمية . عينة البحث

 .نعكاس ذلك على أبعاد أدائهم البيداغوجي، البحثي والإداريالإلكترونية، ومدى ا
 توزيع مفردات الدراسة حسب متغير الجنس(: 53)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 %34 96 أنثى 

 %66 186 ذكر

 %100 282 المجموع

 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات: المصدر                      
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         توزيع مفردات الدراسة حسب متغير الجنس(: 53)الشكل رقم                    

 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات: المصدر
توزيع مفردات الدراسة حسب متغير الجنس، أنّ نسبة الذكور تشكل الأغلبية (: 53)يظهر الجدول رقم 

% 53من مجموع الأساتذة الجامعيين المستجوبين، مقابل  %66ضمن عينة البحث، حيث بلغت نسبتهم 
 .فقط من الإناث

يعكس هذا التوزيع هيمنة نسبية للعنصر الذكوري في ممارسة مهنة التعليم الجامعي بجامعة العربي بن 
أم البواقي، وهو ما يتماشى مع الواقع العام الذي يعرف تمركزًا أكبر للرجال في السلك الجامعي،  –مهيدي 

في المقابل، فإن نسبة مشاركة الأستاذات الجامعيات تظل  ،خاصة في بعض التخصصات العلمية والتقنية
معتبرة، وهو ما يعكس حضورًا نسويًا فعّالًا داخل الوسط الأكاديمي، قد يرتبط بتزايد إقبال المرأة الجزائرية 

 .على التعليم العالي وانخراطها المتنامي في مجال التدريس والبحث
ويُسهم هذا التوزيع في توفير قاعدة تحليلية تسمح بمقارنة كيفية استخدام الوسائط التعليمية الإلكترونية 

 .بين الجنسين، والوقوف على الفروق المحتملة في انعكاساتها على الأداء البيداغوجي، البحثي والإداري
 :متغير السن - ب

المستجوبين خطوة ضرورية لفهم الفئات العمرية الأكثر يعد تحليل التوزيع العمري للأساتذة الجامعيين 
فالعمر يرتبط عادةً  ،حضورًا في استخدام وسائط التعليم الإلكتروني، ومدى انعكاس ذلك على أدائهم المهني

%34; أنثى   

%66; ذكر  

 الجنـــــــــس

 أنثى 

 ذكر
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24,10% 57,40% 14,20% 4,30% 

 الســـــــــن

 النسبة المئوية التكرار

بدرجة النضج الأكاديمي والخبرة التدريسية، كما قد يعكس في الوقت نفسه مستوى الاستعداد لتبني التكنولوجيا 
 .ية الحديثةالتعليم

ويساهم هذا التحليل في توضيح ما إذا كانت الفئة العمرية الشابة من الأساتذة، التي غالبًا ما تكون 
أكثر مرونة في التعامل مع الوسائط الرقمية، هي الأكثر اعتمادًا على هذه الأدوات، أم أن الفئات الأكبر 

أيضًا من استيعاب هذه الوسائط وتوظيفها بشكل  سنًا، بما تملكه من تراكم معرفي وخبرة مهنية، قد تمكنت
 .فعّال في العملية البيداغوجية والبحثية والإدارية

 التوزيع حسب متغير السن (: 53)رقم الجدول 
 النسبة المئوية التكرار السن

 %24,1 68 سنة 40 - 31

 %57,4 162 سنة 50 - 41

 %14,2 40 سنة 60 - 51

 %4,3 12 فأكثر سنة  61

 %100 282 المجموع

 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات: المصدر                         

 

 

 

 

 

 
 العمر متغير التوزيع حسب(: 53)لشكل رقم ا

 Excelبرنامج  على بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
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العمري لعينة الدراسة من الأساتذة الجامعيين بجامعة العربي بن  التوزيع (56)يُظهر الجدول رقم 
أم البواقي، وهو متغير ديموغرافي مهم يساعد على فهم الفئات العمرية الأكثر تمثيلًا في استخدام  –مهيدي 

 .وسائط التعليم الإلكتروني وانعكاساتها على الأداء المهني
، وهو ما يعكس %3..3سنة تمثل الأغلبية، بنسبة  35ى إل 34تبُيّن النتائج أن الفئة العمرية من 

هيمنة شريحة الأساتذة في منتصف مسارهم المهني، حيث تجمع هذه الفئة بين تراكم الخبرة من جهة 
والانفتاح النسبي على التكنولوجيات الحديثة من جهة أخرى، مما قد يجعلها أكثر قدرة على توظيف الوسائط 

 . والإدارة والبحث الإلكترونية في التدريس
، وهي فئة تمثل الأساتذة الأصغر سنًا نسبيًا، الذين %13.4سنة بنسبة  35إلى  54تليها الفئة من 

غالبًا ما يتميزون بحيوية أكبر واستعداد للتكيف مع التقنيات الجديدة، ما قد يجعلهم من أكثر الفئات إقبالًا 
 .على استخدام المنصات الرقمية

فقط، وهو ما يشير إلى تراجع نسبي في % 43.1سنة، فقد بلغت نسبتها  65إلى  34أما الفئة من 
تمثيل هذه الفئة، الأمر الذي قد يُفسَّر بضعف التوجه نحو تبني الأدوات الإلكترونية نتيجة لطول الخبرة 

ر أدنى نسبة سنة فأكث 64في حين سجلت الفئة العمرية  ،التقليدية في التدريس أو لقرب هذه الفئة من التقاعد
، وهو أمر متوقع يعكس محدودية انخراط هذه الشريحة في استخدام التعليم الإلكتروني، سواء %(3.5)تمثيل 

 .لاعتبارات مهنية أو لارتباطها بطرق التدريس التقليدية
بصفة عامة، تبُرز هذه النتائج أن الفئة الأكثر حضورًا في الدراسة هي فئة الأساتذة في منتصف 

، يليها الأساتذة الشباب، مما يعكس أن شرائح الجامعة النشطة من حيث (سنة 35–34)المهني مسارهم 
وعليه، يمكن القول إن  ،التدريس والبحث هي الأكثر انخراطًا في توظيف الوسائط التعليمية الإلكترونية

يكون له أثر مباشر  الاستثمار في تكوين هذه الفئات وتدريبها على الاستخدام الأمثل للمنصات الرقمية قد
 .على تحسين الأداء البيداغوجي والبحثي والإداري للأستاذ الجامعي

 :الأكاديميالتحصيل  - ت
الأكاديمي مؤشرًا مهمًا لفهم درجة التأهيل العلمي  التحصيليُعد توزيع عينة الدراسة حسب متغير 

التعليمية الإلكترونية وانعكاسها على للأساتذة الجامعيين، باعتباره عاملًا مؤثرًا في مدى توظيفهم للوسائط 
فكلما ارتفع المستوى الأكاديمي، زادت قدرة الأستاذ على استيعاب الأدوات الرقمية وتكييفها في  ،أدائهم



.60الفصل  التحليل الإحصائي ومعالجة بيانات الدراسة الميدانية  

 

191  

 

0 

50 

100 

150 

200 

250 

 دكتوراه ماجيستير

36 

246 

12,80% 87,20% 

 التحصيل الأكاديمي

 النسبة المئوية التكرار

ومن ثَم، فإن دراسة هذا المتغير تتيح قراءة أوضح لكيفية تفاعل . الممارسات البيداغوجية والبحثية والإدارية
ة مع التعليم الإلكتروني، وما إذا كان مستوى التحصيل يلعب دورًا في تفسير الفروق مختلف الرتب الأكاديمي
 .في الاستخدام والفعالية

 الأكاديميالتحصيل التوزيع حسب متغير (: 53)رقم الجدول 

الأكاديميالتحصيل  النسبة  التكرار 
يةالمئو   

 %12,8 36 ماجيستير
 %87,2 246 دكتوراه
 %100 282 المجموع

 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات: المصدر               
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 الأكاديميالتوزيع حسب التحصيل (: 53)الشكل رقم 

 Excelمن إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج : المصدر
التوزيع حسب متغير التحصيل الأكاديمي، أن الغالبية العظمى من أفراد (: .5)يُظهر الجدول رقم 

فقط من الأساتذة الحاصلين على شهادة   %12.8، مقابل %87.2العينة يحملون شهادة الدكتوراه بنسبة 
 .الماجستير
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أم البواقي، حيث تمثل  –تعكس هذه النتيجة طبيعة السلك الجامعي بجامعة العربي بن مهيدي 
كما أن . كتوراه المؤهل الأكاديمي الأساسي لشغل مناصب التدريس العالي والانخراط في البحث العلميالد

النسبة المرتفعة لحاملي الدكتوراه تمنح الدراسة وزنًا علميًا معتبرًا، نظرًا لارتباط هذه الفئة أكثر من غيرها 
 .ل انعكاسات وسائط التعليم الإلكترونيبالمهام البيداغوجية والبحثية والإدارية التي تشكل محور تحلي

، فإن وجودها في العينة %(41.1)أما الفئة الحاصلة على شهادة الماجستير، ورغم محدوديتها النسبية 
يظل مهمًا، إذ تمثل غالبًا أساتذة في بداية مسارهم المهني أو في طور التحضير للدكتوراه، ما قد يجعلهم 

 .نولوجيات التعليمية الحديثة بحكم قربهم من التجارب التكوينية الجديدةأكثر مرونة في التعامل مع التك
بصفة عامة، يُظهر هذا التوزيع أن الدراسة تعتمد في نتائجها على عينة ذات كفاءة أكاديمية عالية، 
وهو ما يعزز من مصداقية المخرجات ويوفر قاعدة علمية متينة لفهم انعكاس استخدام وسائط التعليم 

 .(البيداغوجي، البحثي، والإداري)روني على الأداء الجامعي في أبعاده المختلفة الإلكت
 :الاختصاص - ث

يُعد متغير الاختصاص من المؤشرات المهمة في هذه الدراسة، إذ يسمح بفهم طبيعة الخلفيات العلمية 
. الإلكترونيللأساتذة الجامعيين المشاركين، ومدى انعكاس تخصصاتهم على تبنيهم لوسائط التعليم 

فالاختصاص العلمي قد يؤثر على مستوى التفاعل مع المنصات الرقمية وأساليب التدريس الحديثة، ومن ثم، 
فإن دراسة توزيع العينة حسب هذا المتغير تساهم في توفير قراءة أعمق للفروق المحتملة بين التخصصات 

 .عيفي توظيف التعليم الإلكتروني وانعكاساته على الأداء الجام
 التوزيع حسب متغير الاختصاص(: 53)رقم الجدول 

يةالنسبة المئو  التكرار الاختصاص  

 %25,5 72 العلوم التقنية

والإنسانيةالعلوم الاجتماعية   210 74,5% 

 %100 282 المجموع
 

 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات: المصدر
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 الاختصاصالتوزيع حسب (: 53)الشكل رقم 
 Excelمن إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج : المصدر

التوزيع حسب متغير الاختصاص أن غالبية أفراد العينة ينتمون إلى مجال (: 51)يُظهر الجدول رقم 
فقط من   %25.5، في حين بلغت نسبة أساتذة العلوم التقنية %74.5العلوم الاجتماعية والإنسانية بنسبة 

 .المستجوبينمجموع 
تعكس هذه النتائج أن العينة المدروسة يغلب عليها الطابع المرتبط بالعلوم الاجتماعية والإنسانية، وهو 

في المقابل، فإن نسبة الأساتذة المنتمين إلى العلوم التقنية،  ،ما يُبرز حضورًا أكبر لهذه الفئة في الدراسة
 .مهمة من المجتمع الأكاديمي ورغم محدوديتها، تظل ذات دلالة في تمثيل شريحة

ويسمح هذا التوزيع بالمقارنة بين التخصصين في مدى استخدامهم للوسائط التعليمية الإلكترونية 
وانعكاساتها على الأداء الجامعي، كما يوفر قاعدة لتحليل الفروق المحتملة في توظيف هذه الوسائط بين 

 .ة، والمجالات التقنية من جهة أخرىالمجالات ذات الطابع الإنساني والاجتماعي من جه

 :الفئة المهنية - ج
يُعد توزيع العينة حسب الفئة المهنية من المؤشرات الأساسية لفهم مستوى التدرج الوظيفي للأساتذة 
الجامعيين المستجوبين، حيث يُسهم هذا المتغير في توضيح موقع كل فئة في السلك الجامعي، ومدى 

فالفئة المهنية ترتبط عادةً بدرجة  ،الأكاديمية على استخدام وسائط التعليم الإلكترونيانعكاس خبرتها ورتبتها 
الخبرة التدريسية والبحثية، كما قد تحدد حجم المسؤوليات الإدارية والأكاديمية الملقاة على عاتق الأستاذ، وهو 
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ليمية الإلكترونية وانعكاساتها على ما يجعلها عاملًا مهمًا في تفسير الفروق المحتملة في توظيف الوسائط التع
 .الأداء البيداغوجي، البحثي والإداري

 الفئة المهنيةالتوزيع حسب متغير (: 53)رقم الجدول 
يةالنسبة المئو  التكرار الفئة المهنية  

 %17,7 50 أستاذ مساعد

 %51,8 146 أستاذ محاضر

 %30,5 86 أستاذ التعليم العالي

 %100 282 المجموع

 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات: المصدر                 
 

 

 

 

 

 

 
 الفئة المهنيةالتوزيع حسب (: 53)الشكل رقم 

 Excelمن إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج : المصدر
التوزيع حسب متغير الفئة المهنية، أن أغلبية أفراد العينة ينتمون إلى رتبة  (53)يُظهر الجدول رقم 

، في حين شكّل الأساتذة %30.5، تليها فئة أساتذة التعليم العالي بنسبة %51.8أستاذ محاضر بنسبة 
 .من مجموع العينة %17.7المساعدون أقل نسبة بواقع 
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ضمن المجتمع الأكاديمي المدروس، وهو أمر  تعكس هذه النتائج هيمنة فئة الأساتذة المحاضرين
منطقي بحكم أن هذه الفئة تمثل الشريحة الأوسع في أغلب الجامعات الجزائرية نظرًا لكونها مرحلة انتقالية 

 .والإدارية بين الرتب الأكاديمية الدنيا والعليا، كما أنها تتحمل الجزء الأكبر من المهام البيداغوجية والبحثية
اتذة التعليم العالي، والتي تمثل ما يقارب الثلث، فهي تُعد من الكفاءات العلمية المتمرسة، ما أما فئة أس

يمنح الدراسة بعدًا نوعيًا من خلال آرائهم وتجاربهم المتراكمة، خاصة فيما يتعلق بتبني الوسائط التعليمية 
 .الإلكترونية وتقييم انعكاساتها على الأداء الجامعي

ل فئة الأساتذة المساعدين أقل نسبة، وهو ما قد يُفسر بكونها الفئة الأقل عددًا في في المقابل، تمث
الهرم الجامعي، وغالبًا ما تكون في بداية المسار المهني والأكاديمي، ما يجعل تجربتها في استخدام الوسائط 

 .التعليمية الإلكترونية لا تزال في طور التشكّل
العينة شملت مختلف الرتب الأكاديمية بدرجات متفاوتة، وهو ما  بشكل عام، يُبرز هذا التوزيع أن

يُكسب النتائج شمولية ويتيح مقارنة انعكاسات التعليم الإلكتروني عبر مستويات مهنية مختلفة، تجمع بين 
 .الخبرة الطويلة والتجربة الحديثة

 :المهنية الخبرة - ح
المهمة في هذه الدراسة، إذ يسمح بفهم الفوارق يُعد توزيع العينة حسب الخبرة المهنية من المؤشرات 

فالخبرة  ،المرتبطة بسنوات الخدمة الأكاديمية ومدى انعكاسها على استخدام الوسائط التعليمية الإلكترونية
المهنية ترتبط عادةً بدرجة التراكم المعرفي والمهني للأستاذ الجامعي، وقد تؤثر على قابليته لتبني الأدوات 

 .ييفها في مجالاته البيداغوجية والبحثية والإداريةالرقمية وتك
ومن ثَم، فإن تحليل هذا المتغير يساعد على توضيح ما إذا كان الأساتذة الأكثر خبرة أكثر ميلًا  

الالكترونية للاعتماد على الأساليب التقليدية، أم أن الخبرة الطويلة تمكّنهم من استثمار الوسائط التعليمية 
 .ارنة بالفئات الأقل خبرة التي قد تكون أكثر مرونة وتكيفًا مع المستجدات التكنولوجيةبشكل أفضل، مق
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 المهنية التوزيع حسب متغير الخبرة(: 04)الجدول رقم
المهنية الخبرة يةالنسبة المئو  التكرار   

سنوات 45أقل من   60 21,3% 

 %32,6 92 سنة 15 - 10

 %31,9 90 سنة 20 - 16

 %8,5 24 سنة  25 - 21

 %5,7 16 سنة فأكثر 26

 %100 282 المجموع

 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات: المصدر
 

 

 

 

 

 

 
 المهنية التوزيع حسب الخبرة(: 04)الشكل رقم 

 Excelمن إعداد الباحث بالاعتماد على برنامج : المصدر

حسب متغير الخبرة المهنية، أن أغلب الأساتذة الجامعيين المشاركين  التوزيع( 35)يُظهر الجدول رقم 
سنة النسبة الأعلى بـ  15–10سنة، حيث سجلت الفئة من  15و 10في الدراسة يمتلكون خبرة تتراوح بين 

سنوات فمثلوا  10أما الأساتذة ذوو الخبرة الأقل من  ،%31.9سنة بنسبة  20–16، تليها الفئة من 32.6%
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للفئة من  %8.5لتبلغ ( سنة فأكثر 14)في حين انخفضت نسبة الأساتذة ذوي الخبرة الطويلة  ،21.3%
 .سنة 16للفئة التي تفوق خبرتها  %5.7سنة، و 13–14

تعكس هذه النتائج أن العينة يغلب عليها الأساتذة في منتصف مسارهم المهني، أي ممن يمتلكون خبرة 
كسب الدراسة أهمية خاصة لأن هذه الفئة عادةً ما تجمع بين التكوين متوسطة إلى طويلة نسبيًا، وهو ما يُ 

كما أن وجود نسبة معتبرة من الأساتذة  ،الأكاديمي الراسخ والخبرة العملية الكافية في التدريس والبحث والإدارة
يتيح رؤية إضافية حول مدى تقبل الفئات الشابة للوسائط التعليمية الإلكترونية، ( سنوات 45أقل من )الجدد 

 .وما إذا كانوا أكثر مرونة في تبنيها مقارنة بزملائهم الأكثر خبرة
، وهو ما %(..3)جاءت نسبتها محدودة ، فقد (سنة 13أكثر من )أما الفئة ذات الخبرة الطويلة جدًا 

قد يُفسر بأن هذه الفئة أقل عددًا في المجتمع الأكاديمي، وقد تكون أكثر ارتباطًا بالممارسات التقليدية، رغم 
 .ما تملكه من خبرة مهنية واسعة

، مع عام، يُبرز هذا التوزيع أن نتائج الدراسة تستند إلى عينة متنوعة من حيث الخبرة المهنية بشكل
تركيز أكبر على الفئات الوسطى التي يُتوقع أن تكون الأكثر تفاعلًا مع متطلبات التغيير البيداغوجي، وهو 
ما يوفر أرضية خصبة لفهم انعكاسات وسائط التعليم الإلكتروني على الأداء الجامعي عبر مستويات مختلفة 

 .من التجربة المهنية
 :ات الدراسةالتحليل الوصفي لمتغير : المطلب الثاني

يركز هذا الجزء على التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة كما تم قياسها من خلال استجابات الأساتذة 
ويهدف هذا التحليل إلى تقديم صورة كمية دقيقة حول . أم البواقي –الجامعيين بجامعة العربي بن مهيدي 

المنصة الجزائرية  ،Moodle منصة) الإلكترونيتصورات أفراد العينة بخصوص استخدام وسائط التعليم 
، ومدى انعكاسها على أبعاد أدائهم الوظيفي المتمثلة في (PROGRES ومنصة ،ASJP للمجلات العلمية

 .الأداء البيداغوجي، البحثي والإداري
ولغرض ذلك، تم الاعتماد على أدوات التحليل الوصفي الإحصائي، مثل المتوسطات الحسابية 

المعيارية، باعتبارها مؤشرات أساسية تكشف عن مستوى ميل آراء الأساتذة نحو كل محور من والانحرافات 
 .محاور الدراسة، وتحدد درجة الاتفاق أو التباين بينهم
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ويمثل هذا التحليل خطوة منهجية أولية تسبق الاختبارات الاستنتاجية، إذ يتيح فهم الاتجاهات العامة 
ف الوسائط التعليمية الإلكترونية في الجامعة، كما يوفر قاعدة كمية صلبة والملامح الأساسية لواقع توظي

لاختبار الفرضيات لاحقًا، ويساعد على إبراز الفروق المحتملة في انعكاسات هذه الوسائط على الأداء 
 .الجامعي عبر أبعاده المختلفة

 وسائط التعليم الإلكتروني –المتغير المستقل : أولًا 
المتغير بقياس مستوى استخدام الأساتذة الجامعيين لوسائط التعليم الإلكتروني وتوظيفها في يتعلق هذا 

 منصة :أنشطتهم الأكاديمية، وقد تم اختيار ثلاث منصات أساسية تمثل الواقع الجامعي الجزائري، وهي
Moodle المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ، ASJPومنصة ، PROGRES .  

هذا المتغير من خلال ثلاثة أبعاد رئيسية، حيث تضمن كل بعد مجموعة من العبارات وقد تم قياس 
وقد قيّم المستجيبون درجة موافقتهم على  ،التي تعكس طبيعة الاستخدام ومستوى التفاعل مع هذه المنصات

 ."موافق بشدة"إلى  "غير موافق بشدة"  :محتوى العبارات باستخدام مقياس ليكرت خماسي يتدرج من
 : Moodle منصة  - أ

في الجوانب البيداغوجية، مثل   Moodle يُبرز هذا البعد مدى توظيف الأساتذة الجامعيين لمنصة
نشاء فضاءات افتراضية للتواصل  إعداد المحاضرات، تنويع أساليب التدريس، تبادل الأفكار مع الطلبة، وا 

 :الجدول التاليوسيتم عرض التحليل الوصفي لهذا البعد من خلال . الأكاديمي
 
 
 
 
 
 
 
 

 



.60الفصل  التحليل الإحصائي ومعالجة بيانات الدراسة الميدانية  

 

121  

 

  Moodleمنصة لبُعد  الاساتذةتقييم إجابات (: 05)لجدول رقم 

 العبارة
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

أجد سهولة في التحكم في عملية 

 وضع الدروس إلكترونياً بمنصة

Moodle  

 عالية 0.93141 3.9716 78 154 18 28 4

أستهلك وقتاً طويلاً لوضع 

المحاضرات بمختلف صيغها 

  Moodle في منصة
 ضعيفة 1.13859 2.5887 4 84 38 104 52

 أدعم دروسي على منصة

Moodle   بفيديوهات أو صور

 أو روابط مفيدة للطلاب
 متوسطة 1.14689 3.2553 28 120 56 52 26

بإجراء اختباراتأقيم الطلاب   

(Tests) على منصة Moodle  
 ضعيفة 1.07045 2.3262 8 38 60 108 68

في   Moodle تساعدني منصة

تعزيز التكامل بين الطالب 

والمحتوى التعليمي في العملية 

 البيداغوجية

 متوسطة 1.16588 3.0851 22 100 78 44 38

 (Forum) تسهلّ منتديات

 على منصة (Chat) وروابط

Moodle   عملية التواصل مع

 الطلاب بشكل أفضل

 متوسطة 1.16592 2.9929 22 88 74 62 36

أقوم بإنشاء فصول دراسية 

 افتراضية عبر منصة

Moodle  

 متوسطة 1.03579 2.7730 10 68 80 96 28

أتبادل الأفكار والآراء مع 

  Moodle طلبتي عبر منصة
 متوسطة 1.13606 2.6667 16 60 62 102 42

 متوسطة Moodle  2,9723 1,10313 منصة البعد الأول
 SPSS V26"مج نات بر جاعلى مخر  ءناب حثالبا إعدادمن : المصدر
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حيث تراوحت  ،Moodle إجابات أفراد العينة حول بُعد منصة تقييم (34)يُظهر الجدول رقم 
، ما يعكس تفاوتاً واضحًا في درجة توظيف خصائص (5.3.46)و( 1.5161)المتوسطات الحسابية بين 

 .المنصة التعليمية
أجد سهولة في التحكم في عملية وضع الدروس إلكترونيًا بمنصة "جاءت في المرتبة الأولى العبارة 

Moodle  " ما يدل على موافقة عالية من أفراد (5.354)وانحراف معياري ( 5.3.46)بمتوسط حسابي ،
دراكهم لسهولة التعامل مع المنصة في رفع وتنظيم المحتوى التعليمي  .العينة وا 

أو صور أو روابط مفيدة  بفيديوهات Moodleأدعم دروسي على منصة "تليها في المرتبة الثانية العبارة 
ما يعكس توجهًا مقبولًا نحو إثراء العملية ، (.4.43)وانحراف معياري ( 5.1335)بمتوسط " للطلاب

 .التعليمية بوسائط متعددة، رغم وجود تفاوت بين الأساتذة في درجة استخدام هذه الخاصية
تعزيز التكامل بين الطالب والمحتوى  في Moodleتساعدني منصة "في المرتبة الثالثة جاءت العبارة 

، وهو ما يشير إلى إدراك (4.466)وانحراف معياري ( 5.5134)بمتوسط " التعليمي في العملية البيداغوجية
 .متوسط لأهمية المنصة في تحسين العلاقة بين الطالب والمحتوى

على منصة ( Chat)وروابط ( Forum)تسهّل منتديات "أما في المرتبة الرابعة، فقد سجلت العبارة 
Moodle (4.466)بانحراف معياري ( 1.3313)متوسطًا قدره " عملية التواصل مع الطلاب بشكل أفضل ،

 .ما يعكس مستوى متوسطًا في استغلال الأدوات التفاعلية المتاحة
"  Moodleأقوم بإنشاء فصول دراسية افتراضية عبر منصة "وجاءت في المرتبة الخامسة العبارة 

الخاصية ، ما يكشف عن ضعف نسبي في استخدام هذه (4.556)وانحراف معياري ( 55...1)بمتوسط 
 .المتقدمة

بمتوسط "  Moodleأتبادل الأفكار والآراء مع طلبتي عبر منصة "في المرتبة السادسة سُجلت العبارة 
، وهو ما يعكس ضعفًا في توظيف المنصة كفضاء للتواصل (4.456)وانحراف معياري ( .1.666)

 .الأكاديمي المباشر
قتًا طويلًا لوضع المحاضرات بمختلف صيغها في أستهلك و "أما في المرتبة السابعة، فجاءت العبارة 

، ما يدل على أن بعض الأساتذة (4.453)وانحراف معياري ( .1.311)بمتوسط "  Moodleمنصة 
 .يعتبرون إعداد المحتوى عبر المنصة عملية مرهقة ومستهلكة للوقت
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على منصة ( Tests)أقيم الطلاب بإجراء اختبارات "جاءت العبارة  الثامنة،وأخيرًا في المرتبة 
Moodle  " وهو أدنى تقييم، ما يعكس محدودية كبيرة في (4.5.5)وانحراف معياري ( 1.5161)بمتوسط ،

 .استخدام المنصة كأداة للتقويم الإلكتروني
أساسًا في الجانب المتعلق برفع  يتركز Moodle بصورة عامة، تُظهر هذه النتائج أن استخدام منصة

مثل الفصول )يم المحتوى، في حين أن الجوانب الأكثر تفاعلية والمتقدمة المحاضرات وتبسيط تقد
وهو ما يشير إلى أن المنصة  ،لا تزال مستعملة بدرجة محدودة( الافتراضية، النقاشات، والتقييم الإلكتروني

تُستعمل كأداة مساعدة أكثر منها كبيئة تعليمية متكاملة، مما يبرز الحاجة إلى تكوين أعمق للأساتذة في هذا 
 .المجال

 ASJPة المنصة الجزائرية للمجلات العلمي - ب
في أنشطتهم البحثية، سواء من  ASJPيُبرز هذا البعد مدى اعتماد الأساتذة الجامعيين على منصة 

خلال النشر العلمي، مراجعة الأقران، الاستفادة من المقالات ذات معامل التأثير المرتفع، أو التفاعل مع 
 . الباحثين والمحررين

 :وسيتم عرض التحليل الوصفي لهذا البعد من خلال الجدول التالي
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 " ASJP المنصة الجزائرية للمجلات العلمية"الجامعيين لبُعد تقييم إجابات الأساتذة (: 00)الجدول رقم 

 العبارة
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

 موافق محايد
موافق 
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

 ASJP تضمن لي منصة

حماية الملكية الفكرية للمؤلفين 

 والباحثين

 عالية 1.00205 3.7092 60 126 56 34 6

 أنشر مقالاتي في منصة

ASJP 
 عالية 1.08459 3.7660 66 142 32 26 16

 ASJP تضمن لي منصة

وصول المقال المراد نشره 

 إلى المجلة

 عالية 1.07914 3.7872 72 130 44 20 16

يساعدني نظام مراجعة 

في  (Peer-review) الأقران

 تحسين جودة أبحاثي

 متوسطة 1.09920 3.3972 36 120 66 40 20

أستفيد من المقالات ذات 

 معامل التأثير المرتفع
 عالية 0.95749 3.7447 52 146 54 20 10

أتصفح المقالات المنشورة في 

المجلات ذات معامل التأثير 

 المرتفع

 عالية 0.97928 3.5603 32 148 62 26 14

أتفاعل مع باحثين ومحررين 

في مختلف المجالات عبر 

 المنصة

 متوسطة 1.01601 2.7943 6 70 100 72 34

يتيح لي التنوع اللغوي 

الاطلاع على  ASJP لمجلات

 أحدث الأبحاث

 عالية 0.98113 3.4965 26 146 68 26 16

مجانية تحميل المقالات 

تساعدني في إعداد 

 المحاضرات والبحوث

 عالية 1.07323 3.8085 74 130 44 18 16

معرفتي بعدد مشاهدات بحثي 

النشر بشكل أكبرتحفزني على   
 عالية 1.10401 3.4965 44 120 74 20 24

نادرًا ما أستشهد بمقالات 

 ASJP متوفرة على
 ضعيفة 1.16054 2.4894 16 44 64 96 62

 عالية ASJP 3.4658 1.21188 منصة  الثانيالبعد 
 SPSS V26"مج نات بر جاعلى مخر  ءناب حثالبا إعدادمن 
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 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية إجابات الأساتذة الجامعيين حول بُعد تقييم (31)يُظهر الجدول رقم 
ASJP ما يعكس تباينًا واضحًا في مدى (5.1513)و( 1.3133)، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية بين ،

 .استغلال هذه المنصة في الأبعاد البحثية والعلمية المختلفة
 "تحميل المقالات تساعدني في إعداد المحاضرات والبحوثمجانية "العبارة  جاءت في المرتبة الأولى

، وهو ما يعكس إدراكًا قويًا من طرف الأساتذة (4.5.5)وانحراف معياري ( 5.1513)بمتوسط حسابي 
 تؤكد ، كماالجامعيين لقيمة مجانية الوصول إلى المقالات كأداة فعّالة في دعم مهامهم البحثية والبيداغوجية

 .هولة النفاذ إلى المعرفة العلمية تمثل أحد أبرز مكاسب المنصةأن س هذه النتيجة
 "وصول المقال المراد نشره إلى المجلة ASJP تضمن لي منصة"العبارة  تليها في المرتبة الثانية

، ما يدل على ثقة معتبرة لدى الأساتذة في المردودية العملية (4.5.3)وانحراف معياري ( 1.1..5)بمتوسط 
 .صال مقالاتهم إلى المجلات المستهدفةللمنصة في إي

وانحراف ( 665..5)بمتوسط  " ASJP أنشر مقالاتي في منصة"جاءت العبارة  في المرتبة الثالثة
، وهو ما يشير إلى حضور قوي للمنصة في النشاطات النشرية للأساتذة الجامعيين، (4.513)معياري 

 .العلميويكشف عن اعتمادهم عليها كقناة أساسية للنشر 
بمتوسط  "أستفيد من المقالات ذات معامل التأثير المرتفع"، فقد وردت العبارة أما في المرتبة الرابعة

، وهو ما يعكس اهتمامًا معتبرًا من الباحثين بمحتوى المجلات (.5.33)وانحراف معياري ( .33..5)
غناء الإطار الن  .ظريالعلمية ذات الجودة، واستغلالها في تطوير البحوث وا 

حماية الملكية الفكرية للمؤلفين  ASJP تضمن لي منصة" جاءت العبارة وفي المرتبة الخامسة
، ما يعكس مستوى عالٍ من الثقة في المنصة (4.551)وانحراف معياري ( 531..5)بمتوسط  "والباحثين

 .كوسيلة لحماية حقوق الباحثين وضمان أصالة أعمالهم
 "أتصفح المقالات المنشورة في المجلات ذات معامل التأثير المرتفع" شغلتها العبارة المرتبة السادسة

، ما يبرز اهتمامًا عمليًا بالاطلاع على المستجدات العلمية (5.3.3)وانحراف معياري ( 5.3655)بمتوسط 
 .ذات القيمة العالية، رغم أن مستوى الموافقة أقل نسبيًا من العبارات السابقة
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الاطلاع على أحدث  ASJP يتيح لي التنوع اللغوي لمجلات"العبارة  جاءت في المرتبة السابعة
، وهو ما يشير إلى تقدير الأساتذة للتنوع اللغوي (5.314)وانحراف معياري ( 5.3363)بمتوسط  "الأبحاث

 .كقيمة مضافة، لكنه يظل بدرجة أقل مقارنة بميزات النشر والوصول المفتوح
 "معرفتي بعدد مشاهدات بحثي تحفزني على النشر بشكل أكبر"العبارة  تساوت تقريبًا في المرتبة الثامنة

، ما يدل على وجود تأثير محفّز لخاصية قياس المشاهدة، (4.453)وانحراف معياري ( 5.3363)بمتوسط 
 .لكنه أقل أهمية مقارنة بميزات النشر والوصول المباشر للمقالات

في تحسين جودة  (Peer-review) نظام مراجعة الأقرانيساعدني "سُجلت العبارة  في المرتبة التاسعة
، ما يعكس وعيًا بأهمية التحكيم العلمي، لكنه أقل (4.533)وانحراف معياري ( 5.53.1)بمتوسط  "أبحاثي

 .تفعيلًا أو تقديرًا من طرف الأساتذة، ربما بسبب تفاوت جودة عملية التحكيم أو بطئها أحيانًا
أتفاعل مع باحثين ومحررين في مختلف المجالات عبر "د جاءت العبارة فق أما في المرتبة العاشرة

، ما يدل على ضعف نسبي في استغلال البعد (4.546)وانحراف معياري ( 335..1)بمتوسط  "المنصة
 .التفاعلي للشبكة العلمية التي يمكن أن توفرها المنصة

 ASJP نادرًا ما أستشهد بمقالات متوفرة على"، جاءت العبارة وأخيرًا في المرتبة الحادية عشرة والأخيرة
، ما يعكس أن الاستشهاد بالأبحاث المنشورة في المنصة (4.464)وانحراف معياري ( 1.3133)بمتوسط  "

ما زال محدودًا نسبيًا، إما بسبب تفضيل الباحثين لمصادر دولية ذات معامل تأثير أعلى، أو بسبب عدم 
 .المحلياقتناعهم الكافي بجودة المحتوى 

تمثل أداة محورية في النشر  ASJP أن المنصة الجزائرية للمجلات العلمية مما سبقيتضح بشكل عام، 
العلمي والوصول المفتوح للمقالات، حيث أبدى الأساتذة الجامعيون مستويات عالية من الموافقة فيما يخص 

بقى الجوانب المرتبطة بالتفاعل مع في المقابل، ت. سهولة النشر، مجانية النفاذ، وضمان وصول المقالات
الباحثين والاستشهاد بالأعمال المنشورة عبر المنصة في مستويات منخفضة، وهو ما يشير إلى حاجة ملحة 
لتعزيز البعد التواصلي والعلمي للمنصة، ورفع جودة التحكيم والمحتوى بما يجعلها أكثر تنافسية مع القواعد 

 .العالمية
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 PROGRES بروقرسمنصة  -ت
إدارة جوانبهم الأكاديمية  في PROGRESيُبرز هذا البعد مدى استخدام الأساتذة الجامعيين لمنصة 

والإدارية، مثل تسيير الحسابات، متابعة الطعون، إدخال النقاط، الاستفادة من الرسائل والمذكرات الإدارية، 
 .والتكيف مع التحديثات المستمرة

 :وسيتم عرض التحليل الوصفي لهذا البعد من خلال الجدول التالي 
 PROGRES" منصة"تقييم إجابات الأساتذة الجامعيين لبُعد (: 05)الجدول رقم 

 العبارة
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
موافق  موافق محايد موافق

 بشدة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

أجد صعوبة في إدارة 

 حسابي على منصة

PROGRES 

 ضعيفة 1.08840 2.1986 14 28 32 134 74

أحتاج للإدارة من أجل تفعيل 

 حسابي للدخول إلى المنصة
 ضعيفة 1.23978 2.5957 26 52 38 114 52

أجد مرونة في التعاطي مع 

 الطعون على المنصة
 عالية 1.15719 3.4113 40 132 32 60 18

أدير معلوماتي الأكاديمية 

والإدارية بفعالية عبر 

 المنصة

 عالية 1.00266 3.4965 38 124 68 44 8

أجد صعوبة في وضع ملف 

 ترقيتي على المنصة
 ضعيفة 1.06292 2.4397 12 26 98 84 62

أستعين بمختص في وضع 

 نقاط الطلاب على المنصة
148 78 34 18 4 1.7660 0.98846 

ضعيفة 
 جدًا

أتكيف مع التحديثات 

للمنصةالمستمرة   
 عالية 1.01153 3.6028 48 126 66 32 10

تساعدني المنصة في تحقيق 

ورقة( 0)مبدأ صفر   
 متوسطة 1.23750 3.1418 44 76 68 64 30

تصلني الرسائل والمذكرات 

 على المنصة قبل مناقشتها
 متوسطة 1.20790 3.3262 50 88 76 40 28

 متوسطة PROGRES 2.9349 1.12098 منصة  الثالثالبعد 
 SPSS V26"مج نات بر جاعلى مخر  ءناب حثالبا إعدادمن 
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، حيث PROGRES منصةإجابات الأساتذة الجامعيين حول بُعد  تقييم( 35)يُظهر الجدول رقم 
، ما يعكس تفاوتًا ملحوظًا في مستويات الرضا (5.6511)و( 665..4)تراوحت المتوسطات الحسابية بين 

 .المنصة في تسيير المهام الإدارية والأكاديميةوالفاعلية المدركة لهذه 
( 5.6511)بمتوسط حسابي  "أتكيف مع التحديثات المستمرة للمنصة"العبارة  جاءت في المرتبة الأولى

، ما يعكس قدرة معتبرة لدى أغلب الأساتذة على مواكبة التغيرات التقنية التي تطرأ (4.544)وانحراف معياري 
 .إيجابي حول مرونتهم الرقميةعلى المنصة، وهو مؤشر 

بمتوسط  "أدير معلوماتي الأكاديمية والإدارية بفعالية عبر المنصة"العبارة  تليها في المرتبة الثانية
، وهو ما يشير إلى أن جزءًا كبيرًا من المستجوبين يرون في المنصة (4.555)وانحراف معياري ( 5.3363)

 .والإدارية، رغم بقاء بعض التحفظات لدى فئة محدودة أداة فعّالة لإدارة بياناتهم الأكاديمية
بمتوسط  "أجد مرونة في التعاطي مع الطعون على المنصة"جاءت العبارة  في المرتبة الثالثة

، ما يدل على أن المنصة توفّر للأستاذ الجامعي إمكانية مقبولة (.4.43)وانحراف معياري ( 5.3445)
ن كان التباين   .بين المستجوبين ملحوظًا، ربما نتيجة لاختلاف التجارب مع هذه الخدمةلمعالجة الطعون، وا 

 "تصلني الرسائل والمذكرات على المنصة قبل مناقشتها"، فقد وردت العبارة أما في المرتبة الرابعة
، وهو ما يعكس رضا متوسطًا عن فعالية المنصة في (4.151)وانحراف معياري ( 5.5161)بمتوسط 

 .الإدارية، رغم أن بعض الأساتذة قد يجدون قصورًا في توقيت أو انتظام هذه الخدمة إيصال المعلومات
بمتوسط  "ورقة( 5)تساعدني المنصة في تحقيق مبدأ صفر "جاءت العبارة  في المرتبة الخامسة

، ما يشير إلى وجود تقييم متباين لمدى قدرة المنصة على تقليص (4.151)وانحراف معياري ( 5.4341)
ملات الورقية بشكل فعلي، حيث إن جزءًا معتبرًا من الأساتذة لا يزال يواجه عراقيل مرتبطة بالتحول المعا

 .الرقمي الكامل
بمتوسط  "أحتاج للإدارة من أجل تفعيل حسابي للدخول إلى المنصة"سجلت العبارة  في المرتبة السادسة

تقنية أو إدارية تجعل بعض الأساتذة ، ما يعكس وجود صعوبات (4.135)وانحراف معياري ( .1.333)
 .يعتمدون على الإدارة في تفعيل حساباتهم، وهو ما يُبرز أحد جوانب القصور في سهولة الولوج للمنصة
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بمتوسط  "أجد صعوبة في وضع ملف ترقيتي على المنصة"العبارة  تليها في المرتبة السابعة
ات معتبرة في استخدام المنصة لإنجاز ، ما يكشف عن تحدي(4.565)وانحراف معياري ( .1.353)

 .الإجراءات الإدارية الأكثر تعقيدًا مثل ملفات الترقية، وهو ما قد يحدّ من فعاليتها العملية في هذا المجال
بمتوسط  "PROGRES أجد صعوبة في إدارة حسابي على منصة"جاءت العبارة  في المرتبة الثامنة

و ما يشير إلى أن فئة واسعة من الأساتذة ما تزال تواجه عراقيل ، وه(4.511)وانحراف معياري ( 1.4316)
 .تقنية في التحكم بحساباتهم، بما يضعف من كفاءة الاستفادة من المنصة

أستعين بمختص في وضع نقاط الطلاب على "، جاءت العبارة وأخيرًا في المرتبة التاسعة والأخيرة
، ما يعكس ضعفًا واضحًا في استقلالية الأستاذ (5.311)وانحراف معياري ( 665..4)بمتوسط  "المنصة

الجامعي عند التعامل مع مهام مرتبطة بإدخال النقاط، الأمر الذي يشير إلى قصور جوهري في سهولة 
 .استعمال المنصة لهذه الوظيفة الأساسية

 المتوسطجاء في المستوى  PROGRES منصةأن تقييم الأساتذة الجامعيين لبُعد  مما سبق يتضح
، وهو ما يدل على أن المنصة تُستخدم بالفعل في تسيير المهام الأكاديمية (1.3533)بمتوسط عام 

 فيماوالإدارية، غير أن فعاليتها ما تزال محدودة بسبب جملة من الصعوبات التقنية والإجرائية، خصوصًا 
جراءات الترقية بل، أظهرت نتائج إيجابية نسبيًا في المقا فيو ، يتعلق بإدارة الحسابات، إدخال النقاط، وا 

 .مجالات مثل إدارة المعلومات الأكاديمية، متابعة التحديثات التقنية، والتعامل مع الطعون
هذا التباين يعكس أن المنصة بحاجة إلى مزيد من التطوير التقني والتبسيط الإجرائي حتى تتمكن من 

 .ي، وضمان انتقال فعلي نحو الرقمنة الكاملةتحقيق أهدافها في تسهيل العمل الإداري والأكاديم
 الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي –المتغير التابع : ثانيًا

، والذي يشكل الوظيفي للأستاذ الجامعي الأداء في هذا الجزء، سيتم تحليل المتغير التابع المتمثل في
ويهدف هذا التحليل إلى التعرف على مدى  ،أحد المخرجات الأساسية لاستخدام وسائط التعليم الإلكتروني

الأداء البيداغوجي، أداء البحث العلمي،  :إسهام هذه الوسائط في تطوير أداء الأستاذ عبر ثلاثة أبعاد رئيسية
 .والأداء الإداري
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 :الأداء البيداغوجي - أ
للأستاذ الجامعي، من يُبرز هذا البعد انعكاس استخدام وسائط التعليم الإلكتروني على المهام التدريسية 

حيث تنظيم محتوى المحاضرات وتقديمه بشكل واضح، تنويع أساليب التدريس، تعزيز التفاعل مع الطلبة 
ويُسهم هذا البعد في قياس مدى تطور الدور  ،داخل وخارج قاعات الدرس، والمشاركة في الأنشطة الأكاديمية

 . لرقميةالبيداغوجي للأستاذ الجامعي نتيجة توظيف الوسائط ا
 :وسيتم عرض التحليل الوصفي لهذا البعد من خلال الجدول التالي

 "الأداء البيداغوجي"تقييم إجابات الأساتذة الجامعيين لبُعد (: 00)الجدول رقم 

 العبارة
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

محتوى المحاضرات أنظم 

 وأقدمه بطريقة واضحة ومنسقة
 عالية 0.7349 4.1489 84 172 10 16 0

أنسق مع طلبتي في تحضير 

المحاضرات، وأحرص على 

 مراعاة احتياجاتهم عند إعدادها

 عالية 1.0578 3.5177 48 112 72 38 12

أشارك الطلبة في النقاشات 

 وطرح الأسئلة
 عالية 0.7684 4.1206 82 168 20 8 4

أرشد الطلاب وأقدم لهم الدعم 

اللازم خارج أوقات 

المحاضرات بما يتناسب مع 

 احتياجاتهم

 عالية 0.7585 4.0355 70 166 34 10 2

أنوع في استخدام طرق 

 وأساليب التدريس
 عالية 0.7180 4.0638 66 180 28 4 4

أسعى إلى تحديث محتوى 

 المحاضرات بانتظام
 عالية 0.6381 4.1844 78 186 12 4 2

أشارك بفعالية في الأنشطة 

 الأكاديمية والمؤتمرات
 عالية 0.8119 3.9007 52 172 42 10 6

أقيم أدائي من خلال التغذية 

 الراجعة
 عالية 0.9145 3.7021 46 138 76 12 10

 عالية 1.2517 3.9900 الأداء البيداغوجي البعد الأول
 SPSS V26"مج نات بر جاعلى مخر  ءناب حثالبا إعدادمن 
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، حيث تراوحت الأداء البيداغوجي إجابات الأساتذة الجامعيين لبُعد تقييم (33)يُظهر الجدول رقم 
عن الممارسات  عالٍ من الرضا، ما يعكس مستوى (3.4133)و( ..5.34)المتوسطات الحسابية بين 

 .البيداغوجية التي يقوم بها الأساتذة، مع تفاوت نسبي في درجة الموافقة حسب طبيعة العبارات
( 3.4133)بمتوسط  "أسعى إلى تحديث محتوى المحاضرات بانتظام"العبارة  جاءت في المرتبة الأولى

جديد المقرر الدراسي بشكل مستمر ، ما يعكس إدراكًا قويًا لدى الأساتذة لأهمية ت(5.651)وانحراف معياري 
 .لمواكبة المستجدات العلمية والبيداغوجية، وهو مؤشر إيجابي على التزامهم بتقديم محتوى متطور

بمتوسط  "أنظم محتوى المحاضرات وأقدمه بطريقة واضحة ومنسقة"العبارة  تليها في المرتبة الثانية
معظم الأساتذة يولون اهتمامًا خاصًا بجانب  ، ما يدل على أن(53..5)وانحراف معياري ( 3.4313)

 .التنظيم والتنسيق، باعتباره أساسًا في إيصال المعلومة وضمان فهمها من قبل الطلبة
( 3.4156)بمتوسط  "أشارك الطلبة في النقاشات وطرح الأسئلة"جاءت العبارة  في المرتبة الثالثة

ا لدى الأساتذة لاعتماد أسلوب الحوار والمشاركة ، وهو ما يعكس ميلًا واضحً (61..5)وانحراف معياري 
 .النشطة داخل القاعات الدراسية، بما يعزز من التفاعل الإيجابي مع الطلبة

( 3.5651)بمتوسط  "أنوع في استخدام طرق وأساليب التدريس"وردت العبارة  في المرتبة الرابعة
إلى تنويع تقنياتهم التدريسية لمواجهة الفروق ، ما يشير إلى أن الأساتذة يسعون (41..5)وانحراف معياري 

 .الفردية بين الطلبة، وتجنب الرتابة في العملية التعليمية
أرشد الطلاب وأقدم لهم الدعم اللازم خارج أوقات "، فقد جاءت العبارة أما في المرتبة الخامسة

، ما يعكس وعيًا (33..5)وانحراف معياري ( 3.5533)بمتوسط  "المحاضرات بما يتناسب مع احتياجاتهم
بدور الأستاذ في المرافقة الأكاديمية خارج الأوقات الرسمية، وهو مؤشر على امتداد دوره التعليمي إلى 

 .مجالات الدعم الفردي
بمتوسط  "أشارك بفعالية في الأنشطة الأكاديمية والمؤتمرات"جاءت العبارة  في المرتبة السادسة

، ما يدل على أن جزءًا معتبرًا من الأساتذة يساهم في النشاطات (5.141)وانحراف معياري ( .5.355)
 .العلمية خارج التدريس، وهو جانب مهم لتطوير خبراتهم المهنية وتعزيز إشعاع الجامعة
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وانحراف ( 514..5)بمتوسط  "أقيم أدائي من خلال التغذية الراجعة"وردت العبارة  في المرتبة السابعة
ا يشير إلى أن بعض الأساتذة يعتمدون على ملاحظات الطلبة أو الزملاء لتقويم ، وهو م(5.343)معياري 

ن كان هذا الجانب أقل حضورًا مقارنةً ببقية الممارسات البيداغوجية  .أدائهم، وا 
أنسق مع طلبتي في تحضير المحاضرات، وأحرص على "، جاءت العبارة وأخيرًا في المرتبة الثامنة

، ما يدل على وجود (4.531)وانحراف معياري ( ..5.34)بمتوسط  "عدادهامراعاة احتياجاتهم عند إ
مستوى مقبول من التنسيق مع الطلبة، لكنه يبقى أضعف نسبيًا مقارنة ببقية الممارسات، وربما يعود ذلك إلى 

 .اختلاف طبيعة التخصصات وعدد الطلبة الكبير الذي قد يحدّ من فرص التشاور المباشر
بمتوسط عام بلغ  عالٍ حظي بتقييم  الأداء البيداغوجينتائج التحليل أن بُعد  بشكل عام، أظهرت

أم البواقي بممارسات  –، ما يعكس التزام الأساتذة الجامعيين في جامعة العربي بن مهيدي (5.3355)
 .بيداغوجية فعّالة

الاعتماد على التغذية و التنسيق مع الطلبة في تحضير المحاضرات يظل جانب، هذا المستوى الجيد ورغم
إلى تعزيز أكبر، حتى يكتمل التكامل بين مختلف أبعاد الأداء البيداغوجي بحاجة  الراجعة لتقويم الأداء

 ويُسهم في تحسين جودة العملية التعليمية بشكل شامل
 أداء البحث العلمي - ب

لعلمية المختلفة، مثل يُقصد بهذا البعد قياس مستوى انخراط الأستاذ الجامعي في الأنشطة البحثية وا
النشر في المجلات المحكمة، الإشراف على البحوث، التعاون مع باحثين محليين ودوليين، والمشاركة في 

هذا البعد مدى مساهمة الأساتذة في تطوير المعرفة العلمية وتعزيز مكانة  ويعكس، العملالمؤتمرات وورشات 
 . الجامعة في مجال البحث

 :الوصفي لهذا البعد من خلال الجدول التاليوسيتم عرض التحليل 
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 "أداء البحث العلمي"تقييم إجابات الأساتذة الجامعيين لبُعد (: 03)الجدول رقم 

 العبارة
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

انخرط في المخابر وفرق 

 البحث
 عالية 0.8272 3.9220 54 178 30 14 6

أسعى إلى النشر في 

 المجلات العلمية المحكمة
جدا عالية 0.7195 4.2270 94 172 6 6 4  

أشارك في المشاريع 

 البحثية على اختلافها
 عالية 0.7957 3.8794 52 162 54 10 4

أسعى إلى تحقيق مرئية 

 أكثر لأبحاثي العلمية
 عالية 0.8609 3.9220 64 154 50 6 8

أنظم مؤتمرات علمية 

 وورشات عمل
 عالية 0.9874 3.6738 52 130 66 24 10

أتعاون مع باحثين محليين 

 أو دوليين
 عالية 0.9859 3.6383 42 144 62 20 14

أشرف على رسائل 

ومذكرات الطلبة 

 ومشاريعهم

جدا عالية 0.6937 4.2128 90 172 14 2 4  

أسعى إلى تأسيس وتطوير 

 التعليم في جميع مراحله
 عالية 0.7959 4.0071 68 164 40 4 6

انخرط في لجان تقييم 

 المناهج والأبحاث
 عالية 1.0019 3.5390 36 136 68 28 14

 عالية 1.1530 3.9489 أداء البحث العلمي البعد الثاني
 SPSS V26"مج نات بر جاعلى مخر  ءناب حثالبا إعدادمن 

، حيث تراوحت أداء البحث العلميلبعُد تقييم إجابات الأساتذة الجامعيين (: 33)يُظهر الجدول رقم 
من الانخراط  عالٍ إلى عالٍ جدًا، وهو ما يعكس مستوى (3.11.5)و( 5.3535)المتوسطات الحسابية بين 

 .في الأنشطة البحثية، مع تفاوت نسبي في درجة الاهتمام بمختلف مكونات هذا البعد
بمتوسط  "أسعى إلى النشر في المجلات العلمية المحكمة"جاءت العبارة  في المرتبة الأولى

، ما يعكس التزامًا قويًا من الأساتذة بالمعايير الأكاديمية العالمية، (15..5)وانحراف معياري ( 3.11.5)
دراكهم لأهمية النشر المحكم في تعزيز مرئية أبحاثهم وتطوير مسارهم العلمي  .وا 
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( 3.1411)بمتوسط  "أشرف على رسائل ومذكرات الطلبة ومشاريعهم"العبارة  لثانيةتليها في المرتبة ا
، وهو ما يدل على انخراط واسع للأساتذة في الإشراف الأكاديمي والبحثي، بما (5.633)وانحراف معياري 

 .يسهم في تكوين الطلبة والرفع من جودة البحث الجامعي
بمتوسط  "إلى تأسيس وتطوير التعليم في جميع مراحلهأسعى "جاءت العبارة  في المرتبة الثالثة

، ما يشير إلى وعي كبير بأهمية الربط بين البحث العلمي وتطوير (36..5)وانحراف معياري ( 3.55.4)
 .المنظومة التربوية بشكل شمولي، وهو مؤشر على البعد التطبيقي للبحث العلمي

  "انخرط في المخابر وفرق البحث"  (3.9220)  حلت عبارتان بنفس المتوسط في المرتبة الرابعة
 ،(5.164)بانحراف معياري "أسعى إلى تحقيق مرئية أكثر لأبحاثي العلمية" ،( .5.11)بانحراف معياري

هذان المؤشران يعكسان اهتمامًا معتبرًا من طرف الأساتذة بالانخراط في فرق بحثية وبالترويج لأبحاثهم على 
 .عة نحو التفاعل العلمي والانفتاح الأكاديمينطاق أوسع، ما يدل على نز 
( 5.1.33)بمتوسط  "أشارك في المشاريع البحثية على اختلافها"جاءت العبارة  في المرتبة السادسة

، وهو ما يعكس مشاركة قوية في المشاريع البحثية، رغم أنها أقل نسبيًا من (36..5)وانحراف معياري 
 .الأكاديميالاهتمام بالنشر والإشراف 
وانحراف ( 5.6.51)بمتوسط  "أنظم مؤتمرات علمية وورشات عمل"وردت العبارة  في المرتبة السابعة

، ما يدل على انخراط معتبر في تنظيم الفعاليات العلمية، لكنه قد يتأثر بعوائق تنظيمية أو (.5.31)معياري 
 .مادية تحدّ من انتظام هذه الأنشطة

وانحراف ( 5.6515)بمتوسط  "أتعاون مع باحثين محليين أو دوليين"العبارة  جاءت في المرتبة الثامنة
، وهو ما يشير إلى وجود تعاون أكاديمي لكنه يظل محدودًا نسبيًا مقارنة ببقية أبعاد الأداء (5.316)معياري 

 .لدوليالبحثي، وربما يعود ذلك إلى ضعف شبكات التعاون أو الصعوبات المرتبطة بالتمويل والانفتاح ا
أدنى متوسط  "تقييم المناهج والأبحاث انخرط في لجان"، سجلت العبارة وأخيرًا في المرتبة التاسعة

، ما يعكس مشاركة أقل في هذه المهام التقييمية، والتي غالبًا ما (4.551)بانحراف معياري ( 5.3535)
 .ارنة ببقية المؤشراتتُسند إلى أساتذة ذوي خبرة طويلة، وهو ما قد يفسر انخفاض المتوسط مق

، وهو ما يعكس مستوى (5.3313)متوسطًا عامًا مرتفعًا بلغ  أداء البحث العلمي بُعدبشكل عام، حقق 
 .أم البواقي –جيدًا من الانخراط البحثي لدى الأساتذة الجامعيين بجامعة العربي بن مهيدي 
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، الإشراف على أعمال الطلبةو  المحكمة النشر في المجلاتوتظهر النتائج أن الاهتمام الأكبر ينصبّ على 
 .بينما تظل الممارسات المرتبطة بالتعاون البحثي الدولي والانخراط في لجان التقييم أقل حضورًا

هذا التفاوت يعكس الحاجة إلى تعزيز بيئة التعاون البحثي وتوسيع المشاركة في الهياكل العلمية التقييمية، بما 
 .ف أبعاد الأداء البحثييضمن تكاملًا أفضل بين مختل

 الأداء الإداري - ت
يُعنى هذا البعد بقياس مدى التزام الأستاذ الجامعي بمهامه الإدارية والتنظيمية داخل الجامعة، مثل 
إدخال الدرجات، متابعة حضور وغياب الطلبة، تنفيذ التعليمات الإدارية، المشاركة في اللجان الأكاديمية، 

عداد التقارير الرسمية يُسهم هذا البعد في إبراز دور الأستاذ الجامعي بوصفه عنصرًا فاعلًا ليس فقط في و  ،وا 
نما أيضًا في التسيير الإداري الذي يُعد أساسًا لضمان سير العملية الجامعية  الجوانب البيداغوجية والبحثية، وا 

 :وسيتم عرض التحليل الوصفي لهذا البعد من خلال الجدول التالي. بانتظام
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



.60الفصل  التحليل الإحصائي ومعالجة بيانات الدراسة الميدانية  

 

119  

 

 "الأداء الإداري"تقييم إجابات الأساتذة الجامعيين لبُعد (: 03)الجدول رقم 

 العبارة
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

 موافق محايد
موافق 
 بشدة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

ألتزم بإدخال الدرجات والتقارير 

الخاصة بالطلاب على المنصات 

الوقت المحدد الإلكترونية في  

 عالية 0.69504 4.1489 80 174 20 6 2

أشارك في الاجتماعات الدورية 

للقسم وأقدم اقتراحات لتحسين 

 العمل الأكاديمي والإداري

 عالية 0.71211 4.1631 84 172 16 8 2

ألتزم بمهامي أثناء الامتحانات وفق 

 اللوائح
2 2 4 162 112 4.3475 0.61979 

عالية 
 جدًا

تقارير حول سير أرفع 

المحاضرات والمقررات التي 

 أدرّسها إلى القسم عند الحاجة

 عالية 0.75063 4.1418 88 158 26 8 2

ألتزم بتنفيذ التعليمات الإدارية 

الصادرة من القسم أو الكلية 

 المتعلقة بتنظيم العمل الأكاديمي

4 2 8 170 98 4.2624 0.68169 
عالية 
 جدًا

للطلاب  أتابع الحضور والغياب

 وفق اللوائح وأرفع التقارير للإدارة
2 6 18 156 100 4.2270 0.71952 

عالية 
 جدًا

أشارك في اللجان التي تشُكل داخل 

القسم، مثل لجان المناقشة أو تقييم 

 الأعمال العلمية

 عالية 0.79701 4.1631 98 148 22 12 2

أتابع شكاوى الطلاب المتعلقة 

الإدارية بالجوانب الأكاديمية أو 

وأعمل على رفعها إلى الجهات 

 المختصة

 عالية 0.84317 3.9716 68 160 38 10 6

أنسق مع اللجان المنظمة للفعاليات 

 سواء في الكلية أو القسم
 عالية 0.80607 3.9291 58 166 42 12 4

 عالية  1.17 4.146 الأداء الإداري البعد الثالث
 SPSS V26"مج نات بر جاعلى مخر  ءناب حثالبا إعدادمن 

، حيث تراوحت الأداء الإداريتقييم إجابات الأساتذة الجامعيين لبُعد ( 36)يُظهر الجدول رقم 
من الالتزام  عالٍ جدًا إلى عالٍ ، ما يعكس مستوى (3.53.3)و( 5.3134)المتوسطات الحسابية بين 
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ويُلاحظ أن جميع العبارات حصلت على تقييم مرتفع، مما يشير إلى أن  ،بالممارسات الإدارية داخل الجامعة
 .الأداء الإداري يُمثل أحد الجوانب القوية في عمل الأستاذ الجامعي

( 3.53.3)بمتوسط  "ألتزم بمهامي أثناء الامتحانات وفق اللوائح"العبارة  جاءت في المرتبة الأولى
لتزامًا صارمًا من طرف الأساتذة بتنفيذ مسؤولياتهم أثناء ، وهو ما يعكس ا(5.615)وانحراف معياري 

 .الامتحانات، حيث تعد هذه المرحلة حساسة وتتطلب انضباطًا عاليًا
ألتزم بتنفيذ التعليمات الإدارية الصادرة من القسم أو الكلية المتعلقة "حلت العبارة  في المرتبة الثانية
، ما يدل على خضوع قوي (5.611)وانحراف معياري  (3.1613)بمتوسط  "بتنظيم العمل الأكاديمي

 .للضوابط التنظيمية والتعليمات الرسمية، وهو ما يبرز الانضباط المؤسسي للأساتذة
 "أتابع الحضور والغياب للطلاب وفق اللوائح وأرفع التقارير للإدارة"جاءت العبارة  في المرتبة الثالثة

، ما يشير إلى حرص معتبر على متابعة انتظام الطلبة (15..5)وانحراف معياري ( 3.11.5)بمتوسط 
 .وتطبيق القوانين المتعلقة بالانضباط الدراسي

أشارك في الاجتماعات الدورية للقسم وأقدم " ، نجد عبارتين بنفس المتوسط تقريبًافي المرتبة الرابعة
أشارك في "،(0.712) معياريوانحراف ( 3.4654)بمتوسط  "اقتراحات لتحسين العمل الأكاديمي والإداري

وانحراف ( 3.4654)بمتوسط  "اللجان التي تُشكل داخل القسم، مثل لجان المناقشة أو تقييم الأعمال العلمية
 .(0.797) معياري

وهذا يعكس وعيًا بأهمية المشاركة في العمل الجماعي داخل الأقسام واللجان، كأداة لتحسين الأداء 
 .الأكاديمي والإداري

ألتزم بإدخال الدرجات والتقارير الخاصة بالطلاب على المنصات "حلت العبارة  المرتبة السادسةفي 
، وهو ما يوضح استجابة (5.633)وانحراف معياري ( 3.4313)بمتوسط  "الإلكترونية في الوقت المحدد

 .ديميةجدية للتحول الرقمي والالتزام باستخدام المنصات الإلكترونية في تسيير الأعمال الأكا
أرفع تقارير حول سير المحاضرات والمقررات التي أدرّسها إلى "جاءت العبارة  في المرتبة السابعة

، ما يدل على اهتمام واضح بإيصال (34..5)وانحراف معياري ( 3.4341)بمتوسط  "القسم عند الحاجة
 .المتابعة الإداريةالمعلومات للإدارة رغم أن هذا الالتزام قد يختلف حسب طبيعة القسم أو 
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أتابع شكاوى الطلاب المتعلقة بالجوانب الأكاديمية أو الإدارية وأعمل "وردت العبارة  في المرتبة الثامنة
، ما يشير إلى استعداد (5.135)وانحراف معياري ( 5.3.46)بمتوسط  "على رفعها إلى الجهات المختصة

 .لجانب جاء أقل مقارنةً بالمهام الإدارية الرسميةلتلقي شكاوى الطلبة، غير أن مستوى الالتزام بهذا ا
أنسق مع اللجان المنظمة للفعاليات سواء في الكلية أو "، جاءت العبارة وأخيرًا في المرتبة التاسعة

، ما يعكس انخراطًا مقبولًا لكنه الأقل نسبيًا مقارنة (5.156)وانحراف معياري ( 5.3134)بمتوسط  "القسم
 .ما يعود ذلك إلى اختلاف حجم الأنشطة والفعاليات من قسم إلى آخرببقية الجوانب، ورب
، مما يؤكد أن الأساتذة (3.436)على متوسط عام مرتفع قدره  الأداء الإداريحصل بُعد بشكل عام، 

أم البواقي يتميزون بدرجة عالية من الالتزام بالمهام الإدارية  –الجامعيين بجامعة العربي بن مهيدي 
 .ة الرسميةوالأكاديمي

هي أكثر  متابعة الحضور والغيابو  التقيد بالتعليمات الإداريةو  تنفيذ اللوائح أثناء الامتحاناتويبدو أن 
الأقل حضورًا  التعاطي مع شكاوى الطلبةو  التنسيق في الفعالياتالجوانب قوة، بينما تظل الجوانب المرتبطة بـ

 .نسبيًا، لكنها مع ذلك تبقى ضمن المستوى العالي
 :اختبار فرضيات الدراسة واختيار أفضل نموذج: المبحث الثاني

يهدف هذا الجزء إلى التحقق من صحة الفرضيات التي صيغت في ضوء الإطارين النظري والميداني، 
وسائط والتي انطلقت من تصور مسبق بوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات المستقلة المتمثلة في 

( PROGRES ومنصة ،ASJP الجزائرية للمجلات العلمية المنصة ، Moodle منصة) ونيالإلكتر التعليم 
الأداء البيداغوجي، أداء البحث )بأبعاده الثلاثة  الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعيوالمتغير التابع المتمثل في 

 .(العلمي، الأداء الإداري
ولأجل ذلك، تم إخضاع البيانات لاختبارات إحصائية مناسبة للتحقق من دلالة العلاقات المفترضة، 

تحليل لقياس قوة واتجاه العلاقة بين أبعاد المتغيرات، إضافة إلى  معاملات الارتباطحيث جرى استخدام 
الأداء الوظيفي للأستاذ  قدرة وسائط التعليم الإلكتروني على التنبؤ بمستوياتالخطي البسيط و  الانحدار
 .الجامعي

ويسمح هذا الإجراء بالكشف عن مدى تأثير كل منصة من المنصات الإلكترونية المدروسة في تعزيز 
الجوانب البيداغوجية والبحثية والإدارية للأستاذ، وبالتالي تحديد النموذج الأمثل الذي يفسر طبيعة هذه 
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صياغة توصيات عملية لتعزيز فعالية التعليم الإلكتروني في الجامعة العلاقة، والذي يمكن الاعتماد عليه في 
 .الجزائرية

  :الرئيسية والفرضيات الفرعيةاختبار الفرضية : المطلب الأول
وسائط التعليم الإلكتروني على لذو دلالة إحصائية لا يوجد أثر : H0 اختبار الفرضية الرئيسة: أولا

 ( α ≤0,05)عند مستوى معنوية العربي بن مهيدي  بجامعة لأستاذ الجامعياأداء 

 الرئيسيةللفرضية  البسيطالانحدار  جنتائ(: 03)رقم  الجدول

 ملخص النموذج

R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,506a 4,256 4,253 4,43805 

 (ANOVA) تحليل التباين

 مجموع المربعات النموذج
درجات 
 الحرية

 F المربعاتمتوسط 

مستوى 
 الدلالة
sig 

 الفرضية الرئيسية
Régression 18,495 1 18,495 96,384 5,000 
de Student 53,728 280 ,1925 

  
 0005, 96,384 18,495 1 18,495 المجموع

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
 

التي تهدف إلى التحقق من مدى وجود أثر  نتائج اختبار الفرضية الرئيسة(: .3)يُظهر الجدول رقم 
دال إحصائيًا لاستخدام وسائط التعليم الإلكتروني على الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي بجامعة العربي بن 

 .مهيدي، وذلك بالاعتماد على نموذج الانحدار الخطي البسيط
ما يعكس وجود علاقة  ، وهو5.356بلغ  (R) تشير نتائج ملخص النموذج إلى أن معامل الارتباط

الأداء الوظيفي )والمتغير التابع ( وسائط التعليم الإلكتروني)ارتباط موجبة متوسطة القوة بين المتغير المستقل 
من التغيرات في مستوى % 13.6أن حوالي  (R² = 0.256) كما أظهر معامل التحديد ،(للأستاذ الجامعي
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ام الوسائط الإلكترونية، في حين تعود النسبة المتبقية الأداء الوظيفي يمكن تفسيرها من خلال استخد
 .إلى عوامل أخرى غير مدرجة في النموذج%( 3.3.)

 = Sig) عند مستوى دلالة (F = 96.384) فقد بيّنت أن قيمة (ANOVA) أما نتائج تحليل التباين
قة بين وسائط التعليم ، مما يدل على أن النموذج ككل دال إحصائيًا، أي أن العلا(5.53)أقل من  (0.000

 .الإلكتروني والأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي علاقة حقيقية وليست ناتجة عن الصدفة
H₀ وبناءً على ذلك، يتم رفض الفرضية الصفرية التي تنص على عدم وجود أثر، وقبول الفرضية  

H₁ البديلة لاستخدام وسائط التعليم ( 5.53)التي تؤكد وجود تأثير معنوي ودال إحصائيًا عند مستوى  
 .الإلكتروني على الأداء الوظيفي للأساتذة الجامعيين

يسهم ( Moodle  ،ASJP ،PROGRES)تؤكد هذه النتيجة أن توظيف الوسائط التعليمية الإلكترونية 
، مما يعكس الدور (البيداغوجي، البحثي، الإداري)بدرجة معتبرة في تحسين مختلف أبعاد الأداء الوظيفي 

متزايد للتقنيات الرقمية في تطوير فعالية الأستاذ الجامعي وتعزيز جودة العملية التعليمية والبحثية والإدارية ال
 .داخل الجامعة
 الرئيسيةاختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل الفرضية  جنتائ(: 03)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
معاملات  معاملات غير موحدة

 T موحدة
مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B 

 Bêta انحراف معياري

 2,143 ,1915  11,246 ,0005 (Aَ)الثابت 

وسائط التعليم 
 الالكتروني

,5975 ,0615 ,5065 9,818 ,0005 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
 

نموذج الانحدار لتحليل ، الذي يعرض نتائج اختبار معنوية معالم (31)من خلال الجدول رقم 
 بلغت" وسائط التعليم الإلكتروني"الفرضية الرئيسية، يتضح أن القيمة الاحتمالية لمعامل المتغير المستقل 

(Sig = 0.000)وهي أقل بكثير من مستوى الدلالة المعتمد ، (α ≤ 0.05) مما يؤكد وجود أثر دال ،
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تعكس أن هذا  (T = 9.818) كما أن قيمة ،ذ الجامعيإحصائيًا لهذا المتغير على الأداء الوظيفي للأستا
 .التأثير معنوي وقوي، وليس وليد الصدفة

، ما يشير إلى (Sig = 0.000) مع دلالة إحصائية عالية( 1.435)، فقد بلغ (A) أما بالنسبة للثابت
الوسائط الإلكترونية، أن القيمة المتوقعة للأداء الوظيفي للأساتذة الجامعيين، حتى في حالة انعدام استخدام 

 .1.435تساوي 
 :استنادًا إلى هذه النتائج، يمكن صياغة معادلة الانحدار الخطي البسيط على النحو التالي

Ŷ = 2.143 + 0.597 × X 

 :حيث
 Ŷ:  ( التابعالمتغير )يمثل الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي، 
 X :  (المتغير المستقل)يمثل وسائط التعليم الإلكتروني. 

تشير هذه المعادلة إلى أنه مقابل كل زيادة بوحدة واحدة في استخدام وسائط التعليم الإلكتروني، يُتوقع 
 .، وهو أثر إيجابي ومعنوي إحصائيًاوحدة 0.597أن يرتفع مستوى الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي بمقدار 

H₀ وبناءً على ذلك، يتم رفض الفرضية الصفرية ود أثر، وقبول الفرضية التي تنص على عدم وج 
H₁ البديلة التي تؤكد أن وسائط التعليم الإلكتروني تؤثر بشكل إيجابي ومعنوي على الأداء الوظيفي  

 .(0.05) للأساتذة الجامعيين عند مستوى دلالة
 عن بعد لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمنصة التعليم: H0 5اختبار الفرضية الفرعية : ثانيا

(Moodle) عند مستوى معنوية  العربي بن مهيدي بجامعة على الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي
(α ≤0,05) 
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 الفرعية الاولىللفرضية  يطالبسالانحدار  جنتائ(: 03)رقم  الجدول 
 ملخص النموذج

R R
معامل التحديد  2

 المعدل
 الخطأ المعياري

0,286
a
 0,082 0,079 0,53433 

 

 (ANOVA) التباينتحليل 

 مجموع المربعات النموذج
درجات 

 الحرية
 F متوسط المربعات

مستوى 

 الدلالة

sig 

الفرضية الفرعية 

 الاولى

Régression 7,140 1 7,140 25,008 0,000
 
 

de Student 79,943 280 ,2860 
  

 281 87,084 المجموع
   

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
 

نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى التي تهدف إلى التحقق من وجود أثر (: 33)يُظهر الجدول رقم 
على الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي بجامعة العربي بن  ( Moodle) معنوي لمنصة التعليم عن بعد

 .مهيدي، وذلك باستخدام نموذج الانحدار الخطي البسيط
، وهو ما يعكس وجود علاقة (5.116)بلغ  (R) إلى أن معامل الارتباط جملخص النموذتشير نتائج 

 = R²) كما يوضح معامل التحديد ،والأداء البيداغوجي  Moodle ارتباط موجبة متوسطة القوة بين منصة
 Moodle من التباين في مستوى الأداء البيداغوجي يمكن تفسيره باستخدام منصة %8.2أن حوالي  (0.082

 .تعود إلى عوامل أخرى لم يتناولها النموذج%( 34.1)أن النسبة المتبقية  ، في حين
 = Sig) عند مستوى دلالة (F = 25.008) فقد أظهرت أن قيمة (ANOVA) تحليل التباينأما نتائج 

، وهو ما يدل على أن النموذج الإحصائي معنوي وأن العلاقة بين المتغيرين (5.53)أقل من  (0.000
 .عن الصدفةليست ناتجة 

H₀ رفض الفرضية الصفريةبناءً على هذه النتائج، يتم  على   Moodle التي تنفي وجود أثر لمنصة 
H₁ الأداء البيداغوجي، والقبول بالفرضية البديلة  .التي تنص على وجود أثر إيجابي ومعنوي 
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ن بنسبة محدودة  –يساهم   Moodle وتشير هذه النتائج إلى أن استخدام منصة في تحسين الأداء  –وا 
البيداغوجي للأستاذ الجامعي، إذ تعزز هذه المنصة تنظيم العملية التعليمية، وتسهيل التفاعل مع الطلبة، 

يبقى متوسطًا، ما يعكس الحاجة إلى تطوير طرق %( 1.1)غير أن حجم الأثر  ،وتنويع أساليب التدريس
 .فعاليتها في تحسين الأداء البيداغوجياستغلال المنصة بشكل أوسع، وربطها بوسائط أخرى لتعزيز 

 

 الاولىالفرعية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل الفرضية نتائج  (:34)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
معاملات  معاملات غير موحدة

 T موحدة
مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B 

 Bêta انحراف معياري

 3,234 ,1465  22,213 ,0005 (Aَ)الثابت 

 Moodle  ,2405 ,0485 ,2865 5,001 ,0005منصة موودل 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
نتائج اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار الخاص بالفرضية الفرعية (: 35)يعرض الجدول رقم 

الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي على  ( Moodle) الأولى، والتي تبحث في أثر منصة التعليم عن بعد
 .بجامعة العربي بن مهيدي

 منصة"المرتبطة بمعامل المتغير المستقل  (Sig = 0.000) تشير النتائج إلى أن القيمة الاحتمالية
Moodle " أقل من مستوى الدلالة المعتمد في الدراسة (α ≤ 0.05) وهو ما يؤكد وجود أثر دال إحصائيًا ،

، مما يعزز قوة هذا التأثير ويدل على T = 5.001كما بلغت قيمة . لهذه المنصة على الأداء البيداغوجي
 .أنه لم يكن نتيجة الصدفة
، وهو ما يعني أن القيمة (Sig = 0.000) مع دلالة عالية( 5.153)، فقد بلغ (A) أما بالنسبة للثابت

 . (3.234) معدومًا تساوي  Moodle للأداء البيداغوجي عندما يكون استخدام منصةالمتوقعة 
 :على النحو التالي معادلة الانحداروبناءً على هذه النتائج، يمكن صياغة 

Ŷ = 3.234 + 0.240 × X 

 :حيث
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 Ŷ  :  (المتغير التابع)يمثل الأداء البيداغوجي، 
 X  : التعليم عن بعد يمثل منصة Moodle   (المتغير المستقل) 

، يُتوقع أن  Moodle تشير هذه المعادلة إلى أنه مقابل كل زيادة بوحدة واحدة في درجة استخدام منصة
 .وحدة، وهو تأثير إيجابي ودال إحصائيًا( 5.135)يرتفع الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي بمقدار 

H₀ رفض الفرضية الصفريةوعليه، يتم  وجود أثر للمنصة، وقبول الفرضية التي تنص على عدم  
H₁ البديلة  .دورًا إيجابيًا في تحسين الأداء البيداغوجي  Moodle التي تؤكد أن لمنصة 

للمنصة الجزائرية ذو دلالة إحصائية لا يوجد أثر  :H02 ةالثاني الفرعيةاختبار الفرضية : ثالثا
عند  العربي بن مهيدي بجامعة للأستاذ الجامعي البحث العلميأداء  على (ASJP)للمجلات العلمية 
 (α ≤0,05)مستوى معنوية 

 الثانيةالفرعية للفرضية  يطالبسالانحدار  جنتائ(: 35)رقم  الجدول

 ملخص النموذج

R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,189  4,036 4,032 4,61965 

 (ANOVA) تحليل التباين

 المربعاتمجموع  النموذج
درجات 

 الحرية
 F متوسط المربعات

مستوى 

 الدلالة

sig 

الفرعية الفرضية 
 الثانية

Régression 3,968 1 3,968 10,335 5,001  
de Student 107,511 280 ,3845   

    281 111,480 المجموع
نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية التي تهدف إلى الكشف عن أثر (: 34)يُوضح الجدول رقم 

لدى الأستاذ الجامعي بجامعة  البحث العلميأداء على  (ASJP) المنصة الجزائرية للمجلات العلميةاستخدام 
 .العربي بن مهيدي

وجود علاقة ، وهو ما يعكس 0.189بلغ  (R) تشير نتائج ملخص النموذج إلى أن معامل الارتباط
 = R²) كما أن معامل التحديد. والأداء البحثي ASJP ارتباط موجبة لكنها ضعيفة نسبيًا بين استخدام منصة
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من التباين في الأداء البحثي، بينما تبقى النسبة  فقط %3.6تفُسر حوالي  ASJP يُبين أن منصة (0.036
 .النموذجمرتبطة بمتغيرات أخرى لم يتناولها  (%96.4) الأكبر

 عند مستوى دلالة 10.335بلغت  (F) فقد أظهرت أن قيمة (ANOVA) أما نتائج تحليل التباين
(Sig = 0.001) مما يؤكد وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام 5.53، وهو أقل بكثير من ،

 .المنصة الجزائرية للمجلات العلمية وتحسين أداء البحث العلمي
H₀ رفض الفرضية الصفريةم وبناءً على ذلك، يت قبول الفرضية التي تنفي وجود علاقة معنوية، ويتم  

H₁ البديلة يؤثر بشكل إيجابي ودال إحصائيًا على أداء البحث  ASJP التي تنص على أن استخدام منصة 
 .(α ≤ 0.05) العلمي للأساتذة الجامعيين عند مستوى معنوية

 الثانيةالفرعية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل الفرضية  جنتائ(: 30)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
 معاملات موحدة معاملات غير موحدة

T 
مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B 

انحراف 
 Bêta معياري

 3,320 ,1815 (Aَ)الثابت 
 

18,300 ,0005 

المنصة الجزائرية 
 ASJP ,1655 ,0515 ,1895 3,215 ,0015للمجلات العلمية 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل الفرضية الفرعية الثانية،  نتائج (31)يُبيّن الجدول رقم 

 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية"حيث نلاحظ أن قيمة معامل الانحدار الخاص بالمتغير المستقل 
(ASJP)" بلغت (B = 0.165) مع دلالة إحصائية قوية (Sig = 0.001 < 0.05)،  هذا يعني أن زيادة

 .تؤدي إلى تحسن ملموس في أداء البحث العلمي للأساتذة الجامعيين ASJP استخدام منصة
يبقى ضعيفًا نسبيًا لكنه دال  ASJP توضح أن أثر منصة (Beta = 0.189) كما أن القيمة المعيارية

فمعناه أن القيمة المتوقعة للأداء البحثي في حال غياب استخدام  (A = 3.320) أما الثابت ،إحصائيًا
 .المنصة تبقى عند مستوى مرتفع نسبيًا، مما يعكس وجود عوامل أخرى مؤثرة في هذا الأداء

 :وبناءً على هذه النتائج يمكن صياغة معادلة الانحدار كما يلي
Ŷ = 3.320 + 0.165 × X 
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 :حيث
 Ŷ  :  (المتغير التابع)الأداء البحثي 
 X  :    المنصة الجزائرية للمجلات العلميةASJP  (المتغير المستقل) 

H₀تؤكد هذه النتائج رفض الفرضية الصفرية  ، أي أن استخدام المنصة H₁وقبول الفرضية البديلة  
تطوير الأداء البحثي للأساتذة الجامعيين الجزائرية للمجلات العلمية يؤثر بشكل إيجابي ودال إحصائيًا في 

 .بجامعة العربي بن مهيدي

لمنصة ذو دلالة إحصائية لا يوجد أثر  :H03 لثالثةااختبار الفرضية الفرعية : رابعا
عند مستوى  العربي بن مهيدي بجامعة للأستاذ الجامعي الاداريداء الأ على (PROGRES)بروقرس
 (α ≤0,05)معنوية 

 الفرعية الثالثةللفرضية  البسيطالانحدار  جنتائ(: 35)رقم  الجدول
 ملخص النموذج

R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,323  4,105 4,101 4,56162 

 (ANOVA) تحليل التباين

 مجموع المربعات النموذج
درجات 

 الحرية
 F متوسط المربعات

مستوى 

 الدلالة

sig 

الفرعية الفرضية 
 الثالثة

Régression 10,307 1 10,307 32,678 5,000  
de Student 88,317 280 ,3155 

  
    281 98,624 المجموع

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة، والتي تبحث في مدى وجود أثر ذي (: 35)يُظهر الجدول رقم 
على الأداء الإداري للأستاذ الجامعي بجامعة العربي بن  (PROGRES) بروقرسدلالة إحصائية لمنصة 

 .مهيدي
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، وهو ما يعكس وجود علاقة (5.515)بلغ  (R) إلى أن معامل الارتباط ملخص النموذجتشير نتائج 
 = R²) كما يوضح معامل التحديد ،ارتباط موجبة متوسطة نسبيًا بين استخدام منصة بروقرس والأداء الإداري

من التغيرات في مستوى الأداء الإداري يمكن تفسيرها من خلال استخدام منصة % 45.3أن نحو  (0.105
 .تعود لعوامل أخرى خارج نطاق هذا النموذج% 13.3بروقرس، في حين أن 

 = Sig) عند مستوى دلالة (F = 32.678) فقد أظهرت أن قيمة (ANOVA) تحليل التباينأما نتائج 
، مما يدل على معنوية النموذج ككل ووجود تأثير (α ≤ 0.05) قل بكثير من الحد المعتمد، وهي أ(0.000

 .حقيقي لمنصة بروقرس على الأداء الإداري
 التي تنفي وجود علاقة ذات دلالة، ويُقبل البديل (H0) بناءً على ذلك، تُرفض الفرضية الصفرية

(H1)  وبشكل دال إحصائيًا على الأداء الإداري للأستاذ الذي ينص على أن منصة بروقرس تؤثر إيجابيًا
 .الجامعي

 الفرعية الثالثةاختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل الفرضية  جنتائ(: 30)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
معاملات  معاملات غير موحدة

 موحدة
T 

مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 2,977 ,2085 (Aَ)الثابت 
 

14,318 ,0005 

 بروقرسمنصة  
PROGRES 

,4065 ,0715 ,3235 5,717 ,0005 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
، الذي يعرض نتائج اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار المرتبط (33)من خلال الجدول رقم 

 :بالفرضية الفرعية الثالثة، يتضح ما يلي
، ما يعني أن القيمة المتوقعة (Sig = 0.000) بدلالة معنوية قوية 2.977بلغت  (A) الثابت قيمة

 ...1.3لمستوى الأداء الإداري للأستاذ الجامعي عندما يكون استخدام منصة بروقرس معدومًا تساوي 
قدره مع خطأ معياري  B = 0.406، فقد بلغ (منصة بروقرس)أما بالنسبة لمعامل المتغير المستقل 

 = Sig) بمستوى دلالة T = 5.717كما أن قيمة  ،0.323المعيارية  Beta ، وكانت قيمة5.5.4
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تؤكد أن هذا الأثر دال إحصائيًا، أي أن استخدام منصة بروقرس يسهم بشكل ملحوظ في تحسين  (0.000
 .الأداء الإداري للأساتذة الجامعيين

 :الانحدار على النحو الآتيوبناءً على هذه النتائج، يمكن صياغة معادلة 
Ŷ = 2.977 + 0.406 × X 

 :حيث
 Ŷ  :  (المتغير التابع)الأداء الإداري. 
 X  :  بروقرسمنصة PROGRES (المتغير المستقل). 

هذه المعادلة تشير إلى أنه مع كل زيادة وحدة واحدة في استخدام منصة بروقرس، يرتفع الأداء الإداري 
 .(α ≤ 0.05) وحدة، وهو تأثير إيجابي ودال إحصائيًا عند مستوى 0.406للأستاذ الجامعي بمقدار 

 : الفرضيات الإجرائيةاختبار : المطلب الثاني
مستوى الأداء  ارتفع Moodle عن بعد لتعليما زاد استخدام منصة اكلم :الأولىالفرضية الإجرائية : أولا

 .(0.05) البيداغوجي للأستاذ الجامعي عند مستوى الدلالة
 

 الإجرائية الاولىللفرضية  البسيطالانحدار  جنتائ(: 33)رقم  الجدول
 ملخص النموذج

R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,286  4,082 4,079 4,53433 

 (ANOVA) تحليل التباين

 مجموع المربعات النموذج
درجات 

 الحرية
 F متوسط المربعات

مستوى 

 الدلالة

sig 

الفرضية 
 الإجرائية الاولى

Régression 7,140 1 7,140 25,008 5,000b 
de Student 79,943 280 ,2865   

    281 87,084 المجموع
 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر

 



.60الفصل  التحليل الإحصائي ومعالجة بيانات الدراسة الميدانية  

 

111  

 

 الفرضية الإجرائية الاولىاختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل نتائج  (:33)الجدول رقم 

 المتميزالأداء 
معاملات  معاملات غير موحدة

 موحدة
T 

مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 3,234 ,1465 (Aَ)الثابت 
 

22,213 ,0005 

 Moodle  ,2405 ,0485 ,2865 5,001 ,0005منصة موودل 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر

 R)، إلى أن قيمة معامل الارتباط لىالأو، المتعلقة باختبار الفرضية الإجرائية (33)تشير نتائج الجدول رقم 
% 1.1يفسر نسبة    Moodle يوضحان أن استخدام منصة (R² = 0.082)ومعامل التحديد  (0.286 =

عند   F = 25.008كما أظهرت نتائج تحليل التباين أن قيمة  ،من التغيرات في مستوى الأداء البيداغوجي
كذلك، أبانت معاملات الانحدار أن  ،، مما يؤكد دلالة النموذج إحصائيًا(Sig = 0.000)مستوى دلالة 
 = t)بقيمة   (B = 0.240)  أثر موجب ومعنوي، حيث بلغ معامل الانحدار  Moodle لمتغير منصة

يؤدي إلى ارتفاع  ، وهو ما يعني أن زيادة استخدام هذه المنصة(Sig = 0.000)ومستوى دلالة   (5.001
 التي مفادها ، صحة الفرضية الإجرائية الأولى تتأكد،   وعليه ،مستوى الأداء البيداغوجي للأساتذة الجامعيين

، ارتفع مستوى الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي  Moodle عن بعد لتعليما زاد استخدام منصة اكلم أنه
 ."(0.05) عند مستوى الدلالة وذلك

ارتفع مستوى أداء البحث العلمي   Moodle كلما زاد استخدام منصة :الثانيةالفرضية الإجرائية : ثانيا
 . (0.05) للأستاذ الجامعي عند مستوى الدلالة
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 الثانيةالإجرائية للفرضية  البسيطنتائج الانحدار  :(33) رقم الجدول

 ملخص النموذج
R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,402  44,162 4,159 4,57767 

 (ANOVA) تحليل التباين

 مجموع المربعات النموذج
درجات 

 الحرية
 F متوسط المربعات

مستوى 

 الدلالة

sig 

الفرضية 
 الثانيةالإجرائية 

Régression 18,043 1 18,043 54,069 5,000  
de Student 93,437 280 ,3345   

 281 111,480 المجموع
   

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
 

 الثانيةالفرضية الإجرائية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل نتائج  (:33)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
معاملات  معاملات غير موحدة

 موحدة
T 

مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 2,762 ,1575 (Aَ)الثابت 
 

17,549 ,0005 

 Moodle  ,3825 ,0525 ,4025 7,353 ,0005منصة موودل 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر

إلى أن معامل الارتباط بلغ  ،، الخاصة باختبار الفرضية الإجرائية الثانية(.3)تشير نتائج الجدول رقم 
R = 0.402 موجبة متوسطة القوة بين استخدام منصة، وهو ما يعكس علاقة ارتباط Moodle   وأداء
من التغيرات في مستوى الأداء % 46.1أن   R² = 0.162كما يُظهر معامل التحديد  ،البحث العلمي

 .البحثي يمكن تفسيرها باستخدام هذه المنصة، فيما تعود بقية التغيرات لعوامل أخرى غير مدرجة في النموذج
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، مما يؤكد Sig = 0.000عند مستوى دلالة   F = 54.069اين فقد أوضحت أن قيمة أما نتائج تحليل التب
 .معنوية النموذج ككل

تأثيرًا موجبًا ودالًا إحصائيًا، حيث   Moodle ومن جهة أخرى، بيّنت معاملات الانحدار أن لمتغير 
زيادة استخدام وهذا يعني أن  ،Sig = 0.000ومستوى دلالة   t = 7.353بقيمة   B = 0.382بلغ 

 .المنصة يُسهم فعليًا في تحسين مستوى الأداء البحثي للأساتذة الجامعيين
  Moodle كلما زاد استخدام منصة، التي مفادها أنه  الثانيةصحة الفرضية الإجرائية  تتأكد،   وعليه

 ."(0.05) عند مستوى الدلالة ، وذلك ارتفع مستوى أداء البحث العلمي للأستاذ الجامعي
مستوى الأداء الإداري لدى  ارتفع Moodle كلما زاد استخدام منصة :الثالثةالفرضية الإجرائية : ثالثا

 . (0.05) الأستاذ الجامعي عند مستوى الدلالة
 

 الثالثةالإجرائية للفرضية  البسيطنتائج الانحدار  :(33) رقم الجدول
 ملخص النموذج

R R2 المعياريالخطأ  معامل التحديد المعدل  

4,201  4,041 4,037 4,58133 

 (ANOVA) تحليل التباين

مجموع  النموذج

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
F 

مستوى 

 الدلالة

sig 

الإجرائية الفرضية 
 الثالثة

Régression 4,001 1 4,001 11,840 5,001  
de Student 94,623 280 ,3385 

  
 281 98,624 المجموع

    
 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
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 الثالثةالفرضية الإجرائية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل نتائج  (:34)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
 معاملات موحدة معاملات غير موحدة

T 
مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 3,619 ,1585 (Aَ)الثابت 
 

22,848 ,0005 

 Moodle  ,1805 ,0525 ,2015 3,441 ,0015منصة موودل 
 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر

إلى أن معامل الارتباط بلغ  ،الثالثة ، الخاصة باختبار الفرضية الإجرائية(33)تشير نتائج الجدول رقم 
R = 0.201 وهو ما يعكس وجود علاقة ارتباط موجبة لكنها ضعيفة نسبيًا بين استخدام المنصة والأداء ،

فقط من التغير في مستوى الأداء الإداري % 3.4أن   R² = 0.041كما أوضح معامل التحديد . الإداري
رى خارج ، فيما تبقى النسبة الأكبر مرتبطة بعوامل أخ Moodle يمكن تفسيره من خلال استخدام منصة

 .النموذج
 = Sigبمستوى دلالة   F = 11.840فقد بينت أن قيمة  (ANOVA) أما نتائج تحليل التباين

وبالرجوع إلى معاملات  ،، مما يدل على أن النموذج الإحصائي معنوي5.53، وهو أقل من 0.001
  t = 3.441بقيمة   B = 0.180 جاء موجبًا ودالًا إحصائيًا، حيث بلغ   Moodle الانحدار، يتبين أن أثر

 –ولو بشكل محدود  –، وهو ما يشير إلى أن زيادة استخدام المنصة يساهم Sig = 0.001ومستوى دلالة 
 .في تحسين الأداء الإداري للأساتذة الجامعيين

 كلما زاد استخدام منصةالتي مفادها أنه  ،الثالثةصحة الفرضية الإجرائية  ذلك، تتأكدوبناءً على 
Moodle    (0.05) عند مستوى الدلالة وذلك ،الجامعيارتفع مستوى الأداء الإداري لدى الأستاذ". 

ارتفع  (ASJP) كلما زاد استخدام المنصة الجزائرية للمجلات العلمية :الرابعةالفرضية الإجرائية : رابعا
 . (0.05) مستوى الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي عند مستوى الدلالة

 
 
 



.60الفصل  التحليل الإحصائي ومعالجة بيانات الدراسة الميدانية  

 

111  

 

 الرابعة الإجرائيةللفرضية  البسيطنتائج الانحدار  :(35) رقم الجدول
 ملخص النموذج

R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,388  4,151 4,148 4,51390 

 (ANOVA) تحليل التباين

 مجموع المربعات النموذج
درجات 

 الحرية
 F متوسط المربعات

مستوى 

 الدلالة

sig 

 الإجرائيةالفرضية 

 الرابعة

Régression 13,136 1 13,136 49,74
0 5,000  

de Student 73,947 280 ,2645   
    281 87,084 المجموع

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
 

 

 الرابعةالفرضية الإجرائية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل نتائج  (:30)الجدول رقم 

 المتميزالأداء 
معاملات  معاملات غير موحدة

 موحدة
T 

مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 2,905 ,1505 (Aَ)الثابت 
 

19,309 ,0005 

المنصة الجزائرية 
للمجلات العلمية 

(ASJP) 
,3005 ,0435 ,3885 7,053 ,0005 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر

إلى أن معامل الارتباط بلغ  ،الرابعة، الخاصة باختبار الفرضية الإجرائية (64)تشير نتائج الجدول رقم 
R = 0.388وهو ما يعكس وجود علاقة ارتباط موجبة متوسطة القوة بين استخدام منصة ، ASJP  والأداء
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لأداء البيداغوجي يمكن من التغير في ا% 43.4أن   R² = 0.151كما يوضح معامل التحديد  ،البيداغوجي
 .من التغيرات راجعة لعوامل أخرى خارج النموذج% 13.3تفسيره من خلال استخدام المنصة، في حين تبقى 

 = Sigعند مستوى دلالة   F = 49.740فقد أظهرت أن قيمة  (ANOVA) أما نتائج تحليل التباين
 .، مما يدل على معنوية النموذج5.53، وهي أقل من 0.000
وبالنسبة لمعاملات الانحدار، فقد تبين أن أثر استخدام المنصة جاء موجبًا ودالًا إحصائيًا، حيث بلغ  

B = 0.300   بقيمةt = 7.053   ومستوى دلالةSig = 0.000 وهو ما يعني أن كل زيادة بمقدار وحدة ،
 5.555لجامعي بمقدار تؤدي إلى ارتفاع الأداء البيداغوجي للأستاذ ا ASJP واحدة في استخدام منصة

 .وحدة
كلما زاد استخدام المنصة كلما التي مفادها أنه  ،الرابعةصحة الفرضية الإجرائية  ذلك، تتأكدوبناءً على 

عند مستوى  ، وذلكارتفع مستوى الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي (ASJP) الجزائرية للمجلات العلمية
 .(0.05) الدلالة

 (ASJP) كلما زاد استخدام المنصة الجزائرية للمجلات العلمية :الخامسة الإجرائيةالفرضية :خامسا
  . (0.05) ارتفع مستوى أداء البحث العلمي للأستاذ الجامعي عند مستوى الدلالة

 الخامسة الإجرائيةللفرضية  البسيطنتائج الانحدار  :(35) رقم الجدول

 ملخص النموذج
R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,189  4,036 4,032 4,61965 

 (ANOVA) تحليل التباين

 مجموع المربعات النموذج
درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
F 

مستوى 

 الدلالة

sig 

 الإجرائيةالفرضية 

 الخامسة

Régression 3,968 1 3,968 10,335 5,001  
de Student 107,511 280 ,3845 

  
    281 111,480 المجموع

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
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 الخامسةالفرضية الإجرائية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل نتائج  (:30)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
 معاملات موحدة معاملات غير موحدة

T 
مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 3,320 ,1815 (Aَ)الثابت 
 

18,300 ,0005 

المنصة الجزائرية 
 ASJP ,1655 ,0515 ,1895 3,215 ,0015للمجلات العلمية 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر

 = R، أن معامل الارتباط بلغ ، المرتبطة بالفرضية الإجرائية الخامسة(65)توضح نتائج الجدول رقم 
كما يبين  ،إلى وجود علاقة طردية ضعيفة بين استخدام المنصة والأداء البحثي، وهو ما يشير 0.189

فقط من التغير في مستوى أداء البحث العلمي يمكن تفسيره من % 5.6أن   R² = 0.036معامل التحديد 
من التغيرات تعود إلى عوامل أخرى غير مدرجة في % 36.3، في حين أن ASJP خلال استخدام منصة

 .النموذج
 = Sigبمستوى دلالة   F = 10.335فقد أظهرت أن قيمة  (ANOVA) ما نتائج تحليل التباينأ
كما أظهرت معاملات  ،، ما يدل على أن النموذج ذو معنوية إحصائية5.53وهي أقل من  ،0.001

 = tبقيمة   B = 0.165كان موجبًا ودالًا إحصائيًا، حيث بلغ  ASJP الانحدار أن أثر استخدام منصة
، مما يعني أن كل زيادة بوحدة واحدة في استخدام المنصة تؤدي إلى Sig = 0.001ومستوى دلالة  3.215

 .وحدة 5.463ارتفاع أداء البحث العلمي للأستاذ الجامعي بمقدار 
كلما زاد استخدام المنصة التي مفادها أنه  ،الخامسةصحة الفرضية الإجرائية  ذلك، تتأكدوبناءً على 

عند مستوى  وذلك ،الجامعيارتفع مستوى أداء البحث العلمي للأستاذ  (ASJP) للمجلات العلميةالجزائرية 
 .(0.05) الدلالة

 (ASJP) زاد استخدام المنصة الجزائرية للمجلات العلمية كلما :السادسة الفرضية الإجرائية: سادسا
  . (0.05) عند مستوى الدلالة ،ارتفع مستوى الأداء الإداري لدى الأستاذ الجامعي
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 السادسة الإجرائيةللفرضية  البسيطنتائج الانحدار  :(33) رقم الجدول
 ملخص النموذج

R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,357  4,128 4,125 4,55427 

 (ANOVA) تحليل التباين

مجموع  النموذج

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
F 

مستوى 

 الدلالة

sig 

 الإجرائيةالفرضية 

 السادسة

Régression 12,604 1 12,604 41,028 5,000  
de Student 86,020 280 ,3075   

    281 98,624 المجموع
 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر

 

 السادسةالفرضية الإجرائية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل نتائج  (:33)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
معاملات  معاملات غير موحدة

 موحدة
T 

مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 3,133 ,1625 (Aَ)الثابت 
 

19,304 ,0005 
المنصة الجزائرية 

 ASJPللمجلات العلمية 
,2945 ,0465 ,3575 6,405 ,0005 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
 = Rمعامل الارتباط بلغ  السادسة، أنالإجرائية ، الخاصة بالفرضية (63)تُظهر نتائج الجدول رقم 

ومستوى الأداء  ASJP ، وهو ما يعكس وجود علاقة ارتباط موجبة متوسطة القوة بين استخدام منصة0.357
من التغير في الأداء الإداري يمكن تفسيره % 41.1أن   R² = 0.128كما يوضح معامل التحديد  ،الإداري

 .مرتبطة بعوامل أخرى خارج حدود النموذج%( 1..1)من خلال استخدام المنصة، بينما تظل النسبة الأكبر 
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، Sig = 0.000بمستوى دلالة   F = 41.028فقد أظهر أن قيمة  (ANOVA) أما تحليل التباين
 .، ما يؤكد معنوية النموذج الإحصائية وصلاحيته في تفسير العلاقة بين المتغيرين5.53وهو أقل بكثير من 

له أثر إيجابي ودال إحصائيًا على  ASJP كما تكشف نتائج معاملات الانحدار أن استخدام منصة
، ما  Sig = 0.000ومستوى دلالة   t = 6.405مع قيمة   B = 0.294الأداء الإداري، حيث بلغ معامل 

 5.133يعني أن كل زيادة بوحدة واحدة في استخدام المنصة تؤدي إلى ارتفاع مستوى الأداء الإداري بمقدار 
 .وحدة

زاد استخدام  كلماالتي مفادها أنه  ،السادسةصحة الفرضية الإجرائية  ، تتأكدوبناءً على هذه النتائج
عند  وذلك ،الجامعيارتفع مستوى الأداء الإداري لدى الأستاذ  (ASJP) المنصة الجزائرية للمجلات العلمية

 .(0.05) مستوى الدلالة
ارتفع مستوى  (PROGRES) كلما زاد استخدام منصة بروقرس :السابعة الفرضية الإجرائية: سابعا

  . (0.05) مستوى الدلالةالأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي عند 
 

 السابعة الإجرائيةللفرضية  البسيطنتائج الانحدار  :(33) رقم الجدول
 ملخص النموذج

R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,245  4,060 4,057 44,54063 

 (ANOVA) تحليل التباين

 مجموع المربعات النموذج
درجات 

 الحرية
 F متوسط المربعات

 مستوى

 الدلالة

sig 

الفرضية 
 السابعة الإجرائية

Régression 5,245 1 5,245 17,944 5,000  
de Student 81,839 280 ,2925 

  
    281 87,084 المجموع

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
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 السابعةالفرضية الإجرائية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل نتائج  (:33)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
معاملات  معاملات غير موحدة

 موحدة
T 

مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 3,107 ,2005 (Aَ)الثابت 
 

15,524 ,0005 
منصة بروقرس 
PROGRES 

,2905 ,0685 ,2455 4,236 ,0005 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر

، وهو R = 0.245، إلى أن معامل الارتباط بلغ (.6)تشير نتائج ملخص النموذج في الجدول رقم 
 ،ومستوى الأداء البيداغوجي PROGRES ما يعكس وجود علاقة ارتباط موجبة ضعيفة بين استخدام منصة

فقط من التغير في الأداء البيداغوجي يمكن تفسيره من % 6 أن  R² = 0.060كما يوضح معامل التحديد 
 .خاضعة لعوامل أخرى غير مشمولة في النموذج%( 33)خلال استخدام المنصة، بينما تبقى النسبة الأكبر 

 = Sigبمستوى دلالة   F = 17.944فقد أظهرت أن قيمة  (ANOVA) أما نتائج تحليل التباين
 .، ما يدل على أن النموذج ذو دلالة إحصائية وصالح لاختبار الفرضية5.53، وهو أقل بكثير من 0.000

له تأثير إيجابي ودال  PROGRES وعند فحص معاملات الانحدار، يتضح أن استخدام منصة
ومستوى دلالة   t = 4.236مع قيمة   B = 0.290إحصائيًا على الأداء البيداغوجي، حيث بلغ معامل 

Sig = 0.000.  كل زيادة بوحدة واحدة في استخدام المنصة تؤدي إلى ارتفاع مستوى الأداء وهذا يعني أن
 .وحدة 5.135البيداغوجي للأستاذ الجامعي بمقدار 

كلما زاد استخدام التي مفادها أنه  ،السابعةصحة الفرضية الإجرائية  ، تتأكدوبناءً على هذه النتائج
 عند مستوى الدلالة وذلك ،الجامعيارتفع مستوى الأداء البيداغوجي للأستاذ  (PROGRES) منصة بروقرس

(0.05). 
ارتفع مستوى أداء  (PROGRES) كلما زاد استخدام منصة بروقرس :الثامنة الفرضية الإجرائية: ثامنا

   .(0.05) البحث العلمي للأستاذ الجامعي عند مستوى الدلالة
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 الثامنة الإجرائيةللفرضية  البسيطنتائج الانحدار  :(33) رقم الجدول    
 ملخص النموذج

R R2 الخطأ المعياري معامل التحديد المعدل 

4,303  4,092 4,089 4,60123 

 (ANOVA) تحليل التباين

 مجموع المربعات النموذج
درجات 

 الحرية
 F متوسط المربعات

مستوى 

 الدلالة

sig 

الفرضية 
 الثامنة الإجرائية

Régression 10,267 1 10,267 28,404 5,000  
de Student 101,213 280 ,3615   

    281 111,480 المجموع
 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر

 
 

 الثامنةالفرضية الإجرائية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل نتائج  (:34)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
معاملات  معاملات غير موحدة

 موحدة
T 

مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 2,720 ,2235 (Aَ)الثابت 
 

12,220 ,0005 
منصة بروقرس 
PROGRES 

,4065 ,0765 ,3035 5,330 ,0005 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
، ما R = 0.303، إلى أن معامل الارتباط بلغ (63)الجدول رقم تشير نتائج ملخص النموذج في 

 ،ومستوى أداء البحث العلمي PROGRES يعكس وجود علاقة ارتباط موجبة متوسطة بين استخدام منصة
من التغير في أداء البحث العلمي يمكن تفسيره % 3.1يوضح أن   R² = 0.092كما أن معامل التحديد 

مرتبطة بعوامل أخرى خارج %( 35.1حوالي )بينما تبقى النسبة الأكبر  من خلال استخدام المنصة،
 .النموذج
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 = Sigبمستوى دلالة   F = 28.404فقد أظهرت أن قيمة  (ANOVA) أما نتائج تحليل التباين
، ما يؤكد أن النموذج ذو دلالة إحصائية وصالح (5.53)، وهو أقل بكثير من مستوى الدلالة 0.000

 .ةلاختبار الفرضي
يُؤثر بشكل إيجابي ودال  PROGRES وبالنسبة لمعاملات الانحدار، يتبين أن استخدام منصة

ومستوى دلالة   t = 5.330مع قيمة   B = 0.406إحصائيًا على أداء البحث العلمي، حيث بلغ معامل 
Sig = 0.000.  مستوى أداء وهذا يعني أن كل زيادة بوحدة واحدة في استخدام المنصة تؤدي إلى ارتفاع

 .وحدة 5.356البحث العلمي للأستاذ الجامعي بمقدار 
كلما زاد استخدام منصة التي مفادها أنه  ،الثامنةصحة الفرضية الإجرائية  ، تتأكدذلكبناءً على 

 عند مستوى الدلالة وذلك ،الجامعيارتفع مستوى أداء البحث العلمي للأستاذ  (PROGRES) بروقرس
(0.05). 

ارتفع مستوى  (PROGRES) كلما زاد استخدام منصة بروقرس :التاسعة الفرضية الإجرائية: تاسعا
  . (0.05) الأداء الإداري لدى الأستاذ الجامعي عند مستوى الدلالة

 

 التاسعة الإجرائيةللفرضية  البسيطنتائج الانحدار  :(35) رقم الجدول
 ملخص النموذج

R R2 المعياريالخطأ  معامل التحديد المعدل  

4,323  4,105 4,101 4,56162 

 (ANOVA) تحليل التباين

 مجموع المربعات النموذج
درجات 

 الحرية
 F متوسط المربعات

مستوى 

 الدلالة

sig 

الفرضية 
 التاسعة الإجرائية

Régression 10,307 1 10,307 32,678 5,000  
de Student 88,317 280 ,3155 

  
 281 98,624 المجموع

   
 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
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 التاسعةالفرضية الإجرائية اختبار معنوية معالم نموذج الانحدار لتحليل نتائج  (:30)الجدول رقم 

 الأداء المتميز
معاملات  معاملات غير موحدة

 موحدة
T 

مستوى 
الدلالة 

(SIG) المعاملات 
B انحراف معياري Bêta 

 2,977 ,2085 (Aَ)الثابت 
 

14,318 ,0005 

منصة بروقرس 
PROGRES 

,4065 ,0715 ,3235 5,717 ,0005 

 spssمن إعداد الباحث باستخدام برنامج : المصدر
، وهو R = 0.323، إلى أن معامل الارتباط بلغ (4.)تشير نتائج ملخص النموذج في الجدول رقم 
 ،ومستوى الأداء الإداري PROGRES استخدام منصةما يعكس وجود علاقة ارتباط موجبة متوسطة بين 

من التغير في الأداء الإداري يمكن تفسيره من % 45.3يوضح أن  R² = 0.105كما أن معامل التحديد 
من التغيرات مرتبطة بعوامل أخرى غير مدرجة في % 13.3خلال استخدام المنصة، في حين تبقى 

 .النموذج
 = Sigعند مستوى دلالة  F = 32.678فقد أبرزت أن قيمة  (ANOVA) أما نتائج تحليل التباين

 .، مما يؤكد معنوية النموذج وصلاحيته لاختبار الفرضية5.53، وهي أقل من 0.000
يؤثر إيجابيًا وبدرجة دالة  PROGRES وبالنسبة لمعاملات الانحدار، يتضح أن استخدام منصة

ومستوى   t = 5.717مع قيمة   B = 0.406 امل إحصائيًا على الأداء الإداري، حيث بلغت قيمة المع
وهذا يعني أن كل زيادة بوحدة واحدة في استخدام المنصة تؤدي إلى ارتفاع مستوى  ،Sig = 0.000دلالة 

 .وحدة 5.356الأداء الإداري لدى الأستاذ الجامعي بمقدار 
كلما زاد استخدام منصة التي مفادها أنه  ،الثامنةصحة الفرضية الإجرائية  ، تتأكدذلكبناءً على 

 عند مستوى الدلالة وذلك ،الجامعيارتفع مستوى الأداء الإداري لدى الأستاذ  (PROGRES) بروقرس
(0.05). 
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 :أفضل نموذجبناء : المطلب الثالث
توظيف أسلوب الانحدار الخطي المتعدد كأداة تحليلية تهدف إلى بناء  تممن البحث،  الجزءفي هذا 

، المنصة الجزائرية  Moodle منصة)الإلكترونينموذج يوضح مدى إسهام مختلف أبعاد وسائط التعليم 
في تفسير التغيرات التي تطرأ على الأداء الوظيفي  (  PROGRES ، ومنصةASJP للمجلات العلمية
 .للأستاذ الجامعي

، من أجل تحديد المتغيرات (Sig) وقد تم فحص معنوية معاملات النموذج بالاعتماد على قيمة الاحتمال   
 . (p < 0.05) الأكثر تأثيرًا إحصائيًا، مع التركيز على تلك التي تحقق مستوى دلالة مقبول

على المتغيرات التي هذا الإجراء يتيح اختيار الصيغة التفسيرية الأكثر ملاءمة، من خلال الاقتصار    
تساهم فعليًا في تفسير الفروق في الأداء الوظيفي، وبذلك يوفر النموذج النهائي تصورًا أكثر وضوحًا لطبيعة 

ويساعد هذا التحليل على  ،العلاقة بين الوسائط الرقمية ومخرجات الأداء البيداغوجي، البحثي، والإداري
 .كمية دقيقة وقابلة للتطبيقصياغة توصيات عملية وعلمية مدعومة بنتائج 
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 ،Moodle (الإلكترونينتائج نموذج الانحدار المتعدد لقياس أثر وسائط التعليم (: 35)الجدول رقم 
ASJP ،PROGRES  )على الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 

 

 النموذج

المعاملات غير 

 المعيارية

المعاملات 

  المعيارية

T 

 المعنوية

sig 
 

 

F 

 المعنوية

Sig 
B 

Std. 

Error 
Beta 

1 

 0,000 22,481  0,139 3,119 الثابت

41,571 0,000  

المنصة 

الجزائرية 

للمجلات العلمية 

ASJP 

0,253 0,039 0,360 6,448 0,000 

2 

 0,000 15,736  0,164 2,588 الثابت

37,645 0,000  

المنصة الجزائرية 

 العلميةللمجلات 

ASJP 

0,215 0,038 0,305 5,650 0,000 

 منصة موودل

Moodle  
0,224 0,041 0,294 5,430 0,000 

3 

 0,000 10,553  0,199 2,101 الثابت

32,145 0,000 

المنصة الجزائرية 

 للمجلات العلمية

ASJP 

0,187 0,038 0,265 4,955 0,000 

 منصة موودل

Moodle  
0,188 0,041 0,246 4,579 0,000 

 
 منصة بروقرس

PROGRES 
0,240 0,058 0,223 4,107 0,000 

 SPSSV26من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج : المصدر

 :النموذج الأول: أولا
 المعادلة:    Ŷ₁ = 3.119 + 0.253 × ASJP 

أصغر )  Sig = 0.000عند مستوى دلالة   F = 41.571النموذج الأول معنوي استنادًا إلى قيمة 
 ، Sig = 0.000عند   t = 22.481معنوي بقيمة  (B0 = 3.119) كما أن الثابت ،(5.53من 

 t = 6.448عند   B = 0.253، بلغ معامل التأثير (ASJP) بالنسبة للمنصة الجزائرية للمجلات العلمية
تؤدي إلى  ASJP  بوحدة واحدة في استخدام ، مما يشير إلى أن كل زيادةSig = 0.000ومستوى دلالة 

 .وحدة  0.253ارتفاع مستوى الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي بمقدار 
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 :النموذج الثاني: ثانيا
 المعادلة:  Ŷ₂ = 2.588 + 0.215 × ASJP + 0.224 × Moodle  

  B0) الثابتكما أن .Sig = 0.000عند مستوى دلالة  F = 37.645النموذج الثاني معنوي بقيمة 
 . Sig = 0.000عند   t = 15.736معنوي بقيمة   (2.588 =

 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية (ASJP)  أظهرت تأثيرًا إيجابيًا مهمًا بقيمةB = 0.215 
 . Sig = 0.000و  t = 5.650عند 

 منصة  Moodle كان لها تأثير قريب من ذلك، حيث بلغ معامل التأثيرB = 0.224  عندt 
 . Sig = 0.000و  5.430 =

بفعالية في رفع الأداء الوظيفي، مع تأثير  تساهمان Moodleو ASJP هذا النموذج يوضح أن كل من
 .متوازن نسبيًا بينهما

 :النموذج الثالث: ثالثا
 المعادلة: 

Ŷ₃ = 2.101 + 0.187 × ASJP + 0.188 × Moodle  + 0.240 × PROGRES 
كما أن  ،Sig = 0.000عند مستوى دلالة  F = 32.145النموذج الثالث معنوي بناءً على قيمة 

 . Sig = 0.000عند  t = 10.553معنوي بقيمة  (B0 = 2.101) الثابت
 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية (ASJP)  احتفظت بتأثيرها الإيجابي عندB = 0.187 

 .t = 4.955و
 منصة  Moodle  كان لها تأثير مشابه تقريبًا عندB = 0.188 وt = 4.579. 
 منصة  PROGRES  أظهرت بدورها أثرًا إيجابيًا ملحوظًا بقيمةB = 0.240 وt = 

4.107. 

 تشير النتائج المستخلصة من النماذج الثلاثة إلى أن: 
 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية (ASJP)  جميع كانت الأكثر ثباتاً في التأثير عبر

 .النماذج، ما يعكس أهميتها في دعم النشاط الأكاديمي والبحثي للأساتذة
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 منصة  Moodle  برز دورها بشكل واضح بدءًا من النموذج الثاني، لتؤكد أهميتها في
 .تحسين الأداء البيداغوجي والتواصل مع الطلبة

 منصة  PROGRES  مؤثرًا ودالًا إحصائيًا، لم يظهر أثرها إلا في النموذج الثالث، لكنه كان
 .مما يبرز أهميتها في تعزيز الأداء الإداري والتنظيمي
يقدّم  (Moodle ،ASJP ،PROGRES) الثلاثبصفة عامة، يمكن القول إن الجمع بين المنصات 

 البحثيةالنموذج الأكثر تكاملًا لتفسير تحسن الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي، حيث يغطي الجوانب 
 .بشكل متوازن الإداريةو  البيداغوجيةو 

 :ن خلال تحليل شدة الارتباط كما يليبين هذه النماذج م وبمكن المفاضلة
 معاملات الارتباط الخاصة بالنماذج المختلفة للانحدار الخطي المتعدد للدراسة (:30) جدول رقمال

 النموذج
Rمعامل الارتباط 

 
R Square 
 معامل التحديد

Adjusted R 
Square 

معامل التحديد 
 المعدل

Std. Error of 
the Estimate 
 الخطأ المعياري

 473914, 1264, 1294, 4 360, النموذج الأول
 451504, 2074, 2134, 4 461, النموذج الثاني

 439194, 2504, 2584, 4 507, النموذج الثالث
 SPSSV26بالاعتماد على مخرجات برنامج  من إعداد الباحث: المصدر

 = R) ، يتبين أن النموذج الثالث يحقق أعلى قيمة لمعامل الارتباط(3.)من خلال الجدول رقم 
، المنصة الجزائرية  Moodleمنصة )، مما يدل على وجود علاقة أقوى بين المتغيرات المستقلة (0.507

مقارنة ( الجامعي الأداء الوظيفي للأستاذ)والمتغير التابع  (PROGRES، ومنصة ASJPللمجلات العلمية 
 Adjusted R) كما أن النموذج الثالث يمتلك أعلى قيمة لمعامل التحديد المعدل ،بالنموذجين الأول والثاني

Square = 0.250) من التغيرات في الأداء الوظيفي، بينما تبقى  %25، أي أن هذا النموذج يفسر حوالي
 .نموذجمن التغيرات راجعة لعوامل أخرى غير مدرجة في ال 75%
، وهو (Std. Error = 0.43919) إضافة إلى ذلك، يتميز هذا النموذج بأدنى قيمة للخطأ المعياري 

 .ما يشير إلى دقة تنبؤية أعلى مقارنة بالنموذجين الآخرين
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ومعامل  R = 0.461أما النموذج الثاني فقد جاء في المرتبة الثانية، حيث بلغ معامل الارتباط 
من التغير في  %20.7، ما يعني أنه يفسر حوالي (Adjusted R Square = 0.207) التحديد المعدل
ورغم أن دقته التنبؤية جيدة، إلا أنها أقل مقارنة بالنموذج الثالث، حيث بلغ الخطأ المعياري  ،الأداء الوظيفي

0.45150. 
 (R = 0.360) أقلفي المقابل، يُظهر النموذج الأول أدنى قوة تفسيرية، حيث سجل معامل ارتباط 

من التغيرات في الأداء  %12.6، ما يعني أنه لا يفسر سوى (0.126) ومعامل التحديد المعدل لم يتجاوز
، مما يعكس دقة تنبؤية ضعيفة نسبيًا (0.47391) كما أنه يمتلك أعلى قيمة للخطأ المعياري، الوظيفي

 .مقارنة بالنموذجين الثاني والثالث
  بناءً على هذه النتائج، يمكن الاستنتاج أن النموذج الثالث هو الأكثر كفاءة ودقة في تفسير

والأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي  (Moodle، ASJP ،PROGRES) الإلكترونيالعلاقة بين وسائط التعليم 
 .حيث يتميز بأعلى قوة ارتباط، وأعلى معامل تحديد معدل، وأدنى خطأ معياري ،بجامعة العربي بن مهيدي

في حين يُعتبر النموذجان الأول والثاني أقل تفسيرًا، مع قوة تنبؤية محدودة نسبيًا، مما يؤكد أن الاعتماد على 
 .يقدم التفسير الأمثل لتحسين الأداء الوظيفي جميع المنصات معًا

 :فضل للدراسةشاكل القياسية للنموذج الأاختبارات الم: رابعا
، تم وسائط التعليم الالكتروني وأداء الأستاذ الجامعيبعد اختيار النموذج الأمثل لتفسير العلاقة بين 

إجراء جملة من الاختبارات القياسية للتحقق من صحة الفرضيات الكامنة في نموذج الانحدار الخطي، 
تهدف هذه الاختبارات إلى التأكد من مدى مطابقة النموذج  حيث، وضمان سلامة النتائج المستخلصة

 .للمتطلبات الإحصائية الأساسية، بما يسمح بالاعتماد عليه في التفسير والتنبؤ
 :اختبار عدم وجود الارتباط الذاتي للأخطاء العشوائية -5

لاختبار فرضية من الأدوات الإحصائية المهمة التي تُستخدم  Durbin-Watson (D.W.) اختباريُعد 
استقلال الأخطاء العشوائية في نموذج الانحدار الخطي، حيث تهدف هذه الأداة إلى التحقق من عدم وجود 

ن وجود مثل هذا الارتباط قد يؤدي إلى تشويه نتائج النموذج وتقليل دقة أارتباط ذاتي بين البواقي، إذ 
 .التقديرات
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المنصة  ،Moodle منصة) 3المتغيرات المستقلة  وعدد 282في هذه الدراسة، بلغ عدد المشاهدات 
وبالرجوع إلى الجداول الإحصائية الخاصة  ،(PROGRES ، منصةASJP الجزائرية للمجلات العلمية

، وبالتالي فإن المجال الذي يُعبِّر 1.51تقدّر بـ  (dU) ، فإن القيمة الحدية العلياDurbin-Watsonباختبار 
 :يكون كما يليعن استقلالية الأخطاء 

dU < D.W < 4 – dU   أي< D.W < 2.49  1.51   
، فإنها تقع داخل هذا المجال المقبول، D.W = 2.178بما أن القيمة المحسوبة للاختبار هي 

 07533 < 1.51  أي   D.W > dU  :وبالتالي
 .مما يعني أن البواقي في النموذج مستقلة ولا تعاني من مشكلة الارتباط الذاتي

ن نتائجه الإحصائية النموذج يتمتع بقدر عالٍ من المصداقيةوبناءً على ذلك، يمكن القول إن  ، وا 
صالحة للتفسير والتحليل، بما يعزز ثقة الباحث في دقة العلاقات المقدّرة بين وسائط التعليم الإلكتروني 

 .والأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي
 (:Collinearity Statistics)لة اختبار التعدد الخطي للمتغيرات المستق -0

هي مقياس يعبر عن مقدار التباين في المتغير المستقل الذي لا يمكن  (Tolerance) درجة التساهل
حسابها باستخدام الصيغة  يمكنو ، تفسيره بواسطة المتغيرات المستقلة الأخرى في النموذج

Tolérance=1−R2 
الذي يتوقع المتغير المستقل من خلال المتغيرات هو معامل التحديد لنموذج الانحدار R2 حيث  

 .المستقلة الأخرى
، كان التداخل الخطي بين المتغيرات المستقلة أقل، مما يشير إلى 4كلما اقتربت قيمة التساهل من 

 .أن المتغير المستقل يوفر معلومات فريدة ومهمة في النموذج
فإن ذلك يشير إلى وجود مشكلة خطيرة في ، 5.4أقل من ( Tolérance)إذا كانت قيمة التساهل 

، مما يعني أن المتغير المستقل المعني مرتبط بشكل كبير (Multicollinearity)التداخل الخطي المتعدد 
 .بالمتغيرات المستقلة الأخرى في النموذج، مما يقلل من دقة تقدير معاملات الانحدار

هو مقياس يعبر عن مقدار  (Variance Inflation Factor - VIF) معامل تباين التضخمأما  
يمكن حسابه باستخدام  ،تضخم التباين في معاملات الانحدار بسبب التداخل الخطي بين المتغيرات المستقلة

 الصيغة 
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VIF=  

         
  

 ، فهذا يشير إلى وجود مشكلة جادة في التداخل الخطي المتعدد45أكبر من  VIF إذا كانحيث 
(Multicollinearity).، 

 :أدناه الجدولموضح في  والاختبار 
 (VIF) التضخم تباين معامل واختبار( Tolérance)التساهل  درجة اختبار(: 33) رقم جدول

 Tolérance VIF المستقلة المتغيرات

 ASJP ,9335 1,071 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية
 Moodle  ,9225 1,085 منصة موودل

 PROGRES ,9085 1,101 منصة بروقرس
 SPSSV26من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات برنامج : المصدر

المنصة "للمتغيرات المستقلة الثلاثة  Tolerance ، نلاحظ أن قيم(3.)من خلال الجدول رقم 
على التوالي بلغت  "  PROGRES منصة"، و"   Moodle منصة"، "  (ASJP) الجزائرية للمجلات العلمية

يدل على أن نسبة  هذاو ، (5.4)، وهي كلها أكبر من الحد الأدنى المعتمد 5.351، و5.311، 5.355
 .التباين غير المفسَّر بواسطة المتغيرات الأخرى مرتفعة، وبالتالي لا توجد مشكلة تداخل خطي حاد بينها

وبعيدة عن الحد الحرج  ، وهي قيم منخفضة جدًا4.454و 4.5.4فقد تراوحت بين  VIF أما قيم
 . (Multicollinearity) ، مما يعكس غياب مشكلة تضخم التباين المرتبط بالتعدد الخطي(45)

بناءً على هذه النتائج، يمكن التأكيد أن النموذج المقدر يتميز بالاستقرار من حيث العلاقة بين 
وهذا  ،لى موثوقية معاملات الانحدارالمتغيرات المستقلة، وأنه لا يعاني من مشكلة تعدد خطي قد تؤثر ع

يعزز من مصداقية النتائج المستخلصة ويدعم الاعتماد على النموذج في تفسير العلاقة بين وسائط التعليم 
 .الإلكتروني والأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي

 : (Homoscedasticity) تجانس الخطأ العشوائي اختبار -5
من الشروط الجوهرية في تحليل  (Homoscedasticity) العشوائيةيُعد اختبار ثبات تباين الأخطاء 

نماذج الانحدار الخطي، إذ يُستخدم للتحقق من أن البواقي تحتفظ بتباين ثابت عبر مختلف القيم المتوقعة 
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تحقق هذا الشرط يعني أن الأخطاء موزعة بشكل متساوٍ حول المتوسط، دون أن تتأثر  حيث ،للمتغير التابع
 .بحجم أو اتجاه المتغيرات المستقلة

عند فحص الشكل البياني الذي يوضح العلاقة بين القيم المتوقعة والبواقي المعيارية، يظهر أن النقاط 
كما لا يظهر الشكل  ،م أو تجمعات محددةمبعثرة عشوائيًا حول المحور الأفقي، دون وجود نمط منتظ

 .الذي قد يشير إلى تزايد أو تناقص التباين مع تغير القيم المتوقعة" القمعي"
هذا النمط العشوائي للتوزيع يعكس تحقق شرط تجانس التباين في النموذج، وهو ما يعزز من دقة 

 .التقديرات الإحصائية ويؤكد موثوقية نتائج الانحدار
، مما يسمح Heteroscedasticity كن الاستنتاج أن النموذج لا يعاني من مشكلةوعليه، يم 

 .بالاعتماد على مخرجاته في تفسير العلاقات بين المتغيرات

 

 المعيارية التوقعات مع ةغير المعياري للبواقي البياني التمثيل :(05)رقم  شكلال
 SPSSV26من مخرجات برنامج : المصدر

  الطبيعي للأخطاء العشوائيةاختبار التوزيع (Normality Test of Residuals:) 
يُعد اختبار التوزيع الطبيعي للأخطاء العشوائية من الشروط الأساسية لصحة نموذج الانحدار الخطي، 
إذ يضمن ملاءمة النموذج للاختبارات الإحصائية المرتبطة به، خاصة ما يتعلق باختبار الفرضيات وتقدير 
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مع  (Residuals) ويهدف هذا الاختبار إلى التحقق من مدى تطابق بواقي النموذج ،حدارمعاملات الان
 .التوزيع الطبيعي، مما ينعكس بشكل مباشر على دقة وموثوقية النتائج

لمقارنة القيم المعيارية  (P-P Plot) مخطط الاحتمال الطبيعيفي هذا السياق، تم الاعتماد على 
ويُظهر المخطط أن النقاط موزعة بشكل متقارب على  ،نظريًا من التوزيع الطبيعيللبواقي مع القيم المتوقعة 

طول الخط القطري مع بعض الانحرافات الطفيفة غير المنتظمة، ما يشير إلى أن البواقي تتبع بدرجة عالية 
 .التوزيع الطبيعي

ية متحققة في النموذج، بناءً على ذلك، يمكن الاستنتاج أن فرضية التوزيع الطبيعي للأخطاء العشوائ
وهو ما يعزز من صلاحية النموذج الإحصائي المستخدم، ويؤكد إمكانية الاعتماد على نتائجه في التفسير 

 .والتنبؤ بثقة أكبر

 
 

 طاءالأخ لتوزيع البياني التمثيل :(00)رقم  لشكلا
 SPSSV26من مخرجات برنامج : المصدر

 اختبار التوزيع الطبيعي للأخطاء: 
 الأخطاء أو البواقي تكرار يمثل الذي التكراري المدرج رسم خلال مما سبق من التأكد يمكن كما

 .أدناه الشكل يمثلها والتي للانحدار، المعيارية
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ةيالأخطاء العشوائ لتوزيع التكراري المدرج: (05)رقم  شكل  
 SPSSV26من مخرجات برنامج : المصدر

الدراسة لجميع الفرضيات الأساسية لجودة الانحدار، بما بعد التحقق من استيفاء النموذج الأفضل في 
في ذلك استقلالية الأخطاء، غياب التعدد الخطي، تجانس التباين، وتحقق التوزيع الطبيعي للبواقي، يمكننا 
الاعتماد بثقة على هذا النموذج التفسيري الذي يوضح أثر وسائط التعليم الإلكتروني على أداء الأستاذ 

 .الجامعي
ناءً على نتائج الانحدار الخطي البسيط، فإن النموذج المقترح الذي يمثل العلاقة المدروسة يُمكن وب

 :صياغته كالتالي
Ŷ = 2.093 + 0.340X 

 
 

 •Ŷ  :(المتغير التابع) الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 
 •X  :(المتغير المستقل)وسائط التعليم الإلكتروني 
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كلما ارتفع مستوى استخدام وسائط التعليم الإلكتروني بوحدة واحدة، فإن يشير هذا النموذج إلى أنه 
كما أن  ،وحدة، مع ثبات العوامل الأخرى 5.535مستوى الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي يرتفع بمقدار 

 .يمثل القيمة المتوقعة لمستوى الأداء عند غياب استخدام الوسائط الإلكترونية( 1.535)الثابت 
النتائج أن وسائط التعليم الإلكتروني تسهم بشكل إيجابي وفعّال في تعزيز أداء الأستاذ  تؤكد هذه

وهذا  ،الجامعي، سواء من خلال تحسين البعد البيداغوجي أو دعم البحث العلمي أو تطوير الأداء الإداري
يه في وضع توصيات يعكس موثوقية النموذج في تفسير العلاقة بين المتغيرات، ويدعم إمكانية الاعتماد عل
 .عملية لتطوير السياسات التعليمية وتعزيز كفاءة الأستاذ الجامعي في بيئة التعليم العالي
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 : خلاصة
يعد هذا الفصل من أهم الفصول التطبيقية في الدراسة، إذ تناول تحليل ومعالجة البيانات الميدانية التي 

أم البواقي، بهدف اختبار فرضيات البحث  –الجامعيين بجامعة العربي بن مهيدي تم جمعها من الأساتذة 
 .والتحقق من مدى صدق العلاقات المفترضة بين وسائط التعليم الإلكتروني والأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي
 وبشكل عام، خلص الفصل إلى أن التحليل الإحصائي أكد فرضيات الدراسة الأساسية، وأبرز الدور
المهيكل لوسائط التعليم الإلكتروني في تحسين الأداء الوظيفي، مع وجود تباين في درجة هذا الأثر بين 

كما أظهر أن تحقيق التكامل بين هذه المنصات يظل عامل محوري . البعدين البيداغوجي والبحثي والإداري
 .ظل التحول الرقمي المتسارعلتعزيز الفعالية التنظيمية داخل الجامعة الجزائرية وتطوير أدائها في 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 تمهيد 

 مناقشة متغيرات الدراسة: المبحث الأول

 مناقشة نتائج الفرضيات: المبحث الثاني

 مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة: المبحث الثالث

 مناقشة النتائج في ضوء المقاربة النظرية : المبحث الرابع

 التعاريف الإجرائية مناقشة النتائج في ضوء: المبحث الخامس

 خلاصة 
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 :تمهيد 
إلى تقديم النتائج التي أفرزتها الدراسة الميدانية بشكل تحليلي وتفسيري، وذلك  الفصليهدف هذا 

أم  –استنادًا إلى البيانات التي جمعت من خلال الاستبيان الموجه إلى أساتذة جامعة العربي بن مهيدي 
ميدان رؤساء فرق  الأساتذة ومع البواقي، بالإضافة إلى ما تم الحصول عليه من مقابلات مع عدد من

وقد جرى الاعتماد على أدوات إحصائية ملائمة لطبيعة البيانات، من أجل  ،التكوين في جامعة أم البواقي
 .اختبار الفرضيات المطروحة وفحص طبيعة العلاقات بين المتغيرات

قراءة الأرقام عند حدود عرض الجداول والمعطيات الرقمية، بل يسعى إلى  الفصللا يتوقف هذا 
من خلال ربطها بالإطار النظري للدراسة ومقارنتها بما ورد في الأدبيات السابقة حول وسائط ، ومعانيها

ويسهم هذا التحليل في إبراز أوجه القوة التي تؤكد ، التعليم الإلكتروني وانعكاساتها على أداء الأستاذ الجامعي
حثية والإدارية، كما يلفت الانتباه إلى في ترقية الممارسات البيداغوجية والب لكترونيةجدوى توظيف الوسائط الا

بعض أوجه القصور التي تكشف عنها البيانات، وما قد تطرحه من تحديات عملية على مستوى الجامعة 
 .والبيئة الأكاديمية الجزائرية بوجه عام

إلى حلقة أساسية في الدراسة، إذ لا يكتفي بتقديم النتائج كما هي، بل يسعى  الفصلوبهذا، يُعتبر هذا 
براز ما تحمله من دلالات، سواء فيما يتعلق بمدى انسجامها مع ما هو مطروح نظريا، أو مناقشتها بعمق ، وا 

إلى استجلاء ما تضيفه هذه النتائج من قيمة جديدة  من خلال مقارنتها بالدراسات الميدانية السابقة، وصولا
 .للنقاش العلمي حول الموضوعللتعاريف الإجرائية و 
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 :مناقشة متغيرات الدراسة: المبحث الأول
 :المتغيرات الديموغرافية والمهنيةمناقشة : المطلب الأول    

 :متغير الجنس: أولً 
أظهرت نتائج الدراسة أن نسبة الذكور تغلبت على نسبة الإناث ضمن عينة الأساتذة الجامعيين محل 

أم البواقي، حيث لا  –هذه النتيجة تعكس خصوصية المجتمع الأكاديمي بجامعة العربي بن مهيدي  ، الدراسة
تزال نسبة حضور الأساتذة الذكور أكبر، لا سيما في بعض التخصصات العلمية والتقنية التي تستقطب 

تظل معتبرة وتشير  غير أن نسبة مشاركة الإناث، رغم كونها أقل، ،تاريخيًا العنصر الذكوري أكثر من غيره
إلى تنامٍ ملحوظ في انخراط المرأة الجزائرية في مهنة التدريس الجامعي، وهو ما يعكس دينامية اجتماعية 

 .وثقافية متزايدة نحو تعزيز حضور المرأة في المجال الأكاديمي
 :هذه النتيجة تحمل بعدين مهمين

  الديموغرافية للسلك الجامعي، حيث لم يعد التدريس من جهة، فهي تعكس تحولًا تدريجيًا في البنية
حكرًا على الذكور، بل أصبح مجالًا مفتوحًا أمام الكفاءات النسوية، خاصة مع ارتفاع نسب التحاق النساء 

 .بالتعليم العالي في الجزائر
  منظور ومن جهة ثانية، فهي تتيح للدراسة تحليل انعكاسات استخدام وسائط التعليم الإلكتروني عبر

مزدوج، يُمكّن من مقارنة تجارب الذكور والإناث، بما قد يكشف عن اختلافات في مدى التبني والاستفادة من 
براز التباينات الممكنة في الممارسة الأكاديمية  .هذه الوسائط، وبالتالي الإسهام في إثراء النتائج وا 

كس دينامية مهنية واجتماعية متداخلة، بناءً عليه، فإن هذا التوزيع لا يمثل مجرد وصف عددي، بل يع
ينبغي أخذها في الحسبان عند تحليل أثر وسائط التعليم الإلكتروني على الأداء الجامعي، لما لها من ارتباط 

 .وثيق بتمثلات كل فئة للتكنولوجيا التعليمية ودورها في تجويد العملية الأكاديمية

 :متغير السن: ثانيًا
سنة،  05و 14الفئة العمرية الأكثر تمثيلًا ضمن العينة هي الفئة ما بين كشفت نتائج الدراسة أن 

والأصغر ( سنة فأكثر 04)سنة، بينما تراجعت نسب تمثيل الفئات الأكبر سنًا  15إلى  14تليها الفئة من 
 .(سنة 15أقل من )
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مهيدي يعتمد  هذه النتيجة تكتسي أهمية بالغة، إذ تعكس أن الوسط الأكاديمي في جامعة العربي بن
أساسًا على أساتذة في منتصف مسارهم المهني، أي ممن جمعوا بين رصيد معتبر من الخبرة المهنية 

ن هذه الفئة أهذا التوازن يمنح الدراسة مصداقية، إذ  ، كما انوالانفتاح على مستجدات التكنولوجيا التعليمية
وعي، كونها لا تزال نشطة من حيث التدريس هي الأقدر على تقييم وسائط التعليم الإلكتروني بشكل موض

 .والبحث والإشراف الإداري
ن كانت أقل، إلا أنها تشير إلى وجود جيل  من جهة أخرى، فإن نسبة تمثيل الفئة الأصغر سنًا، وا 
جديد من الأساتذة أكثر مرونة وقابلية للتكيف مع متطلبات التعليم الرقمي، مما قد يُسهم في إحداث تحول 

 .أكثر اعتمادًا على الوسائط الإلكترونية أكاديميةنحو ممارسات  مستقبلي
أما التراجع الملحوظ في حضور الفئات الأكبر سنًا، فيمكن أن يُفسر بضعف الانخراط في استخدام  

 .التكنولوجيات الحديثة نتيجة تراكم الممارسات التقليدية في التدريس أو لقربهم من التقاعد
ذه النتائج تبرز أن الفئة العمرية الوسطى تشكل العمود الفقري للعملية التعليمية بناءً على ذلك، فإن ه

 .بالجامعة، وهي الفئة التي يُعوّل عليها في قيادة عملية التحول الرقمي في التدريس والبحث والإدارة
 :متغير الختصاص: ثالثاً

النتائج أن أغلبية المستجوبين ينتمون إلى العلوم الاجتماعية والإنسانية، في حين جاءت نسبة  أظهرت
 .التوزيع يعكس طبيعة عينة الدراسة بالدرجة الأولى هذا، نسبيًاالأساتذة المنتمين إلى العلوم التقنية أقل 

 :يحمل هذا المعطى دلالتين أساسيتينو 
 الاجتماعية والإنسانية يضفي على النتائج طابعًا خاصًا، حيث إن ن الحضور المكثف لأساتذة العلوم أ

هذه الفئة أكثر ارتباطًا بأساليب تدريس تعتمد على التفاعل، التحليل والمناقشة، ما يجعلها أكثر قابلية 
 .Moodleللاستفادة من الوسائط التعليمية الإلكترونية مثل منصة 

  العلوم التقنية، فإن وجودهم يضيف بعدًا مهمًا للدراسة، إذ على الرغم من محدودية مشاركة أساتذة
يعكس خصوصية توظيف الوسائط الإلكترونية في مجالات تعليمية ذات طبيعة تطبيقية وتجريبية، 

 .تختلف في حاجاتها وتحدياتها عن العلوم الإنسانية والاجتماعية
لفهم كيفية تبني واستخدام وسائط التعليم وعليه، فإن هذا التوزيع بين التخصصين يتيح مجالًا مقارنًا 

 .الإلكتروني في بيئات معرفية مختلفة، مما يمنح الدراسة بعدًا أعمق ويزيد من قيمة نتائجها التحليلية
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 :متغير الرتبة الأكاديمية: اثالث
الأغلبية، تليها فئة أساتذة التعليم العالي  تمثل%( 04.5)بيّنت النتائج أن فئة الأساتذة المحاضرين 

 . (%17.7) ، ثم الأساتذة المساعدون%(15.0)
هذه النتيجة متوقعة في ضوء البنية الهرمية للسلك الجامعي في الجزائر، حيث تشكل رتبة أستاذ 

مية نشطة وتعكس هذه التركيبة أن الدراسة استندت إلى فئة أكادي ،محاضر القاعدة الأوسع من حيث العدد
 .تتحمل العبء الأكبر في التدريس والبحث والإشراف، وهو ما يمنح تحليلاتها صبغة عملية وواقعية

كما أن نسبة أساتذة التعليم العالي، التي قاربت الثلث، تضيف قيمة نوعية، باعتبارهم الفئة الأكثر خبرة 
 .عليم الإلكترونيوالأقدر على تقديم تقييم نقدي دقيق حول جدوى استخدام وسائط الت

ن كانت الأقل، فهي تمنح الدراسة منظورًا للشباب الأكاديمي في   أما نسبة الأساتذة المساعدين، وا 
  .بداية مساره، وهو منظور مهم لفهم قابلية الأجيال الجديدة لتبني الأدوات الإلكترونية

 

 :متغير الخبرة المهنية: رابعا
سنة، في حين تراجعت  05و 45النتائج أن الفئة الأكثر تمثيلًا هي الأساتذة ذوو خبرة بين  أظهرت

 .(سنة 00أكثر من )أو الطويلة جدًا ( سنوات 45أقل من )نسب الفئات ذات الخبرة القصيرة جدًا 
ين خبرة هذه النتيجة تعكس أن العينة يغلب عليها أساتذة في مرحلة وسطى من مسارهم المهني، يجمعون ب

وهو ما يُكسب الدراسة مصداقية إضافية،  ،عملية كافية ومرونة نسبية في التعامل مع المستجدات التكنولوجية
كون هذه الفئة هي الأكثر قدرة على تقديم تقييم متوازن لوسائط التعليم الإلكتروني، بعيدًا عن حماسة 

 .المبتدئين أو تحفظ أصحاب الخبرة الطويلة جدًا
تمنح الدراسة بعدًا إضافيًا، كون هذه الفئة أكثر قابلية %( 04.1)، فإن نسبة الأساتذة الجدد وبالمقابل

أما محدودية تمثيل ذوي الخبرة الطويلة  ،للتكيف مع البيئة الرقمية بحكم قربها من التكوين الأكاديمي الجديد
 .، فتعكس واقعًا موضوعيًا يرتبط بمحدودية انخراط هذه الفئة في الابتكارات التكنولوجية%(0.5)جدًا 
  الجنس، السن، الختصاص، الرتبة )من خلال تحليل المتغيرات الديموغرافية لعينة الدراسة

كيبة السوسيومهنية للأساتذة الجامعيين بجامعة العربي ، يتضح أن التر (الأكاديمية، والخبرة المهنية
 .أم البواقي تعكس صورة متوازنة نسبيًا للوسط الأكاديمي الجزائري –بن مهيدي 
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فمن حيث الجنس، تبين أن نسبة الذكور تفوق نسبة الإناث، ما يعكس استمرار الغلبة العددية للرجال 
ن كانت مشاركة الن أما من حيث  ،ساء تظل معتبرة وتعكس حضورًا نسويًا فعالًا ضمن الهيئة التدريسية، وا 

، وهو ما يدل على أن عملية (سنة 05–14)السن، فقد أظهرت النتائج هيمنة الفئة العمرية المتوسطة 
التدريس والبحث والإدارة تعتمد بالأساس على أساتذة في منتصف مسارهم المهني، يجمعون بين الخبرة 

 .لى الأدوات التكنولوجية الجديدةالمتراكمة والانفتاح ع
وفيما يخص الاختصاص الأكاديمي، فقد غلبت العلوم الاجتماعية والإنسانية على العينة، مما يعطي 
بعدًا خاصًا لفهم كيفية توظيف الوسائط الإلكترونية في هذا المجال، مقابل مشاركة أقل لكنها مهمة لأساتذة 

ية، فقد جاءت نتائجها متسقة مع الهرم الجامعي الوطني، حيث مثّلت فئة أما الرتبة الأكاديم ،العلوم التقنية
الأساتذة المحاضرين الأغلبية، يليهم أساتذة التعليم العالي، بينما شكّل الأساتذة المساعدون الأقلية، وهو ما 

 .يعكس توزيعًا منطقيًا يعزز مصداقية النتائج
، ما (سنة خبرة 05–45)بية تنتمي إلى الفئات الوسطى وأخيرًا، أظهر توزيع الخبرة المهنية أن الغال

يمنح الدراسة قيمة تحليلية عالية، باعتبار أن هذه الفئة هي الأقدر على تقييم الوسائط التعليمية الإلكترونية 
 .بموضوعية وواقعية، لامتلاكها خبرة عملية كافية مع مرونة نسبية لتبني التغيير

إن هذه المؤشرات الديموغرافية لم تقتصر على وصف العينة فقط، بل  بناءً على ما سبق، يمكن القول
ساهمت في توفير إطار تحليلي متين لفهم انعكاسات وسائط التعليم الإلكتروني على الأداء البيداغوجي، 

كما أن تباين هذه المتغيرات يمنح الدراسة شمولية ويسمح بمقارنات دقيقة تعزز من قوة  ،البحثي والإداري
 .ستنتاجات وتدعم صلاحية التوصيات المقترحة في ضوء نتائجهاالا
 وسائط التعليم الإلكتروني –المتغير المستقل : المطلب الثاني   

  :Moodleبعد التعليم عن  بُعد منصة: أول
في تحسين  Moodle  تشير النتائج المتعلقة بهذا البعد إلى وجود أثر إيجابي معتبر لاستخدام منصة

فقد أظهرت التقديرات أن الأساتذة يستفيدون من إمكانات المنصة في  ، البيداغوجي للأساتذة الجامعيينالأداء 
غير أن بعض  ،تنظيم المحاضرات وتيسير التفاعل مع الطلبة، خاصة عبر النقاشات والاختبارات الإلكترونية

الرقمية أو بتوفير موارد  المؤشرات أبانت عن صعوبات مرتبطة بالوقت المستغرق في إعداد المحتويات
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، وهو ما يعكس أن الاستخدام ما يزال يتركز على الجوانب الأساسية (فيديو، صور، روابط)متعددة الوسائط 
 .أكثر من الانفتاح الكامل على إمكانات التعليم الإلكتروني التفاعلي

ا الحاجة إلى تكوين مستمر وعليه، فإن النتائج تؤكد فعالية المنصة في دعم التدريس، لكنها تبُرز أيضً  
 .للأساتذة في مجال تصميم المحتويات الرقمية وتوظيفها بطرق مبتكرة

 :(ASJP) بُعد المنصة الجزائرية للمجلات العلمية: ثانيا
في النشر العلمي  ASJP  يُظهر هذا البعد أن للأساتذة الجامعيين توجهًا إيجابيًا نحو استخدام

معامل التأثير، حيث برز تقدير مرتفع لدورها في حماية الملكية الفكرية وضمان  والاستفادة من المقالات ذات
بالمقابل، جاءت بعض المؤشرات في مستويات متوسطة، خاصة تلك  ،وصول المقالات إلى المجلات العلمية

كس أن المتعلقة بالتفاعل مع الباحثين أو الاستشهاد المتكرر بالمقالات المنشورة عبر المنصة، وهو ما يع
هذه النتيجة  ،الاستفادة لا تزال تميل إلى الطابع الفردي أكثر من الانخراط في ديناميكيات بحثية جماعية

كأداة للنشر والتوثيق، لكنها تطرح تحديًا يتمثل في كيفية تحويلها إلى فضاء فعّال  ASJP تعكس أهمية
 .للتفاعل العلمي وتبادل الخبرات البحثية

  :PROGRES صةبُعد من: ثالثا     
، فقد أبرزت النتائج تباينًا أوضح، إذ اعتبر بعض الأساتذة أنها PROGRES  أما فيما يخص منصة

أداة فعّالة في إدارة المعلومات الأكاديمية والإدارية والتكيف مع التحديثات المستمرة، في حين أظهرت فئة 
هذا  ،إدخال النقاط دون الاستعانة بمختصينأخرى تقييمًا ضعيفًا، خاصة فيما يتعلق بوضع الملفات أو 

التباين يعكس أن المنصة تواجه تحديات على مستوى سهولة الاستخدام وكفاءة الإجراءات، ورغم ذلك، فقد 
نتائج مشجعة نسبيًا، ما يشير إلى أن المنصة قادرة " صفر ورقة"سجلت بعض المؤشرات المرتبطة بتبني مبدأ 

 .جرائيةعلى تحقيق التحول الرقمي إذا ما تم تدارك النقائص التقنية والإ
 الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي –المتغير التابع : المطلب الثالث

 :بُعد الأداء البيداغوجي: أول
أظهرت النتائج أن الأساتذة يقدّرون أثر الوسائط الإلكترونية في تحسين الجانب البيداغوجي بشكل 

بة، وتحديث المحتوى أعلى عام، حيث سجلت العبارات المتعلقة بتنظيم المحاضرات، التفاعل مع الطل
هذا يشير إلى أن المنصات التعليمية الرقمية تدعم فعليًا تطوير العملية التعليمية، من  ،مستويات الموافقة
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مع ذلك، فإن بعض العبارات ذات العلاقة  ، وخلال تنويع أساليب التدريس وزيادة فاعلية التواصل الأكاديمي
جاءت أقل نسبيًا، ما ( المؤتمرات أو تقييم الأداء عبر التغذية الراجعة مثل المشاركة في)بالأنشطة الموازية 

يعكس أن توظيف هذه الوسائط يظل محصورًا في الفصول الدراسية، ويحتاج إلى توسيع نطاقه ليشمل أنشطة 
 .أكاديمية أوسع

 :أداء البحث العلميبُعد : ثانيا
بالخصوص ساعد الأساتذة على  ASJP بينت النتائج أن استخدام العلمي،أداء البحث على مستوى 

. تحسين مردودية النشر والاستفادة من مقالات ذات معامل تأثير، كما عزز إشرافهم على الرسائل والمذكرات
لكن من جهة أخرى، فإن محدودية التعاون الدولي أو ضعف الانخراط في اللجان البحثية يبرز أن الأثر لا 

هذا الوضع يشير إلى أن الوسائط الإلكترونية قد  ،المستوى المطلوب في بعده الشبكي والمؤسسي يزال دون
ساهمت في تحسين المخرجات البحثية الفردية، لكنها لم تبلغ بعد مرحلة التأثير على منظومة البحث العلمي 

 .بشكل تكاملي
 :بُعد الأداء الإداري: ثالثا

رونية ساعدت الأساتذة في الالتزام بالمهام الإدارية الروتينية مثل أوضحت النتائج أن المنصات الإلكت
غير  ،إدخال النقاط ومتابعة الحضور والغياب ورفع التقارير، حيث جاءت تقييمات هذا الجانب عالية نسبيًا

يخص التفاعل مع التعليمات الإدارية أو التنسيق مع اللجان الأكاديمية،  فيماأن بعض التحديات تظل قائمة 
وهو ما يشير إلى أن الرقمنة وفرت أدوات مهمة لتسهيل الإدارة الجامعية، لكنها تحتاج إلى مزيد من التبسيط 

 .والدعم الفني لضمان الاستفادة الشاملة منها

 :الفرضيات نتائج مناقشة: نيالمبحث الثا
 :ناقشة نتائج الفرضيات الإحصائيةم: المطلب الأول         

 :الفرضية الرئيسية: أول
تؤثر بشكل  (Moodle، ASJP ،PROGRES) أظهرت نتائج الاختبار أن وسائط التعليم الإلكتروني

إذ بلغ معامل الارتباط  ،(5.50)دال إحصائيًا على الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي عند مستوى معنوية 
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قيمة معتبرة، فيما فسّر معامل التحديد نسبة مقبولة من التغير في الأداء الوظيفي، بينما بقي الجزء الأكبر من 
 . التباين مرتبطًا بعوامل أخرى خارج نطاق هذه المنصات

هذه النتيجة تدل على أن الوسائط الإلكترونية أصبحت عنصرًا مهمًا في تحسين أداء الأستاذ الجامعي، 
 .يست العامل الوحيد الحاسم، مما يستدعي تطوير بيئة عمل أكثر تكاملًا لكنها ل

 :الفرضية الفرعية الأولى: ثانيا
الأداء البيداغوجي،  وتحسين Moodle أثبتت النتائج وجود علاقة دالة إحصائيًا بين استخدام منصة

حيث تبين أن المنصة تسهم في تنظيم المحاضرات، تنويع طرق التدريس، وتيسير التفاعل مع الطلبة عبر 
غير أن بعض المؤشرات أبرزت تحديات مرتبطة بالوقت اللازم لإعداد  ،المنتديات والاختبارات الإلكترونية

، ما يعني أن الأثر إيجابي لكنه يحتاج إلى دعم المحتوى أو ضعف استغلال الإمكانات المتقدمة للمنصة
 .تكويني وتكنولوجي لتعزيز فعاليته

 :الفرضية الفرعية الثانية: ثالثا
 أظهرت النتائج دلالة إحصائية تؤكد وجود أثر معنوي لاستخدام المنصة الجزائرية للمجلات العلمية

(ASJP) فقد ساعدت هذه المنصة على النشر في مجلات محكمة،  ،على الأداء البحثي للأساتذة الجامعيين
مع ذلك، يبقى أثرها محدودًا فيما يتعلق  ،حماية الملكية الفكرية، والاطلاع على المقالات ذات معامل التأثير

 ASJP بتوسيع التعاون البحثي الدولي أو تعزيز الاستشهادات بالمقالات المنشورة محليًا، ما يعكس أن دور
 .تحسين النشر العلمي، لكنه غير كافٍ لبناء شبكات بحثية أوسع أو تعزيز التنافسية الدوليةجوهري في 

 :الثالثةالفرضية الفرعية : رابعا
والأداء الإداري للأستاذ  PROGRES كشفت النتائج وجود علاقة معنوية بين استخدام منصة

 ،ورفع التقارير بشكل أكثر تنظيمًاالجامعي، حيث ساعدت المنصة على إدخال النقاط، متابعة الحضور، 
غير أن بعض المؤشرات أبرزت صعوبات تتعلق بإدارة الملفات أو الحاجة إلى دعم تقني في بعض المهام، 
ما يدل على أن أثرها إيجابي لكنه متفاوت بحسب كفاءة المستخدم ومدى تكيّف النظام مع الاحتياجات 

 .العملية
  التعليم الإلكتروني الثلاثة أسهمت بشكل متفاوت في تحسين من خلال النتائج، يتضح أن وسائط

محركًا أساسيًا للأداء  كان ASJPالأكثر تأثيرًا في البعد البيداغوجي،  كان Moodle فـ ،أبعاد الأداء الوظيفي
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غير أن هذه الآثار، رغم دلالتها  ،على رفع كفاءة الأداء الإداري PROGRES البحثي، بينما ساعدت
الإحصائية، ظلت جزئية ولم تشمل جميع أبعاد الأداء بنفس القوة، مما يشير إلى أن فعالية الوسائط 

 .الإلكترونية مرهونة بمدى تكاملها مع الدعم المؤسسي والتكوين المستمر للأساتذة
 :مناقشة نتائج الفرضيات الإجرائية: المطلب الثاني      

 :الفرضية الإجرائية الأولى: أول
مستوى الأداء البيداغوجي للأستاذ الجامعي عند مستوى  ارتفع Moodle كلما زاد استخدام منصة"
 ". (0.05) الدلالة

أظهرت النتائج وجود دلالة إحصائية تؤكد هذه الفرضية، حيث بينت معاملات الانحدار أن زيادة 
ويعود ذلك إلى ما توفره المنصة من  ،بوضوح في رفع كفاءة الأداء البيداغوجي تسهم Moodle الاعتماد على

ومع ذلك، فإن تباين درجات  ،أدوات لإدارة المحتوى، إجراء الاختبارات، وتيسير التفاعل بين الأستاذ والطالب
منصة لا يزال الاستفادة يعكس محدودية في التكوين المستمر، مما يعني أن استغلال الإمكانات الكاملة لل

 .يحتاج إلى تطوير
 :الفرضية الإجرائية الثانية: ثانيا

للأستاذ الجامعي عند مستوى  أداء البحث العلميارتفع مستوى  Moodle كلما زاد استخدام منصة"
 ". (0.05) الدلالة

بانتظام قدرة أكبر  Moodle أكدت النتائج وجود علاقة دالة، حيث أظهر الأساتذة الذين يستخدمون
هذا  ،على دمج مصادر إضافية، تبادل ملفات علمية مع الطلبة، وربط المحتوى البيداغوجي بالأنشطة البحثية

ومع ذلك، يبقى أثرها محدودًا مقارنة بمنصات مخصصة  ،كجسر بين التدريس والبحث Moodle يبرز دور
 .مما يشير إلى أن دورها البحثي تكميلي أكثر منه محوري ،ASJP للبحث، مثل

 :الفرضية الإجرائية الثالثة: الثاث
 مستوى الأداء الإداري للأستاذ الجامعي عند مستوى الدلالة ارتفع Moodle كلما زاد استخدام منصة"

(0.05)." 
أثبتت النتائج صحة هذه الفرضية بدرجة ضعيفة نسبيًا؛ إذ أن المنصة لا تركز بشكل مباشر على المهام 
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 ،تتبع تقدم الطلبة أو رفع تقارير مبسطة، انعكست إيجابيًا على هذا البعدالإدارية، لكن بعض وظائفها مثل 
 . PROGRES  الجانب الإداري ثانوي، ويظل محدودًا مقارنة بمنصة على Moodle هذا يشير إلى أن أثر

 

 :الفرضية الإجرائية الرابعة: رابعا
ارتفع مستوى الأداء البيداغوجي  (ASJP) كلما زاد استخدام المنصة الجزائرية للمجلات العلمية"

 ". (0.05) للأستاذ الجامعي عند مستوى الدلالة
ن كان غير مباشر فقد مكنت المنصة الأستاذ من إدماج أحدث  ،أظهرت النتائج وجود أثر دال، وا 

ة غير أن ضعف الاستفاد ،المقالات والدراسات في محاضراته، مما يحسّن جودة المادة العلمية المقدمة للطلبة
 .من هذه الإمكانات من قبل بعض الأساتذة جعل التأثير متفاوتاً

 :الفرضية الإجرائية الخامسة: خامسا
ارتفع مستوى الأداء البحثي للأستاذ  (ASJP) كلما زاد استخدام المنصة الجزائرية للمجلات العلمية"

 ". (0.05) الجامعي عند مستوى الدلالة
تمثل المصدر الأساسي للنشر العلمي  ASJP واضح، إذ أنأكدت النتائج صحة الفرضية بشكل 

المحلي، وقد ساهمت في رفع معدلات النشر، حماية الملكية الفكرية، وتعزيز فرص الاطلاع على أبحاث 
مقارنة بالدوريات الدولية قلصت من حجم الأثر  ASJP غير أن محدودية معامل التأثير لمجلات ،متنوعة

 .لمي بالأبحاثعلى مستوى الاعتراف العا
 :الفرضية الإجرائية السادسة: سادسا

ارتفع مستوى الأداء الإداري للأستاذ  (ASJP) كلما زاد استخدام المنصة الجزائرية للمجلات العلمية"
 ". (0.05) الجامعي عند مستوى الدلالة

النشر على تسهيل متابعة نشاطات  ASJP أبرزت النتائج وجود علاقة معنوية متوسطة، حيث ساعدت
وتوثيقها ضمن التقارير الإدارية، إلا أن هذه الوظائف تظل جانبية، ما يفسر أن دور المنصة في الأداء 

 .الإداري ليس بنفس القوة التي تؤديه في الأداء البحثي
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 :الفرضية الإجرائية السابعة: سابعا
الجامعي عند مستوى ارتفع مستوى الأداء البيداغوجي للأستاذ  PROGRES كلما زاد استخدام منصة"
 ".(0.05) الدلالة

أظهرت النتائج دلالة إحصائية معتبرة تؤكد صحة الفرضية، إذ ساهمت المنصة في تنظيم الجوانب المرتبطة 
بتسيير شؤون الطلبة، خاصة ما يتعلق بالطعون، تسجيل النقاط، والتواصل الإداري الأكاديمي، وهو ما 

 .إلا أن محدودية المرونة التقنية للمنصة جعلت هذا الأثر متوسطًا ،يةانعكس إيجابيًا على العملية التعليم
 :الفرضية الإجرائية الثامنة: ثامنا

مستوى الأداء البحثي للأستاذ الجامعي عند مستوى  ارتفع PROGRES كلما زاد استخدام منصة"
 ".(0.05) الدلالة

ليست منصة مخصصة  PROGRES أنكشفت النتائج عن وجود علاقة إيجابية لكنها ليست قوية، حيث 
للوظائف الإدارية للأستاذ اكسبته وقتا للتفرغ اكثر للبحث، كذلك توفيرها للبحث العلمي، إلا أن إدارتها 

. والتي تعتبر ابحاثا علمية اثرت بطريقة غير مباشرة على الأداء البحثي للأستاذللرسائل العلمية والمذكرات 
 ،رقية أو بالنشاطات العلمية ساهمت في تسهيل بعض المهام المرتبطة بالبحثللملفات الأكاديمية الخاصة بالت

 .هذا يعكس دورًا إداريًا غير مباشر أكثر منه بحثيًا خالصًا
 :الفرضية الإجرائية التاسعة: تاسعا

ارتفع مستوى الأداء الإداري للأستاذ الجامعي عند مستوى  PROGRES كلما زاد استخدام منصة"
 ".(0.05) الدلالة

الأداة الأساسية التي يعتمد عليها  PROGRES أثبتت النتائج صحة الفرضية بشكل قوي، حيث كانت
هذا يبرز أنها المنصة الأكثر  ،الأساتذة في إدخال النقاط، متابعة الحضور، رفع التقارير، والتفاعل مع الإدارة

 .ASJPو Moodle تأثيرًا على البعد الإداري مقارنة بـ
  أثر وسائط التعليم الإلكتروني يختلف باختلاف الأبعاد محل  أننتائج الفرضيات الإجرائية تُظهر
التي وفرت أدوات فعالة في  ،Moodleأكثر ارتباطًا باستخدام منصة  الأداء البيداغوجيفقد كان . الدراسة

ن خلال تسهيل بدرجة معتبرة م PROGRESإدارة المحتوى وتيسير التفاعل مع الطلبة، كما ساهمت منصة 
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هذا البعد غير مباشر عبر إدماج المقالات العلمية  على ASJPالطعون وتسجيل النقاط، في حين كان أثر 
 .في التدريس
، التي  ASJP، فقد ارتبط بشكل واضح بالمنصة الجزائرية للمجلات العلمية أداء البحث العلميأما 

مثلت المصدر الرئيس للنشر والاطلاع على الأبحاث، مما يعكس دورها المحوري في تعزيز الإنتاج العلمي 
تكميليًا في دعم البحث من خلال تيسير تبادل الملفات والموارد،  دورًا Moodleفي المقابل، أظهر . للأساتذة

الجوانب الإدارية المرتبطة بالترقيات في هذا المجال واقتصر على  محدودًا PROGRESبينما كان أثر 
 .والأنشطة العلمية

محورية، إذ ساعدت على إدخال النقاط،  كأداة PROGRES، فقد برزت منصة الأداء الإداريوبخصوص 
كما ساعدت  ،متابعة حضور الطلبة، ورفع التقارير الإدارية، مما يجعلها المنصة الأكثر تأثيرًا في هذا البعد

ASJP  على توثيق نشاطات النشر ضمن التقارير الرسمية، في حين كان أثرMoodle  على المهام الإدارية
 .ثانويًا

ارتباطًا  الأكثر ASJPو، الأداء البيداغوجيالأكثر تأثيرًا في  تُعد Moodleبناءً على ذلك، يتضح أن 
هذه النتائج  ، حيث أنالإداري الأداءالركيزة الأساسية لـ  تمثل PROGRES، في حين أن الأداء البحثيبـ 

تعكس خصوصية كل منصة ودورها الوظيفي المميز داخل الجامعة، وتؤكد ضرورة تكامل هذه الوسائط 
 .لضمان تحسين شامل لمختلف أبعاد الأداء الجامعي

 

 :مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة: لثالثا المبحث
، Moodle، ASJP) استخدام وسائط التعليم الإلكتروني في الجامعة الجزائريةتشير نتائج هذه الدراسة إلى أن 

PROGRES)  ساهم بشكل ملموس في تحسين بعض أبعاد الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي، لاسيما في
هذه النتائج تلتقي من حيث . جانبه البيداغوجي والإداري، في حين ظل أثره في جانب البحث العلمي محدودا

ن اختلفت في بعض التفاصيل والسياقات التطبيقيةالجوه  .ر مع ما أكدته الدراسات السابقة، وا 
 :مقارنة مع الدراسات الأساسية: المطلب الأول          

  إذ أبرز "تصنيع التعليم"نظريته حول  في (1973) أوتو بيترزتتوافق نتائج الدراسة مع ما طرحه ،
نتائجنا أظهرت أن منصات مثل . أن التعليم عن بعد قائم على تقسيم العمل، المكننة، والمعيارية
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Moodle بدلًا من ناقل " منسق للعملية التعليمية"تشكيل دور الأستاذ ليصبح أقرب إلى  أعادت
غير أن قصور النتائج في بعض . عي في التعليمللمعرفة، وهو ما يعكس انتقالًا نحو الطابع الصنا

الجوانب التفاعلية يبرهن على ما أشار إليه بيترز بخصوص الفجوة بين الشكل الصناعي للعملية 
 .التعليمية والبعد الإنساني للتدريس

  فتدعم النتائج تحليلاته "المجتمع الشبكي"حول  ونظريته (1996) مانويل كاستيلزأما بالنسبة إلى ،
إذ أن المنصات الرقمية أسهمت فعلًا في تعزيز الإنتاجية . حول تأثير التكنولوجيا على طبيعة العمل

الأكاديمية والإدارية من خلال توفير أدوات تنظيمية وتدفق معلوماتي أسرع، لكنها في الوقت نفسه 
، مما يتسق مع أطروحة كاستيلز (حسب السن والخبرة)الأساتذة كشفت عن فجوة رقمية بين فئات 

 .التي تُعيد إنتاج التفاوت داخل المجتمع الأكاديمي" الفجوة الرقمية"حول 
 :(الأجنبية والعربية) الثانويةمقارنة مع الدراسات : المطلب الثاني           

  تتقاطع النتائج مع ما توصلت إليه دراسةSnyder (0202) التي أظهرت أن التكنولوجيا الرقمية ،
 المهارات وفقدان (Reskilling) لالتأهيإعادة أعادت تشكيل مهنة التدريس عبر مزيج من 

(Deskilling .) حيث بيّنت نتائجنا أن الأساتذة المبتدئين أبدوا مرونة أكبر في توظيف الوسائط
وبيداغوجية، وهو ما يؤكد وجود تفاوت في الرقمية، في حين عانى المخضرمون من تحديات تقنية 

 .أنماط التكيف تبعًا للجيل والخبرة
  كما تتفق نتائجنا مع دراسةYounis (0202 ) حول جامعة البصرة، والتي أثبتت أن التعليم

الإلكتروني خلال جائحة كورونا عزز الأداء الجامعي على المستويات التنظيمية والبيداغوجية، مع 
عزز    Moodleإذ بيّنت نتائجنا أن . التأثير بحسب البنية التحتية والدعم الفنياختلاف في حجم 
بعض المهام الإدارية رغم التحديات التقنية، وهو ما يتقاطع  حسن PROGRESوالأداء البيداغوجي، 
التفاوت في فعالية التعليم الإلكتروني تبعًا للشروط  بخصوص Younis دراسة مع ما توصلت إليه

 .المؤسسية
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 :المحليةالثانوية مقارنة مع الدراسات : المطلب الثالث          
التي أثبتت وجود اتجاهات إيجابية نحو  (2022) قوتتنسجم نتائجنا مع دراسة  ،Moodleعلى مستوى  (4

غير أن دراستنا أظهرت أن الاستخدام ظل في . المنصة ودورها في ترشيد الوقت والجهد وزيادة التفاعل
 .حدود أساسية، مما يعكس الحاجة إلى تكوين أكثر عمقا في تصميم المحتوى الرقمي

، أظهرت نتائجنا محدودية الانخراط التفاعلي رغم الوعي الواسع بالمنصة، وهو ما ASJPفيما يخص  (0
من أن النشر الفعلي في المنصة ضعيف  (2022) الميهوب وبن الطيبيتفق مع ما خلصت إليه دراسة 

 .وأن الصعوبات التقنية والإدارية تحد من استغلالها
، حيث (2024) بلجنان وبرارمةأوردته دراسة  ، فتتطابق نتائجنا مع ماPROGRESأما بالنسبة إلى  (1

ضعف البنية )بينت أن المنصة ساهمت في تحسين الحوكمة والشفافية لكنها واجهت عراقيل تقنية وبنيوية 
 .(التحتية، غياب ثقافة الاستخدام

 

 :الإضافة العلمية للدراسة الحالية: المطلب الرابع         
 :مع هذه الدراسات، تتميز نتائجنا بأنها بالمقارنة

في آن واحد، بدلًا من التركيز  (Moodle، ASJP ،PROGRES) جمعت بين ثلاث منصات رئيسية .1
 .على منصة واحدة

، مما سمح بقراءة الأداء AGILتنظيمي للنتائج في ضوء نموذج ذو بعد  يقدمت تفسير سوسيولوج .0
 .(اندماج، نمطية تكيف، أهداف،)الوظيفي كمنظومة مترابطة 

 الوظائف الظاهرة والكامنة والخلل الوظيفي) ميرتونأظهرت أوجه القصور بالاستعانة بمفاهيم  .2
 (قسري، حسابي، معياري: والانخراط أنماط الالتزام) إيتزيونيو( والانومي

تؤكد نتائج هذه الدراسة ما ذهبت إليه الأدبيات السابقة من أن الرقمنة أسهمت في إعادة تشكيل الأداء 
الأكاديمي والإداري والبحثي للأستاذ الجامعي، لكنها أبرزت أيضا حدودا موضوعية مرتبطة بالبنية 

الجامعة الجزائرية أمام  هذه المعطيات تضع. التحتية، الفجوة الجيلية، وطبيعة الالتزام تجاه المنصات
تحدي الانتقال من استخدام إلزامي وتقني إلى استخدام معياري وثقافي للوسائط الرقمية بما يضمن 

 .وظيفيا كاملا مع متطلبات التحول الرقمي اانسجام
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 قراءة سوسيولوجية تحليلية : مناقشة النتائج في ضوء المقاربة النظرية: بحث الرابعالم
دراسة انعكاسات وسائط التعليم الإلكتروني على الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي في جامعة إن          

العربي بن مهيدي بأم البواقي تكتسب عمقها التحليلي حينما نقرأها من خلال أدوات المقاربة البنائية الوظيفية، 
، والتطويرات التنظيمية لآميتاي لتالكوت بارسونز، والإسهامات النقدية لروبرت ميرتون AGIL وتحديدا نموذج

فالنتائج الميدانية التي توصلت إليها الدراسة تكشف عن دينامية معقدة تتجاوز مجرد الوصف الكمي . إتزيوني
لتطرح تساؤلات عميقة حول قدرة النسق الجامعي الجزائري على أداء وظائفه الأساسية في ظل التحولات 

النتائج وفق متغيرات الدراسة الأساسية، مع الحرص على تقديم قراءة  وسنناقش هذه. التكنولوجية المتسارعة
 .تحليلية متكاملة تستدعي كل الأبعاد النظرية

 

 :المتغيرات الديموغرافية والمهنية: المطلب الأول         
 : متغير الجنس - أ

الجامعيين، وهو ما أظهرت نتائج الدراسة أن نسبة الذكور تفوق نسبة الإناث ضمن عينة الأساتذة 
ن كانت مشاركة النساء تظل معتبرة وتشير  يعكس استمرار الهيمنة العددية للرجال داخل الهيئة التدريسية وا 

هذه النتيجة تحتاج إلى قراءة . إلى تنامٍ ملحوظ في انخراط المرأة الجزائرية في مهنة التدريس الجامعي
 .يف مع المستجدات التكنولوجيةسوسيولوجية تأخذ في الحسبان البعد النوعي للتك

لبارسونز، فإن وظيفة التكيف مع البيئة التكنولوجية تتطلب مرونة في  AGIL من منظور نموذج
وقد كشفت المقابلات أن الأساتذة بغض النظر . تبني الأدوات الجديدة وقدرة على التعامل مع تحدياتها التقنية

ع وسائط التعليم الإلكتروني خاصة في ظل غياب التكوين عن جنسهم، واجهوا صعوبات مماثلة في التكيف م
يضيف طبقة تحليلية إضافية، إذ أن النساء الأكاديميات  النوعيغير أن البعد . الممنهج والدعم الفني الكافي

في المجتمع الجزائري يواجهن تحديات مضاعفة تتعلق بالتوفيق بين المسؤوليات المهنية والأسرية وهو ما قد 
أن الدراسة لم تفصل في هذا  باعتبارو . يؤثر على قدرتهن على الاستثمار الكافي في تعلم التقنيات الجديدة

لا أن التحليل السوسيولوجي يستدعي الانتباه إلى أن التكيف التكنولوجي ليس عملية محايدة، بل الجانب إ
 .تتقاطع فيه عوامل اجتماعية وثقافية ومهنية متعددة
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ذا استدعينا مفهوم الانخراط عند إتزيوني، فإننا نجد أن نمط انخراط الأساتذة       في  في كلا الجنسين وا 
 41كترونية يمكن تصنيفه في البداية على أنه انخراط قسري، إذ فرضت جائحة كوفيد استخدام الوسائط الإل

غير أن هذا  وهو ما تؤكده المقابلات، على الجميع التكيف السريع مع التعليم عن بعد دون استعداد مسبق
الانتقال الى بعد زوال الجائحة و  الانخراط القسري تحول تدريجيا إلى انخراط حسابي نفعي لدى بعض الأساتذة

أما . للمنصات الإلكترونية فوائد عملية في تنظيم العمل وتخزين المحتوياتان ، حيث أدركوا التعليم المدمج
الانخراط المعياري، الذي يستند إلى الالتزام القيمي والإيمان بأهمية التحول الرقمي، فلم يتحقق إلا لدى فئة 

وهذا التفاوت في أنماط الانخراط . التكنولوجية كتسباتالمسالأكثر انفتاح على وهم محدودة من الأساتذة 
 .يفسر التباين الذي رصدته الدراسة في مستويات استخدام الوسائط الإلكترونية وفي تقييمات الأساتذة لفعاليتها

 

 : متغير السن - ب
سنة، تليها  05-14كشفت نتائج الدراسة أن الفئة العمرية الأكثر تمثيلا هي تلك المحصورة بين           
هذه النتيجة تكتسي أهمية . سنا سنة، بينما تراجعت نسب تمثيل الفئات الأكبر والأصغر 15-14الفئة من 

خاصة في فهم دينامية التكيف مع التحول الرقمي، إذ أن هذه الفئة العمرية الوسطى تمثل جيل انتقالي يجمع 
 الادواتبين رصيد معتبر من الخبرة المهنية المكتسبة في سياق تعليمي تقليدي، وبين انفتاح نسبي على 

 .التكنولوجية
، فإن هذه الفئة العمرية تلعب دور محوري في تحقيق التوازن بين وظيفة AGIL  من منظور نموذج        

فهؤلاء . الحفاظ على النمط الثقافي والأكاديمي التقليدي، ووظيفة التكيف مع المتطلبات التكنولوجية الجديدة
يل الأساتذة الأوائل من ج وارثوهاالأساتذة يحملون في ممارساتهم قيم الجدية الأكاديمية والالتزام المهني التي ت

غير أن المقابلات . لكنهم في الوقت نفسه يمتلكون مرونة كافية لتبني الأدوات الرقمية وتوظيفها في عملهم
، إذ واجه هؤلاء الأساتذة صعوبات في التوفيق بين الحفاظ على معايير ضعيفاكشفت أن هذا التوازن كان 

وف التعليم عن بعد التي فرضت عليهم التخلي عن بعض الجودة التعليمية التقليدية وبين التكيف مع ظر 
 .الممارسات البيداغوجية المعتادة

أما بالنسبة للفئة الأصغر سنا، فإن محدودية تمثيلها في العينة لا تنفي أهميتها النوعية إذ أن هذه          
وبالتالي يمتلك مهارات  الفئة تمثل جيل الرقمية الذي نشأ في عصر الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي،
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غير أن نقص الخبرة المهنية لدى هذه الفئة . تقنية متقدمة ومرونة أكبر في التعامل مع المنصات الإلكترونية
. قد يحد من قدرتها على تطوير ممارسات بيداغوجية ناضجة تستثمر الإمكانات الكاملة للوسائط الإلكترونية

منة عند ميرتون، إذ أن الوظيفة الظاهرة لانخراط الجيل الشاب في وهنا يمكن استدعاء مفهوم الوظائف الكا
التعليم الجامعي هي تجديد الدماء الأكاديمية، لكن الوظيفة الكامنة قد تكون خلق توتر بين المقاربات 
 التكنولوجية الحديثة والممارسات البيداغوجية التقليدية، وهو توتر يحتاج إلى إدارة حكيمة لضمان الاستفادة

 .من مزايا كل جيل
أما الفئات الأكبر سنا، فإن تراجع حضورها يمكن أن يفسر بضعف انخراطها في استخدام         

التقليدية في التدريس، أو لقربها من التقاعد، أو لشعورها بعدم جدوى  همالتكنولوجيات الحديثة نتيجة ممارسات
وهذا الموقف . المادي والمعنوي الحافزمع غياب  هنيالاستثمار في تعلم مهارات جديدة في نهاية المسار الم

يعكس ما يسميه ميرتون الطقوسية، وهي نمط من أنماط التكيف الفردي يتمسك فيه الأفراد بالوسائل 
فهؤلاء الأساتذة . المشروعة والقواعد الاجتماعية بشكل صارم حتى لو فقدوا الأمل في تحقيق الأهداف الأكبر

عن تبني الوسائط  متنعونهم التدريسية والإدارية بالطرق التقليدية المعتادة، لكنهم ييستمرون في أداء مهام
 .الإلكترونية الجديدة، مما يخلق فجوة جيلية داخل السلك الأكاديمي

 : متغير الختصاص - ت
النتائج أن أغلبية المستجوبين ينتمون إلى العلوم الاجتماعية والإنسانية، في حين جاءت  أظهرت        

هذا التوزيع يحمل دلالات سوسيولوجية عميقة تتعلق . نسبة الأساتذة المنتمين إلى العلوم التقنية أقل نسبيا
بالتالي بكيفية توظيف بطبيعة المعرفة المنتجة والممارسات البيداغوجية المعتمدة في كل حقل معرفي، و 

 .الوسائط الإلكترونية
 كلمن منظور بارسونز، فإن كل حقل معرفي يشكل نسق فرعي داخل النسق الجامعي الأكبر ول        

ففي العلوم الاجتماعية والإنسانية، تعتمد العملية التعليمية بشكل كبير . وظائفه الخاصة ومتطلباته المحددة
وبالتالي فإن الوسائط . لنقدي، وتطوير القدرات التفكيرية والحجاجية لدى الطلبة، والتحليل االمناقشاتعلى 

، يمكن أن تكون فعالة في دعم هذه العملية من خلال إتاحة فضاءات Moodle  الإلكترونية خاصة منصة
نشاء منتديات حوارية تمتد خارج أوقات ال حصص للنقاش الافتراضي، ونشر القراءات والوثائق الإضافية، وا 
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 يجعلوقد أشارت النتائج إلى أن الحضور المكثف لأساتذة العلوم الاجتماعية والإنسانية في العينة . الرسمية
 .كثر قابلية للاستفادة من الإمكانات التفاعلية للمنصات الإلكترونيةالأهذه الفئة 
ل المطلوب، إذ أن ضعف غير أن المقابلات كشفت عن أن هذه الاستفادة المحتملة لم تتحقق بالشك         

التفاعل عبر المنصة وصعوبات التقييم وعدم ملاءمة بعض المواد ذات الطابع النظري العميق للتدريس عن 
فالتدريس في العلوم الإنسانية يتطلب حضور فيزيائي يتيح للأستاذ . بعد حدت من فعالية الوسائط الإلكترونية

يداغوجي وفق مستوى فهمهم، وهو ما يصعب تحقيقه عبر قراءة تعابير وجوه الطلبة وتكييف خطابه الب
وهنا نلمس اختلال وظيفي بلغة ميرتون، حيث أن الوسائط الإلكترونية بدلا من أن تحقق وظيفتها  .الشاشة

الظاهرة المتمثلة في تحسين جودة التعليم، أنتجت وظيفة كامنة سلبية تتمثل في إضعاف العلاقة التربوية 
 .يميالتعلعمق الوتراجع 

أما بالنسبة للعلوم التقنية، فإن محدودية تمثيلها في العينة لا تمنع من التأكيد على خصوصيتها،             
إذ أن التدريس في هذه المجالات يتطلب ممارسة تطبيقية وتجريبية، ويعتمد على استخدام المختبرات 

وسائط الإلكترونية، رغم فائدتها في نشر المعارف وبالتالي فإن ال. والتجارب العملية والمشاريع الميدانية
وقد أشار الأساتذة في المقابلات إلى أن التعليم عن بعد . النظرية، تبقى قاصرة عن تعويض التعلم بالممارسة

في التخصصات التقنية واجه صعوبات جمة، خاصة في المواد التي تتطلب استخدام برمجيات متخصصة أو 
 كن مرضيةهذا يعكس أن وظيفة تحقيق الأهداف البيداغوجية في العلوم التقنية لم تو . إنجاز تجارب مخبرية

 .عبر الوسائط الإلكترونية
طرح تساؤل مهم حول إمكانية تطبيق نموذج واحد للتعليم الإلكتروني على جميع  وهذا ما يستدعي         

على التكيف مع البيئة الخارجية، وهذا  فمن منظور بارسونز، يجب أن يكون النسق قادرا. المجالات المعرفية
يعني أن النسق الجامعي يحتاج إلى تطوير أشكال متنوعة من التعليم الإلكتروني تأخذ في الحسبان 

وهذا يستدعي مرونة . خصوصية كل حقل معرفي، بدلا من فرض نموذج موحد قد لا يكون ملائما للجميع
 .مؤسسية أكبر وقدرة على الابتكار البيداغوجي
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 : متغير الرتبة الأكاديمية - ث
النتائج أن فئة الأساتذة المحاضرين تمثل الأغلبية، تليها فئة أساتذة التعليم العالي، ثم الأساتذة  بينت        

هذه التركيبة الهرمية تعكس البنية التنظيمية للسلك الجامعي الجزائري، وتحمل دلالات مهمة لفهم . المساعدون
 .المسؤوليات داخل النسق الأكاديمي، وبالتالي كيفية تبني الوسائط الإلكترونيةكيفية توزيع الأدوار و 

من منظور إتزيوني، فإن التنظيمات المعقدة تقوم على أنماط مختلفة من السلطة والانخراط،          
عة تمثل وفي الجام. وتتفاوت فعاليتها بحسب التوافق بين نمط السلطة السائد ومستوى الانخراط لدى الأعضاء

فأساتذة التعليم . الرتبة الأكاديمية مؤشرا على مستوى السلطة المعرفية والمؤسسية التي يتمتع بها الأستاذ
العالي، الذين يمثلون القمة الهرمية يتمتعون بسلطة معيارية قوية تستند إلى الخبرة المتراكمة والإنجازات 

من الوسائط الإلكترونية يحمل وزنا كبيرا في تشكيل الثقافة  وبالتالي فإن موقفهم. العلمية والاعتراف الأكاديمي
 .المؤسسية تجاه التحول الرقمي

وقد كشفت النتائج أن نسبة أساتذة التعليم العالي، التي قاربت الثلث تضيف قيمة نوعية للدراسة،         
ستخدام وسائط التعليم باعتبارهم الفئة الأكثر خبرة والأقدر على تقديم تقييم نقدي دقيق حول جدوى ا

غير أن المقابلات أشارت إلى أن بعض أساتذة التعليم العالي أبدوا تحفظا على التعليم عن بعد، . الإلكتروني
معتبرين أنه لا يرتقي إلى معايير الجودة الأكاديمية التي اعتادوا عليها، وأنه يهدد القيم الأساسية للعمل 

ميرتون المطابقة الحذرة، حيث يقبل هؤلاء الأساتذة الأهداف المعيارية هذا الموقف يعكس ما يسميه . الجامعي
للتطوير التعليمي، لكنهم يشككون في أن الوسائط الإلكترونية هي الوسيلة المشروعة والفعالة لتحقيق هذه 

 .الأهداف
ر في التدريس أما الأساتذة المحاضرون، الذين يمثلون القاعدة الأوسع فهم يتحملون العبء الأكب         

وقد أظهرت النتائج أن . ، وبالتالي فإن تجربتهم مع الوسائط الإلكترونية أكثر عملية ومباشرةدارةوالبحث والإ
لأنها كانت  ولكن بجدواها ايمانا منهم ليسهذه الفئة كانت الأكثر انخراطا في استخدام المنصات الإلكترونية، 

وهذا يعكس . حسب نتائج المقابلة الأداة المتاحة الوحيدة لضمان استمرار العملية التعليمية في ظل الجائحة
نمط الانخراط الحسابي عند إتزيوني، حيث ينخرط الأفراد في التنظيم بناء على حسابات نفعية تتعلق 

 .عميق بالمصلحة الشخصية أو المهنية، وليس بناء على التزام قيمي
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أما الأساتذة المساعدون، فإن محدودية تمثيلهم في العينة تعكس واقعا ديموغرافيا موضوعيا، لكنها           
 هالشباب الأكاديمي في بداية مسار في اغلبها فهذه الفئة التي تمثل . تحمل أيضا دلالة سوسيولوجية مهمة

اديمية، وتحقيق متطلبات الترقية، والتكيف مع المهني، تواجه ضغوطا مضاعفة تتعلق بإثبات الجدارة الأك
وبالتالي فإن موقفها من الوسائط الإلكترونية يتشكل في سياق هذه الضغوط، حيث ينظر إلى . ثقافة المؤسسة

هذه الوسائط كأدوات يجب إتقانها لضمان النجاح المهني، وليس بالضرورة كوسائل لتحقيق تحول بيداغوجي 
ن أنماط التكيف الفردي عند ميرتون يمكن تسميته بالابتكار البراغماتي، حيث وهذا يعكس نمطا م. عميق

يقبل الأفراد الأهداف الثقافية المحددة، لكنهم يتعاملون مع الوسائل بمرونة وبراغماتية بحسب ما يخدم 
 .مصالحهم المهنية

 : متغير الخبرة المهنية - ج
سنة، في حين تراجعت  05-45الأساتذة ذوو خبرة بين  أظهرت النتائج أن الفئة الأكثر تمثيلا هي         

هذه النتيجة تكتسي أهمية خاصة، إذ أن الخبرة . نسب الفئات ذات الخبرة القصيرة جدا أو الطويلة جدا
التكنولوجية والتعامل  الادواتالمهنية تمثل رأسمال معرفي وعملي متراكم يؤثر بشكل مباشر على كيفية تقييم 

 .معها
، فإن الأساتذة ذوي الخبرة المتوسطة يمثلون نقطة التوازن المثلى بين AGIL  من منظور نموذج         

جهة، يمتلكون خبرة كافية لأداء وظيفة الحفاظ على النمط الثقافي والأكاديمي، إذ  فمن. وظائف النسق الأربع
ومن جهة أخرى، يتمتعون . يحملون قيم الجدية والالتزام المهني ومعايير الجودة التي تشكل الهوية الأكاديمية

بلغوا بعد مرحلة الجمود بمرونة نسبية تمكنهم من أداء وظيفة التكيف مع المستجدات التكنولوجية إذ أنهم لم ي
كما أن هذه الفئة تساهم بفعالية في تحقيق وظيفة إنجاز . المهني التي قد تصيب أصحاب الخبرة الطويلة جدا
 .، وتشكل القوة الإنتاجية الأساسية للجامعةدارةالأهداف، إذ أنها نشطة في التدريس والبحث والإ

أظهرت المقابلات أن هؤلاء الأساتذة كانوا الأقدر على تقديم تقييم متوازن لوسائط التعليم  وقد           
فهم يقدرون الفوائد العملية . الإلكتروني، بعيدا عن حماسة المبتدئين أو تحفظ أصحاب الخبرة الطويلة جدا

دودها ونقائصها، ولا التواصل، لكنهم في الوقت نفسه واعون بح سهيللهذه الوسائط في تنظيم العمل وت
هذا الموقف النقدي المتوازن يعكس نضجا مهنيا وقدرة على . يعتبرونها بديلا كاملا عن التعليم الحضوري

 .التفكير الاستراتيجي في مستقبل العملية التعليمية
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منظور  من مميزة ومهمة، فإنهم يمثلون حالة %04أما الأساتذة الجدد، الذين تمثل نسبتهم حوالي            
فهذه الفئة نشأت في عصر الرقمنة، وتمتلك مهارات تقنية متقدمة وأكثر قابلية للتكيف مع البيئة . ميرتون

غير أن نقص الخبرة البيداغوجية قد يدفع بعضهم إلى . الرقمية بحكم قربها من التكوين الأكاديمي الجديد
وهنا يمكن الحديث عن  ت تعليمية ناضجةالاعتماد المفرط على الأدوات التكنولوجية دون تطوير ممارسا

وظيفة كامنة سلبية، حيث أن الثقة الزائدة في التكنولوجيا قد تؤدي إلى إهمال الجوانب الإنسانية والتربوية 
 .من العمق التكويني يةخال ةللتعليم، وتحويل العملية التعليمية إلى مجرد نقل معلومات تقني

فقط، تعكس واقعا  %0،5أما أصحاب الخبرة الطويلة جدا، فإن محدودية تمثيلهم في العينة وهي           
وهذا الموقف يمكن تفسيره من خلال . الالكترونية استخدام الوسائطموضوعيا يرتبط بمحدودية انخراطهم في 

ائل المشروعة، نمط الانسحاب عند ميرتون، حيث يرفض بعض الأفراد كلا من الأهداف الثقافية والوس
فبعض أساتذة هذه الفئة، بحكم قربهم من التقاعد، . ويميلون إلى الانسحاب من المشاركة الفعالة في التغيير

يفضلون الاستمرار في ممارساتهم التقليدية المعتادة دون الدخول في مغامرة تعلم تقنيات جديدة قد لا 
، إذ أن هؤلاء الأساتذة فقطبشكل سلبي  فسرأن ي غير أن هذا الانسحاب لا ينبغي. يستفيدون منها طويلا

مؤسسية ثرية وخبرة عميقة في الممارسة البيداغوجية التقليدية، وهو رأسمال معرفي لا يمكن  ثقافةيحملون 
فمن منظور بارسونز، يساهم هؤلاء في وظيفة الحفاظ على النمط . الاستغناء عنه في أي عملية تحول

 .الانجراف المفرط نحو التكنولوجيا على حساب القيم الأكاديمية الأساسية الثقافي، ويشكلون ضمانة ضد
 

 : وسائط التعليم الإلكتروني –المتغير المستقل : المطلب الثاني
  :Moodle منصة التعليم عن بعد - أ

إلى وجود أثر إيجابي معتبر في تحسين بعض جوانب   Moodleتشير النتائج المتعلقة بمنصة          
الأداء البيداغوجي، خاصة في تنظيم المحاضرات وتيسير التفاعل مع الطلبة عبر النقاشات والاختبارات 

غير أن هذا الأثر الإيجابي يحتاج إلى قراءة نقدية تتجاوز الظاهر لتكشف عن التعقيدات الكامنة . الإلكترونية
 .الرقميفي عملية التحول 

فعلى . على مستوى الوظائف الأربع Moodle ، يمكن تحليل أداء منصةAGIL  من منظور نموذج        
، كشفت المقابلات عن أن الأساتذة اضطروا للتكيف السريع مع (Adaptation) وظيفة التكيفمستوى 
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. مرونة النسق الجامعي، مما أظهر ضعفا هيكليا في في فترة الجائحة المنصة في غياب الإعداد المسبق
فالتكيف الحقيقي، كما يراه بارسونز، يتطلب قدرة النسق على الحصول على الموارد الضرورية من بيئته 

ضعف البنية التحتية : ، لم تكن الموارد متوفرة بشكل كافٍ Moodle  وفي حالة منصة. وتوزيعها بكفاءة
كل . الدعم الفني، وتفاوت في القدرات التقنية للأساتذة التكنولوجية، نقص التكوين الممنهج للأساتذة، محدودية

هذه العوامل حولت عملية التكيف إلى مغامرة فردية يتحمل فيها كل أستاذ مسؤولية تعليم نفسه بنفسه، مما 
 .أدى إلى تباين كبير في مستويات الاستخدام ونوعية المحتويات المنتجة

ات المتعلقة بالوقت المستغرق في إعداد المحتويات الرقمية، أو وقد أبرزت النتائج أن بعض المؤشر          
بتوفير موارد متعددة الوسائط، جاءت في مستويات متوسطة أو ضعيفة، مما يعكس أن الاستخدام ما يزال 

. أكثر من الانفتاح على الإمكانات التفاعلية الكاملة للمنصة( رفع المحاضرات)يتركز على الجوانب الأساسية 
يعكس ما يمكن تسميته بالتكيف السطحي أو الشكلي، حيث يتم تبني الأداة التكنولوجية دون استيعاب وهذا 

 .فلسفتها البيداغوجية أو استثمار إمكاناتها الكاملة
الذي عجز الالمقابلات  أكدت، فقد (Goal Attainment) وظيفة تحقيق الأهدافأما على مستوى          
فقد أشار . تحقيق الأهداف التعليمية المرجوة، وهو ما يشير إلى قصور وظيفي واضح فيالمنصة حققته 

، (بطء المنصة، انقطاع الاتصال، تعقيد الواجهة)الأساتذة رؤساء فرق التكوين إلى صعوبات تقنية متعددة 
لى عدم ملاءمة بعض المواد، خاصة ذات الطابع التط لى ضعف التفاعل الحقيقي مع الطلبة، وا  بيقي وا 

وقد انعكس هذا العجز على مستوى التحصيل الأكاديمي للطلبة، حيث رصدت . والتجريبي، للتدريس عن بعد
 .المقابلات تراجعا واضحا في المستوى، رغم ارتفاع نسب النجاح الشكلية

فة فالوظي. عند ميرتون لفهم هذا التناقض الوظائف الظاهرة والكامنةهنا يمكن استدعاء مفهوم           
 كانت تحسين جودة التعليم وضمان استمرارية العملية التعليمية في ظل الجائحة  Moodle  الظاهرة لمنصة

لكن  وقد تحققت هذه الوظيفة جزئيا، إذ استطاعت المنصة أن تضمن الحد الأدنى من الاستمرارية. وبعدها
 :ثرةالوظائف الكامنة السلبية، أو الاختلالات الوظيفية، كانت متعددة ومؤ 

  زادتها إذ أصبح الأساتذة  من أن تخفف المنصة من أعباء العمل فبدلا :الأساتذةزيادة العبء على
مطالبين بإعداد محتويات رقمية، والرد على استفسارات الطلبة في أي وقت، والتعامل مع أعطال 

 .تقنية متكررة
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  الإمكانات التفاعلية للمنصة، إلا أن التفاعل الفعلي بين الأساتذة  فرغم :التربويضعف التفاعل
 .والطلبة كان ضعيفا مما أثر سلبا على العلاقة التربوية التي تشكل جوهر العملية التعليمية

  أشارت المقابلات إلى أن التعليم عن بعد سهل على الطلبة عملية النسخ  فقد :والنسختسهيل الغش
 التي لالى مصادر خارجية دون فهم حقيقي، مما أدى إلى تضخم في النتائج والاعتماد المفرط ع

 .عكس المستوى الفعليت
  أدى التعليم عن بعد إلى تراجع حضور الطلبة في المحاضرات  فقد :الأكاديميتراجع النضباط

نجاز الواجبات لى تراجع في الالتزام بالمواعيد وا   .الحضورية بعد العودة للتعليم المدمج، وا 
واضح في التنسيق الضعف الالمقابلات  اكدت، فقد (Integration)  وظيفة التكاملأما على مستوى       

فلم تكن هناك رؤية استراتيجية موحدة أو دليل استخدام شامل أو . والتعاون المؤسسي حول استخدام المنصة
كل أستاذ كان يستخدم المنصة بطريقته الخاصة، مما أدى إلى تشتت . منسق مركزي يشرف على العملية

يعكس ضعفا في التكامل الأفقي بين الأساتذة  وهذا. الجهود وعدم الاستفادة الأمثل من الإمكانات المتاحة
فقد غاب التنسيق الفعال، وغابت آليات المتابعة . أنفسهم، وضعفا في التكامل الرأسي بين الإدارة والأساتذة

 .والتقييم، وغاب التواصل الفعال بين مختلف الأطراف المعنية
 Moodle الاعتماد المفرط على منصة، فإن (Latency)  وظيفة الحفاظ على النمطوعلى مستوى        

. إلى تعطيل وظيفة الحفاظ على الأنماط الثقافية والأكاديمية المستقرة داخل النسق وضع المحاضرات ادىفي 
الجدية، الالتزام، احترام المعايير، التفاعل : فقد أشارت المقابلات إلى تراجع في القيم الأكاديمية الأساسية

لت محلها ثقافة جديدة تتسم بالسطحية، والبحث عن أسهل السبل، والاكتفاء بالحد وح. الحي، العمق المعرفي
 .هذا التحول الثقافي يشكل تهديدا خطيرا لهوية المؤسسة الجامعية وقيمها الأساسية. الأدنى

كان في البداية  Moodle ، يمكن القول إن انخراط الأساتذة في استخدام منصةإتزيونيمن منظور         
، انخراط حسابيتحول لدى البعض إلى  بعدها لكنو . ، إذ فرضته الجائحة والقرارات الإداريةانخراطا قسريا

القائم على الإيمان العميق بجدوى التحول  النخراط المعياريلكن . حيث أدركوا بعض الفوائد العملية للمنصة
الضعف في الانخراط المعياري يفسر محدودية  وهذا. الرقمي والالتزام القيمي به، لم يتحقق إلا لدى قلة قليلة

 .الاستثمار الفعلي في المنصة واستمرار النظر إليها كأداة مفروضة وليس كفرصة للتطوير
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  : ASJP المنصة الجزائرية للمجلات العلمية - ب
في النشر العلمي،  ASJP أظهرت النتائج أن الأساتذة يتوجهون بشكل إيجابي نحو استخدام منصة       

غير . حيث برز تقدير مرتفع لدورها في حماية الملكية الفكرية وضمان وصول المقالات إلى المجلات العلمية
كشف عن إشكاليات عميقة تتعلق بالأنومي الأكاديمي والانحراف يفي ضوء مضامين المقابلات  التفسيرأن 

 .عن الأهداف المعيارية للبحث العلمي
فقد . واجهت تحديات متعددة ASJP مع منصة وظيفة التكيف، فإن AGIL  ور نموذجمن منظ        

لى محدودية تكاملها مع قواعد  أشارت المقابلات إلى عدم توافق المنصة مع المعايير الدولية للنشر، وا 
لى ضعف التكوين على استخدامها بشكل فعال ة هذه العوامل حدت من قدر . البيانات العلمية العالمية، وا 

. الأساتذة على استثمار المنصة بشكل أمثل، وجعلتها تبدو كأداة محلية معزولة عن الحركة العلمية العالمية
وهذا يعكس تناقضا أساسيا في سياسة البحث العلمي الجزائرية، التي تسعى من جهة إلى تشجيع النشر 

ة تتطلب النشر في مجلات م الأساتذة بناء على معايير دوليي، ومن جهة أخرى تقيASJP المحلي عبر
 .مصنفة عالميا

، فإن النتائج تكشف عن فجوة خطيرة بين الهدف المعلن وظيفة تحقيق الأهدافأما على مستوى        
فالهدف المعياري من تشجيع النشر العلمي هو إنتاج معرفة أصيلة تساهم في حل  .والنتائج المحققة

لمقابلات كشفت عن أن المنصة أصبحت مجرد أداة بيروقراطية لكن ا. المشكلات المجتمعية وفي تقدم العلم
فقد أشار الأساتذة إلى تراجع جودة النشر العلمي بسبب غياب مجلات دولية  .لتحقيق متطلبات الترقية

لى انتشار لل وتوصل الامر، ASJP مصنفة في جوء بعض الأساتذة إلى مجلات مفترسة من أجل الترقية، وا 
 .النوع ثقافة الكم على حساب

عند ميرتون، الذي يشير إلى حالة من التوتر أو الفوضى المعيارية  الأنوميهنا يمكن استدعاء مفهوم       
ففي حالة البحث . تنشأ عندما يكون هناك تباين بين الأهداف الثقافية والوسائل الهيكلية المتاحة لتحقيقها

لتميز العلمي، الإبداع المعرفي، المساهمة في التقدم ا)العلمي الجزائري، نجد أن الأهداف الثقافية المعلنة 
محدودية المجلات ذات الجودة، ضعف التمويل )سامية ومشروعة، لكن الوسائل الهيكلية المتاحة ( العلمي

هذا التباين يولد . غير كافية أو غير ملائمة( البحثي، البيروقراطية الإدارية، معايير الترقية الكمية الصارمة
 .دا لدى الأساتذة، يدفع بعضهم إلى تبني أنماط تكيف منحرفةتوترا شدي
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 ، يمكن رصد الأنماط التالية في علاقة الأساتذة بمنصةلأنماط التكيف الفرديوفق تصنيف ميرتون        
ASJP : 
 المطابقة (Conformity):  وهي الاستجابة التي يقبل فيها الأساتذة كلا من الأهداف الثقافية

هذا النمط يمثله الأساتذة الذين يجتهدون في إنتاج بحوث ذات جودة عالية . المشروعةوالوسائل 
 .، رغم محدوديتهاASJP وينشرونها في أفضل المجلات المتاحة عبر

 البتكار (Innovation):  الترقية، )وهو النمط الأكثر إشكالية، حيث يقبل الأساتذة الأهداف الثقافية
يتجلى هذا في . يلجأون إلى وسائل غير مشروعة أو ملتوية لتحقيقها لكنهم( الاعتراف الأكاديمي

اللجوء إلى المجلات المفترسة، أو في نشر بحوث سطحية ومكررة فقط لتحقيق الكم المطلوب، أو 
هذا النمط يمثل انحرافا أكاديميا خطيرا يهدد مصداقية  .في المشاركة في مجلات ضعيفة المستوى

 .البحث العلمي ككل
 الطقوسية (Ritualism):  حيث يتخلى بعض الأساتذة عن الطموح في تحقيق التميز العلمي، لكنهم

نشر بحوث روتينية، المشاركة في مؤتمرات )يستمرون في ممارسة الطقوس الأكاديمية الشكلية 
 .دون اهتمام حقيقي بالجودة أو الإبداع( محلية، الالتزام بالإجراءات الإدارية

 النسحاب (Retreatism):  ويتمثل في الأساتذة الذين فقدوا الأمل في تحقيق التميز العلمي وفي
جدوى النظام الأكاديمي، فانسحبوا من المشاركة الفعالة في البحث العلمي واكتفوا بالحد الأدنى 

 .المطلوب
 التمرد (Rebellion):  إلى وهو نمط نادر يتمثل في الأساتذة الذين يرفضون النظام القائم ويسعون

 .استبداله بنموذج بديل، مثل من يدعون إلى إصلاح شامل لمنظومة البحث العلمي والنشر
واضح في التعاون البحثي والتفاعل الضعف الالمقابلات  أكدت، فقد وظيفة التكاملأما على مستوى        

فقد أشار الأساتذة إلى أن المنصة تستخدم بشكل فردي لنشر المقالات، دون أن  .ASJP العلمي عبر منصة
 كما أن غياب التكامل بين. تتيح فضاءات فعالة للتفاعل مع الباحثين الآخرين أو للتعاون البحثي الجماعي

ASJP لعلمية ومنصات بحثية أخرى أو قواعد بيانات علمية عالمية يعزل الباحثين الجزائريين عن الحركة ا
بين المنصة والهياكل )وفي التكامل الرأسي ( بين الباحثين)وهذا يعكس ضعفا في التكامل الأفقي . الدولية

 .(العلمية الأخرى
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، فإن النتائج تكشف عن أزمة أخلاقية عميقة تهدد القيم وظيفة الحفاظ على النمطوعلى مستوى         
بوضوح إلى تراجع أخلاقيات البحث العلمي بسبب تغليب  فقد أشارت المقابلات. الأساسية للبحث العلمي

لى ضعف الانتماء المؤسسي  لى انتشار ثقافة الكم على حساب النوع، وا  هدف الترقية على جودة النشر، وا 
هذا التآكل في القيم الأكاديمية يشكل تهديدا وجوديا للبحث العلمي . الناتج عن الإحباط من الأعطال الإدارية

ذ أن البحث العلمي يقوم أساسا على قيم النزاهة والأمانة والسعي إلى الحقيقة، وأي تراجع في هذه الجزائري، إ
 .القيم يفرغ البحث من معناه ويحوله إلى مجرد نشاط بيروقراطي شكلي

، الحسابي النفعييتسم بالطابع  ASJP ، فإن انخراط الأساتذة في استخدام منصةإتزيونيمن منظور         
ة رغم فعاليو . حيث ينظر إليها كأداة ضرورية لتحقيق الترقية وليس كفضاء للتميز العلمي والتفاعل البحثي

لا يبني ولاء مؤسسيا حقيقيا ولا الا انه في تحقيق الأهداف الفردية القصيرة المدى،  هذا النوع من الانخراط
 .يضمن استدامة الجهد البحثي على المدى الطويل

  :PROGRES منصة - ت
، إذ اعتبرها البعض أداة فعالة في PROGRES أظهرت النتائج تباينا واضحا في تقييم الأساتذة لمنصة       

إدارة المعلومات الأكاديمية والإدارية، بينما أبدى آخرون تقييما ضعيفا، خاصة فيما يتعلق بسهولة الاستخدام 
تتعلق بالرقمنة الإدارية وعلاقتها بالثقة المؤسسية  عميقةهذا التباين يعكس إشكالية . والكفاءة الإجرائية
 .والالتزام المهني

فقد . كانت الأكثر إشكالية PROGRES مع منصة وظيفة التكيف، فإن AGIL من منظور نموذج       
لى توقفها في لحظات حرجة  كدتأ المقابلات بوضوح صعوبة التكيف مع التحديثات المتكررة للمنصة، وا 
لى ضعف التكوين على استخدامها(فترات إيداع النقاطخاصة أثناء ) لى تعقيد واجهات الاستخدام، وا  هذه . ، وا 

المشاكل التقنية والتنظيمية حولت المنصة، التي كان من المفترض أن تبسط الإجراءات الإدارية، إلى مصدر 
تحسين )يفة الظاهرة للمنصة واضحا بلغة ميرتون، حيث أن الوظ اختلال وظيفياوهنا نلمس  .للتعقيد والإحباط
هدار الوقت ( الكفاءة الإدارية لم تتحقق، بل أنتجت وظيفة كامنة سلبية تتمثل في زيادة العبء الإداري وا 

 .والجهد
فمن المفترض أن تكون الرقمنة أداة لتحرير الأساتذة من الأعباء الإدارية الروتينية حتى يتفرغوا         

فقد أصبح الأساتذة يقضون وقتا طويلا في محاولة فهم طريقة : أظهر العكس للبحث والتدريس، لكن الواقع
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عمل المنصة، والتعامل مع أعطالها، والاستعانة بمختصين تقنيين لإنجاز مهام كانت بسيطة في النظام 
ية هذا الوضع يعكس ما يمكن تسميته بالبيروقراطية الرقمية، حيث تتحول الأداة التكنولوج. الورقي التقليدي

 .إلى طبقة إضافية من التعقيد البيروقراطي بدلا من أن تكون حلا له
أن المنصة لم تنجح مع النتائج على المقابلات  اتفقت، فقد وظيفة تحقيق الأهدافأما على مستوى         

را سلبا بشكل كافٍ في تسريع المعاملات الإدارية أو تقليل الأخطاء، بل إن بطء المعالجة وتعقيد الإجراءات أث
فقد أشار البعض إلى أن إدخال النقاط عبر المنصة . على قدرة الأساتذة على الالتزام بالمواعيد الأكاديمية

يتطلب وقتا أطول مما كان يتطلبه النظام الورقي، وأن الأخطاء التقنية قد تؤدي إلى ضياع البيانات أو إلى 
 .الهدف الأساسي من الرقمنة الإداريةهذا يعكس قصور وظيفي في تحقيق . تأخير إعلان النتائج

صفر "غير أن النتائج أشارت أيضا إلى بعض الجوانب الإيجابية، خاصة فيما يتعلق بتبني مبدأ         
أن المنصة قادرة على تحقيق  هذا يشير إلى. ، حيث سجلت بعض المؤشرات نتائج مشجعة نسبيا"ورقة

لكن هذه الإمكانية تظل مشروطة بتوفير البنية . التحول الرقمي إذا ما تم تدارك النقائص التقنية والإجرائية
 .التحتية الملائمة، والتكوين الكافي، والدعم الفني المستمر

إدارات الكليات والهيئة  ، كشفت المقابلات عن غياب واضح للتنسيق بينوظيفة التكاملعلى مستوى        
فعندما يواجه الأساتذة مشاكل تقنية، لا يجدون من يساعدهم  .PROGRES التقنية المسؤولة عن منصة

كما أن التعليمات الإدارية المتعلقة باستخدام المنصة تأتي أحيانا متأخرة أو غير . بشكل فوري وفعال
مل المؤسسي يعكس مشكلة هيكلية أعمق تتعلق هذا الضعف في التكا. واضحة، مما يخلق ارتباكا وفوضى

 .بغياب التواصل الفعال بين مختلف الأطراف المعنية، وبضعف التنسيق بين الهياكل الإدارية والتقنية
. ، فإن النتائج تكشف عن تآكل خطير في الثقة المؤسسيةوظيفة الحفاظ على النمطأما على مستوى         

الإحباط الناتج عن الأعطال التقنية المتكررة والبيروقراطية الإدارية أدى إلى  تراكم علىالمقابلات  كدتفقد أ
بعض الأساتذة عبروا عن شعور . ضعف الانتماء المؤسسي وتآكل ثقة الأساتذة في الأنظمة الرقمية الرسمية

غير بالعجز وفقدان السيطرة، إذ أصبحوا يشعرون أنهم رهائن لنظام تقني معطل وبيروقراطية إدارية 
هذا التآكل في الثقة يهدد الأسس المعنوية والقيمية للعمل الأكاديمي، إذ أن الالتزام المهني . مستجيبة

 .والانتماء المؤسسي يقومان أساسا على الثقة المتبادلة بين الأفراد والمؤسسة
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متعددة تتجاوز  اختلالت وظيفيةأنتجت  PROGRES ، يمكن القول إن منصةميرتونمن منظور       
 :فمن بين هذه الاختلالات. البنية الثقافية والقيمية للمؤسسة الجامعية مسمجرد المشاكل التقنية لت

 فبدلا من التفرغ للتدريس والبحث، أصبح الأساتذة يقضون  :تحويل الأساتذة إلى موظفين إداريين
 .الأكاديمية وقتا طويلا في إنجاز مهام إدارية تقنية، مما يؤثر على إنتاجيتهم

 حيث أصبح الأساتذة معتمدين بشكل كامل على المنصة، وأي عطل فيها يشل  :التكالية التقنية
 .العمل الإداري بالكامل

 الأساتذة الأقل تمكنا من التقنيات الحديثة يجدون صعوبة أكبر في استخدام : تعميق الفجوة الرقمية
 .مهام الإداريةالمنصة، مما يخلق تفاوتا في القدرة على أداء ال

 الرقمنة الإدارية قللت من التواصل المباشر بين الأساتذة والإداريين، مما  :إضعاف العلاقات الإنسانية
 .أثر على جودة العلاقات المهنية والتفاهم المتبادل

 قسرييتسم بطابع  PROGRES ، فإن انخراط الأساتذة في استخدام منصةإتزيونيمن منظور         
مقاومة  تنشأضعف الأداء التقني وغياب الدعم  مع. واضح، إذ أن استخدام المنصة إلزامي ولا بديل عنه

. فالأساتذة يستخدمونها لأنهم مجبرون على ذلك وليس لأنهم مقتنعون بجدواها. سلبية ورفض ضمني للمنصة
 .بالاغتراب والإحباط وهذا النمط من الانخراط لا يبني التزاما مؤسسيا حقيقيا، بل يعزز الشعور

مع المنصة، حيث أدركوا بعض فوائدها  انخراطا حسابياورغم هذه الإشكاليات، فإن بعض الأساتذة طوروا 
لكن هذا (. سهولة الأرشفة، إمكانية الوصول إلى المعلومات من أي مكان، تقليل استهلاك الورق)العملية 

 .قني للمنصة وتوفير الدعم الكافيالانخراط الحسابي يظل هش ومشروط بتحسن الأداء الت
 

 : الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي –المتغير التابع : المطلب الثالث
 : الأداء البيداغوجي - أ

أظهرت النتائج أن الأساتذة يقدرون أثر الوسائط الإلكترونية في تحسين بعض جوانب الأداء       
 التفسيرغير أن  .والتفاعل مع الطلبة، وتحديث المحتوىالبيداغوجي، خاصة فيما يتعلق بتنظيم المحاضرات، 

في ضوء مضامين المقابلات والأطر النظرية، تكشف عن أن هذا التحسين يظل سطحيا وجزئيا، ولم يمس 
 .جوهر العملية التعليمية
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 وظيفة التكيفيمكن القول إن الوسائط الإلكترونية ساهمت في تحسين  ،AGIL  من منظور نموذج      
كما ساهمت جزئيا في . الظروف الاستثنائية، حيث أتاحت استمرار الحد الأدنى من العملية التعليمية مع

لكن المقابلات . البيداغوجية، من خلال تسهيل نقل المعرفة وتنويع أساليب التدريس وظيفة تحقيق الأهداف
بل ظلت محصورة في كشفت عن أن هذه المساهمة لم ترتق إلى مستوى التحول البيداغوجي العميق، 

 .الجوانب التقنية والتنظيمية
على الأساتذة كانت من أبرز النتائج  زيادة العبءفقد أشار الأساتذة رؤساء فرق التكوين إلى أن        

فيديوهات، عروض )فالأستاذ أصبح مطالبا بإعداد محتويات رقمية متنوعة . السلبية للتعليم الإلكتروني
، وبالرد على استفسارات الطلبة في أي وقت، وبالتعامل مع (رونية، منتديات نقاشتقديمية، اختبارات إلكت

هذا العبء الإضافي لم يقابله تقليص في . مشاكل تقنية متعددة، وبتعلم استخدام أدوات جديدة باستمرار
التركيز  المهام الأخرى أو توفير دعم تقني كافٍ، مما أدى إلى إرهاق مهني وتراجع في قدرة الأساتذة على

 .على البحث العلمي والتطوير المهني
فرغم . الحقيقي مع الطلبة كان من أبرز الإشكاليات التي رصدتها المقابلات ضعف التفاعلكما أن        

، إلا أن التفاعل الفعلي (منتديات، دردشات، تعليقات)أن المنصات الإلكترونية توفر إمكانات تفاعلية متعددة 
شات، فالطلبة غالبا ما يكتفون بتحميل المحاضرات دون مشاركة فعالة في النقا. كان محدودا وسطحيا

وهذا يعكس أن الوسائط الإلكترونية، . والأساتذة يجدون صعوبة في تحفيز الطلبة على التفاعل عبر الشاشة
رغم إمكاناتها التقنية، لم تستطع أن تعوض البعد الإنساني للعلاقة التربوية، الذي يقوم على الحضور 

 .والتفاعل الحي الرمزيالفيزيائي والتواصل 
فالاختبارات . الموضوعي للطلبة في التعليم عن بعد صعوبة التقييممقابلات أيضا إلى وقد أشارت ال        

الإلكترونية تسهل الغش، والأعمال الموجهة يصعب التحقق من أصالتها، والامتحانات عن بعد تفتقر إلى 
عكس المستوى ت التي لاهذا الوضع أدى إلى تضخم في النتائج . الضوابط الصارمة التي تضمن نزاهة التقييم

لى تراجع في مصداقية الشهادات الممنوحة  .الحقيقي للطلبة، وا 
، يمكن القول إن الوظيفة الظاهرة للوسائط الإلكترونية في المجال البيداغوجي ميرتونمن منظور        

لبية لكن الوظائف الكامنة الس. كانت تحسين جودة التعليم وتنويع أساليبه، وقد تحققت هذه الوظيفة جزئيا
 :كانت أكثر تأثيرا وأعمق أثرا
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  حيث تراجع البعد التكويني العميق الذي يهدف إلى تطوير  :تحويل التعليم إلى نقل معلومات
القدرات النقدية والتحليلية والإبداعية لدى الطلبة، وحل محله نموذج تعليمي يقتصر على نقل 

 .المعلومات الجاهزة
 والمواد المتاحة  الموضوعةة أصبحوا يعتمدون على المحاضرات فالطلب :تشجيع العتمادية والسلبية

 .على المنصة، دون بذل جهد في البحث والاستكشاف الذاتي
 حيث أصبح الطلبة يتغيبون عن المحاضرات الحضورية بعد العودة  :تراجع النضباط الأكاديمي

وأصبحت المدارج خاوية  اللتعليم المدمج، معتمدين على إمكانية الحصول على المحاضرات إلكتروني
 .على عروشها

 فالتعليم عن بعد قلل من فرص التفاعل الاجتماعي بين الطلبة، ومن بناء  :إضعاف الهوية الطلابية
علاقات الصداقة والزمالة، ومن الانخراط في الحياة الجامعية، مما أثر على تكوين الهوية الطلابية 

 .والشعور بالانتماء للمؤسسة
تائج تشير إلى أن توظيف الوسائط الإلكترونية ظل محصورا في الفصول الدراسية، ولم يمتد إلى إن الن       

فالعبارات المتعلقة . أنشطة أكاديمية أوسع مثل المشاركة في المؤتمرات أو الندوات العلمية أو ورشات العمل
دام الوسائط الإلكترونية بهذه الأنشطة الموازية جاءت في مستويات متوسطة أو ضعيفة، ما يعكس أن استخ

لم يحقق بعد التكامل الأفقي المطلوب، حيث تظل هذه الوسائط أدوات منعزلة تستخدم في سياقات محددة 
 .دون أن تصبح جزءا من ثقافة أكاديمية شاملة

، يمكن القول إن العلاقة البيداغوجية بين الأستاذ والطالب في سياق التعليم إتزيونيمن منظور        
، الذي يقوم على الالتزام القيمي والاحترام المتبادل والتفاعل المعياريالإلكتروني فقدت كثيرا من طابعها 

كمصدر  ، حيث ينظر الطلبة إلى الأستاذنفعي حسابيوحل محلها تدريجيا نمط علاقة . الإنساني العميق
للمعلومات وليس كمرب ومكون، وينظر الأستاذ إلى التعليم الإلكتروني كواجب إداري وليس كفرصة لتطوير 

هذا التحول يهدد جوهر العملية التعليمية، التي لا تقتصر على نقل المعرفة، بل . ممارساته البيداغوجية
 .تتضمن تكوين الشخصية وبناء القيم وتطوير القدرات
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 : العلميأداء البحث  - ب
ساعد الأساتذة على تحسين مردودية النشر والاستفادة من   ASJPأظهرت النتائج أن استخدام منصة       

لكن المقابلات كشفت . مقالات ذات معامل تأثير، كما عزز قدرتهم على الإشراف على الرسائل والمذكرات
 .ن نوعي في جودة البحوث المنتجةعن أن هذا التحسين كان في الغالب كميا، لم يقابله بالضرورة تحس

. في البحث العلمي تعاني من اختلال واضح وظيفة تحقيق الأهداف، فإن AGIL من منظور نموذج      
إنتاج معرفة أصيلة، حل المشكلات المجتمعية، المساهمة في التقدم )فالأهداف المعيارية للبحث العلمي 

فقد أشارت المقابلات إلى أن الضغوط . عدد المنشوراتلم تتحقق بالشكل المطلوب رغم زيادة ( العلمي
لى اللجوء  البيروقراطية المرتبطة بالترقية دفعت كثيرا من الأساتذة إلى التركيز على الكم على حساب النوع، وا 
لى تكرار نفس الأفكار في مقالات متعددة لتحقيق الحد الأدنى  أحيانا إلى مجلات ضعيفة أو مفترسة، وا 

 .المنشوراتالمطلوب من 
بلغة ميرتون، حيث أن الفجوة بين الأهداف الثقافية  الأنومي الأكاديميهذا الوضع يعكس حالة من        
محدودية التمويل، ضعف البنية البحثية، البيروقراطية )والوسائل الهيكلية المتاحة ( التميز العلمي)المعلنة 
الملتوي، الذي يقبل فيه الأساتذة  البتكارفنمط . تدفع الأساتذة إلى تبني أنماط تكيف منحرفة( الإدارية

إلى وسائل غير مشروعة أو ملتوية أصبح شائعا نسبيا مما يهدد مصداقية البحث  يذهبونلكنهم الأهداف 
 .العلمي الجزائري ككل

وظيفة كما أن محدودية التعاون الدولي وضعف الانخراط في اللجان البحثية تعكس ضعفا في          
وسائط الإلكترونية، رغم إمكاناتها في فقد أشارت المقابلات إلى أن ال. على مستوى البحث العلمي التكامل

فالأساتذة الجزائريون . في هذا المجال يتسهيل التواصل والتعاون البحثي عبر الحدود، لم تستثمر بشكل كاف
 وقليلييظلون معزولين نسبيا عن الشبكات البحثية الدولية ومحدودي المشاركة في المشاريع البحثية الكبرى 

هذا العزل يحرم البحث العلمي الجزائري من فرص الإثراء والتطور . مية العالميةالحضور في المؤتمرات العل
 .ويبقيه محصورا في دوائر محلية ضيقة

خطير في أخلاقيات البحث  تراجع، فإن النتائج تكشف عن وظيفة الحفاظ على النمطوعلى مستوى        
لى انتشار ممارسات فقد أشارت المقابلات بوضوح إلى تراجع قيم النزاهة . العلمي  مشبوهةوالأمانة العلمية، وا 

مثل النشر في مجلات مفترسة، وتضخيم السير الذاتية، والاستشهاد الذاتي المفرط، والمشاركة في بحوث 
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هذا التآكل القيمي يهدد الأسس الأخلاقية للبحث العلمي، الذي يقوم أساسا على . جماعية دون مساهمة فعلية
 .ي إلى الحقيقةالصدق والنزاهة والسع

 معياريتحول تدريجي من انخراط شهد ، فإن انخراط الأساتذة في البحث العلمي إتزيونيمن منظور        
قائم على تحقيق متطلبات الترقية  حسابي نفعيقائم على الشغف بالمعرفة والالتزام بالتميز إلى انخراط 

سر التركيز المتزايد على الكم على حساب النوع، وهذا التحول يف. والحصول على امتيازات مادية أو معنوية
 .وعلى الإنجاز السريع على حساب العمق والأصالة

 : الأداء الإداري - ت
الأساتذة في الالتزام بالمهام الإدارية الروتينية مثل  أوضحت النتائج أن المنصات الإلكترونية ساعدت       

غير أن المقابلات كشفت عن أن هذه المساعدة كانت . إدخال النقاط ومتابعة الحضور والغياب ورفع التقارير
محدودة، وأن تحديات كبيرة تظل قائمة فيما يخص التفاعل مع التعليمات الإدارية والتنسيق مع اللجان 

 .الأكاديمية
وظيفة تحقيق ، فإن الوسائط الإلكترونية ساهمت جزئيا في تحسين AGIL  من منظور نموذج      

لكن المقابلات  الإدارية، من خلال تسهيل بعض الإجراءات الروتينية وتسريع بعض العمليات الأهداف
تثقل كاهل  أشارت إلى أن هذا التحسين كان سطحيا وشكليا، ولم يمس جوهر البيروقراطية الإدارية التي

 .الأساتذة
في المنصات الرقمية، وتكرار الأعطال التقنية، وغياب الدعم  تعقيد الإجراءاتفقد أشار الأساتذة إلى أن      

فبدلا من تبسيط العمل . الفني الكافي، حولت الرقمنة الإدارية إلى عبء إضافي بدلا من أن تكون حلا
الإداري أضافت الرقمنة طبقة جديدة من التعقيد حيث أصبح الأساتذة مطالبين بإتقان استخدام أدوات تقنية 

 .ستعانة بمختصين تقنيين لإنجاز مهام كانت بسيطة في النظام الورقيمعقدة، والا
على المستوى  وظيفة التكاملكما أن غياب التنسيق بين مختلف الهياكل الإدارية أدى إلى ضعف في     

ة فالتعليمات الإدارية أحيانا تأتي متناقضة أو غير واضحة، والتنسيق بين الكليات والأقسام والإدار . الإداري
هذا الضعف في . المركزية يظل ضعيفا، والمعلومات لا تتدفق بشكل سلس بين مختلف المستويات الإدارية

جراءات  رباكا للأساتذة، الذين يجدون أنفسهم تائهين بين تعليمات متضاربة وا  التكامل يخلق فوضى إدارية وا 
 .غير واضحة
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تحسين الكفاءة وتبسيط )رقمنة الإدارية ، يمكن القول إن الوظيفة الظاهرة للميرتونمن منظور     
 :لم تتحقق بالشكل المطلوب، بينما ظهرت وظائف كامنة سلبية متعددة( الإجراءات

 حيث أصبحوا يقضون وقتا طويلا في إدخال البيانات وملء : تحويل الأساتذة إلى إداريين
 .الاستمارات الإلكترونية مما يؤثر على وقت التدريس والبحث

 حيث يشعر الأساتذة أنهم أصبحوا مجرد أرقام في نظام إلكتروني ضخم، وأن : المهني الغتراب
 .علاقتهم بالمؤسسة أصبحت باردة وآلية

 الرقمنة قللت من التواصل المباشر والإنساني، مما أثر على  :تعميق الفجوة بين الإدارة والأساتذة
 .جودة العلاقات المهنية والتفاهم المتبادل

، السلطة القسرية، فإن السلطة الإدارية في الجامعة تحولت تدريجيا نحو نموذج إتزيوني من منظور    
هذا النمط من السلطة يولد . ادارية عقوبات تهطائل والاعلى الأساتذة استخدام المنصات الرقمية  يحتمحيث 

يمتثلون للتعليمات الإدارية فالأساتذة . مقاومة سلبية ورفضا ضمنيا، ولا يبني التزاما حقيقيا أو تعاونا طوعيا
 .خوفا من العقوبات، وليس اقتناعا بجدواها أو التزاما بالمصلحة المؤسسية

 : التركيبية لقراءةا: المطلب الرابع   
هذا التحليل المفصل لكل متغير من متغيرات الدراسة، يمكننا الآن تقديم قراءة تركيبية شاملة تدمج  بعد    

مختلف الأبعاد النظرية والنتائج الميدانية لفهم الاختلال الوظيفي الذي يعاني منه النسق الجامعي الجزائري 
 .في ظل التحول الرقمي

 :نسق الجامعيالختلال البنيوي في وظائف ال: أول       
الشامل، يمكن القول إن النسق الجامعي الجزائري يعاني من اختلال بنيوي  AGIL من منظور نموذج    

 :يطال الوظائف الأربع الأساسية
فشل النسق في التكيف الفعال مع المتطلبات التكنولوجية الجديدة، إذ كان  :على مستوى وظيفة التكيف -

البنية التحتية، التكوين، )فالموارد الضرورية . ابان الجائحة وبعدها ممنهجالتكيف اضطراريا وسطحيا وغير 
، مما حول عملية التكيف إلى مغامرة فردية محفوفة ي ولا تراللم تكن متوفرة بشكل كاف( الدعم الفني
 .بالصعوبات
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تعليم، تحسين جودة ال)لم تتحقق الأهداف المعيارية المعلنة  :على مستوى وظيفة تحقيق الأهداف -
 بسيطافالتحسين الذي حصل كان . بالشكل المطلوب( النهوض بالبحث العلمي، تحديث التسيير الإداري
بل إن بعض الأهداف تحققت بشكل معكوس، حيث . وسطحيا، ولم يمس جوهر الممارسات الأكاديمية

 .روقراطية الإداريةتراجعت جودة التعليم، وانحرف البحث العلمي نحو الكم على حساب النوع، وتضخمت البي
من ضعف شديد في التكامل على مختلف الجامعي يعاني النسق  :على مستوى وظيفة التكامل -

يوجد تكامل حقيقي بين المنصات الإلكترونية المختلفة، ولا تكامل بين مختلف الهياكل  فلا. المستويات
الإدارية والأكاديمية، ولا تكامل بين الأساتذة أنفسهم، ولا تكامل بين الجامعة الجزائرية والمنظومة العلمية 

هدار الموارد وضع اتجهودمال ضياعهذا الضعف في التكامل يؤدي إلى . العالمية  .ف الفعالية المؤسسيةوا 
يواجه النسق أزمة عميقة في الحفاظ على قيمه ومعاييره الثقافية  :على مستوى وظيفة الحفاظ على النمط -

تتآكل ( الجدية، النزاهة، الالتزام، السعي إلى التميز، احترام الأخلاقيات)فالقيم الأكاديمية التقليدية . الأساسية
الكم على حساب النوع، النجاعة الإدارية على حساب العمق )تدريجيا، وتحل محلها قيم جديدة إشكالية 

ي يهدد هوية المؤسسة الجامعية هذا التآكل القيم(. المعرفي، الامتثال البيروقراطي على حساب الإبداع
 .ويفرغها من معناها الحقيقي

 :الأنومي المؤسسي والنحراف الأكاديمي: ثانيا  
، الأنومي المؤسسيمن منظور ميرتون، يمكن القول إن النسق الجامعي الجزائري يعيش حالة من      

فالخطابات الرسمية تتحدث . يكلية المتاحةتتمثل في الفجوة الهائلة بين الأهداف الثقافية المعلنة والوسائل اله
عن التميز العلمي، وعن جامعة عصرية منفتحة على العالم، وعن بحث علمي رائد يساهم في التنمية 

لكن الواقع يكشف عن محدودية الموارد، وضعف البنية التحتية، وبيروقراطية خانقة، ومعايير تقييم . الوطنية
 .العلمي الأصيل كمية صارمة تتناقض مع روح البحث

 :متعددة منحرفة تكيف أنماطتدفع الفاعلين الأكاديميين إلى تبني  ياتهذه الفجوة بين الطموح والإمكان    
 إلى  يلجؤونلكنهم ( الترقية، الاعتراف الأكاديمي)حيث يقبل الأساتذة الأهداف  :البتكار الملتوي

النشر في مجلات مفترسة، تضخيم السير الذاتية، المشاركة الشكلية )وسائل ملتوية أو غير مشروعة 
 .(في بحوث جماعية
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 حيث يتخلى بعض الأساتذة عن الطموح في التميز، ويكتفون بأداء الطقوس  :الطقوسية البيروقراطية
دون اهتمام حقيقي ( زام الإداري الحرفيالتدريس الروتيني، النشر الشكلي، الالت)الأكاديمية الشكلية 
 .بالجودة أو الإبداع

 حيث ينسحب بعض الأساتذة خاصة من الجيل الأكبر سنا من المشاركة الفعالة  :النسحاب السلبي
 .في التطوير والابتكار ويكتفون بالحد الأدنى المطلوب منهم حتى التقاعد

 الذين يرفضون المنظومة القائمة ويدعون إلى وهو نمط نادر يتمثل في الأساتذة  :التمرد النقدي
 .إصلاح جذري شامل، لكن صوتهم يظل هامشي وغير مسموع في ظل هيمنة البيروقراطية الإدارية

هذا التنوع في أنماط التكيف يعكس عمق الأزمة التي يعيشها النسق الجامعي، ويشير إلى أن المشكلة     
وقيمية وتتطلب إصلاحا شاملا وليس مجرد تحسينات تقنية ليست تقنية محضة بل هي بنيوية وثقافية 

 .سطحية
 :أزمة النخراط وضعف اللتزام المؤسسي: ثالثا  

عميقة تتجلى في ضعف التزام الفاعلين  انخراط أزمةمن منظور إتزيوني، فإن النسق الجامعي يعاني من     
 أو القسري الانخراطفقد كشفت الدراسة عن أن الانخراط السائد هو . الأكاديميين بالمؤسسة وبأهدافها

القائم على الإيمان العميق بقيم المؤسسة والالتزام  المعياري الانخراط، بينما غاب إلى حد كبير الحسابي
 .الطوعي بتطويرها
 :الجامعي الانخراط المعياري له تداعيات خطيرة على فعالية النسق هذا الضعف في

 حين يكون الانخراط قسري أو حسابي، يكتفي الأفراد بأداء الحد الأدنى  :ضعف الإبداع والبتكار
 .جهدا إضافيا في الإبداع والتطوير قدمونالمطلوب، ولا ي

 الأخلاقي، ينتشر السلوك الانتهازي الذي  حين تغيب القيم والالتزام :انتشار السلوكيات النتهازية
 .يسعى لتحقيق المصلحة الفردية على حساب المصلحة الجماعية

 حين يشعر الأفراد بالاغتراب عن المؤسسة، لا يهتمون بمقاومة  :ضعف المقاومة للاختلالت
 .الاختلالات أو بالمساهمة في إصلاحها بل يتعايشون معها بسلبية

 حين يتراكم الإحباط من الأعطال التقنية والبيروقراطية الإدارية، تتآكل ثقة  :تآكل الثقة المؤسسية
 .الأساتذة في المؤسسة وفي قدرتها على التطوير والتحسين
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وقد كشفت المقابلات عن أن هذه الأزمة في الانخراط تفاقمت مع التحول الرقمي، إذ أن الطريقة التي      
( يبشكل اضطراري، دون إعداد، دون استشارة، دون دعم كاف)رونية تم بها فرض استخدام الوسائط الإلكت

دون أن يكونوا  حتميفالأساتذة شعروا أنهم ضحايا لتحول . عززت الشعور بالإكراه وأضعفت الالتزام الطوعي
 .شركاء فيه مما ولد مقاومة سلبية ورفضا ضمنيا

 : التفاوت في القدرات والموارد: رابعا  
بين الأساتذة في القدرة على التكيف مع  الكبير التفاوتالأبعاد المهمة التي كشفت عنها الدراسة هو  أحد    

 :هذا التفاوت يرتبط بعوامل متعددة. الوسائط الإلكترونية واستثمارها بشكل فعال
 تذة حيث أن الأساتذة الشباب أكثر إلماما بالتقنيات الحديثة، بينما يواجه الأسا :التفاوت الجيلي

 .الأكبر سنا صعوبات أكبر
 حيث أن أساتذة العلوم الإنسانية أكثر ألفة مع البيئة الرقمية، بينما يجد : التفاوت في التخصص

 .أساتذة التخصصات التقنية صعوبة أكبر
 حيث أن الأساتذة ذوي الدخل المرتفع يستطيعون شراء أجهزة حديثة  :التفاوت في الموارد الشخصية

 .إنترنت عالية الجودة، بينما يعاني آخرون من محدودية المواردواشتراكات 
 حيث أن بعض الكليات أو الأقسام توفر دعما أفضل من غيرها، مما  :التفاوت في الدعم المؤسسي

 .يخلق فوارق بين الأساتذة
رد من الوسائط ، حيث يستفيد الأساتذة الأكثر قدرة ومواتعميق الفوارق الأكاديميةهذا التفاوت يؤدي إلى     

الذي يجب  تكافؤ الفرصوهذا يتناقض مع مبدأ . الإلكترونية لتحسين أدائهم، بينما يتأخر الآخرون أكثر فأكثر
 .أن يسود في المؤسسة الأكاديمية

، حيث أن النسق لم يستطع وظيفة التكامل، فإن هذا التفاوت يعكس فشلا في AGIL  من منظور نموذج    
ومن منظور . ماجا متوازنا بين أعضائه، بل ساهم في خلق تفاوتات وانقسامات داخليةأن يضمن تماسكا واند

، إذ أن الوسائط الإلكترونية، التي كان من المفترض أن تحقق اختلالا وظيفياميرتون، فإن هذا التفاوت يمثل 
 .عدالة أكبر في الوصول إلى المعرفة والموارد، أنتجت عكس ذلك تماما
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 : الفجوة بين الخطاب والممارسة: خامسا       
 والممارسة الفعليةحول التحول الرقمي  الخطاب الرسميأحد أهم ما كشفته الدراسة هو الفجوة الهائلة بين     

فالخطاب الرسمي يتحدث عن جامعة عصرية، ومنصات متطورة، وتحول رقمي شامل، . على أرض الواقع
يتحدث عن أعطال تقنية متكررة، وبيروقراطية خانقة،  الواقع لكن. ونقلة نوعية في الممارسات الأكاديمية

 .ونقص في التكوين والدعم، وتراجع في جودة التعليم والبحث
أكثر  تحديثا رمزياهذه الفجوة تشير إلى أن التحول الرقمي في الجامعة الجزائرية كان في جزء كبير منه     

ظهار مواكبة للعصرعن الجامعة،  طاء صورة حديثةإعأي أن الهدف الأساسي كان . منه تحديثا حقيقيا ، وا 
 .دون اهتمام حقيقي بضمان فعالية هذا التحول وجودته ومدى ملاءمته للواقع المحلي

الوظيفة الظاهرة لإدخال الوسائط الإلكترونية كانت تحسين الأداء من منظور ميرتون، يمكن القول إن     
من )الحقيقية كانت تحسين صورة المؤسسة والاستجابة للضغوط الخارجية الأكاديمي، لكن الوظيفة الكامنة 

 .دون تغيير حقيقي في الممارسات الجوهرية( الوزارة، من المجتمع، من المعايير الدولية
دون  (Moodle, ASJP, PROGRES) هذا التحديث الرمزي يفسر لماذا تم التركيز على توفير المنصات    

صلاح البنى البيروقراطيةالاستثمار الكافي في  فالمنصات تظهر  .التكوين والدعم وتغيير الثقافة المؤسسية وا 
 .حداثة وتقدما، بينما التكوين والدعم وتغيير الثقافة يتطلب جهدا طويلا ومستمرا وغير مرئي

 :الحاجة إلى نموذج تكاملي للتحول الرقمي: سادسا
إعادة تأسيس شاملة بناء على كل ما سبق، يتضح أن التحول الرقمي في الجامعة الجزائرية يحتاج إلى     

 .تقوم على نموذج تكاملي يأخذ في الحسبان الأبعاد المتعددة للعملية الأكاديمية
 :، فإن أي تحول ناجح يجب أن يضمنAGIL من منظور نموذج

 التحتية الملائمة، وضمان التكوين المستمر للأساتذة، توفير البنية : على مستوى وظيفة التكيف
 .وتوفير الدعم الفني الفعال، وتطوير منصات ملائمة للواقع المحلي

 تحديد أهداف واقعية وقابلة للتحقيق، ووضع آليات واضحة  :على مستوى وظيفة تحقيق الأهداف
 .مجرد بتلبية متطلبات إداريةلتحقيقها، وربط التحول الرقمي بتحسين جودة التعليم والبحث وليس 

 ضمان التنسيق بين مختلف المنصات والهياكل، وبناء جسور التواصل  :على مستوى وظيفة التكامل
 .بين الأساتذة والإدارة والطلبة، وفتح الجامعة على الشبكات العلمية الدولية
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 النزاهة، الجدية، ) الحفاظ على القيم الأكاديمية الأساسية: على مستوى وظيفة الحفاظ على النمط
 .، وضمان أن التحول الرقمي يخدم هذه القيم ولا يتناقض معها(السعي إلى التميز

، وبالتالي يجب وظائف ظاهرة ووظائف كامنةمن منظور ميرتون، يجب الوعي بأن أي تحول يحمل     
الأنومي الجة كما يجب مع. التخطيط بشكل يعظم الوظائف الإيجابية ويقلل من الاختلالات الوظيفية

 .من خلال ضمان التوافق بين الأهداف الثقافية المعلنة والوسائل الهيكلية المتاحة الأكاديمي
، المعياريإلى  القسري أو الحسابيمن منظور إتزيوني، يجب العمل على تحويل نمط الانخراط من     

 :وذلك من خلال
 دلا من فرضها عليهم من فوقللأساتذة في تصميم وتطوير المنصات، ب المشاركة الفعلية. 
 تقدر التميز والإبداع والالتزام، وتكافئهم بشكل عادل بناء ثقافة مؤسسية. 
 من خلال تحسين بيئة العمل، وضمان العدالة، والاستماع لصوت الأساتذة تعزيز الشعور بالنتماء. 
 تؤمن بالحوار والتشاور وليس بالإملاء والفرض تطوير قيادة تشاركية. 

 :مضامين المقابلات كمؤشر على عمق الأزمة الوظيفية: سابعا
تشكل مضامين المقابلات مع الأساتذة رؤساء فرق التكوين مصدرا ثريا لفهم عمق الأزمة التي يعيشها النسق 

فهذه المقابلات لم تكتف بتأكيد النتائج الكمية للاستبيان، بل أضافت بعدا نوعيا عميقا كشف عن . الجامعي
 .دات والتناقضات والمعاناة اليومية للفاعلين الأكاديميينالتعقي

 بين الإحباط والأمل: شهادات الأساتذة - أ
إحباط عميق من الأعطال التقنية فمن جهة، هناك . كشفت المقابلات عن مشاعر متناقضة لدى الأساتذة

المتكررة، ومن البيروقراطية الخانقة، ومن غياب الدعم، ومن تراجع مستوى الطلبة، ومن ضغوط الترقية 
تدارك الأخطاء وتوفير  ومن جهة أخرى، هناك أمل حذر في إمكانية تطوير المنظومة إذا ما تم. البيروقراطية

 .الموارد الضرورية
تعيشها الجامعة الجزائرية، حيث يتطلع  من التوتر المعياريالتناقض بين الإحباط والأمل يعكس حالة  هذا    

وهذا التوتر، إذا لم تتم معالجته . الأساتذة إلى جامعة عصرية متطورة، لكنهم يصطدمون يوميا بواقع مخيب
 .لإصلاحكامل من المشاركة في أي محاولة ل انسحابو يأسبشكل جاد، قد يتحول إلى 
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 المؤشر الأكثر إثارة للقلق: التحصيل الأكاديمي للطلبة - ب
وغياباتهم  تراجع التحصيل الأكاديمي للطلبةمن بين كل النتائج التي كشفت عنها المقابلات، تبقى مسألة     

كل فقد أجمع الأساتذة على أن مستوى الطلبة تراجع بش. هي الأكثر إثارة للقلقالمتكررة عن أقسام الدراسة 
وقد استمر هذا التراجع . ملحوظ، خاصة في الفترة التي اعتمد فيها التعليم عن بعد بشكل كامل أثناء الجائحة

مما يشير مع تزايد الغيابات خاصة بعد رفع عقوبة الاقصاء، حتى بعد العودة للتعليم الحضوري أو المدمج، 
 .إلى أن الضرر كان عميقا

 :التراجع متعددة الأسباب التي ذكرها الأساتذة لهذا
 التعليم عن بعد لا يتيح للأستاذ متابعة تقدم الطلبة بشكل دقيق وفوري :غياب المتابعة الدقيقة. 
 حيث أصبح الطلبة يعتمدون على نسخ المعلومات من  :العتماد المفرط على النسخ واللصق

 .الإنترنت دون فهم أو استيعاب
 يتغيبون عن المحاضرات ولا يلتزمون بإنجاز الواجبات  حيث أصبح الطلبة: تراجع النضباط واللتزام

 .في وقتها
 حيث أن الاختبارات عن بعد لا توفر ضوابط كافية لمنع الغش :سهولة الغش. 
 حيث أن التعليم عن بعد لا يتيح النقاش الحي والأسئلة المباشرة التي تساعد  :ضعف التفاعل الحي

 .على الفهم العميق
التعليمية الأساسية، وهو فشل خطير  فشلا في وظيفة تحقيق الأهدافالتراجع في التحصيل يمثل  هذا    

فإذا كانت الجامعة غير قادرة على ضمان . يهدد مستقبل الأجيال الصاعدة ومصداقية الشهادات الجامعية
 .تكوين نوعي للطلبة، فإنها تفقد معناها الأساسي ووظيفتها الاجتماعية

في المجتمع،  وظيفة الحفاظ على النمط الثقافير بارسونز، فإن الجامعة تلعب دورا محوريا في من منظو     
وحين تفشل الجامعة في أداء هذه . من خلال تنشئة الأجيال الجديدة على القيم والمعايير والمعارف الأساسية

 .الوظيفة، فإن ذلك يهدد استقرار المجتمع ككل على المدى الطويل
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 الكمي والفشل النوعي النجاح - ت
فقد  .مفارقة النجاح الكمي والفشل النوعيواحدة من أخطر المفارقات التي كشفت عنها المقابلات هي     

. أشار الأساتذة إلى أن نسب النجاح ارتفعت خلال فترة التعليم عن بعد، لكن المستوى الحقيقي للطلبة تراجع
 .تقييم وفي المعايير المعتمدةآليات الهذه المفارقة تكشف عن خلل عميق في 

فالهدف الحقيقي  .انحراف عن الأهداف المعياريةمن منظور ميرتون، يمكن القول إن هذه المفارقة تعكس     
للتعليم ليس مجرد رفع نسب النجاح، بل ضمان تكوين نوعي يمكن الطلبة من اكتساب معارف ومهارات 

لخوف من المساءلة، والرغبة في تجنب المشاكل، دفعت بعض لكن ضغوط البيروقراطية الإدارية، وا. حقيقية
 .لضمان نسب نجاح مرتفعة، حتى لو كان ذلك على حساب الجودة التساهل في التقييمالأساتذة إلى 

إجراء )عند ميرتون، حيث يتم الالتزام بالوسائل الشكلية  الطقوسيةهذا الانحراف يمثل شكلا من أشكال     
وهو انحراف خطير (. التكوين النوعي)دون الاهتمام بتحقيق الأهداف الحقيقية ( لنتائجالامتحانات، إعلان ا

 .يهدد مصداقية الشهادات الجامعية ومستقبل الخريجين
إن مناقشة نتائج الدراسة في ضوء المقاربة البنائية الوظيفية تكشف عن أن إدخال وسائط التعليم     

اختلالات بنيوية م ضرورته الموضوعية، لم يحقق النتائج المرجوة بسبب الإلكتروني في الجامعة الجزائرية، رغ
 .مختلف وظائف النسق الجامعي مست عميقة
وعلى مستوى . ، كان التحول اضطراريا وسطحيا، ولم يواكبه توفير للموارد الضروريةالتكيففعلى مستوى     

وعلى . ، لم تتحقق الطموحات المعلنة في تحسين الجودة، بل تراجعت في كثير من الجوانبتحقيق الأهداف
، تآكلت الحفاظ على النمطوعلى مستوى . ، ساد التشتت والعزلة بدلا من التنسيق والتعاونالتكاملمستوى 

 .القيم الأكاديمية الأساسية وحلت محلها ممارسات إشكالية
، حيث أن الفجوة بين الأهداف الثقافية والوسائل الأنومي الأكاديمية من كما كشفت الدراسة عن حال    

، حيث غاب الالتزام أزمة انخراطوكشفت أيضا عن . الهيكلية دفعت الفاعلين إلى تبني أنماط تكيف منحرفة
 .المعياري وساد الانخراط القسري أو الحسابي

زعزعة ساهمت في  تعكس أزمة بنيوية شاملةهذه الاختلالات ليست مجرد مشاكل تقنية عابرة، بل     
تطلب إصلاحا جذريا يشمل البنى التحتية، والثقافة ، وهو ما يالجامعةوالوظيفة داخل بنية الالتوازن بين 

وبدون هذا  .المؤسسية، والممارسات البيداغوجية، والبيروقراطية الإدارية، ومعايير التقييم، وآليات الحوكمة
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تخفي واقع متأزم يزداد تعقيدا يوما بعد أداتية  قشرة حداثيةالإصلاح الشامل، سيبقى التحول الرقمي مجرد 
 .يوم

 مناقشة النتائج المتحصل عليها في ضوء التعاريف الإجرائية :لخامسا المبحث
 :(البعد الستاتيكي)وسائط التعليم الإلكتروني  :المطلب الأول          

أصبحت جزءا لا يتجزأ من البنية  (Moodle ،ASJP ،PROGRES) أن الوسائط الثلاثةالنتائج بينت     
هذا يتماشى مع التعريف الإجرائي الذي اعتبرها منصات تكنولوجية ثابتة معتمدة من . الجامعية الجزائرية
أكثر  Moodleحيث ظهر : غير أن النتائج كشفت عن تفاوت في درجة الاستيعاب. وزارة التعليم العالي

في الاستخدام الفردي للنشر، وأبان  محصورا ASJPاستقرارا في الممارسة البيداغوجية، بينما ظل 
PROGRES الوظيفة الاستاتيكية لهذه المنصات لم تتحول وهذا يعكس أن . عن صعوبات في التبني الشامل

 .التكيف والاندماجبعد إلى ثقافة تنظيمية راسخة، ما يحد من فعاليتها في أبعاد 
 Moodle  منصة -1

جراء اختبارات، وهو  Moodleمن خلال النتائج، تبين أن الأساتذة يوظفون      أساسا في تحميل الدروس وا 
لكنها لم تُستغل بكامل إمكاناتها . ما ينسجم مع التعريف الإجرائي للمنصة كأداة لإدارة المحتوى البيداغوجي

. محدودا، إذ لم يظهر ابتكار في طرائق التدريس الرقمية (A) التكيفالتفاعلية، مما جعل البعد المتعلق بـ 
من خلال تمكين الأساتذة من الالتزام بمعايير التعليم  (L) النمطذلك، فقد حافظت المنصة على  ورغم

 .الجامعي وتوفير حد أدنى من الجودة التعليمية
 ASJP منصة -0

كأداة رسمية للنشر والتوثيق، وهو ما يتوافق مع تعريفها  ASJPأظهرت النتائج أن الأساتذة يدركون أهمية     
غير أن ضعف التفاعل البحثي وضعف . ة وطنية لتحقيق أهداف النشر الأكاديميالإجرائي كمنص

لم يكتمل بعد، إذ أن المنصة ما تزال وسيلة لتلبية متطلبات  (G) تحقيق الهدفالاستشهادات بين أن بعد 
 (L) الحفاظ على النمطوفي الوقت نفسه، فإن قدرتها على . الترقية أكثر من كونها فضاء لتطوير المعرفة

 .من خلال توحيد المعايير العلمية تبقى بارزة رغم قصور البعد التفاعلي
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 PROGRES منصة  -2
فبينما ساعدت المنصة في إدخال النقاط وتسيير  ،أبرزت تباينا واضحا PROGRESالنتائج المتعلقة بـ     

وهذا يتفق مع التعريف الإجرائي لها . بعض الملفات، واجه الأساتذة صعوبات تقنية واستعانوا بمختصين
ظل نسبيا، إذ لم تحقق الانسجام الكامل بين  (I) الندماجغير أن دورها في . كنظام لتسيير الحياة الجامعية

فقد ظهر في توحيد الإجراءات على المستوى  (L) الحفاظ على النمطدورها في  أما. مختلف الفاعلين
 .من تحديات في التطبيق العملي يكن خالالوطني، لكنه لم 

 (البعد الديناميكي)أداء الأستاذ الجامعي  :المطلب الثاني     
بالأداء ( المنصات)في ربط البنية الاستاتيكية  االنتائج بينت أن الأستاذ الجامعي أصبح فاعلا مركزي    

هذا ينسجم مع التعريف الإجرائي الذي اعتبر الأداء الوظيفي مجمل (. التدريس، البحث، الإدارة)الديناميكي 
فهو يحافظ على القيم : الأربعة AGILوقد تأكد أن الأستاذ يجسد أبعاد. الاستجابات الأكاديمية للأستاذ

، ويندمج مع زملائه (G) ، يحقق أهداف التدريس والبحث(A) تكيف مع البيئة الرقمية، ي(L) الأكاديمية
كشف عن قصور في القدرة على التكيف، ( حسب السن والخبرة)لكن التفاوت بين فئات الأساتذة  .(I) وطلبته

 .ما يؤكد أن الأداء ليس متجانسا بل متأثرا بالخصائص الفردية والمؤسسية
 :الأداء البيداغوجي .1

تحسين  من Moodleأظهرت النتائج أن البعد البيداغوجي هو الأكثر استفادة من الرقمنة، حيث مكن     
هذا ينسجم مع التعريف الإجرائي للأداء البيداغوجي كمستوى قدرة الأستاذ على التدريس . التنظيم والتفاعل
 تحقيق الهدفة، ما يعني أن بعد غير أن الاستفادة ظلت محدودة في الجوانب الأساسي. باستخدام الوسائط

(G)  الحفاظ على النمطتحقق جزئيا، بينما بعد (L)  تجسد من خلال الالتزام بتوصيل المعرفة أكثر من
 .تطويرها

 :أداء البحث العلمي .0
على النشر وتحقيق حد أدنى من المردودية البحثية، وهو ما يطابق  ساعدت ASJPالنتائج بينت أن     

لكن ضعف التفاعل الدولي والمحدودية في الاستشهاد بالمقالات كشف عن قصور في . التعريف الإجرائي
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تحقيق وبعد ( المعايير) (L) الحفاظ على النمطمع البيئة العلمية العالمية، رغم تحقق بعد  (A) التكيفبعد 
 .جزئيا (G) الهدف

 :الأداء الإداري .2
الأساتذة في إنجاز المهام الإدارية الروتينية، وهو ما يتوافق مع  ساعد PROGRESأوضحت النتائج أن     

 غير. التعريف الإجرائي للأداء الإداري كمساهمة في إدخال النقاط، إعداد التقارير، متابعة الشؤون الأكاديمية
 الندماجأن الصعوبات التقنية وغياب الثقافة الرقمية لدى بعض الأساتذة قللت من فعالية المنصة في بعد 

(I).  النمطومع ذلك، فقد حافظت على (L) من خلال توحيد الإجراءات والشفافية. 
وجدت ( داريالمنصات، الأداء البيداغوجي، البحثي، الإ)يتضح أن التعاريف الإجرائية لمختلف الأبعاد     

، خصوصا في AGILصدى مباشرا في النتائج المتحصل عليها، حيث تحقق جزء معتبر من وظائف 
التكيف البيداغوجي وتحقيق الأهداف التعليمية، بينما ظهرت أوجه قصور في البحث العلمي والإدارة بسبب 

الأستاذ الجامعي في موقع ما يجعل . مع غياب الحافز المادي الفجوة الرقمية وضعف الانخراط المعياري
بين المحافظة على الأنماط، التكيف الجزئي، والسعي نحو تحقيق أهداف مؤسسية لم تكتمل بعد : مركب

 .بصورة متكاملة
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 :لاصةخ
،  Moodle) الإلكترونياختتم هذا الفصل بعرض وتحليل النتائج الميدانية المتعلقة بأثر وسائط التعليم 

ASJP ،PROGRES) أم البواقي، وذلك  –الوظيفي للأستاذ الجامعي بجامعة العربي بن مهيدي  على الأداء
بالاعتماد على المنهج الكمي الوصفي باستخدام أداة الاستبيان، إضافةً إلى التحليل الإحصائي باختبارات 

جوانب وقد أظهرت النتائج بشكل عام أن لاستخدام هذه الوسائط أثرا معتبرا في تحسين  ،الانحدار والارتباط
متعددة من الأداء، لا سيما البيداغوجي والبحثي والإداري، غير أن قوة هذا الأثر جاءت متفاوتة بحسب 

 .طبيعة الوسيط المستخدم
أثبتت نتائج اختبار الفرضيات وجود علاقة دالة إحصائيا بين استخدام الوسائط التعليمية الإلكترونية 

كعامل  Moodleيكن متساويًا على جميع الأبعاد؛ إذ برزت منصة وتحسين الأداء الوظيفي، إلا أن الأثر لم 
دعم الأداء البحثي، في حين كان الأثر  في ASJPمحفز أساسا للأداء البيداغوجي، بينما ساهمت منصة 

 . الجانب الإداري في PROGRESالأكثر وضوحا لمنصة 
في الأبعاد التي تتوافق مع الأهداف هذا التباين يعكس أن فعالية الوسائط الإلكترونية لا تتحقق إلا 

الأصلية التي أنشئت من أجلها، ما يعني أن التكامل بين هذه المنصات يظل ضرورة لتحقيق أثر شامل في 
 .مختلف أبعاد الأداء

منها كنموذج أوتو بيترز حول  الاساسيةعلاوة على ذلك، بينت المقارنة مع الدراسات السابقة، سواء 
، وجود قدر معتبر من الاتساق، Moodle، ASJP ،PROGRESحول  الثانويةالدراسات  أو" تصنيع التعليم"

حيث أكدت هذه الدراسات فعالية الوسائط الإلكترونية في تحسين جوانب معينة من الأداء، لكنها أشارت 
وهو ما انسجم مع النتائج الحالية التي كشفت  ،أيضا إلى تحديات تقنية وتنظيمية تحد من تعميم هذا الأثر

 .عن وجود عراقيل مرتبطة بالبنية التحتية، الجوانب الإجرائية، والثقافة الرقمية لدى بعض الأساتذة
إن مناقشة نتائج الدراسة في ضوء المقاربة البنائية الوظيفية تكشف عن أن إدخال وسائط التعليم الإلكتروني 

 اختلالت بنيوية عميقة، رغم ضرورته الموضوعية، لم يحقق النتائج المرجوة بسبب في الجامعة الجزائرية
 .تطال مختلف وظائف النسق الجامعي

وعلى مستوى . ، كان التحول اضطراريا وسطحيا، ولم يواكبه توفير للموارد الضروريةالتكيففعلى مستوى 
وعلى . ، لم تتحقق الطموحات المعلنة في تحسين الجودة، بل تراجعت في كثير من الجوانبتحقيق الأهداف
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، تآكلت الحفاظ على النمطوعلى مستوى . ، ساد التشتت والعزلة بدلا من التنسيق والتعاونالتكاملمستوى 
 .القيم الأكاديمية الأساسية وحلت محلها ممارسات إشكالية

، حيث أن الفجوة بين الأهداف الثقافية والوسائل الأنومي الأكاديميلة من كما كشفت الدراسة عن حا     
، حيث غاب الالتزام أزمة انخراطوكشفت أيضا عن . الهيكلية دفعت الفاعلين إلى تبني أنماط تكيف منحرفة

 .المعياري وساد الانخراط القسري أو الحسابي
اختلالات ليست مجرد تعاني من في ضوء هذه النتائج، يمكن القول إن وسائط التعليم الإلكتروني 

، زعزعة التوازن بين بنية الجامعة ووظيفتهاساهمت في  أزمة بنيوية شاملةمشاكل تقنية عابرة، بل تعكس 
ساتذة، وتحسين الحوكمة الاستثمار في البنية التحتية المعلوماتية، تكوين الأتطلب إصلاحا يشمل وهو ما ي

وبالتالي، فإن تعزيز التكامل بين هذه الوسائط وتوسيع نطاق توظيفها بما يغطي  ،الرقمية داخل الجامعة
مختلف الأبعاد البيداغوجية، البحثية والإدارية، يعد خطوة محورية لزيادة كفاءتها، وضمان أثر مستدام يسهم 

وبدون  .ها بما يواكب متطلبات التحول الرقمي في التعليم العاليفي تطوير المنظومة الجامعية وتجويد أدائ
 .تخفي واقعا متأزما يزداد تعقيدا يوما بعد يوم أداتيةقشرة هذا الإصلاح الشامل، سيبقى التحول الرقمي مجرد 
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 :خاتمة
 الإلكترونيهذه الدراسة، من خلال نتائجها الميدانية والتحليلية، الدور المتنامي لوسائط التعليم  بينت

(Moodle، ASJP ،PROGRES)  في إعادة تشكيل الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي في الجزائر، سواء على
وقد ساعد المزج بين المنهج الكمي والاختبارات الإحصائية  ،المستوى البيداغوجي، البحثي، أو الإداري

تزال على إبراز صورة دقيقة عن مستوى هذا التأثير، وعن نقاط القوة والضعف التي لا والتفسيرات النظرية 
 .أم البواقي –تميز واقع توظيف هذه المنصات في جامعة العربي بن مهيدي 

لقد بينت النتائج الوصفية أن تقييم الأساتذة الجامعيين لوسائط التعليم الإلكتروني جاء متفاوتا، إذ برزت 
Moodle   ت كأداة فعّالة في تحسين الأداء البيداغوجي وتعزيز التفاعل مع الطلبة، فيما ساهمASJP   في

من إحداث نقلة نوعية في  PROGRESتنظيم عملية النشر العلمي وضبط آليات البحث، في حين مكنت 
ومع ذلك، فإن هذا التباين بين الأبعاد  ،الأداء الإداري عبر تسهيل الإجراءات وتوفير بيانات دقيقة وشفافة

في ظل محدودية البنية التحتية ، خاصة لكترونيةيعكس قصورا في الاستغلال المتكامل للوسائط الا
 .المعلوماتية وضعف التكوين الرقمي للأستاذ الجامعي

أما نتائج اختبارات الفرضيات فقد أثبتت وجود أثر دال إحصائيا لاستخدام هذه المنصات على الأداء 
ن كان بدرجات متفاوتة من القوة التفسيرية اغوجية فقد ظهر الأثر أوضح في الأبعاد البيد ،الوظيفي، وا 

والإدارية، بينما ظل محدودا في البعد البحثي، وهو ما يكشف فجوة بين الأهداف النظرية لهذه الوسائط 
والواقع العملي، حيث لا يزال الأستاذ الجامعي يواجه عراقيل متعددة مرتبطة بتقنيات النشر العلمي، التمويل، 

التعليم الإلكتروني لا يرتبط فقط بتوفير المنصات، هذه الفجوة تؤكد أن نجاح  ،والربط بشبكات البحث الدولية
بل يتطلب أيضا وجود بيئة تكاملية تشمل التجهيزات التكنولوجية، التكوين المستمر، والحوكمة الرقمية 

 .الرشيدة
الوظيفية، يتبين أن إدماج هذه المنصات لم يكن مجرد -عند ربط هذه النتائج بالمقاربة البنائيةلكن 

إلا أن التحليل أظهر . ل كشف عن قدرة النسق الجامعي على التعامل مع ضغوط التغييرتحديث تقني، ب
فالتكيف ظل جزئيا ومحدودا لغياب الموارد والتهيئة، وتحقيق  :(AGIL) اختلالات في أبعاد نموذج بارسونز

أما التكامل فقد تأثر بغياب التنسيق بين الفاعلين والمؤسسات،  الأهداف تعطل بفعل ضعف الجودة الفعلية،
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هذا  .فيما تعرض الحفاظ على النمط إلى تآكل بفعل شيوع الممارسات الشكلية والكمية على حساب النوعية
بالمعنى الميرتوني، حيث اتسعت الفجوة بين الأهداف  الأنومي الأكاديميالاختلال البنيوي يعكس حالة من 

والوسائل المتاحة لتحقيقها، مما دفع الفاعلين إلى تبني أنماط ( الرقمنة، الجودة، الفعالية)ية المعلنة الثقاف
كما يبرز من منظور إتزيوني غياب . تكيف منحرفة، كالاكتفاء بالنشر الشكلي أو الاستخدام الأدنى للمنصات

استجابة لإلزام ك  PROGRESو Moodle الانخراط المعياري لصالح أشكال قسرية وحسابية، حيث يستخدم
 .كأداة للترقية أكثر من كونه فضاء للتفاعل العلمي  ASJP ستغلتإداري، بينما 

وتكمن أهمية هذه النتائج في أنها تسهم في إثراء النقاش حول التحول الرقمي للتعليم العالي الجزائري، 
تعمل في بيئة تتسم بالتجريب والانتقال، أكثر إذ تؤكد أن هذه المنصات، رغم ما حققته من إنجازات، لا تزال 

وهذا يطرح تساؤلات حول كيفية جعل التحول الرقمي أداة استراتيجية  ،مما تعكس نموذجا مؤسسا وراسخا
 .مستدامة، قادرة على إحداث تغيير حقيقي في طرق التدريس، البحث، والإدارة الجامعية

 النتائجأهم : أولً 
رافعة أساسية لتطوير البيداغوجيا الجامعية، من خلال تشجيع التدريس التفاعلي  تمثل Moodleإن  -

وتسهيل عملية التقييم، لكنها تحتاج إلى استغلال أوسع في التكوين المستمر وتنمية مهارات 
 .الطلبة

فعاليتها في ضبط النشر العلمي وتوفير قاعدة بيانات مرجعية، غير أن العراقيل  ASJPأثبتت  -
ية والبيروقراطية تحدّ من مردوديتها في خدمة البحث العلمي والارتقاء به إلى مستوى تنافسي الإدار 
 .عالمي

، فقد برزت كأداة فعّالة في تحسين الشفافية والحَوْكمة الجامعية، لكنها تصطدم PROGRESأما  -
 .بضعف الثقافة الرقمية وضعف الكفاءات التقنية لدى بعض الأساتذة والإداريين

النتائج عن تباين واضح بين الأثر الملموس لهذه المنصات على المستويات البيداغوجية تكشف  -
والإدارية، وبين محدودية الأثر على البعد البحثي، مما يدل على أن التحول الرقمي لم يبلغ بعد 

 .مستوى العمق المؤسسي المطلوب
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 أبرز التوصيات: ثانيًا
  توفير تجهيزات متطورة وربط إنترنت عالي التدفق ومستقر داخل تعزيز البنية التحتية الرقمية عبر

 .الجامعات
  تنظيم برامج تكوين مستمرة لفائدة الأساتذة الجامعيين والإداريين في مجال التعليم الإلكتروني، بما

 .يضمن الاستخدام الفعلي والمتكامل للمنصات الرقمية
 مراجعة الإطار التنظيمي للنشر العلمي عبر ASJP لحد من العراقيل البيروقراطية وتقصير آجال ل

 .التقييم والنشر
  إعادة النظر في السياسات الرقمية عبر إشراك الجامعات في وضع استراتيجيات وطنية أكثر مرونة

 .وتكيفًا مع السياق المحلي
 ت توسيع نطاق الاستخدام ليشمل الربط بشبكات بحث دولية، وتسهيل التبادل الأكاديمي عبر المنصا

 .الرقمية
  ربط استخدام هذه المنصات بالمسار المهني والتقييم الأكاديمي للأستاذ الجامعي، بما يخلق دافعًا

 .أقوى للانخراط الفعلي
 

 آفاق البحث المستقبلية: ثالثاً
 :تفتح هذه الدراسة المجال أمام عدة مسارات بحثية جديدة، من أهمها

  لرصد تفاوت مستويات توظيف وسائط التعليم الإلكتروني إجراء مقارنات بين الجامعات الجزائرية
 .وانعكاساتها على الأداء

  ،دراسة أثر التحول الرقمي على إعادة تشكيل أدوار الأستاذ الجامعي بين البيداغوجيا، البحث
 .والإدارة
 تحليل العلاقة بين الكفاءة الرقمية للأستاذ الجامعي ومستوى استثماره للمنصات الإلكترونية. 
 تقييم دور هذه الوسائط من منظور الطلبة، بما يعكس صورة شاملة عن الأداء الجامعي. 
  دراسة مقارنة مع جامعات عربية ودولية لمعرفة أفضل الممارسات الممكن تكييفها مع السياق
 .الجزائري
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 التعليم العاليت مهمة نحو تحديث يمكن القول إن وسائط التعليم الإلكتروني في الجزائر حققت خطوا       
لكنها لا تزال في حاجة إلى مزيد من التطوير المؤسسي والتكامل الاستراتيجي، حتى تتحول من مجرد أدوات 

ن نجاح هذا المسار رهين حيث أ ،تقنية إلى رافعة حقيقية لجودة التعليم، البحث العلمي، والحَوْكمة الجامعية
 .ؤية شمولية تتبنى الرقمنة كخيار استراتيجي لا رجعة فيهبقدرة الجامعات على استثمار هذه الوسائط ضمن ر 
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 الملاحققائمة 

 

 استبيان الدراسة(: 10)الملحق رقم 

 المقابلة(: 10)الملحق رقم 

 الأساتذة الخبراء المحكمين (: 10)الملحق رقم 

 للاستبيان الدراسة                                

 0791جدول كريجسي ومورجان (: 10)الملحق رقم 

 لمتغيرات الدراسة SPSSمخرجات (: 10)الملحق رقم 
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مع التأكيد على أن أمام الإجابة المناسبة،  xيرجى منكم ملئ الاستبيان بوضع علامة : ملاحظة

 .جميع البيانات التي تدُلون بها ستبقى سرية، ولن تسُتخدم إلا لأغراض البحث العلمي

 

 

 

 

 

 

 العــــلمي والبحث العـــــالي التعليــــم وزارة
سكيكدة 5511 أوت 02 جامــــعة  

 والإنسانية الاجتماعية العلوم كلية                        
 الاجتماعية العلوم قسم

 :حول بحث استبيان استمارة
 

 

 

 

 

 الاجتماع تخصص تنظيم وعملعلم : د.م.ل مقدمة لنيل شهادة دكتوراه أطروحة

 

 :الأستاذ إشراف:                                                   الطالب إعداد

 ليتيم ناجي. د .أ                                                   عماد حملة بن

  
 
 

 
 
 

وسائط التعليم الالكتروني وانعكاساتها على أداء الأستاذ 

 الجامعي الجزائري 
-أم البواقي-دراسة ميدانية بجامعة العربي بن مهيدي   



000  

 

 :الشخصية البيانات: أولا
 :الجنـــس -5

  ذكر -
 أنثى -

 :الســــــن -0
 ةسن 03 من أقل -
 سنة 03 – 03  -
  سنة 03 – 03  -
 سنة  03 – 03  -
 فأكثر سنة 03 -

 : الأكاديمي التحصيل -3 
  ماجيستير -
  دكتوراه -

 .....................: الاختصاص -4
 : المهنية الفئة -1

 العالي التعليم أستاذ                        محاضر أستاذ                    مساعد أستاذ

 : المهنية الخبرة -6
 سنوات 10 من أقل  -
 سنة 15 – 10  -
  سنة 20 – 16  -
 سنة  25 – 21  -
 فأكثر سنة 26  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 



000  

 

 :التالية للمقاييس تخضع الاستبيان نص عبارات على إجابتك: ملاحظة

 . بشدة موافق= 1 موافق،= 4 محايد،= 3 موافق، غير= 0 بشدة، موافق غير= 5

 :الالكتروني التعليم بوسائط خاصة بيانات: ثانيا

 عبارات حول وسائط التعليم الالكتروني

موافق 
(0)بشدة   

موافق 
(0)  

محايد 
(0)  

غير 
موافق 

(0)  

غير 
موافق 

(0)بشدة   

 
 العبــــــــــــــارات

 
 الرقم

 
 المحور

     
أجد سهولة في التحكم في عملية وضع الدروس 

 Moodleالكترونيا بمنصة 
1 

 
 
 
 
 
 

 منصة موودل
Moodle 

     
المحاضرات بمختلف  أستهلك وقتا طويلا لوضع

  Moodle صيغها في منصة
2 

     
بفيديوهات أو  Moodleأدعم دروسي على منصة 
 صور أو روابط مفيدة للطلاب

3 

     
 على منصة( tests)أقيم الطلاب بإجراء اختبارات 

Moodle 
4 

     
التكامل بين في تعزيز   Moodleمنصة  تساعدني

 الطالب والمحتوى التعليمي في العملية البيداغوجية
5 

     

على  (Chat )وروابط (Forum)تسهل منتديات 
عملية التواصل مع الطلاب بشكل  Moodle منصة
 أفضل

6 

     
أقوم بإنشاء فصول دراسية افتراضية عبر منصة 

Moodle  
7 

     
 عبر منصةاتبادل الافكار والآراء مع طلبتي 

Moodle  
8 

     
حماية الملكية الفكرية  ASJPمنصة تضمن لي 

  للمؤلفين والباحثين
المنصة  1

الجزائرية 
 ASJP  2 أنشر مقالاتي في منصة     للمجلات 



000  

 

     
وصول المقال المراد نشره  ASJPتضمن لي منصة 

 إلى المجلة
 العلمية 3

ASJP  
 

     

                (التحكيم)الاقران يساعدني نظام مراجعة 
Peer-review لنشر المقالات على منصة ASJP 

 في تحسين جودة أبحاثي
4 

     
أستفيد من المقالات المنشورة في المجلات ذات معامل 

 ASJP المرتفع في منصة التأثير
5 

     
اتصفح المقالات المنشورة في المجلات ذات معامل 

 ASJP 6 منصةالمرتفع في  التأثير

     
اتفاعل مع باحثين ومحررين في مختلف المجالات 

  ASJP  المعرفية عبر منصة
7 

     
 ASJP يتيح لي التنوع اللغوي لمجلات منصة

 الاطلاع على أحدث الأبحاث
8 

     
تفيدني  ASJP مجانية تحميل المقالات على منصة

 9 في اعداد المحاضرات وتدعيم البحوث

     
 ASJP معرفتي بعدد مشاهدات بحثي على منصة

 .تحفزني على النشر بشكل أكبر
11 

     
بمقالات متوفرة على نادرا ما أستشهد في ابحاثي 

 ASJP منصة
11 

     
أجد صعوبة في إدارة حسابي على 

  PROGRESمنصة
1 

 

 

 

 

 

منصة 
 بروقرس

PROGRE
S 

     
الى  احتاج للإدارة من اجل تفعيل حسابي للدخول

  PROGRES منصة
2 

     
 اجد مرونة في التعاطي مع الطعون على منصة

PROGRES  
3 

     
 ادير معلوماتي الاكاديمية والإدارية بفعالية عبر منصة

PROGRES 
4 

     
أجد صعوبة في وضع ملف ترقيتي على منصة 

PROGRES  
5 

 6 أستعين بمختص في وضع نقاط الطلاب على منصة     



003  

 

PROGRES 

 PROGRES  7 تكيف مع التحديثات المستمرة لمنصةأ     

     
ق مبدأ صفر ـفي تحقي PROGRESتساعدني منصة 

 ورقة( 1)
8 

     
 PROGRESتصلني الرسائل والمذكرات على منصة 

 قبل مناقشتها
9 

 :الجامعي للأستاذ الوظيفي بالأداء خاصة بيانات: ثالثا

الوظيفي للأستاذ الجامعي الجزائريعبارات حول الأداء   
موافق 

(0)بشدة   

موافق 
(0)  

محايد 
(0)  

غير 
موافق 

(0)  

غير 
موافق 

(0)بشدة   

 
 العبــــــــــــــارات

 
 الرقم

 
 المحور

أنظم محتوى المحاضرات وأقدمه بطريقة واضحة      
 ومنسقة

1  
 
 
 
 

الأداء 
 البيداغوجي

المحاضرات، وأحرص أنسق مع طلبتي في تحضير      
 على مراعاة احتياجاتهم عند إعدادها

2 

 3 أشارك الطلبة في النقاشات وطرح الأسئلة     
أرشد الطلاب وأقدم لهم الدعم اللازم خارج أوقات      

 المحاضرات بما يتناسب مع احتياجاتهم
4 

 5 أنوع في استخدام طرق وأساليب التدريس      
 6 تحديث محتوى المحاضرات بانتظام الى سعىأ     
 7 أشارك بفعالية في الأنشطة الاكاديمية والمؤتمرات     
 8 اقيم أدائي من خلال التغذية الراجعة     
  1 انخرط في المخابر وفرق البحث     

 
أداء البحث 

 العلمي

 2 أسعى الى النشر في المجلات العلمية المحكمة     
 3 المشاريع البحثية على اختلافهااشارك في      
 4 اسعى الى تحقيق مرئية اكثر لأبحاثي العلمية     
 5 أنظم مؤتمرات علمية وورشات عمل     
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 6 أتعاون مع باحثين محليين او دوليين     
 7 أشرف على رسائل ومذكرات الطلبة ومشاريعهم     
 8 جميع مراحلهأسعى إلى تأسيس وتطوير التعليم في      
 9 انخرط في لجان تقييم المناهج والأبحاث     
ألتزم بإدخال الدرجات والتقارير الخاصة بالطلاب على      

 .المنصات الإلكترونية في الوقت المحدد
1  

 
 
 
 
 
 
 
 الأداء الإداري

أشارك في الاجتماعات الدورية للقسم وأقدم اقتراحات      
 .والإداري لتحسين العمل الأكاديمي

2 

 3 .ألتزم بمهامي أثناء الامتحانات وفق اللوائح     
أرفع تقارير حول سير المحاضرات والمقررات التي      

 .أدرّسها إلى القسم عند الحاجة
4 

ألتزم بتنفيذ التعليمات الإدارية الصادرة من القسم أو      
 .الكلية المتعلقة بتنظيم العمل الأكاديمي

5 

أتابع الحضور والغياب للطلاب وفق اللوائح وأرفع      
 .التقارير للإدارة

6 

أشارك في اللجان التي تُشكل داخل القسم، مثل لجان      
 .المناقشة أو تقييم الأعمال العلمية

7 

أتابع شكاوى الطلاب المتعلقة بالجوانب الأكاديمية أو      
 .المختصةالإدارية وأعمل على رفعها إلى الجهات 

8 

للفعاليات سواء في الكلية أو أنسق مع اللجان المنظمة      
 .القسم

9 
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 : الأولى المقابلة
 موجهة نصف مقابلة: الأداة. 

 العربي، والادب اللغة ميدان)البواقي أم جامعة في التكوين ميدان فرق رؤساء أساتذة خمسة: العينة 
 علوم والتكنولوجيا، علوم تجارية، وعلوم والتسيير اقتصادية علوم والاجتماعية، الإنسانية العلوم

 .(والحياة الطبيعة

 أم جامعة في التكوين ميدان فرق رؤساء أساتذة خمسة مع موجهة نصف مقابلة تنظيم تم :المقابلة دليل
 :أساسية محاور خمسة حول البواقي
 .الإلكتروني التعليم وسائط مع العامة التجربة .3

 .Moodle  منصة استخدام تقييم .2

 .الأستاذ أداء على الوسائط أثر .0

 .31 كوفيد الجائحة وبعد أثناء، قبل،: الفترات في للطلبة الأكاديمي التحصيل .0

 .والتوصيات المستقبلية الرؤية .0

 :الإجابات تفريغ جدول
 المحور متكررة مضامين

 الوسائط مع العامة التجربة التقبل في تفاوت التكوين، نقص التحتية، البنية ضعف

 Moodle منصة المواد بعض ملاءمة عدم التفاعل، ضعف تقنية، صعوبات

 الأستاذ أداء التقييم صعوبة التفاعل، ضعف العبء، زيادة

 الطلبة تحصيل النقل على مفرط اعتماد المتابعة، غياب المستوى، تراجع

 المستقبلية الرؤية مستمر تكوين المنصة، تطوير للدمج، الدعوة
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 :الثانية المقابلة
 موجهة نصف مقابلة: الأداة. 
 حسب ينقسمون. البواقي أم مهيدي بن العربي جامعة من التخصصات مختلف من أستاذ 32: العينة 

 ،(عالي وتعليم محاضر مساعد، أستاذ) المهنية الفئات مختلف من. ذكور 0و اناث 0 الى الجنس
 .والقصيرة المتوسطة ،الطويلة بين خبرتهم تتفاوت

 محاور خمسة حول البواقي أم جامعة من تاذأس 32 مع موجهة نصف مقابلة تنظيم تم :المقابلة دليل
 :أساسية

 (المهنية الخبرة المهنية، الفئة التخصص،) :ديموغرافية معلومات -3
 العلمي للبحث ASJP لمنصة العام التقييم  -2
 الإداري للتسيير PROGRES لمنصة العام التقييم  -0
  المنصتين تواجه التي رأيهم حسب التحديات  -0
 الأكاديمي الأداء على التأثير -0

 :الإجابات تفريغ جدول
 المحور مضامين متكررة

 PROGRES صعوبة التكيف مع التحديثات المتكررة لمنصة -

 (إيداع النقاط)توقف المنصة في لحظات حرجة  -

 تعقيد واجهات الاستخدام -

 مع المعايير الدولية للنشر ASJP توافق منصةعدم  -

 ضعف التكوين على استخدام المنصتين -

 التقييم العام للمنصتين

 ASJP تراجع جودة النشر العلمي بسبب غياب مجلات دولية مصنفة في -

 لجوء الأساتذة إلى مجلات مفترسة أحيانا من أجل الترقية -

 الإدارية أو تقليل الأخطاء على تسريع المعاملات PROGRES عدم قدرة -

 تأثير سلبي على الالتزام بالمواعيد الأكاديمية -

 التأثير على الأداء الاكاديمي

 PROGRES غياب التنسيق بين إدارات الكليات والهيئة التقنية المسؤولة عن -

 ومنصات بحثية أخرى أو قواعد بيانات علمية عالمية ASJP غياب تكامل بين -

 ASJP بين الباحثين والإدارة العلمية عبر ضعف التواصل -

 التحديات المشتركة

 تراجع أخلاقيات البحث العلمي بسبب تغليب هدف الترقية على جودة النشر -

 انتشار ثقافة الكم على حساب النوع في النشر العلمي -

 ضعف الانتماء المؤسسي الناتج عن الإحباط من الأعطال الإدارية -

 الأساتذة في الأنظمة الرقمية الرسميةتآكل ثقة  -

أثر المنصات على القيم المهنية 

 والتحفيز
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 الجامعة التخصص الأستاذ

  البواقي أم والتجارية الاقتصادية العلوم بوكثير جبار د.أ

 البواقي أم  الاجتماع علم  لطفي دنبري د.أ

 سكيكدة جامعة  الاجتماع علم هشام بوبكر د.أ

 البواقي أم الاجتماع علم فوزي مزيان أعمر آيت.أ

 البواقي أم الاجتماع علم زديرة خمار د.أ

 البواقي أم الاجتماع علم زكية العمراوي د.أ
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Corrélations 

 

 منصة موودل

Moodle 

المنصة الجزائرية 

 للمجلات العلمية

ASJP 

 منصة بروقرس

PROGRES 

Moodle Corrélation de Pearson 1 ,200 منصة موودل
**
 ,245

**
 

Sig. (bilatérale)  ,001 ,000 

N 282 282 282 

 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية

ASJP 

Corrélation de Pearson ,200
**
 1 ,271

**
 

Sig. (bilatérale) ,001  ,000 

N 282 282 282 

PROGRES Corrélation de Pearson ,245 منصة بروقرس
**
 ,271

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  

N 282 282 282 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
 

Corrélations 

البحث العلميأداء  الأداء البيداغوجي   الأداء الإداري  

Corrélation de Pearson 1 ,563 الأداء البيداغوجي
**
 ,581

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 

N 282 282 282 

Corrélation de Pearson ,563 أداء البحث العلمي
**
 1 ,640

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

N 282 282 282 

Corrélation de Pearson ,581 الأداء الإداري 
**
 ,640

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  

N 282 282 282 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34 Q35 Q36 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PA 

 

 
 
 
Fiabilité 
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Echelle : ALL VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 282 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 282 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,854 8 

 

a. Basée sur la disponibilité de la mémoire de l'espace de travail. 

 

 

Statistiques 

 الخبرة المهنية الفئة المهنية الاختصاص التحصيل الاكاديمي السن الجنس 

N Valide 282 282 282 282 282 282 

Manquant 0 0 0 0 0 0 

 

 

 

 

 

 

 
Table de fréquences 
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 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 34,0 34,0 34,0 96 أنثى 

 100,0 66,0 66,0 186 ذكر

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 السن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 31 – 40 24,1 24,1 24,1 68 سنة 

 81,6 57,4 57,4 162 سنة 50 – 41

 95,7 14,2 14,2 40 سنة  60 – 51

 100,0 4,3 4,3 12 سنة فأكثر 61

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 التحصيل الاكاديمي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 12,8 12,8 12,8 36 ماجيستير 

 100,0 87,2 87,2 246 دكتوراه

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 الاختصاص

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 25,5 25,5 25,5 72 العلوم التقنية 

والإنسانيةالعلوم الاجتماعية   210 74,5 74,5 100,0 

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 الفئة المهنية
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 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 17,7 17,7 17,7 50 أستاذ مساعد 

 69,5 51,8 51,8 146 أستاذ محاضر

 100,0 30,5 30,5 86 أستاذ التعليم العالي

Total 282 100,0 100,0  

 

 

المهنيةالخبرة   

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنوات 01أقل من  60 21,3 21,3 21,3 

 53,9 32,6 32,6 92 سنة 15 – 10

 85,8 31,9 31,9 90 سنة 20 – 16

 94,3 8,5 8,5 24 سنة  25 – 21

 100,0 5,7 5,7 16 سنة فأكثر 26

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 
Graphique à barres 
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000  

 

 
 

 

 
 

 



000  

 

 
 

 

 
 

 
 

 



000  

 

 

Statistiques 

 

وسائط 

التعليم 

 الالكتروني

منصة 

 موودل

Moodle 

أجد سهولة 

في التحكم 

في عملية 

وضع 

الدروس 

الكترونيا 

 بمنصة

Moodle 

أستهلك وقتا 

طويلا 

لوضع 

المحاضرا

ت بمختلف 

صيغها في 

 منصة

Moodle 

2 

أدعم 

دروسي 

 على منصة

Moodle 

بفيديوهات 

أو صور أو 

روابط مفيدة 

 للطلاب

     

N Valide 282 282 282 282 282 
     

Manq

uant 

0 0 0 0 0 
     

Moyenne 3,1093 2,9723 3,9716 2,5887 3,2553 
     

Ecart type 1,11741 1,10313 ,93141 1,13859 1,14689 
     

 

 

 
Table de fréquences 
 

 

 

 

 Moodle أجد سهولة في التحكم في عملية وضع الدروس الكترونيا بمنصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,4 1,4 1,4 4 غير موافق بشدة 

 11,3 9,9 9,9 28 غير موافق

 17,7 6,4 6,4 18 محايد

 72,3 54,6 54,6 154 موافق

 100,0 27,7 27,7 78 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 

 

 Moodle منصة موودل وسائط التعليم الالكتروني
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  Moodle 2 أستهلك وقتا طويلا لوضع المحاضرات بمختلف صيغها في منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

 

Valide 18,4 18,4 18,4 52 غير موافق بشدة  

  55,3 36,9 36,9 104 غير موافق

  68,8 13,5 13,5 38 محايد

  98,6 29,8 29,8 84 موافق

  100,0 1,4 1,4 4 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0   

 

 

 بفيديوهات أو صور أو روابط مفيدة للطلاب Moodle أدعم دروسي على منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,2 9,2 9,2 26 غير موافق بشدة 

 27,7 18,4 18,4 52 غير موافق

 47,5 19,9 19,9 56 محايد

 90,1 42,6 42,6 120 موافق

 100,0 9,9 9,9 28 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 Moodle على منصة (tests) أقيم الطلاب بإجراء اختبارات

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 24,1 24,1 24,1 68 غير موافق بشدة 

 62,4 38,3 38,3 108 غير موافق

 83,7 21,3 21,3 60 محايد

 97,2 13,5 13,5 38 موافق

 100,0 2,8 2,8 8 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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منصةتساعدني   Moodle  في تعزيز التكامل بين الطالب والمحتوى التعليمي في العملية البيداغوجية 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 13,5 13,5 13,5 38 غير موافق بشدة 

 29,1 15,6 15,6 44 غير موافق

 56,7 27,7 27,7 78 محايد

 92,2 35,5 35,5 100 موافق

 100,0 7,8 7,8 22 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

عملية التواصل مع الطلاب بشكل  Moodle على منصة (Chat )وروابط (Forum) تسهل منتديات

 أفضل

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 12,8 12,8 12,8 36 غير موافق بشدة 

 34,8 22,0 22,0 62 غير موافق

 61,0 26,2 26,2 74 محايد

 92,2 31,2 31,2 88 موافق

 100,0 7,8 7,8 22 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 Moodle أقوم بإنشاء فصول دراسية افتراضية عبر منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,9 9,9 9,9 28 غير موافق بشدة 

 44,0 34,0 34,0 96 غير موافق

 72,3 28,4 28,4 80 محايد

 96,5 24,1 24,1 68 موافق

 100,0 3,5 3,5 10 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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 Moodle اتبادل الافكار والآراء مع طلبتي عبر منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 14,9 14,9 14,9 42 غير موافق بشدة 

 51,1 36,2 36,2 102 غير موافق

 73,0 22,0 22,0 62 محايد

 94,3 21,3 21,3 60 موافق

 100,0 5,7 5,7 16 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 
Fréquences 

 

Statistiques 

 

المنصة 

الجزائرية 

للمجلات 

 العلمية

ASJP 

تضمن لي 

 منصة

ASJP 

حماية 

الملكية 

الفكرية 

للمؤلفين 

 والباحثين

أنشر 

مقالاتي 

 في منصة

ASJP 

تضمن لي 

 منصة

ASJP 

وصول 

المقال 

المراد 

نشره إلى 

 المجلة

يساعدني 

نظام 

مراجعة 

الاقران 

(التحكيم)    

Peer-

review 

لنشر 

المقالات 

على 

 منصة

ASJP 

في 

تحسين 

جودة 

 أبحاثي

       

N Valid

e 

282 282 282 282 282 
       

Man

quan

t 

0 0 0 0 0 
       

Moyenne 3,4658 3,7092 3,7660 3,7872 3,3972 
       

Ecart 

type 

1,2118

8 

1,0020

5 

1,0845

9 

1,0791

4 

1,0992

0 
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 حماية الملكية الفكرية للمؤلفين والباحثين ASJP تضمن لي منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,1 2,1 2,1 6 غير موافق بشدة 

 14,2 12,1 12,1 34 غير موافق

 34,0 19,9 19,9 56 محايد

 78,7 44,7 44,7 126 موافق

 100,0 21,3 21,3 60 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 ASJP أنشر مقالاتي في منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,7 5,7 5,7 16 غير موافق بشدة 

 14,9 9,2 9,2 26 غير موافق

 26,2 11,3 11,3 32 محايد

 76,6 50,4 50,4 142 موافق

 100,0 23,4 23,4 66 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 وصول المقال المراد نشره إلى المجلة ASJP تضمن لي منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,7 5,7 5,7 16 غير موافق بشدة 

 12,8 7,1 7,1 20 غير موافق

 28,4 15,6 15,6 44 محايد

 74,5 46,1 46,1 130 موافق

 100,0 25,5 25,5 72 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 

 

 ASJP المنصة الجزائرية للمجلات العلمية
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(التحكيم)يساعدني نظام مراجعة الاقران     Peer-review لنشر المقالات على منصة ASJP  في

 تحسين جودة أبحاثي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7,1 7,1 7,1 20 غير موافق بشدة 

 21,3 14,2 14,2 40 غير موافق

 44,7 23,4 23,4 66 محايد

 87,2 42,6 42,6 120 موافق

 100,0 12,8 12,8 36 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 ASJP أستفيد من المقالات المنشورة في المجلات ذات معامل التأثير المرتفع في منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,5 3,5 3,5 10 غير موافق بشدة 

 10,6 7,1 7,1 20 غير موافق

 29,8 19,1 19,1 54 محايد

 81,6 51,8 51,8 146 موافق

 100,0 18,4 18,4 52 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

المقالات المنشورة في المجلات ذات معامل التأثير المرتفع في منصةاتصفح   ASJP 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,0 5,0 5,0 14 غير موافق بشدة 

 14,2 9,2 9,2 26 غير موافق

 36,2 22,0 22,0 62 محايد

 88,7 52,5 52,5 148 موافق

بشدة موافق  32 11,3 11,3 100,0 

Total 282 100,0 100,0  
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 ASJP  اتفاعل مع باحثين ومحررين في مختلف المجالات المعرفية عبر منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 12,1 12,1 12,1 34 غير موافق بشدة 

 37,6 25,5 25,5 72 غير موافق

 73,0 35,5 35,5 100 محايد

 97,9 24,8 24,8 70 موافق

 100,0 2,1 2,1 6 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 الاطلاع على أحدث الأبحاث ASJP يتيح لي التنوع اللغوي لمجلات منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  بشدةغير موافق  16 5,7 5,7 5,7 

 14,9 9,2 9,2 26 غير موافق

 39,0 24,1 24,1 68 محايد

 90,8 51,8 51,8 146 موافق

 100,0 9,2 9,2 26 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 تفيدني في اعداد المحاضرات وتدعيم البحوث ASJP مجانية تحميل المقالات على منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,7 5,7 5,7 16 غير موافق بشدة 

 12,1 6,4 6,4 18 غير موافق

 27,7 15,6 15,6 44 محايد

 73,8 46,1 46,1 130 موافق

 100,0 26,2 26,2 74 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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على منصةمعرفتي بعدد مشاهدات بحثي   ASJP تحفزني على النشر بشكل أكبر. 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,5 8,5 8,5 24 غير موافق بشدة 

 15,6 7,1 7,1 20 غير موافق

 41,8 26,2 26,2 74 محايد

 84,4 42,6 42,6 120 موافق

 100,0 15,6 15,6 44 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 ASJP نادرا ما أستشهد في ابحاثي بمقالات متوفرة على منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,0 22,0 22,0 62 غير موافق بشدة 

 56,0 34,0 34,0 96 غير موافق

 78,7 22,7 22,7 64 محايد

 94,3 15,6 15,6 44 موافق

 100,0 5,7 5,7 16 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
 

Fréquences 

Statistiques 

 

منصة 

 بروقرس

PROGR

ES 

أجد صعوبة 

في إدارة 

حسابي على 

PRمنصة

OGRES 

احتاج 

للإدارة من 

اجل تفعيل 

حسابي 

للدخول الى 

 منصة

PROGR

ES 

اجد مرونة 

في التعاطي 

مع الطعون 

 على منصة

PROGR

ES 

ادير 

معلوماتي 

الاكاديمية 

والإدارية 

بفعالية عبر 

 منصة

PROGR

ES 

     

N Valide 282 282 282 282 282 
     

Manq

uant 

0 0 0 0 0 
     

Moyenne 2,9349 2,1986 2,5957 3,4113 3,4965 
     

Ecart type 1,12098 1,08840 1,23978 1,15719 1,00266 
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إدارة حسابي على منصة أجد صعوبة في PROGRES 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 26,2 26,2 26,2 74 غير موافق بشدة 

 73,8 47,5 47,5 134 غير موافق

 85,1 11,3 11,3 32 محايد

 95,0 9,9 9,9 28 موافق

 100,0 5,0 5,0 14 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 PROGRES احتاج للإدارة من اجل تفعيل حسابي للدخول الى منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 18,4 18,4 18,4 52 غير موافق بشدة 

 58,9 40,4 40,4 114 غير موافق

 72,3 13,5 13,5 38 محايد

 90,8 18,4 18,4 52 موافق

 100,0 9,2 9,2 26 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 PROGRES اجد مرونة في التعاطي مع الطعون على منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,4 6,4 6,4 18 غير موافق بشدة 

 27,7 21,3 21,3 60 غير موافق

 39,0 11,3 11,3 32 محايد

 85,8 46,8 46,8 132 موافق

 100,0 14,2 14,2 40 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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 PROGRES ادير معلوماتي الاكاديمية والإدارية بفعالية عبر منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,8 2,8 2,8 8 غير موافق بشدة 

 18,4 15,6 15,6 44 غير موافق

 42,6 24,1 24,1 68 محايد

 86,5 44,0 44,0 124 موافق

 100,0 13,5 13,5 38 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 PROGRES أجد صعوبة في وضع ملف ترقيتي على منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,0 22,0 22,0 62 غير موافق بشدة 

 51,8 29,8 29,8 84 غير موافق

 86,5 34,8 34,8 98 محايد

 95,7 9,2 9,2 26 موافق

 100,0 4,3 4,3 12 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 PROGRES أستعين بمختص في وضع نقاط الطلاب على منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 52,5 52,5 52,5 148 غير موافق بشدة 

 80,1 27,7 27,7 78 غير موافق

 92,2 12,1 12,1 34 محايد

 98,6 6,4 6,4 18 موافق

 100,0 1,4 1,4 4 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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 PROGRES أتكيف مع التحديثات المستمرة لمنصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,5 3,5 3,5 10 غير موافق بشدة 

 14,9 11,3 11,3 32 غير موافق

 38,3 23,4 23,4 66 محايد

 83,0 44,7 44,7 126 موافق

 100,0 17,0 17,0 48 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

ورقة( 0)في تحقيـق مبدأ صفر  PROGRES تساعدني منصة  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,6 10,6 10,6 30 غير موافق بشدة 

 33,3 22,7 22,7 64 غير موافق

 57,4 24,1 24,1 68 محايد

 84,4 27,0 27,0 76 موافق

 100,0 15,6 15,6 44 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 قبل مناقشتها PROGRES تصلني الرسائل والمذكرات على منصة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,9 9,9 9,9 28 غير موافق بشدة 

 24,1 14,2 14,2 40 غير موافق

 51,1 27,0 27,0 76 محايد

 82,3 31,2 31,2 88 موافق

 100,0 17,7 17,7 50 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 
FREQUENCIES VARIABLES=Y1 Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34 Q35 Q36 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Statistiques 

 

الأداء 

 البيداغوجي

أنظم محتوى 

المحاضرات 

وأقدمه 

بطريقة 

 واضحة

 ومنسقة

أنسق مع 

طلبتي في 

تحضير 

المحاضرات، 

وأحرص 

على مراعاة 

احتياجاتهم 

 عند إعدادها

أشارك الطلبة 

في النقاشات 

وطرح 

 الأسئلة

أرشد الطلاب 

وأقدم لهم 

الدعم اللازم 

خارج أوقات 

المحاضرات 

بما يتناسب 

مع 

 احتياجاتهم

    

N Valide 282 282 282 282 282 
    

Manqu

ant 

0 0 0 0 0 
    

Moyenne 3,9900 4,1489 3,5177 4,1206 4,0355 
    

Ecart type 1,2517

0 

,73486 1,05778 ,76837 ,75845 
    

 

 أنظم محتوى المحاضرات وأقدمه بطريقة واضحة ومنسقة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,7 5,7 5,7 16 غير موافق 

 9,2 3,5 3,5 10 محايد

 70,2 61,0 61,0 172 موافق

 100,0 29,8 29,8 84 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 أنسق مع طلبتي في تحضير المحاضرات، وأحرص على مراعاة احتياجاتهم عند إعدادها

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  موافق بشدةغير  12 4,3 4,3 4,3 

 17,7 13,5 13,5 38 غير موافق

 43,3 25,5 25,5 72 محايد

 83,0 39,7 39,7 112 موافق

 100,0 17,0 17,0 48 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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 أشارك الطلبة في النقاشات وطرح الأسئلة

 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,4 1,4 1,4 4 غير موافق بشدة 

 4,3 2,8 2,8 8 غير موافق

 11,3 7,1 7,1 20 محايد

 70,9 59,6 59,6 168 موافق

 100,0 29,1 29,1 82 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

يتناسب مع احتياجاتهمأرشد الطلاب وأقدم لهم الدعم اللازم خارج أوقات المحاضرات بما   

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7, 7, 7, 2 غير موافق بشدة 

 4,3 3,5 3,5 10 غير موافق

 16,3 12,1 12,1 34 محايد

 75,2 58,9 58,9 166 موافق

 100,0 24,8 24,8 70 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 أنوع في استخدام طرق وأساليب التدريس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,4 1,4 1,4 4 غير موافق بشدة 

 2,8 1,4 1,4 4 غير موافق

 12,8 9,9 9,9 28 محايد

 76,6 63,8 63,8 180 موافق

 100,0 23,4 23,4 66 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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 أسعى الى تحديث محتوى المحاضرات بانتظام

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7, 7, 7, 2 غير موافق بشدة 

 2,1 1,4 1,4 4 غير موافق

 6,4 4,3 4,3 12 محايد

 72,3 66,0 66,0 186 موافق

 100,0 27,7 27,7 78 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 أشارك بفعالية في الأنشطة الاكاديمية والمؤتمرات

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,1 2,1 2,1 6 غير موافق بشدة 

 5,7 3,5 3,5 10 غير موافق

 20,6 14,9 14,9 42 محايد

 81,6 61,0 61,0 172 موافق

 100,0 18,4 18,4 52 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 اقيم أدائي من خلال التغذية الراجعة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,5 3,5 3,5 10 غير موافق بشدة 

 7,8 4,3 4,3 12 غير موافق

 34,8 27,0 27,0 76 محايد

 83,7 48,9 48,9 138 موافق

 100,0 16,3 16,3 46 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 
FREQUENCIES VARIABLES=Y2 Q37 Q38 Q39 Q40 Q41 Q42 Q43 Q44 Q45 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Statistiques 

 

أداء 

البحث 

 العلمي

انخرط في 

المخابر 

وفرق 

 البحث

أسعى الى 

النشر في 

المجلات 

العلمية 

 المحكمة

اشارك في 

المشاريع 

البحثية على 

 اختلافها

اسعى الى 

تحقيق 

مرئية اكثر 

لأبحاثي 

 العلمية

     

N Valid

e 

282 282 282 282 282 
     

Manq

uant 

0 0 0 0 0 
     

Moyenne 3,9489 3,9220 4,2270 3,8794 3,9220 
     

Ecart type 1,1530

4 

,82721 ,71952 ,79567 ,86094 
     

 

 

 
Table de fréquences 
 

 

 

 أداء البحث العلمي

 

 انخرط في المخابر وفرق البحث

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,1 2,1 2,1 6 غير موافق بشدة 

 7,1 5,0 5,0 14 غير موافق

 17,7 10,6 10,6 30 محايد

 80,9 63,1 63,1 178 موافق

 100,0 19,1 19,1 54 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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 أسعى الى النشر في المجلات العلمية المحكمة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,4 1,4 1,4 4 غير موافق بشدة 

موافقغير   6 2,1 2,1 3,5 

 5,7 2,1 2,1 6 محايد

 66,7 61,0 61,0 172 موافق

 100,0 33,3 33,3 94 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 اشارك في المشاريع البحثية على اختلافها

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,4 1,4 1,4 4 غير موافق بشدة 

 5,0 3,5 3,5 10 غير موافق

 24,1 19,1 19,1 54 محايد

 81,6 57,4 57,4 162 موافق

 100,0 18,4 18,4 52 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 اسعى الى تحقيق مرئية اكثر لأبحاثي العلمية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,8 2,8 2,8 8 غير موافق بشدة 

 5,0 2,1 2,1 6 غير موافق

 22,7 17,7 17,7 50 محايد

 77,3 54,6 54,6 154 موافق

 100,0 22,7 22,7 64 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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 أنظم مؤتمرات علمية وورشات عمل

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 3,5 3,5 3,5 10 غير موافق بشدة 

 12,1 8,5 8,5 24 غير موافق

 35,5 23,4 23,4 66 محايد

 81,6 46,1 46,1 130 موافق

 100,0 18,4 18,4 52 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 أتعاون مع باحثين محليين او دوليين

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,0 5,0 5,0 14 غير موافق بشدة 

 12,1 7,1 7,1 20 غير موافق

 34,0 22,0 22,0 62 محايد

 85,1 51,1 51,1 144 موافق

 100,0 14,9 14,9 42 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 أشرف على رسائل ومذكرات الطلبة ومشاريعهم

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,4 1,4 1,4 4 غير موافق بشدة 

 2,1 7, 7, 2 غير موافق

 7,1 5,0 5,0 14 محايد

 68,1 61,0 61,0 172 موافق

 100,0 31,9 31,9 90 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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وتطوير التعليم في جميع مراحلهأسعى إلى تأسيس   

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,1 2,1 2,1 6 غير موافق بشدة 

 3,5 1,4 1,4 4 غير موافق

 17,7 14,2 14,2 40 محايد

 75,9 58,2 58,2 164 موافق

 100,0 24,1 24,1 68 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 انخرط في لجان تقييم المناهج والأبحاث

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 5,0 5,0 5,0 14 غير موافق بشدة 

 14,9 9,9 9,9 28 غير موافق

 39,0 24,1 24,1 68 محايد

 87,2 48,2 48,2 136 موافق

 100,0 12,8 12,8 36 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

Statistiques 

 

الأداء  

 الإداري

ألتزم 

بإدخال 

الدرجات 

والتقارير 

الخاصة 

بالطلاب 

على 

المنصات 

الإلكترونية 

في الوقت 

 .المحدد

أشارك في 

الاجتماعات 

الدورية 

للقسم وأقدم 

اقتراحات 

لتحسين 

العمل 

الأكاديمي 

 .والإداري

ألتزم 

بمهامي 

أثناء 

الامتحانات 

وفق 

 .اللوائح

أرفع تقارير 

حول سير 

المحاضرا

ت 

والمقررات 

التي أدرّسها 

إلى القسم 

عند 

 .الحاجة

     

N Valid

e 

282 282 282 282 282 
     

Manq

uant 

0 0 0 0 0 
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Moyenne 4,146

2 

4,1489 4,1631 4,3475 4,1418 
     

Ecart type 1,173

86 

,69504 ,71211 ,61979 ,75063 
     

 

 الأداء الإداري 

 .ألتزم بإدخال الدرجات والتقارير الخاصة بالطلاب على المنصات الإلكترونية في الوقت المحدد

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7, 7, 7, 2 غير موافق بشدة 

 2,8 2,1 2,1 6 غير موافق

 9,9 7,1 7,1 20 محايد

 71,6 61,7 61,7 174 موافق

 100,0 28,4 28,4 80 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 .أشارك في الاجتماعات الدورية للقسم وأقدم اقتراحات لتحسين العمل الأكاديمي والإداري

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7, 7, 7, 2 غير موافق بشدة 

 3,5 2,8 2,8 8 غير موافق

 9,2 5,7 5,7 16 محايد

 70,2 61,0 61,0 172 موافق

 100,0 29,8 29,8 84 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 .ألتزم بمهامي أثناء الامتحانات وفق اللوائح

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7, 7, 7, 2 غير موافق بشدة 

 1,4 7, 7, 2 غير موافق

 2,8 1,4 1,4 4 محايد

 60,3 57,4 57,4 162 موافق

 100,0 39,7 39,7 112 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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الحاجةأرفع تقارير حول سير المحاضرات والمقررات التي أدرّسها إلى القسم عند  . 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7, 7, 7, 2 غير موافق بشدة 

 3,5 2,8 2,8 8 غير موافق

 12,8 9,2 9,2 26 محايد

 68,8 56,0 56,0 158 موافق

 100,0 31,2 31,2 88 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

التعليمات الإدارية الصادرة من القسم أو الكلية المتعلقة بتنظيم العمل الأكاديميألتزم بتنفيذ  . 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,4 1,4 1,4 4 غير موافق بشدة 

 2,1 7, 7, 2 غير موافق

 5,0 2,8 2,8 8 محايد

 65,2 60,3 60,3 170 موافق

 100,0 34,8 34,8 98 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

 .أتابع الحضور والغياب للطلاب وفق اللوائح وأرفع التقارير للإدارة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7, 7, 7, 2 غير موافق بشدة 

 2,8 2,1 2,1 6 غير موافق

 9,2 6,4 6,4 18 محايد

 64,5 55,3 55,3 156 موافق

 100,0 35,5 35,5 100 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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 .أشارك في اللجان التي تُشكل داخل القسم، مثل لجان المناقشة أو تقييم الأعمال العلمية

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 7, 7, 7, 2 غير موافق بشدة 

 5,0 4,3 4,3 12 غير موافق

 12,8 7,8 7,8 22 محايد

 65,2 52,5 52,5 148 موافق

 100,0 34,8 34,8 98 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

المختصةأتابع شكاوى الطلاب المتعلقة بالجوانب الأكاديمية أو الإدارية وأعمل على رفعها إلى الجهات  . 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,1 2,1 2,1 6 غير موافق بشدة 

 5,7 3,5 3,5 10 غير موافق

 19,1 13,5 13,5 38 محايد

 75,9 56,7 56,7 160 موافق

 100,0 24,1 24,1 68 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  

 

 

اللجان المنظمة للفعاليات سواء في الكلية أو القسمأنسق مع  . 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 1,4 1,4 1,4 4 غير موافق بشدة 

 5,7 4,3 4,3 12 غير موافق

 20,6 14,9 14,9 42 محايد

 79,4 58,9 58,9 166 موافق

 100,0 20,6 20,6 58 موافق بشدة

Total 282 100,0 100,0  
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Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

وسائط التعليم  1

الالكتروني
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante : الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,506
a
 ,256 ,253 ,43805 

 

a. Prédicteurs : (Constante), وسائط التعليم الالكتروني 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 18,495 1 18,495 96,384 ,000
b
 

de Student 53,728 280 ,192   

Total 72,223 281    

 

a. Variable dépendante : الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 

b. Prédicteurs : (Constante), وسائط التعليم الالكتروني 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,143 ,191  11,246 ,000 

 000, 9,818 506, 061, 597, وسائط التعليم الالكتروني
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a. Variable dépendante : الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 

 
REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT Y1 

  /METHOD=ENTER X1. 

 
Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 منصة موودل 1

Moodle
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,286
a
 ,082 ,079 ,53433 

 

a. Prédicteurs : (Constante), منصة موودل Moodle 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3,234 ,146  22,213 ,000 

 Moodle ,240 ,048 ,286 5,001 ,000 منصة موودل

 

a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

 
REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 
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Régression 
 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 7,140 1 7,140 25,008 ,000
b
 

de Student 79,943 280 ,286   

Total 87,084 281    

 

a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

b. Prédicteurs : (Constante), منصة موودل Moodle 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

المنصة الجزائرية  1

 للمجلات العلمية

ASJP
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante : أداء البحث العلمي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,189
a
 ,036 ,032 ,61965 

 

a. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 3,968 1 3,968 10,335 ,001
b
 

de Student 107,511 280 ,384   

Total 111,480 281    
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a. Variable dépendante :  البحث العلميأداء  

b. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t 

 

B 

Erreur 

standard Bêta 

 

1 (Constante) 3,320 ,181  18,300 
 

العلميةالمنصة الجزائرية للمجلات   

ASJP 

,165 ,051 ,189 3,215 
 

Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 منصة بروقرس 1

PROGRES
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,323
a
 ,105 ,101 ,56162 

 

a. Prédicteurs : (Constante), منصة بروقرس PROGRES 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 10,307 1 10,307 32,678 ,000
b
 

de Student 88,317 280 ,315   

Total 98,624 281    
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a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

b. Prédicteurs : (Constante), منصة بروقرس PROGRES 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,977 ,208  14,318 ,000 

 PROGRES ,406 ,071 ,323 5,717 ,000 منصة بروقرس

 

a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

 
Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 منصة موودل 1

Moodle
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,286
a
 ,082 ,079 ,53433 

 

a. Prédicteurs : (Constante), منصة موودل Moodle 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 7,140 1 7,140 25,008 ,000
b
 

de Student 79,943 280 ,286   

Total 87,084 281    
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a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

b. Prédicteurs : (Constante), منصة موودل Moodle 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3,234 ,146  22,213 ,000 

 Moodle ,240 ,048 ,286 5,001 ,000 منصة موودل

 

a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

 

Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 منصة موودل 1

Moodle
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante : أداء البحث العلمي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,402
a
 ,162 ,159 ,57767 

 

a. Prédicteurs : (Constante), منصة موودل Moodle 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 18,043 1 18,043 54,069 ,000
b
 

de Student 93,437 280 ,334   

Total 111,480 281    
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a. Variable dépendante : أداء البحث العلمي 

b. Prédicteurs : (Constante), منصة موودل Moodle 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,762 ,157  17,549 ,000 

 Moodle ,382 ,052 ,402 7,353 ,000 منصة موودل

 

a. Variable dépendante : أداء البحث العلمي 

 
Régression 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 منصة موودل 1

Moodle
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,201
a
 ,041 ,037 ,58133 

 

a. Prédicteurs : (Constante), منصة موودل Moodle 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 4,001 1 4,001 11,840 ,001
b
 

de Student 94,623 280 ,338   

Total 98,624 281    
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a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

b. Prédicteurs : (Constante), منصة موودل Moodle 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3,619 ,158  22,848 ,000 

 Moodle ,180 ,052 ,201 3,441 ,001 منصة موودل

 

a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

المنصة الجزائرية  1

 للمجلات العلمية

ASJP
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,388
a
 ,151 ,148 ,51390 

 

a. Prédicteurs : (Constante),  الجزائرية للمجلات العلميةالمنصة  ASJP 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 13,136 1 13,136 49,740 ,000
b
 

de Student 73,947 280 ,264   

Total 87,084 281    
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a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

b. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t 

 

B 

Erreur 

standard Bêta 

 

1 (Constante) 2,905 ,150  19,309 
 

 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية

ASJP 

,300 ,043 ,388 7,053 
 

 

Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

المنصة الجزائرية  1

 للمجلات العلمية

ASJP
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante : أداء البحث العلمي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,189
a
 ,036 ,032 ,61965 

 

a. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 3,968 1 3,968 10,335 ,001
b
 

de Student 107,511 280 ,384   

Total 111,480 281    
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a. Variable dépendante : أداء البحث العلمي 

b. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t 

 

B 

Erreur 

standard Bêta 

 

1 (Constante) 3,320 ,181  18,300 
 

 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية

ASJP 

,165 ,051 ,189 3,215 
 

 

Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

المنصة الجزائرية  1

 للمجلات العلمية

ASJP
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,357
a
 ,128 ,125 ,55427 

 

a. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 12,604 1 12,604 41,028 ,000
b
 

de Student 86,020 280 ,307   

Total 98,624 281    
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a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

b. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t 

 

B 

Erreur 

standard Bêta 

 

1 (Constante) 3,133 ,162  19,304 
 

 المنصة الجزائرية للمجلات العلمية

ASJP 

,294 ,046 ,357 6,405 
 

 

Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 منصة بروقرس 1

PROGRES
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,245
a
 ,060 ,057 ,54063 

 

a. Prédicteurs : (Constante),  بروقرسمنصة  PROGRES 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 5,245 1 5,245 17,944 ,000
b
 

de Student 81,839 280 ,292   

Total 87,084 281    
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a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

b. Prédicteurs : (Constante), منصة بروقرس PROGRES 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3,107 ,200  15,524 ,000 

 PROGRES ,290 ,068 ,245 4,236 ,000 منصة بروقرس

 

a. Variable dépendante : الأداء البيداغوجي 

 

Régression 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 منصة بروقرس 1

PROGRES
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante : أداء البحث العلمي 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,303
a
 ,092 ,089 ,60123 

 

a. Prédicteurs : (Constante), منصة بروقرس PROGRES 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 10,267 1 10,267 28,404 ,000
b
 

de Student 101,213 280 ,361   

Total 111,480 281    

 

a. Variable dépendante : أداء البحث العلمي 

b. Prédicteurs : (Constante), منصة بروقرس PROGRES 
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Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,720 ,223  12,220 ,000 

 PROGRES ,406 ,076 ,303 5,330 ,000 منصة بروقرس

 

a. Variable dépendante : أداء البحث العلمي 

 

Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

 منصة بروقرس 1

PROGRES
b
 

. Introduire 

 

a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,323
a
 ,105 ,101 ,56162 

 

a. Prédicteurs : (Constante), منصة بروقرس PROGRES 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 10,307 1 10,307 32,678 ,000
b
 

de Student 88,317 280 ,315   

Total 98,624 281    

 

a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

b. Prédicteurs : (Constante), منصة بروقرس PROGRES 
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Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,977 ,208  14,318 ,000 

 PROGRES ,406 ,071 ,323 5,717 ,000 منصة بروقرس

 

a. Variable dépendante :  الأداء الإداري 

 

Régression 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

المنصة الجزائرية  1

 للمجلات العلمية

ASJP 

. Pas à pas 

(Critère : 

Probabilité de F 

pour introduire 

<= ,050, 

Probabilité de F 

pour éliminer >= 

,100). 

 منصة موودل 2

Moodle 

. Pas à pas 

(Critère : 

Probabilité de F 

pour introduire 

<= ,050, 

Probabilité de F 

pour éliminer >= 

,100). 

 منصة بروقرس 3

PROGRES 

. Pas à pas 

(Critère : 

Probabilité de F 

pour introduire 

<= ,050, 

Probabilité de F 

pour éliminer >= 

,100). 
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a. Variable dépendante : الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 

 

 

Récapitulatif des modèlesd 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation Durbin-Watson 

1 ,360
a
 ,129 ,126 ,47391  

2 ,461
b
 ,213 ,207 ,45150  

3 ,507
c
 ,258 ,250 ,43919 2,178 

 

a. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP 

b. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP  , منصة موودل Moodle 

c. Prédicteurs : (Constante),  العلميةالمنصة الجزائرية للمجلات  ASJP  , منصة موودل Moodle ,  منصة

 PROGRES بروقرس

d. Variable dépendante : الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 9,337 1 9,337 41,571 ,000
b
 

de Student 62,886 280 ,225   

Total 72,223 281    

2 Régression 15,348 2 7,674 37,645 ,000
c
 

de Student 56,875 279 ,204   

Total 72,223 281    

3 Régression 18,601 3 6,200 32,145 ,000
d
 

de Student 53,622 278 ,193   

Total 72,223 281    

 

a. Variable dépendante : الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 

b. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP 

c. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP  , منصة موودل Moodle 

d. Prédicteurs : (Constante), المنصة الجزائرية للمجلات العلمية ASJP  , منصة موودل Moodle ,  بروقرسمنصة  

PROGRES 
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Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non 

standardisés 

Coefficient

s 

standardis

és 

t 

   

B 

Erreur 

standard Bêta 

   

1 (Constante) 3,119 ,139  22,481 
   

المنصة الجزائرية للمجلات 

 ASJP العلمية

,253 ,039 ,360 6,448 
   

2 (Constante) 2,588 ,164  15,736 
   

المنصة الجزائرية للمجلات 

 ASJP العلمية

,215 ,038 ,305 5,650 
   

 Moodle ,224 ,041 ,294 5,430 منصة موودل
   

3 (Constante) 2,101 ,199  10,553 
   

المنصة الجزائرية للمجلات 

 ASJP العلمية

,187 ,038 ,265 4,955 
   

 Moodle ,188 ,041 ,246 4,579 منصة موودل
   

 منصة بروقرس

PROGRES 

,240 ,058 ,223 4,107 
   

 

 

Variables excluesa 

Modèle Bêta In t Sig. 

Corrélation 

partielle 

Statistiqu

es de 

colinéarit

é 

  

Toléranc

e 

  

Moodle ,294 منصة موودل 1
b
 5,430 ,000 ,309 ,966 

  

 منصة بروقرس

PROGRES 

,276
b
 5,025 ,000 ,288 ,951 

  

 منصة بروقرس 2

PROGRES 

,223
c
 4,107 ,000 ,239 ,908 
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Diagnostics de colinéaritéa 

Modèle Dimension Valeur propre 

Index de 

condition 

Proportions de la variance 
 

(Constante) 

المنصة الجزائرية 

 للمجلات العلمية

ASJP 

 منصة موودل

Moodle 

 

1 1 1,979 1,000 ,01 ,01   

2 ,021 9,731 ,99 ,99   

2 1 2,946 1,000 ,00 ,00 ,01 
 

2 ,037 8,976 ,00 ,48 ,70 
 

3 ,018 12,892 ,99 ,52 ,29 
 

3 1 3,925 1,000 ,00 ,00 ,00 
 

2 ,037 10,348 ,00 ,41 ,72 
 

3 ,026 12,327 ,06 ,50 ,24 
 

4 ,012 18,037 ,94 ,09 ,03 
 

 

 

Statistiques des résidusa 

 Minimum Maximum Moyenne Ecart type N 

Valeur prédite 3,0819 4,6747 3,9953 ,25728 282 

de Student -1,89677 1,11683 ,00000 ,43684 282 

Valeur prévue standard -3,550 2,641 ,000 1,000 282 

Résidu standard -4,319 2,543 ,000 ,995 282 

 

a. Variable dépendante : الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي 
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Corrélations 

 

 

Corrélations 

 

منصة 

 موودل

Moodle 

سهولة أجد 

في التحكم 

في عملية 

وضع 

الدروس 

الكترونيا 

 بمنصة

Moodle 

أستهلك 

وقتا طويلا 

لوضع 

المحاضرا

ت بمختلف 

صيغها في 

 منصة

Moodle 

2 

      

 منصة موودل

Moodle 

Corrélation 

de Pearson 

1 ,441
**
 ,112 

      

Sig. 

(bilatérale) 
 

,000 ,060 
      

N 282 282 282 
      

سهولة في أجد 

التحكم في عملية 

وضع الدروس 

 الكترونيا بمنصة

Moodle 

Corrélation 

de Pearson 

,441
**
 1 -,105 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 
 

,078 
      

N 282 282 282 
      

أستهلك وقتا طويلا 

لوضع المحاضرات 

بمختلف صيغها في 

 Moodle 2 منصة

Corrélation 

de Pearson 

,112 -,105 1 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,060 ,078 
 

      

N 282 282 282 
      

أدعم دروسي على 

 Moodle منصة

بفيديوهات أو صور 

أو روابط مفيدة 

 للطلاب

Corrélation 

de Pearson 

,549
**
 ,273

**
 ,021 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,729 
      

N 282 282 282 
      

الطلاب بإجراء  أقيم

 (tests) اختبارات

 على منصة

Moodle 

Corrélation 

de Pearson 

,725
**
 ,124

*
 ,017 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,038 ,775 
      

N 282 282 282 
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 تساعدني منصة

Moodle   في

تعزيز التكامل بين 

الطالب والمحتوى 

التعليمي في العملية 

 البيداغوجية

Corrélation 

de Pearson 

,761
**
 ,258

**
 -,150

*
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,011 
      

N 282 282 282 
      

 تسهل منتديات

(Forum) 

 (Chat )وروابط

 على منصة

Moodle  عملية

التواصل مع 

الطلاب بشكل 

 أفضل

Corrélation 

de Pearson 

,747
**
 ,262

**
 -,152

*
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,010 
      

N 282 282 282 
      

أقوم بإنشاء فصول 

دراسية افتراضية 

 عبر منصة

Moodle 

Corrélation 

de Pearson 

,721
**
 ,133

*
 ,041 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,025 ,490 
      

N 282 282 282 
      

اتبادل الافكار 

والآراء مع طلبتي 

منصةعبر   

Moodle 

Corrélation 

de Pearson 

,756
**
 ,300

**
 -,156

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,009 
      

N 282 282 282 
      

 
Corrélations 

 

Corrélations 
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المنصة 

الجزائر

ية 

للمجلات 

 العلمية

ASJP 

تضمن 

لي 

 منصة

ASJP 

حماية 

الملكية 

الفكرية 

للمؤلفين 

والباحثي

 ن

أنشر 

مقالاتي 

في 

 منصة

ASJP 

تضمن 

لي 

 منصة

ASJP 

وصول 

المقال 

المراد 

نشره 

إلى 

 المجلة

يساعدن

ي نظام 

مراجعة 

الاقران 

التحكيم)

)   

Peer-

revie

w  لنشر

المقالات 

على 

 منصة

ASJP 

في 

تحسين 

جودة 

 أبحاثي

       

المنصة 

الجزائرية 

 للمجلات العلمية

ASJP 

Corrélatio

n de 

Pearson 

1 ,685
**
 ,783

**
 ,835

**
 ,764

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

 

,000 ,000 ,000 ,000 
       

N 282 282 282 282 282 
       

تضمن لي 

 ASJP منصة

حماية الملكية 

الفكرية للمؤلفين 

 والباحثين

Corrélatio

n de 

Pearson 

,685
**
 1 ,592

**
 ,621

**
 ,558

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 

 

,000 ,000 ,000 
       

N 282 282 282 282 282 
       

أنشر مقالاتي 

 في منصة

ASJP 

Corrélatio

n de 

Pearson 

,783
**
 ,592

**
 1 ,888

**
 ,580

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 ,000 

 

,000 ,000 
       

N 282 282 282 282 282 
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تضمن لي 

 ASJP منصة

وصول المقال 

نشره إلى  المراد

 المجلة

Corrélatio

n de 

Pearson 

,835
**
 ,621

**
 ,888

**
 1 ,636

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 ,000 ,000 

 

,000 
       

N 282 282 282 282 282 
       

يساعدني نظام 

مراجعة الاقران 

(التحكيم)    

Peer-

review  لنشر

المقالات على 

 ASJP منصة

في تحسين 

أبحاثيجودة   

Corrélatio

n de 

Pearson 

,764
**
 ,558

**
 ,580

**
 ,636

**
 1 

       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 ,000 ,000 ,000 

 

       

N 282 282 282 282 282 
       

أستفيد من 

المقالات 

المنشورة في 

المجلات ذات 

معامل التأثير 

المرتفع في 

 ASJP منصة

Corrélatio

n de 

Pearson 

,777
**
 ,508

**
 ,539

**
 ,595

**
 ,523

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
       

N 282 282 282 282 282 
       

اتصفح المقالات 

المنشورة في 

المجلات ذات 

معامل التأثير 

المرتفع في 

 ASJP منصة

Corrélatio

n de 

Pearson 

,762
**
 ,428

**
 ,506

**
 ,578

**
 ,507

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
       

N 282 282 282 282 282 
       

اتفاعل مع 

باحثين 

ومحررين في 

مختلف 

المجالات 

المعرفية عبر 

 ASJP  منصة

Corrélatio

n de 

Pearson 

,605
**
 ,305

**
 ,311

**
 ,356

**
 ,398

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
       

N 282 282 282 282 282 
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يتيح لي التنوع 

اللغوي لمجلات 

 ASJP منصة

الاطلاع على 

 أحدث الأبحاث

Corrélatio

n de 

Pearson 

,790
**
 ,517

**
 ,531

**
 ,604

**
 ,549

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
       

N 282 282 282 282 282 
       

مجانية تحميل 

المقالات على 

 ASJP منصة

تفيدني في اعداد 

المحاضرات 

 وتدعيم البحوث

Corrélatio

n de 

Pearson 

,725
**
 ,418

**
 ,616

**
 ,647

**
 ,451

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
       

N 282 282 282 282 282 
       

معرفتي بعدد 

مشاهدات بحثي 

 على منصة

ASJP 

تحفزني على 

النشر بشكل 

 .أكبر

Corrélatio

n de 

Pearson 

,771
**
 ,459

**
 ,531

**
 ,561

**
 ,541

**
 
       

Sig. 

(bilatérale

) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
       

N 282 282 282 282 282 
       

نادرا ما أستشهد 

في ابحاثي 

بمقالات متوفرة 

 على منصة

ASJP 

Corrélatio

n de 

Pearson 

,114 -,153
*
 -,146

*
 -,133

*
 ,048 

       

Sig. 

(bilatérale

) 

,057 ,010 ,014 ,026 ,422 
       

N 282 282 282 282 282 
       

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=X3 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Corrélations 

 

Corrélations 
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منصة 

 بروقرس

PROG

RES 

أجد 

صعوبة 

في إدارة 

حسابي 

على 

Pمنصة

ROGR

ES 

احتاج 

للإدارة 

من اجل 

تفعيل 

حسابي 

للدخول 

 الى منصة

PROG

RES 

اجد 

مرونة في 

التعاطي 

مع 

الطعون 

على 

 منصة

PROG

RES 

      

 منصة بروقرس

PROGRES 

Corrélation 

de Pearson 

1 ,195
**
 ,383

**
 ,517

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 
 

,001 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أجد صعوبة في 

إدارة حسابي على 

PROGRمنصة

ES 

Corrélation 

de Pearson 

,195
**
 1 ,571

**
 -,240

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,001 
 

,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

احتاج للإدارة من 

اجل تفعيل حسابي 

 للدخول الى منصة

PROGRES 

Corrélation 

de Pearson 

,383
**
 ,571

**
 1 -,082 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 
 

,169 
      

N 282 282 282 282 
      

اجد مرونة في 

التعاطي مع 

الطعون على 

 منصة

PROGRES 

Corrélation 

de Pearson 

,517
**
 -,240

**
 -,082 1 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,169 
 

      

N 282 282 282 282 
      

ادير معلوماتي 

الاكاديمية 

والإدارية بفعالية 

 عبر منصة

PROGRES 

Corrélation 

de Pearson 

,486
**
 -,352

**
 -,244

**
 ,517

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أجد صعوبة في 

وضع ملف ترقيتي 

 على منصة

PROGRES 

Corrélation 

de Pearson 

,379
**
 ,293

**
 ,162

**
 -,014 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,006 ,809 
      

N 282 282 282 282 
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أستعين بمختص 

في وضع نقاط 

الطلاب على 

 منصة

PROGRES 

Corrélation 

de Pearson 

,214
**
 ,288

**
 ,108 -,115 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,069 ,054 
      

N 282 282 282 282 
      

أتكيف مع 

التحديثات 

 المستمرة لمنصة

PROGRES 

Corrélation 

de Pearson 

,547
**
 -,432

**
 -,117

*
 ,468

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,049 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

 تساعدني منصة

PROGRES 

في تحقيـق مبدأ 

ورقة( 1)صفر   

Corrélation 

de Pearson 

,550
**
 -,227

**
 -,046 ,237

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,442 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

تصلني الرسائل 

والمذكرات على 

 منصة

PROGRES 

 قبل مناقشتها

Corrélation 

de Pearson 

,513
**
 -,179

**
 -,002 ,199

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,002 ,974 ,001 
      

N 282 282 282 282 
      

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=Y1 Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34 Q35 Q36 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 
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الأداء 

البيداغوج

 ي

أنظم 

محتوى 

المحاضرا

ت وأقدمه 

بطريقة 

واضحة 

 ومنسقة

أنسق مع 

طلبتي في 

تحضير 

المحاضرا

ت، 

وأحرص 

على 

مراعاة 

احتياجاتهم 

عند 

 إعدادها

أشارك 

الطلبة في 

النقاشات 

وطرح 

 الأسئلة

     

 Corrélation الأداء البيداغوجي

de Pearson 

1 ,696
**
 ,673

**
 ,727

**
 
     

Sig. 

(bilatérale) 
 

,000 ,000 ,000 
     

N 282 282 282 282 
     

أنظم محتوى 

المحاضرات وأقدمه 

بطريقة واضحة 

 ومنسقة

Corrélation 

de Pearson 

,696
**
 1 ,477

**
 ,434

**
 
     

Sig. 

(bilatérale) 

,000 
 

,000 ,000 
     

N 282 282 282 282 
     

أنسق مع طلبتي في 

تحضير 

المحاضرات، 

وأحرص على 

مراعاة احتياجاتهم 

 عند إعدادها

Corrélation 

de Pearson 

,673
**
 ,477

**
 1 ,457

**
 
     

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 
 

,000 
     

N 282 282 282 282 
     

أشارك الطلبة في 

النقاشات وطرح 

 الأسئلة

Corrélation 

de Pearson 

,727
**
 ,434

**
 ,457

**
 1 

     

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 
 

     

N 282 282 282 282 
     

أرشد الطلاب وأقدم 

لهم الدعم اللازم 

خارج أوقات 

المحاضرات بما 

يتناسب مع 

 احتياجاتهم

Corrélation 

de Pearson 

,705
**
 ,489

**
 ,323

**
 ,591

**
 
     

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
     

N 282 282 282 282 
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أنوع في استخدام 

طرق وأساليب 

 التدريس

Corrélation 

de Pearson 

,731
**
 ,548

**
 ,359

**
 ,476

**
 
     

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
     

N 282 282 282 282 
     

 أسعى الى تحديث

محتوى المحاضرات 

 بانتظام

Corrélation 

de Pearson 

,727
**
 ,457

**
 ,333

**
 ,419

**
 
     

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
     

N 282 282 282 282 
     

أشارك بفعالية في 

الأنشطة الاكاديمية 

 والمؤتمرات

Corrélation 

de Pearson 

,631
**
 ,311

**
 ,118

*
 ,293

**
 
     

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,048 ,000 
     

N 282 282 282 282 
     

اقيم أدائي من خلال 

 التغذية الراجعة

Corrélation 

de Pearson 

,660
**
 ,246

**
 ,337

**
 ,335

**
 
     

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
     

N 282 282 282 282 
     

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=Y2 Q37 Q38 Q39 Q40 Q41 Q42 Q43 Q44 Q45 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 
Corrélations 

 

Corrélations 

 

أداء 

البحث 

 العلمي

انخرط في 

المخابر 

وفرق 

 البحث

أسعى الى 

النشر في 

المجلات 

العلمية 

 المحكمة

اشارك في 

المشاريع 

البحثية 

على 

 اختلافها

      

 Corrélation أداء البحث العلمي

de Pearson 

1 ,726
**
 ,732

**
 ,821

**
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Sig. 

(bilatérale) 
 

,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

انخرط في المخابر 

 وفرق البحث

Corrélation 

de Pearson 

,726
**
 1 ,496

**
 ,678

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 
 

,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أسعى الى النشر 

في المجلات 

 العلمية المحكمة

Corrélation 

de Pearson 

,732
**
 ,496

**
 1 ,545

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 
 

,000 
      

N 282 282 282 282 
      

اشارك في 

المشاريع البحثية 

 على اختلافها

Corrélation 

de Pearson 

,821
**
 ,678

**
 ,545

**
 1 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 
 

      

N 282 282 282 282 
      

اسعى الى تحقيق 

مرئية اكثر 

 لأبحاثي العلمية

Corrélation 

de Pearson 

,751
**
 ,491

**
 ,707

**
 ,568

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أنظم مؤتمرات 

علمية وورشات 

 عمل

Corrélation 

de Pearson 

,790
**
 ,518

**
 ,505

**
 ,665

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أتعاون مع باحثين 

 محليين او دوليين

Corrélation 

de Pearson 

,723
**
 ,454

**
 ,377

**
 ,534

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أشرف على رسائل 

ومذكرات الطلبة 

 ومشاريعهم

Corrélation 

de Pearson 

,703
**
 ,463

**
 ,730

**
 ,511

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
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أسعى إلى تأسيس 

وتطوير التعليم في 

 جميع مراحله

Corrélation 

de Pearson 

,745
**
 ,368

**
 ,494

**
 ,507

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

انخرط في لجان 

تقييم المناهج 

 والأبحاث

Corrélation 

de Pearson 

,667
**
 ,394

**
 ,205

**
 ,475

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,001 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=Y3 Q46 Q47 Q48 Q49 Q50 Q51 Q52 Q53 Q54 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 
Corrélations 

 

Corrélations 

 

الأداء  

الإدار

 ي

ألتزم 

بإدخال 

الدرجات 

والتقارير 

الخاصة 

بالطلاب 

على 

المنصات 

الإلكتروني

ة في 

الوقت 

 .المحدد

أشارك في 

الاجتماعا

ت 

الدورية 

للقسم 

وأقدم 

اقتراحات 

لتحسين 

العمل 

الأكاديمي 

 .والإداري

ألتزم 

بمهامي 

أثناء 

الامتحانا

ت وفق 

 .اللوائح

      

 Corrélation الأداء الإداري 

de Pearson 

1 ,710
**
 ,802

**
 ,878

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 
 

,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
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ألتزم بإدخال 

الدرجات والتقارير 

الخاصة بالطلاب 

على المنصات 

الإلكترونية في 

 .الوقت المحدد

Corrélation 

de Pearson 

,710
*

*
 

1 ,583
**
 ,590

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 
 

,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أشارك في 

الاجتماعات 

الدورية للقسم وأقدم 

اقتراحات لتحسين 

العمل الأكاديمي 

 .والإداري

Corrélation 

de Pearson 

,802
*

*
 

,583
**
 1 ,742

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 
 

,000 
      

N 282 282 282 282 
      

ألتزم بمهامي أثناء 

الامتحانات وفق 

 .اللوائح

Corrélation 

de Pearson 

,878
*

*
 

,590
**
 ,742

**
 1 

      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 
 

      

N 282 282 282 282 
      

أرفع تقارير حول 

سير المحاضرات 

والمقررات التي 

أدرّسها إلى القسم 

 .عند الحاجة

Corrélation 

de Pearson 

,795
*

*
 

,464
**
 ,582

**
 ,705

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

ألتزم بتنفيذ 

التعليمات الإدارية 

الصادرة من القسم 

أو الكلية المتعلقة 

بتنظيم العمل 

 .الأكاديمي

Corrélation 

de Pearson 

,885
*

*
 

,578
**
 ,674

**
 ,828

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أتابع الحضور 

والغياب للطلاب 

وفق اللوائح وأرفع 

 .التقارير للإدارة

Corrélation 

de Pearson 

,890
*

*
 

,587
**
 ,678

**
 ,796

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أشارك في اللجان 

التي تُشكل داخل 

القسم، مثل لجان 

المناقشة أو تقييم 

 .الأعمال العلمية

Corrélation 

de Pearson 

,847
*

*
 

,534
**
 ,630

**
 ,721

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
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شكاوى أتابع 

الطلاب المتعلقة 

بالجوانب 

الأكاديمية أو 

الإدارية وأعمل 

على رفعها إلى 

 .الجهات المختصة

Corrélation 

de Pearson 

,734
*

*
 

,408
**
 ,541

**
 ,550

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

أنسق مع اللجان 

المنظمة للفعاليات 

سواء في الكلية أو 

 .القسم

Corrélation 

de Pearson 

,731
*

*
 

,464
**
 ,442

**
 ,520

**
 
      

Sig. 

(bilatérale) 

,000 ,000 ,000 ,000 
      

N 282 282 282 282 
      

 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 282 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 282 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,805 9 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=X2 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 282 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 282 100,0 
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a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,906 12 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=X3 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 282 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 282 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,540 10 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=Y1 Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34 Q35 Q36 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 282 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 282 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,875 9 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=Y2 Q37 Q38 Q39 Q40 Q41 Q42 Q43 Q44 Q45 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 282 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 282 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,914 10 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=Y3 Q46 Q47 Q48 Q49 Q50 Q51 Q52 Q53 Q54 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 282 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 282 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,944 10 

 
Tests non paramétriques 

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon 

 

وسائط 

التعليم 

 الالكتروني

منصة 

 موودل

Moodle 

المنصة 

الجزائرية 

للمجلات 

 العلمية

ASJP 

     

N 282 282 282 
     

Paramètres 

normaux
a,b

 

Moyenn

e 

3,0207 3,0377 3,5656 
     

Ecart 

type 

1,15903 1,16787 1,26417 
     

Différences les 

plus extrêmes 

Absolue ,029 ,033 ,038 
     

Positif ,024 ,033 ,025 
     

Négatif -,029 -,021 -,038 
     

Statistiques de test ,029 ,033 ,038 
     

Sig. asymptotique 

(bilatérale) 

,200
c,d

 ,200
c,d

 ,200
c,d

 
     

 


