
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  لجمهورȂة الجزائرȂة الدǻمقراطǻة الشعبǻةا
العلميوزارة التعلǻم العالي والǺحث   

  سȜǻȜدة 1955أوت  20جامعة 
  جتماعǻة والعلوم الإنسانǻةȜلǻة العلوم الا

 قسم علم النفس
 

  
  ...........:رقم التسجيل

  ...:.....الرقم التسلسلي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ه الطور الثالث ل م دوراــادة دȜتـــل شهــلني أطروحــــــة مقدمـــة   

العǻادȏ علم النفس تخصص   
 

  :إشـــراف الأستــــاذة                       الǺة                          إعـــداد الط     
  ǻمينة مدورȏ  د.أ                مروة بومزراق                                       

  
  :أعضاء لجنــة المناقشــة

 سم واللقبالا        الرتǺة الصفة الجامعة
 فرȂدة لوشاحي أستاذة محاضرة أ ارئǻس سȜǻȜدة- 1955أوت  20جامعة 
 ǻمينة مدورȏ  أستاذ التعلǻم العالي مشرفا ومقررا سȜǻȜدة- 1955أوت  20جامعة 
 ǺشرȎ بن شوفي أ ةمحاضر  ةأستاذ عضوا مناقشا سȜǻȜدة- 1955أوت  20جامعة 

 ǻمينة أوǺاجي أ ةمحاضر ة أستاذ عضوا مناقشا جامعة قسنطينة
ȏي بن مهيدȁير بوصفصاف أستاذ محاضر أ عضوا مناقشا -اقيأم البو - جامعة العرȁز 

  2023/2024: السنة الجامعǻة
 

  Ǻ رة وعلاقتهاȜǺة المǻة غير الأمومǻال الرعاȜأش ȉأنما Ȗالتعل
 ومشȜلات السلوك لدȎ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǻة

 

 



   

  شȞر وتقدير
الحمد ĺ رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيدنا وحبيبنا محمد وعلى آله 

وصحǼه أجمعين، الحمد ĺ الذȑ من علي Ǽالوصول إلى هذه المنزلة التي ما Ȟنت بلغتها إلا 
ȑعز وجل الذ ĺ فضله، فالحمدǼ  القوة والعزم على مواصلةǼ ات ومدنيǼألهمني الصبر والث

  .مشوارȑ الدراسي
" مدورǽ ȑمينة"Ȟما ǽطيب لي أن أتقدم بجزȄل الشȞر والامتنان إلى الأستاذة المشرفة الدȞتورة 

التي لم تبخل علي بتوجيهاتها ونصائحها القǽمة حول الموضوع وأرائها السديدة التي Ȟانت عون 
  .ه الدراسةلي في إتمام هذ

على توجيهاتهم السديدة ة قسم العلوم الاجتماعǽة ذه بجزȄل الشȞر والامتنان إلى أساتȞما أتوج
  .وملاحظاتهم القǽمة طيلة فترة دراستي

  .Ȟما لا ǽفوتني أن أشȞر Ȟل من ساعدني من قرȄب أو من Ǽعيد على إنجاز هذا العمل
  "ولهم عسى الله أن يوفقني لما فǽه خير لي"

    
 
 
 
 
 
 
 



   :Ǻاللغة العرǻȁة ملخص الدراسة
أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة وعلاقتها Ǽأنماȋ التعلȘ ومشȞلات السلوك لدȐ هدفت الدراسة إلى معرفة 

على  اعتمدناإذ  ،على المنهج الوصفي الإحصائينا واعتمد .)تلميذ 400( عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة
لمعرفة تأثير نمȌ التعلȘ على المشȞلات السلوǽȞة، وذلك من خلال عدد  (Path analysis)تحليل المسار 

واعتمدت الǼاحثة على . ساعات الغǽاب اليومي Ȟمتغير وسȌǽ وشȞل الغǽاب ونمȌ الرعاǽة ȞمتغيرȄن وسطيين
  . ǼMacro Process SPSS and SASاستخدام حزمة ) 10(نموذج نظرȑ رقم 

مجموعة من  علىنا اعتمدو . 22النسخة  SPSSبرنامج  Ǽاستخدامت معالجة وتحليل البǽاناتمت Ȟما 
لدراسة الفروق " ت"، معامل الارتǼاȋ بيرسون، معامل Cمعامل الارتǼاȋ التوافȘ (: هيالأساليب الإحصائǽة 

ȑاين الأحادǼبين متوسطين، وتحليل الت(. 
  .للمشȞلات السلوǽȞة للأبناء" ش" مقǽاس، و مقǽاس أنماȋ التعلȘو  استمارة المعلومات الأولǽة ناواستخدام

  :وتم التوصل إلى النتائج التالǽة
  ا علاقة لا توجدǽرة دالة إحصائȞǼة المǽة غير الأمومǽالرعا Ȍبين نم) ȑة أسرǽرعا Ȍنم / Ȍنم

 ȑة غير أسرǽالأطفال من أبناء الأمهات العاملات) رعا Ȑون لدȞالم Șالتعل Ȍونم. 
  ة جدا توجدǽة طردǽاطǼاغي(علاقة ارتǽاب الأمومي ) ر دالة إحصائǽساعات الغ Ȍبين متوس

 Șتجنبي(اليومي ودرجة التعل ،Șالأطفال من أبناء الأمهات العاملات) آمن، قل Ȑلد. 
 ة توجǽعينة من تلاميذ المرحلة الابتدائ Ȑة لدǽȞلات السلوȞا في درجة المشǽد فروق دالة إحصائ

نمȌ  - نمȌ رعاǽة أسرȑ (الأمومǽة المȞǼرة  من أبناء الأمهات العاملات حسب نمȌ الرعاǽة غير
 ȑة غير أسرǽرعا( 

  عينة من تلاميذ المرحلة Ȑة لدǽȞلات السلوȞا في درجة المشǽلا توجد فروق دالة إحصائ
 ȑاب الأمومي اليومي الأسرǽل الغȞة من أبناء الأمهات العاملات حسب شǽالابتدائ. 

  توجدǽȞلات السلوȞا في درجة المشǽة فروق دالة إحصائǽعينة من تلاميذ المرحلة الابتدائ Ȑة لد
 Șالتعل ȋتجنبي(من أبناء الأمهات العاملات حسب أنما ،Șون لديهم) قلȞالم.  

  .ميذ المرحلة الابتدائǻةȜǺرة؛ التعلȖ؛ مشȜلات السلوك؛ تلالرعاǻة غير الأمومǻة الم: الكلمات المفتاحǻة
  
  
  
  



   :ملخص الدراسة Ǻاللغة الأجنبǻة 
The study aimed to know the forms of early non-maternal care and their 
relationship to attachment styles and behavior problems among a sample of 
primary school students (400 students). The researcher relied on the descriptive 
statistical approach, relying on path analysis to determine the effect of attachment 
style on behavioral problems, through the number of hours of daily absence as an 
intermediary variable and the form of absence and pattern of care as intermediary 
variables. The researcher relied on theoretical model (10) using a package Macro 
Process SPSS and SAS. 
The data was also processed and analyzed using SPSS version 22. The researcher 
relied on a set of statistical methods: (concordance correlation coefficient C, 
Pearson correlation coefficient, T-coefficient to study differences between two 
means, and one-way analysis of variance). 
The preliminary information form, A questionnaire to classify the attachment style 
of children in the latency stage (ASCQ- Ricky Finzi- Dottan), and the "Sh" scale 
for behavioral problems in children 
The following results were reached: 
  There is no statistically significant relationship between the early non-

maternal care style (family care style/non-family care style) and the 
attachment style formed in children of working mothers. 

  There is a very positive correlation (not statistically significant) between 
the average hours of daily maternal absence and the degree of attachment 
(secure, anxious, avoidant) among children of working mothers.. 

  There are statistically significant differences in the degree of behavioral 
problems among a sample of primary school students who are children of 
working mothers according to the style of early non-maternal care (family 
care style - non-family care style). 

 There are no statistically significant differences in the degree of behavioral 
problems among a sample of primary school students who are children of 
working mothers according to the form of daily family maternal absence. 

 There are statistically significant differences in the degree of behavioral 
problems among a sample of primary school students who are children of 
working mothers according to their attachment styles (anxious, avoidant). 

Keywords: early non-maternal care; attachment; behavior problems; Primary 
school student. 
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  :مقدمة
د الطفل، فالتفاعل طفل ǼمثاǼة رȞيزة أساسǽة في النمو الاجتماعي والانفعالي المȞǼر عن - أمالعلاقة تعتبر      

الطفل اليومǽة وǽحدث هذا التفاعل في لحظات هامة جدا  ربابين الطفل والأم ǽشمل الغالبǽة العظمى من تج
ǼالنسǼة للطفل Ȟفترات الغذاء أو اللعب، وȄبدو أن العلاقة مع الأم تؤثر تأثيرا Ȟبيرا ومǼاشرا في الطفل أكثر من 

 Ȑة علاقة أخرǽ45، ص1992قنطار، (. أ(  
فتطور العلاقة بين الأم والطفل يتجاوز تلبǽة الحاجات البيولوجǽة وǽعتمد إلى حد Ȟبير على طبǽعة التفاعل     

بين الجانبين، فإرضاء حاجات الطفل الأساسǽة عملǽة ضرورȄة، ولكنها غير Ȟافǽة لنمو التعلȘ بين الأم 
دل ȞǼل أشȞاله الكلامǽة وغير الكلامǽة، والطفل، وغالǼا ما Ȟǽون إرضاء هذه الحاجات فرصة للتفاعل المتǼا

فحينما ترضع الأم طفلها ǽشعر Ǽحرارة جسدها وحنو لمساتها وعذوǼة صوتها، وǽظهر الطفل بدوره علامات 
الرضا والارتǽاح لسلوك الأم مما ǽشجعه على النظر إليها والابتسام لها والمناغاة، وهȞذا ǽستمر التفاعل بين الأم 

 )240، ص 2003علوان، (.  ورضǽعها
حيث تظهر لدȐ الطفل رغǼة شديدة في أن Ȟǽون قرǼȄا جدا إلى درجة الالتصاق Ǽشخص من الكǼار ممن       

حوله، له مȞانة معينة لدǽه، فهو يلحقه وǽلاعǼه وǽطلب منه أن ǽحمله، وȞǼȄي إذا ترȞه، والتعلȘ وخاصة Ǽالأم 
  . نسǼة للنمو في المراحل التي تلي مرحلة المهد والرضاعةهو أشد الأنماȋ السلوǽȞة تأثيرا وأكثرها أهمǽة Ǽال

يبدأ تعلȘ الطفل Ǽشخص معين أو أكثر ممن لهم مȞانة معينة عنده فǽما بين الشهر السادس والشهر التاسع من 
عمره، وȄزداد ذلك حدة في الأشهر القليلة التالǽة، وȞǽون التعلȘ عندئذ مصحوǼا Ǽمشاعر قوǽة وأحǽانا عنǽفة، 

ر ǼالذȞر أن سلوك التعلȘ تخف يوالجد ،الذȑ يتعلǼ Șه، وǽضطرب إذا فارقهǽسر وȄبتهج إذا لازم الشخص  فهو
حدته في العادة عندما يبدأ الطفل ينشغل في نشاȋ إنساني أساسي آخر وهو اكتشاف البيئة المحǽطة Ǽه، 

 Ȑة أخرǽن من ناحȄوالتفاعل الاجتماعي مع الآخر.  
Ș اتفȘ عليها الكثير من الǼاحثين، وهي أن الأطفال يولدون ولديهم حاجة أولǽة وهناك وجهة نظر حول التعل

آخرȄن في المجتمع، وهذه الحاجة لǽس لها شȞل واحد بل تظهر في عدة أشȞال  وهي أن Ȟǽونوا Ǽالقرب من أفراد
، للشراب، الحاجة للطعام(وتختلف من طفل لآخر ومن مرحلة لأخرȐ، ولا تقل أهمǽة عن حاجاته البيولوجǽة 

، بل إن لها نفس الوظǽفة في المحافظة على Ǽقائه Ȟما للحاجات البيولوجǽة سواء )الإخراج والǼعد عن الألم
Ǽسواء، والشخص الذǽ ȑستطǽع أن ǽشǼع حاجات الطفل المرتǼطة ǼالتعلǼ Șأن ǽحتضنه وǽلاعǼه وǽحادثه وȄبتسم 

ك الذȑ يهتم فقȌ بتغذيته وتنظǽفه ثم ǽضعه في فراشه له وǽستثير انتǼاهه هو الذȞǽ ȑسب تعلقه Ǽه أكثر من ذل
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، ص 1999سمارة وآخرون، (. وȄجلس معه Ȟمراقب فقȌ دون أȑ مداعǼة أو محادثة أو ابتسام أو لعب معه
177(  
فالتعلǽ Șمثل القاعدة الأساسǽة التي تبنى عليها العلاقات الحمǽمǽة والاجتماعǽة ǼشȞل عام فǽما Ǽعد،       

لȘ قد تستمر حتى Ǽقǽة حǽاة الراشد، وتظل تحدث تغيرات في سلوȞه ونفسيته وحتى جسمه ǼأشȞال لا فراǼطة التع
ǽمȞن حصرها وضمن هذا المنحى ǽمȞن اعتǼار التعلȘ راǼطة وجدانǽة قوǽة وثابتة لفترة طوȄلة نسبǽا Ȟǽون فيها 

لشديدة في الحفاȍ على هذا الراȌǼ الفرد مهم وفرȄد في التعامل والتواصل المتǼادل، وȄنعȞس ذلك في الرغǼة ا
 ȑل سوȞشǼ اش، (. العلائقي والعجز عن الانتقال أو تغيرهǽ34، ص 2019ع (  

حيث ǽمثل الوالدان القاعدة الآمنة على مدȐ الطفولة، والنماذج الداخلǽة التي ينشئها الطفل من خلال تارȄخ 
تلف الوضعǽات الاجتماعǽة، ومن جهة أخرȐ التعلȘ مع والدǽه تؤثر من جهة على الطرȄقة التي يدرك بها مخ

وتظهر  ،سن الرشدوقد تسبب اضطراǼات التعلȘ اضطراǼات نفسǽة قد تمتد للمراهقة و . التوقعات تجاه علاقاته
–أم تحت شȞل صعوǼات في التكيف مع الأحداث والوسȌ الاجتماعي، حيث يرȐ بولبي أن نوعǽة العلاقات 

  )105، ص 2016سحيرȑ، (. ، سواء داخل الأسرة أو خارج نطاقهاطفل لها أثر دائم على تكيف الطفل
ومن هنا ǽمȞن القول أن استمرارȄة نمȌ تعلȘ معين لǽست موجودة عند Ȟل الأطفال فهي لǽست فرصة متاحة 

إلى الǼحث عن  إذا ما نظرنا إلى حتمǽة خروج الأمهات إلى العمل Ǽعد فترة وجيزة من الولادة، حيث ǽضطررن 
وآمن لأطفالهن من أجل العمل، لترȞهم في Ȟنفه لساعات يومǽة متواترة أو ثابتة حسب نمȌ عملهن،  بديل مثالي

ساعات يومǽة Ȟما هو حال المهن الإدارȄة مثلا، ومهن أخرȐ  8حيث نعرف جيدا أن Ǽعض المهن تتطلب 
مثلا، هذا ما قد ǽطرح طار مناوǼاتهم الليلة إالتمرȄض في دوامها غير ثابتا يومǽا Ȟمهن التدرȄس أو الطب و 

الكثير من التساؤلات النظرȄة في أذهاننا، عن مدȐ تأثر ساعات الغǽاب اليومǽة للأمهات على أطفالهن من 
الجانب النفسي؟ وهل شȞل الرعاǽة البديلة مناسب لتعوǽض الحرمان الأمومي الجزئي الذǽ ȑعǽشه الأطفال في 

اعات يومǽة خلال العمل؟ خاصة أمام وجود رصيد نظرȑ مرحلة مȞǼرة من أعمارهم إثر غǽاب أمهاتهم لس
لى اقتران الكثير من المشȞلات والاضطراǼات النفسǽة أو السلوǽȞة إا الإطار يتحدث وǽشير وǼحثي ثرȑ في هذ

  .لدȐ الأطفال Ǽحالات الحرمان العاطفي المȞǼرة التي ǽعاǽشونها
ومǽة المȞǼرة وعلاقتها Ǽأنماȋ التعلȘ ومشȞلات السلوك ولأجل ذلك اقترحنا دراسة أشȞال الرعاǽة غير الأم     

  .لدȐ تلاميذ المرحلة الابتدائǽة
  .......ورثو بولبي، ماين، إينس: وتندرج دراستنا في إطار نظرȄة التعلȘ التي ǽمثلها الǼاحثون مثل

  ).لميذ وتلميذةت 400(وقد تم استخدام المنهج الوصفي الإحصائي والأساليب الإحصائǽة على عينة متكونة من 
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  : فصول فرعǽة أرȃعالذǽ ȑضم  الجانب النظرȏ حيث Ȟان منطلȘ دراستنا الحالǽة Ǽمقدمة، يليها 
أهمǽة أهداف و تقدǽم مختلف الفرضǽات Ǽالإضافة إلى طرح الإشȞالǽة و تمهيدǼ ȑما ǽحتوǽه من  الفصل الأول

  . الساǼقة التي تناولت متغيرات دراستنا وأǽضا المفاهǽم الإجرائǽة لمتغيرات الدراسة، والدراسات الدراسة،
طفل ونظرȄة التعلȘ وقد تضمن محورȄن الأول تم الترȞيز فǽه على  –تناولنا فǽه العلاقة أم  الفصل الثاني

 طفل، وتناولنا فǽه مفهوم العلاقة Ǽالموضوع خصائص العلاقة Ǽالموضوع وتطور العلاقة Ǽالموضوع –العلاقة أم 
والمحور الثاني تم الترȞيز فǽه على نظرȄة التعلȘ . طفل –ره مشȞلا من مشاكل العلاقة أم وقلȘ الانفصال ǼاعتǼا

مفهوم التعلȘ، مراحل تطور التعلȘ، أنماȋ التعلȘ، النظرȄات المفسرة للتعلȘ، نظرȄة التعلȘ،  حيث تناولنا
Șات التعلǼضا اضطراǽوأ ،Șخلاصة فصلو  العوامل المؤثرة في التعل.  

المعنون ǼمشȞلات السلوك فتم التطرق فǽه إلى التعرȄف ǼالمشȞلات السلوك ومعايير تحديد  لثالفصل الثاأما 
السلوك غير السوȑ، وخصائص الأطفال ذوȑ المشȞلات السلوǽȞة، والعوامل المساهمة في ظهور مشȞلات 

لمرحلة السلوك، والنظرȄات المفسرة لمشȞلات السلوك وأǽضا تم عرض Ǽعض مشȞلات السلوك لدȐ تلميذ ا
  .الابتدائǽة وخلاصة فصل

المرحلة الابتدائǽة تلميذ المعنون بتلميذ المرحلة الابتدائǽة فقد تم التطرق فǽه إلى التعرȄف ب الفصل الراǺعأما 
أهمǽة المرحلة الابتدائǽة وȞذا مميزات المرحلة الابتدائǽة وأهداف المرحلة خصائص تلميذ المرحلة الابتدائǽة و و 

تطرقنا إلى الوظائف الاجتماعǽة والترȃوǽة للمرحلة الابتدائǽة وȞذا الأطوار التعلǽمǽة الأساسǽة في الابتدائǽة Ȟما 
  .وخلاصة الفصل، التعلǽم الابتدائي

  : فشمل فصلين الجانب التطبǻقيأما 
Ǽعنوان الإجراءات المنهجǽة للدراسة وتم التطرق فǽه إلى الإجراءات المنهجǽة للدراسة  :خامسالفصل ال
  .ستطلاعǽة والإجراءات المنهجǽة للدراسة الأساسǽةالا

عرض ومناقشة وتحليل نتائج الدراسة تم التطرق فǽه إلى عرض وصفي لنتائج المعنون Ǽ الفصل السادسأما 
الدراسة وȞذا تم فǽه عرض نتائج الدراسة حسب الفرضǽات ومناقشتها، Ȟما تم عرض مناقشة عامة للنتائج 

. إلى جملة من التوصǽات والاقتراحاتشارة وخلاصة الدراسة وتم الإ
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  :وتساؤلاتها الدراسة إشȜـــالǻة -1
ل Ǽأمه من أهم العلاقات تأثيرا في تكوȄن شخصيته، إذ تبدأ حǽاة الطفل Ǽعلاقات بيولوجǽة تعد علاقة الطف     

ترȃطه Ǽأمه أو Ǽمقدم الرعاǽة تقوم في جوهرها على إشǼاع الحاجات العضوǽة Ȟالطعام والنوم والدفء، ثم 
حب والحنان والشعور تتطور هذه العلاقات لتأخذ شȞل استثمارات عاطفǽة وانفعالǽة ونفسǽة قوǽة توفر له ال

حيث أن التعبيرات الانفعالǽة السلوǽȞة الصادرة عن الطفل ، )64، ص 2019صافي، (Ǽالاطمئنان والارتǽاح 
تكون انسجام بينه وȃين الأم، فتستجيب Ǽالرعاǽة المناسǼة وȃتعابير الوجه والانفعالات الأخرȐ التي تساعد 

  .بدورها على تنظǽم الحǽاة الانفعالǽة للطفل
أظهرت العديد من الدراسات أن الحاجة الأولǽة للطفل الصغير هو إنشاء علاقة مستمرة وآمنة مع  حيث    

أن علاقة الطفل Ǽأمه هي علاقة فرȄدة لا نظير لها، وأن اللذة  يرȐ  (Freud)فروȄد فـ. شخصǽة أم تلبي حاجاته
الموضوع مع الأم، فالطفل ينتقل Ǽالتدرج نمو العلاقة الأولǽة Ǽتقها الطفل من إطعامه هي الأساس في التي ǽش

من النرجسǽة الأولǽة إلى الحب الموضوعي حين ترتȌǼ مشاعره Ǽالأم أو البديلة، وهذا يؤلف أول ارتǼاȋ حقǽقي 
  .Ǽشخص آخر

 Ȑبولبيوفي هذا الصدد ير(Bowlby) للطفل أن ȑة مع اه من الضرورǼȄلأم ممارسة نوع من العلاقة الدافئة القر
السنوات الأولى تتشȞل فيها الراǼطة بين الأم  من وȄرȐ أن السنتين ونصف محلها Ǽصفة دائمة، أو من ǽحل

  . لم ǽحدث ذلك في هذه الفترة فإن أȑ درجة من الأمومة فǽما Ǽعد لا ǽمȞنها معالجة الموقففإن والطفل، 
لالها العالم الخارجي، الطفل ǽحتاج إلى لمس الأم من وجهها لǽستقبل من خ على أن (Spitz)سبيتز Ȟما أكد

أن التي ترȐ  (A. Freud)آنا فروȄد  وهذا ما يتفȘ معفللأم دور بيولوجي وآخر وجداني Ȟǽملان Ǽعضهما، 
الإشǼاع المȞرر للحاجات البدنǽة المȞǼرة هي العامل الأساسي الذǽ ȑغرȑ الطفل وǽصرف اهتمامه الليبيدȑ عن 

   .جسمه
أكدت على فȞرة أن حرمان الطفل من فرصة التعلȘ العاطفي الانتقائي  أجرȄت العديد من الدراسات التي     

والمطمئن والموثوق في الطفولة الأولى ǽصǼح غير قادر على إقامة علاقات إيجابǽة لاحقا، ومن بينها الدراسة 
ث Ǽاحثا تناولت ǼالǼح 29التي مولها المعهد الوطني الأمرȞȄي لصحة الطفل والنمو الإنساني، شارك فيها 

 24و 15طفل من عشر مناطȘ في أمرȞȄا واستمرت سǼع سنوات، وجمعت فيها بǽانات عن أعمار  1300
شهرا، بينت النتائج الأولǽة أن الرعاǽة النهارȄة التي يتلقاها الطفل من أمهات بدǽلات تساعد على نمو  36و

املين تتمتع Ǽالإيجابǽة وغنى التواصل الكفاءة اللغوǽة والرȄاضǽة عند الأطفال، إن Ȟانت العلاقة بينهم وȃين الع
والتفاعل، وفي مجموعات قليلة العدد إلا أنه وجد أن هذه الإيجابǽات تظل مرهونة بنوع وȞثافة العلاقة العاطفǽة 
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بين الطفل وأمه الطبǽعǽة، وهȞذا ǽستفيد الطفل من الرعاǽة النهارȄة الجيدة شرȄطة أن تكون علاقته مع أمه توفر 
لتعلȘ والحǽاة العاطفǽة الجيدة، Ȟما وجد أن مراكز الرعاǽة الجيدة لا تعوض Ȟما Ȟان متوقعا Ǽما له إمȞانات ا

Ȟǽفي العلاقة الإيجابǽة مع الأم ولا تحل محلها، فالأطفال الذين حرموا من مثل هذه العلاقة الوثǽقة والمطمئنة لم 
 يدع مجالا للشك أن العلاقة الأولǽة مع الأم ǽستفيدوا Ǽما Ȟǽفي من دور الرعاǽة الجيدة، هنا يتضح لنا Ǽما لا

  )197، ص 2004حجازȑ، (. لاحقا السوȑ حيوǽة لصحة الطفل النفسǽة ونموه 
وهذا ما يؤȞده الǼاحثون الذين يرون أن علاقات التعلȘ بين الأم والطفل تمثل إطارا مرجعǽا ǽمȞن انطلاقا منه 

حيث أن علاقات التعلȘ القوǽة والسوǽة بين الطفل .الطفل لاحقاللتǼصر ȞǼافة العلاقات التفاعلǽة التي سǽطورها 
ومقدمي الرعاǽة يرتǼ ȌǼشȞل Ȟبير Ǽقدرة هذا الطفل على تطوȄر علاقات اجتماعǽة سوǽة وايجابǽة مع الآخرȄن 
في المستقبل، بينما ترتȌǼ علاقات التعلȘ غير السوȑ أو السلبي بين الطفل وأمه أو غيره من مقدمي الرعاǽة 

Ǽاته الǽة في مراحل حǽȞة والسلوǽلات الانفعالȞتر.(لاحقةاحتمالات معاناته من الكثير من المش ،ȑأبو : بير
  )4، ص 2001حلاوة، 

إلى أن اضطراب العلاقة بين الطفل والأم ǼاعتǼاره محددا ممȞنا للسلوك الشاذ، لكنه أكد بنوع  بولبيوقد نظر 
رصة لتكوȄن ارتǼاȋ وتعلȘ برمز الأم وصورتها في الذهن أثناء الافتقار إلى أǽة ف: خاص على ثلاثة أحداث

السنوات الثلاثة الأولى من الحǽاة، والحرمان من الأم لثلاثة أشهر على الأقل، بل على الأرجح لأكثر من ستة 
 ȑاة الطفل، والتبدل أو الانتقال من رمز أموǽع الأولى من حȃة إل(أشهر أثناء السنوات الثلاث أو الأرǼى نس

  ) 408، ص Ȟ2011ولز، (. إلى آخر أثناء السنوات الثلاث أو الأرȃع الأولى من حǽاته) الأم
أن آثار الانفصالات التي ǽعǽشها الطفل على نموه وقدراته في التعلȘ تترجم  (Thibeault)تيبولتفي حين أكد 

ǽة، نفسǽة، عاطفǽȞس على عدة أصعدة سلوȞالتي لها نتائج تنع Șات التعلǼاضطراǼ أن ȐرȄة، وǽة أو علائق
الانفصالات المتكررة للطفل تحت سن الثالثة تمثل عامل خطر يزȄد من احتمال تشȞيل سلوǽȞات مضطرȃة، 

أن نوعǽة التعلȘ بين الطفل ووالدǽه في السنتين أو ثلاث سنوات  (Gauthier)جوتǽار ومن جهة أخرǽ Ȑعتقد
أساسǽة  لعالم وȞيف يتعامل معه وȄرȐ أن هذه السنواتالأولى يلعب دورا هاما في الطرȄقة التي يرȐ بها ا

  )4، ص 2014سحيرȑ، (. لتكوȄن تعلȘ جيد
إن أهمǽة علاقة الطفل Ǽأمه في سنوات الطفولة المȞǼرة ومدȐ تأثر نموه في جمǽع جوانب شخصيته Ǽحضورها 

علاقتها مع طفلها، وȞفايتها  عمل الأم في المراحل العمرȄة المȞǼرة لطفلها تحدǽا لنوعǽة النفسي والجسدȑ، يجعل
لعمل الأم ǼاعتǼاره سبǼا في حرمان الطفل العاطفǽة تجاه حاجاته المادǽة والنفسǽة والعاطفǽة، وتجدر الإشارة هنا 

ذا ما اضطرت الأمهات لترك الأطفال في وخاصة إ من الرعاǽة الأمومǽة خلال فترات العمل المبرمجة لأمه،
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الصدد أظهرت دراسات  لى أخرȐ،وفي هذاطلة أمومة تتǼاين مدتها من دولة إد عسن مȞǼرة للالتحاق Ǽعملهن Ǽع
سنة  50وȞشفت دراسة شاملة امتدت قراǼة . عديدة آثار عمل الأمهات على أطفالهن على مدȐ سنوات طوȄلة

مائة أجراها Ǽاحثون من جامعة ستانفورد حول رصد النجاح على الأصعدة العاطفǽة والمالǽة والتعلǽمǽة لثلاث
مشارك، تاǼعهم من عمر واحد وحتى بلوغ Ȟل منهم الثامنة والأرȃعون من عمرهم، وجدت الدراسة أن الأبناء 

شك (الǼالغين للأمهات العاملات يتصفون Ǽعدم قدرتهم على إنشاء علاقات دائمة، Ȟما أنهم ǽعانون مما ǽسمى 
هم خلال ر المشروȋ، لأن فترات ترك أمهاتهم لأȑ عدم إǽمان هؤلاء الأبناء Ǽمفهوم الحب الدائم غي) الحضانة

رجاع ذلك لغǽاب وǽمȞن تفسير أو إ ).67، ص 2019صافي، (وجودهن في العمل Ȟانت لها آثار دائمة عليهم 
صورة التعلȘ في مرحلة الطفولة المȞǼرة لديهم أو لافتقادها للأمان المرجو، ما دفعهم إلى إدراك خطير للعالم 

ǼاعتǼارهم أشخاص لا ǽستحقون الحب لأنهم Ȟان لديهم صورة تعلȘ غير آمنة مما ǽعرضهم وإدراك سلبي لذاتهم 
  .لمشاكل عاطفǽة، اجتماعǽة ومعرفǽة مختلفة

Ȟما تجدر الإشارة إلى أنه Ǽمجرد إنشاء نموذج تعلǽ ȘصǼح التغيير صعب التحقيȘ ما إن يتشȞل هذا النموذج، 
Ǽاȋ وثيȘ بين نوع التعلȘ في سن معينة من عمر الفرد وسن حيث أظهرت العديد من الدراسات أن هناك ارت

 Pinel- Jacquemin et). ناهǽك عن تكرار نموذج التعلȘ من جيل لآخر %70الرشد بنسǼة اتفاق مقدرة ب 
Savard, 2010)  

وتوصلت دراسة أخرȐ إلى أن سلوǽȞات أبناء الأمهات العاملات ǽطغى عليها نوع من الانحراف والعنف 
ت غير متزنة ومتهورة، ذلك لأن الطفل قد يتأثر من خلال آثار الحل البديل الذȑ تلجأ له الأم لتعوǽض وسلوǽȞا

، خاصة إذا ما نظرنا إلى حتمǽة )126س، ص .الخول، د(دورها في النهار وغǽابها عن الطفل Ǽسبب العمل 
ث عن بديل مثالي وآمن خروج الأمهات إلى العمل Ǽعد فترة وجيزة من الولادة، حيث ǽضطررن إلى الǼح

لأطفالهن من أجل العمل، Ȟأن تودع الطفل في دور الحضانة أو تعهد Ǽه إلى جلǽسة أطفال، أو تترȞه مع أحد 
  . أفراد العائلة
بين أبناء الأمهات العاملات وغير العاملات، أن  )1964(قنديل الدراسة المقارنة التي قامت بها  Ȟما بينت

، وفي )92، ص 1984عبد الفتاح، (Ȟلما زاد غǽاب الأم اليومي عن خمس ساعات تكيف أبناء العاملات ǽقل 
حول الآثار النفسǽة والاجتماعǽة لخروج الأم إلى العمل على أطفالها  )1990(ملكة محمد مشينǽش دراسة أجرتها 

لغضب، في مدينة عمان، تبين أن هناك Ǽعض المشȞلات التي انفرد بها أطفال الأمهات العاملات Ȟسرعة ا
  . وملازمة الأم أثناء وجودها Ǽالمنزل
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حول المشȞلات النفسǽة لأطفال الروضة من وجهة نظر أمهاتهم  )1990(محمود ومروان ووجدت دراسة 
العاملات وغير العاملات أن أهم المشȞلات التي ǽعاني منها أطفال الأمهات العاملات تتمثل في فقدان الشهǽة، 

ن الأم، مص الأصاǼع، قضم الأظافر، الغيرة، عدم مشارȞة الآخرȄن ومساعدتهم خوف الأطفال عند الابتعاد ع
  )67، ص 2019صافي، (. وعدم التكيف مع الغرȃاء

Ǽسبب عمل الأمهات على أطفالهن  غǽاب الرعاǽة الأمومǽةوانطلاقا من نتائج هذه الدراسات حول تأثير      
على بنائهم النفسي ومدȐ  فترات حرمان الأطفال من أمهاتهم من ناحǽة نموهم الانفعالي والعلائقي، ومدȐ تأثير

تأثير هذا الحرمان والغǽاب المؤقت على نمȌ التعلȘ المطور من قبل الطفل ودوره في ظهور مشȞلات السلوك 
طفل أو بديلها ومدȐ إشǼاع حاجǽات الطفل  –Ǽأنواعها، خاصة وأن تطوȄر نمȌ تعلȘ معين مرتǼ ȌǼالعلاقة أم 

Ǽحث عن بديل مثالي ، حيث ǽضطررن  إلى الخروج الأمهات إلى العملخاصة إذا ما نظرنا إلى حتمǽة النفسǽة 
Ȟفاءة هذا البديل في توفير نفس الاحتǽاجات النفسǽة والعاطفǽة التي عن  ، ومن هنا نتساءلوآمن لأطفالهن

خاصة إذا ما ، مطور لدȐ هذا الطفلتوفرها الأم لطفلها، وعن مدȐ تأثير هذه العلاقة البديلة على نمȌ التعلȘ ال
ماعǽة أو نفسǽة معاناة هؤلاء الأطفال من مشȞلات سلوǽȞة أو اجت مدȐرجعنا إلى الأدبǽات العلمǽة ووقفنا على 

  .ليها أعلاهȞما سبȘ الإشارة إ
علاقتها وتأسǽسا لما سبȘ فإن الدراسة الحالǽة تحاول تسلȌǽ الضوء على أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة و 

 3وعلǽه تبرز إشȞالǽة دراستنا في . التعلȘ ومشȞلات السلوك لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽةنمȌ ب
  :تندرج تحتها جملة تساؤلات فرعǽة، نضǼطها Ȟالأتي تساؤلات عامة

1 -Ȗالتعل Ȋرة ونمȜǺة المǻة غير الأمومǻال الرعاȜالطفل هل توجد علاقة بين أش Ȏون لدȜآمن، ( الم ،Ȗقل
 من أبناء الأمهات العاملات؟ لدȎ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǻة) تجنبي

  :وتندرج تحت هذا التساؤل العام الأسئلة الفرعǻة الآتǻة
نمȌ رعاǽة غير / نمȌ رعاǽة أسرȑ (هل توجد علاقة دالة إحصائǽا بين نمȌ الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة -1.1
 ȑون لد )أسرȞالم Șالتعل Ȍالأطفال من أبناء الأمهات العاملات؟ ونم Ȑ  
2.1- Șاب الأمومي اليومي ودرجة التعلǽساعات الغ Ȍا بين متوسǽة دالة إحصائǽاطǼآمن، (هل توجد علاقة ارت

  أطفال من أبناء الأمهات العاملات؟عينة لدȐ  )قلȘ، تجنبي
لاميذ المرحلة الابتدائǻة من هل توجد فروق دالة إحصائǻا في درجة المشȜلات السلوǻȜة لدȎ عينة من ت- 2

  أبناء الأمهات العاملات حسب أشȜال الرعاǻة غير الأمومǻة المȜǺرة؟
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  :الأسئلة الفرعǻة الآتǻة الثانيوتندرج تحت هذا التساؤل 
هل توجد فروق دالة إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة من -1.2

  ؟ )نمȌ رعاǽة غير أسرȑ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (العاملات حسب نمȌ الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة  أبناء الأمهات
هل توجد فروق دالة إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة من -2.2

  أبناء الأمهات العاملات حسب شȞل الغǽاب الأمومي اليومي؟
إحصائǻا في درجة المشȜلات السلوǻȜة لدȎ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǻة من  توجد فروق دالة هل- 3

 Ȗالتعل ȉتجنبي(أبناء الأمهات العاملات حسب أنما ،Ȗون لديهم؟) أمن، قلȜالم  
  : فرضǽات الدراسة فǽما يليتتمثل  :فرضǻات الدراسة -2
آمن، قلȖ، ( المȜون لدȎ الطفل لتعلȖتوجد علاقة بين أشȜال الرعاǻة غير الأمومǻة المȜǺرة ونمȊ ا 1.2

 .من أبناء الأمهات العاملات لدȎ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǻة) تجنبي
 )نمȌ رعاǽة غير أسرȑ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (توجد علاقة دالة إحصائǽا بين نمȌ الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة -

  .املاتونمȌ التعلȘ المȞون لدȐ الأطفال من أبناء الأمهات الع
 -  Șاب الأمومي اليومي ودرجة التعلǽساعات الغ Ȍا بين متوسǽة دالة إحصائǽاطǼتوجد علاقة ارت) ،Șآمن، قل

  .لدȐ الأطفال من أبناء الأمهات العاملات )تجنبي
توجد فروق دالة إحصائǻا في درجة المشȜلات السلوǻȜة لدȎ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǻة من  2.2

  .ت العاملات حسب أشȜال الرعاǻة غير الأمومǻة المȜǺرةأبناء الأمها
توجد فروق دالة إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة من أبناء -

  .)نمȌ رعاǽة غير أسرȑ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (الأمهات العاملات حسب نمȌ الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة 
إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة من أبناء توجد فروق دالة -

  .أسرȑ الأمهات العاملات حسب شȞل الغǽاب الأمومي اليومي 
توجد فروق دالة إحصائǻا في درجة المشȜلات السلوǻȜة لدȎ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǻة من  3.2

 .المȜون لديهم) أمن، قلȖ، تجنبي(نماȉ التعلȖ أبناء الأمهات العاملات حسب أ
 :إلى الحالǽة تهدف الدراسة :أهداف الدراسة -3

آمن، قلȘ، ( المȞون لدȐ الطفل علاقة بين أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة ونمȌ التعلȘالتعرف على ال -
 .من أبناء الأمهات العاملات لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة) تجنبي
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 )نمȌ رعاǽة غير أسرȑ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (بين نمȌ الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة  التعرف على العلاقة -
  .ونمȌ التعلȘ المȞون لدȐ الأطفال من أبناء الأمهات العاملات

لدȐ )آمن، قلȘ، تجنبي(علاقة بين متوسȌ ساعات الغǽاب الأمومي اليومي ودرجة التعلȘ التحقȘ من ال - 
  .أبناء الأمهات العاملات الأطفال من

تقصي الفروق في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة من أبناء الأمهات -
  .العاملات حسب أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة

مهات فروق في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة من أبناء الأتقصي ال-
  .)نمȌ رعاǽة غير أسرȑ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (العاملات حسب نمȌ الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة 

فروق في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة من أبناء الأمهات تقصي ال-
  .أسرȑ العاملات حسب شȞل الغǽاب الأمومي اليومي 

 - Ȟة من أبناء الأمهات تقصي الفروق في درجة المشǽعينة من تلاميذ المرحلة الابتدائ Ȑة لدǽȞلات السلو
 Șالتعل ȋتجنبي(العاملات حسب أنما ،Șون لديهم) أمن، قلȞالم. 

 :يلي الحالǽة من خلال ما أهمǽة الدراسة تبرز :أهمǻة الدراسة -4
  :الأهمǻة النظرȂة 4-1

اء الأمهات العاملات واللاتي ǽحاولن إيجاد ، Ȟونهم من أبنأهمǽة عينتهاالدراسة أهميتها من تكتسب  -
 .بديل مثالي لأطفالهن ǽعوض غǽابهن عن أطفالهن

قلة الدراسات التي أجرȄت على أبناء الأمهات العاملات يجعل معلوماتنا حولهم ضئيلة، وخاصة  -
Ȟاب الأم عن الطفل في مرحلة الطفولة الأولى وǽة التفاعلات الحاصلة بين الأم والطفل وتأثير غǽفǽ

 .سلوǽȞة لاتȞحقا من خلال تطوȄر اضطراǼات ومشتأثيرها على الطفل لا
أهمǽة التعلȘ في بناء الشخصǽة السوǽة والمتكǽفة، ومدȐ تأثيره على الحǽاة العقلǽة والنفسǽة وحتى  -

  .الاجتماعǽة للأفراد طيلة حǽاته
طلاقا من الأدبǽات العلمǽة التي تأثير التعلȘ على طبǽعة العلاقات التي Ȟǽونها الطفل مستقǼلا وهذا ان -

 .ترǼ Ȑأن نمȌ التعلȘ الذǽ ȑطوره الطفل ǽستمر معه مستقǼلا
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Ǽ ȑالفرد إلى تطوȄر مشȞلات دلأسǼاب والعوامل التي ǽمȞن أن تؤ إلى ا ولǽاءلفت انتǼاه المختصين والأ -
 .ǽة التعامل معها وإيجاد حلول لهاسلوǽȞة، هذا ما ǽساعد على ǽȞف

 : بǻقǻةالأهمǻة التط 4-2
مما لا شك فǽه أن معرفة العلاقة بين أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة ونمȌ التعلȘ ودورهم في ظهور  -

مشȞلات سلوǽȞة لدȐ أبناء الأمهات العاملات ǽساعد في وضع البرامج والخطȌ العلاجǽة لأبناء 
 .الأمهات العاملات ومساعدة الأمهات في التعامل مع أبنائهم

دراسة من الناحǽة التطبǽقǽة أǽضا في توفير قسȌ من المعلومات والبǽانات التي تتعلȘ تتمثل أهمǽة هذه ال -
 .Ǽالتفاعلات التي تحدث للطفل مع الحل البديل الذȑ تلجأ له الأم عند خروجها للعمل

تكمن أهمǽة الدراسة Ǽما ستسفر عنه من نتائج وما تقدمه من توصǽات قد تفيد Ȟل من الأمهات  -
تى الترȃوȑ والتعلǽمي، لمساعدة هذه الفئة من الأطفال التي يتزايد مجال النفسي وحوالمختصين في ال

عددها يومǽا مع تزايد التغيير الاجتماعي والاقتصادȑ للمجتمع والذǽ ȑحتم على المرأة العمل وترك 
 .أطفالها لفترات معينة من اليوم

 : مفاهǻم الدراسة -5
  :الرعاǻة غير الأمومǻة المȜǺرة 5-1

ها مختلف الخدمات التي تقدم للطفل في ظل غǽاب الأم عنه Ǽسبب خروجها للعمل، حيث يتم ترك بǽقصد 
الطفل مع شخص بديل طيلة غǽاǼه عن أمه وǽقوم هذا البديل بتلبǽة مختلف احتǽاجات الطفل الجسمǽة النفسǽة 

  ...والعاطفǽة
الرعاǽة المقدمة لطفل الأم العاملة منذ انتهاء  أما إجرائǽا فتعرف أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة Ǽأنها نوع

 4(فترة عطلة الأمومة للأم إلى غاǽة سن دخول الطفل للروضة والمحددة في هذه الدراسة Ǽالفترة الواقعة ما بين 
، وهذا Ǽعد خروجها للعمل، حيث يتم ترك الطفل مع شخص بديل طيلة فترة عمل الأم سواء )سنوات 3أشهر و

أسرته أو مؤسسات الرعاǽة Ȟدور الحضانة أو في مؤسسات غير رسمǽة Ȟأن ǽعهد إلى مرǽȃة أو  أكان أحد أفراد
  .جلǽسة أطفال

ǼمتوسȌ ساعات الغǽاب اليومي عن الطفل هو عدد ساعات الغǽاب التي تقضيها  في الدراسة الحالǽة ونقصد
  .الأم العاملة وهǽا Ǽعيدة عن الطفل أثناء العمل
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Ǽه الطفل أثناء عمل الأم والذȑ حدد في  ǽحظىم للطفل فنقصد Ǽه نمȌ الرعاǽة الذȑ أما نمȌ الرعاǽة المقد
الدراسة الحالǽة بنمȌ رعاǽة أسرȑ أȑ من قبل أفراد آخرȄن في الأسرة، أو نمȌ رعاǽة غير أسرǼ ȑمعني وضع 

  .  الطفل في مؤسسات رعاǽة مȞǼرة معتمدة Ȟالحضانة أو في مؤسسات غير رسمǽة Ȟجلǽسة أطفال
في حين نقصد Ǽمؤسسات الرعاǽة البديلة في الدراسة الحالǽة مؤسسات رعاǽة مȞǼرة معتمدة Ȟالحضانة أو 

  .مؤسسات غير رسمǽة Ȟجلǽسة أطفال
5-2  ȉأنماȖالتعل:  

علاقة عاطفǽة حمǽمǽة بين شخصين تتصف Ǽالعاطفة المتǼادلة والرغǼة : "التعلǼ Șأنه (Shaffer)شǽفر عرف 
  )99، ص2014صالح، ". (رب بينهمافي المحافظة على الق

Ȟل أشȞال السلوك الناتج عن فرد يتحصل وǽحتفǼ Ȏالتقارب مع : عرفه على أنه (Bowlby)في حين أن بولبي 
، 2018طهيرȑ وآخرون، ". (فرد آخر، الذǽ ȑميزه وǽفضله عن الآخرȄن وǽعتبره عادة Ȟأكثر قوة وأكثر حȞمة

  )21ص
عǼارة عن رواȌǼ عاطفǽة دائمة : "Ȟزت في تعرȄفها للتعلȘ على أنهر  (M. Aisworth)أما مارȑ إينسورث 

 Șالأمن المشتǼ الإحساس ،Șل التعلȞة في التقرب من شǼالرغ Șتضمن التعلȄي الأول وȃلها الطفل مع المرȞشǽ
، 2018علاوȑ، مخلوفي، ". (من حضور هذا الشخص والشعور ǼالضيȘ والحزن عند غǽاب هذا الشخص

  )198ص
على  قد عرف نمȌ التعلȘ (Guedeney. N, Guedeney. A, 2006)قيدناȑ وقيدناȑ  أن في حين نجد

 ȋأنماȞ Șة للذات، حيث تعتبر أساليب التعلȄأهداف محورǼ طةǼات والتصورات المرتǽأنه مجموعة من الاستراتيج
اعǽة، فهي تشمل تنظǽمǽة للتوقعات والحاجات العاطفǽة ولاستراتيجǽات تنظǽم الانفعالات والسلوǽȞات الاجتم

التصورات والاستراتيجǽات الانفعالǽة والسلوǽȞة لتنظǽم العواطف التي يختبرها الفرد في علاقاته القرǼȄة، هذه 
التصورات والاستراتيجǽات التي ǽستجيب الفرد في علاقاته وفقا لها تستمد مصدرها من التفاعلات المȞǼرة بين 

وفǽه يدرك الفرد نفسه إما Ȟشخص جدير " نموذج الذات"ت ǽظهر الطفل ومقدمي الرعاǽة، وضمن هذه التصورا
Ǽالحب، ناجح اجتماعǽا وȞفء، أو على العȞس من ذلك يدرك نفسه Ȟشخص غير جدير Ǽالحب، غير ناجح 

  )246مزȄان وȞرȞوش، ص، ( .اجتماعǽا وغير Ȟفء
Ȅالدرجة التي يتحصل عليها اوǼ اǽة إجرائǽفي الدراسة الحال Șالتعل Ȍللأطفال في تحدد نم Șاس التعلǽلطفل في مق

، والذȑ )2015(المترجم من طرف الǼاحثة شاكر حنان   (RicjyFinzi- Dottan, 2012)مرحلة الكمون لـ
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التعلȘ الآمن، التعلȘ القلȘ، والتعلȘ : والمتمثلة في ǽ(Ainsworth)عطينا أنماȋ التعلȘ مثلما أشارت له اينزورث
  .التجنبي

  : مشȜلات السلوك 5-3
شȞلات السلوك هي سلوك يختلف عما ألفته الجماعة في موقف معين، وȄتكرر عند الفرد، وȄنطوȑ على م

اضطراب وǽعتبر سلوȞا غير مرغوب فǽه وǽصعب التحȞم فǽه، وǽسبب اضطراǼا في العمل المدرسي، وǽمثل 
  )281، ص 2019شرفاوȑ ومعمرȄة، (". سلوȞا لا توافقǽا

وفقا لإجاǼاته بـ ) ة(ǽا Ǽمجموع درجات الأǼعاد التي يتحصل عليها الطفلوǽقصد ǼمشȞلات سلوك إجرائ     
 Herbert Quay et)، على فقرات قائمة المشȞلات السلوǽȞة للأطفال المعد من قبل )لا(أو ) أحǽانا(أو ) نعم(

Donld Peterson) ǽ ȑاحثة، والذǼعطينا والمترجم والمعدل من قبل عبد الفتاح القرشي، والمعدل من قبل ال
  .سوء السلوك، تشتت الانتǼاه، العدوان الاجتماعي، القلȘ، والعصابǽة: مشȞلات السلوك المتمثلة في

  :المرحلة الابتدائǻةتلاميذ  5-4
تعتبر المرحلة الابتدائǽة أول مرحلة تعلǽمǽة منظمة إلزامǽة مجانǽة في وزارة الترǽȃة والتعلǽم الجزائرȄة فيها خمس 

. ي ǼمستوȐ الخامسة من التعلǽم الابتدائي ومنها يتم الانتقال إلى مرحلة التعلǽم المتوسȌمستوǽات دراسǽة تنته
  )46، ص 2020عون وعون، (

ست سنوات أن يلتحǼ Șالمدرسة ليتلقى فيها تكوȄنا في شتى المجالات ترȃوǽا، بلغ سن التمدرس  فعلى Ȟل طفل
الأول يتضمن السنوات الأولى والثانǽة والثالثة،  نفسǽا وأخلاقǽا، لمدة خمس سنوات، وهي مقسمة إلى طورȄن،

 )97، ص 2012جوهارȑ، (. والثاني يتضمن السنة الراǼعة والخامسة
للسنة ) السنة الثالثة والسنة الراǼعة(هم التلاميذ المتمدرسين في المرحلة الابتدائǽة وفي دراستنا الحالǽة      

  .سنوات والذين تزاول أمهاتهم عملا مأجورا) 10 -8(بين  والذين تتراوح أعمارهم ما 2022- 2021الدراسǽة 
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  :عرض الدراسات الساǺقة ومناقشتها -6
6-1 Ȗعرض دراسات التعل:   

-  ȏدراسة تيرا(Terrai, 1980) : عنوانǺ " ة على أطفال المؤسسات الأقلǻة الأمومǻأثر نقص الرعا
 ".سنوات 3من 

طفال أحدهما خبر الانفصال عن الأم والثانǽة لم يخبروا هدفت الدراسة إلى المقارنة بين مجموعتين من الأ
  :الانفصال عن الأم، تكونت العينة من مجموعتين

سنوات خبروا  3طفلا تقل أعمارهم عن  94المجموعة التجرȄبǽة مȞونة من  :المجموعة الأولى - 
تتراوح بين الانفصال عن الأم وقضوا هذه الفترة من الانفصال في مؤسسة للأطفال صغار السن لمدة 

 .يوما 30 -7
طفلا في نفس المرحلة العمرȄة ونفس المستوȐ  79المجموعة الضاǼطة مȞونة من  :المجموعة الثانǻة - 

 .الاجتماعي والاقتصادȑ للمجموعة التجرȄبǽة، ولكنهم لم يخبروا الانفصال عن الأم
لنتائج أن نقص الرعاǽة الأمومǽة تمثلت أدوات الدراسة في اختǼار نمو الطفل والملاحظة والمقابلة، وأوضحت ا

له أثر Ǽالغ على نمو الأطفال حيث أدȐ الحرمان من الأم إلى انخفاض معدل النمو في مختلف جوانǼه، حيث 
أظهروا نقصا في اتزانهم الانفعالي ونموهم الاجتماعي Ǽالانسحاب من المواقف والتأخر في النمو العقلي، 

  )49، ص2020بن عتو وآخرون، (. ميǼالإضافة إلى التدهور في النمو الجس
-  ȏعنوان): 1989(دراسة الطماوǺ" :ة الأبناءǻخروج المرأة إلى العمل وأثره في رعا." 

امرأة عاملة تم  60هدفت إلى معرفة أثر خروج المرأة للعمل في رعاǽة الأطفال، وتكونت عينة الدراسة من 
  .اختǽارهن ǼطرȄقة عشوائǽة من المجتمع الأصلي

  : لدراسة إلى النتائج الآتǽةوتوصلت ا
أجمعت السيدات العاملات المǼحوثات على ضرورة تفرغ الأم لرعاǽة الطفل في المرحلة المȞǼرة حتى ثلاث 
سنوات، إذ أن طفل الأم العاملة أكثر تعرضا للإصاǼة Ǽالأمراض لترȞه في الحضانة، وȄتميز سلوȞه Ǽالعصبǽة 

ن لǼعده عن الأم لفترات طوȄلة من اليوم، وهذا يؤȞد ارتǼاطا سلبǽا بين خروج والتوتر والعدوانǽة لعدم شعوره Ǽالأما
المرأة للعمل والرعاǽة الصحǽة والنفسǽة للأطفال، Ȟما أن هناك علاقة سلبǽة بين خروج المرأة للعمل والرعاǽة 

رغة، وذلك لعدم وجود الاجتماعǽة للأطفال، فأطفال الأم العاملة أكثر مشاحنة مع الآخرȄن من أطفال الأم المتف
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. راسي من أطفال العاملاتإشراف مǼاشر على الطفل، وأطفال المتفرغات أكثر ارتفاعا في التحصيل الد
 )19، ص 2013الصادق، (

  ".نمȊ تعلȖ طفل الروضة Ǻالأم العاملة: "Ǻعنوان): 2018(دراسة مǺارȜي خديجة وȁلمداني نبيلة  -
لȘ طفل الروضة والǼحث في أنماȋ التعلȘ لدȐ مجموعة Ǽحث هدفت الدراسة إلى الكشف عن نمȌ تع     

وȃهذا . والذين لديهم أمهات عاملات بدوام Ȟامل" أعزائي الأطفال"مȞونة من أرȃعة أطفال مسجلين في روضة 
ǽقضون يوما Ȟاملا في الروضة، تم تطبيȘ اختǼار إسقاطي المتمثل في رسم العائلة، مع إجراء المقابلة العǽادǽة 

واستنتجت الدراسة أن تقنǽة رسم العائلة ساهمت في توضǽح صورة عن الصراع الذǽ ȑعǽشه الطفل . حظةوالملا
الذȑ يǼقى طول اليوم في الروضة Ǽعيدا عن الأم وȞشفت عن الاضطراǼات الناجمة عن العلاقات التعلقǽة غير 

 )126 -108، ص ص 2018ني، مǼارȞي وȃلمدا(. السوǽة والتي تميزت بوجود أنماȋ التعلȘ السلبي Ǽأنواعه
أنماȉ التعلȖ الآمن وغير الآمن وعلاقتهما : Ǻعنوان): 2020(دراسة سناء فهد بن فرȂح التمǻمي  -

  ".بǺعض الخصائص الشخصǻة والمعرفǻة لدȎ الطفل في مرحلة الطفولة المȜǺرة
      Șالتعل ȋعض خصائص ) الآمن، غير الآمن(هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين أنماǼو

وǼعض ) الآمن، ونمȌ التعلȘ غير الآمن(، والكشف عن العلاقة بين أنماȋ التعلȘ )تقدير الذات(الشخصǽة 
Ȟما هدفت الدراسة التعرف على . لدȐ الأطفال في مرحلة الطفولة المȞǼرة) الǽقظة العقلǽة(العملǽات المعرفǽة 

من حيث أنماȋ التعلȘ الآمن وغير الآمن وأثرها  مدȐ وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة بين الذȞور والإناث
  .على شخصǽة الطفل وǼعض الجوانب المعرفǽة

 Șالتعل ȋاس أداة ملاحظة أنماǽاحثة مقǼالآمن، (وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، حيث استخدمت ال
ǽة، وتم تطبيȘ أدوات الدراسة من إعداد الǼاحثة، ومقǽاس تقدير الذات، ومقǽاس تورنتو للǽقظة العقل) غير الآمن

، )ذȞور 25 –إناث  25(طفل من أطفال الروضة  50فردا، مقسمة إلى  100على عينة عشوائǽة مȞونة من 
  .50وعينة من أمهات أطفال الروضة عددها 
  :وتوصلت الدراسة لعدد من النتائج وهي

الآمن، غير (أنماȋ التعلȘ  بين 0.01وجود علاقة ارتǼاطǽة طردǽة دالة إحصائǽا عند مستوȐ دلالة   - 
 .حلة الطفولة المȞǼرةر وتقدير الذات لدȐ الأطفال في م) الآمن

لǽقظة وا) الآمن، غير الآمن(بين أنماȋ التعلȘ  0.01وجود علاقة دالة إحصائǽا عند مستوȐ دلالة   - 
 .العقلǽة لدȐ أطفال العينة
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Ȟور والإناث في أنماȋ التعلȘ الآمن بين الذ 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائǽة عند مستوȐ دلالة  -
 )2095 - 2077، ص 2020التمǽمي، (. لصالح الذȞور

  :عرض دراسات المشȜلات السلوǻȜة 6-2
أسǺاب المشȜلات السلوǻȜة في المدرسة الابتدائǻة من "Ǻعنوان  (Guttman,1983)دراسة جتمان  -

 ".وجهة نظر المعلمين والتلاميذ وأمهاتهم
لى أسǼاب المشȞلات السلوǽȞة في المدرسة الابتدائǽة من وجهة نظر المعلمين هدفت الدراسة إلى التعرف ع

من الأمهات، حيث طلب ) 107(تلميذا، و) 220(معلما، و) 28(وتكونت عينة الدراسة من . والتلاميذ وأمهاتهم
ǽȞلات السلوȞاستخدام قائمة للمشǼ التلاميذ، وذلك Ȑة لدǽȞلات السلوȞاب المشǼحددوا أسǽ ة تتضمن منهم أن

  .مفردة تعȞس عوامل عزو أسǼاب السلوك الذǽ ȑمثل مشȞلة) 26(
Ǽعيدة (أظهرت النتائج أن Ȟلا من التلاميذ والمدرسون ǽعزون أسǼاب المشȞلات السلوǽȞة إلى عوامل خارجǽة 

  )123، ص 2005جمعة، (.، في حين عزت الأمهات أسǼاب المشȞلات إلى عوامل داخلǽة خاصة بهن)عنهم
المشȜلات السلوǻȜة التي ǻعاني منها أطفال المرحلة "Ǻعنوان ): 1985(ة حسين زȜي دراسة عز  -

 ".الابتدائǻة المحرومين وغير المحرومين من الرعاǻة الوالدǻة
حيث تناولت الǼاحثة في دراستها المشȞلات السلوǽȞة التي ǽعاني منها أطفال المرحلة الابتدائǽة المحرومين وغير 

ǽعاني منها أطفال المحرومين من الرعاǽ لة الأولى التيȞة، حيث توصلت إلى أن العدوان هي المشǽة الوالد
القرȐ من وجهة نظرهم، بينما Ȟانت الأنانǽة والشعور ǼالقلȘ وعدم الاستقرار هي المشȞلة الأولى لدȐ هؤلاء 

: رȞ Ȑما يليالأطفال من وجهة نظر الأمهات البدǽلات والمدرسات وȞان ترتيب المشȞلات لدȐ أطفال الق
الخوف من المدرسين، الانغماس في الخǽال، الاكتئاب، الشعور Ǽالعجز المادȑ، وȞانت هذه المشȞلات شائعة 

  )11، ص 2011سعدǽة، (. بين الذȞور والإناث
دراسة مسحǻة للمشȜلات السلوǻȜة "Ǻعنوان : (Achenbach et al,1991)أشنǺاخ وآخرون دراسة  -

 ).سنة 16_4( التي ǻعاني منها الأطفال من
طفلا ) 2600(هدفت الدراسة إلى التعرف على المشȞلات التي ǽعاني منها الأطفال، وتكونت عينة الدراسة من 

من الأطفال العاديين، والذين تتراوح أعمارهم ما ) 2600(من المحولين إلى عǽادات نفسǽة للعلاج، والعدد نفسه 
  .من الولاǽات المتحدة الأمرǽȞȄة وتضمنت Ȟلا الجنسينولاǽة ) 48(سنة، وقد شملت العينة ) 16_ 4(بين 

  .ومن الأدوات التي تم استخدامها في الدراسة قائمة المشȞلات السلوǽȞة التي وجهت للآǼاء والأمهات
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وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك فروقا دالة إحصائǽا بين مشȞلات الأطفال المحولين لعǽادات نفسǽة والأطفال 
ينت النتائج تشاǼه Ȟلا من الأب والأم في تحديد المشȞلات الموجودة لدȐ أطفالهما في Ȟل من العاديين، Ȟما ب

العينتين، وȞانت أهم المشȞلات التي ǽعاني منها الأطفال المحولون إلى عǽادات نفسǽة مقارنة مع الأطفال 
مشȞلات الاجتماعǽة ال) %61(، القلȘ )%16(، الانسحاب )%22(عدم القدرة على الانتǼاه : العاديين هي

والمشȞلات الإدراكǽة ) % 8(المشȞلات السȞǽوسوماتǽة ) %15(العدوان ) %16(الانحراف السلوȞي ) 14%(
  )125، ص 2005جمعة، ().11%(

الاضطراǺات السلوǻȜة في الطفولة لدȎ عينة "Ǻعنوان : (Eapen et al,2001)دراسة ابين وآخرون  -
 ".من مجتمع العين

السلوǽȞة والعاطفǽة بين عينة من المواطنين في  ضطراǼاتف تقيǽم معدلات انتشار الاأجرȄت الدراسة بهد
شخص من المواطنين في الإمارات العرǽȃة المتحدة ممن ) 620(وتكونت عينة من . الإمارات العرǽȃة المتحدة

وقد أحرز ) روتر(ـسنة، واستخدم الǼاحثون في هذه الدراسة استبǽان الوالدين ل) 18-6(تتراوح أعمارهم بين 
من الأطفال درجات تزȄد عن الدرجات الفǽصل الدالة على الاضطراǼات السلوǽȞة، وتبين أن معدل ) 11.8%(

السلوǽȞة أكثر بين الأطفال الذȞور، بينما Ȟانت المشȞلات العاطفǽة أكثر بين الإناث،  ضطراǼاتانتشار الا
صعوǼات الحǽاتǽة المزمنة غير النوعǽة، أو مع صعوǼة وتبين أن هذه الاضطراǼات السلوǽȞة ترافقت مع Ǽعض ال

  .تعامل الوالدين مع أطفالهم أو مع سوابȘ عائلǽة لاضطراǼات نفسǽة
إلا أنه لم ǽلاحȎ تراȌǼ دال إحصائǽا مع الجنس أو الحالة الاجتماعǽة والاقتصادǽة أو حجم العائلة أو أحداث 

  .الحǽاة الحاضرة
جود اضطراǼات سلوǽȞة لدȐ عدد لا ǽستهان Ǽه من الأطفال في سن وتدل نتائج هذه الدراسة على و 

  )126، ص 2005جمعة، (.المدرسة
المشȜلات النفسǻة والسلوǻȜة لدȎ أطفال السنوات " Ǻعنوان ): 2011(دراسة عبد اللاوȏ سعدǻة  -

دائǻة دراسة ميدانǻة في Ǻعض المدارس الابت" (الثلاثة الأولى ابتدائي وعلاقتها Ǻالتحصيل الدراسي
 ) .الرȂفǻة بدائرة واضǻة بتيزȏ وزو

حيث هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين المشȞلات النفسǽة والسلوǽȞة لدȐ أطفال السنوات الثلاثة الأولى 
ابتدائي وتحصيلهم الدراسي في المناطȘ الرȄفǽة بدائرة واضǽة بتيزȑ وزو، Ȟما هدفت أǽضا إلى معرفة الفروق 

حيث تم تطبيȘ المنهج الوصفي . من المشȞلات النفسǽة والسلوǽȞة تǼعا لمتغير الجنسفي متوسȌ درجات Ȟل 
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 9- 6(وتكونت عينة الدراسة من تلاميذ السنة الأولى والثانǽة والثالثة ابتدائي، والذين تتراوح أعمارهم ما بين 
Ȅفǽة بدائرة واضǽة بتيزȑ تلميذ، يدرسون في خمس مدارس ابتدائǽة في المناطȘ الر  300، والǼالغ عددهم )سنوات

قائمة المقابلة التشخǽصǽة لمشȞلات الأطفال المقنن على "واستخدمت الǼاحثة مقǽاسا واحدا ألا وهو مقǽاس . وزو
 .البيئة المصرȄة

  : حيث توصلت الدراسة إلى النتائج التالǽة
أطفال السنوات  لدȐ) القلȘ، ثورات الغضب(بين المشȞلات النفسǽة ) عȞسǽة ضعǽفة جدا(توجد علاقة  - 

 .الثلاثة الأولى ابتدائي وتحصيلهم الدراسي في المناطȘ الرȄفǽة بدائرة واضǽة بتيزȑ وزو
المشȞلات المنزلǽة، مشȞلات العلاقة مع (بين المشȞلات السلوǽȞة ) عȞسǽة ضعǽفة جدا(توجد علاقة  - 

نوات الثلاثة الأولى لدȐ أطفال الس) الرفاق، مشȞلات سلوǽȞة، اللازمات العصبǽة، مشȞلات مدرسǽة
 .ابتدائي وتحصيلهم الدراسي في المناطȘ الرȄفǽة بدائرة واضǽة بتيزȑ وزو

) القلȘ ثورات الغضب(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائǽة بين الذȞور والإناث في المشȞلات النفسǽة  - 
 ȑة بتيزǼة بدائرة واضǽفȄالر Șأطفال السنوات الثلاثة الأولى ابتدائي في المناط Ȑوزو لد. 

المشȞلات المنزلǽة، (لا توجد فروق ذات دلالة إحصائǽة بين الذȞور والإناث في المشȞلات السلوǽȞة  - 
، لدȐ أطفال )مشȞلة العلاقة مع الرفاق، مشȞلات سلوǽȞة، اللزمات العصبǽة، مشȞلات مدرسǽة

  .السنوات الثلاثة الأولى ابتدائي في المناطȘ الرȄفǽة بدائرة واضǽة بتيزȑ وزو
   :ض دراسات التعلȖ والمشȜلات السلوǻȜةعر  6-3

العلاقة التراǺطǻة للتعلȖ في عمر : "Ǻعنوان:(moss et al , 1998)دراسة موس وآخرون  -
  ".الطفل ومشاكل السلوك –الضيȖ المذȜور من قبل الأم، التفاعل بين الأم : المدرسة

م والتفاعل بين الأم والطفل في التنبؤ سعت الدراسة التعرف إلى مدȐ إسهام التعلȘ والضيȘ المذȞور من قبل الأ
Șع لتحديد أنواع التعلǽرها المعلم، وإيجاد الفروق بين نتائج المجامȞمشاكل السلوك التي يذǼ . شملت عينة الدراسة

) 7- 5(سنوات، جمعت القǽاسات الخاصة Ǽالدراسة خلال سنتين مع المشارȞة Ǽعمر ) 6 -2(الأطفال من عمر 
بنتا، ماعدا تقرȄر واحد تم الحصول علǽه من المعلمة عندما Ȟان الأطفال ) 66(طفلا، ) 121(سنوات وعددهم 

  .وتم استعمال سلوك إعادة الالتقاء Ǽالأم في المختبر. بنتا) 55(طفلا، ) 103(سنوات وعددهم ) Ǽ)7 - 9عمر 
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الذǽ ȑستقصي البيئة  أظهرت النتائج أن الأطفال الآمنين قد تمثلت سلوǽȞاتهم Ǽالتفاعل المشترك مع الأبوȄن،
العبيدȑ، الساعدȑ، (. بوساطة وجود الأم، والأطفال المتعلقين غير الآمنين قد تمثلت سلوǽȞاتهم Ǽالسلمǽة

 )542، ص 2015
أنماȉ التعلǺ Ȗالأمهات البدǻلات عند الأطفال الأيتام "Ǻعنوان ): 2016(دراسة عواطف فتيته  -

 ".والاضطراǺات المصاحǺة لها
سة إلى التعرف على نوعǽة رȃاȋ التعلȘ الذȑ سينشأ بين الطفل اليتǽم وأمه البديلة، من خلال هدفت هذه الدرا

 Șان ذلك يتعلȞ لات وهل هي من النوع الآمن، وإنǽأمهاتهم البدǼ عند الأطفال الأيتام Șة التعلǽحث عن نوعǼال
فل اليتǽم Ǽأمه البديلة مماثلة لنوعǽة Ǽالسن المȞǼرة للطفل أثناء عملǽة التبني، وهل تكون نوعǽة التعلȘ عند الط

  .التعلȘ عند الطفل البيولوجي مع أمع البيولوجǽة
وتم إتǼاع المنهج العǽادȑ والمنهج المقارن، وتم تطبيȘ المقابلة نصف الموجهة واختǼار رسم الرجل واختǼار رسم 

  :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالǽة. العائلة
 ان الأطفال المتبنين أȞلاتبإمǽآمن مع أمهاتهم البد Șلتعل ȋاȃطوروا رǽ ن. 
 هǽرة في عمر الطفل عند تبنȞǼالمرحلة المǼ Șالتعل ȋاȃة رǽتتأثر نوع. 
  الآمنة Șطة التعلǼلات مماثلة لراǽآمنة مع أمهاتهم البد Șطوروا علاقة تعلǽ ن للأطفال المتبنين أنȞمǽ

 )170 -1، ص ص 2016فتيته، (. جǽةالتي ǽطورها الأطفال البيولوجيين مع أمهاتهم البيولو 
 ".أنماȉ التعلȖ وعلاقته Ǻالسلوك العدواني: " Ǻعنوان): 2018(دراسة بǻشي عائشة وأوǺاج آسǻة  -

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين أنماȋ التعلȘ والسلوك العدواني لدȐ عينة من المراهقين المتمدرسين 
علȘ اليرموك لأبو غزال وجرادات، ومقǽاس السلوك العدواني لǼشير ǼالمتوسȌ، وتم استعمال مقǽاس أنماȋ الت
  .من المراهقين المتمدرسين) 121(معمرȄة، وقد تم التطبيȘ على عينة قدرها 

  : وتم التوصل إلى النتائج التالǽة
 .نمȌ التعلȘ السائد لدȐ المراهقين المتمدرسين من عينة الدراسة هو النمȌ التجنبي - 
 .ة إحصائǽا بين الذȞور في نمȌ التعلȘ لدȐ أفراد العينة من ذوȑ النمȌ الآمنعدم وجود فروق دال - 
 -  Ȍلما زادت درجات أفراد العينة في نمȞ ȑوالسلوك العدواني أ Șالقل Șالتعل Ȍبين نم ȑطرد ȋاǼوجود ارت

 .التعلȘ القلȘ زادت درجات السلوك العدواني



 الفصل التمهيدي                                                  :                                        ولالأالفصل 

20 
 

في لعدواني أȞ ȑلما زادت درجات أفراد العينة وجود ارتǼاȋ طردȑ بين نمȌ التعلȘ التجنبي والسلوك ا - 
 .نمȌ التعلȘ التجنبي زادت درجات السلوك العدواني

وجود ارتǼاȋ عȞسي بين نمȌ التعلȘ الآمن والسلوك العدواني أȞ ȑلما زادت درجات أفراد العينة في  - 
  )194 - 175، ص ص 2018بǽشي وأوǼاج ، (. النمȌ الآمن قلت درجات السلوك العدواني

  : على الدراسات الساǺقة عليȖ عامت  6-4
  : من خلال استعراض الدراسات الساǼقة المرتǼطة Ǽمتغيرات الدراسة الحالǽة نلاحȎ ما يلي      
اختلفت الدراسة الحالǽة عن الدراسات الساǼقة في حجم العينة، حيث بلغ أصغر حجم عينة مستخدمة في     

لأطفال المسجلين في الروضة والذين لديهم أمهات عاملات بدوام من ا) أطفال 4(الدراسات الساǼقة المستعرضة 
  ).Ȟ)2018امل وهذا في دراسة مǼارȞي خديجة وȃلمداني نبيلة 

، (Achenbach et al,1991)أشنǼاخ وآخرون بينما بلغ أكبر حجم عينة في الدراسات المستعرضة دراسة     
من الأطفال ) 2600(إلى عǽادات نفسǽة للعلاج، و طفلا من المحولين) 2600(تكونت عينة الدراسة من حيث 

تلميذ وتلميذة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة والذين تمارس ) 400(بينما الدراسة الحالǽة ستقوم بدراسة . العاديين
  .أمهاتهم عملا مأجورا

حيث اهتمت Ǽعض  Ȟما اختلفت الدراسة الحالǽة مع Ǽعض الدراسات الساǼقة في عمر عينة الدراسات الساǼقة    
 ,Moss et al)،دراسة موس وآخرون (Terrai, 1980)دراسة تيراȑ الدراسات Ǽمرحلة الطفولة المȞǼرة مثل 

في حين ) 2020(، دراسة سناء فهد بن فرȄح التمǽمي )2018(، دراسة مǼارȞي خديجة وȃلمداني نبيلة (1998
  .المراهقين المتمدرسين على عينة من) 2018(أجرȄت دراسة بيǼشي عائشة وأوǼاج آسǽة 

  .سنة) 13-10(بينما سترȞز الدراسة الحالǽة على مرحلة الطفولة المتأخرة والتي تتراوح ما بين 
Ȟما اتفقت الدراسة الحالǽة مع أغلب الدراسات الساǼقة المعروضة في منهج الدراسة، حيث اعتمدوا على    

 ȑل من الطماوȞ 1989(المنهج الوصفي مثل دراسة (ة ودراǽاج آسǼشي عائشة وأوǼسة بي)2018.(  
الذين اعتمدوا على المنهج ) 2016(ودراسة فتيته ) 2018(في حين اختلفت مع دراسة مǼارȞي وȃلمداني 

 ȑودراسة تيرا ،ȑادǽبي) 1980(العȄاعتمد المنهج التجر ȑة المنهج  .الذǽبينما استخدمنا في الدراسة الحال
  .الوصفي

من عرض الدراسات الساǼقة في ȞتاǼة الأدب النظرȑ وتصمǽم المنهجǽة، واختǼار Ȟما استفادت الǼاحثة     
  .الأدوات وصǽاغة أهداف الدراسة الحالǽة وفروضها
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  :تمهيد
العلاقة الأولǽة مع مقدم الرعاǽة الأساسي اللبنة الأولى التي تتشȞل على أساسها علاقة التعلȘ، هذه  تعتبر     

العلاقة هي ما ǽسمح للطفل ببناء انفعالاته، أفȞاره، استراتيجǽاته وتصوراته عن العالم الخارجي ضمن نمȌ معين 
Șللتعل.  
فل، فمن خلال وجود الطفل Ǽالقرب من أمه، ǽضمن حيث يلعب التعلȘ دورا حيوǽا وحاسما في حǽاة الط     

 Șجد شخصا يثȄة من حب وعطف وأمن، وǽة من طعام وشراب وراحة، وحاجاته النفسǽاع حاجاته البيولوجǼإش
Ǽه وȄهرع إلǽه عندما ǽشعر Ǽالخوف والقلȘ من التهديدات الخارجǽة، وǽعتبره قاعدة آمنة ينطلȘ منها لاكتشاف 

بذلك حب الفضول الذȑ يتميز Ǽه معظم الأطفال في هذه المرحلة العمرȄة ومحققا لرغبته بيئته المحǽطة مشǼعا 
  .في التعلم

طفل ǼاعتǼارها المحدد الأول في تكوȄن  –وسنحاول في هذا الفصل الترȞيز على طبǽعة العلاقة أم     
Șة التعلȄضا التطرق إلى نظرǽشخصيته، وأ .  

 طفل  –العلاقة أم : أولا
 : قة Ǻالموضوعمفهوم العلا-1

  : سنشير إلىقبل التطرق لمفهوم العلاقة Ǽالموضوع 
  : مفهوم العلاقة 1-1

لوشاحي، .(هي رȃاȋ أو تفاعل بين طرفين أو عدة أطراف، حيث يؤثر Ȟل طرف في الآخر Ǽصورة متǼادلة
  )101، ص 2009

ب تكوȄن الشخص علاقة متǼادلة متفاعلة، لا تقتصر فقȌ على أسلو : "وحسب جون لاǼلانش وȃونتالǽس هي
حجازȑ، : لاǼلانش وǼانتالǽس، تر(".لموضوعاته، بل أǽضا على أسلوب تشȞيل هذه الموضوعات لنشاطه هو

  )375، ص 2002
  : مفهوم الموضوع 1-1

الموضوع هو ذلك العنصر الأكثر تغيرا في النزوة، وهو لا يرتȌǼ بها في الأصل، ولكنه  (Freud)حسب فروȄد 
  .من قدرته على الإشǼاع لا ينتظم فيها إلا انطلاقا

هنا يرȌȃ فروȄد بين الموضوع والنزوة، ذلك لأن هذه الأخيرة تحاول من خلاله الوصول إلى هدفها الذȑ هو 
  )101، ص 2009لوشاحي، (. الإشǼاع
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  :مفهوم العلاقة Ǻالموضوع 1-2
اصا أو أشǽاء، إلى اتجاهات الفرد وسلوȞه إزاء الموضوعات سواء أكانت أشخ مفهوم العلاقة Ǽالموضوعǽشير 

وȞأن المقصود بهذا المصطلح إنما هو نوع العلاقات Ǽالموضوعات وطبǽعة بناء هذه العلاقات من حيث الحيل 
الدفاعǽة المستخدمة وطبǽعة العلاقة بين الأجهزة النفسǽة والفرد وعالمه، فنحن عندما ندرس العلاقة Ǽالموضوع 

داخلة فيها، والمسافة بين الفرد والآخر ودينامǽاتها والعلاقات فإنما نعني بذلك تلك الواقعة والمȞǽانيزمات ال
  )305س، ص . طه وآخرون، د(. المتǼادلة بينهما

العلاقة Ǽالموضوع هي تلك العلاقة التي ǽقǽمها الفرد مع الموضوع التي تتجه إلǽه نزواته، فالموضوع هو الذȑ ف
Ȟاملا، ففي المراحل قبل الجنسǽة فإن الأمر يتعلǽ Șسمح للنزوة بلوغ هدفها ولا Ȟǽون الموضوع في البداǽة 

  . Ǽمواضǽع جزئǽة تتجه إلǽه النزوة في محاولة الإشǼاع
وتشير العلاقة Ǽالموضوع إلى العلاقة الهوامǽة التي تظهر في التنظǽم الشخصي خصوصا في نمȌ الدفاعات 

. تنشȌ في التجارب العلائقǽة اللاحقة في الإطار العلائقي، فهي تصور هوامي ناǼع من الحǽاة الطفولǽة والتي
  . فالعلاقة Ǽالموضوع الأول تحدد طبǽعة وخصوصǽة العلاقات اللاحقة

والتي من شأنها أن ) الأم أو البديل(ومنه فالعلاقة Ǽالموضوع هي العلاقة التي ǽقǽمها الفرد مع الموضوع الأول 
ǽقǽمها الفرد مع نمȌ الآلǽات الدفاعǽة في  تحدد خصوصǽات العلاقة اللاحقة من حيث نوعǽة العلاقة التي

  )123، ص 2022وزȄوȑ، (. الإطار العلائقي
  : خصائص العلاقة Ǻالموضوع-2

إن الطفل لما يبلغ سنة من عمره يدرك نفسه على أنه شخص Ȟلي على علاقة Ǽأشخاص Ȟليين، هذه النتيجة 
  .ورة Ȟافǽةيبلغها عبر مراحل، ولا تصǼح Ȟذلك إلا عندما تتوفر شروȋ جيدة Ǽص

الأم - ǽعرف –، لأنه وعلى الرغم من أن الرضǽع )الثدȑ(ففي البداǽة لǽس هناك إلا علاقة مع مواضǽع جزئǽة 
في Ǽعض لحظات الاتصال العاطفي، إلا أنه لا ǽميزها Ȟشخص وإن ما ǽسمح له أن ǽشعر Ǽأن الموضوع 

ومع التعرف على . ه في وحدةهو جزء من شخص Ȟامل هو الإدماج التدرȄجي لشخصيت) الثدȑ(الجزئي 
  .الموضوع الكلي تظهر بداǽة الشعور ǼالتǼعǽة، وǼالتالي بداǽة الرغǼة في الاستقلالǽة

  : عدة خصائص لعلاقة الطفل مع الموضوع، وهي Ȟالتالي ǽ(Winicott)ميز وȄنȞǽوث 
 على هذا الامتلاك وعلى الأقل في ا Șمنح لنفسه حقوق على الموضوع، ونحن نتفǽ ة، حيث الطفلǽلبدا

 .نسجل نوع من الإلغاء للقدرة المطلقة
 شغف ومجزأǼ ضا محبوبǽا وهو أǽالموضوع مدلل عاطف. 
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 هǽعدل فǽ ȑان الطفل نفسه هو الذȞ لا يجب أن يتغير الموضوع مطلقا، إلا إذا. 
  ةǽضا من الكره، وفي هذه الحالة من العدوانǽوأ ȑزȄيجب على الموضوع أن ينجو من الحب الغر

 .ةالخام
  امǽن من القȞه قوام معين، وأن يتمǽة، ولدȞه دفئ وقادر على الحرǽأنه فǼ يجب أن يبدو الموضوع للطفل

 .Ǽشيء ما يدل على الحيوǽة والواقعǽة
  ة له هوǼالنسǼ ة للطفل فالأمر مغاير، إذǼالنسǼ أتي من الخارج، ولكنǽ من وجهة نظرنا فإن الموضوع

 .لا ǽأتي من الداخل ولǽس بتخيل
 س هذǽح لǼصǽ حيث أنه مع السنواتǼ ،ȑا الموضع معرض للتقلص المستمر في الاستثمار الليبيد

لا يدخل  Ǽ(Transitionnel)منسي فقȌ وإنما مǼعد ومنفي، فخلال النمو العادȑ الموضوع الانتقالي 
 .علǽهإلى الداخل، وأن المشاعر المرتǼطة Ǽه لǽست Ǽالضرورة مȞبوتة، وهو لǽس منسي ولا يتم الحداد 

إن الموضوع ǽفقد معناه لأن المظاهر الانتقالǽة أصǼحت Ȟثيرة في المجال الذǽ ȑقع بين الواقع النفسي الداخلي 
  .والعالم الخارجي، في الإدراك المشترك لشخصين

خاصة قǽمة  وهذا الموضع الانتقالي ǽظهر غالǼا بين أرȃعة أشهر وإثني عشر شهر، وهو موضوع مادǽ ȑشȞل
ولدǽه تأثير مهدȏ لبديل أمومي، حيث أنه ǽسهل الانتقال ) الخ...قد Ȟǽون قطعة قماش أو دمǽة (عند الطفل 

Ȍǽمن المح Ȑالأم إلى العلاقة مع عناصر أخرǼ Ș102، ص 2009لوشاحي، .(من التعل(  
لطفل ومن خلال هذه المرحلة تحدد العلاقة Ǽالموضوع Ǽأنها بنǽة تفاعلǽة مع لذة ذاتǽة، Ȟǽون الموضوع الأول ل

هو الأم مع بداǽة الاكتشاف الحقǽقي للأشǽاء ǼشȞل تدرȄجي، Ȟما ǽعتبر الفطام في الأشهر التي تلي هذه 
  .المرحلة هو الصراع العلائقي المميز لها

  : تطور العلاقة Ǻالموضوع-3
 (Spitz)إن العلاقة Ǽالموضوع تتطور خلال السنة الأولى من حǽاة الطفل Ǽصورة تدرȄجǽة، وذلك حسب سبيتز 

  . الذȑ تكلم عن الموضوع الغامض ثم الموضوع الذȑ هو أساس تنظǽم الحǽاة النفسǽة
خلال  والجدول التالي يوضح تطور العلاقات الموضوعǽة ومعها المنظمات النفسǽة التي تكلم عنها سبيتز

   :الأشهر العشرة الأولى من الولادة
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  منظمات النفسǻة حسب سبيتزيوضح تطور العلاقات الموضوعǻة وال): 01(الجدول رقم 
  الخصائص المميزة  المرحلة  السن
  

  الشهر الأول والثاني
  

  مرحلة قبل موضوعǽة
 .مرحلة نرجسǽة أولǽة -
حالة ذاتǽة من عدم الرضا أو الطمأنينة وفقا للمثيرات  -

 .الفورȄة
  .الحساسǽة العمǽقة" إشارات"استجاǼة لـ  -

من نهاǽة الشهر الثاني 
  لثإلى نهاǽة الشهر الثا

  
  

مرحلة الموضوع المنبئ 
  )المنظم الأول(

 .إشارة للطعام -
إدراك Ǽصرȑ للوجه الǼشرȑ، في البداǽة غامض ثم تمييز  -

 .لوجه
  .الداخلي إلى الاستقǼال الخارجي" الاستقǼال"الانتقال من  -

من الشهر الثالث إلى 
  الشهر السادس

عواطف السرور (طفل على قاعدة عاطفǽة  –اتصال أم  -
 ).والانزعاج

  .استجاǼة للحضور والغǽاب -
من الشهر السادس إلى 

  الشهر الساǼع
 .استجاǼة ذات دلالة تجاه نوعǽة الأوجه المألوفة أو الغرǽȃة -
  .استجاǼة الخوف -

    الشهر الثامن 
 ȑمرحلة الموضوع الليبيد

  ) المنظم الثاني(

-  ȑاب الأم، لأن الموضوع الليبيدǽقي لغǽحق Șة قلǼاستجا
  .وتعرف علǽهقد تكون ) الأم(

من الشهر الثامن إلى 
  الشهر العاشر

 .تقليد على القاعدة العاطفǽة للعلاقات مع الأم -
- ȑالموضع الليبيدǼ المناغاة على علاقة.  

  )103- 102، ص ص 2009لوشاحي، (
من خلال الجدول الذȑ وضعه سبيتز نلاحȎ التدرج في العلاقة Ǽالموضوع لدȐ الطفل منذ الشهر الأول للولادة 
حيث تظهر علǽه النرجسǽة الأولǽة وتكون تصرفاته مجرد منعȞسات بدائǽة، تتدرج نوعا ما مع نهاǽة الشهر 

إلى بداǽة الرȌȃ بين المنعȞسات وǼعض المدرȞات Ȟالطعام ووجه الأم، تعقب هذا تطورات سرȄعة  الأول والثاني
د غǽاب الأم وحضورها، والتي تتحول مع ظهور أول اتصال شǼه لغوȑ المتجسد في المناغاة، وردود الفعل عن

إلى خوف وقلȘ حقǽقي في حالة الغǽاب، نتيجة لتكون الموضوع الليبيدȑ مع بداǽة الشهر الثامن، ثم محاكاة 
  ).الأم(على الأساس العاطفي للعلاقة مع الموضوع 
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 :قلȖ الانفصال-4
Ǽعدم الأمان والراحة النفسǽة وأن  ǽعد قلȘ الانفصال من الاضطراǼات الشائعة عند الطفل، حيث ǽشعر الطفل

هناك احتمالا لفقدان الأم وانفصاله عنها، Ȟما أن غǽاب الأم عن طفلها وخصوصا خلال السنتين الأولى والثانǽة 
  . %5و  ǽ4%عتبر عاملا رئǽسǽا في ظهور قلȘ الانفصال وتتراوح نسǼة انتشار هذا النوع من القلȘ بين 

حدث قبل يلي خبرة الانفصال، لا ǽحاد متمثل في اضطراب انفعالي نفصال الا قلȘأن  (Shaver)يرȐ شافر 
ǽعقوب (.تصǼح راǼطة التعلȘ قائمة وثابتةبلوغ الطفل ستة أشهر من عمره نظرا لأنه في حوالي هذه السن 

  )2016وȞنعان، 
تعلȘ فطرȑ  فحسب بولبي فإن قلȘ الانفصال ǽعتبر استجاǼة عادǽة لفقدان الموضوع، وأن الطفل لدǽه سلوك

Șطة التعلǼة ضد الآثار الناجمة عن انقطاع راǽانيزمات دفاعȞǽه مǽأمه ولدǼ .(N, Guedeny, C,Lamac, 
2009, p13) 

استدامة "أوضح بولبي أنه من الطبǽعي ألا يبدأ القلȘ إلا Ǽعد أن Ȟǽون الطفل قد بدأ يتكون لدǽه مفهوم  Ȟما
هي تلك الفترة التي Ȟǽون الطفل في ) يث قلȘ الانفصالمن ح(، حيث أن أشد الأوقات حساسǽة "الموضوع

أثنائها قد أخذ في تكوȄن علاقاته العاطفǽة ǼشȞل يتجه نحو الاستقرار والثǼات وتقع هذه الفترة على وجه التقرȄب 
فǽما بين الشهر السادس ونهاǽة السنة الثانǽة من العمر، وأن أȑ اضطراب في أثناء هذه الفترة الحساسة مع 

  .ل التعلȘ يترتب علǽه حرجا Ȟبيراممث
  :ومنه فإن

الفترة من سن ستة أشهر إلى نهاǽة السنة الثانǽة من حǽاة الطفل تعتبر فترة حرجة شديدة الحساسǽة،  - 
 Ȑفترة أخر ȑون الانفصال في هذه الفترة أشد وقعا على الطفل عنه في أȞǽو. 

ه، إذا Ȟان من النوع الآمن فإن ذلك ǽساعد يتحدد قلȘ الانفصال بناء على نوع وطبǽعة تعلȘ الطفل Ǽأم - 
الطفل على أن يتعلم تدرȄجǽا أن غǽاب أمه عنه قد ǽعقǼه عودتها، فهو ǽعلم أن العودة أمر متوقع أما 

 . إذا Ȟان التعلȘ من النوع غير الآمن فإن ذلك ǽساعد على زȄادة قلȘ الانفصال
 - ǽ ة التيǽعة العلاقات العاطفǽطبǼ الانفصال Șحد يتحدد قلǽ طة مماǽفة المحǽمها الطفل مع الوجوه الألǽق

 .من حدة قلȘ الانفصال
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ومن هذه " بولبي"وǼالتالي فإن هناك العديد من المتغيرات التي تؤثر على آثار الحرمان من الأم أكد عليها 
أȑ (نفصال نوع الرعاǽة البديلة والسن الذǽ ȑحدث فيها الانفصال، والحالة الصحǽة والظروف ونوع الا: العوامل

 )18 - 17، ص ص 2004عبد الله، (). إذا ما Ȟان طوȄل الأجل أو قصير المدȐ، وما إذا Ȟان مؤقتا أو دائما
السلوǽȞات المصاحǼة لحالة انفصال الطفل عن أمه Ȟسلوك قلȘ، وسلوك Ǽاحث،  Ȟ(Bowlby)ما وصف بولبي 

 (Bowlby, 1973, p27) .وسلوك غاضب ومتوتر والذȑ يتحول فǽما Ǽعد إلى لا مǼالاة وǽأس
وفي الدليل الإحصائي لتشخǽص الأمراض النفسǽة النسخة الخامسة تم تعرȄف اضطراب قلȘ الانفصال 

(Separation Anxiety Disorder)  الانفصالǼ Șا يتعلȄوغير مناسب تطور ȋأو خوف مفر Șعلى أنه قل
 : مما يلي) أكثرأو (عن البيت أو عن الأشخاص الذين يتعلȘ بهم، Ȟما يتجلى بثلاثة 

 .انزعاج مفرȋ متكرر عند توقع أو حدوث الانفصال عن البيت أو الأشخاص الذين يتعلȘ بهم Ǽشدة - 
خوف مستمر ومفرȋ يتعلǼ Șفقدان، أو Ǽحدوث أذȐ محتمل للأشخاص الذين يتعلȘ بهم Ǽشدة  - 

 .Ȟالمرض، الإصاǼة، Ȟارثة، أو موت
) اع، التعرض للخطف، حصول حادث، مرضمثلا لضǽ(خوف مستمر ومفرȋ من أن حادثا مشؤوما  - 

 .سǽسبب الانفصال عن شخص يتعلǼ Șه Ǽشدة
ممانعة مستمرة أو رفض الذهاب إلى الخارج Ȟالمدرسة أو العمل أو الأماكن الأخرǼ Ȑسبب الخوف من  - 

 .الانفصال
منزل الخوف المستمر المفرȋ أو الممانعة لأن Ȟǽون وحيدا أو دون وجود أشخاص يتعلȘ بهم Ǽشدة في ال - 

 Ȑأو الأماكن الأخر. 
ممانعة مستمرة أو رفض النوم Ǽعيدا عن البيت أو النوم دون أن Ȟǽون على مقرȃة من شخص يتعلǼ Șه  - 

 .Ǽشدة
 .Ȟوابǽس متكررة تتضمن موضوع الانفصال - 
حين ǽحدث ) مثل الصداع أو آلام المعدة أو الغثǽان أو الإقǽاء(شȞاوȐ متكررة من أعراض جسدǽة  - 

 .ن يتوقع الانفصال عن شخص شديد التعلǼ Șهالانفصال أو حي
أسابǽع على الأقل عند الأطفال والمراهقين، ) 04(وǽظهر علǽه الخوف، القلȘ، التجنب، حيث ǽستمر لمدة أرȃعة 

وǼشȞل نموذجي ستة أشهر أو أكثر عند الǼالغين، ǽسبب الاضطراب إحǼاطا سرȄرȄا مهما أو انخفاضا في الأداء 
 (APA,2013,pp 190.191) .دǽمي أو المهني أو مجالات الأداء الهامة الأخرȐ الاجتماعي أو الأكا
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 ICD10وتتطابȘ هذه الأعراض ǼشȞل Ȟبير مع تلك المذȞورة في التصنيف العاشر للأمراض النفسǽة والسلوǽȞة 
)1999 (  

ن الطفل Ǽعيدا وأهم ما ǽميز قلȘ الانفصال هو وجود قلȘ مستمر من أن هناك أذȐ سǽصيب الوالدين عندما Ȟǽو 
عنهما، فعندما Ȟǽون هؤلاء الأطفال في المنزل فإنهم ǽحاولون الالتصاق Ǽأحد والديهم أو الاثنين Ȟما الظل، 
ونظرا لأن المدرسة هي أولى الحالات التي تتطلب انفصالا طوǽلا ومتكررا عن الوالدين، وغالǼا ما يتم ملاحظة 

حيث أن  )827، ص Ȟ2016رȄنغ وآخرون، (. لى المدرسةقلȘ الانفصال عندما يبدأ الطفل في الذهاب إ
نفصال، فالطفل في ǽمثلان التجسيد المثالي لقلȘ الا المدرسة والحضانة تمثلان العنصران الأساسǽان اللذان

الحالات العادǽة قبل هذه المرحلة لا ينفصل Ȟثيرا بتلك المدة عن الأم، Ǽالإضافة إلى دخوله في وسȌ جديد 
تǼار جديد لقدرته على خȞثيرا عن الوسȌ العائلي الذȑ نشأ فǽه طيلة أعوام، والطفل هنا في ا يختلف اختلافا

  . استثمار العلاقة الأولǽة في بناء علاقات جديدة مع أطراف الوسȌ انتقل إلǽه حديثا
  نظرȂة التعلȖ: ثانǻا

1-Ȗة الاهتمام بدراسة التعلǻبدا:  
التعلȘ العاطفي الذȑ هو أحد مظاهر السلوك الانفعالي والاجتماعي ǽشير مفهوم التعلȘ من الناحǽة النفسǽة إلى 

وǽظهر هذا السلوك في الرغǼة الشديدة في . عند الأطفال في أعمارهم من المǽلاد حتى نهاǽة فترة الرضاعة
مȞانه الارتǼاȋ والاقتراب إلى حد الالتصاق من أفراد آخرȄن سواء Ȟانوا أمهاتهم أو من ǽقوم Ǽالعناǽة بهم أو له 

حيث يتشبث الأطفال ǼالكǼار المحǽطين بهم وǽطلبون منهم حملهم وȞǼȄون حين يترȞونهم، وȞǽون تأثير . لديهم
  )1986منصور، (. التعلȘ قوǽا وله أهمǽة Ȟبيرة ǼالنسǼة للنمو الانفعالي والاجتماعي في المراحل التالǽة

التي أجراها  (Madison)بجامعة مادǽسون في بداǽة الخمسينات  (Harry Harlow)وفي تجارب هارȑ هارلو 
حيث قام Ǽعزل مجموعة من صغار قردة  (Maquaes Rhésus)على مجموعة قردة المȞاك الرȄسوسي 

المȞاك حديثة الولادة والتي Ȟانت في صحة جيدة عن أمهاتها الحقǽقǽة، ووضعها في أقفاص معدة للتجرȃة، 
جلس ǼشȞل سلبي، وتتأرجح إلى ما لا نهاǽة، وعيونها الحزȄنة لاحȎ هارلو في البداǽة أن هذه القردة Ȟانت ت

مثبتة على السقف، وتمتص إبهامها Ǽلا Ȟلل، وǽصرخون في Ǽعض الأحǽان Ǽالخوف، وȞان هناك شيء واحد 
فقȌ يجذب انتǼاههم، قطعة القماش التي تغطي أرضǽة القفص، استمروا في حمل هذه القطع من القماش ولفها 

Ȏهارلو  حولهم، حيث لاح(Harlow)  ة إلا لمس شيء لين الملمس، ومن هذاǽانت لديها حاجة حيوȞ أن القردة
المنطلȘ قام هارلو Ǽصنع نموذجين ǽمثلان أم بديلة لصغار القردة، والنموذج الأول هو أم مصنوعة من الأسلاك 

رضاعة، فلوحȎ أن القردة وȃها رضاعة حليب في صدرها، بينما الأم الثانǽة من القماش الناعم لم Ȟǽون لديها 
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الصغيرة Ȟانت تذهب إلى الأم البديلة المصنوعة من الأسلاك فقȌ قدر ما تشرب الحليب ثم تهرع إلى الأم 
المصنوعة من القماش، ومع تقدمهم في السن لوحȎ أن سلوȞهم أصǼح أكثر اضطراǼا، فقد تمايلوا في صور 

وشوهوا أنفسهم، وقد Ȟان الاتصال معهم Ȟǽاد Ȟǽون  نمطǽة لا نهائǽة، وألقوا أنفسهم على جدران قفصهم
مستحǽلا، حيث استنتج هارلو أن اللمس Ȟان ضرورȄا لإشǼاع الحاجة إلǽه ولكنه لم Ȟǽن Ȟافǽا في إنتاج سلوك 

  .اجتماعي
وȃناء على هذه التجرȃة فقد أصǼح من الواضح أن الحيوانات العلǽا والتي ǽشǼه سلوȞها سلوك الإنسان إلى حد 

، ص 2018سنوساوȑ، .(د Ȟانت الحاجة لديها في إتخاذ أم ولمسها والتعلȘ بها ضرورȄا وحيوǽا ǼالنسǼة إليهاǼعي
55(  

وتجدر الإشارة إلى أن الحاجة إلى التعلȘ موجودة لدȞ Ȑل الحيوانات، فقد Ȟان من الشائع تعلȘ الحيوانات 
 دتها أو Ǽعد التفقǽس، حيث أكدت ملاحظاتحديثة الولادة والمحرومة من أمها Ǽأول شيء متحرك تراه Ǽعد ولا

أن الطيور Ǽعد تفقǽسها تتǼع أȑ موضوع متحرك حتى وإن Ȟان إنسانا، فتتعلǼ Șه وعند  (C. Lorenz)لورنس 
رؤǽة أمها البيولوجǽة لا تهتم بها وتلاحȘ الǼاحث، فإذا اختفى فإنها تبدȑ قلȘ تفرȘȄ خاص، فǽما Ǽعد تصǼح 

، 2015مǽموني، (. رة على تكوȄن علاقة مع أقرانها وتǼحث عن الجماع مع الإنسانهذه الطيور تصǼح غير قاد
  ) 178ص 

على أن دافع التعلȘ مستقل عن الدوافع الأخرȐ، حيث ǽمȞن ملاحظة سلوك التعلȘ عند صغار  لورنس Ȟما أكد
غادرة البيوض الإوز والȌǼ دون أن تتلقى أȑ غذاء أو أȑ معزز آخر من قبل الأم، فǼعد Ǽضع ساعات من م

ǽمȞن ملاحظة ميل قوȑ عند صغار الȌǼ والإوز لإتǼاع أȑ شيء يتحرك في مجالهم الǼصرȑ سواء Ȟان الأم أو 
شيء آخر، وǼعد اتǼاعهم لهذا الشيء ǽلاحȎ تفضيلهم له Ǽالمقارنة مع الأشǽاء الأخرȐ، وǼعد مدة من الزمن لا 

  .نطǼاع، وǽصǼح من الصعب إلغاؤه أو تغيير موضوعهيتǼعون إلا هذا الشيء Ǽعينه، وȃذلك Ȟǽون قد حدث الا
من تطور سلبي في سلوك المȞاك Ǽعد تقدمهم في السن، تم  هارلوȞما أنه وȃناء على ما لوحȎ في تجارب 

الاستنتاج أن بناء علاقة آمنة مع الأم والتفاعل معها ǼشȞل متواصل ومستمر ضرورȑ للنمو الاجتماعي 
لتعلȘ هو غرȄزة وميل فطرȑ وفي نفس الوقت هو قاعدة للنمو الانفعالي ولبناء والعاطفي للأطفال، فسلوك ا

Ȍǽالتفاعل مع المح ȋة اللاحقة وتكور أنماǽالعلاقات الاجتماع.  
وفي دراسته لسلوك التعلȘ وȃناء على تجارب هارلو وملاحظات أخرȞ Ȑثيرة قام الطبيب والمحلل النفسي 

بإثǼات الآثار الوخǽمة التي تصيب الأطفال نتيجة حرمانهم من  (John Bowlby)البرȄطاني جون بولبي 
  .أمهاتهم وفصلهم عنها في سن مȞǼرة
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وقد اعتمد جون بولبي على ملاحظات عديدة في هذا الصدد، وعلى رأسها الملاحظات القǽمة التي قدمها جǽمس 
، حيث استقى )1969(والتي ذȞرها بولبي في ȞتاǼه التعلȘ والخسارة  (James Robertson)روȃرتسون 

روȃرتسون بǽاناته الأساسǽة من ملاحظاته المصورة على الأطفال في المستشفǽات، فقام بتتǼع سلوك هؤلاء 
الأطفال في سنواتهم الثانǽة والثالثة من العمر، وذلك حين Ǽقائهم لفترة محدودة في المشاتل السȞنǽة أو عنابر 

أمهم وغادروا بيئتهم المألوفة وتم تعهدهم من طرف أشخاص  المستشفǽات، حيث Ȟǽونون قد حرموا من رعاǽة
غرȃاء عليهم ǽقومون برعايتهم مثل الممرضات، ثم قام روȃرتسون بتدوȄن ملاحظاته على هؤلاء الأطفال Ǽعد 

  .عودتهم إلى أمهاتهم وإلى منازلهم وذلك استنادا إلى التقارȄر التي ǽقدمها أولǽاء هؤلاء الأطفال
لمراحل التي تلي الانفصال عن الأم في هذه المستشفǽات إلى ثلاث مراحل متعاقǼة، وهي وقد تم تقسǽم ا

  : Ȟالتالي
قد تبدأ على الفور أو قد تتأخر، وقد تستمر من Ǽضع ساعات إلى أسبوع أو أكثر، حيث يبدو  :مرحلة الاحتجاج

الممارسة الكاملة لموارده الطفل الصغير حزȄنا Ǽشدة عند خروجه من أمه وǽسعى إلى استردادها من خلال 
المحدودة، فهو يȞǼي Ǽصوت عال، يهز سرȄره، يرمي نفسه، وȄنظر Ǽشغف نحو أȑ منظر أو صوت قد يثبت 
أن أمه مفقودة، وȞل تصرفاته تشير إلى توقعات قوǽة Ǽأن تعود في هذه الأثناء، وȄرفض Ȟل الشخصǽات البديلة 

  .والذين ǽقدمون الأشǽاء له
ن انشغال الطفل لفقد أمه لا يزال واضحا، إلا أن سلوȞه ǽشير إلى المزȄد من الǽأس، مع أ :مرحلة الǻأس

فحرȞاته تنقص أو تصل إلى نهايتها، وقد يȞǼي ǼشȞل متقطع، ولا ǽقدم أȑ مطالب للناس في بيئته، وȄبدو أنه 
  .ماما أكبر Ǽمحǽطهقد دخل في حالة حداد عميȘ، تتسم هذه المرحلة عموما Ǽأنها هادئة، لأن الطفل يبدȑ اهت

ترحيب Ǽالǽأس Ȟعلامة على  في الاحتجاج، وغالǼا ما يتم النجح عاجلا أو آجلاالتي ي :مرحلة الاغتراب
الانتعاش، لم ǽعد الطفل يرفض الممرضات، ǽقبل رعايتهم والغذاء واللعب التي يجلبونها، وقد يبتسمون 

لا ǽصǼح Ȟذلك، فعندما تزوره والدته Ǽعد مدة،  وǽصǼحون اجتماعيين، وǼعض هذا التغيير يبدو مرضǽا، لكنه
ǽمȞن ملاحظة أن Ȟل شيء لǽس على ما يرام، وȄنظر الطفل إلى أمه ǼغراǼة وفي Ǽعض الأحوال بدون اكتراث 

  .Ȟسلوك شبǽه Ǽسلوك الإنȞار والتجنب
بإجراء  (Mary Ainsworth)مارȑ إينسورث وتأكيدا لهذه الملاحظات قامت Ǽاحثة في فرȘȄ جون بولبي تدعى 

طرق مشابهة في أǼحاثها على الأطفال الرضع في بيئتين مختلفتين تماما، حيث Ȟانت البيئة الأولى في أوغندة 
وسȌ إفرȄقǽا، أما الثانǽة فȞانت في Ǽالتǽمور ميرȄلاند Ǽالولاǽات المتحدة الأمرǽȞȄة، وهذا للتأكيد على صحة نظرȄة 

  )56 - 55، ص ص 2018سنوساوȑ، (. جمǽع الǼشر بولبي في أن سلوǽȞات التعلȘ هي واحدة عند
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2-Ȗمفهوم التعل:  
  :لغة 2-1

أȑ نسب Ǽه، وتعلȘ : مأخوذ من Ȟلمة علȞ ،Șما ǽقال علǼ Șه: "عرف التعلȘ في مجمع اللغة العرǽȃة على أنه
  )24، ص 2014غفارǼ .) ،ȑمعنى نشوب الحب Ǽقلب المحب حتى لا Ȟǽاد ǽفارقه

والتشبث والارتǼاȋ، وǽقال علȘ فلان فلانا Ǽه أȑ تمȞن من حǼه في قلǼه، وفي مختار الصحاح ǽعني التمسك 
  )35، ص2016مǼارȞي، (". أȑ تعلȘ واستمسك

 (attacher)، وهي مستوحاة من الفعل 13تعود الأصول اللغوǽة لكلمة التعلǼ Șاللغة الأجنبǽة إلى القرن Ȟما 
، وآخرون طهيرȑ (. ، وǽعني رȌȃ وȞذلك رȌȃ في وتدفي الفرنسǽة القدǽمة (estachler)الذȞ ȑان بدǽلا للفعل 

  )21، ص 2018
  :اصطلاحا 2-2

، وقد تبنى هذا المصطلح على 1958سنة " طبǽعة صلة التعلȘ"أدرج بولبي لأول مرة مصطلح التعلȘ في مقاله 
  .أنه الحاجة الأولǽة الفطرȄة والمحددة بيولوجǽا لأجل أن تضمن حǽاة الإنسان

نشقاقه عن فرضǽة فروȄد القائلة Ǽأن الرضǽع يرتǼ ȌǼأمه لأنها تشǼع حاجاته الغذائǽة، حينما وȃذلك أعلن بولبي ا
نقل النظرȄة الإثيلوجǽة من الحيوان للإنسان، ورȌȃ هذا التعلǼ Șالحاجة الغرȄزȄة والفطرȄة للاتصال الاجتماعي، 

ǽ ل شخصيته من خلال العلاقات التيȞعه اجتماعي وتبنى وتتشǼطǼ مها مع الأشخاص الذين فالإنسانǽق
 Ȑأخر Șصورة تعل ȑا منذ ولادته للتقارب مع أمه أو أȄسعى فطرǽه، فǼ طونǽحǽ) في حالة عدم وجود الأم فتكون

Ǽاحثا عن الحماǽة والأمن Ȟلما تنشطت أنظمة التعلȘ إثر الخوف، ) صورة التعلȘ الأولى الأب أو الحاضن
هذا ما يوفر الهدف الأسمى الذȑ تأثر Ǽه . الخشǽة من الانفصال القلȘ، الجوع ، المرض، التعب، الانفصال أو

  )8، ص 2016سحيرȑ، (. داروȄن وهو سلامة النوع بولبي عن قراءاته من
  (Larouse, 2008, p28)". شعور من العاطفة أو الود Ȟǽنه الطفل لشخص ما أو شيئ ما"فالتعلǽ Șعبر عن 

شȞال السلوك الناتج عن فرد يتحصل وǽحتفǼ Ȏالتقارب مع Ȟل أ''هوالتعلȘ  (Bowlby ,1988)بولبي فحسب 
، 2018، وآخرون طهيرȑ (. "فرد آخر، الذǽ ȑميزه وǽفضله عن الآخرȄن وǽعتبره عادة Ȟأكثر قوة وأكثر حȞمة

  ).21ص 
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Ȟصلة اجتماعǽة وعاطفǽة تنسج بين الطفل والشخص الذǽ ȑعتني '' (Ainsworth.M)'' مارȑ اينسورث''وتصفه 
لǼحث عن الأمن للصلة تدوم خلال الزمان والمȞان، فالتعلȘ صلة عاطفǽة دائمة ومتميزة Ǽميل الطفل Ǽه، هذه ا

  )21، ص 2018، وآخرون طهيرȑ (. ''والاطمئنان اتجاه صورة محددة أثناء فترات الشدة
التعلȘ رواȌǼ عاطفǽة دائمة ǽشȞلها الطفل مع المرȃي الأول وȄتضمن  هو عǼارة عنينسورث التعلȘ فبنسǼة لإ

 ȘالضيǼ من حضور هذا الشخص والشعور Șالأمن المشتǼ الإحساس ،Șل التعلȞة في التقرب من شǼالرغ
  )198، ص2018علاوȑ ، مخلوفي، (.والحزن عند غǽاب هذا الشخص

راǼطة انفعالǽة قوǽة  ǽعبر عن (Ainsworth et Bowlby, 1991)اينزورث وȃولبي  فالتعلȘ حسب Ȟل من
  .دم الرعاǽة الأساسي، وتصǼح فǽما Ǽعد أساسا لعلاقات الحب المستقبلǽةǽشȞلها الطفل مع مق

قوǽة Ǽالأطفال إلى الشعور Ǽالسعادة والفرح والأمن عندما Ȟǽونون Ǽالقرب من النفعالǽة الاراǼطة Ȟما تؤذȑ هذهال
، ص 2014لوه، أبو الغزال وف(. مقدم الرعاǽة الأساسي والشعور Ǽالتوتر والانزعاج عندما ينفصلون عنه مؤقتا

351 (  
علاقة عاطفǽة حمǽمǽة بين شخصين تتصف Ǽالعاطفة فيرǼ Ȑأن التعلȘ هو عǼارة عن  (Shaffer) شǽفرأما 

  )99، ص2014صالح، (. Ǽة في المحافظة على القرب بينهماالمتǼادلة والرغ
Ș قوȑ بين الطفل وȞǽون التعلȘ الرئǽسي للطفل Ǽأمه في سǽاق الأحداث الطبǽعǽة، ولكن ǽمȞن أن يتشȞل تعل

والتعلȘ في الأساس نزعة فطرȄة . وأشخاص آخرȄن ممن يتعامل معهم ǼشȞل منتظم مثل الأب أو Ǽعض الأقارب
تظهر على شȞل رغǼة شديدة لدȐ الأطفال في أن Ȟǽونوا قرȄبين إلى حد الالتصاق من أفراد آخرȄن لهم مȞانة 

  )35، ص 2016مǼارȞي، (. لعنايتهم معينة في حǽاتهم، حيث ينزعون إلى الاستجاǼة الواضحة
فقد أكد في تعرȄفه للتعلȘ على مساهمة Ȟل من الطفل والأم أو مقدم الرعاǽة  (Feldman, 1999)أما فيلدمان 

راǼطة انفعالǽة قوǽة ومتǼادلة بين الرضǽع والأم، ǽساهم Ȟل منهما في ": في نوعǽة راǼطة التعلȘ حيث قال Ǽأنه
Șة التعلǽي ،(. "نوعȞارǼ37، ص 2016 م(  

ى بين مجموع الرواȌǼ التي تبنهو التعلȘ على أن  (N.Sillamy, 2006, p30)نورȃير سǽلامي في حين رȞز 
 . الطفل وأمه من خلال الأحاسǽس والتمثلات للرضǽع تجاه الأم، والعȞس من الأم إلى طفلها

د عن الأمان التي تمنحنا إǽاه فالتعلǼ Șشخص ǽعني أنه لما Ȟǽون في حالة من الضيȘ أو التأهب يǼحث الفر 
توفر صورة التعلȘ للفرد قاعدة حيث  (A-S, Mentz, 2009, p95)". صورة التعلȘ والرغǼة في القتراب منها

آمنة نفسǽة وجسدǽة لاكتشاف المحȌǽ والتحȞم فǽه، وتنظǽم انفعالاتهم، والتخفيف من شدتها إن Ȟانت في درجة 
حيث . ǽاة مع الآخرȄن، فالتعلǽ ȘحافȎ على التوازن بين الاكتشاف والتقاربȞبيرة من الخطورة، والتمرن على الح
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منة وعن أن الوظائف الثلاث لعلاقة التعلȘ هي الǼحث عن التقارب، عن القاعدة الآ) 1980(يرȐ بولبي 
  )8، ص2016سحيرȑ، (. الاحتماء الآمن

خاصة تتميز Ǽمواصفات فرȄدة لعلاقات راǼطة : "وǽشير مصطلح التعلȘ في معجم علم النفس النمو للطفل إلى
  :، ولراǼطة التعلȘ عناصر أساسǽة عديدة منها"شديدة التميز بين الطفل ومقدمي الرعاǽة الأولǽة

 .راǼطة التعلȘ هي راǼطة انفعالǽة لها طاǼع الدوام مع شخص معين - 
 .ة وهدوء ومتعة للطرفينتجلب العلاقات الانفعالǽة المتǼادلة المجسدة لراǼطة التعلȘ الايجابي أمن وراح - 
ينشȌ توترا ) ممثل التعلȘ الأساسي(الافتقاد أو مجرد التهديد Ǽغǽاب أو الافتقاد إلى الشخص الآخر  - 

أبو حلاوة،  :بيرȑ، تر(.وضǽقا نفسǽا شديدا قد ǽفضي إلى معاناة من اضطراǼات نفسǽة وسلوǽȞة شديدة
 )4، ص 2001

لنفسǽة لǽشير إلى القدرة الكلǽة على تكوȄن علاقات مع الآخرȄن، Ȟما ǽستخدم مفهوم التعلȘ في مجال الصحة ا
والتعلȘ هو رغǼة الطفل الشديدة في أن Ȟǽون قرǼȄا جدا Ǽشخص من الكǼار ممن حوله له مȞانة معينة لدǽه حيث 

 ,Bruce, D Perry, MD). أنه ǽلاحقه وǽلاعǼه وȞǼȄي إذا ترȞه وȞǽون هذا التعلȘ بنسǼة Ȟبيرة تعلقا Ǽالأم
Diane Rungan, 2006, p.5) 

Ǽمعنى أنه شعور مستمر (مفهوم جديد للتعلȘ حيث تقول أنه راǼطة عاطفǽة  (Bee)أعطت بي  2002في سنة 
قوǽة تجمع بين ) أين Ȟǽون الشخص مهم جدا في العلاقة، ينظر أنه فرȄد ولا ǽمȞن استبداله Ǽشخص آخر

لطفل Ǽالشخص الذȑ يرعاه مهم في حǽاته لأنه ǽحدد شخصين ينتج من خلال علاقتهما شعور Ǽالأمن، وتعلȘ ا
درجة الثقة التي ǽمتلكها والتي تكون ǼمثاǼة الحافز لتجارȃه الحǽاتǽة اللاحقة واستكشافاته للمحȌǽ الذǽ ȑعǽش 

  .فǽه
والطفل الذȑ لا ينجح في إرساء دعائم علاقة حمǽمǽة وتقارب مع الشخص الذȑ يلبي احتǽاجاته سوف ǽعǽش 

Ǽة عديدةفي اضطراǽواجه مشاكل اجتماعȄة وǽات في الشخص .  
وفي هذا المجال تؤȞد الدراسات الحديثة في مجال علم النفس التجرȄب قدرة المواليد على الاتصال Ǽالغير، فهي 

القلب والجهاز : قدرة بيولوجǽة مرتǼطة بنمو الجهاز العصبي قبل المǽلاد Ȟنمو أȑ جهاز بيولوجي آخر مثل
جنين ǽستجيب انفعالǽا للمنبهات الخارجǽة Ȟصوت الأم، وǼعد المǽلاد Ȟǽتسب قدرة أكبر على ، فال... الهضمي

  )37، ص 2016مǼارȞي، (. التفاعل المتزامن مع إشارات المهتمين Ǽه
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أن مفهوم التعلȘ تطور عبر التسلسل الزمني فǼعدما تطرق إلǽه بولبي ) 38، ص 2016(ترȐ خديجة مǼارȞي 
ث المتخصصة لتضيف له Ǽعض الامتǽازات لتكسǼه شيئا من الدقة والعمȘ والخصوصǽة Ǽالعموم جاءت الأǼحا

التفاعلǽة والتواصلǽة، حيث أن العديد من الأǼحاث في مختلف المخابر والمستشفǽات خاصة الفرنسǽة والأمرǽȞȄة 
ث ذهب هذا حي. منها سعت لتطوȄر مفهوم التعلȘ والتعمȘ فǽه من خلال مفهوم الصحة النفسǽة Ǽصفة عامة

التطور في الأǼحاث Ǽاتجاه سلسلة من الأعمال التي رȞزت على التفاعل المȞǼر جدا بين الطفل والأم، وصولا 
إلى الدراسة الجنينǽة حيث اتضح أن التفاعل والعلاقة هما أكثر تȞǼيرا ȞǼثير مما اعتقده بولبي واينسورث اللذان 

د الشهر السادس، وȞانت نتائج الأǼحاث مذهلة في Ȟشفها عن الغنى Ȟانا قد أعلنا أن العلاقة الانتقائǽة تقوم Ǽع
الهائل للتفاعل بين الوليد وأمه حتى منذ ما قبل المǽلاد، وإضافة إلى ذلك برهن على قدرات الطفل المȞǼرة على 

  ".التآلف أو التزامن التفاعلي"التفاعل وجها لوجه والاستجاǼة الحرǽȞة، وهو ما أطلȘ علǽه تعبير 
تتكون بينهما علاقة Ȟǽون لها تأثيرها ) الأم والطفل(لاصة Ǽحوث المرȞز الفرنسي أن هناك ثنائي وخ

  .وخصوصيتها التفاعلǽة المميزة من حيث تǼادل التعابير وتكاملها وتتاǼعها
Ȍ التفاعلǽة يتكون بين الأم والطفل، وهو ǽحرك الخرائ - وتوصلوا إلى نتيجة أن نظاما من الحالات الانفعالǽة

العصبǽة الدماغǽة الفطرȄة للتفاعل ونمو العلاقة وتنشǽطها لأنه تبين أن الطفل ǽملك حالة ما بين ذاتǽة أولǽة 
(Intersubjectivité)  ل تجهيز دماغي معقد من الاستعدادات والقدرات على الاتصال، والتي تنبنيȞعلى ش

  . فǽما Ǽعد في نظام مميز من التواصل والتفاعل المتكاملين
جهتها أكدت العديد من الدراسات الأمرǽȞȄة على نوعǽة العلاقات بين الأم والطفل ودورها في تمȞين الطفل  من

من التعلȘ الإيجابي، وتطرقت Ȟذلك الدراسات إلى العلاقة ما بين Ȟثافة التواصل ونمو الذȞاء وȞذا النمو 
  )2004حجازȑ، (. حلة الجنينǽةالمعرفي، إضافة إلى مظاهر التعلم في المر 

راǼطة انفعالǽة قوǽة ǽشȞلها الطفل مع شخص أو عدة  من خلال ما تم ذȞره نستنتج أن التعلȘ عǼارة عن
أن عملǽة التعلȘ هي استجاǼة Ȟما . أشخاص Ǽميله للǼقاء قرǼȄا منهم، شرȄطة أن يدعم هذا الميل عبر الزمن
ة ما إلى أفراد مجتمعه هذا من ناحǽة غير متعلمة حيث أن الطفل ǽميل ǼشȞل أولي إلى أن Ȟǽون قرǼȄا بدرج

ومن ناحǽة أخرȐ فالسبب الرئǽسي لاختǽار الطفل للشخص الذȑ يتعلǼ Șه هو مقدار ما يلقاه الطفل من استثارة 
  .اجتماعǽة ومن انتǼاه من ناحǽة الكبير ولǽس من إشǼاع لحاجاته البيولوجǽة
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3-Ȗمراحل تطور التعل:  
حيث يرȐ بولبي ǽة والطفل يتطور تدرȄجǽا خلال السنة الأولى من حǽاة الطفل، التعلȘ بين مقدم الرعاǽة الأساس

  : أن التعلȘ يتطور من خلال أرȃع مراحل هي
 12أو  8من الولادة حتى ): (المرحلة غير الاجتماعǻة(مرحلة ما قبل التعلȖ، الاستجاǺات المشوشة  1- 3

 )أسبوع
، سحيرȄ .) ȑة، وǽستجيب للأشخاص دون تمييز للصورةǽفضل الرضǽع التوجه نحو مثيرات آتǽة من Ȟائنات Ǽشر 

فهذه المرحلة تتميز Ǽقلة الاستجاǼات المتمايزة أو الواضحة نحو مقدم الرعاǽة، إذ ǽستجيب  )76، ص 2016
Ȟما يتمتع الرضǽع في هذه المرحلة Ǽقدرته على إصدار . الرضǽع لعدد من المثيرات Ǽغض النظر عن مقدمها

Ȟما ǽستطǽع أن ǽميز صوت الأم ورائحتها، . المؤثرة في مقدم الرعاǽة Ȟالابتسام والتحديȘ العديد من الاستجاǼات
أبو .(إلا أنه لا ǽظهر تفضǽلا للأم، إذ لا ǽمانع عند ترȞه مع شخص غرȄب، ولا ǽظهر ردود فعل سلبǽة تجاهه

للتعلȘ، وǽستجيب  وفي هذه المرحلة ǽعبر الطفل عن سلوǽȞات متنوعة وȞثيرة موجهة )91، ص 2015غزال، 
لأمه ǼشȞل مشاǼه لاستجابته لشخصǽات إنسانǽة أخرȐ، يرȞز الطفل في Ȟل من ǽقترب منه وǽستجيب لتلامس 

  )201، ص2015سروان، (. الجسدȑ معه
3 -2  Ȗن التعلȂة(مرحلة تكوǻع إلى  8من ): (المرحلة قبل الاجتماعǻأشهر 6أساب(  

ل، فȞǽون قادرا على التمييز بين الأشخاص المألوفين، تتميز هذه المرحلة Ǽظهور قدرات جديدة عند الطف
وǽستجيب للأم ǼشȞل مختلف عن استجابته للشخص الغرȄب، وȄناغي وȄبتسم عند حضور الأم، وȞǽتشف أن 

وعلى . أفعاله وحرȞاته تترك أثرا عند الآخرȄن، وǽطور توقعات حول استجاǼات مقدم الرعاǽة لإشاراته واǽٕماءاته
أبو .(تطورات، إلا أن الطفل لا ǽظهر علامات الاحتجاج والشȞوȐ عندما ينفصل عن الأمالرغم من هذه ال

  )91، ص 2015غزال، 
فالرضع يتعلمون التمييز بين مقدم الرعاǽة الأولي والثانوȑ لكن ǽقبل الرعاǽة من أȑ أحد، وتصǼح استجاǼاتهم 

رحلة استجاǼة أولǽة وظǽفتها حماǽة الصغير من وȄرȐ بولبي أن التعلȘ في هذه الم. انتقائǽة للأشخاص المألوفين
وهو ǽعتقد تماشǽا مع حقائȘ علم سلوك الحيوان أن الطفل ǽسعى للالتصاق Ǽالأم عندما تكون موجودة، . الخطر

  . وعندما تكون هناك مواقف مخǽفة
 )ةسن 2أشهر إلى  7من ): ( المرحلة الاجتماعǻة(مرحلة التعلȖ الواضح، السعي للتقارب الفعال  3- 3

تتميز هذه المرحلة ǼالرغǼة في الحفاȍ على التقارب مع صورة مميزة Ǽفضل التحرك وȞذلك الإشارات، الطفل 
فيختار الرضǽع Ǽعض . ǽظهر الكثير من التمييز في الكǽفǽة التي ǽعالج بها الأفراد ومجموعة معارفه تتسع



 طفل ونظرية التعلق –العلاقة أم                                               :                        الفصل الثاني

36 
 

ما ǽظهر تفضيل خاص لصورة التعلȞ Ș. الأشخاص Ȟصورة تعلȘ ثانوǽة، وǽعامل الغرȃاء Ǽالكثير من الحذر
  )76، ص 2016سحيرȑ، (. واحدة، فالرضǽع يǼحث عن أشخاص محددين من أجل الأمن، الطمأنينة والحماǽة

حيث ǽسعى الطفل في هذه المرحلة إلى الǼقاء وطلب القرب من الأم، وǽظهر لدǽه قلȘ الانفصال عن الأم 
(Separation Anxiety) ما تتميز هذه المرحلةȞ  من الأشخاص غير المألوفين وهو ما Șظهور القلǼ ضاǽأ

  )91، ص 2015أبو غزال، .(ǽ(Stranger Anxiety)سمى ǼالقلȘ من الغرȃاء 
يرȐ بولبي أنه في هذه المرحلة لا يǼقى الأطفال عاجزȄن عن تقرȄر مصيرهم معتمدين فقȌ على الȞǼاء، 

لحبو وȄتǼعون بنشاȋ زائد الوالد الذȑ أخذ سبيله في ومنتظرȑ المساعدة، بل ǽصǼحون قادرȄن على الزحف أو ا
  )76، ص 2016سحيرȑ، (. الابتعاد عنهم

 )سنة إلى نهاǻة الطفولة 2من ): (سلوك المشارȜة(مرحلة تشȜيل العلاقات المتǺادلة  4- 3
لغوǽة Ǽعد نهاǽة السنة الثانǽة تطور سرȄع في الجوانب اللغوǽة والمعرفǽة، فتزداد حصيلته الǽظهر لدȐ الطفل 

وقدرته على الحوار والمناقشة، وفهم العوامل المسئولة عن حضور الأم وغǽابها، وȃناء على ذلك يتناقص ظهور 
الȞǼاء والتشبث بها، وǽحل مȞانه الحوار والمفاوضة مع الأم : علامات الاحتجاج على الانفصال عن الأم مثل

تطǽع عرض رغǼاته وأهدافه وتوضǽحها للطرف عن أسǼاب مغادرتها وموعد قدومها، فȞل من الطفل والأم ǽس
  )92، ص 2015أبو غزال، (. الأخر
تتطور لغة الطفل، حيث ǽمȞنه التعبير عن صعوǼاته حتى في غǽاب مقدمة الرعاǽة الأساسǽة،  هذه المرحلة وفي

 Șستمر التعلǽو ،ȑيره الرمزȞر تفȄالتفاوض وتطوǼ اة، لكن شدته ووتيرته يبدأ الطفلǽحث عن ال(خلال الحǼ
  )202، ص2015سروان، (. تقل مع السنين) كأساس آمن، إظهار ضائقة واحتجاج عن الفراق وغير ذل

شهر  18رضǽعا في أشهر مختلفة من  60 (Rudolph Schaffer and Peggy Emerson, 1964)درس 
بدقة لإشارات  ، فبينت نتائج الدراسة أن التعلȘ يؤسس مع الأشخاص اللذين استجابوا)دراسة طولǽة(الأولى 
 (Schaffer and Emerson)وهذا ما سماه . ولǽس الشخص الذǽ ȑقضي أغلب الوقت معه. الرضǽع

  . (sensitive responsiveness)الاستجاǼة الحساسة 
أشهر، ǽحوȑ تعلقا للأمهات، الآǼاء، الإخوة  10ووجدوا أن العديد من الرضع لديهم تعلȘ متعدد في سن 

شهر، تصǼح الأم صورة التعلȘ الأساسǽة لنصف الرضع المدروسين وȞǽون  18في سن في حين نجد . والجيران
فما يؤسس لعلاقة التعلȘ لǽس من ǽغذȑ أو ǽغير للرضǽع لكن من يلعب . الأب ǼالنسǼة لأغلب الآخرȄن

  .وȄتواصل معه
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 ,Main et Cassidy)عدة دراسات طولǽة أكدت استمرار أنماȋ التعلȘ على مدȐ الطفولة فمثلا دراسة 
سنوات، في  6شهر إلى سن  Ǽ15المائة من الاستقرار في أنماȋ التعلȘ من سن  84بينت أن هناك  (1985

وقد لاحȎ . سنوات 9شهر و Ǽ15المائة من الاستقرار بين  70إلى  (Sroufe, 1988)حين توصل 
(Zimmerman, 2000)  ة بينǽاة السيئة مثل  16و 10تغيرات قوǽأحداث الحǼ طلاق الوالدين، سنة تشرح

، ص 2016سحيرȑ، (. الأسى الناتج عن العلاقات الغرامǽة، ظهور صور تعلȘ جديدة مثل الأصدقاء المقرȃون 
78(  

4-ȉأنما  Ȗالتعل  
التعلȘ أول مرة في الخمسينات مع جون بولبي، وǼعد أن قامت (Mary Ainsworth)مارȑ اينسورث  درست

مستخدمة الملاحظة الطبǽعǽة، قامت إينزورث بتغيير أسلوȃها الǼحثي  بدراسة التعلȘ لدȐ أطفال أفارقة في أوغندا
، حيث ǽستخدم في (Strange Situation)" الموقف الغرȄب"مستخدمة منهجǽة جديدة أطلقت عليها اسم 

المختبرات، وهو أسلوب ȞلاسȞǽي تم تصمǽمه لقǽاس أنماȋ التعلȘ بين الطفل والراشد، وعادة ما Ȟǽون الراشد هو 
  .شهرا 24 - 10، وȄتراوح عمر الطفل بين الأم

يتكون الموقف الغرȄب من سلسلة مؤلفة من ثماني حلقات، وǽستغرق أقل من نصف ساعة، تقوم الأم خلال هذا 
المرة الأولى مع شخص غرȄب، والمرة الثانǽة تترȞه وحيدا، : الوقت بترك طفلها مرتين في غرفة غير مألوفة

ور الأم، ومن ثم تقوم الأم بتشجǽع ابنها للاستكشاف واللعب مرة أخرȐ وتعطǽه وǽأتي Ǽعد ذلك الغرȄب قبل حض
الراحة إن Ȟان Ǽحاجة إليها، إن أهم شيء تجب ملاحظته في هذه المنهجǽة هو طرȄقة استجاǼة الطفل في Ȟل 

  ". موقف لم الشمل"مرة ترجع بها الأم 
لسنة في الموقف الغرȄب وفي بيوتهم توصلت إلى وعندما قامت إينزورت وزملائها Ǽملاحظة الأطفال في عمر ا

من أطفال  0.66وهو نمȌ أكثر انتشارا، إذ ǽصنف حوالي ( Secure التعلȘ الآمن : ثلاثة أنماȋ للتعلȘ هي
Ȍا تحت هذا النمȞȄالتجنبي )أمر Șغير الآمن، وهما التعل Șونوعان من التعل ،Avoidant  المقاوم Șوالتعل

Resistant غير المنتظم ثم أضاف زملا Șعا، هو التعلǼعدها نمطا راǼ ئهاDisorganized .) ،أبو غزال
  )93، ص 2015

) 02(وȄتم ملاحظة ورصد السلوǽȞات المختلفة التي تصدر عن الطفل خلال هذه المواقف، وǽظهر الجدول رقم 
  .السلوǽȞات المختلفة التي تصدر عن عدد Ȟبير من الأطفال تم تعرȄضهم لهذه المواقف
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  يوضح أنماȉ التعلȖ وخصائصها): 02(لجدول رقم ا
Ȗالتعل ȉة انتشارها  أنماǺخصائصها  نس  
 .استكشاف البيئة أثناء تواجد الأم -  %70 -60  التعلȘ الآمن 

 .الانزعاج الشديد عند مغادرة الأم -
 .الارتǽاح والتحǽة الدافئة عند عودة الأم -
مات السعي إلى الاقتراب البدني من الأم عند عودتها وعلا -

  .الارتǽاح
 .تجاهل الأم عند وجودها Ǽالحجرة -  %20 -15  التجنبي: التعلȘ غير الآمن

 .ضيȘ أو استǽاء قليل عند مغادرة الأم الحجرة -
  .الابتعاد النشȌ عن الأم عند عودتها -

المقاوم : التعلȘ غير الآمن
  أو المعارض

 .استكشاف قليل للبيئة أثناء تواجد الأم في الحجرة -  15% -10
 .اء Ǽالقرب من الأمالǼق -
 .انزعاج أو استǽاء ǼسȌǽ جدا عند مغادرة الأم للحجرة -
تناقض أو غضب ومقاومة الاتصال البدني Ǽالأم عند  -

  .عودتها إلى الحجرة
غير : التعلȘ غير الآمن

  المنتظم
غموض فǽما يتعلǼ Șالإقدام أو الإحجام عن الأم أثناء  - 10% – 5

 .تواجدها في الحجرة
طفال انزعاج أو استǽاء عند ترك الأم ǽظهر غالبǽة الأ -

 .للحجرة
Ǽعد عودة الأم إلى الحجرة تصدر عنهم أفعال مرتȞǼة أو  -

متشاǼه مع سلوك التأرجح بين الإقدام والإحجام في النماذج 
  .الحيوانǽة

  )8، ص 2001أبو حلاوة،  :ربيرȑ ت(
لȘ الآمن والتعلȘ غير الآمن، أما التعلȘ من خلال الجدول السابȘ نلاحȎ أن هناك نوعان لتعلȘ الطفل هما التع

Ȟما ) الأم مثلا(حاضنه  الآمن فقد عرف Ǽأنه ذلك الذǽ ȑظهر في الطفل درجة أقل من الانزعاج عند غǽاب
وترحيǼه بها عندما تعود إلǽه، وهو الذȑ يبدو فǽه الطفل وȞأنه واثȘ من أن الحاضن في متناول  هǽظهر فرح

تعلǼ Șه الطفل قادرا على التعبير عن الحب وȞانت استجاǼاته لمشاعر الصغير يده، فإذا Ȟان الشخص الذȑ ي
واضحة لا غموض فيها، وإذا توفرت المناسǼات العديدة التي تحقȘ له الاستثارة الاجتماعǽة Ȟاللعب، فإن ذلك 
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مستقبلǽة في ǽساعده على تنمǽة التعلȘ الآمن لدȐ طفله، وإن التعلȘ من هذا النوع ǽحصن الطفل ضد أǽة هزات 
  .علاقاته الاجتماعǽة عموما، ذلك أنه يجد في تلك العلاقة الايجابǽة نمطا ǽعǽش على أساسه علاقاته التالǽة

وأما التعلȘ غير الآمن فهو ذلك الذǽ ȑعبر عنه الطفل بȞǼائه الشديد لمدة طوȄلة عندما ǽفصل عن أمه ثم ȞǼائه 
تعلȘ غير الآمن يȞǼي عندما يǼعد الالتصاق العضوȑ بجسم مرة أخرȐ عندما يجتمعان، Ȟما أن الطفل ذا ال

الأم، أȑ عندما تضعه على الأرض أو على الفراش Ǽعيدا عنها حيث يرȄد الطفل أن تكون الأم قرǼȄة منه 
Ǽاستمرار، أما Ȟيف يتكون التعلȘ غير الآمن عند الطفل، فإن ذلك ǽحدث إذا لم ǽستجب الكبير إلى حاجات 

ر وثابت، أو إذا استجاب ǼطرȄقة غير مناسǼة، Ȟأن يهمل مطالǼه مثلا أو يؤجل استجابته الصغير ǼشȞل مستق
  .لȞǼائه فتتزعزع ثقة الطفل Ǽه

ولقد أظهرت الدراسات أنه إذا نشأ الطفل في ظروف ǽحصل فيها على رعاǽة من أكثر من شخص Ȟالأم والأب 
ؤلاء، وفي هذه الحالة فإن ابتعاد الطفل عن أمه ، فإنه Ȟǽون مستعدا لإقامة علاقة تعلȘ مع Ȟل ه...والجدين

 Șذلك أن قلȞ قلل من علاقاته الآمنة معها، وأظهرت الدراساتǽ ها له في فترات منقطعة ولمدة قصيرة لاȞبتر
الانفصال يزداد عند الطفل إذا ترȞته الأم في الوقت الذȞǽ ȑون فǽه مرȄضا، أو عندما Ȟǽون في مȞان غير 

مȞان مختلف تماما عن المنزل الذǽ ȑعǽش فǽه، ومن العوامل المؤثرة في قلȘ الانفصال  مألوف لدǽه، أȑ في
  )179، ص  1999، سمارة وآخرون (. طوال المدة التي يبتعد فيها الطفل عن الأم

  : التعلȘ إلى فǽه قسما ذȑوǼالتالي ǽمȞن تبني التصور الذȑ وضعه Ȟل من هازان وشǽفر ال
هم والاعتماد عليهم وǽشعرون بمȌ الاقتراب من الآخرȄن، والثقة هذا النǽسهل على أفراد  :تعلȖ آمن - 

Ǽالارتǽاح لأن الآخرȄن يثقون بهم أǽضا وǽعتمدون علǽه، ولا ǽقلقون من أن الآخرȄن سيهجرونهم 
 .وسيتخلون عنهم Ȟما أنهم لا ǽقلقون من اقتراب الآخرȄن منهم

شعوره Ǽالارتǽاح لǼقائه قرǼȄا من الآخرȄن، وǽصعب  وȄتميز هذا النمȌ بإقرار صاحǼه Ǽعدم :تعلȖ تجنبي - 
 .علǽه الثقة بهم والاعتماد عليهم وǽشعر ǼالقلȘ عندما ǽقترب منه شخص ما Ȟثيرا

 - Ȗقل Ȗتعل:  Ȑلأن نظرائهم  ير ȘالقلǼ شعرونǽن يرفضون الاقتراب منهم، وȄأن الآخرǼ Ȍأصحاب هذا النم
 بن سلǽم(. في أن Ȟǽونوا قرȄبين جدا من نظرائهم لا يهتمون بهم، على الرغم من أن لديهم الرغǼة

 ).83، ص 2018سوǽسي، و 
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5-Ȗات المفسرة للتعلȂالنظر :  
ǽقر معظم المشتغلين Ǽعلم النفس Ǽأن علاقات الطفل الأولى تكون ǼمثاǼة حجر الزاوǽة في تكون شخصيته، إلا 

لطفل خلال السنة الأولى ǽقǽم علاقة أن الاختلاف يترȞز غالǼا حول أصول هذه العلاقات، فمن الواضح أن ا
قوǽة مع الأم، وتلك حقǽقة ثابتة تنطبȘ على معظم الأطفال، إلا أن الجدال يدور حول طبǽعة هذه العلاقة 

  .وسǽاق توثǽقها وسرعة إقامتها ومدتها ووظǽفتها
Ȟار فروȄد، إن النظرȄات التي سǽطرت على علم النفس تأثرت إلى حد Ǽعيد بنظرȄة التحليل النفسي وǼأف

  :وȄلخصها بولبي Ǽأرȃعة اتجاهات
ǽقول إن حاجات الطفل الفيزȄولوجǽة وخاصة حاجة الغداء والحرارة تتطلب من يرضيها، فالطفل  :الاتجاه الأول

لأنه يرضى حاجاته، إن الطفل يتعلم أن الأم مصدر منح وعطاء، فالأم من وجهة النظر ) الأم(يتعلȘ بوجه ما 
لذا سميت هذه . ǽة وإرضاء الحاجات، وȄنشأ التعلȘ على هامش هذه الدوافع الأولǽةهذه هي موضوع للتغذ

النظرȄة من قبل بولبي بنظرȄة الدوافع الثانوǽة، إن تعبير الأم هنا ǽقصد Ǽه الشخص الذȑ يهتم Ǽالطفل Ǽصورة 
طفل غرǼȄة Ȟل الغراǼة عن دائمة، فالأم الطبǽعǽة التي تضع طفلها مع مرǽȃة وتراه مرة في السنة تǼقى ǼالنسǼة لل

  .عالمه
. فǽعتقد أن الصغير ǽشعر Ǽالندم Ǽعد الولادة Ǽسبب مغادرته Ǽطن أمه وهو يرغب Ǽالعودة إلǽه :الاتجاه الثانيأما 

  .تفسر هذه النظرȄة تعلȘ الطفل Ǽأنه نتيجة رغبته Ǽالعودة إلى Ǽطن الأم
وȄتعلم . رȄزȄة، فهو Ǽحاجة إلى مصه وامتلاكهيرȐ أن حاجة الطفل إلى الثدȑ هي حاجة غالاتجاه الثالث و

  .الطفل أن الثدȑ جزء من الأم وǼسبب ذلك يتعلȘ بها
فيرȐ أن الطفل ǽميل إلى التواصل والتشبث Ǽشخص ما، فهذه الحاجة موضوع مستقل عن  الاتجاه الراǺعأما 

 Ȑة وعن الحاجات الأخرǽالتغذ .  
الاتجاهات انتشارا، ففي رأȑ فروȄد أن التعلǼ Șالثدȑ المغذȑ هو  وǽعتبر الاتجاه الأول أو النظرȄة الأولى أكثر

  )35، ص 1992قنطار،( .مصدر الحب
حيث أن إطعام الطفل وإشǼاع حاجاته البيولوجǽة ǽعد السǽاق الرئǽسي لتشȞيل الراǼطة الحمǽمǽة بينهما، إذ ǽشعر 

  .الطفل Ǽاللذة عندما تثار المنطقة الفموǽة من خلال عملǽة الرضاعة
التعلǼ Șاستخدام مفهوم " هل"، إذ فسر "سȞنر"و" هل"أما وجهة نظر المدرسة السلوǽȞة فتتمثل Ǽآراء Ȟل من 

ومن ثم ǽصǼح وجود الأم دافع ثانوǼ ȑسبب اقتران شعور ) الدافع الأولي(خفض الدافع، فالأم تشǼع جوع الطفل 
وǽقوȐ في حال أتǼع Ǽمجموعة متنوعة من  أما سȞنر فيرȐ أن سلوك التعلȘ يزداد. الطفل ǼالشǼع بوجود الأم
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فǽعتقد أن التعلȘ  (Harlow)المعززات، وȄتناقض عندما يتǼع ǼمعاقǼات Ȟالتوȃيخ وسحب الامتǽازات، أما هارلو 
لا ǽعتمد على إشǼاع دافع الجوع، وإنما على ما يوفره مقدم الرعاǽة من فرص التلامس والاتصال المرȄح، وتبرهن 

، ص 2014أبو غزال وفلوة، (. طفال Ǽأشخاص نادرا ما ǽقدمون لهم الطعام Ȟالأجداد مثلاعلى ذلك بتعلȘ الأ
352(  

إن بولبي يرȐ أن هذه النظرȄات غير قادرة على إǽضاح سلوك التعلȘ فهو ǽقترح فرضǽة مختلفة تستند إلى 
 ȑة السلوك الفطرȄ35، ص 1992قنطار،(. نظر(  

Ǽشرȑ يولد مزودا مثله مثل صغار الأنواع الأخرȐ من الحيوانات، على أن الطفل ال (Bowlby)بولبي  أكدحيث 
Ǽقائه مثل  Ǽالقرب منه، وǼالتالي تزȄد من فرصǼمجموعة من السلوǽȞات الفطرȄة التي تجعل مقدمي الرعاǽة 

سلوك الرضاعة والابتسام والإمساك Ǽالأم والتحديȘ في وجهها وعيونها، وǽعتقد أن هناك نظاما سلوǽȞا تعلقǽا 
تضمن مجموعة من أنماȋ السلوك وردود الفعل الانفعالǽة، تهدف إلى المحافظة على القرب من مقدم الرعاǽة ي

، وتوفير ملاذ آمن ةالرعاǽتحقيȘ القرب من مقدم : وȄرȐ أن لهذا النظام ثلاث وظائف أساسǽة هي. الأولي
عم والشعور Ǽالراحة، واتخاذ الأم قاعدة للطفل، إذ يهرع الطفل إلى الأم في مواقف الخطر والتهديد Ǽحثا عن الد

 (Ainsworth and Bowlby, 1991) .آمنة ينطلȘ منها الطفل للقǽام بنشاطات استكشافǽة في بيئته المحǽطة
أن سلوǽȞات التعلȘ عند الطفل Ȟالابتسامة والمناغاة والقǼض والȞǼاء موجودة في الإشارات  بولبي حيث ǽعتقد

لدين على الاقتراب من الطفل والتفاعل معه وتقدǽم الرعاǽة المناسǼة له، فاقتراب الأم الاجتماعǽة التي تشجع الوا
من الطفل ǽساعده على حصول على الطعام والحماǽة من الخطر ، وتوفر له الاستثارات  والانفعالات المناسǼة 

  .للنمو الصحي
ل منذ الولادة Ǽالرغم من وجود آلǽات ǽقول بولبي أن التعلȘ يتطور مع الزمن إذ أنه لǽس شيئا يوجد مع الطف

الǼقاء، : بيولوجǽة معينة تساهم في نشأة هذه العلاقة، وقد حدد بولبي خمس أنظمة سلوǽȞة تساهم في التعلȘ هي
  (Sillamy, 2006, p49).  الابتسامة، الرضاعة، الملاحقة، التتǼع والالتصاق

التي تعȞس التعلȘ الذȑ هو استجاǼة سلوǽȞة أولǽة غير Ȟما ǽعتقد بولبي أن الطفل قد ǽطور الأنماȋ السلوǽȞة 
متعلمة، حيث ǽميل الطفل ǼشȞل أولي إلى أن Ȟǽون قرȄب بدرجة ما إلى فرد من الأسرة والسبب الرئǽسي 

سمارة وآخرون، (. لاختǽار الطفل الشخص الذȑ يتعلǼ Șه هو مقدار ما يلقاه من استثارة وانتǼاه من ناحǽة الكبير
  )179، ص 1999

Ȟما بين بولبي الدور الكبير للوالدين في تكوȄن العلاقات الأسرȄة، فعلاقة الوالدين Ǽالأبناء تؤثر ǼشȞل Ȟبير في 
سلوǽȞاتهم وجوانب عديدة في شخصيتهم، وقد أكد بولبي على أن علاقة الأم Ǽالطفل هي دون شك العلاقة 
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، مجدȑ( . العلاقةȞǽتسب الرضا من هذه  الأكثر أهمǽة خلال سنوات الطفل الأولى، وȞل من الطفل والأم
  )30، ص1997

وǼاختصار ǽمȞن القول أن التعلȘ يلعب دورا حيوǽا في حǽاة الطفل، فمن خلال وجود الطفل Ǽالقرب من أمه فإنه 
وȄجد شخصا يثǼ Șه عندما . ǽضمن إشǼاع حاجاته البيولوجǽة وفي نفس الوقت ǽضمن إشǼاع حاجاته النفسǽة

 .ارجǽة وǽعتبره قاعدة آمنة ينطلȘ منها لاكتشاف البيئة المحǽطة Ǽهيتلقى تهديدات خ
6-Ȗالعوامل المؤثرة في التعل : 

يؤذȞ ȑل من الوالدين والرضǽع دورا حاسما في نوعǽة العلاقة بينهما، فالرضǽع ǽمتلك زمام المǼادرة في هذه 
طفل على درجة Ǽالغة الأهمǽة في تحديد العلاقة وǽساهم في تطورها، إلا أن الطرق التي ǽستجيب بها الوالدان لل

: قة Ǽعلاقة التعلȘ وهماوقد تم اكتشاف سلوȞيين أموميين لهما صلة وثǽ. نوعǽة العلاقة التي تتطور لاحقا
وǽقصد بها القراءة الدقǽقة لإشارات الرضǽع وتلمǽحاته، والاستجاǼة  (Sensitivity)الحساسǽة 

(Responsiveness) ة الاسȄقصد بها فورǽة المرتفعة جدا لإشارات وǽحات الطفل وإشاراته والحساسǽة لتلمǼتجا
  .وتلمǽحات أطفالهن، ورغǼة شديدة Ǽالاتصال الجسدȑ، وتوقيت مناسب للاستجاǼة

وهذا . تتميز أمهات أطفال التعلȘ الآمن Ǽمرونتهن في التعامل مع الطفل ودعم سلوك الطفل أكثر من معارضته
العلاقة بل تأسǽس بيئة تعاونǽة تميز العلاقة الجيدة في أȑ عمر، إذ ǽأخذ Ȟل لا ǽعني أن ǽقود الطفل هذه 

طرف من طرفي العلاقة نواǽا الآخر في الحسǼان، وللتأكد من ذلك فما علǽك إلا أن تراقب سلوك الأم أثناء 
التشتت إطعامها لطفلها، فالأم ذات الحساسǽة القليلة تجبر الطفل على تناول طعامه الذȑ يتميز Ǽسرعة 

في حين تقوم الأم ذات الحساسǽة المرتفعة Ǽحمل الطفل والذهاب Ǽه إلى غرفة قليلة المشتتات، ǽقبل . والإلهاء
  . فيها الطفل على طعامه Ǽسعادة

لوصف هذه الحساسǽة والتناسȘ الاتصالي بين  (Emotional Dance)وقد استخدم مصطلح الرقصة العاطفǽة 
لآمن، إذ تستجيب الأم لإشارات الطفل ǼشȞل وتوقيت مناسبين، وȞذلك الأمر الأم والطفل ذȑ نمȌ التعلȘ ا

ǼالنسǼة للطفل، فالتفاعل بينهما معزز لكلا الطرفين، وعلى العȞس من ذلك تظهر أمهات أطفال التعلȘ التجنبي 
الانتǼاه  حساسǽة أقل نسبǽا لتوتر أطفالهن، وعندما ǽستجبن لأطفالهن فإنهن ǽحاولن إلهاء الطفل على حساب

لحاجاته العاطفǽة، وȄتميزن أǽضا Ǽقلة الصبر، والأنانǽة، وعدم الرغǼة في الاتصال الجسدȑ مع الطفل، وتجاهل 
 .ȞǼاء الطفل لفترات طوȄلة، وعدم الكفاءة في تهدئة الطفل وملاحظته

 من التماسها من لذا يتميزن Ǽالبرود العاطفي في علاقتهن Ǽأطفالهن، وǽميل أطفالهن إلى إراحة أنفسهم بدلا
أما أطفال التعلȘ المقاوم فإن علاقتهن Ǽأطفالهن غير مفهومة، ورȃما ǽعود ذلك إلى ندرة هذا النمȌ من . أمهاتهم
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العلاقات، وتتميز أمهات هذا النمǼ Ȍأنهن غير مستجيǼات وغير متسقات في التعامل، ولديهم رغǼة في إقامة 
إلى التوقيت المناسب، Ȟما يتميز طرفا العلاقة Ǽالتقلب الانفعالي  اتصال جسدȑ مع أطفالهن، إلا أنهن ǽفتقرن 

غير القابل للتنبؤ، إن سلبǽة الطفل التي ǽميز أطفال التعلȘ القلȘ تظهر Ȟتعبير عن الإحǼاȋ الناتج من سلوك 
  )95 - 94، ص ص 2015أبو غزال، (. الأم غير المتوقع، وسلبǽة الأم استجاǼة لتهيجǽة الطفل

  : حصر العوامل المؤثرة على عملǽة التعلȘ فǽما يليهذا وǽمȞن 
  :الطفل 6-1

حيث تؤثر شخصǽة الطفل وخصائصه المزاجǽة Ǽصورة Ȟبيرة على الارتǼاȋ والتعلȘ، فالطفل الذǽ ȑصعب 
تهدئته أو سرȄع الغضب، غير حساس أو غير متجاوب مقارنة Ǽالطفل الهادȏ الذǽ ȑسهل ترضيته وتهدئته 

  .الحال لمواجهة صعوǼات في نمو التعلȘ الآمن مع الآخرȄنأكثر عرضة Ǽطبǽعة 
  :مقدمو الرعاǻة للطفل 6-2

ǽمȞن أن تعيȘ سلوǽȞات مقدمي الرعاǽة الطفل تعلقه أو ارتǼاطه ǼالآخرȄن، فالآǼاء الناقدون، الرافضون، 
ن أنفسهم عن الخبرات المتسلطون والسلبيون ينتجون أطفالا يتجنبون التواصل الانفعالي مع الآخرȄن بل قد ǽعزلو 

الاجتماعǽة المختلفة وȄنسحبون من Ȟافة مواقف التفاعل الاجتماعي في المراحل العمرȄة التالǽة، ورȃما لا 
تتجاوب الأم مع طفلها نتيجة معاناتها من الاكتئاب، وتعاطي المخدرات، والعنف الأسرȑ، وغير ذلك من 

  .ة طفلها وعلى قدرتها على رعايتهالعوامل التي تؤثر Ǽالسلب على الاتساق في معامل
  :البيئة 1-3

الخوف هو العائȘ الرئǽسي للتعلȘ السوȑ مع الآخرȄن، فإن عاش الطفل في بيئة مȞدرة انفعالǽا له نتيجة الألم 
والتهديد العام واضطراب البيئة أو عدم اتساقها، ǽمȞن أن يواجهو صعوǼات Ǽالغة في الاشتراك حتى في علاقات 

  . مع مقدمي الرعاǽة لهمالتفاعل الودǽة 
فالطفل يتأثر Ǽالبيئة التي ǽعǽش فيها، فهي الوسȌ أو المجال المȞاني الذǽ ȑعǽش فǽه الإنسان يتأثر وȄؤثر فǽه 

  .ȞǼل ما ǽشتمله هذا المجال المȞاني
1-4 Ȗوعدم التطاب Ȗالتطاب:  

لتطابȘ والتناسȘ بين قدرات من المهم لنشأة وتطور علاقات التعلȘ الآمن للأطفال أن Ȟǽون هناك حد أدنى من ا
الطفل وتكوȄنه المزاجي وقدرات الأم وتكوȄنها المزاجي على وجه الخصوص، وهناك من الآǼاء من Ȟǽونون على 
ما يرام حال تعاملهم مع أطفال هادئون، ǽسهل إرضائهم وتهدئتهم، بينما ينزعجون وǽستاؤؤون وȄتضاǽقون 
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Ȅالعجز إذا تعاملوا مع أطفال سرǼ شعرونǽاه إلى قراءة وǼة الانتǽما أن عملȞ ،و المزاجȃعي الغضب، ومضطر
والتجاوب المناسب لكلا الطرفين أمر مهم لتعزȄز خبرات التعلȘ )  الأم - الطفل(غير اللفظǽة لكلا من الطرفين 

 )86، ص 2018بن سلǽم، ( . التي يؤذȑ إلى صǽغ تعلȘ سوȑ أو صحي
  : فسǻة المترتǺة عنهااضطراǺات التعلȖ لدȎ الطفل والمشȜلات الن-7

  :(Disorder)تعرȂف الاضطراب  7-1
ǽعني الفساد والضعف والخلل، وهو لفǽ Ȏستخدم في مجال علم النفس Ǽصفة عامة، وفي مجال علم النفس 
الإكلينȞǽي Ǽصفة خاصة، وȞذلك في الطب النفسي، وهو ǽطلȘ على الاضطراǼات التي تصيب الجوانب 

وǽعني سوء توافȘ الفرد مع ذاته ومع الواقع . التفȞير، أو الانفعال أو السلوك المختلفة من الشخصǽة من ناحǽة
   )21، ص 2013عبد الرسول، (. الاجتماعي الذǽ ȑحǽا فǽه

  : تعرȂف اضطراب التعلȖ وظهوره 7-2
اضطراب التعلȘ هو اضطراب نفسي ǽمȞن أن ǽحدث عند الأطفال الذين لديهم مشاكل عاطفǽة تمنعهم من 

قات مع الآخرȄن، حيث ǽقعون ضحǽة قطع الراȌǼ العلائقي بينهم وȃين الموضوع الأولي ǼشȞل عام إنشاء علا
 5- 4قبل سن (في مرحلة الطفولة المȞǼرة ) خبرة مؤلمة(أو الأم ǼشȞل خاص، والذȑ ينشأ عن صدمات نفسǽة 

  .وǽشمل ذلك المرحلة الجنينǽة) سنوات
 DSMفي إصدار الدليل التشخǽصي الثالث  1980ي عام ورد أول ذȞر لتشخǽص اضطراب التعلȘ المرضي ف

، وǽستند هذا (Trouble Réactionnel de L’attachement)تحت مسمى اضطراب التعلȘ التفاعلي   3
 8التشخǽص إلى وجود توقف النمو ونقص الاستجاǼات الاجتماعǽة، والتي يجب أن تكون واضحة قبل سن 

سنوات وتم تمييز  5أصǼح تحديد ظهور الأعراض حتى عمر  1987في عام  DSMشهور، عندما تم تعديل 
أكد على أن اضطراب التعلȘ  1994الصادر عام  DSM 4حيث أن ) مثȌǼ وغير مقيد(نوعين فرعيين 

  . المرضي ينتج عن نقص الرعاǽة وسوء المعاملة مع الاتصال الاجتماعي غير المناسب في معظم السǽاقات
على المسبǼات والمشاكل التي تؤذȑ إلى ظهور مظاهر اضطراب التعلȘ  رȞز Ǽقدر Ȟبير ȞDSM 4ما أن 

فقد صنفه ضمن اضطراب التعلȘ التفاعلي واضطراب الانخراȋ الاجتماعي المحلل أو  DSM 5المرضي، أما 
  .غير المقيد
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7-3 Ȗاضطراب التعلǺ الجوانب التي تتأثر :  
ة، والنماذج الداخلǽة التي ينشئها الطفل من خلال تارȄخ ǽمثل الوالدان القاعدة الآمنة لدȐ الطفل منذ الطفول

 Ȑة، ومن جهة أخرǽات الاجتماعǽقة التي يدرك بها مختلف الوضعȄه تؤثر من جهة على الطرǽمع والد Șالتعل
التوقعات تجاه علاقاته، وقد تسبب اضطراǼات التعلȘ الحادثة مȞǼرا اضطراǼات نفسǽة قد تمتد للمراهقة وسن 

  .الرشد
هر تحت شȞل صعوǼات في التكيف مع الأحداث والوسȌ المعǽشي، حيث يرȐ بولبي أن نوعǽة العلاقة أم وتظ

  .طفل لها أثر دائم على تكيف الطفل، سواء داخل الأسرة أو خارج نطاقها –
 4المميزات المرتǼطة Ǽاضطراب التعلȘ إلى  Saint – Antoine (1999)و  Pelsser (1989)قسم Ȟل من 

  . Ȅولوجǽة، عقلǽة، انفعالǽة واجتماعǽةفيز : جوانب
  : الجانب الفيزȂولوجي 1- 3- 7

يؤذȑ فقر الرعاǽة الوالدǽة في الطفولة إلى مشاكل فيزȄولوجǽة عديدة منها مشاكل في النمو وصعوǼات التغذǽة 
أن وزȄادة على ذلك، ǽمȞن . ومشاكل التناسȘ الحرȞي، حالة صحǽة عامة سيئة وتأخر تعلم النظافة الجسمǽة

نجد لدȐ هؤلاء الأطفال أمراض جسمǽة ونفسǽة مثل اضطراب في الانتǼاه مع فرȋ نشاȋ حرȞي، زملة أعراض 
ȑأو تبرز لا إراد ȑل تبول لا إرادȞة، مشǽȞت، مشاكل سلوȄجيل دولا تور.  

  : الجانب العقلي 2- 3- 7
واصلة مهمة مرتǼطة بتأخر صعوǼة البداǽة في الوقت، صعوǼة م(نجد لدȐ هؤلاء الأطفال مشاكل في الترȞيز 

توهان مȞاني ) صعوǼة سرد الأحداث في ترتيبها الكرونولوجي، الأوقات تختلǼ Ȍسهولة(، توهان زماني )ذهني
صعوǼة اللعب حسب قواعد اللعǼة، صعوǼة في أن يخطȌ لأفعاله، أو أن ǽقوم ǼمشارȄع واقعǽة، أو يتوقع (

النزعة للتشتت، صعوǼة إقامة علاقات (وǼات التجرȄد ، صع)المستقبل مع صعوǼة التنظǽم في مȞان محدد
  .وزȄادة على ذلك نجد لهم تمرȞز Ȟبير حول الذات) سببǽة، صعوǼة تحليل وضعǽة، أن يدرك دوره في الفعل

فǽصعب عليهم تفهم الآراء من منظور الآخرȄن واحتǽاجاتهم تأتي في المقام الأول، وقد Ȟǽون لهم اضطراǼات 
ب المفردات والبناء النحوȑ ولهم صعوǼات في التعبير بوضوح، وتفتقر خطاǼاتهم للمعنى لغوǽة، فقر في جان

  )106، ص 2016سحيرȑ، (. والمنطȘ والمعتقدات والقǽم الروحǽة والشفقة
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  : الجانب الانفعالي 3- 3- 7
 Șالقل Șهؤلاء الأطفال نموذج من التعل Ȑنجد لد) Șل ) الانفصالقلȞ فعلونǽن وȄيخضعون للآخر ȍشيء للحفا

وقد تغيب لدȐ . على حبهم، وقد نجد منهم من يبتعد عن الناس وȄرفض أن يتعلȘ بهم، خوفا من أن يهجر
  .Ǽعضهم ردود الأفعال إثر الانفصال

وǽصعب عليهم خلȘ علاقات إيجابǽة ودالة مع الناس، وعلى هذا الأساس ينسحبون عن العلاقات مع الآخرȄن، 
ǽقلقون تجاه المستجدات ولا يتحملون التغيير وȄخشون أن لا . ولا يثقون ǼالآخرȄنوȞǽذبون، وȄدمرون نجاحاتهم 

  .ǽغضبون Ǽسهولة وǽصعب عليهم الالتزام Ǽالقيود والقواعد والآجال... Ȟǽونوا محل إعجاب الآخرȄن
نعدام ولتجنب الانتظار ǽطلبون طلǼات غير مناسǼة ومستمرة، ونجد لدȐ أغلبهم تقدير متدني للذات وإحساس Ǽا

منهم الإندفاعيون والذين يتصرفون ǼشȞل عفوȑ، مما يؤذȑ بهم إلى . القǽمة وصعوǼة في تقبل الفشل والمنافسة
وǽحتاجون لاستشارة هؤلاء الأشخاص لمعرفة ...) سرقة، أذǽة الحيوانات، تناول المخدرات( سلوǽȞات انحرافǽة 

ȋان حبهم غير مشروȞ رد فعل وم... إذاȞ ستعملون العنفǽانيزم دفاعيوȞǽ.  
  : الجانب العاطفي 4- 3- 7

ابتسامة (لهم Ȟفاءة ضعǽفة للمشارȞة، يرفضون المشارȞة والتقاسم، ولهم تǼاعد علائقي وعلاقات سطحǽة 
مصطنعة، غǽاب للعاطفة، يرتǼطون ǼشȞل آلي مع الآخرȄن، ǽضعون أنفسهم في وضعǽة الضحǽة، يتلاعبون 

لهم صعوǼة في الحفاȍ على الأوقات الجيدة مع الآخرȄن دون ). همǼمشاعر الآخرȄن وȄرȞزون على اهتمامات
 ȑصرǼالاتصال الǼ امǽة في القǼتدميرها، ردود فعلهم سيئة نحو المجاملات، لهم صعو ... ،Ȑة أخرǽمن ناح

  ...).إدمان، Ǽغاء، سرقة، هروب(يرȄدون إرضاء الآخرȄن Ǽأȑ ثمن، وǽضعون أنفسهم في وضعǽات تسوǽة 
  .ت تجعل من الأطفال يجابهون علاقات صراعǽة لأنهم يرȄدون السǽطرة وǽفتقرون للود والحنانȞل هذه الميزا

Ǽالإضافة إلى مشاكل التكيف الاجتماعي التي تظهر في رفض الاعتماد على الراشد، غǽاب رد فعل ظاهر تجاه 
ى الحفاȍ على الأوقات الانفصال، التآلف الاجتماعي دون تمييز، علاقات سطحǽة مع الآخرȄن، عدم القدرة عل

السعيدة دون تدميرها Ǽعد ذلك، عدم تقبل القيود أو الشروȋ أو التهجم أو النقدـ صعوǼة التعلم وعلاقات صراعǽة 
  .مع الرفاق

مسؤولǽة خطر الإصاǼة Ǽاضطراب التعلȘ لا يجب أن ينظر إليها  Blaide Pierrhumbertومثلما ǽشير إلǽه 
فالأطفال اللذين لديهم تعلȘ غير آمن لǽسوا مرضى ولكن لديهم . فاعل متǼادلمن جانب واحد، لكن تعود إلى ت

نمȌ مختلف لمعالجة المعلومة ناتج من التفاعل مع عالم خارجي، في الماضي أو في الحاضر، قليل الحساسǽة 
لمفرطة، التي وǽحاولون الدفاع Ǽاستعمال الانسحاب مثل المتجنبين أو Ǽاستعمال الǽقظة العاطفǽة ا. لاحتǽاجاتهم



 طفل ونظرية التعلق –العلاقة أم                                               :                        الفصل الثاني

47 
 

أما السلوǽȞات غير المنتظمة قد تكون إشارة لاضطراǼات . في أǼسȌ تغير من الآخر، تحملهم لسلوك متناقض
نفسǽة، في حين نجد Ǽعض الأطفال ينتهجون تǼاعا أنماطا من التعلȘ المتجنب أو المقاوم، وȞأنهم لا ǽستطǽعون 

  )108، ص 2016سحيرȑ، (.نوع البنǽة الحدǽةاختǽار النمȌ الأنسب تجاه والذين مثلا متقلبين من 
  :الاضطراǺات النفسǻة التي تمس أنماȉ التعلȖ الأرȁعة 7-4
  : التعلȖ الآمن 1- 4- 7

من خلال غرس . إن التعلȘ الآمن لا ǽعتبر ضمانا للصحة النفسǽة، لكن Ȟمعزز للصحة النفسǽة وعامل واقي
أرضǽة لتكوȄن علاقات ناجحة ووثǽقة وتوفير شȞǼة سند  توقعات إيجابǽة عن الذات والآخرȄن، ومن خلال توفير

  .اجتماعي نشطة، فالتعلȘ الآمن في السنوات الأولى ǽعزز من مجابهة التحدǽات والصمود تجاه فترات الشدة
وȞذا من خلال استعمال أنماȋ مرنة من الاستغاثة والتنظǽم الانفعالي، يجعل التعلȘ الآمن لدȐ الأفراد أقل 

  .تجاه عواقب الإجهاد والشدة النفسǽة هشاشة نفسǽة
 Collins et Readوعلى العموم التعلȘ الآمن قد Ȟǽون عامل وقاǽة ضد الاضطراǼات النفسǽة وȄتعلȘ حسب 

فهو يتعلǼ Șمرونة  ǼKobak et Sceery (1988)مستوȐ متدني من القلȘ، وعدائǽة أقل وحسب  (1990)
فهو يتعلǼ Șقدرة أكبر  Vaillant (1992)و  Simpson et Coll (1992) أكبر للذات، وǼالرجوع لدراسات 

  . للتنظǽم الانفعالي
  : التعلȖ غير الآمن المتجنب 2- 4- 7

أن الرضع المتجنبين في عامهم الثاني لا ǽظهر عليهم إشارات الغضب عند الانفصال  (J. Hopkins)يذȞر 
ها الطفل المتجنب علمته أن الغضب فإن التجارب التي ǽمر ب  (R. Karen)القصير عن أمهاتهم، فحسب 

حǽال الانفصال عن الأم لا يجعل منه إلا أكثر نبذا، وȃذلك ǽعزل مشاعره تجاه أȑ إشارة معاناة أو إحǼاȞǽ ȋف 
نظامه للتعلȘ، معطǽا إǽاه انطǼاع Ǽأنه لا ǽحتاج إلا الحنان، لكن Ǽالحفاȍ على نظامه للتعلȘ في حالة Ȟف 

وȃهذا، فرغم ما نلاحظه على الطفل المتجنب، . لقرب من صورة التعلǽȘضمن على الأقل أن يǼقى Ǽا
فإستراتيجيته تهدف إلى الحفاȍ والǼقاء Ǽقرب الأم، وفي حالة الشدة النفسǽة القوǽة قد لا ǽحتوȑ غضǼه تجاه الأم 

ǽة مما يؤذȑ لتطوȄر شخص. النابذة، وǽطلȘ عليها غضǼه أو يوجهه تجاه نفسه أو تجاه الأطفال الآخرȄن
  .(Personnalité en faux – self)نرجسǽة أو ما ǽسمǽه وȄنȞǽوت 

 Ȍȃوقد ر(Dozier et al, 1999)  ةǽة، مثل الشخصǽة الخارجǽات النفسǼظهور الاضطراǼ المتجنب Șالتعل
 Șاجات التعلǽقاف احتǽات الأكل والإدمان، وذلك أن هؤلاء الأفراد ينزعون إلى إǼالمضادة للمجتمع واضطرا

  .المشاعر السلبǽةوتجاهل 
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ومن المسلم Ǽه عموما أن التعلȘ من النوع غير الآمن المتجنب مرتȌǼ في الأحداث الضاغطة، Ǽقمع المشاعر 
  .السلبǽة وȞذا نوع من الانفصال من الوالد الرافض

ماد إن تحوȄل المشاعر السلبǽة وتوقعات رفض متجدد من الشرȞاء الاجتماعيين قد تقود الأطفال المتجنبين لاعت
ومع ذلك، فمن المعقول أن نفȞر أن أنماȋ الكبت العاطفي والانفصال العلائقي . أسلوب عدائي في التفاعل

  . الاكتئاب، القلȘ والانسحاب الاجتماعي: تؤذȑ بهم إلى تنمǽة مشاكل من النوع المستدخل مثل
تجنبين لهم القليل من أن الأطفال الم  (Wartner et al, 1994)و   (Moss et al, 1996)وأظهر Ȟل من 

  . المهارات الاجتماعǽة Ǽالمقارنة Ǽالأطفال الآمنين
  : التعلȖ غير الآمن المتناقض المقاوم 3- 4- 7

الآمن، ǽمثل التعلȘ المتناقض النمȌ الذȑ لدينا القليل من المعلومات عنه،  من بين الأنماȋ الثلاث للتعلȘ غير
وǼالتالي في عينات الǼحث، يتميز أصحاب هذا ) Ǽالمائة Ǽ)7- 15سبب ندرة هذا النمȌ في المجتمعات العادǽة 

النمȌ بǽقظة فائقة واعتمادǽة شديدة، من أجل الحفاȍ على التقارب مع الأم، وحتى مع مجموعة الرفاق نجد 
ǼالقلȘ ارتǼاطا  (Sroufe)وقد ارتȌǼ النمȌ المتناقض في دراسة  . النمȌ التفاعلي الاعتمادȑ وقلة الاستقلالǽة

سنوات  6عن أطفال من سن الرضاعة وحتى سن  (Jaskir, 1984)وقد بينت الدراسة الطولǽة ل . وȑ ودالق
  . أن الأطفال من نمȌ التعلȘ المتناقض ǽعانون أكثر من الاضطراǼات النفسجسمǽة

  :التعلȖ غير الآمن غير المنتظم 4- 4- 7
أن التعلȘ غير  (Sroufe)ر المنتظم، فقد وجد نمȌ التعلȘ الأكثر ارتǼاطا ǼالاضطراǼات النفسǽة هو النمȌ غي

Ǽعدد الاضطراǼات النفسǽة وحدتها عند دراسته لشǼاب في سن الساǼعة عشر سنة  0.40المنتظم يرتȌǼ ب 
  .ونصف
هذا النمȌ يتميز في الطفولة الصغرȐ عند الرضǽع Ǽظهور سلوǽȞات  (Main et Solomon, 1990)حسب 

ه الوالد الذȑ يثير لدǽه الخوف، في مرحلتي قبل المدرسة والمدرسة، التعلȘ متناقضة للاقتراب والانسحاب تجا
. غير المنتظم يتميز Ǽقلب للأدوار أين ǽحاول الطفل السǽطرة على الوالد بتبني إما موقفا قسرȑ أو حام وراعي

ن غير عǽادǽة في خطر، أظهرت أ/ عدة دراسات أقǽمت على عينات مختلفة تأتي من مجتمعات عǽادǽة 
  .الأطفال غير المنتظمين لهم اضطراǼات سلوك عدوانǽة في سن ما قبل المدرسة والمدرسة

أن التعلȘ غير المنتظم، والتجارب الصادمة  (Liotti, 1999)و   (Zanarini, 1999)وȃينت دراسات حديثة 
تفȞير (انشقاقǽة المȞǼرة تلعب دورا في تنمǽة وحدة الاضطراǼات الحدǽة للشخصǽة، وتحدث اضطراǼات وظǽفǽة 
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على تعرȄف التعلȘ غير  (Dozien et coll, 1999)في حين ǽصر ) غير منتظم، اندفاعǽة غير متحȞم بها
  ).التفȞك(المنتظم Ȟنموذج النمطي للاشتقاق 

إثǼات الصلات المǼاشرة بين التعلȘ غير المنتظم في الطفولة وخطر   (Carlson, 1998)وقد استطاع 
ǽات الانشقاقǼة المراهقةالاضطراǽة في نها . Ȑات إيذاء الذات خاصة لدǽȞسلوǼ Ȍذلك هذا النمȞ ȌǼوقد ارت

  )112، ص 2016، سحيرȑ (. املة أو اعتداء جنسيالعائلات التي بها تارȄخ إساءة مع
من خلال ما تقدم ǽمȞن القول أن التعلȘ الآمن ǽساهم في جعل الطفل أكثر Ȟفاءة من الناحǽة الاجتماعǽة 

تطوȄر مهاراته الذاتǽة، في حين أن التعلȘ غير الآمن مرتǼ ȌǼالعدوانǽة والقلȘ والانسحاب وǽساعده في 
  .الاجتماعي

  : خلاصة الفصل
تصال والتقرب مع مقدم الرعاǽة، ميل الطفل إلى الǼحث عن الا فيومن هنا ǽمȞننا القول Ǽأن التعلȘ يتجلى      

حماǽة والأمان، وȄتحدد هذا الميل وفقا لله هذا الطرف ايوفر  نقد Ȟǽون شخصا محددا أو عدة أشخاص Ǽشرȋ أ
للتأثير Ǽعد ذلك في التفاعلات مع صور التعلȘ الأولǽة  لأنماȋ التعلȘ التي تتشȞل تǼعا للتجارب الساǼقة

ب وتسير مواقفه في مختلف الاتصالات، حيث تظهر أهمǽة التعلȘ في أن أȑ تتقولجتماعǽة للطفل، و الا
 Ȑسينتج عنه اضطراب نفسياضطراب على مستو Șة الأولى مع صور التعلǽمرضي على - العلاقات العاطف

مستوȐ التǼادلات التالǽة في مرحلة الرشد، وȃهذا ǽظهر Ǽصورة جلǽة أهمǽة التعلȘ في مرحلة الطفولة وǼعد ذلك 
    .في بناء الشخصǽة
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  :تمهيد
الدراسǽة من مشȞلات نفسǽة وسلوǽȞة، وهذه المشȞلات لا تكون ǽعاني الأطفال في مختلف المراحل      

 ȑة لحالات التوتر والصراع النفسي الداخلي الذǽة واضحة، وإنما تعتبر مظاهر خارجǽاب عضوǼلها أس
 Ȍعانون في المتوسǽ ور والإناثȞلا من الذȞ عاني منه الطفل، حيث بينت الدراسات أنǽ) 6 - 5من (

مرحلة ما قبل المدرسة وأثناء المدرسة الابتدائǽة، وتنخفض درجة انتشار هذه مشȞلات في أȑ وقت خلال 
لا تقف عند عمر المشȞلات مع التقدم في العمر ǼالنسǼة إلى أطفال المدرسة،وǽظهر أن هذه المشȞلات 

تعددة الأشȞال معين، أو مجتمع معين، مع الاختلاف في نوعيتها، ونسǼة حدوثها، ومسبǼاتها، Ȟما أنها م
  .والأنواع

، معايير لدȐ الأطفال سلوكالمشȞلات Ǽشيء من التفصيل إلى  ستتطرق الǼاحثة في هذا الفصلو     
 ،ȑذاتحديد السلوك غير السوȞعض  وǼ رȞلاالذȞما ستتطرق مشȞ ،ة التي وردت في الدراسةǽȞت السلو

بخلاصة لأهم ما ورد  تختتم الفصلو  ،ميذ المرحلة الابتدائǽةإلى خصوصǽة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ تل
  . فǽه

  : قبل التطرق إلى مفهوم مشȞلات السلوك نعرض تعرȄف Ȟل من:تعرȂف مشȜلات السلوك -1
  : تعرȂف المشȜلة 1-1

النقص النسبي أو الكلي في إشǼاع Ǽعض الحاجǽات : "تعرف المشȞلة في مجال الطفولة على أنها
، مما يؤثر على شخصǽة الطفل، وقدرته الأساسǽة التي تتطلبها مرحلة عمرȄة معينة من مراحل الطفولة

  )61، ص 2014أبو علي، (. "على التعامل السلǽم مع الحǽاة الاجتماعǽة المحǽطة Ǽه
 Ȑما يرȞ لة هي )2003(هلالȞنتيجة غير مرغوب فيها تحتاج إلى تعديل، فهي تمثل حالة : "أن المش

وصول إلى الأهداف المنشودة، من التوتر وعدم الرضا نتيجة لوجود Ǽعض الصعوǼات التي تعوق ال
وتظهر المشȞلة بوضوح عندما ǽعجز الفرد أو الأفراد عن الحصول على النتائج المتوقعة من الأعمال 

  )281، ص 2019شرفاوȑ والǼشير، (". والأنشطة المختلفة
عǼارة عن زȄادة أو نقصان في المجالات : "المشȞلة على أنها )2005(قطامي وقطاميفي حين ǽعرف 

شرفي وداودȑ، ".(عرفǽة والانفعالǽة والسلوǽȞة، مقارنين هذا النقص أو الزȄادة ǼمستوȐ مقبول أصلاالم
  )211، ص 2020

أو تعطيل  تدخل" :على أنها فنجد أنهم ǽعرفونها لمشȞلة من وجهة نظر السلوȞيينوإذا ما نظرنا إلى ا
ى أن السلوك هو دالة الهيئة التي إل (Skinner)سȞينر، حيث أشار "ǽحول بين الاستجاǼة وتحقيȘ الهدف
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ǽعǽشها الفرد، والمشȞلات هي حصيلة التفاعل بين الفرد والبيئة، والمشȞلة تنمو نتيجة التفاعلات الفاشلة 
  )13، ص 2008الحرȄرȑ، بن رجب، ( .بين الأفراد

Ȟمǽما أن السلوك متعلم فǼلاته جزء من سلوك المتعلم، وȞأن سلوك الفرد متعلم ومش Ȑما يرȞن تعديله .  
عاملين رئǽسيين يتفاعلان فǽما بينهما وȄتسبǼان في ظهور المشȞلات، حيث يتمثل  Ǽاندورافي حين حدد 

بوȞǼر .(العامل الثاني البيئة المحǽطة Ǽه، في حين تمثل خصائص الفرد ومعارفه وقدراتهالعامل الأول في 
 ،ȑ211، ص 2020وداود(  

  .Ǽارة عن سلوك غير مرغوب فǽه ǽحتاج إلى التعديلمن خلال ما تقدم نستنتج Ǽأن المشȞلة ع
  : تعرȂف السلوك 1-2

السلوك هو الظاهرة التي يهتم علم السلوك الإنساني بدراستها، وفي الحقǽقة ثمة اختلافات Ȟبيرة بين 
نظرȄات علم النفس في تعرȄفها للسلوك، فǼعض النظرȄات مثل نظرȄة التحليل النفسي لا تولي اهتماما 

  .وك الظاهر، لأنها تنظر إلǽه بوصفه مجرد عرض لصراعات أو اضطراǼات نفسǽة داخلǽةȞافǽا Ǽالسل
بينما تدعو المدرسة السلوǽȞة بدارسة السلوك الظاهر بوصفه ظاهرة قائمة Ǽحد ذاتها، وǼشȞل عام ǽمȞننا 

  .تعرȄف السلوك Ǽأنه Ȟل الأفعال والنشاطات التي تصدر عن الفرد ظاهرة Ȟانت أم غير ظاهرة
Ȅد وȞرؤȞǽنيبȃجونسون و(Johnston et Pennypecker, 1980)  ف العلمي للسلوك يجب أنȄأن التعر

ǽأخذ Ǽعين الاعتǼار التفاعل بين الفرد وȃيئته، وأن ǽشير إلى أن هذا التفاعل عملǽة متواصلة، فالسلوك 
  . لǽس شيئا ثابتا ولكنه يتغير، وهو لا ǽحدث في فراغ وإنما في بيئة ما

طلح يتصف Ǽالعمومǽة والشمولǽة، فهو عادة ǽشير إلى مجموعة من الأفعال التي تتصف والسلوك مص
ولهذا يجزأ السلوك إلى مجموعة من الاستجاǼات، ) Ȟالسلوك الاجتماعي مثلا(بǼعض الخصائص المحددة 

  )36، ص 2011فاروق، (. هي الوحدة القابلة للقǽاس في علم السلوك  (Réponse)والاستجاǼة 
ǽمȞننا القول أن السلوك هو Ȟل ما ǽفعله الإنسان ظاهرا Ȟان أو غير ظاهر، وȄنظر إلى البيئة  وǼالتالي

على أنها Ȟل ما يؤثر في السلوك، والسلوك هو عǼارة عن مجموعة من الاستجاǼات، وأن البيئة مجموعة 
  )178، ص 2019المعمار، (". من المثيرات

الة من التفاعل بين الكائن الحي وȃيئته، وهو في غالبيته من خلال ما تقدم ǽمȞن القول أن السلوك هو ح
سلوك متعلم، يتم اكتساǼه من خلال الملاحظة والتعلǽم والتدرȄب، ونحن نتعلم السلوǽȞات الǼسǽطة 
والمعقدة، وȞلما أتǽح لهذا السلوك أن Ȟǽون منضǼطا وظǽفǽا ومقبولا، Ȟلما Ȟان هذا التعلم إيجابǽا، وأننا 

  .تؤدȑ غرضها بǽسر وسهولة وتلقائǽة" عادة سلوǽȞة"مستمر يتحول إلى Ǽفعل تكراره ال
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  :تعرȂف مشȜلات السلوك 3- 1
قبل التطرق إلى تعرȄف مشȞلات السلوك لابد من التنوǽه بوجود رأيين من قبل العلماء فǽما يخص 

  .(Disorder)واضطراب  (Problem)مصطلح مشȞلة 
  .أن Ȟليهما ǽعوق الفرد عن النمو المتكامل يتناول المصطلحين Ǽمعنى واحد أȑ :الرأȏ الأول
سماح، (. يرȐ أن المشȞلة مرحلة أولǽة من الاضطراب أȑ أن هناك فرقا في الدرجة بينهما :الرأȏ الثاني

  )7، ص 2007
  . وعلǽه سيتم تبني الرأȑ الأول

لة من العوامل ، وǽعود السبب إلى جمومقبولا اعام اعند الǼحث عن تعرȄف لمشȞلات السلوك لا نجد تعرȄف
  :هي

 .عدم توفر تعرȄف محدد ومتفȘ علǽه للصحة النفسǽة -1
 .صعوǼة قǽاس السلوك وتǼاينه -2
 .تنوع الخلفǽات النظرȄة والأطر الفلسفǽة المستخدمة -3
 )16، ص ǽ2000حيى، (. تǼاين التوقعات الاجتماعǽة المتعلقة Ǽالسلوك -4

وعلى العموم  ،Ǽاحثالمنحى الذȑ يتǼعه Ȟل ن التعرȄفات لمشȞلات السلوك بناء على وعلǽه نقدم جملة م
  :رȞزنا على ثلاث وجهات نظر وهي Ȟالآتي

  :تعرȂف مشȜلات السلوك من الناحǻة النفسǻة 1-3-1
تلك المشȞلات التي تتعلǼ Șالنفس وانفعالاتها، وقد هي المشȞلات السلوǽȞة :")Ȝ)1967مال تعرȂف 

لǽة تختلف شدتها Ǽاختلاف حدة المشȞلات واختلاف تنعȞس آثارها على الفرد وتسبب له اضطراǼات انفعا
  )321، ص 2016قوارح وغرȄب، (". طبǽعتها

المشȞلة السلوǽȞة تعد التعبير اللفظي الصرȄح والواضح والمحدد عن " ):1988(تعرȂف الدرȂني وغرȂب 
 حاجة غير مشǼعة بلغت قدرا من التوتر والإلحاح حتى أصǼحت متغلǼة على الشعور، وأصǼحت لها

  )38، ص 2016حرطاني وإزȄدȑ، (". أولوǽة خاصة في دائرة اهتمام الفرد
سلوك غير مقبول ǽقوم Ǽه الفرد لكي ǽشǼع حاجته هي المشȞلات السلوǽȞة ":)1995(تعرȂف ȜرȂم 

ǽقǼ ن رجب، (". متهللانتماء وإحساسهȃو ȑرȄ15، ص 2008الحر(  
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درجة شدته وتكراره ǽسلكه الطفل نتيجة هي عǼارة عن سلوك غير سوȑ في " ):1999(تعرȂف إبراهǻم 
للتوترات النفسǽة والإحǼاطات التي ǽعاني منها، ولا ǽقدر على مواجهتها فتشȞل إعاقة في مسار نموه 

  )38، ص 2016حرطاني وإزȄدȑ، (". وانحرافا عن معايير السلوك السوȑ، تثير قلȘ وانتǼاه المحǽطين Ǽه
نفسي للمشȞلات السلوǽȞة رȞز على أن المشȞلات السلوǽȞة هي من خلال ما تقدم نستنتج أن التعرȄف ال

 Șوتثير قل ،ȋاǼعة، تجعل الفرد في حالة توتر وإحǼعبر عن حاجة غير مشǽ اǽسلوك غير مقبول اجتماع
  .وانتǼاه الآخرȄن وتعيȘ المسار النفسي السوȑ له

  :تعرȂف مشȜلات السلوك من الناحǻة الاجتماعǻة 2- 3- 1
جمǽع التصرفات والأفعال غير المرغوǼة التي تصدر عن الطفل أو المراهȘ هي "):1985(تعرȂف حسين 

Ǽصورة متكررة ولا تتفȘ مع معايير السلوك السوȑ المتعارف علǽه في البيئة الاجتماعǽة والتي تنعȞس على 
  )321، ص 2016قوارح وغرȄب، (". Ȟفاءته النفسǽة

ي تصدر عن الطفل Ǽصفة متكررة أثناء تفاعله مع التصرفات التهي جمǽع "):1992(تعرȂف أبو غزالة 
البيئة الاجتماعǽة حيث لا تناسب مرحلة نمو الطفل وعمره، وتجعل لدǽه مشاعر شخصǽة Ǽالمعاناة والألم 
وعدم قبوله اجتماعǽا وعدم قبوله لنفسه، وتجعل لدǽه مشاعر شخصǽة Ǽالمعاناة والألم وعدم قبوله اجتماعǽا 

ا تجعله عاجزا تماما عن حسن الاتصال ǼالآخرȄن وعن استمرار النمو والتقدم نحو وعدم قبوله لنفسه، Ȟم
النضج، وتظهر في صورة أو عدة أعراض سلوǽȞة متصلة ظاهرة وǽمȞن ملاحظتها مثل الشجار والعدوان، 

  )32، ص 2011سلǽم، (. "العناد، السرقة، الكذب، الهروب، والتخرȄب
سلوǽȞات ǽقوم بها Ǽعض الأفراد ǼطرȄقة مختلفة عن الأفراد من ال هي مجموعة"):2000(تعرȂف الشرȁيني 

الحرȄرȑ وȃن رجب، ".(من قبل المجتمع متعارف علǽهالذين في مثل سنهم، وǼشȞل لا يتسȘ مع ما هو 
  ) 15، ص 2008

 ȏف وودȂتعر(Woody, 2003): نȄأنهم الأطفال غير القادرǼ ةǽȞلات السلوȞالمش ȑعرف الأطفال ذوǽ
افȘ والتكيف مع المعايير الاجتماعǽة المحددة للسلوك المقبول، وȃناء علǽه سيتأثر تحصيلهم على التو 

 Șلات تتعلȞة مع المعلمين والزملاء في الصف، ولديهم مشǽذلك علاقاتهم الشخصȞمي، وǽالأكاد
أشخاص تقبل أنفسهم Ǽ :Ȟالصراعات النفسǽة وȞذلك التعلم الاجتماعي، ووفقا لذلك فإن لديهم صعوǼات في

جديرȄن Ǽالاحترام، والتفاعل مع الأقران Ǽأنماȋ سلوǽȞة منتجة ومقبولة، والتفاعل مع أشȞال السلطة 
 )17، ص Ǽ2014طرس، (. Ȟالمعلمين والمرȃين والوالدين Ǽأنماȋ سلوǽȞة شخصǽة مقبولة
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فȘ علǽه خلال ما تقدم نلاحȎ أن التعرȄف الاجتماعي رȞز على مدȐ انحراف سلوك الفرد على ما تت من
 Ȍǽاء الذين يتواجدون في محǽم على هذا السلوك من خلال الراشدين الأسوȞالجماعة حيث أعطى دور الح

 .الطفل، Ȟما رȞز التعرȄف الاجتماعي على شدة وتكرار هذا السلوك ومدȐ تلائمه مع سن الطفل
  : مشȜلات السلوك من الناحǻة الترȁوǻةعرȂف ت  3- 3- 1

  ".عقǼة تعوق الطفل عن النمو المتكاملȞلات السلوǽȞة المش" ):1979(تعرȂف عبد الغفار 
الصعوǼات أو المعوقات التي يدرȞها الطالب، وتحول دون تقدمه أو هي "):1994(تعرȂف أبو ناهǻة 

  )32، ص 2011سلǽم، (. نموه Ǽصورة طبǽعǽة وصحǽحة
ذين ǽظهرون الأطفال الذين ǽظهرون مشȞلات سلوǽȞة Ǽأنهم الأطفال الǽعرف ):1997(تعرȂف خطيب 

  : واحدة أو أكثر من الخصائص التالǽة بدرجة ملحوظة ولفترة زمنǽة محدودة وهي
عدم المقدرة على التعلم والتي لا ǽمȞن تفسيرها في ضوء الخصائص العقلǽة أو الحسǽة أو  - 

 .الصحǽة
 .عدم القدرة على بناء علاقات مرضǽة مع الزملاء والمعلمين - 
مناسǼة في ظل ظروف عادǽة، شعور عام Ǽالاكتئاب وعدم ظهور أنماȋ سلوǽȞة وعواطف غير  - 

 ...السعادة
. نزعة نحو معاناة من أعراض جسمǽة وآلام ومخاوف فǽما يتعلǼ ȘالمشȞلات الشخصǽة والمدرسǽة - 

 )17، ص Ǽ2014طرس، (
 Ȑالتلميذ ومد Ȑوضار لد ȑز على ظهور سلوك مؤذȞر ȑوȃف الترȄأن التعر Ȏمن خلال ما تقدم نلاح

Ǽالإضافة إلى  ،أو على تحصيل أقرانهذه السلوǽȞات على الجانب الدراسي وتحصيله الأكادǽمي تأثير ه
  . التأثير السلبي على الآخرȄن

2- ȏواللاسو ȏمعايير تحديد السلوك السو:  
أهم اعتمد الǼاحثين مجموعة من المعايير والمحȞات، ومن  نظرا لصعوǼة تحديد المفهومي السواء واللاسواء

  )137 - 136، ص ص 2018بن عامر، (: ر نذȞرهذه المعايي
إن اللاسواء حسب هذه المحك هو ما ينحرف Ȟمǽا عن المتوسǼ ȌالزȄادة أو  :المعǻار الاحصائي - 

، ولكن لǽس الخروج )التوزȄع الاعتدالي(، أو المنحنى الجرسي  Gaussالنقصان حسب منحنى 
عتدال أو عدم الانحراف عن الوسȌ عن المعتدل معناه دائما اللاسواء أو غير العادȑ، لأن الا
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لا ǽشير Ǽالضرورة إلى أن الفرد سوȑ، فالمقǽاس الموضوعي يختلف " الجمǽع"وأن Ȟǽون الفرد مثل 
 .عن القǽاس النفسي النسبي

ثقافǽة مرجعا  –يتخذ هذا المحك القǽم والعادات والنظم السوسيو  :الثقافي –المعǻار الاجتماعي  - 
لمنطلȘ فإن Ȟل ما يتفȘ مع الأعراف الاجتماعǽة هي سلوǽȞات سوǽة، أساسǽا للحȞم، ومن هذا ا

ولكن هناك ما ǽسمى Ǽالاختلاف الثقافي، فما تعتبره Ǽعض المجتمعات سواء، قد ينظر إلǽه في 
مجتمع آخر أنه نوع من الشذوذ وما Ȟǽون عادǽا ومقبولا في ثقافة قد لا ǽعتبر Ȟذلك أو Ȟǽون 

ǽوعل ،Ȑةمرفوضا في ثقافة أخرǽة والثقافǽالسلوك في إطاره وحدوده الاجتماعǼ غي الأخذǼه ين. 
وهنا يتخذ الفرد في ذاته إطارا مرجعǽا للحȞم على سواء السلوك من عدمه وذلك  :المعǻار الذاتي - 

وفقا لأفȞارهم وآرائهم الذاتǽة، ومن عيوب هذا الاتجاه هو ذاتǽة الفرد الذȑ تجعله يتقبل السلوǽȞات 
 .معتقداته حتى وإن Ȟانت غير عادǽة ومرضǽة التي تتوافȘ مع

يرȐ هذا المعǽار أن السلوك السوȑ يخلو من الأعراض  :المرضي –المعǻار الǺاتولوجي  - 
المرضǽة، التي تؤثر سلǼا على أداء الفرد أو على علاقاته أو الموقف الذȑ يوجد فǽه، ومن 

هوم السواء، فلا يوجد إنسان خال الملاحȎ أن هذا المعǽار ǽعتبر خارج عن المعنى المتوقع لمف
من الأعراض المرضǽة، رغم أنه ǽظل مطلوǼا من الإنسان أن ǽمارس السلوǽȞات المناسǼة للموقف 

 .في حدود قدراته وإمȞانǽاته حتى لا ǽصǼح حسب المعǽار سلوȞا مرضǽا
لذاتي هو معǽار يرȐ أن السلوك السوȑ هو الذȑ يتفȘ مع Ȟل من المعǽار ا :المعǻار المثالي - 

والاجتماعي والنفسي الموضوعي، Ǽمعنى أن سلوك الفرد Ȟǽون سوǽا إذا Ȟان يتسȘ مع آراء 
ومعتقدات الفرد ولا يؤذȑ إلى حالة من الصراع النفسي الذاتي بين الفرد ونفسه، وǼالتالي فإن Ȟل 

 ȑإلى الوقوع في الصراع هو سلوك غير سو ȑسلوك يؤذ. 
لسواء واللا سواء في علم النفس لǽست Ǽارزة، ولǽس هناك سواء إن الحدود بين ا :المعǻار الوظǻفي - 

Ǽاضطراب من وقت لآخر في حǽاته، Ǽمجرد تعرضه  الإصاǼةمطلȘ، فȞل فرد معرض إلى 
لظروف صادمة تفوق طاقاته الدفاعǽة والتكǽفǽة، وقد Ȟǽون الاضطراب النفسي الناجم عن ذلك 

 .مزمنا أو مؤقتا
ماهي إلا وسائل تشخǽصǽة جزئǽة لتحديد السواء واللاسواء، فȞل محك رȞز  إن هذه المعايير أو المحȞات،

على جانب على حساب جوانب أخرȐ، فالسواء واللاسواء مفهومان نسبǽان في مراحل العمر المختلفة وفي 
  .الأزمنة والمجتمعات المختلفة، ولا ǽمȞن فهم أحدهما إلا Ǽالرجوع إلى الآخر
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3- ȏة تحديد السلوك السوǺعند الطفلصعو ȏواللاسو:  
إن تحديد السواء على العموم صعب إذ لا توجد حدود Ǽارزة بين السواء واللاسواء وهذه الصعوǼة تظهر 

  )35، ص2009مǽموني، ( :بوضوح عند الطفل نظرا للأسǼاب التالǽة
ما دام الطفل في نمو وتطور فقد ǽظهر أعراضا لǽس Ȟلها مرضǽة، بل هي  :النمو المستمر 3-1

حصر الشهر الثامن، وهنا تحديد سن الطفل ومميزات Ȟل مرحلة مهم جدا، : لنمو مثلمنظمة ل
 Ȑولكن إذا ما ظهر في مرحلة أخر ȑفقد يبدو سلوك طفل ما في مرحلة من مراحل النمو غير سو
فقد يبدو سوǽا، فحين يخاف الطفل الذȑ يلتحǼ Șالروضة لأول مرة وȞǼȄي، أو ǽحاول الهرب أو 

يترȞها فإننا نعد ذلك سلوȞا سوǽا، أما إذا صدر نفس السلوك عند طفل في يلتصǼ Șأنه ولا 
 ȑا غير سوȞالمرحلة المتوسطة مثلا فإننا نعد ذلك سلو. 

 Ȑات وتطورات سواء على المستوǽانȞل مرحلة تميزها إمȞالتالي نستنتج أن النمو مراحل، وǼو
فالنمو لǽس . المراحل الساǼقةالنفسي، الاجتماعي أو العقلي تساعد على التخلص من صراعات 

متساوȑ الجوانب، فقد تتطور وظائفه Ǽسرعة وقد تتǼطأ جوانب أخرȐ وقد ǽظهر أحǽانا نȞوص، 
 .لكنه لǽس دائما سلبǽا، بل قد ǽساعد على تجاوز صعوǼات المرحلة

قد نجد Ǽعض الǼاحثين ǽضعون معدلات أو فترات عمرȄة ومميزاتها لكن هذا لا : الفوارق الفردǻة 2- 3
ǽعني أن جمǽع الأطفال ǽمرون بنفس الظروف وȞǽتسبون نفس المهارات أو المعارف ولǽس لديهم 
نفس القدرات في نفس السن، ǽمȞن الأخذ بهذه التحديدات Ȟمعدلات إحصائǽة أو مرجعǽة، ولكن 

فȞل طفل له مميزاته ومȞتسǼاته النفسǽة . يجب الأخذ Ǽعين الاعتǼار الفوارق الفردǽة بين الأطفال
Ȍǽانسجامه مع ذاته ومع المح Șحقǽ ة، تجعلهǽة والثقافǽة والاجتماعǽوالبيولوج .  

تقول بدرة معتصم مǽموني أن الطفل لǽس راشد بل له خصائصه، : وضع الطفل قوالب الراشد 3- 3
ولذلك فإنه لǽس المنطقي أو لǽس موضوعي استعمال التصنǽفات الخاصة Ǽالراشد وتطبǽقها على 

  .سǼاب ساǼقة الذȞرالطفل وذلك نظرا للأ
 : خصائص الأطفال ذوȏ المشȜلات السلوǻȜة-4

  : قائمة Ǽسمات الأطفال ذوȑ المشȞلات السلوǽȞة والتي تتمثل في (Brower, 1969)برور لقد وضع
قصور في القدرة على التعلم التي لا تعود لعدم الكفاǽة في القدرات العقلǽة أو الحسǽة أو العصبǽة  -

 .أو جوانب الصحة العامة
 .إبداء سلوǽȞات غير مقبولة مقارنة Ǽسلوك الأسوǽاء -
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 .قصور في القدرة على إقامة علاقات شخصǽة مع الأقران والمعلمين -
 .ظهور السلوǽȞات والمشاعر غير الناضجة وغير الملائمة ضمن الظروف العادǽة -
 .مزاج عام أو شعور Ǽعدم السعادة والاكتئاب -
 .لات الكلامǽة والآلام، المخاوف والمشȞلات المدرسǽةالمشȞ: النزعة لتطوȄر أعراض جسمǽة مثل -
 .الاستمرارȄة والتوسع في السلوك المضطرب -

إلى أنه ǽمȞن التعرف على الطفل الذǽ ȑعاني من المشȞلات إذا انطوȐ سلوȞه  )2006(مطاوع  وǽضيف
  :على واحد أو أكثر من الأعراض التالǽة

 .التوتر الزائد عن الحد المعقول -
 .سلوك الفرد والمعايير الاجتماعǽة والخلقǽة التناقض بين -
 .السلوك العدائي المستمر -
 .محاولة جذب انتǼاه الآخرȄن -
 .الانشغال الزائد Ǽميول معينة -
 .عدم الثقة في النفس والاعتماد على الغير -
 .التغييرات المفاجئة في سلوك الفرد Ǽما يناقض ما هو معروف عنه -
 .ل أخرȞ Ȑالضعف العقليالعجز التعلǽمي الذȑ لا يرجع لعوام -
 .الحزن والتعاسة بدون سبب واضح -
، ص 2016حرطاني وإيزȄدȑ،(. السلوك الذȑ يؤذȑ إلى أǽة آثار ضارة تلحǼ Șالفرد أو الجماعة -

40(  
مجموعة من الخصائص التي تميز الأطفال ذوȑ المشȞلات  )15، ص2009( إسماعيل في حين قدم

  : السلوǽȞة وهي على النحو التالي
 .ال ذوȑ المشȞلات السلوǽȞة يتمتعون Ǽمظهر وهيئة عامة Ȟأقرانهم غير المضطرȃينالأطف - 
 .غالǼا ما ǽعانون من انخفاض في مستوȐ فهمهم لذواتهم وتقديرهم لها - 
نقص الاهتمام Ǽالحǽاة العامة، وǽفضلون الدروس العملǽة على النظرȄة وǽعتمدون على حواسهم في  - 

ǼشȞل أفضل مع طرق التدرȄس المستندة للنشاȋ أكثر من اكتساب المعرفة، وǽميلون للتفاعل 
 .التلقين
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المعاناة من ضعف مستوȐ التحصيل والقدرة على الإنصات الجيد، ومحدودǽة المهارات اللفظǽة  - 
 .والكتابǽة

 .قد يتمتعون Ǽمواهب وقدرات ǽغفل عنها المرȃون  - 
م البديل وغيرها داخل حجرة الأطفال يرغبون في التمتع ǼمزȄد من الاهتمام من قبل الأأن  رȐ ي - 

 .البيت أو المدرسة أو غيرها
 .يلجئون للتسرب المدرسي أو عدم المشارȞة في النشاطات سواء المدرسǽة أو البيتǽة - 
 .ǽحتاجون لموائمة الأنشطة الصǽفǽة والبيتǽة مع طبǽعتهم وواقعهم - 
 - Ȅة مع الآخرǽة ايجابȞة في مشارǼاة وعدم الرغǽالحǼ اة شيء لديهم نقص الاهتمامǽار الحǼن واعت

  . سيء
 :النظرȂات المفسرة لمشȜلات السلوك-5

تبرز أهمǽة دراسة الاتجاهات النظرȄة المفسرة للمشȞلات السلوǽȞة بهدف فهم وتفسير وتقيǽم المشȞلات 
السلوǽȞة، وللتنبؤ بتلك المشȞلات المتوقع حدوثها، وصولا ليتم ضǼطها والعمل وتعديلها في نهاǽة 

ة النظرȄة توصلنا إلى تصور واضح وإلمام شامل ǼالأسǼاب التي تكمن وراء المشȞلات المطاف، فدراس
  :السلوǽȞة، وطبǽعة السلوك المشȞل، وفǽما يلي عرض لتلك النظرȄات

  :نظرȂة التحليل النفسي 5-1
والتي جاءت فǽما Ǽعد أكثر وضوحا من  ǽ(Freud, 1917)ستند أصحاب هذه النظرȄة على مفاهǽم فروȄد 

  : التي ترȐ  (Ameron, 1963)أعمال  خلال
أن الصراع النفسي منشأ المرض، وأوله القلȘ ومصدره النمو النفسي الجنسي على مر مراحل  - 

 .النمو، وأن حل هذا الصراع يبرز Ȟفاءة الأداء الشخصي
 .أن العوامل اللاشعورȄة هي التي تحدد السلوك - 
 -  ȑة الفرد حسب رأǽد إلىأن السلوك الإنساني ينقسم في شخصȄالأنا الأعلى،  –الأنا  –الهو : فرو

وهي قوȐ متصارعة حيث أن الهو مȞون فطرȑ بيولوجي ǽعمل على مبدأ اللذة والتخلص من 
والأنا هو المȞون الذȑ يتعامل مع الواقع . التوتر دون النظر إلى القǽم أو الأعراف أو التقاليد
لمبدأ اللذة والواقع فهو وسȌǽ بين الهو والأنا  وȄترȞز حول الفȞر والإرادة والوظائف العقلǽة، ووفقا

، 2009العبيدȑ، (. الأعلى، أما الأنا الأعلى فهو المثالǽة والمعǽار الأخلاقي المثالي للمجتمع
 ) 81ص 
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السلوǽȞة لدȐ الطفل فالتفسير التحليلي يختلف عن الراشد، وǼغض النظر  للاضطراǼاتǼالنسǼة  أما
لتفسير لدȐ أنصار هذه المقارȃة إلى ما يختص Ǽالصراع في مرحلة في النظرة وا الاختلافاتعن 

عددة خلال تحوله الطفولة ولو سلمنا بهذا Ȟما رآه التحليليون الكلاسȞǽيون فالطفل يواجه صراعات مت
لسلوȞات Ȟمحاولة لحل تلك الصراعات، قد امǽة إلى أخرȐ، فهو يلجأ على هذه من مرحلة نفسدينا

ات لحل صراع معين ǽسمح للطفل ǽ، إنها سلوȞمرضǽة، لكنها لǽست Ȟذلك حتماتعتبر أحǽانا سلوȞات 
  .Ǽمواصلة بناء شخصيته، وهذا الأمر ǽحتاج إلى الدقة والبراعة في التشخǽص

أمثل مǽلاني Ȟلاين وآنا فروȄد يرون Ǽأن تلك المشȞلات وǼالتحديد العصاب أما التحليليون المتأخرون 
  .  Ȟيل الجهاز النفسي، فالصراع مرتǼ ȌǼالنموالطفلي بناء وحتمي من أجل تش

  : النظرȂة السلوǻȜة 5-2
أن الاضطراب السلوȞي هو نتيجة تعلم اجتماعي خاطئ، وقال أن عملǽة التعلم  (Krosner, 1975)أكد 

شيء طبǽعي لا خلل فǽه، ولكن الاستجاǼات التي Ȟǽتسبها الفرد والتي تنشأ عنها مشȞلات استجاǼة ينǼغي 
  .كتساب السلوك السوȑ أو اللاسوȑ وأن البيئة هي التي تؤذȑ إلى ا هاتغيير 

 ȑأ ȑونها لا تؤذȞ دȄطان الذاتي لفروǼقة الاستȄة، ورفضت طرǽبȄقة التجرȄة على الطرȄوأكدت  هذه النظر
  .دور هام في منهجǽة الǼحث العلمي للسلوك

على استخدام الأسلوب العلمي  أن اعتماد الرأȑ السلوȞي (Kent, Gold Fried,1972)وقد أكد Ȟل من 
الǼحث هو الرȞيزة الأساسǽة لتحليل السلوك التكǽفي أو اللاتكǽفي، وأن مǼادȏ التعلم هي التي تؤذȑ إلى 

  .ظهورهما، وهي القوانين نفسها التي يتم فيها تقبل السلوك
دȏ الاشراȋ بتطوȄر النموذج السلوȞي لتفسير الاضطراǼات وفȘ مǼا (Miller, Dollard, 1950)وقام 

الكلاسȞǽي والاشتراȋ الإجرائي والتعلم Ǽالملاحظة، وتعتبر الدقة والمدخل العلمي والعلاجي من أهم 
  )83، ص 2009العبيدȑ، .(مواصفات نظرȄة العلاج السلوȞي

ساسǽة النظرȄة Ǽأن العوامل البيولوجǽة والجينات تزود الطفل ǼالترȞيǼات الجسدǽة والأ هترȐ هذ
تشȞل بواسطة لعامة للسلوك، ولكن السلوȞات المحددة سواء Ȟانت سوǽة أو غير سوǽة  تستعدادات اوالا

ها، ، وتختلف النظرȄات السلوǽȞة حسب عملǽات التعلم التي ترȞزت علياحتكاكه وتفاعله وتجارȃه في بيئته
علم الإجرائي في حين يرȞز الت جاǼةستفالتعلم الشرطي ǽعتمد على الارتǼاطات التي تكونت بين المثير والا

وتعتمد  ،)ثواب والعقابال(على العلاقات الوظǽفǽة التي تحدث بين السلوك والنتائج المترتǼة عنه في البيئة 
  .نظرȄة التعلم النمذجة على ملاحظة السلوك، وملاحظة نتائجه
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في ضطراǼات عǼارة عن عادات أو استجاǼات غير تكǽفǽة متعلمة، وقد أظهرت الكثير من الدراسات فالا
أن السلوك الشاذ واضطراب السلوك ǽمȞن تعلمه Ǽحيث  )ألبرت الصغيرعلى غرار تجرȃة (هذا المجال 

  .ǽعتبر  أساسا ناتجا من تعلم غير مناسب
ئة هي المسؤولة ين تكون البخلات بيئǽة، فإنه يترتب على ذلك أله يرجع أساسا إلى مدموǼما أن التعلم Ǽأك

   .على ظهور مشȞلات السلوك
  :لنظرȂة المعرفǻةا 5-3

يرȐ منظرو المنحى المعرفي Ǽأن الكثير من الاضطراǼات تنتج عن الأخطاء أو التحيز في التفȞير، 
Ǽمعنى الأفȞار التي تقود إلى المرض النفسي تنجم عن مشȞلات في الطرȄقة التي ندرك ونخزن ونسترجع 

ئǽسǽة من القصور المعرفي ترتȌǼ بها المعلومات، وȄرȐ المنظرون المعرفيون أن هناك أرȃعة مصادر ر 
  )36، ص 2013ملحم، (.Ǽظهور الاضطراǼات

 .نقص المعلومات وقصور الخبرة والسذاجة في حل المشȞلات - 
 .أساليب التفȞير وما تنطوȑ علǽه من أخطاء Ȟالتعمǽم والتطرف - 
 .ما ǽحمله الفرد من آراء ومعتقدات عن نفسه وعن الآخرȄن والمواقف التي يتفاعل معها - 
 .توقعات السلبǽةال - 

رغم وجود الكثير من النظرȄات في هذه المقارȃة الأمر الذǽ ȑحدث صعوǼة في الإحاطة بجمǽع 
التفاسير إلا أن الǼاحثة حاولت أن تقدم حوصلة لذلك، فانطلاقا من نظرȄة بǽاجǽه الرائدة في التطور 

لضȌǼ لروتر ونظرȄة التعلم Ȟز الألǽس ونظرȄة مر معرفي ومرورا ǼالنظرȄة الانفعالǽة العقلانǽة ال
عي لǼاندورا ونظرȄة العملǽات المعرفǽة لبǽك، ǽفسر المعرفيون مشȞلات السلوك من خلال اجتمالا

نتǼاه، الإدراك، الا(للعملǽات المعرفǽة وجود خلل في معالجة المعلومات نتيجة لوجود صعوǼات 
ȑ اضطراب ǽحدث على مستوȐ هذه فأ ..)القرار اتخاذ المخططات المعرفǽة، حل المشȞلات، التذȞر،

 .العملǽات يؤدȑ إلى خلل في معالجة المعلومات مما ينتج استجاǼات غير توافقǽة
  : النظرȂة الإنسانǻة 5-4

يرȐ روجرز أن الاضطراب ينشأ من عدة مصادر ومنها عدم التطابȘ أو عدم الاتساق بين الذات والخبرة 
لداخلي، معتبرا أن نشأة الاضطراب النفسي ناتجة عن عدم التي تتمخض عن حالة من التوتر والارتǼاك ا

التطابȘ بين الذات والخبرة مما يؤذȑ إلى عدم التوافȘ أو سوء التوافȘ، وȄجعل الفرد عرضة للقلȘ والتهديد 
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ومن ثم فإنه ǽسلك ǼشȞل دفاعي، وȄنشأ القلȘ عندما ǽستشعر الفرد الخبرة على أنها متسقة مع بنǽة الذات 
  )39، ص 2013ملحم، .(همǽة المستدǽمة داخلهوشروȋ الأ

وǽعتقد روجرز أن الإنسان Ȟفرد ǽمȞنه الاختǽار بين البدائل وله حرȄة الإرادة، وهو إنسان متفاعل صانع 
لحǽاته وǽمȞنه الاختǽار بين بدائل الأفعال، ولǽس إنسانا سلبǽا تاǼعا لما ǽقع له من أحداث بل ǽصنع أفعاله 

  )84، ص 2009د، العبي(. وǽستجيب لها
إن النموذج الإنساني يؤȞد على أن الإنسان ǽستجيب للأحداث وفقا لكǽفǽة إدراكه وتفسيره، ولا ǽمȞن أن 
يتم ذلك إلا من خلال خبرته الذاتǽة، وهي الأمر الحاسم للسلوك في ǽȞفǽة الفهم العام الموضوعي ثم 

  .المعنى الخاص الذاتي الذǽ ȑصنفه الفرد علǽه
  :وابراهام ماسلو لرائديها Ȟارل روجرزلى نظرتين أساسيتين تǼعا ز في هذه المقارȃة عالتمييǽمȞن 
إلى اضطراب في نمو الذات لدȐ ) مشȞلات السلوك هنا(في تفسيره للسلوك غير السوȑ  روجرز ǽشير

إنه دما ǽصǼح الأطفال مدرȞين لذواتهم فخاطئة لطبǽعة العلاقة مع الآخرȄن، فعنالطفل Ǽسبب إدراكاته ال
حترام الإيجابي Ǽمعنى الحصول على إلى الا) الحاجة(أطلȘ علǽه مصطلح يتطور لديهم ǼشȞل تلقائي ما 

فترة من الآخرȄن المهمين خاصة الوالدين، والأم ǼشȞل أهم خلال  والاستحسانالتعاطف الوجداني 
ستمتاع قادرة على الا أن ǽطور ذاتا مرنة حترام معقولة فإن الطفل ǽستطǽعالرضاعة، فإذا Ȟانت ظروف الا

  .في حين إذا لم ǽحقȘ ذلك ǽضطرب سلوȞه وتظهر المشȞلات السلوǽȞةبخبرات متعددة، 
 Ȑير Ȑمر من خلا ماسلوومن جهة أخرǽ الطفل Ȑالذات لد Șعا لتدرجها في ل إشأن تحقيǼاع الحاجات تǼ

ل، فالطفال ينتقلون من الهرم الخاص بها، في ظل ظروف ملائمة لتحقيȘ الإشǼاعات ميزتها الدف والقبو 
ئة تفتقر إلى الحب يأما إذا Ȟانت الب م وصولا إلى  الرشد وتحقيȘ الذات،مستوȐ إلى آخر في ذلك الهر 

العاطفي فتستظهر المشȞلات السلوǽȞة ولا تقف عند الطفولة بل تتطور عند الرشد  والاستقراروالأمن 
التي Ȟان يجب تحقǽقها في  ك الحاجاتتصǼح حالات مرضǽة تحاول عبثا العودة من أجل تحقيȘ تل

  .مرحلة الطفولة
 : عرض Ǻعض مشȜلات السلوك لدȎ تلميذ المرحلة الابتدائǻة-6

تتعدد المشȞلات السلوǽȞة التي ǽظهرها الأطفال ذوȑ المشȞلات السلوǽȞة، لذا فإنه من الضرورȑ تحديد 
نظرا لصعوǼة اكتشافه مقارنة  الخȌ الفاصل بين الصحة العقلǽة والمرض وخصوصا في مرحلة الطفولة

بǼقǽة المراحل العمرȄة، إن الفرق بين السلوك السوȑ وغير السوȑ هو فرق في الدرجة أȑ في مدȐ تكرار 
فإذا Ȟان عدم الارتǽاح الناتج . السلوك الذȑ يؤذȑ إلى حدوث مشȞلة لدȐ الطفل أو الأهل أو المجتمع



 مشكلات السلوك                                                     :                            الثالث  الفصل

63 
 

ستمرار أو Ȟان شديدا Ǽطبǽعته أصǼح من الضرورȑ عن السلوك ǼالنسǼة للطفل أو الآخرȄن يتكرر Ǽا
  .الǼحث عن المساعدة النفسǽة المختصة

وسيتم التطرق إلى أبرز المشȞلات السلوǽȞة الشائعة لدȐ تلاميذ المرحلة الابتدائǽة والمرتǼطة Ǽأدائهم 
  :وتوافقهم في الوسȌ المدرسي

  : سوء السلوك-6-1
  :تعرȂف سوء السلوك - 1- 1- 6

القǽام بتصرفات غير مناسǼة وسيئة تضر : "م النفس والتحليل النفسي سوء السلوك Ǽأنهǽعرف معجم عل
Ǽالفرد والآخرȄن، ولا تحقȘ نفعا للذات أو المجتمع أو أنها تحقȞ ȘسǼا للذات ولكنها تضر ǼالآخرȄن 

  )56، ص 2013حرطاني، (. والمجتمع وسوء السلوك عرض من أعراض الاضطراب النفسي
  : وء السلوكمظاهر س - 2- 1- 6

لسوء السلوك عند الطفل مجموعة من المظاهر والتي لخصتها في الجدول التالي، وذلك استنادا إلى 
  : للمشȞلات السلوǽȞة لدȐ الأطفال ترجمة القرشي "ش"الأعراض المذȞورة في مقǽاس 

للمشȜلات " ش"مظاهر سوء السلوك لدȎ الأطفال من خلال مقǻاس يوضح  :)03(الجدول رقم 
  لوǻȜة للأطفالالس

استخدام ألفاȍ   السǽطرة والتهديد  الشجار والعراك
  بذيئة

الهروب من   العناد
  المدرسة

  التǼاهي والتفاخر

لا يتعاون مع 
  الغير

السخرȄة من   احترام الكǼار قلة  التخرȄب
  الغير

  المعاكسة  الأنانǽة

إتلاف ممتلكات 
  الغير

لا ǽستجيب 
  للنصح

اللوم على إلقاء   عدم الطاعة  الفوضى  الغضب
  غيره

الطلب  شدة  السرقة  قلة الصبر
  والإلحاح

Ȟره الذهاب 
  للمدرسة

  الكذب  العنف

 )56، ص 2013، حرطاني(
  :أسǺاب سوء السلوك - 3- 1- 6

  : يرجع سوء السلوك عند الطفل إلى جملة من الأسǼاب والتي تتمثل في
المسرف أو تجاهل الوالدين للطفل المعاملة التي يتلقاها الطفل في المنزل Ȟالقسوة الشديدة، التدليل  - 

 .والتفرقة بين الأبناء في المعاملة
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الذȑ يؤذȑ عموما إلى عȞس الوئام ) الشقاق، الشجار والاختلاف(العلاقة السائدة بين الوالدين  - 
 .والحب في البيت

عدم الثǼات في معاملة الوالدين للطفل Ȟالموافقة على نفس السلوك وȃنفس الظروف ثم رفضه مرة  - 
 .رȐ أخ

 )الأول، الأخير، وحيد بين البنات أو بنت بين صبǽان(رتǼة الطفل في الأسرة  - 
 .أسǼاب جسمǽة Ȟالإعاقات البدنǽة - 
 . النقص والقصور في إشǼاع الحاجات النفسǽة والتي تتولد من جرائها الإحǼاȋ والعدوان عند الطفل - 
 - Ǽون عȞǽ ش فيها، فسوء السلوكǽعǽ هسوء تكيف الطفل مع البيئة التيǽعانǽ ة مماǼارة عن استجا .

 )67، ص 2013حرطاني، (
  : علاج سوء السلوك - 4- 1- 6

قبل البدء Ǽعلاج الطفل من إحدȐ مظاهر سوء السلوك التي ǽعاني منها نقوم بخطوة جمع البǽانات، وهي 
من أهم الخطوات التي تسبȘ البرنامج العلاجي وتسمى Ȟذلك Ǽالمرحلة التشخǽصǽة للمرض أو السلوك 

يتم الاستعلام عن الطفل ن خلال والدǽه وخاصة الأم، وذلك من ناحǽة مراحل نموه ابتداء Ǽمرحلة ما  حيث
 )245، ص1997وهبي والخليدȑ،(. قبل الولادة

وترȐ الǼاحثة أن هذه الخطوة تلعب دورا هاما في إمȞانǽة التوصل إلى تفسير ولو ابتدائǽا أو إعطاء 
ولǽة والتي بدورها قد تفيد في تحديد المسار العلاجي للحالة، ذلك معلومات حول الفرضǽة التشخǽصǽة الأ

  .تعتمده الكثير من المقارȃات وخاصة التحليلǽة
 ȐرȄو ȑسوǽحة عن  )36، ص 2000(العǽة رصد وتسجيل المعلومات الصحǽعد الفراغ من عملǼ أن

الوالدين وحتى المعلمين، والتي الطفل ننتقل إلى الخطة العلاجǽة، والتي يجب ان يتشارك فيها المعالج مع 
  :تتمثل في الخطوات الأساسǽة التالǽة

  .تحديد الجوانب الإيجابǽة في السلوك لكي يتم تعزȄزها - 
  .تحديد نوع التعزȄز المناسب مع الطفل - 

  : تشتت الانتǺاه-6-2
  : تعرȂف تشتت الانتǺاه- 1- 2- 6

تعتمد على ترȞيز الوعي أو الشعور Ǽمثير أو عملǽة اختǽارȄة :"الانتǼاه Ǽأنه (Titchner)تيتشنرǽعرف 
حدث معين دون غيره من المثيرات الأخرȞ ،Ȑما اعتبر أن إدراك الخبرة يتغير تǼعا لتغير الانتǼاه فعلى 
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سبيل المثال إذا تعرض الفرد إلى مثيرȄن أو حدثين معا بنفس الوقت، فإدراكه ǽعتمد على درجة الانتǼاه 
  )951، ص 2022 دماس،(". التي يوليها لهما

عملǽة ترȞيز للوعي على Ǽعض المثيرات أو : "على أنه الانتǼاهȞ(Kaufman, 2004)وفمانǽعرف 
  ".الترȞيز على مثير واحد من تلك المثيرات المقدمة للفرد

حالة من عدم القدرة على الترȞيز والانتǼاه لتفاصيل الأشǽاء، : " على أنه تشتت الانتǼاهفي حين ǽعرف 
من نشاȋ إلى آخر قبل الانتهاء من أȑ منهما، والتشتت وعدم القدرة على إتǼاع التعلǽمات والانتقال 
  ".وانجازها

ضعف القدرة على الترȞيز والقابلǽة العالǽة للتشتت وضعف المثابرة وصعوǼة : "تشتت الانتǼاه Ǽأنه ǽعرف
 Ȑاه من مثير إلى مثير آخر أو من مهمة إلى مهمة أخرǼص 2021وخطار، سعدات (". نقل الانت ،

271(  
ومنه ǽمȞن أن نعتبر التلميذ لدǽه تشتت الانتǼاه عند عدم قدرته على ترȞيز انتǼاهه لفترة من الزمن أثناء 
ممارسته الأنشطة المدرسǽة، Ǽحيث ǽعجز عن الاختǽار الانتقائي لمثير محدد في محǽطه الǼصرȑ، ولكن 

  .ǽستطǽع انتقاء مثير معين ليرȞز علǽهيتجه إلى Ȟل المثيرات في وقت واحد، وǼالتالي لا 
  : أعراض تشتت الانتǺاه- 2- 2- 6

  : تتمثل أعراض تشتت الانتǼاه لدȐ الطفل في عمر المدرسة فǽما يلي
إن الطفل الذǽ ȑعاني من تشتت الانتǼاه لا ǽستطǽع ترȞيز انتǼاهه على أȑ منǼه أكثر من Ǽضعة  - 

في نفس الوقت الذȑ تكون فǽه المعلومات مازالت  ثوان متتالǽة، ثم ينقطع انتǼاهه عن هذا المنǼه
 .تǼعث منه، ولذلك نجد أن انتǼاه الطفل ينتقل Ǽسرعة شديدة بين المنبهات المختلفة

إن الطفل الذǽ ȑعاني من تشتت الانتǼاه لدǽه ضعف في القدرة على الإنصات، ولذلك فإنه يبدو  - 
التي ǽسمعها Ȟاملة، ولكنه قد ǽفهم Ǽعض  وȞأنه لا ǽسمع، ولهذا نجده لا ǽستطǽع فهم المعلومات

 ȘȄتسبها عن طرȞǽ ترتب على ذلك أن المعلومات التيȄالحروف، أو الكلمات، أو المقاطع، و
حاسة السمع تكون مشوشة ومختلطة وغير واضحة، وهذا بدوره يؤذȑ إلى ضعف قدرته على 

 .التفȞير
طاء تنم عن الإهمال في الواجǼات غالǼا ما يخفȘ في إعارة الانتǼاه للتفاصيل أو يرتكب أخ - 

 Ȑة أو في العمل أو في النشاطات الأخرǽالمدرس. 
غالǼا لا يتǼع التعلǽمات وȄخفȘ في إنهاء الواجب المدرسي أو الأعمال الروتينǽة اليومǽة أو  - 

 ).ولا ǽعزȐ ذلك إلى سلوك المعارضة أو الإخفاق في فهم التعلǽمات(الواجǼات العملǽة 
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 .ǽه صعوǼة في تنظǽم المهام والأنشطةغالǼا ما تكون لد - 
Ȟالعمل (غالǼا ما يتجنب أو ǽمقت أو يرفض الانخراȋ في مهام تتطلب منه جهدا عقلǽا متواصلا  - 

 ).المدرسي أو الواجǼات في المنزل
Ȟالألعاب أو الأقلام أو الكتب أو (غالǼا ما ǽضǽع أغراضا ضرورȄة لممارسة مهامه وأنشطته  - 

 ).الأدوات
 .ن في أنشطة حǽاته اليومǽةȞثير النسǽا - 
عدم القدرة على إنهاء العمل الذǽ ȑقوم Ǽه فيتشتت انتǼاهه Ǽسهولة بين المنبهات الدخيلة العارضة  - 

Ǽعيدا عن المنǼه الرئǽسي، لذلك فإنه لا ǽستطǽع إنهاء العمل الذǽ ȑقوم Ǽه بدون تدخل من 
 )1229، ص 2021سعدات وخطار، .(الآخرȄن ومساعدتهم له

ا لما سبȘ، يتسم الطفل الذǽ ȑعاني من تشتت الانتǼاه من جملة من الأعراض التي تميزه عن استنتاج
الطفل الذǽ ȑعاني من تشتت الانتǼاه، فالانتǼاه قصير، وضعف القدرة على الإنصات، وإهمال التفاصيل 

ا أعراض وصعوǼة تنظǽم الأنشطة والمهام، ونسǽان وإضاعة الأغراض، وعدم الانتهاء من الأعمال Ȟله
  .تظهر على الطفل الذǽ ȑعاني من تشتت الانتǼاه، التي وجب الكشف عنها أثناء عملǽة التشخǽص

  : تشخǻص تشتت الانتǺاه - 3- 2- 6
  : أجمع العديد من الǼاحثين على أن تشخǽص تشتت الانتǼاه يرتكز على الجوانب التالǽة

 اه المطلوب علاجهاǼص مظاهر سلوك عدم الانتǽتشخ. 
 اهتحديد العǼة المسئولة عن عدم الانتǽة والجسمǽوȃة والترǽوامل النفس. 
 اهǼة لعدم الانتǽالتعرف على الظروف البيئ. 
 تحديد أهداف العلاج. 

 Diagnostic and)وǼالرجوع إلى الدليل التشخǽصي والإحصائي للاضطراǼات العقلǽة 
StatisticalManual of Mental Disorders –DSM- 4- TR) اǼ حددǽ دقة نجدهȃلتفاصيل و

  :تشخǽص تشتت الانتǼاه، والمتمثل في
ظهور ستة أو أكثر من الأعراض التالǽة لحالات تشتت الانتǼاه لمدة لا تقل عن ستة أشهر لدرجة صعوǼة 

  .التكيف معها
ضعف الانتǼاه المرȞز للتفاصيل وظهور أخطاء ومشȞلات Ȟثيرة في الأعمال المدرسǽة  - 

 .أو غير ذلك من النشاطات التي ǽمارسها) الواجǼات، الأنشطة وغيرها(
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صعوǼة في الإنصات لذلك يبدو وȞأنه لا ǽستمع للحديث الموجه إلǽه، صعوǼة في Ǽقاء الانتǼاه  - 
 .لمدة طوȄلة في المهام وأنشطة اللعب

لا يتǼع التعلǽمات الخاصة Ǽالمهام الموȞلة إلǽه وǼالتالي ǽفشل في إنهاء المهام والأعمال المدرسǽة  - 
لا تعود أسǼاǼه إلى السلوك غير السوȑ أو الفشل في فهم ( واجǼات داخل بيئة العمل أو ال

 ).التعلǽمات
يتجنب وȄتلاشى وȄبدȞ ȑرهه وتردده في المشارȞة في المهام التي تتطلب جهدا عقلǽا متواصلا  - 

 ).مثل العمل المدرسي أو الواجǼات الدراسǽة في المنزل(
الأقلام، الكتب، الممحاة، الأدوات وما : ام المهام المدرسǽة مثلǽفقد وȄنسى الأشǽاء اللازمة لإتم - 

 .إلى ذلك
 .يتشتت انتǼاهه لجمǽع أنواع المثيرات القوȑ منها والضعيف - 
، ص 2021سعدات وخطار، (. ينسى الأنشطة اليومǽة التي اعتاد على أدائها ǼشȞل متكرر - 

1230( 
  :علاج تشتت الانتǺاه - 4- 2- 6

نتǼاه عن طرȘȄ العلاج السلوȞي، والذǽ ȑعمل على تجمǽع ن ǽعانون من تشتت الاالأطفال الذييتم علاج 
قدر Ȟبير من المعلومات التي تدور حول الأسǼاب والعوامل التي تكون سبǼا في تشتت انتǼاه الطفل، وذلك 
ة ابتداء بتحديد السلوك المشȞل أولا ثم ملاحظة الوقت الذǽ ȑستغرقه الطفل في ممارسة أȑ نشاȞǼ ȋثر 

ثم ǽلاحȞ Ȏيف يǼاشر الطفل في هذه النشاطات وȞيف ..) اللعب Ǽالماء، الألعاب اليدوǽة، التمثيل(
  ) 395، ص2002ملحم،(.يترȞها

  : العدوان -6-3
  :تعرȂف العدوان - 1- 3- 6

Ȑهدف إلى التدمير أو الضرر أو الأذȄالعداء تجاه الموضوع أو الذات، وǼ فعل يتسم ȑفهو . العدوان هو أ
  )129، ص 2014أبوعلي، (. صد Ǽه المعتدȑ إيذاء الشخص الآخرسلوك ǽق

  : مظاهر العدوان - 2- 3- 6
ǽظهر في صورة صǽاح أو Ȟلام، أو يرتȌǼ السلوك العنيف مع القول البذȑء مثل  :العدوان اللفظي-أ

 .السǼاب والشتم والمنابذة Ǽالألقاب ووصف الآخرȄن Ǽالعيوب
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ǽستخدم Ǽعض الأطفال الإشارات مثل إخراج اللسان أو استخدام حيث  ):الإشارȏ (العدوان التعبيرȏ  - ب
 .الǼصاق أو Ǽعض الحرȞات في الوجه وغير ذلك

. إذ ǽستغل Ǽعض الأطفال قوة أجسامهم وضخامتها في ضرب الضحǽة :العدوان العنيف Ǻالجسد -ج
 .Ǽالإضافة إلى الرفس Ǽالأرجل والعض والرمي على الأرض والجذب وȞتم الأنفاس

وهو غالǼا ما Ȟǽون حالة عابرة في سلوك الأطفال نتيجة الخلاف في أثناء  :وان الخلاف والمنافسةعد -د
اللعب أو المنافسة أو الغيرة والتحدȑ في أثناء الدراسة وǼعض المواقف الاجتماعǽة وعادة ما تنتهي نوǼة 

عنه وȄذوب الخلاف العدوان Ǽالخصام والتǼاعد بين الطفلين، وسرعان ما ينسى الموضوع أو ǽعتذر 
 .والتشاحن وǽعود الأطفال إلى اللعب

وهو موجه من الطفل مǼاشرة إلى الشخص مصدر الإحǼاȋ وذلك Ǽاستخدام القوة  :العدوان المǺاشر -ه
 .الجسمǽة أو التعبيرات اللفظǽة وغيرها

الأصلي خوفا وذلك عندما ǽفشل الطفل في توجǽه العدوان مǼاشرة إلى مصدره  :العدوان غير المǺاشر - و
من العقاب أو نتيجة الإحساس Ǽعدم الندǽة فǽحوله إلى شخص آخر أو شيء أخر ترȃطه صله Ǽالمصدر 

 .الأول
 .يوجهه الطفل مستهدفا إيذاء شخص Ǽالذات طفلا Ȟان Ȟصدǽقه أو أخǽه أو غيره :العدوان الفردȏ -ز
د الأطفال، حيث ǽأتلف مجموعة وهو من أنواع العدوان الشائعة عن :العدوان الجمعي أو الجماعي -ح

منهم في عصاǼة ضد طفل غرȄب، حيث يوجه الأطفال هذا العدوان ضد شخص أو أكثر من شخص 
مثل الطفل القرȄب الذǽ ȑقترب من مجموعة من الأطفال منهمȞين في عمل ما عند رغبتهم في استǼعاده 

وقد . وأحǽانا يوجه العدوان الجمعي إلى الكǼار أو ممتلكاتهم أو أدواتهم. هموȞǽون ذلك دون اتفاق سابȘ بين
ǽمثل أحد الأطفال صورة الكبير المقصود وȄنهال علǽه Ǽاقي الأطفال عقاǼا وحينما تجد مجموعة من 

 .الأطفال طفلا ضعǽفا تأخذه فرȄسة لعدوانيته
ȉ- عض الأطفال ال :العدوان نحو الذاتǼ ة عندǽا قد توجه نحو الذات وتهدف إن العدوانǽȞين سلوȃمضطر

تمزȘȄ الطفل لملاǼسه : إلى إيذاء النفس واǽٕقاع الضرر بها وتتخذ صورة إيذاء النفس أشȞالا مختلفة مثل
أو جرح الجسم Ǽالأظافر أو عض الأصاǼع أو حرق أجزاء ... أو ȞتǼه أو ضرب الرأس ǼالحائȌ أو السرȄر

  )132، ص 2014أبو علي، (. جائرمن الجسم، أو Ȟيها Ǽالنار أو الس
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  : أسǺاب العدوان - 3- 3- 6
  : هناك العديد من العوامل المسبǼة في ظهور السلوك العدواني لدȐ الطفل من بينها

 هǽزة علȄار أمامه، وحرمانه من أمور عزǽقسوة، وتقليل مساحة الاختǼ ل ... التعامل مع الطفلȞ
طفل، وهو حين يجد نفسه عاجزا عن إيذاء من ǽعتقد هذه الأمور مما ينمي روح الانتقام لدȐ ال

أنهم يؤذونه، وǽحرمونه من Ǽعد حقوقه ومشتهǽاته، يلجأ إلى إيذاء إخوته الصغار أو زملائه أو 
 . أبناء الجيران، وقد يلجأ إلى إيذاء نفسه وتخرȄب الأشǽاء من حوله

  حاول تجاوز ذلك الشعور من خلالǽ النقص، فإنهǼ شعر الطفلǽ أنه قادر حينǼ اته لمن حولهǼإث
الشعور Ǽالنقص يتسرب إلى نفس الطفل من خلال معاناته . على إثارة المشاعر ولفت الانتǼاه إلǽه

من عاهة مثل فقد إحدȐ الحواس أو من خلال الرسوب المتكرر في المدرسة أو من خلال 
 ... وصف أهله أو أساتذته أو أقرانه له Ǽأنه غبي أو Ȟسول أو قبǽح

 عض إن مǼ Șظلون مستعدين لتصديǽ أنفسهم دائما منقوصة، ولهذا فإنهمǼ ارǼعرفة الصغار والك
  .ما ǽقال فيهم من مدح وذم

  ان، فإذاȞل حر قدر الإمȞشǼقة سلسة وȄطرǼ عبر عن مشاعره وحاجاتهǽ حتاج الطفل إلى أنǽ
لمانع من حال حائل دون ذلك عمد إلى إيذاء غيره لينفس عما في صدره، وȞثيرا ما Ȟǽون ا

التعبير هو الأسلوب التسلطي الذȑ يتǼعه الأهل في الترǽȃة حيث تكون المساحة المتاحة لتعبير 
الطفل ضǽقة، وحيث Ȟǽون النقد شǼه معدوم، وأحǽانا لا ǽعبر الطفل عن ذاته Ǽسبب استهجان 

 .لهجته من قبل معلمǽه أو زملائه، فǽعبر عن ذاته Ǽالإيذاء والتخرȄب
 ة إهمال الأهل لمǽعǽة، وعدم تنبيههم له، يرسل له رسالة تشجǽالطفل من عدوان Ȑشاهدونه لدǽ ا

على الاستمرار في ذلك، بل إن Ǽعض الأهل ǽشجعون الطفل فعلا على الاعتداء على غيره من 
  . خلال فهمهم الخاطئ لمعاني القوة والرجولة

  ش في بيئةǽعǽ ȑاب المهمة للعدوان، فالطفل الذǼفيها أبوه على أمه، أو التقليد أحد الأس ȑعتدǽ
ǽعتدȑ فيها أخوه على أخته Ǽأȑ شȞل من أشȞال العدوان ǽظن أن ذلك شيء طبǽعي، فيتشرȃه في 
سلوȞه، وقد دلت الكثير من الدراسات على أن مشاهدة أفلام الرعب ومشاهدة الأعمال الدرامǽة 

 )63ص  ،ȞǼ2011ار، (. العنǽفة تؤذȑ إلى تشجǽع الطفل على السلوك العنيف
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  : أسǼاب العدوان فǽما يلي )2014(أبو علي  Ȟما حدد
حيث إن النزعة العدوانǽة بدرجاتها المختلفة موجودة في جمǽع الأطفال  :أسǺاب فطرȂة طبǻعǻة - 

 .وحيث يوجد الأطفال يبدأ الشجار
ة حيث ǽظهر السلوك العدوان عند الطفلة عندما تلح علǽه الرغǼ :الرغǺة في التخلص من السلطة - 

 .في التخلص من ضغوȋ الكǼار علǽه والتي تحول في Ȟثير من الأحǽان دون تحقيȘ رغǼاته
فحرمان الطفل من وسائل اللهو واللعب ǽغضǼه وȄدفعه إلى التمرد  :الشعور Ǻالفشل والحرمان - 

 .والعصǽان وانتهاج منهج عدواني
لعدوان أكثر من غيره، فهو فقد تظهر على الطفل المدلل مشاعر ا :الحب الشديد والحماǻة الزائدة - 

 .لا ǽعرف سوȐ لغة الطاعة وتلبǽة رغǼاته وǼالتالي فإن مظاهر السلوك العدواني تظهر علǽه
إن شعور الطفل Ǽعدم الأمان وعدم الثقة والنبذ Ȟǽون له أثر في إتǼاع الأطفال Ǽعض  :الأسرة - 

لǼا لا Ȟǽون عدوانǽا إذا ما في هذا المجال إلى أن الطفل غا" سيرز"السلوǽȞات العدوانǽة، وǽشير 
فيرȐ أن " Ǽاندورا"Ȟان الأبوان ǽعتبران العدوان أمرا غير مرغوب فǽه، أو لا يجب ممارسته، أما 

 Ȑونون عدوانيين في أماكن أخرȞǽ عاقبون على عدوانيتهم في المنزلǽ الأطفال الذين. 
فǽعبر الǼعض منهم عن  إذ ǽمثل الغضب حالة انفعالǽة ǽشعر بها الأطفال :شعور الطفل Ǻالغضب - 

هذا الغضب Ǽالاتجاه نحو الهدف والاعتداء علǽه وتأخذ هذه الصورة مظاهر عديدة، مثل إتلاف 
 .Ǽعض ما ǽحǼ Ȍǽه، أو معاقǼة نفسه Ǽشد الشعر أو ضرب رأسه أو غير ذلك

يرȐ العلماء أو السلوك العدواني متعلم في أغلǼه، فالأطفال  :تعلم العدوان عن طرȖȂ النموذج - 
. يتعلمون السلوك العدواني عن طرȘȄ ملاحظة نماذج العدوان من والديهم ومدرسيهم وأصدقائهم

وǽمȞن للطفل أن يتعلم السلوك العدواني إذا لاحȎ غيره Ȟǽافأ من أفراد أسرته Ǽعد قǽامه بهذا 
 .السلوك

أو  هناك ارتǼاȋ بين التساهل وظاهرة العدوان، فإن تساهل الوالدين :تجاهل عدوان الطفل - 
 .المعلمين وتجاهلهم لظاهرة العدوان يرفع من مستواه عند الأطفال

نتيجة لعدم راحة الطفل من نجاح غيره من الأطفال فإن متغيرات القلȘ والخوف وانخفاض  :الغيرة - 
الثقة Ǽالنفس تبدو واضحة علǽه، وتسبب لع الغيرة الشديدة، فيتجه الطفل نحو الانزواء أو التشاجر 

 .خرȄن أو التشهير بهممع الأطفال الآ
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إن شعور الطفل Ǽالنقص الجسمي أو العقلي من عاهة أو عيوب في النطȘ أو  :الشعور Ǻالنقص - 
التحصيل الدراسي المنخفض أو خلل في الحواس عن Ǽقǽة الأطفال من حوله ǽمثل ǼالنسǼة له 

 .منطلقا لظهور مشاعر الغيرة والعدوانǽة عنده
وم Ǽعض الأطفال Ǽاجتذاب انتǼاه الآخرȄن وذلك بإبراز قوتهم أمام قد ǽق :الرغǺة في جذب الانتǺاه - 

 .الكǼار وممارسة العدوانǽة ضد الآخرȄن
 - ȉاǺعض الأطفال هي ممارسة  :استمرار الإحǼ المهمة التي تصيب ȋاǼنتائج الإح Ȑإن أحد

عادة العدوان، واستمرار الفشل والإحǼاȋ فترة زمنǽة طوȄلة ǽعني أن العدوان ǽصǼح مع العمر 
 .سلوǽȞة غير سوǽة عنده

 - ȏطرف آخر يدعم في ذاكرته أن  :العقاب الجسد ȑا من قبل أسرته أو أǽإن عقاب الطفل جسد
سلوك العدوان وإبراز القوة شيء مسموح Ǽه، فǽمارس سلوك العدوان ضد الآخرȄن الذين Ȟǽونون 

 )135 -133، ص، ص 2014حامد وأبو علي، (. في الغالب أضعف منه جسدǽا
  : علاج العدوان - 4- 3- 6

  : من أساليب ضȌǼ السلوك العدواني ما يلي
وǽشتمل هذا الإجراء على تعزȄز السلوǽȞات الاجتماعǽة المرغوب فيها،  :التعزȂز التفاضلي 1-4

وقد أوضحت الدراسات إمȞانǽة تعديل السلوك . وتجاهل السلوǽȞات الاجتماعǽة غير المرغوب فيها
استطاع  (Brown et Elliot)براون وإليوتففي دراسة قام بها  العدواني من خلال هذا الإجراء،

الǼاحثان تقليل السلوǽȞات العدوانǽة اللفظǽة والجسدǽة لدȐ مجموعة من الأطفال في الحضانة 
خلال اتǼاع المعلمين لهذا الإجراء، حيث طلب منهم الثناء على الأطفال الذين يتفاعلون ǼشȞل 

 .ǽȞاتهم عندما ǽعتدون على الآخرȄنإيجابي مع أقرانهم، وتجاهل سلو 
وǽستخدم هذا الأسلوب عادة في حالة وجود طفل عدواني مع  :الحرمان المؤقت من اللعب - ب

 .زملائه Ǽحيث يلحȘ بهم الأذȐ في الحصص والألعاب الجماعǽة
وȄتضمن هذا الأسلوب تعلǽم الطفل العدواني وتدرǼȄه على  :تقليل الحساسǻة التدرȂجي -ج

لا تتوافȘ مع السلوك العدواني Ȟالمهارات الاجتماعǽة اللازمة، مع تدرǼȄه على  استجاǼات
الاسترخاء، وذلك حتى يتعلم الطفل ǽȞفǽة استخدام الاستجاǼات البديلة وǼطرȄقة تدرȄجǽة، وذلك 

 .لمواجهة المواقف التي تؤذȑ إلى ظهور السلوك العدواني
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ǽح للطفل Ǽأن قǽامه Ǽالسلوك العدواني لا يؤذȑ وȄتم هنا توض :أسلوب العزل وثمن الاستجاǺة -د
 .فقȌ إلى عدم الحصول على مȞافآت، بل إن نتائج سلوȞه هذا تعني العقاب

وهو قǽام الأطفال ǼسلوǽȞات بديلة للسلوǽȞات العدوانǽة ǼشȞل متكرر،  :إجراء التصحǻح الزائد -ه
ǽطلب منه إعادتها والاعتذار  عندما ǽقوم الطفل Ǽأخذ الأشǽاء Ǽالقوة من زملائه،: مثال ذلك

 : للمعلمين والزملاء على سلوȞه الخاطئ، وǽشتمل التصحǽح على ثلاثة عناصر أساسǽة هي
وȄتوقف عن هذا في حالة اعتدائه على طفل ... لا: تحذير الطفل العدواني لفظǽا وذلك Ǽقول  - أ

 .آخر
ده التي ضرب بها وتشتمل على الطلب من الطفل لفظǽا أن يرفع ي: ةالممارسات الإيجابǽ  - ب

 .الطفل الآخر وأن ينزلها أرȃعين Ȟرة مǼاشرة، Ǽعد قǽامه Ǽالسلوك العدواني
إعادة الوضع إلى أفضل مما Ȟان علǽه قبل حدوث السلوك العدواني، وذلك من خلال اعتذار   - ت

 .الطفل المعتدȑ إلى الطفل المعتدȐ علǽه عدة مرات
رق فعالǽة في تعديل السلوك العدواني، وȄتم ذلك تعتبر طرȄقة النمذجة من أكثر الط :النمذجة - و

من خلال تقدǽم نماذج لاستجاǼات غير عدوانǽة للطفل، وذلك في ظروف استفزازȄة ومثيرة 
للعدوان، وǽمȞن القǽام Ǽمساعدة الطفل عن طرȘȄ لعب الأدوار من أجل استجرار سلوǽȞات غير 

منع الطفل من إظهار السلوك العدواني عدوانǽة، وǽمȞن تقدǽم التعزȄز عند حدوث ذلك من أجل 
 .في الموقف

وهنا يتم تقدǽم وسائل بديلة متنوعة من أجل التخلص من  :توفير طرق لتفرȂغ العدوان -ز
، ǽ2000حيى، (.  الخ... الغضب أو تفرȄغ النزعات العدوانǽة مثل اللعب، والتمرȄنات الرȄاضǽة 

 )192ص 
6-4-Ȗالقل :  

6 -4 -1 -Ȗف القلȂتعر :  
حالة توتر شامل ومستمر ونتيجة توقع أو تهديد خطر فعلي أو رمزȑ : "القلǼ Șأنه )1998(زهران ه ǽعرف

  )37، ص 2013الغامدȑ، (". قد ǽحدث وǽصاحبها خوف غامض وأعراض نفسǽة وجسمǽة
هو حالة انفعالǽة غير مرȄحة حيث ǽشعر الفرد Ǽالتوتر والترقب والإحساس Ǽالخطر، غالǼا لا Ȟǽون  القلȘف
، 2005المطيرȑ، (. سبب موضوعي، وǽصاحب هذه الحالة العديد من الأعراض النفسǽة والجسدǽة له

  )278ص 
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Ǽمعنى أنه حالة من عدم الارتǽاح والتوتر الشديد الناتج عن خبرة انفعالǽة غير سارة، ǽعاني منها الفرد 
  )255، ص 2007القمش، (. عندما ǽشعر Ǽالخوف أو تهديد دون أن ǽعرف السبب الواضح لها

وǼالتالي فهو ǽمثل حالة من الشعور Ǽعدم الارتǽاح والاضطراب والهم المتعلǼ Șحوادث المستقبل وتتضمن 
حالة القلȘ شعورا ǼالضيȘ وانشغال الفȞر وترقب الشر وعدم الارتǽاح حǽال مشȞلة متوقعة أو وشȞǽة 

  )200، ص 2015عبيد، (. الوقوع
ن الترقب والخوف الغامض الذǽ ȑصيب تفȞير الإنسان وǽستبد ǽعد القلȘ من الناحǽة النفسǽة حالة م

  .Ǽمشاعره وǽسبب له Ȟثيرا من الضيȘ والألم
والقلȘ حالة نفسǽة تبدأ في التشȞل في المراحل الأولى من عمر الإنسان، وخاصة في مرحلة الطفولة إذا 

والعاطفة في سنواته الأولى،  Ȟانت العلاقة بين الطفل ووالدǽه غير مستقرة، فالطفل الذȑ لا ǽشعر Ǽالحب
تنمو بداخله بذور القلȘ والكراهǽة لوالدǽه وǼالتالي ǽشعر Ǽالعداء نحو الآخرȄن وȄتوقع الشر والضرر من 

وȞǽون الطفل في تلك المرحلة العمرȄة غير قادر على إظهار الغضب والكراهǽة لوالدǽه لأنه . Ȟل إنسان
  .لتظهر Ǽعد ذلك في شȞل قلȘ مرضيǽعتمد عليهما، فتǼقى تلك المشاعر Ȟامنة 

انفعال يتسم Ǽالخوف والتوجس من أشǽاء مرتقǼة تنطوȑ على تهديد حقǽقي أو "وǽعرف القلȘ على أنه 
مجهول، وȞǽون من المقبول أحǽانا أن نقلȘ للتحفز النشȌ ومواجهة الخطر، لكن Ȟثيرا من المواقف المثيرة 

 )110، ص 2014أبو علي، (". ا ومجهول المصدرللقلȘ لا Ȟǽون فيها الخطر حقǽقǽا بل متوهم
6 -4 -2 - Ȗأنواع القل : 

ǽشير إلى فروق فردǽة ثابتة نسبǽا في الاستهداف للقلȘ بوصفه سمة في الشخصǽة، ولا  :القلȜ Ȗسمة
تظهر سمة القلȘ مǼاشرة في السلوك أو إن Ȟان ǽمȞن استنتاجها من تكرار ارتفاع حالة القلȘ لدȐ الفرد 

شدة هذه الحالة، Ȟما أن الأشخاص ذوȑ الدرجة المرتفعة في سمة القلȞ Șالعصابيين مثلا عبر الزمن و 
Șالدرجات المنخفضة في سمة القل ȑقابلون لإدراك العالم على أنه خطر ومهدد أكثر من الأفراد ذو . 

والكدر أو هو عǼارة عن حالة انفعالǽة غير سارة تتميز Ǽمشاعر ذاتǽة من التوتر والخشǽة  :القلȜ Ȗحالة
 Ȍǽعندما يدرك الشخص ) أو إثارة(الهم وتنش Șأو المستقل، وتحدث حالة القل ȑالجهاز العصبي اللا إراد

، ص 2006غانم، (.منبها معينا أو موقفا على أنه ǽمȞن أن ǽحدث الأذȐ أو الخطر أو التهديد ǼالنسǼة له
42( 

 ȏالثانو Ȗما : القلȞ ا لمرض ماǼأتي مصاحǽ ȑالذ Șل عرض من بين وهو القلȞظهر على شǽ
  : الاضطراǼات النفسǽة، وȄنقسم إلى
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2 -3 -1 -  ȏعضوSomatogéne:  ،السرطانȞ ȑظهور مرض عضوǼ طاǼمرت Șون القلȞǽو
 ȑرȞأمراض القلب أو الس. 

وǽظهر هذا النوع مع الأمراض النفسǽة Ȟالوهن، أو الاكتئاب وعند  :associéاجتماعي  - 2- 3- 2
 .كحولǽةالمرȄض الفصامي Ǽالإضافة إلى الشخصǽة ال

2 -3 -3 - Ȋǻعامل المحǺ ȊǺسبب التغيرات التي تطرأ  :مرتǼ الفرد Ȑلد Șالبيئة تعمل على افتعال القل
  )47-46، ص ص 2013حرطاني، (. الأشȞال على حǽاة الفردوتؤثر ǼشȞل من 

هي تجرȃة انفعالǽة مؤلمة تنجم عن إدراك خطر قائم في العالم  ):الواقعي( القلȖ الموضوعي - 3- 4- 6
، 2008عبيد، (. روف هذا النوع من القلȘ تأخذ دلالتها الأساسǽة من خبرات الفرد الساǼقةالخارجي، وظ

  )190ص 
حيث يرتȌǼ القلȘ هنا Ǽموضوع حقǽقي ǽحمل مخاطر حقǽقǽة، ولذا Ȟǽون القلȘ في هذه الحالة رد فعل 

. ةمبرر لموضوع خارجي Ǽحيث يهيئ الفرد نفسه في التعامل مع هذا الموضوع وتجنب المخاطر 
  )255، ص 2014المشيخي، (
هو عǼارة عن مخاوف غير عقلانǽة مفهوم في المقارȃة التحليلǽة،و  :القلȖ العصابي المرضي  - 4- 4- 6

وشديدة ومتطرفة من موضوعات وأشǽاء لا تثير هذه الدرجة من الخوف مع علم الفرد بذلك، إلا أنه غير 
  .قادر على التعامل معها ǼشȞل منطقي وواقعي

حالة توتر شامل ومستمر نتيجة توقع تهديد خطر فعلي أو رمزȑ قد ǽحدث :"قلȘ العصابي Ǽأنهوǽعرف ال
وǽصحبها خوف غامض وأعراض نفسǽة وجسمǽة، وعلى الرغم من أن القلȘ غالǼا ما Ȟǽون عرضا لǼعض 

  )191، ص 2008عبيد، ( ."الاضطراǼات النفسǽة
  : أعراض القلȖ ومظاهره - 5- 4- 6

 Șيز من أهم أعراض القلȞعدم الأمان، عدم القدرة على الترǼ يز(الشعورȞالتوتر وشدة )ضعف التر ،
الغثǽان، : الحساسǽة، الخوف من المجهول، مع ظهور أعراض مرضǽة تماثل الأمراض العضوǽة مثل

ومن أهم مظاهر .القيء، الإسهال، الصداع، الدوار، جفاف الفم، الشعور Ǽالإجهاد الشديد من أقل مجهود
  : الأطفال مايلي القلȘ عند

من أكثر الوسائل شيوعا في تعبير الطفل عن القلȘ سهولة الȞǼاء وȞثرته، وǽستمر فǽه  :الȜǺاء - 
فترة أطول مما ينتظر، وǽعبر الطفل عن قلقه ǼالȞǼاء عندما يجد نفسه مع شخص غرȄب بدلا من 
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الغǽاب المؤقت والفقدان وجود أمه، وȄنجم هذا التعبير تلقائǽا، لأن الطفل لا ǽستطǽع التمييز بين 
 .الدائم

فالطفل القلȘ دائم الحرȞة دون أن Ȟǽون لهذه الحرȞة هدف واضح  :Ȝثرة الحرȜة وعدم الاستقرار - 
 .Ȟما هو في نشاȋ الطفولة عادة

حيث تقل شهǽة الطفل للطعام Ȟما ǽضطرب هضمه فǽصاب Ǽالإمساك وقد  :اضطراǺات التغذǻة - 
ضوȑ، وȞǽون سبǼه حالة الطفل النفسǽة التي ǽغلب ǽصاب أǽضا Ǽقيء لا يرجع إلى سبب ع

Șعليها القل. 
 - Ǻه  :النوم اتاضطراǼانا تنتاǽة وأحȞثير الحرȞ عادة الأطفال ولكنهȞ قاǽينام نوما عم Șفالطفل القل

، وهذه Ȟلها تعتبر من مظاهر القلȘ النفسي للطفل التي تحاول أن "الكابوس الليلي"نوǼات فزع 
 .النومتجد لها مخرجا أثناء 

حيث ǽظهر القلȘ في الأيدȑ المرتعشة، الǼاردة، المبتلة Ǽالعرق، وفي استمرار  :أعراض جسمǻة - 
 .عادة مص الأصاǼع وقضم الأظافر

 - Ǻفي السلوكاضطرا Ȏضرب الطفل عن اللعب  :ات أخرǽعي، فǽإلى هدوء غير طب Șقد يدفع القل
ǽاة، وقد يدفعه القلȘ لأن Ȟǽون Ȟثير وǽميل إلى الانزواء، وȄبدو وȞأنه مهموم وغير مستمتع Ǽالح

 .الحرȞة غير مستقر، Ȟثير الأخطاء في تصرفاته، مما ǽعرضه للعقاب فيزداد قلقه واضطراǼه
فضلا عن ذلك، ǽلاحȎ على الطفل القلȘ التعرق الزائد، الإسهال وȞثرة التبول، سرعة الغضب، 

لشعور Ǽالتوتر العضلي والعصبǽة الغثǽان والشعور Ǽالدوخة، مع فقدان القدرة على الترȞيز، ا
الواضحة، وȞذلك الشعور Ǽالبرودة والرطوǼة في اليدين، والنشاȋ الزائد وعدم القدرة على التزام 
الهدوء، والشعور بتعب وإجهاد وزȄادة عدد دقات القلب، وǽصاحب ذلك جفاف في الفم مع 

  )112، ص 2014أبوعلي، (. صعوǼة في بلع الطعام أو الشراب
6 -4 -6 - Ȗاب القلǺأس :  

  :ǽحدث القلȘ لعدة أسǼاب منها المواقف الضاغطة أو أسǼاب فيزȄولوجǽة واستعداد وراثي
 ة الاستعداد الوراثيǽلات الجينȞالمشȞ عض الحالاتǼ ظهر فيǽ . النفسي Șسي للقلǽوالسبب الرئ

 ". الناقلات العصبǽة"هو ظهور Ǽعض المواد الكǽمǽائǽة الطبǽعǽة في المخ 
 عض  النفسي الاستعدادǼ تفرضه ȑالتهديد الداخلي أو الخارجي الذǼ ظهر من خلال الشعورǽ

الظروف البيئǽة والصراع بين الدوافع والاتجاهات والتوتر النفسي الشديد والأزمات والمتاعب 
 . والصدمات النفسǽة والشعور Ǽالذنب
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  ȑاة الضاغطة واضطراب الجو الأسرǽمواقف الح. 
 لات الطفولة والمراهقȞات الماضي والطرق مشȄرȞذ Ȍلات الحاضر التي تنشȞة والشيخوخة ومش

 .القسوة، التسلȌ، الحماǽة الزائدة والحرمان: الخاطئة في تنشئة الأطفال مثل
  ا(التعرض لحوادث والخبرات الحادةǽوȃا أو ترǽا، عاطفǽاقتصاد.( 
 الذات، ف Șة وعدم تحقيǽة والذات المثالǽبين الذات الواقع Șعض الأفراد تضطرب عدم التطابǼ

، 2014المشيخي، ( .مشاعرهم لǽس Ǽسبب الأحداث الخارجǽة ولكن Ǽسبب نظرتهم لتلك الأحداث
 ).266ص 

6 -4 -7 - Ȗة والعلاج من القلǻالوقا:  
  : هناك عدة إجراءات لابد من إتǼاعها في الوقاǽة والعلاج من القلȘ من ضمنها

فسي، وفي حالات القلȘ الشديد عند الأطفال، ǽمȞن قبل البدء بإجراءات العلاج الن:العلاج الطبي-أ
استخدام Ǽعض المهدئات مثل الليبيرȄوم والفاليوم، أو بإعطاء Ǽعض العقاقير الخاصة Ǽالهرمونات العصبǽة 

الخ، Ȟما ǽمȞن استخدام جهاز خاص لتدرȄب ... أليناميد، والملارȃلان: في مراكز الاتصال المخ، مثل
  .ضغȌ الدم) درجة الحرارة(ض وظائف الجهاز العصبي المستقل المرȄض على التحȞم في Ǽع

  : ǽقوم هذا النوع من العلاج على مجموعة من الإجراءات منها :العلاج النفسي- ب
إن معرفة الطفل للعلاقة السببǽة : العمل على تطوȂر قدرة الطفل على فهم ومواجهة المشȜلات - 

ن اختǽار أفضل الأساليب لحل المشȞلات التي بين الأحداث، ǽمȞن أن تقلل من القلȘ، وتمȞنه م
Șالعمل هو أفضل من التوتر والقلǼ امǽيواجهها، فالق. 

ولهذا لابد من التعلǽم الطفل Ǽأن عدم النجاح هو أفضل ȞǼثير من عدم المحاولة، ولأن الفشل والتوتر 
ندما ǽفهم Ȟيف يتعامل مع ǽمȞن تحملها عندما ǽشعر الفرد Ǽأنه قد بذل جهوده، وتتكون الثقة لدȐ الطفل ع

المشȞلات وǽحلها، فالتعامل مع التوتر هو نوع من المشȞلات، وȄجب أن يتعلم الطفل ǽȞفǽة تحليل موقف 
  .التوتر، وأن ǽساعد في تحديد ما الذȑ ينǼغي عمله

 فǼعض المواقف تتطلب أسلوǼا هادئا وصبورا، وǼعضها يتطلب سرعة في اتخاذ القرار، وعلى الآǼاء تعلǽم
الزعبي، (. أبنائهم ǽȞفǽة التمييز بين المواقف المختلفة وǽȞفǽة القǽام Ǽالعمل المناسب لطبǽعة الموقف

  )53، ص 2013
لابد للآǼاء من أن يهتموا ببناء أساس من الشعور  :تقبل الطفل وإعطائه شعورا Ǻالأمن والطمأنينة -

ǽل ما يخفȞ عاده عنǼٕرة واȞǼالأمن عند الطفل منذ طفولته المǼ عض الوقتǼ عودوه الابتعادǽ ه، وأن
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عن المنزل Ǽحيث يزداد هذا الوقت تدرȄجǽا، ومن الضرورȑ أǽضا تجنب الحدة في النقاش مع 
الطفل، وأن يتم الحديث معه في مواقف Ǽعيدة عن التوتر عندما Ȟǽون في وضع نفسي ǽشعر فǽه 

  .Ǽالأمن والاطمئنان
قبل الراشدين الذين يتصفون Ǽالهدوء والثǼات الانفعالي، ومن المستحسن أǽضا أن يتم تطمين الطفل من 

وأن يذȞر للطفل Ǽأن هناك الكثير من المشاكل في الحǽاة والتي ينǼغي أن يتم توقعها والتعامل معها ثم 
نسǽانها، لأن الالتصاق ǼالمشȞلة والشعور Ǽضرورة الوصول إلى حل Ȟامل Ǽشأنها يؤذȑ إلى الشعور 

  . طرȘȄ مسدودǼالقلȘ وقد يوصل إلى 
إن التعبير عن الانفعالات من قبل الطفل ǽعمل Ȟمضاد :تشجǻع الطفل على التعبير عن انفعالاته -

لحالات القلȘ التي ǽعاني منها، لذلك ǽمȞن عقد جلسات أو مناقشات أسرȄة ǽعبر فيها Ȟل عضو 
حنات التي عن مشاعره وأحاسǽسه ومخاوفه ǼحرȄة تامة مما ǽساعد على التفرȄغ الانفعالي للش

الزعبي، (.قل تأثيرا في سلوȞهǽعاني منها الفرد وساعده على تحييد مشاعره نحوها وتصǼح أ
ارȞة من خلال إشراك الطفل في مناقشات الأسرة، وتكون المش ، فǽمȞن ذلك)54، ص 2013

ȋاǼمشاعر لديهم مثل الغضب أو الإح ȑعبروا عن أǽ حيث يتاح لهم أنǼ الفخراني (. حرة
  )388ص   والسطǽحة،

لا بد في حالات القلȘ التي ǽشعر بها الأطفال أن يدرȃوا على  :تدرȂب الطفل على الاسترخاء -
القǽام ǼاستجاǼات الاسترخاء، حيث يتعلمون Ȟيف يتنفسون ǼعمȘ وإرخاء عضلاتهم ǼشȞل تدرȄجي 

ب علǽه منظم، فالتدرȄب على الاسترخاء هو مضاد للقلȘ، وǼعد أن يتعلم الطفل الاسترخاء وȄتدر 
ǽمȞن استخدام طرȄقة الاسترخاء Ǽالإشارة، حيث يدرب الطفل على قول Ȟلمة أو عǼارة تساعده 

وǼعد اختǽار هذه الكلمة أو العǼارة ǽمȞن ترديدها ) اهدأ، استرح، هون علǽك(على الاسترخاء مثل 
  .في أثناء الاسترخاء

 ،Șن أن يتم الاسترخاء مع تخيل الطفل لمواقف مثيرة للقلȞمǽاب وǼأسǼ ون مفيدا في أثناء إعداد قائمةȞǽو
القلȘ والتوتر وتستخدم Ȟمصدر للمواقف المثيرة للقلȘ المراد تخيلها في أثناء الاسترخاء، وعندما يتعلم هذه 

Șعث على القلǼسترخي بنفسه عندما يواجه مواقف مثيرة تǽ ن للطفل أنȞمǽ 2013الزعبي، (. الخطوة ،
  )55ص  
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ǽمȞن في أثناء الاسترخاء أن يتخيل الطفل Ǽعض  :مواجهة القلȖ استخدام طرق أخرȎ في -
المشاهد السارة التي تǼعث على الهدوء وǽسمى هذا Ǽالتخيل الإيجابي، Ȟما أن التنفس الǼطيء 

Șمن خلال الأنف من الطرق المفيدة في التغلب على القل Șالعمي.  
قراءة Ȟتاب أو قصة أو ǽستمع إلى : مثل Ȟما ǽمȞن للطفل عندما ǽشعر ǼالقلȘ أن ǽقوم بǼعض النشاطات

الموسǽقى أو يتصفح Ǽعض الصور الفنǽة الجميلة، أو ǽقوم Ǽالرسم، أو ينشغل Ǽأȑ تدرȄب أو فعالǽة 
  .فالفعالǽات الممتعة تشȞل مضادات للقلȘ... ممتعة

لطرق Ȟما أن الاستحمام Ǽالماء الدافئ ǽساعد في الاسترخاء وȄخلص الطفل من مشاعر القلȘ، ومن ا
المساعدة الأخرȐ أن ǽعمل الفرد على إهمال ما يثير القلȞ ،Șما أن الترȞيز في مشȞلة معينة والتي تسبب 
القلȘ عند الطفل قد Ȟǽون فعالا، لأن التعاǽش مع المشȞلة والتفȞير فيها ǼعمȘ وǼشȞل متكرر ǽحيد 

  )55، ص 2013الزعبي، ( .مشاعر الطفل الانفعالǽة نحوها وȄجعلها أقل إثارة لمشاعر القلȘ عنده
  :وǽمȞن تناولها ضمن العناصر التالǽة: العصابǻة -6-5

  : تعرȂف العصابǻة - 1- 5- 6
تعرف العصابǽة Ǽأنها الاستعداد للإصاǼة Ǽالاضطراب النفسي أو العصاب، والاستعداد للإصاǼة Ǽالعصاب 

 ȋة، بل يلزم توافر قدر مرتفع من الضغوǼاف للإصاȞ ولكنه غير ȑضرور ȋة شرǽة أو الداخلǽالخارج
  .وǽقابل العصابǽة الاتزان الانفعالي

وǽعرف العصاب Ǽأنه اضطراب في السلوك ǽظهر لدȐ الشخص فيؤذǽه، وȄجرح صحته النفسǽة وȞفايته 
  .الإنتاجǽة وفائدته في المحȌǽ الذǽ ȑعǽش فǽه من غير أن يجعله عاجزا عن الإنتاج أو عدوا للمجتمع

أعراض منها القلȘ والتوتر والاكتئاب، والآلام الجسمǽة التي لا يوجد لها وحالات العصاب تشترك في 
  .أساس عضوȑ، والأفȞار القهرȄة، والخوف، والجنون، والشعور Ǽالضعف الجسمي

وǽلاحȎ أن Ȟثيرا من الأفراد العاديين ǽشȞون من واحدة أو أكثر من هذه الأعراض، ومنهم غير مصابون 
الشخص العادȑ والعصابي هو أن الأعراض التي تظهر على المرȄض  Ǽمرض عصابي، فالذǽ ȑفرق بين

  .مستمرة وحادة ومزمنة
والعصاب أسلوب تكǽفي منحرف يلجأ إلǽه الفرد أمام ضغǽ Ȍأتي في ظروف متنوعة ووجد فǽه Ǽعض 
 الفائدة وتكرر لدǽه، أما الفائدة التي يجنيها المصاب تتمثل فǽما ǽشعر Ǽه من خلاص أو Ǽعد عن مخاطر

  .لا شعورȄة
  :وأما الضغȌ الذȑ يجعل الفرد يلجأ للعصاب فǽأتǽه من عوامل داخلǽة وخارجǽة، ومنها
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 .الترǽȃة الخاطئة وخبرات الطفولة المؤلمة، إذ يؤذȑ ذلك إلى إضعاف شخصǽة الفرد - 
 - Șالفشل في مواجهة الصراع والقل. 
 .التعرض لتجرȄة نفسǽة قاسǽة وتنطوȑ على خطر Ǽالغ - 
العصابي يتميز Ǽعدم القدرة على التوافȘ النفسي والتوافȘ الاجتماعي، Ȟما أن العصابي Ȟثيرا ما والشخص 

ǽمثل خطرا على نفسه أو على المجتمع، فهو شخص فرȄسة لطرق تعبير لا شعورȄة متكررة Ǽالرغم من 
  :رغبته في التخلص منها، والعصابي يتميز Ǽالآتي

 .وعدم السعادة الشعور Ǽالتعاسة، فقد ǽشعر Ǽالوحدة - 
 ).دليل على الصراع الداخلي الموجود(عدم الدافعǽة في السلوك  - 
 .أعراض معينة، ȞالقلȘ والمخاوف أو الوساوس - 

وهذا السلوك يتميز Ǽالتكرار القهرȑ، أȑ أن المرȄض ǽسلك نفس السلوك مرة Ǽعد مرة دون التحȞم فǽه، 
والوسواس القهرȑ، والاستجاǼة للاكتئاب، والاستجاǼة وأهم حالات العصاب هي استجاǼة القلȘ، والمخاوف، 

  )230، ص 2008عبيد، (). الهستيرȄا(التحوȄلǽة 
  : المعايير التشخǻصǻة للعصابǻة- 2- 5- 6

  : ǽمثل العصاب عند الولد Ǽالمظاهر التالǽة
جال النقص في رغبته في التعلم والمعرفة، ومقاومة التعلǽم المدرسي، بل وȞل ما يدخل الولد في م -

  .وقد ǽمتد هذا الصد لǽشمل عدم استǽعاب أǽة معرفة) الخ... قراءات، مسرح، ألعاب تعلǽمǽة(المعرفة 
التي تتحول إلى نوع من الطقوس، " الهجاسǽة"الألعاب المتكررة ǼشȞل آلي، أو ما ǽسمى Ǽالألعاب  - 

 .والتكرار الثابت الذǽ ȑظهر Ǽسبب القيود المفروضة على ما لدǽه من دوافع
 .نقص الطمأنينة، ونقص في نمو العلاقات مع المحȌǽ، وموقفه غير متساهل - 
ذلك Ȟǽون على حساب حرȄة  التكيف الملح وتنمǽة الأنا الأعلى، فǽصǼح الولد صالحا مطǽعا، ولكن - 

  .التعبير
نǽة اأن السلوǽȞات العدو "للعلاقات العاطفǽة للولد مع محǽطه العائلي، ومع رفاقه ترȞ  Ȑلاين وفي نظرة 

اطفǽة جدا، هي إشارات على عدم قدرة الولد لمواجهة القلȘ أو العداء ضد جدا، أو الخاضعة جدا، أو الع
ȑسيء إلى تكامله الاجتماعي "الموضوع الليبيدǽ ة، مماǽة أو السادǽالمازوشǼ عدǼ ماǽصاب الولد فǽ وقد ،

 .والعائلي
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ت ولدهما، ولكن شرȋ أن ǽحتفظا بنمȌ حǽاتهما، والوالدان يرȄدان من المحلل النفسي أن يجد حلا لصعوǼا
وهذا ǽعني أن أǽة محاولة لتغيير سلوȞهما تجاه الطفل تصطدم Ǽالمقاومة اللاواعǽة، وأǽة نصائح أو 

  .تفسيرات قد لا تؤدȑ إلا لتغييرات سطحǽة
Ȟشǽ ات التيǼأنهما السبب الأساسي للاضطراǼ قترح أن نشير صراحة إلى الأهلǽ عض المرشدينǼ وان

Ǽأن هناك قاعدة العصاب العائلي الذǽ ȑشȞل توازنا،  - لكن هذا الاقتراح مردود علǽه –منها عند ولدهما 
ǽحاول الوالدان إǼقاءه عندما ǽقاومان ǼشȞل لا واع Ȟل محاولة لتغيير عناصر هذا التوازن، فهم لا 

وهم يرȄدون من المرشد النفسي أن  ǽستطǽعون إعادة النظر في الدوافع اللاواعǽة التي تبنى عليها مواقفهم،
  .Ȟǽون مستمعا لهم، لا أن ينصح وǽحȞم

والحقǽقة أنه من الممȞن تقدǽم العلاج للأهل، وهذا متوقف على مستواهما الثقافي وعلى ذȞائهما، وصلاǼة 
خفǽة سلوǽȞاتهما، واستعدادهما العاطفي، وعلى الدوافع الظاهرة واللا واعǽة في طلب العلاج، فالمعارضة ال

  .للوالدين قد تنال من الجهود العلاجǽة
وǽسود الاعتقاد عند Ȟثير من المرȃين Ǽأن المشȞلات التي ǽظهرها الطفل العصابي، لǽس سوȐ انعȞاس 
للرعاǽة الضعǽفة التي يتلقاها، وتبين أن الأمومة السيئة، هي عǼارة عن سلوȞات مضطرȃة تقوم بها الأم 

وهذا الطفل يتحول إلى طفل خجول، وخائف، وهو قابل للتكيف ولكن تجاه طفلها العسر، أو العصابي 
بȌǼء والأطفال الذين يتغلبون على صعوǼات الحǽاة المختلفة ǼشȞل ناجح هو في حقǽقة الأمر قد أعدوا 

  .لمواجهة هذه الصعوǼات، وهم محصنون ضدها
م Ǽعد ذلك أعراض القلȘ والأطفال الذين تلقوا الرعاǽة Ǽعيدا عن أسرهم لفترات طوȄلة ظهرت عليه

ȑس والغيرة والتبول الليلي اللاإرادǽالكوابȞ.  
والحقǽقة أن العديد من مشاعر عدم الأمن الطفولǽة، Ȟǽمن في الانفصال المȞǼر للطفل عن ملجأ الأمن 

وهذا ǽشير في نفس الوقت أن التعلم والخبرات التي . الذǽ ȑقوم المنزل والأم ǼشȞل خاص بتأمينه له
، ص 1994شحǽمي، (. الطفل في سن مȞǼرة هي أكثر أهمǽة من تلك التي يتلقاها في سن متقدمة يتلقاها
146(  
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  :علاج العصابǻة-6-5-3
يرتȌǼ علاج الطفل من العصابǽة Ǽعدة أشȞال من الطرق العلاجǽة، وǽعمل المختص النفسي على 

 : العلاجات التي نذȞر منها ما يليالإحاطة الشاملة بجمǽع جوانب الحǽاة الفردǽة للحالة، من خلال 
شعور إلى الشعور ǽقوم المعالج Ǽاستخراج الخبرات الطفولǽة المȞبوتة من اللا :العلاج التحليلي 5- 1

نفعالي، ونعني Ǽه أن ǽطلب من الطفل أن يتذȞر بتطبيȘ عملǽة الاسترخاء والتطهير والتفرȄغ الا
 )186، ص1995،هوȃر.(الحوادث المؤلمة وȄتوقع رد الفعل المناسب له

وǽأخذ عدة أساليب Ȟأن يتشارك المختص النفسي مع الطفل في اللعب، Ǽما :العلاج السلوȜي - ب
والنمذجة ولعب الأدوار أȑ السȞǽودراما، لأنه ǽستطǽع أن يتقمص الدور وǽعǽشه  أنه وسيلة للتفرȄغ

  )359،ص2002العǽسوȑ،(. وهي طرȄقة فعالة للعلاج
ا العلاج إلى تغيير الأنماȋ الفȞرȄة الخاصة Ǽالذات وǼالمحȌǽ وȄهدف هذ :المعرفي العلاج-ج

وǽحاول تغيير موقف الطفل عن نفسه ومحǽطه على أساس الحوار والمشارȞة في الأفȞار، Ȟي 
 ،2005مǽموني، (.وȄلها إلى أفȞار إيجابǽة منطقǽةǽستطǽع اختǼار أفȞاره اللامنطقǽة وتح

 ) 107ص
ج النفسي للأسرة وخاصة الوالدǽة وعلاقتهم بǼعضهم، وعلاقة ونعني Ǽه العلا:العلاج الأسرȏ  -د

الطفل بهما والتعرف على ǽȞفǽة بناء حوار فعال، واستراتيجǽات حل المشȞلات وتعلǽمهما ǽȞفǽة 
 )147، ص1994الشحǽمي، (. التعامل مع الطفل ومشاكله النفسǽة

  : خلاصة الفصل
ل وتشخǽصها وعلاجها يجب التعرض لعدة خطوات من أجل معرفة المشȞلات السلوǽȞة عند الطف     

أساسǽة لا ǽمȞن تجاهلها، منها الإحاطة الشاملة ǼالتارȄخ التطورȑ للحالة، ومعرفة الواقع المعاش، 
والاتصال Ǽالمقرȃين منه، وأولهم الوالدين ثم المعلمين والمختصين Ǽشتى تخصصاتهم وشلة الأصدقاء في 

شروȋ أخرȐ تتعلǼ Șالمختص في حد ذاته منها القدرة على تفسير المدرسة، Ȟما أنه يجب أن تتوفر 
الأعراض والفهم السǽميولوجي للعلامات، وهذا Ȟله يجعل من السلوك الشاذ Ȟرد فعل مؤقت نتيجة للكثير 

 ȑعبر عن سوء توافقه مع وضعه النفسي والأسرǽ من العوامل التي تجعل من الطفل .  
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  :تمهيد
تعتبر المرحلة الابتدائǽة ǼمثاǼة المؤسسة الاجتماعǽة الثانǽة التي تلي الأسرة في ترǽȃة ورعاǽة وتعلǽم      
، فهي تقف إلى جانب العائلة لتأدǽة الكثير من المهام التي من شأنها أن تقدم للمجتمع فردا مفيدا له، النشء

الاجتماعǽة المختلفة والتي تتضافر عواملها داخل هذه المنظمة المجتمعǽة من خلال محطات التنشئة 
Ǽالعلاقات التي تنشأ داخلها، سواء بين عناصر الفصول المتمثلين في التلاميذ أو ما بين هيئة الإشراف 

ب والتعلǽم وعمال الخدمات والتلاميذ من جهة أخرȐ، وقد يتمثل التلميذ أطراف هذه العلاقات في نفسه حس
المعاش النفسي الذȑ يتميز Ǽه، وȃهذا تعتبر هذه المرحلة من القواعد الأساسǽة التي تبنى عليها المراحل 

  .اللاحقة
 :تعرȂف تلميذ المرحلة الابتدائǻة-1

 :تعرȂف التلميذ 1-1
  )7ص ،1985برغوثي،(" المزاول للتعلǽم الابتدائي أو الإعدادȑ أو الثانوȑ : "إن مصطلح تلميذ ǽعني

يذ Ȟذلك Ǽأنه المحور الأول والهدف الأخير من Ȟل عملǽات الترǽȃة والتعلǽم، فهو الذȑ من أجله وǽعرف التلم
تنشأ المدرسة وتجهز ȞǼافة الإمȞانات، فلابد أن Ȟǽون لها هدف يتمثل في تكوȄن عقله، جسمه، روحه، 

  )112، ص1999ترȞي،( .معارفه واتجاهاته
لهدف الأخير من Ȟل عملǽات الترǽȃة والتعلǽم، فهو الذȑ من أجله وǽمȞن القول Ǽأنه المتعلم والمحور الأول وا

تنشأ المدرسة وتجهز ȞǼافة الإمȞانات، فȞل هذه الجهود الضخمة التي تبذل في شتى المجالات لصالح 
التلميذ لا بد أن Ȟǽون لها هدف يتمثل في تكوȄن عقله، جسمه،روحه، واتجاهاته، والمتعلم ما هو إلا وحدة 

ǽ ضا متكاملةǽالتعلم، وهو أ ȘȄة، وهذا عن طرǽوȃالأهداف التر Șه وتغييره لتحقيȞسعى المعلم إلى تعديل سلو
  .Ȟائن حي متفاعل مع محǽطه، وله موقفه بنجاحاته وإخفاقاته وله تصوراته

  : تعرȂف المرحلة الابتدائǻة 2- 1
را Ȟافǽا من التعلǽم لجمǽع أبناء ذلك التعلǽم الذȑ يؤمن قد: "المرحلة الابتدائǽة Ǽأنها) 1996(أبو لبدة  ǽعرف

إذا رغبوا في ذلك ) المتوسطة(الشعب بدون تمييز، وǽسمح لهم هذا القدر ǼمتاǼعة الدراسة للمرحلة الإعدادǽة 
أو بدخول الحǽاة العملǽة Ǽقدر معقول من الكفاءة تسمح لهم Ǽالمساهمة في النشاطات الاقتصادǽة 

  )31ص ،2014سعدات،( ."والاجتماعǽة للمجتمع
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Ǽأنها القاعدة التي يرتكز عليها إعداد الناشئين للمراحل التالǽة من حǽاتهم، : " Ǽقوله )2008(الزامل وǽعرفها 
وهي مرحلة عامة تشمل أبناء الأمة جمǽعها وتزودهم Ǽالأساسǽات من العقيدة الصحǽحة والاتجاهات السلǽمة 

  )4ص ،2008الزامل،(". والخبرات والمعلومات والمهارات
هي المرحلة الأولى من التعلǽم الأساسي الإجǼارȑ مدتها خمس " Ǽأنها  وزارة الترǽȃة الوطنǽة الجزائرȄةعرفها وت

سنوات، وهي مرحلة اكتساب التلميذ المعارف الأساسǽة وتنمǽة الكفاءات القاعدǽة في مجالات التعبير 
المدنǽة والإسلامǽة، Ȟما ǽمȞن التعلǽم الابتدائي الشفهي والكتابي والقراءة والرȄاضǽات والعلوم والترǽȃة الخلقǽة و 

التلميذ من الحصول على ترǽȃة ملائمة وتوسǽع إدراكه لجسمه وللزمان والمȞان، والاكتساب التدرȄجي 
  .للمعارف المنهجǽة ǼاعتǼارها مȞتسǼات ضرورȄة تضمن للتلميذ متاǼعة مساره الدراسي بنجاح

لأولي الذȑ تغرس فǽه البوادر الأساسǽة الترȃوǽة والنفسǽة في الطفل الذȑ لهذا فالمرحلة الابتدائǽة هي الحقل ا
يدخل إليها مشǼعا Ǽالكثير من المدخلات العائلǽة، وهنا ميدان آخر غير الذȑ ألفه وعاشه في البيت وهو 

  .امتداد وتوسع في الحǽاة العلائقǽة والاجتماعǽة
تعلǽم الأولي Ǽالمدرسة التي تكفل للطفل التمدرس عن مرحلة ال: "Ȟما عرفتها منظمة اليونǽسيف على أنها

طرȘȄ التفȞير السلǽم، وتؤمن له حدا أدنى من المعارف والمهارات والخبرات التي تسمح له Ǽالتهيؤ للحǽاة 
  )173، ص 2017قرمȌǽ، و الأكحل (" وممارسة دوره Ȟمواطن منتج

ǽة مجانǽة في وزارة الترǽȃة والتعلǽم الجزائرȄة فيها وتعتبر المرحلة الابتدائǽة أول مرحلة تعلǽمǽة منظمة إلزام
خمس مستوǽات دراسǽة تنتهي ǼمستوȐ الخامسة من التعلǽم الابتدائي ومنها يتم الانتقال إلى مرحلة التعلǽم 

Ȍ46، ص 2020عون، و  عون (. المتوس(  
ي شتى المجالات فعلى Ȟل طفل بلغ سن التمدرس  ست سنوات أن يلتحǼ Șالمدرسة ليتلقى فيها تكوȄنا ف

ترȃوǽا، نفسǽا وأخلاقǽا، لمدة خمس سنوات، وهي مقسمة إلى طورȄن، الأول يتضمن السنوات الأولى والثانǽة 
  )97، ص 2012جوهارȑ، (. والثالثة، والثاني يتضمن السنة الراǼعة والخامسة

لجزائر، تبدأ من السنة الأولى الإلزامي في اهي أول مرحلة من مراحل التعلǽم  وǼالتالي فإن المرحلة الابتدائǽة
  .من التعلǽم الابتدائي حتى السنة الخامسة من التعلǽم الابتدائي

  :أهمǻة المرحلة الابتدائǻة-2
تنǼع أهمǽة المرحلة الابتدائǽة ǼاعتǼارها الأساس التعلǽمي والترȃوȑ لجمǽع مراحل التعلǽم التالǽة حيث يبدأ فيها 

  .المȞتسǼات العلمǽةالطفل القراءة والكتاǼة وهما أساس 
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والتي أكدت على أهمǽة هذه المرحلة  1948وقد تضمنت الوثǽقة العالمǽة الخاصة Ǽحقوق الإنسان سنة 
لجمǽع الدول، حيث أفادت Ǽان تلتزم جمǽع الدول Ǽالتعلǽم الابتدائي، وتعمل على تعمǽقه والتوسع فǽه 

  .المواطن والنهوض Ǽه ǼاعتǼاره المدخل الطبǽعي لحقوق الإنسان وحقوق 
وقد اهتمت معظم الدول بهذه لمرحلة من التعلǽم وخصصت لها الكثير من الأموال، ووجهت لخدمتها 
الدراسات والǼحوث، ووضعت الخطȌ لنشر المدارس الابتدائǽة، وللتعلǽم الابتدائي علاوة على ما تقدم دور 

م المتقدمة والمتخلفة مراحل إلزامǽة حاسم في القضاء على الأمǽة مما جعل هذه المرحلة في معظم دول العال
  .ومجانǽة حتى يتمȞن منه جمǽع أفراد الشعب

فالمرحلة الابتدائǽة هي القاعدة الأساسǽة التي تخدم جمǽع أبناء الشعب، والوعاء الحقǽقي الذȑ تتقارب فǽه 
  )43،ص2016ور،Ȟاب(.اتجاهات ومستوǽات المواطن، ǼاعتǼار أن التعلǽم ǽستوعب جمǽع أطفال الدولة تقرǼȄا

  :المتضمنة مايلي )2014(سعدات وǽمȞن أن نعدد Ǽعض نقاȋ الأهمǽة في العناصر الذȑ أوردها  
 ةǼوالمعلوماتي للطالب أو الطال ȑوالمهار ȑرȞن الشخصي والفȄة التكوǼمثاǼ تعد هذه المرحلة. 
 ن الوطني للطالب وانتمائه للمجتمع المحلي خاصة والمجتمع اȄلدولي عامةتعتبر مرحلة التكو. 
  انتها، وأن البيئة التيǽنها وصȄة تكوǽفǽȞة، وǽن العاطفي والعلاقات الاجتماعȄتعتبر مرحلة التكو

 .ǽعǽش فيها ميدان للمصالح المشترȞة والمواطنة الصالحة
   عتبر هذا الهدف الأسمىǽ ات التي عليها ، بلǼن الحقوق التي له والواجȄتعتبر مرحلة تكو

اصة الابتدائǽة ، حيث أنها لا تقتصر على المعلومات والمعارف، بل لا بد للمدرسة الحديثة، خ
،ص 2014سعدات،(. أن تحقȘ التوافȘ الاجتماعي والانفعالي Ǽالإضافة إلى التحصيل العلمي

 ) 41- 40ص 
  :تتميز المرحلة الابتدائǽة Ǽما يلي :مميزات المرحلة الابتدائǻة -3

 ة للطفل وتعلم المǽة في القراءة والحساب، وتعلم المهارات اتساع الآفاق المعرفǽمǽهارات الأكاد
 .الجسمǽة اللازمة للألعاب وألون النشاȋ العادǽة

 م نحو الذاتǽة الطفل اكتساب اتجاه سلǽادة وضوح فردانȄز. 
  ،ة والخروج الفعلي إلى المدرسة والمجتمع والانضمام لجماعات جديدةǽاتساع البيئة الاجتماع

 .ة الاجتماعǽةوتأكيد عملǽة التنشئ
  مع سلوك (توحد الطفل مع دوره الجنسي Șا يتفȞة والبنت تسلك سلوȄورȞسلك التصرفات الذǽ الولد

 ).الأنثى
 ادة الاستقلال عن الوالدينȄ135،ص 2010بدير،(. ز(  
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  :للطور الابتدائي أهداف وغاǽات نذȞر منها :أهداف المرحلة الابتدائǻة -4
طاق القǽم السامǽة للدين الإسلامي وترǽȃة الأطفال على تنمǽة شخصǽة الأطفال وإعدادهم في ن - 

 .الأخلاق الحميدة والاعتزاز Ǽالوطن
 )47،ص 2014بن فلǽس،(. اكتساب المعارف العامة العلمǽة والتكنولوجǽة - 
الاهتمام Ǽمجال الصحة الجسمǽة خاصة في المراحل الأولى من لتعلǽم من حيث النظافة وسلامة  - 

 .ǽةالأطفال والترǽȃة البدن
تزوȄد الذهن Ǽالمعارف النظرȄة والتقنǽة التي ǽحتاجها المتعلم في دراسته وحǽاتها اليومǽة والمهنǽة  - 

 .المستقبلǽة
تنمǽة روح الǼحث والاستكشاف من خلال العناǽة Ǽالقدرات العقلǽة الضرورȄة مثل التحليل والترȞيب  - 

 .  والمشاكل المتعددةواستخلاص النتائج والتصور، والتنبؤ بإيجاد الحلول للمسائل 
إكساب الطفل معايير الشخصǽة المتزنة Ǽمعارفها وحȞمتها وانضǼاطها واهتمامها Ǽالقǽم الإنسانǽة  - 

 . وǼالمصالح العلمǽة إلى جانب المصالح الشخصǽة مع قǽم مجتمعها
 .اكتساب المتعلمين أدوات التعلم ووسائل التواصل وتدرȄبهم على توظǽفها في شتى المجالات - 
ساب التلاميذ الكفاǽة اللغوǽة التي تجعلهم قادرȄن على استخدام اللغة Ȟأداة اتصال وتفاعل اكت - 

 . ووسيلة تعلم تفȞير، وتنمǽة مواهبهم واǽٕقاȍ اهتمامهم Ǽالعمل الثقافي وإحساسهم
 .تهذيب ذوق التلاميذ - 
- ،ن صǽ2007ة،وزارة الترǽȃة الوطن(. اختǽار خبرات التعلǽم ذات الأثر الفعال في حǽاة المتعلم - 

 )  170-167ص 
للنواحي الجسمǽة والعقلǽة والوجدانǽة والروحǽة والاجتماعǽة  مساعدة الطفل على النمو المتكامل - 

 .إلى أقصى حد تمȞنه قدراته واستعداده من تحققه
مساعدة الطفل على فهم البيئة الطبǽعǽة والاجتماعǽة والتفاعل معها والتكيف لظروفها  - 

 )46- 45، ص ص Ȟ2016ابور،(.المتغيرة
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 :الوظائف الاجتماعǻة والترȁوǻة للمرحلة الابتدائǻة-5
تعددت الآراء الاجتماعǽة حول طبǽعة الوظائف الاجتماعǽة للمرحلة  :الوظائف الاجتماعǻة 5-1

الابتدائǽة، فهناك من يرǼ Ȑأنها تقوم في المجتمع بإنتاج وإعادة إنتاج عالم إيديولوجي وثقافي، 
Ȅع الأدوار الاجتماعǽة بين مختلف الطǼقات أو الجماعات المȞونة للمجتمع، وتوزȄع وإعادة توز 

  :والǼعض يرǼ Ȑأنها تقوم Ǽالوظائف التالǽة
 ال الناشئةǽنقل التراث الثقافي إلى الأج. 
  ة لفهمǼة لتصير مناسȞǼة المتشاǽة والمهارات المدرسǽالبرنامج المعتمد في المواد المعرف ȌǽسǼت

 .التلاميذ
  اة التطهيرǽة للحǼعض الأمور التي لم تعد مناسǼ التراث الثقافي للمجتمع، وتنقيته منǼ الخاص

 .المعاصرة مع الحفاȍ المقومات الأصيلة للأمة
  ة ومن خلال صهرها للميولǽالتفاعل والتوحيد بين مختلف عناصر البيئة الاجتماع Șتنسي

يخلȘ واقعا للحراك الاجتماعي القائم واتجاهات التلاميذ في بوتقة واحدة حسب فلسفة المجتمع مما 
 .على التعاǽش والتفاهم بين الأفراد

وهي Ȟما  وǽمȞن إدراجها حسب جوانب النمو المختلفة للتلميذ :الوظائف الترȁوǻة للمرحلة الابتدائǻة 2- 5
  :يلي
المدرسة تحقيȘ النمو النفسي للتلميذ من حيث الإلمام Ǽالقواعد الصحǽة  تستهدف :النمو الجسمي 

امة وممارستها، ومعرفة التغذǽة والوقوف على وسائل الوقاǽة من الأمراض المنتشرة في الع
 .المحȌǽ، وتكوȄن عادات صحǽة أولǽة في الأكل والشرب والنمو

 .تنمǽة المهارات والاتجاهات اللازمة للمساهمة في حǽاة الجماعة Ǽصورة فعالة: النمو الاجتماعي 
وحسن المعاملة، وتعلǽمه العلاقات الاجتماعǽة  تماعيتعوȄد الطفل على آداب السلوك الاج

والشعور Ǽالمسؤولǽة القائمة بين مختلف الجماعات والمنظمات وغرس القǽم الصالحة فيها، 
  .وتزوȄده Ǽالمعلومات والحقائȘ التي تجعله قادرا على إدراك بيئة إدراكا سلǽما

جاهات النفسǽة السلǽمة Ȟالثقة Ǽالنفس تكوȄن الصفات الشخصǽة الطبǽعǽة والات: الجانب الوجداني 
 .واحترامها والتمسك ǼحرȄة الرأȑ وحب الحȘ وإتǼاعه في شتى المواقف

تنمǽة القدرة على الإحساس Ǽالجمال وتذوقه وذلك في مظاهر الطبǽعة وممارسة Ǽعضا من 
 .النشاطات Ȟالتعبير والأدب والموسǽقى والتصوȄر والرسم
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ǼمǼادȏ دينه الأولǽة، والاتجاهات الروحǽة الخيرȄة Ȟالأمانة وإتقان  أن يلم الطفل :الجانب الروحي 
 .العمل وحب الخير للآخرȄن

تنمǽة مهارات التلميذ وإكساǼه الطرق والأساليب المؤثرة في هذه المعارف، Ȟطرق  :النمو العقلي 
 )47- 46، ص ص Ȟ2016ابور،(. التفȞير العقلي السلǽم وأساليǼه وإمȞاناته الإبداعǽة

  :طوار التعلǻمǻة الأساسǻة في التعلǻم الابتدائي الجزائرȏ الأ-6
يهدف التعلǽم الابتدائي إلى تنمǽة الكفاءات القاعدǽة لدȐ التلاميذ في مǽادين التعبير الشفهي والكتابي، 

ة القراءة، الرȄاضǽات، العلوم، الأخلاق المدنǽة والدينǽة، حيث ينقسم التعلǽم الابتدائي في الجزائر إلى ثلاث
  :أطوار

وǽعرف Ǽطور الإǽقاȍ والتلقين، حيث ǽشحن هذا الطفل Ȟل  ):السنتان الأولى والثانǻة(الطور الأول  1- 6
  :تلميذ ǼالرغǼة في التعلǽم والمعرفة، فǽمȞنه البناء التدرȄجي لتعلǽماته الأساسǽة، وذلك من خلال

  .التحȞم في اللغة العرǽȃة شفهǽا، قراءة وȞتاǼة - 
 - ǽانبناء المفاهȞة للزمان والمǽم الأساس.  
  .المȞتسǼات المنهجǽة التي تشȞل قطǼا آخر من الكفاءات الأساسǽة للمرحلة - 
الدخول إلى مختلف أشȞال (والرȄاضǽات )  التعبير الشفهي، القراءة، التعبير الكتابي،(إن اللغة العرǽȃة  - 

إن لم يتحȞم فيها التلميذ ǽمȞن ) الحسابǽة التفȞير والاستنتاج، معرفة الأرقام، والتحȞم في آلǽات العملǽات
  .أن ǽسيء لمستقبله الدراسي، فيتطلب ذلك دعما ومعالجة بيداغوجǽة

وǽعرف Ǽطور التعمȘ في التعلǽمات الأساسǽة، حيث  ):السنتان الثالثة والراǺعة(الطور الثاني  2- 6
المنطوق والمȞتوب قطǼا أساسǽا  ǽشȞل التحȞم الجيد في اللغة العرǽȃة Ǽالتعبير الشفهي والكتابي وفهم

لتعلǽمات هذه المرحلة، وǽشمل هذا التعمȘ أǽضا المجالات الأخرȞ Ȑمواد الترǽȃة الرȄاضǽة والترǽȃة العلمǽة 
  إلخ..التكنولوجǽة والترǽȃة الإسلامǽة والترǽȃة المدنǽة، ومǼادȏ اللغة الأجنبǽة الأولى

 ات الأساسǽة، إن التحȞم في اللغة تحȞم في اللغوǽعرف Ǽطور ال): الخامسة السنة(الطور الثالث  6-3
العرǽȃة قراءة ȞتاǼة، التعبير الشفهي والكتابي ومعارف ومجالات أخرȐ من المواد مثل الترǽȃة العلمǽة 

،ص 2011معوش،(. التكنولوجǽة، الترǽȃة الإسلامǽة، الترǽȃة المدنǽة ǽشȞل الهدف الرئǽسي لهذه المرحلة
  )81- 80ص 
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 :المرحلة الابتدائǻة خصائص تلميذ-7
ǽمȞن تقسǽم المرحلة الابتدائǽة حسب عمر التلميذ خلالها إلى محلتين أساسيتين هما مرحلة الطفولة 
المتوسطة والتي تمتد بين سن السادسة وسن التاسعة والمرحلة الثانǽة هي الطفولة المتأخرة والتي تمتد بين 

  :لتي يتميز بها تلميذ المرحلة الابتدائǽة ما يليسن التاسعة وسن الثانǽة عشر، ومن أهم الخصائص ا
  : الخصائص الجسمǻة 1- 7
  .بداǽة ظهور الفروق الجسمǽة بين الجنسين - 
  .نمو العضلات الكبيرة والصغيرة - 
  .ǽستطǽع الطفل الاعتماد على نفسه - 
نجاحه في إدراك ينمو التوافȘ والتناسȘ الحرȞي وتزداد الكفاءة والمهارة اليدوǽة، والإدراك الحسي و  - 

  .الزمن
  :الخصائص العقلǻة 2- 7
  .ǽستمر النمو العقلي Ǽصفة عامة سرȄعا وȄبدأ التفȞير المجرد في النمو - 
  .يزداد مدȐ الانتǼاه ومدته وحدته وتزداد القدرة على التعلم ونمو المفاهǽم - 
  .يزداد استعداد الطفل لدراسة المناهج الأكثر تقدما وتعقيدا - 
  .ذȞاء وتتغير القدرات الخاصةǽطرد نمو ال - 
  :الانفعالǻة الخصائص 3- 7
  .ǽحاول الطفل التخلص من الطفولة Ǽالشعور Ǽأنه Ȟبر وضȌǼ انفعالاته ومحاولة السǽطرة على النفس - 
  .الميل إلى المزح وتقبل مظاهر الثورة الخارجǽة - 
  .تقل مخاوف الطفل ولكنه قد ǽحاȋ بǼعض مصادر القلȘ والصداع - 
  .الأطفال Ȟيف ǽشǼعون حاجاتهم ǼطرȄقة بناءةيتعلم  - 
  : الاجتماعǻة الخصائص 4- 7
  .يزداد احتكاك الطفل بجماعات الكǼار واكتساǼه لمعاييرهم واتجاهاتهم - 
  .تستمر عملǽة التنشئة الاجتماعǽة وتتسع دائرة الاتصال الاجتماعي - 
  .يزداد تأثير جماعة الرفاق وȄبدأ تأثير النمȌ الثقافي العام - 
  .تنمو فردǽة الطفل وشعوره Ǽفردǽة غيره من الناس - 
، 1972زهران،(. يزداد الشعور Ǽالشمولǽة والقدرة على الضȌǼ الذاتي للسلوك وǽظهر عنصر المنافسة - 

  )246- 245ص - ص
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  : خلاصة الفصل
ئǽة، مما سبȘ ذȞره في هذا الفصل ǽمȞن القول Ǽأن أغلب المشȞلات السلوǽȞة تظهر خلال المرحلة الابتدا

 ȑذلك إلى سوء في توافقه الدراسي والعلائقي، الأمر الذ Ȑوتؤثر على المسار النفسي للطفل وتتعد
ǽستوجب تدخلا عاجلا عند ظهور بوادرها وأعراضها، Ȟي يتم الطفل مساره التوافقي ولا تتعدȐ هذه 

  .ر تعقيداالمشȞلات مرحلة الابتدائǽة مما قد ǽشȞل إمȞانǽة ظهور اضطراǼات أكثر سوءا وأكث
  
  
  
  
  



 
  الإجراءات المنهجǻة للدراسة: الفصل الخامس

  تمهيد
  الإجراءات المنهجǽة للدراسة الاستطلاعǽة: أولا
 أهداف الدراسة الاستطلاعǽة .1
 عينة الدراسة الاستطلاعǽة .2
 محددات الدراسة الاستطلاعǽة .3
 أدوات الدراسة الاستطلاعǽة .4
- Șالتعل ȋاس أنماǽمق 
  ǽȞة لدȐ الأبناءللمشȞلات السلو " ش" مقǽاس  -
 الخصائص السȞǽومترȄة لأدوات الدراسة  .5
- Șالتعل ȋاس أنماǽة لمقȄومترȞǽالخصائص الس 
 للمشȞلات السلوǽȞة لدȐ الأبناء" ش" الخصائص السȞǽومترȄة لمقǽاس -
 نتائج الدراسة الاستطلاعǽة .6

  الإجراءات المنهجǽة للدراسة الأساسǽة: ثانǽا
 منهج الدراسة الأساسǽة .1
 ة الأساسǽة وعينتهمجتمع الدراس .2
 محددات الدراسة الأساسǽة .3
 أدوات الدراسة الأساسǽة .4

 استمارة البǽانات الأولǽة -
- Șالتعل ȋاس أنماǽمق 
 للمشȞلات السلوǽȞة لدȐ الأبناء" ش" مقǽاس  -

  أساليب المعالجة الإحصائǽة .5
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  تمهيد
طلاعǽة والأساسǽة، Ǽما يتضمن هذا الفصل أهم الإجراءات والخطوات التي اتǼعناها في دراستنا الاست     

تشمل علǽه من تحديد للمنهج المستخدم، ووصف لحدود الدراسة، وحصر لخصائص عينة الدراسة، Ȟما 
  .تناولنا ǼالذȞر أدوات الدراسة والأساليب الإحصائǽة المستعملة للتحقȘ من فرضǽات وأهداف الدراسة

  الإجراءات المنهجǻة للدراسة الاستطلاعǻة: الأولالمحور 
  : اف الدراسة الاستطلاعǻةأهد .1

تعتبر الدراسات الاستطلاعǽة خطوة هامة من خطوات الǼحث الميداني، إذ حاولت الǼاحثة من خلالها      
  : تحقيȘ جملة من الأهداف ǽمȞن تحديدها فǽما يلي

التقرب من المحȌǽ المدرسي وأخذ فȞرة عن الميدان وعن الصعوǼات التي ǽمȞن أن تطرأ خلال  - 
 .لأساسǽةالدراسة ا

 .تحديد الإطار المȞاني المناسب لإجراء الدراسة الأساسǽة - 
 .التعرف على مجتمع الدراسة، وجمع المعطǽات الضرورȄة عنه من خصائص وغيرها - 
 .التأكد من صلاحǽة الأدوات المقترح استخدامها في دراستنا الأساسǽة - 
استخراج المعاملات السȞǽومترȄة التجرȄب الأولي لأدوات الدراسة على عينة الǼحث الاستطلاعǽة، و  - 

 .لها
استخراج مختلف التصارȄح الإدارȄة والحصول على الموافقة لإجراء الدراسة الأساسǽة، من قبل  - 

 .المؤسسات التعلǽمǽة المستقبلة
 .محاولة تحديد الإطار الǼشرȑ المناسب لإجراء الدراسة الأساسǽة - 

 :عينة الدراسة الاستطلاعǻة .2
يدرسون في الطور ) ةتلميذ 38تلميذ و 40( من بينهم) ة(تلميذ 78لاستطلاعǽة في تمثلت عينة الدراسة ا

الابتدائي،وتم سحبهم من Ȟل من مدرسة قديد الرزقي، ومدرسة الإخوة مشحود، ومدرسة الإخوة بلموȞر 
ز أما ǼالنسǼة لمحددات اختǽار العينة فلقد تم الترȞي .علي وعǽسى، ومدرسة موسى Ǽالشعور ولاǽة سȞǽȞدة

ن ، وتتراوح أعمارهم ما بيمن التعلǽم الابتدائي) السنة الثالثة، والسنة الراǼعة(الثاني  على تلاميذ الطور
سنوات تم اختǽارهم ǼطرȄقة قصدǽة على أن تكون أمهاتهم من النساء العاملات والنساء غير ) 10 - 8(

  . دراسة الاستطلاعǽةلخص خصائص عينة الة تول التالǽاوالجد). الماكثات Ǽالبيت(العاملات 



 الإجراءات المنهجية للدراسة                           :                                    الخامس  الفصل

93 
 

  يوضح جنس أفراد عينة الدراسة الاستطلاعǻة): 04(الجدول رقم 
  النسǺة المئوǻة  التكرار  الجنس
  %51.3  40  ذȜر
 %48.7  38  أنثى

  %100  78  المجموع
، حيث Ȟان عدد )ة(تلميذ  78من خلال الجدول أعلاه نلاحȎ أن عينة الدراسة الاستطلاعǽة قدرت بـ

  .%48.7بنسǼة مئوǽة قدرت بـ 38عدد الإناث بلغ في حين ، %51.3مئوǽة قدرت بـ  بنسǼة 40الذȞور 
  يوضح المستوȎ التعلǻمي لأفراد عينة الدراسة الاستطلاعǻة): 05(الجدول رقم 

  النسǺة المئوǻة  التكرار  المستوȎ التعلǻمي
  %65.4  51  السنة الثالثة ابتدائي
  %34.6  27  السنة الراǺعة ابتدائي

  %100  78  المجموع
نلاحȎ أن المستوȐ التعلǽمي لأفراد عينة الدراسة الاستطلاعǽة قد شمل ) 05(من خلال الجدول رقم 

بنسǼة ) ة(تلميذ 51تلاميذ الطور الثاني من التعلǽم الابتدائي، حيث بلغ عدد تلاميذ السنة الثالثة ابتدائي 
بنسǼة مئوǽة قدرت بـ ) ة(تلميذ 27ابتدائي  ، في حين بلغ عدد تلاميذ السنة الراǼعة%65.4مئوǽة قدرت بـ 

34.6%.  
  يوضح خصائص الأم لأفراد عينة الدراسة الاستطلاعǻة): 06(الجدول رقم 

  النسǺة المئوǻة  التكرار  خصائص الأم
  %53.8  42  أبناء الأمهات العاملات

  %46.2  36  أبناء الأمهات غير العاملات
  %100  78  المجموع

نلاحȎ أن عينة الدراسة الاستطلاعǽة شملت على أبناء الأمهات العاملات وأبناء من خلال الجدول أعلاه 
بنسǼة مئوǽة قدرت بـ ) ة(تلميذ 42الأمهات غير العاملات، حيث قدر عدد أبناء الأمهات العاملات ب 

  . %46.2بنسǼة مئوǽة قدرت بـ) ة(تلميذ 36، في حين بلغ عدد أبناء الأمهات غير العاملات 53.8%
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  يوضح سن أفراد عينة الدراسة الاستطلاعǻة): 07(لجدول رقم ا
  النسǺة المئوǻة  التكرار  السن 

  %39.7  31  سنوات 8
  %46.2  36  سنوات 9
 %14.1  11  سنوات 10

  %100  78  المجموع
سنوات، ) 10-8(من خلال الجدول أعلاه نلاحȎ أن سن أفراد عينة الدراسة الاستطلاعǽة تراوح ما بين 

، في حين بلغ عدد %39.7بنسǼة مئوǽة تراوحت بـ ) ة(تلميذ 31سنوات بـ  8عدد التلاميذ ذوȑ حيث بلغ 
 ȑة تراوحت بـ ) ة(تلميذ 36سنوات ب  9التلاميذ ذوǽة مئوǼ46.2بنس% ȑسنوات فقد قدر  10، أما ذو

  . %14.1بنسǼة مئوǽة قدرت بـ) ة(تلميذ 11عددهم بـ 
  لمسحوب منها عينة الدراسة الاستطلاعǻةيوضح الابتدائǻات ا): 08(الجدول رقم 

  النسǺة المئوǻة  التكرار   الابتدائǻات
  %21.8  17  قديد الرزقي

  %23  18  الإخوة مشحود
  %27  21  الإخوة بلموȜر علي وعǻسى

  %28.2  22  موسى Ǻالشعور
  %100  78  المجموع

) ة(تلميذ 78ستطلاعǽة قدر بـ من خلال الجدول أعلاه نلاحȎ أن العدد الاجمالي لأفراد عينة الدراسة الا
، %21.8بنسǼة مئوǽة تراوحت بـ ) ة(تلميذ 17حيث بلغ عدد التلاميذ المسحوȃين من ابتدائǽة قديد الرزقي 

بنسǼة مئوǽة تراوحت بـ ) ة(تلميذ 18في حين بلغ عدد التلاميذ المسحوȃين من ابتدائǽة الإخوة مشحود 
بنسǼة ) ة(تلميذ 21تدائǽة الإخوة بلموȞر علي وعǽسى فقد بلغ ، أما عدد التلاميذ المسحوȃين من اب 23%

، أما أكبر عدد فقد سجلته ابتدائǽة موسى Ǽالشعور والتي قدر عدد التلاميذ %27مئوǽة قدرت بـ 
  .Ǽ28.2%أكبر نسǼة والتي قدرت بـ ) ة(تلميذ 22المسحوȃين منها في الدراسة الاستطلاعǽة 

 :محددات الدراسة الاستطلاعǻة .3
ابتدائǽة الإخوة بلموȞر علي وعǽسى، (تمت الدراسة الاستطلاعǽة في أرȃع ابتدائǽات  :حدود المȜانǻةال - 

 .ولاǽة سȞǽȞدة ) الشعورو موسى بابتدائǽة و ابتدائǽة قديد الرزقي، ابتدائǽة الإخوة مشحود 
، 2021 - 2020من العام الدراسي  لثتمت الدراسة الاستطلاعǽة في الثلاثي الثا :الحدود الزمانǻة - 

  . 2021ماȑ  20إلى   2021مارس  21حيث دامت الدراسة حوالي شهرȄن من يوم 
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يدرسون في ) ةتلميذ 38تلميذ و 40( 78من الاستطلاعǽة تكونت عينة الدراسة  :الحدود الǺشرȂة -
لǽم من التع) السنة الثالثة، والسنة الراǼعة(الثاني  لقد تم الترȞيز على تلاميذ الطورو الطور الابتدائي 

  . ، وهذا Ǽعد الحصول على الترخǽص من مديرȄة الترǽȃة لولاǽة سȞǽȞدةالابتدائي
 : تمثلت أدوات الدراسة الاستطلاعǽة في :أدوات الدراسة الاستطلاعǻة .4
  :أنماȉ التعلȖ مقǻاس 1- 4

 ǽRicky FinziDottanعتبر مقǽاس تصنيف أنماȋ التعلȘ للأطفال في مرحلة الكمون لـ 
(2012) – ASCQ اǽللراشدين مق Șالتعل ȋان تصنيف أناǽة لاستبȄفا من النسخة العبرǽȞسا م

(Hazan et Shaver, 1987) احثة شاكر حنانǼتورة المترجم من قبل الȞواستعملته الد ،
 ).2018(الǼاحثة طاجين سمǽة في دراستها حول نوعǽة التعلȘ عند الطفل وأدائه المدرسي 

. لǼاحثة طاجين سمǽة عن طرق البرȄد الإلكترونيوتم حصولنا على المقǽاس Ǽاتصالنا مع ا
اعتمدنا علǽه لاختǼار فرضǽات دراستنا، فهو مقǽاس ǽسمح لنا بتحديد نمȌ التعلȘ عند الطفل في و 

 . هذه المرحلة من العمر
بند تقسم هذه البنود على ثلاث محاور مقسمة وفȘ أنماǽ15  ȋحتوȑ على  :وصف المقǻاس -

 :  د يوضحها الجدول التاليالتعلȘ، وتصنيف هذه البنو 
  .توزȂع بنود المقǻاس وفقا لأنماȉ التعلȖيوضح ): 09(جدول رقم     

  البنود المتمثلة  نمȊ التعلȖ  المحاور
   15 – 10 – 7 – 3 – 1  التعلȘ الآمن  المحور الأول
   14 – 11 – 9 – 6 – 5  التعلȘ القلȘ  المحور الثاني
   13 – 12 – 8 – 4 – 2  التعلȘ التجنبي  المحور الثالث

  )99، ص 2018طاجين سمǽة، (
 : (ASCQ)طرȂقة تصحǻح مقǻاس تصنيف أنماȉ التعلȖ للأطفال في مرحلة الكمون  - 

صحǽح قلǽلا، صحǽح، صحǽح / خطأ جدا، خطأ، خطأ قلǽلا(خمس بدائل للإجاǼة  ǽحتوȑ المقǽاس على
  ).جدا

 : قǽاس التي يتدرج تنقǽطها Ȟالآتييتم توزȄع الدرجات على مختلف إجاǼات العينة على فقرات الم
  . 5= ، صحǽح جدا 4= ، صحǽح 3= صحǽح قلǽلا / ، خطأ قلǽلا2= ، خطأ 1= خطأ جدا 

يث تتراوح يتم جمع درجات فقرات Ȟل محور على حدا لمعرفة نمȌ التعلȘ السائد لدȐ أفراد العينة، ح
 . درجة 25و 5درجات Ȟل محور بين 
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  :ǻȜة لدȎ الأبناءللمشȜلات السلو " ش"مقǻاس  2.4
 Herbert Quay et Donald Petersonودونالدسون ȑ قام بإعداد قائمة المشȞلات السلوǽȞة هرȃت Ȟا

، وتحتل مرتǼة متقدمة بين الاختǼارات وتعتبر أكثر المقايǽس 1987وقد صدرت الطǼعة الأولى منها عام 
شي، وقد قام الǼاحثان هرȃرت ȞاȄ ȑاستخداما في تقدير مشȞلات السلوك حسب الدȞتور عبد الفتاح القر 

: Ǽاسم القائمة المعدلة للمشȞلات السلوǽȞة للأطفال المعروفة ب 1996ودونالد بترسون بتعديلها في عام 
: بندا تقǽس ستة أǼعاد لمشȞلات السلوك هي89وتتكون القائمة في صورتها الأصلǽة من " ش"المقǽاس 

نتǼاه، القلȘ، السلوك العصابي، زȄادة التوتر العضلي، سوء السلوك، والعدوان الاجتماعي، مشȞلات الا
  .الثǼات والصدق لكل منبǽانات جيدة  على لقائمة في صورتها الأصلǽة الأجنبǽةوتتتوفر ا

سنة، والقائمة في صورتها  18إلى  8وتصلح القائمة للتطبيȘ على الأطفال في الفئات العمرȄة من 
  .والدان أو المدرسون لتقدير سلوك أبنائهم أو طلبتهمالأصلǽة تمثل مقǽاس تقدير ǽستخدمه ال

بتعرȄبها وتعديلها في صورة قائمة تقرȄر ذاتي يجيب عنها ) 1999(وقد قام الدȞتور عبد الفتاح القرشي 
بندا Ǽعد حذف Ǽعض البنود  90الفرد للتعبير عن سلوȞه وتصرفاته، وتكونت الصورة العرǽȃة الأولǽة من 

المجتمع العرȃي، وإضافة بنود جديدة لها أهميتها في قǽاس مشȞلات سلوك الأطفال في  التي لا تلائم ثقافة
  .مجتمعاتنا العرǽȃة

وǼعد استطلاع آراء مجموعة من الǼاحثين الميدانيين في مدȐ ملائمة الصǽاغة للمجتمع العرȃي أجرȄت 
جرȄبي على عينة تعدǽلات في صǽاغة Ǽعض البنود، وأعدت القائمة لاستخدامها في التطبيȘ الت

) المتوسطة(من طلǼة وطالǼات المراحل التعلǽمǽة الثلاث الابتدائǽة والإعدادǽة ) 134= ن(استطلاعǽة 
  . والثانوǽة

وقد تم إجراء تحليل لبنود القائمة على أساس استجاǼات العينة الاستطلاعǽة، وتم استǼعاد Ǽعض البنود 
ثǼاتها، Ȟما استǼعدت البنود غير الملائمة لأفراد  لوجود مؤشرات إحصائǽة تشير إلى ضعف صدقها أو

بندا إلى  90وȃذلك اختصرت القائمة Ǽعد تعديلها من . العينة، وأجرȄت تعدǽلات طفǽفة على Ǽعضها الآخر
سوء السلوك، العدوان الاجتماعي، تشتت الانتǼاه، القلȘ : بندا شاملة لخمسة مقايǽس فرعǽة فقȌ هي 64

وحسب  0.96معامل ألفا لثǼات القائمة في صورتها النهائǽة المختصرة وȃلغ  والسلوك العصابي، وحسب
Ȟما توفرت مؤشرات عن الصدق ، 0.99الصدق التلازمي للقائمة بين صورتها المختصرة والكاملة وȃلغ 

= ن(بدراسة على عينة ) 1999(حيث قام Ȟل من عبد الفتاح القرȄشي وصفوت فرج . التمييزȑ للقائمة
Ǽة المراحل الابتدائǽة والمتوسطة والثانوǽة من الجنسين أن التأثير الأساسي لمتغير النوع من طل) 219

وȞان الذȞور  0.0001بدلالة عند ) 40.7 – 14.3(بين " ف"Ȟان دالا وتراوحت قǽم ) إناث/ ذȞور (
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ن ǽميز أعلى من الإناث في مقǽاس العدوان الاجتماعي، Ȟما أظهرت نفس الدراسة أن المقǽاس استطاع أ
العدوان الاجتماعي لدȐ عينة من طلاب المرحلة الثانوǽة الكوȄتيين حيث Ȟانت متوسطات درجات أبناء 

) 2.8(للبنين " ت"الأسر الكوȄتيين في مقǽاس العدوان الاجتماعي أقل من أبناء غير الأسرȐ وȞانت قǽمة 
بتعديلها ) 2014(مينة ، Ȟما قامت الǼاحثة حرطاني أ) 69، ص 2014حرطاني، )  (2.6(وللبنات 

  .وتكيǽفها على البيئة الجزائرȄة
 ǽ59حتوȑ المقǽاس على ) : حرطاني أمينةالصورة المعدلة من طرف (مقǽاس ش المشȞلات السلوǽȞة 

  : فقرة موزعة على خمسة أǼعاد المبينة في الجدول التالي
  بناءللمشȜلات السلوǻȜة لدȎ الأ" ش"يوضح توزȂع بنود مقǻاس ): 10(جدول رقم 

  عدد الفقرات  أرقام الفقرات  الǺعد
 – 38 - 33 -31 -28 -23 – 21- 20 -19 18 -17 - 11 -10 - 9 - 2  سوء السلوك

43- 45 - 46- 47 - 54- 55 - 56- 57   
22  

  9  44-  40 - 39 -35 - 34 -26 - 25 -22 - 7  تشتت الانتǺاه
العدوان 
  الاجتماعي

1- 4 - 12- 15 - 29- 32 - 36- 41 - 48- 52 - 58- 59  12  

Ȗ10  50 -42 - 37 -27 - 24 -16 - 14 -13 - 8- 3  القل  
  6  53 -51 - 49 -30 - 6 - 5  العصابǻة

  :تعلǻمات مقǻاس ش المشȜلات السلوǻȜة - 
في )  X(تبين التعلǽمة للتلميذ أن أمامه مجموعة من العǼارات التي تخص السلوك وعلǽه أن ǽضع علامة 

  : الخانة التي تناسǼه Ȟأن ǽضع
 .الأولى تحت Ȟلمة نعم إذا Ȟان هذا السلوك ǽظهر Ȟثيرا في الخانة)  X(علامة  - 
 .نا إذا Ȟان هذا السلوك ǽظهر مراتفي الخانة الثانǽة تحت Ȟلمة أحǽا)  X(علامة  - 
 .في الخانة الثالثة تحت Ȟلمة لا إذا Ȟان السلوك لم ǽظهر)  X(علامة  - 

  :للمشȜلات السلوǻȜة للأبناء" ش"طرȂقة تصحǻح المقǻاس 
يتم توزȄع الدرجات على مختلفة إجاǼات ، )نعم، أحǽانا، لا(على السلم الثلاثي للإجاǼة  ǽحتوȑ المقǽاس

: العينة على الفقرات المقǽاس التي يتدرج تنقǽطها من ثلاثة درجات للإجاǼة بنعم ودرجتين للإجاǼة ب
جة الكلǽة لا، يتم جمع درجات Ȟل فقرات الاستبǽان للحصول على در : أحǽانا، ودرجة واحدة للإجاǼة ب
  .درجة 177و 59والتي يتراوح مداها النظرȑ بين 



 الإجراءات المنهجية للدراسة                           :                                    الخامس  الفصل

98 
 

 :الخصائص السȜǻومترȂة لأدوات الدراسة .5
1.5 Ȗالتعل ȉاس أنماǻة لمقȂومترȜǻالخصائص الس: 

  :العلمǽة المعمول Ǽه والمتمثلة في Ǽاستخدام الأساليبقامت الǼاحثة بإعادة اختǼار صدقه وثǼاته 
قǽاس صدق الأداة وهو صدق الاتساق نوع من أنواع  اختارت الǼاحثة :الصدق 1- 5-1

  : الداخلي
تم تقدير صدق مقǽاس أنماȋ التعلǼ ȘطرȄقة الاتساق الداخلي بين Ȟل  :صدق الاتساق الداخلي - 

ارتǼاȞ ȋل من الأǼعاد الثلاثة للمقǽاس Ǽالدرجة حساب معامل فقرة والǼعد الذȑ تنتمي إلǽه، وȞذا 
تǼاȋ بين الأǼعاد الثلاثة للمقǽاس فǽما بينهم، وهذا إضافة إلى حساب قǽمة معامل الار ، الكلǽة له

  .ذلكالتالǽة توضح ول اوالجد. على الأداة) ة(تلميذ Ǽ78الاعتماد على استجاǼة 
  يوضح معامل الارتǺاȉ بين Ȝل فقرة والǺعد الذȏ تنتمي إلǻه لمقǻاس أنماȉ التعلȖ): 11(جدول رقم 

  التعلȖ التجنبي  التعلȖ القلȖ  التعلȖ الآمن
1  0.552**  5  0.470**  2  0.419**  
3  0.602**  6  0.305**  4  0.345**  
7  0.506**  9  0.595**  8  0.621**  
10  0.389**  11  0.515**  12  0.507**  
15  0.585**  14  0.641 **  13  0.526**  

  .0.01دلالة ارتǼاȋ الفقرات ǼالǼعد عند مستوȐ دلالة ** تمثل 
الارتǼاȋ تم الحصول عليها Ǽحساب معامل ارتǼاȋ بيرسون بين  يتبين من الجدول أعلاه أن جمǽع معاملات

Ȟل فقرة والǼعد الذȑ تنتمي إلǽه، فقد Ȟانت جمǽع فقرات Ǽعد التعلȘ الآمن والتعلȘ القلȘ والتعلȘ التجنبي 
  . 0.01دالة عند مستوȐ الدلالة 

  لدرجة الكلǻة له يوضح معامل ارتǺاȜ ȉل من الأǺعاد الثلاثة لمقǻاس التعلǺ Ȗا): 12(جدول رقم 
  معامل الارتǺاȉ  الǺعد 

  **0.496  التعلȖ الآمن
Ȗالقل Ȗ0.763  التعل**  

  **0.581  التعلȖ التجنبي
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  .0.01دلالة ارتǼاȋ الفقرات ǼالǼعد عند مستوȐ دلالة ** تمثل 
ين يتبين من الجدول أعلاه أن جمǽع معاملات الارتǼاȋ تم الحصول عليها Ǽحساب معامل ارتǼاȋ بيرسون ب

 Șاس التعلǽعاد لمقǼع الأǽانت جمȞ ة له، وقدǽالدرجة الكلǼ Șاس التعلǽعاد الثلاثة لمقǼالأ) Șعد التعلǼ
  .0.01دالة عند مستوȐ الدلالة ) الآمن، Ǽعد التعلȘ القلǼ ،Șعد التعلȘ التجنبي

  يوضح معامل الارتǺاȉ بين الأǺعاد الثلاثة لمقǻاس التعلȖ فǻما بينهم): 13(جدول رقم 
ǺأȖالآمن  عاد التعل Ȗالتعل  Ȗالقل Ȗالتجنبي  التعل Ȗالتعل  

  -0.147  0.035  1  التعلȖ الآمن
Ȗالقل Ȗ0.314  1  0.035  التعل**  

  1  **0.314  -0.147  التعلȖ التجنبي
  .0.01دلالة ارتǼاȋ الفقرات ǼالǼعد عند مستوȐ دلالة ** تمثل 

م الحصول عليها Ǽحساب معامل ارتǼاȋ نلاحȎ من خلال الجدول أعلاه أن جمǽع معاملات الارتǼاȋ ت
بيرسون بين الأǼعاد الثلاثة لمقǽاس التعلȘ فǽما بينهم، وقد أوضحت النتائج وجود علاقة دالة بين Ǽعد 

، في حين أن النتائج بينت عدم وجود علاقة 0.01التعلȘ القلȘ وǼعد التعلȘ التجنبي عند مستوȐ الدلالة 
لȘ القلȘ وأǽضا Ǽعدȑ التعلȘ الآمن والتعلȘ التجنبي عندȑ مستوȐ دالة بين Ǽعدȑ التعلȘ الآمن والتع

  .0.01الدلالة 
 Șالثلاثة للتعل ȋاسه لأن الأنماǽاس ما وضعت لقǽة الأداة لقǽالآمن، (وهذه النتيجة دالة على مصداق

ة هي تكوȄنات سȞǽولوجǽة متǼاينة عن Ǽعضها، وهذا ما ǽفسر عدم وجود علاقة إحصائǽ) القلȘ، التجنبي
  .دالة بينها
لمزȄد من الدقة والتأكد أكثر من صلاحǽة الأداة عمدت الǼاحثة إلى  :الثǺات 2- 5-1

  .حساب ثǼات المقǽاس ǼطرȄقة الاتساق الداخلي
 -  ȖȂات عن طرǺاخحساب الثǺرومȜ اس الاتساق : ألفاǽاخ لقǼرومȞ احثة معامل ألفاǼاستخدمت ال

 :الداخلي للأداة، فȞانت النتائج Ȟالتالي
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 يوضح معاملات ألفا ȜرومǺاخ لأǺعاد مقǻاس أنماȉ التعلȖ): 14(رقم  جدول
  قǻمة معامل ألفا ȜبرومǺاخ  الǺعد

  **0.560  التعلȖ الآمن
Ȗالقل Ȗ0.526  التعل**  

  **0.471  التعلȖ التجنبي
 0.01تمثل دلالة ارتǼاȋ الفقرات ǼالǼعد عند مستوȐ الدلالة **

  .املات ثǼات أǼعاد مقǽاس أنماȋ التعلȘ جاءت Ȟلها متوسطةلنا من خلال الجدول أعلاه أن معيتضح 
 :للمشȜلات السلوǻȜة لدȎ الأبناء" ش" الخصائص السȜǻومترȂة لمقǻاس  2.5

  :قامت الطالǼة الǼاحثة ǼاختǼار صدقه وثǼاته بǼعض الطرق العلمǽة المعمول Ǽه والمتمثلة في
و صدق الاتساق اختارت الǼاحثة نوع من أنواع قǽاس صدق الأدوات وه :الصدق 1- 5-2

 .الداخلي
الصورة (للمشȞلات السلوǽȞة لدȐ الأطفال " ش"تم تقدير صدق مقǽاس  :صدق الاتساق الداخلي - 

ǼطرȄقة الاتساق الداخلي بين Ȟل فقرة والǼعد الذȑ تنتمي ) 2014المعدلة من طرف حرطاني أمينة، 
إضافة إلى حساب ، ة الكلǽة لهللمقǽاس Ǽالدرج خمسةارتǼاȞ ȋل من الأǼعاد الحساب معامل وȞذا إلǽه،

على ) ة(تلميذ 78وهذا Ǽاعتماد استجاǼة  ،للمقǽاس فǽما بينهم خمسةقǽمة معامل الارتǼاȋ بين الأǼعاد ال
 :الأداة، فȞانت النتائج مبينة في الجدول التالي

" ش"يوضح معاملات الارتǺاȉ بين Ȝل فقرة والǺعد الذȏ تنتمي إلǻه لمقǻاس ): 15(جدول رقم 
  )2014الصورة المعدلة من طرف حرطاني أمينة، (شȜلات السلوǻȜة لدȎ الأطفال الم

  العصابǻة  القلȖ   العدوان الاجتماعي  تشتت الانتǺاه  سوء السلوك
رقم 

  الفقرة 
ȋاǼرقم   معامل الارت

  الفقرة
ȋاǼرقم   معامل الارت

  الفقرة
ȋاǼرقم   معامل الارت

  الفقرة
ȋاǼمعامل الار   رقم الفقرة  معامل الارتȋاǼت  

02  0.272*  07  0.468**  01  0.149  03  0.390**  05  0.633**  
09  0.47-  22  0.542**  04  0.204  08  0.516**  06  0.392**  
10  0.352**  25  0.578**  12  0.122  13  0.542**  30  0.351**  
11  0.468**  26  0.430**  15  0.556**  14  0.655**  49  0.597**  
17  0.311**  34  0.641**  29  0.277*  16  0.636**  51  0.670**  
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18  0.467**  35  0.626**  32  0.510**  24  0.423**  53  0.550**  
19  0.484**  39  0.253*  36  0.359**  27  0.356**      
20  0.514**  40  0.456**  41  0.412**  37  0.362**      
21  0.353**  44  0.562**  48  0.406**  42  0.397**      
23  0.413**      52  0.446**  50  0.254*      
28  0.600**      58  0.571**          
31  0.535**      59  0.315**          
33  0.550**                  
38  0.302**                  
43  0.530**                  
45  0.444**                  
46  0.472**                  
47  0.228*                  
54  0.387**                  
55  0.238*                  
56  0.339**                  
57  0.299**                  
 .0.05ثل دلالة ارتǼاȋ الفقرات ǼالǼعد عند مستوȐ الدلالة تم*

  .0.01تمثل دلالة ارتǼاȋ الفقرات ǼالǼعد عند مستوȐ الدلالة **
 ȋاǼحساب معامل ارتǼ تم الحصول عليها ȋاǼع معاملات الارتǽيتبين من خلال الجدول أعلاه أن جم

  :بيرسون بين Ȟل فقرة والǼعد الذȑ تنتمي إلǽه، حيث
جاءت دالة  55، 47، 2ماعدا الفقرات رقم  0.01فقرات Ǽعد العدوان دالة عند مستوȐ الدلالة جمǽع  - 

  . 0.05عند مستوȐ الدلالة 
جاءت دالة عند  39ماعدا الفقرة  0.01جمǽع فقرات Ǽعد تشتت الانتǼاه دالة عند مستوȐ الدلالة  - 

  .0.05مستوȐ الدلالة 
جاءت دالة عند  29ماعدا الفقرة  0.01ة عند مستوȐ الدلالة جمǽع فقرات Ǽعد العدوان الاجتماعي دال - 

  .0.05مستوȐ الدلالة 
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جاءت دالة عند مستوȐ الدلالة  50ماعدا الفقرة  0.01جمǽع فقرات Ǽعد القلȘ دالة عند مستوȐ الدلالة  - 
0.05.  

  .0.01جمǽع فقرات Ǽعد العصابǽة دالة عند مستوȐ الدلالة  - 
لم تكن دالة وǼالتالي تم إسقاطهم من المقǽاس، وأصǼح يتكون من  12، 09، 04، 01أما الفقرات رقم 

  .59فقرة بدلا من  55
للمشȜلات السلوǻȜة " ش"كل من الأǺعاد الخمسة لمقǻاس ليوضح معامل الارتǺاȉ ): 16(جدول رقم 

  لدȎ الأبناء Ǻالدرجة الكلǻة له
  معامل الارتǺاȉ  الǺعد

  **0.878  سوء السلوك
  **0.759  تشتت الانتǺاه

  **0.695  العدوان الاجتماعي
 Ȗ0.724  القل**  
  **0.664  العصابǻة

  0.01تمثل دلالة ارتǼاȋ الفقرات ǼالǼعد عند مستوȐ الدلالة **
يتبين من الجدول أعلاه أن جمǽع معاملات الارتǼاȋ تم الحصول عليها Ǽحساب معامل ارتǼاȋ بيرسون بين 

" ش"السلوǽȞة Ǽالدرجة الكلǽة له، وقد Ȟانت جمǽع الأǼعاد لمقǽاس  للمشȞلات" ش"الأǼعاد الخمسة لمقǽاس 
Ǽعد سوء السلوك، Ǽعد تشتت الانتǼاه، Ǽعد العدوان الاجتماعي، Ǽعد القلȘ وǼعد (للمشȞلات السلوǽȞة 

  .0.01دالة عند مستوȐ الدلالة ) العصابǽة
فǻما  لات السلوǻȜة لدȎ الأبناءللمشȜ" ش"خمسة يوضح معامل الارتǺاȉ بين الأǺعاد ال): 17(جدول رقم 

  بينهم
أǺعاد مشȜلات 

  السلوك
  العصابǻة  القلȖ  العدوان الاجتماعي  تشتت الانتǺاه  سوء السلوك

  **0.488  **0.504  **0.539  **0.580  1  سوء السلوك
  **0.378  **0.406  **0.412  1  **0.580  تشتت الانتǺاه

  **0.460  **0.337  1  **0.412  **0.539  العدوان الاجتماعي
Ȗ0.357  1  **0.337  **0.406  **0.504  القل**  

  1  **0.337  **0.460  **0.378  **0.488  العصابǻة
  .0.01دلالة ارتǼاȋ الفقرات ǼالǼعد عند مستوȐ دلالة ** تمثل 
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 ȋاǼحساب معامل ارتǼ قد تم الحصول عليها ȋاǼع معاملات الارتǽأن جم Ȏمن خلال الجدول أعلاه نلاح
، وقد أوضحت النتائج لمشȞلات السلوǽȞة لدȐ الأبناء فǽما بينهملمقǽاس ااد الخمسة بين الأǼع بيرسون 

سوء السلوك، تشتت الانتǼاه، العدوان (وجود علاقة دالة بين Ȟل أǼعاد مقǽاس المشȞلات السلوǽȞة 
  .0.01فǽما بينهم عند مستوȐ الدلالة ) الاجتماعي، القلȘ، العصابǽة

أكد أكثر من صلاحǽة الأداة عمدت الǼاحثة إلى حساب لمزȄد من الدقة والت :الثǺات 2- 5-2
 .معامل الثǼات ǼطرȄقة الاتساق الداخلي

عامل ألفا ȞرومǼاخ لقǽاس الاتساق استخدمت الǼاحثة م: حساب الثǺات عن طرȖȂ ألفا ȜرومǺاخ - 
  :الداخلي للأداة، فȞانت النتائج Ȟالتالي

للمشȜلات السلوǻȜة لدȎ الأطفال " ش"مقǻاس  يوضح معاملات ألفا ȜرومǺاخ لأǺعاد): 18(الجدول رقم 
  )2014الصورة المعدلة من قبل حرطاني أمينة، (

  قǻمة معامل ألفا ȜرومǺاخ  الǺعد
  **0.745  سوء السلوك
  **0.719  تشتت الانتǺاه

  **0.540  العدوان الاجتماعي
Ȗ0.644  القل**  

  **0.653  العصابǻة
  .0.01د مستوȐ دلالة دلالة ارتǼاȋ الفقرات ǼالǼعد عن** تمثل 

يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن معاملات ثǼات أǼعاد مقǽاس المشȞلات السلوǽȞة لدȐ الأبناء جاءت 
  .Ȟلها متوسطة

اعتمدت الǼاحثة في حساب ثǼات الأداة Ǽالتجزئة النصفǽة على معامل : طرȂقة التجزئة النصفǻة -
 :والجدول التالي يوضح ذلكبيرسون والسبيرمان، 

للمشȜلات السلوǻȜة لدȎ الأطفال " ش"يوضح قǻمة معامل ثǺات مقǻاس ): 19(دول رقم ج
  )2014النسخة المعدلة من طرف الǺاحثة حرطاني أمينة (

  قǻمة معامل سبيرمان  قǻمة معامل بيرسون   المقǻاس 
  **0.560  **0.670  للمشȜلات السلوǻȜة لدȎ الأطفال" ش"مقǻاس 

  .0.01ت ǼالǼعد عند مستوȐ دلالة دلالة ارتǼاȋ الفقرا** تمثل 
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للمشȞلات السلوǽȞة قد جاءت " ش"يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن قǽمة معامل ثǼات مقǽاس 
  .متوسطة

  :نتائج الدراسة الاستطلاعǻة .6
  : قد خلصت الدراسة الاستطلاعǽة الى تحقيȘ جل أهدافها المسطرة حيث

 .اسب لإجراء الدراسة الأساسǽةتم تحديد Ȟل من الإطار المȞاني والǼشرȑ المن - 
تم التأكد من صلاحǽة الأداة المستخدمة للدراسة الأساسǽة من خلال إعادة استخراج خصائصهم  - 

Șحه بدقة في العنصر السابǽما تم توضȞ ةȄومترȞǽالس.  
  الإجراءات المنهجǻة للدراسة الأساسǻة: ثانǻا
 :منهج الدراسة الأساسǻة .1

ي وذلك لملائمته وأهداف الدراسة المنصǼة على معرفة العلاقة بين أشȞال استخدمت الǼاحثة المنهج الوصف
. الرعاǽة الأمومǽة غير المȞǼرة وأنماȋ التعلȘ ومشȞلات السلوك لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة

س، وǽقوم هذا المنهج على وصف الحقائȘ الراهنة المتعلقة Ǽطبǽعة الظاهرة أو الموقف، أو جماعة من النا
Ȟما ǽعرف على أنه أحد أشȞال . أو مجموعة من الأحداث مع محاولة تفسير هذه الحقائȘ تفسيرا Ȟافǽا

التحليل والتفسير العلمي المنظم لوصف ظاهرة أو مشȞلة محددة وتصوȄرها Ȟمǽا عن طرȘȄ جمع بǽانات 
، 2011صالح، (.لدقǽقةومعلومات مقننة عن الظاهرة أو المشȞلة وتصنǽفها وتحليلها وإخضاعها للدراسة ا

  )10ص 
حيث ǽقوم المنهج الوصفي بتحليل البǽانات والمعلومات التي تم جمعها تحلǽلا يؤذȑ إلى اكتشاف العلاقة 

  )6، ص 2004العسȞرȑ، (.بين المتغيرات وتقدǽم تفسير ملائم لها
ئج التي يتم وǽعد طرȄقة لوصف الموضوع المراد دراسته من خلال منهجǽة علمǽة صحǽحة وتصوȄر النتا

  .التوصل إليها عن طرȘȄ أشȞال رقمǽة معبرة ǽمȞن تفسيرها
وتهدف الǼحوث الوصفǽة إلى وصف ظواهر وأحداث وجمع الحقائȘ والمعلومات والملاحظات عنها، 

  )46، ص 2019المحمودȑ، (. ووصف الظروف الخاصة بها وتقرȄر حالتها Ȟما توجد علǽه في الواقع
ات والكشف عن العلاقة بين أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة ونمȌ التعلȘ وǼما أننا Ǽصدد جمع بǽان

ومشȞلات السلوك لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة فضلنا استخدام المنهج الوصفي لأنه ملائم لهذه 
  .الدراسة
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 : مجتمع الدراسة الأساسǻة وعينته .2
  :مجتمع الدراسة 2-1

المتمدرسين  )تلاميذ السنة الثالثة والسنة الراǼعة ابتدائي(المرحلة الابتدائǽة يتمثل مجتمع الدراسة في تلاميذ 
  .في الابتدائǽات التاǼعة لبلدǽة سȞǽȞدة

 : عينة الدراسة 2-2
يدرسون في ) ةتلميذ 200(و) تلميذ 200(من بينهم ) ة(تلميذ) 400(تكونت عينة الدراسة الأساسǽة من 

ابتدائǽة الإرشاد، ابتدائǽة بن حاجي عبد المجيد، ابتدائǽة إبراهǽم (الطور الابتدائي، وتم سحبهم من Ȟل من 
بوطوقة، ابتدائǽة قوǽسم عبد الحȘ، ابتدائǽة الإخوة بوعافǽة، ابتدائǽة الأمير عبد القادر، ابتدائǽة سعد 

ǽة فضيلة سعدان، ابتدائǽة الطاهر شلوفي، ابتدائǽارك، ابتدائǼة الإخوة مختار حمǽ08ة قرمش علي، ابتدائ 
 ȑة مشحود 1945ماǽح، ابتدائǼحي راǼة الشهيد راǽة الإخوة لزغد، ابتدائǽابتدائ ،ȌǼة إسماعيل مراǽابتدائ ،

  ).أحسن، ابتدائǽة خنشول السعيد، ابتدائǽة العيدȑ بومالطة، وابتدائǽة سلǽمان تǽش تǽش إبراهǽم
السنة (على تلاميذ الطور الثاني  وللإشارة فقد حرصت الǼاحثة في اختǽار أفراد عينة دراستها الأساسǽة

وتم اختǽارهم ).سنوات 10 – 8(من التعلǽم الابتدائي، وتتراوح أعمارهم ما بين ) الثالثة والسنة الراǼعة
ǼطرȄقة قصدǽة على أن Ȟǽونوا من أبناء الأمهات العاملات المتزوجات Ǽمعنى أنه تم استǼعاد أبناء 

  .والجداول التالǽة تلخص خصائص عينة الدراسة الأساسǽة.ملالأمهات المطلقات وأبناء الأمهات الأرا
  يوضح جنس عينة الدراسة الأساسǻة): 20(جدول رقم 

  النسǺة المئوǻة  التكرار  الجنس
  %50  200  ذȜر
 %50  200  أنثى

  %100  400  المجموع    
 200بينهم من ) ة(تلميذ) 400(من خلال الجدول أعلاه نلاحȎ أن عينة الدراسة الأساسǽة تكونت من 

  . وهي نفس عدد الإناث %50ذȞر بنسǼة مئوǽة قدرت بـ 
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  يوضح المستوȎ الدراسي لعينة الدراسة الأساسǻة): 21(الجدول رقم 
  النسǺة المئوǻة  التكرار  المستوȎ الدراسي

  %53  211  السنة الثالثة ابتدائي
  %47  189  السنة الراǺعة ابتدائي

  %100  400  المجموع
الجدول أعلاه أن المستوȐ الدراسي لعينة الدراسة الأساسǽة شمل على تلاميذ السنة  نلاحȎ من خلال

) ة(تلميذ 211الثالثة ابتدائي وتلاميذ السنة الراǼعة ابتدائي، حيث بلغ عدد تلاميذ السنة الثالثة ابتدائي 
بنسǼة مئوǽة ) ة(ميذتل 189، في حين قدر عدد تلاميذ السنة الراǼعة ابتدائي بـ %53بنسǼة مئوǽة قدرت بـ 

  .%47بلغت 
  يوضح سن عينة الدراسة الأساسǻة): 22(جدول رقم 

  النسǺة المئوǻة  التكرارات   السن
  %46  182  سنوات  8
  %44  177  سنوات 9
 %10  41  سنوات 10

  %100  400  المجموع
حيث ) سنوات 10- 8(من خلال الجدول أعلاه، نلاحȎ أن أعمار عينة الدراسة الأساسǽة تراوحت ما بين 

 ȑة قدرت بـ ) ة(تلميذ 182) سنوات 8(قدر عدد التلاميذ ذوǽة مئوǼة، في حين  %46بنسǼوهي أعلى نس
 ȑة قدرت بـ ) ة(تلميذ 177بـ ) سنوات 9(بلغ عدد التلاميذ ذوǽة مئوǼبينما تراوح عدد التلاميذ %44بنس ،

 ȑة قدرت بـ ) ة(تلميذ 41بـ ) سنوات 10(ذوǽة مئوǼمةوهي  %10بنسǽأدنى ق.  
 محددات الدراسة الأساسǻة .3

  : الحدود المȜانǻة 3-1
الإرشاد (لمديرȄة الترǽȃة بولاǽة سȞǽȞدة مدرسة من المدارس الابتدائǽة التاǼعة  18أجرȄت الدراسة الحالǽة بـ 

الابتدائǽة، ابتدائǽة بن حاجي عبد المجيد، ابتدائǽة إبراهǽم بوطوقة، ابتدائǽة قوǽسم عبد الحȘ، ابتدائǽة 
الإخوة بوعافǽة، ابتدائǽة الأمير عبد القادر، ابتدائǽة سعد قرمش علي، ابتدائǽة الإخوة مختار حمǼارك، 

، ابتدائǽة إسماعيل مراȌǼ، 1945ماȑ  08ابتدائǽة الطاهر شلوفي، ابتدائǽة فضيلة سعدان، ابتدائǽة 
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ن، ابتدائǽة خنشول السعيد، ابتدائǽة ابتدائǽة الإخوة لزغد، ابتدائǽة الشهيد راǼحي راǼح، ابتدائǽة مشحود أحس
وهذه المدارس تاǼعة للمقاطعات البيداغوجǽة ). العيدȑ بومالطة، وابتدائǽة سلǽمان تǽش تǽش إبراهǽم

  :والإدارȄة الموضحة في الجدول التالي) الترȃوǽة(
  يوضح رقم المقاطعات البيداغوجǻة والإدارȂة للمدارس): 23(الجدول رقم 
  )بيداغوجǻا وإدارȂا(المقاطعات التاǺعة لها رقم   اسم المدرسة

 الشهداء الإخوة لزغد -
 راǺحي راǺح -
 خنشول السعيد -
  العيدȏ بومالطة -

  ةǽوȃا(المقاطعة الترǽدة ): بيداغوجȞǽȞ8-س-  
 ةȄدة : المقاطعة الإدارȞǽȞ1-س-  

- ȊǺإسماعيل مرا 
 1945ماȏ  8حي  -
  أحسن مشحود -

  ةǽوȃا(المقاطعة الترǽدة ): بيداغوجȞǽȞ10-س - 
 ةȄدة : المقاطعة الإدارȞǽȞ1-س-  

 بن حاجي عبد المجيد -
  إبراهǻم بوطوقة -

  ةǽوȃا(المقاطعة الترǽدة ): بيداغوجȞǽȞ7-س-  
 ةȄدة : المقاطعة الإدارȞǽȞ1-س-  

 الإخوة مختار حمǺارك  -
 سعد قرمش علي -
 الطاهر شلوفي -
 الأمير عبد القادر -
  الإخوة بوعافǻة -

  ةǽوȃا(المقاطعة الترǽد): بيداغوجȞǽȞ1-ة س- 
 ةȄدة : المقاطعة الإدارȞǽȞ2-س-  

  -1-سȞǽȞدة ): بيداغوجǽا(المقاطعة الترȃوǽة    الإرشاد  -
 ةȄدة : المقاطعة الإدارȞǽȞ3-س-  

- Ȗسم عبد الحǻقو 
  

  ةǽوȃا(المقاطعة الترǽدة ): بيداغوجȞǽȞ5-س-  
 ةȄدة : المقاطعة الإدارȞǽȞ1-س-  

 -1-دة سȞǽȞ): بيداغوجǽا(المقاطعة الترȃوǽة    فضيلة سعدان -
 ةȄدة : المقاطعة الإدارȞǽȞ1-س-  

 -3-سȞǽȞدة ): بيداغوجǽا(المقاطعة الترȃوǽة    سلǻمان تǻش تǻش ابراهǻم -
 ةǽدة : المقاطعة الإدراȞǽȞ1-س -  
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  : الحدود الزمنǻة 3-2
، واستغرق توزȄع وجمع النسخ 2022 -2021أجرȄت الدراسة في بداǽة الثلاثي الثاني من السنة الدراسǽة 

للمشȞلات السلوǽȞة على أبناء الأمهات العاملات مدة شهرȄن في " ش"Ȍ التعلȘ ومقǽاس من مقǽاس نم
، وهذا Ǽعد الحصول على )2022مارس  03إلى غاǽة  2022جانفي  03(الفترة التي تتراوح ما بين 

  . ترخǽص من مديرȄة الترǽȃة لولاǽة سȞǽȞدة
 :الحدود الǺشرȂة 3-3

يدرسون في الطور الابتدائي ) إناث 200ذȞور و 200) (ة(ميذتل 400تكونت عينة الدراسة الأساسǽة من 
على أن تكون أمهاتهم من ) السنة الثالثة والسنة الراǼعة ابتدائي(ولقد تم الترȞيز على تلاميذ الطور الثاني 

  .النساء العاملات
 : أدوات الدراسة الأساسǻة .4

قائمة المشȞلات السلوǽȞة نماȋ التعلȘ و استخدمت الǼاحثة استمارة معلومات أولǽة Ǽالإضافة إلى مقǽاس أ
وتم تطبيȘ المقǽاسين من خلال تسلǽمهم للأبناء Ǽالاستعانة بوجود مدراء . المعدل من قبل الǼاحثة للأطفال

  . المؤسسات Ǽعدما لاحظت الǼاحثة وجود علاقة وطيدة بينهم وȃين التلاميذ المتمدرسين وȞذا المعلمين
  :هما) 02(عداده من طرف الǼاحثة والذȑ يتضمن محورȄن تم إ : أولǻة البǻاناتاستمارة  1.4

  .ة للأمساسǽالبǽانات الأ)/ ة(للتلميذ ساسǽةالبǽانات الأ تضمن:المحور الأول
شȞل الغǽاب / متوسȌ ساعات الغǽاب اليومي للأم عن الطفل أثناء العمل  تضمن:المحور الثاني

  )01ملحȖ رقم .( ت عمل الأمنمȌ الرعاǽة المȞǼرة المقدمة للطفل في أوقا/ الأمومي
2.4 Ȗالتعل ȉاس أنماǻاس :مقǽالمق ȑحتوǽ  إلى بند  15على Șالتعل ȋأنما Șثلاث مقسمة وف

  :  ، وتصنيف هذه البنود يوضحها الجدول التاليمحاور
  .توزȂع بنود المقǻاس وفقا لأنماȉ التعلȖيوضح ): 24(جدول رقم 

  البنود   نمȊ التعلȖ  المحاور
   15 – 10 – 7 – 3 – 1  التعلȘ الآمن  المحور الأول
   14 – 11 – 9 – 6 – 5  التعلȘ القلȘ  المحور الثاني
   13 – 12 – 8 – 4 – 2  التعلȘ التجنبي  المحور الثالث
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صحǽح قلǽلا، صحǽح، صحǽح / خطأ جدا، خطأ، خطأ قلǽلا(خمس بدائل للإجاǼة  ǽحتوȑ المقǽاس على
  ).جدا

 : اǼات العينة على فقرات المقǽاس التي يتدرج تنقǽطها Ȟالآتييتم توزȄع الدرجات على مختلف إج
  . 5= ، صحǽح جدا 4= ، صحǽح 3= صحǽح قلǽلا / ، خطأ قلǽلا2= ، خطأ 1= خطأ جدا 

يث تتراوح يتم جمع درجات فقرات Ȟل محور على حدا لمعرفة نمȌ التعلȘ السائد لدȐ أفراد العينة، ح
  . درجة 25و 5درجات Ȟل محور بين 

  )02ملحȖ رقم .( تأكدت الǼاحثة من أن هذه الأداة صالحة سȞǽومترȄا وقد
  )الصورة المعدلة من طرف الǺاحثة: (للمشȜلات السلوǻȜة لدȎ الأبناء" ش"مقǻاس  3.4

  : فقرة موزعة على خمس أǼعاد والمبينة في الجدول التالي) ǽ)55حتوȑ المقǽاس على 
  للمشȜلات السلوǻȜة" ش"المȜونة لمقǻاس  يوضح توزȂع عǺارات الأǺعاد): 25(جدول رقم 

  )الصورة المعدلة من طرف الǺاحثة(
  عدد الفقرات  أرقام الفقرات  الǺعد

 -39 – 34 -29 -27 -24 -19 – 17- 16 -15 -14 -13 -8 - 7 - 1  سوء السلوك
41- 42 - 43- 50 - 51- 52 - 53  

21  

  9  40 -36 - 35 -31 - 30 -22 - 21 -18 - 5  تشتت الانتǺاه
ان العدو 

  الاجتماعي
11- 25 - 28- 32 - 37- 44 - 48- 54 - 55  9  

Ȗ10  46 - 38 -33 - 23 -20 - 12 -10 - 9 - 6- 2  القل  
  6  49 -47 - 45 -26 - 4 - 3  العصابǻة

  )نعم، أحǽانا، لا(ǽحتوȑ المقǽاس على السلم الثلاثي للإجاǼة 
  :ج تنقǽطها Ȟالآتييتم توزȄع الدرجات على مختلف إجاǼات العينة على فقرات المقǽاس التي يندر 

  . 1=،   لا2= ،  أحǽانا3= نعم
 - 55يتم جمع درجات Ȟل فقرات المقǽاس للحصول على الدرجة الكلǽة للمقǽاس والتي يتراوح مداها بين 

  .درجة 165و
  )03ملحȖ رقم .( وقد تأكدت الǼاحثة من أن هذه الأداة صالحة سȞǽومترȄا في الدراسة الاستطلاعǽة 
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 :الإحصائǻةأساليب المعالجة  .5
لمعرفة تأثير نمȌ التعلȘ على المشȞلات  (Path analysis)اعتمدت الǼاحثة على تحليل المسار 

السلوǽȞة، وذلك من خلال عدد ساعات الغǽاب اليومي Ȟمتغير وسȌǽ وشȞل الغǽاب ونمȌ الرعاǽة 
 ǼMacro Processاستخدام حزمة ) 10(واعتمدت الǼاحثة على نموذج نظرȑ رقم . ȞمتغيرȄن وسطيين

SPSS and SAS . 
 Ǽاستخدامعمدت الǼاحثة إلى توظيف مجموعة من الأساليب الإحصائǽة في معالجة المعطǽات وهذا Ȟما 

  : وتمثلت هذه الأساليب الإحصائǽة في. 22النسخة  SPSSبرنامج 
 -  Șالتواف ȋاǼمعامل الارتC 
 .معامل الارتǼاȋ بيرسون  - 
 .لدراسة الفروق بين متوسطين" ت"معامل  - 
- ȑاين الأحادǼتحليل الت. 

  
  
  



 

 :الفصل السادس
 عرض ومناقشة وتحليل نتائج الدراسةعرض ومناقشة وتحليل نتائج الدراسة 

  
  
  
  
  
  
    

  الـعرض الوصفي لنتائج الدراسة : أولا
 )المحور الثاني(نتائج استمارة البǽانات الأولǽة  -1
  المناقشة وتعليȘ عام -2
  عرض نتائج الدراسة Ǻاستخدام تحليل المسار: ثانǻا

 المفاهǽمي) المخطȌ(عرض النموذج  -1
 الإحصائي) المخطȌ(عرض النموذج  -2
 لات المسارحساب معام -3
 عرض نتائج النموذج  -4
 تحليل وتفسير النتائج -5
  عرض نتائج الدراسة حسب الفرضǻات ومناقشتها: ثالثا

  عرض ومناقشة نتائج الفرضǽة الأولى -1
  عرض ومناقشة نتائج الفرضǽة الثانǽة -2
 عرض ومناقشة نتائج الفرضǽة الثالثة -3
 خلاصة عامة للنتائج -4
  خاتمة: رابعا

  توصيات و مقترحات: خامسا
  
  



   ض ومناقشة وتحليل نتائج الدراسةعر                    :                              السادس  الفصل

112 
 

  العرض الوصفي لنتائج الدراسة: أولا
ǽعتبر المستوȐ الأولي من المعالجة ǼمثاǼة مستوȐ تمهيدȑ، سنعرض من خلاله النتائج العامة للدراسة في 

  .  أǼسȌ صورتها، بدون أȑ دراسة للعلاقات بين المتغيرات والفروق أن التǼاين بينها
عاملات الإحصاء الوصفي من متوسطات حيث أننا سنȞتفي Ǽعرض نتائج الفرضǽات Ǽاستخدام م

  .لى أȑ دلالات إحصائǽة أو استدلالǽةمعǽارȄة ونسب مئوǽة، دون التعرض إوانحرافات 
 )المحور الثاني(نتائج استمارة البǻانات الأولǻة  - 1

  :متغير ساعات الغǻاب اليومينتائج  1-1
اليومي للأم عن الطفل  التكرارات والنسب المئوǻة لمتوسȊ ساعات الغǻاب يوضح :)26(الجدول رقم 

  أثناء عملها
 متوسȊ الغǻاب التكرار النسǺة المئوǻة

 ساعات فما أقل 4 77 %19.25
 ساعات 7ساعات إلى  5من  132 %33

 ساعات 10ساعات إلى  8من  191 %47.75
  المجموع 400 %100

ثناء العمل تراوح ما نلاحȎ أن متوسȌ ساعات الغǽاب اليومي للأم عن الطفل أمن خلال الجدول أعلاه، 
 10ساعات إلى  8حيث أن أكبر متوسȌ مسجل هو متوسȌ الغǽاب من ساعات يومǽا، ) 10 - 4(بين 

يليها متوسȌ الغǽاب الذȑ  .من أفراد عينة الدراسة 47.75%أȑ بنسǼة ) أم( 191ساعات بتكرار قدر بـ 
من أفراد  33%بـ ة مئوǽة قدرت أȑ بنسǼ) أم( 132ساعات بتكرار قدره  7ساعات إلى  5يتراوح ما بين 

بنسǼة مئوǽة بلغت  أȑ) أم( 77بـ  فما أقل ساعات 4 وهو من لغǽابأما أقل متوسȌ ل اسة،عينة الدر 
  ،من أفراد عينة الدراسة19.25%

  :ولتوضǽح هذه النتائج ǼشȞل أفضل قمنا بتمثيلها بǽانǽا في الشȞل التالي
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الطفلعنللأماليوميالغيابمتوسط

ألٌفماساعات 4
إلىساعات 5من ساعات 7
إلىساعات 8من ساعات 10

  متوسȊ ساعات الغǻاب اليومي للأم عن الطفل أثناء عملها نتائجيوضح  :)01( الشȜل رقم  
لغǽاب اليومي للأم عن الطفل أثناء عملها Ȟان لصالح لأن أعلى متوسȌ  من خلال الشȞل أعلاه، يتضح

  .ساعات 10ساعات إلى  8الغǽاب من 
  :نتائج متغير شȜل الغǻاب اليومي 1-2

  شȜل الغǻاب اليوميالمئوǻة ل التكرارات والنسبيوضح ): 27(جدول رقم 
 متوسȌ الغǽاب التكرار النسǼة المئوǽة

 ثابت وȄومي  261  65.25%
 غير ثابت ومتواتر  139  34.75%

  المجموع  400 %100
غǽاب يومي (من خلال الجدول السابȘ، نلاحȎ أن هناك شȞلين من أشȞال الغǽاب الأمومي عن الطفل 

أȑ بنسǼة مئوǽة ) أم( 261عدد حالات الغǽاب اليومي الثابت ، حيث بلغ )غǽاب يومي متواتر –ثابت 
بنسǼة ) أم( 139من أفراد عينة الدراسة، في حين قدر عدد حالات الغǽاب اليومي المتواتر  %65قدرت بـ 

  .من أفراد عينة الدراسة %35مئوǽة بلغت 
  :ولتوضǽح هذه النتائج ǼشȞل أفضل قمنا بتمثيلها بǽانǽا في الشȞل التالي
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  يوضح نتائج متغير شȜل الغǻاب اليومي للأم): 02(الشȜل رقم 

شȞل الغǽاب اليومي للأم الأكثر بروزا لدȐ أفراد عينة الدراسة من أن يتضح لنا  ،الشȞل أعلاهخلال من 
  . هو شȞل الغǽاب الثابت واليومي تلاميذ المرحلة الابتدائǽة

  :للطفلنتائج متغير شȜل الرعاǻة غير الأمومǻة المقدمة  1-3
في  ل الرعاǻة غير الأمومǻة المقدمة للطفلاشȜالتكرارات والنسب المئوǻة لأيوضح ):.28(جدول رقم 

  أوقات عمل الأم
 متوسȌ الغǽاب  التكرار النسǼة المئوǽة

 من قبل أفراد آخرȄن في الأسرة  304  76%
  في مؤسسات رعاǽة معتمدة  56  14%
 في مؤسسات غير رسمǽة  40  10%
  لمجموعا  400  %100

للرعاǽة المȞǼرة المقدمة للطفل في أوقات عمل الأم  شȞالنلاحȎ أن هناك ثلاث أ أعلاه،من خلال الجدول 
نمȌ رعاǽة من قبل أفراد آخرȄن في الأسرة، نمȌ رعاǽة في مؤسسات رعاǽة معتمدة : (وهي Ȟالآتي

دد الحالات التي تتلقى ، حيث بلغ ع)Ȟالحضانة، ونمȌ رعاǽة في مؤسسات غير رسمǽة Ȟجلǽسة الأطفال
من أفراد عينة الدراسة،  Ǽ76%أكبر نسǼة حيث بلغت ) طفل( 304رعاǽة من قبل أفراد آخرȄن في الأسرة 

بنسǼة مئوǽة بلغت ) طفل( 56حين قدر عدد الحالات التي تلقت رعاǽة في مؤسسات رعاǽة مȞǼرة معتمدة 
لقت رعاǽة في مؤسسات رسمǽة فقدر عددها من أفراد عينة الدراسة، أما بخصوص الحالات التي ت 14%
  .من أفراد عينة الدراسة %10بنسǼة مئوǽة قدرت بـ ) طفل( 40بـ 

  :ولتوضǽح هذه النتائج ǼشȞل أفضل قمنا بتمثيلها بǽانǽا في الشȞل التالي
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في مؤسسات غير رسمية

 
  لطفل في أوقات عمل الأمأشȜال الرعاǻة غير الأمومǻة المقدمة لنتائج يوضح ): 03(الشȜل رقم 

نلاحȎ أن شȞل الرعاǽة غير الأمومǽة المقدمة للطفل في أوقات عمل الأم الأكثر  ،الشȞل أعلاه من خلال
     .هو من قبل أفراد آخرȄن في الأسرةلدȐ أفراد عينة الدراسة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة بروزا 
 : المناقشة وتعليȖ عام - 2

  : ائج الدراسة يتضح أنالعرض الوصفي لنتمن خلال 
هو  لدȐ أفراد عينة الدراسة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة متوسȌ ساعات الغǽاب الأمومي السائد - 

ساعات، وهذا راجع إلى أن أغلب أفراد العينة  10ساعات إلى  8عدد الساعات الذȑ يتراوح من 
مدة الغǽاب الأمومي  تتالي Ȟانالدراسة Ȟانوا من أبناء الأمهات الذين يزاولون مهن إدارȄة، وǼال

 .أكبر
ǽمثل شȞل الغǽاب اليومي والثابت للأم الشȞل الأكثر بروزا لدȐ أفراد عينة الدراسة من تلاميذ  - 

 . المرحلة الابتدائǽة
أغلب أمهات أفراد عينة الدراسة ǽفضلن نمȌ الرعاǽة الأسرȑ أȑ من قبل أفراد آخرȄن في الأسرة،  - 

لمجتمع Ȟون أغلب الأسر هي أسر ممتمدة، وǼالتالي هذا ǽسمح للطفل وǽمȞن تفسير ذلك Ǽطبǽعة ا
 .ǼالǼقاء في محǽطه العائلي
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  عرض نتائج الدراسة Ǻاستخدام تحليل المسار: ثانǻا
Ȍ التعلȘ على المشȞلات تأثير نملمعرفة  (Path analysis)استخدام تحليل المسار Ǽ قامت الǼاحثة

ب ونمȌ الرعاǽة شȞل الغǽاات الغǽاب اليومي Ȟمتغير وسȌǽ و ع، وذلك من خلال عدد ساالسلوǽȞة
 ǼMacro Processاستخدام حزمة ) 10(الǼاحثة على نموذج نظرȑ رقم واعتمدت . ȞمتغيرȄن وسطيين

SPSS and SAS  .عǼاحث توقد اتǼة ةالǽالخطوات التال : 
 :المفاهǻمي) المخطȊ(عرض النموذج -1

  المفاهǻمي للدراسة ) طȊالمخ(يوضح النموذج  :)04(الشȜل رقم 
  

  
 
  
  

  
  
  
  
  
  
  

يوضح النموذج أعلاه، النموذج المفاهǽمي لدراسة علاقة نمȌ التعلǼ ȘالمشȞلات السلوǽȞة في ضوء 
متوسȌ ساعات الغǽاب الأمومي Ȟمتغير وسȌǽ وأشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة وشȞل الغǽاب Ȟمتغيرات 

ومتغير  (IV)حيث أن المتغيرات الوسǽطǽة تأتي بين متغير مستقبل  .ǽةمعدلة لدȐ تلاميذ المرحلة الابتدائ
في سلسلة سببǽة، Ȟما أنها تساعد في شرح أو توضǽح العملǽة التي من خلالها يؤثر المتغير  (DV)تاǼع 

  .المستقبل على المتغير التاǼع، Ȟما توفر المتغيرات الوسǽطǽة نظرة ثاقǼة لمسارات ǽȞفǽة حدوث التأثير

Ȋنم  
Ȗالتعل X 

 المشȜلات
 Y  السلوǻȜة 

 Ȋساعاتمتوس  
 الأمومي الغǻاب

M  
  الرعاǻة أشȜال 

W 

ثابت ( شȜل الغǻاب
 )متواتر –

Z 
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أن المتغير الوسȌǽ في الدراسة الحالǽة هو متوسȌ ساعات الغǽاب الأمومي، حيث نلاحȎ أن نمȌ  حيث
التعلȘ يتأثر ǼمتوسȌ ساعات غǽاب الأم عن الطفل أثناء العمل، Ǽمعنى أنه Ȟلما زادت ساعات الغǽاب 

 Șلما زادت شدة تعلȞ الأمومي عن الطفل)Șاب ). آمن، تجنبي، قلǽساعات غ Ȍما أن متوسȞ الأم عن
أما المتغير المعدل فهو المتغير الذȑ قد ǽغير في الأثر الذȑ  .الطفل يؤثر في ظهور المشȞلات السلوǽȞة

يترȞه المتغير المستقل في المتغير التاǼع إذا اعتبره الǼاحث متغيرا مستقلا ثانوǽا إلى جانب المتغير 
ة الحالǽة هي أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة والمتغيرات المعدلة في الدراس .المستقل الرئǽسي في الدراسة

  .المȞǼرة وشȞل الغǽاب الأمومي اليومي
  : الإحصائي )المخطȊ(عرض النموذج  -2

 للدراسة الإحصائي) المخطȊ(يوضح النموذج  :)05(الشȜل رقم 
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التي  )10النموذج (لمسار العلاقات بين المتغيرات  يالإحصائ )المخطȌ( يوضح الجدول أعلاه، النموذج
  : اعتمدت علǽه الǼاحثة في دراسة طبǽعة التفاعل بين متغيرات الدراسة، حيث أن

A  : عة التفاعلǽترمز إلى طب  
C : ȋاǼترمز إلى الارت  

EM1 :Ȍǽالمتغير الوس 
EY1 : عǼالمتغير التا  

  .لمساروفǽما يلي توضǽح أكثر من خلال حساب معاملات ا
  حساب معاملات المسار-3

 نمȊنمȊ التعلȖ و ( و) نمȊ التعلȖ وشȜل الغǻاب(متغير يوضح طبǻعة التفاعل بين  ):29(الجدول رقم 
  )الرعاǻة

  مستوȎ دلالة  2درجة الحرȂة  1درجة حرȂة   قǻمة ف  معامل التحديد  المتغيرات
 Ȋالتفاعل بين نم
  التعلȖ وشȜل الغǻاب

0.000  0.0018  1  394  0.96  
  

 Ȋالتفاعل بين نم
  التعلȖ ونوع الرعاǻة

0.0053  2,25  1  294  0.13  

BOTH(X)  
 Ȋالتفاعل بين نم

التعلȖ وشȜل الغǻاب 
  ونمȊ الرعاǻة

0.0053  1.13  2  394  0,32  

 Șالتعل Ȍار التفاعل بين نمǼحيث ثم اختǼ ،ار التفاعل بين متغيرات الدراسةǼمثل الجدول أعلاه نتائج اختǽ
 Șالتعل Ȍل من نمȞو Ȑة لدǽةونوع الرعاǽه  عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽين في الدراسة، وعلȞالمشار

  : ومن خلال القǽم الموجودة في الجدول أعلاه نلاحȎ ما يلي
عدم وجود تفاعل دال إحصائǽا بين نمȌ التعلȘ ونوع الرعاǽة لدȐ التلاميذ أفراد عينة الدراسة،  - 

 . 0.05كبر من مستوȐ دلالة هو مستوȐ أ 0.96لكون مستوȐ دلالة 
مع  0.13بين نمȌ التعلȘ حيت نجد قǽمة معامل الارتǼاȋ  وجود تفاعل مقبول وغير دال إحصائǽا- 

، وهذا يدل على أن تأثير نمȌ التعلȘ على متوسȌ درجات الغǽاب، 0.05قǽمة معامل التحديد هي 
 . يتغير ǼشȞل مقبول وǽعتد Ǽه على شȞل الغǽاب
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ل وغير دال إحصائǽا بين نمȌ التعلȘ ونوع الغǽاب وشȞل الغǽاب، بناء على قǽمة وجود تفاعل مقبو - 
 . 0.3مستوȐ الدلالة 

نمȌ التعلȘ بـمتوسȌ ساعات الغǽاب تتغير بتفاعله مع نوع ) تأثير(وǽمȞن تفسير هذا التفاعل Ǽأن علاقة 
رات، ولا ǽمȞن فصل تأثير Ȟل أȑ أن هذا التفاعل ǽمثل تأثيرا مشترȞا بين المتغي. الرعاǽة وشȞل الغǽاب

  . منهما ǼشȞل مستقل عن الآخر
الرعاǻة والمشȜلات  مȊيوضح قǻمة الارتǺاȉ بين تفاعل نمȊ التعلȖ وشȜل الغǻاب ون ):30(الجدول رقم 

  السلوǻȜة
 رتǺاȉقǻمة معامل الا   عدد الأفراد  المتغيرات

R  
قǻمة معامل 

 R2التحديد  
 مستوȎ الدلالة

شȜل الغǻاب لتعلǺ Ȗتفاعل نمȊ ا
ومتوسȊ ساعات ونوع الرعاǻة 

  الغǻاب

400  0.428  0.18  0.01 

ǽمثل الجدول أعلاه نتائج نموذج إحصائي للتعرف على العلاقة بين تفاعل Ȟل من نمȌ التعلȘ و شȞل 
، وقǽمة معامل التحديد 0.42رتǼاȋ الغǽاب ونوع الرعاǽة ǼالمشȞلات السلوǽȞة، وقدرت قǽمة معامل الا

وهذا ما ǽشير إلى وجود علاقة طردǽة متوسطة بين التفاعل بين نمȌ  0.01مستوȐ دلالة عند   0.18
  . التعلȘ وشȞل الغǽاب ونوع الرعاǽة لدȐ التلاميذ أفراد عينة الدراسة

  قǻمة ت بين المشȜلات السلوǻȜة ونمȊ التعلȖ  يوضح :)31( الجدول رقم
  المتغير الثابت

  )المشȜلات السلوǻȜة ( 
  

معامل 
  حدارالان

  الخطأ
 ȏارǻالمع  

  قǻمة
  اختǺار

  ت

 Ȏمستو
  دلالة

Ȗالتعل Ȋ0.15 1.43  0.38  0.54  نم  
  0.09  1.67  0.37  0.62  متوسȊ درجات الغǻاب

  0.80  10.44  0.077  0.93  
 Ȗالتعل Ȋالتفاعل بين نم

  وشȜل الغǻاب
0.26 -  0.22  0.116-  0.90  

  0.118  - 1.56  7.19  -11.26  نوع الرعاǻة
لتعلȖ التفاعل بين نمȊ ا
  ونوع الرعاǻة

0.29  0.15  1.91  0.566  
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نمȊ التعلȖ ونوع ( و) نمȊ التعلȖ وشȜل الغǻاب(يوضح طبǻعة التفاعل بين متغير  :)32(الجدول رقم 
  )الرعاǻة

  مستوȎ دلالة  2درجة الحرȂة  1درجة حرȂة   قǻمة ف  معامل التحديد  المتغيرات
 Ȋالتفاعل بين نم
  التعلȖ وشȜل الغǻاب

0.000  0.013  1  394  0.9  
  

 Ȋالتفاعل بين نم
  التعلȖ ونوع الرعاǻة

0.0076  3.66  1  294  0.056  

BOTH(X)  
 Ȋالتفاعل بين نم

التعلȖ وشȜل الغǻاب 
 ونمȊ الرعاǻة

  

0.0076  1.83  2  394  0,16  

شȜل الغǻاب ونوع ( متغير نمȊ التعلȖ على المتغيرات المعدلة ) علاقة( ثر يوضح أ): 33(الجدول رقم 
  )الرعاǻة

  نوع  Ȝل الغǻابش
 الرعاǻة

الحد الأدنى للفترة   قǻمة ت
  الثقة

  الحد
  الأعلى
  للفترة
  الثقة

 Ȏمستو  
  دلالة

1  1  5,62  0.53  1.10  0.01  
1  1  5,62  0.53  1.10  0.01  
1  2  6,66  0.78  1,44  0.01  
2  1  4,04  0.40  1.17  0.01  
2  1  4,04  0.40  1.17  0.01  
2  2  5,36  0.69  1.48  0.01  
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المǺاشرة وغير المǺاشرة بين نمȊ التعلȖ والمشȜلات ) علاقة ( أثيرات تيوضح ال ):34( قمالجدول ر 
  السلوǻȜة في ظل المتغيرات نمȊ الرعاǻة وشȜل الغǻاب Ȝمتغيرات معدلة

  نوع  شȜل الغǻاب
 الرعاǻة

الحد الأدنى للفترة   قǻمة ت
  الثقة

  الحد
  الأعلى
  للفترة
  الثقة

 Ȏمستو  
  دلالة

1  1  5,62  0.53  1.10  0.01  
1  1  5,62  0.53  1.10  0.01  
1  2  6,66  0.78  1,44  0.01  
2  1  4,04  0.40  1.17  0.01  
2  1  4,04  0.40  1.17 0.01  
2  2  5,36  0.69  1.48  0.01  

  
نمȌ التعلȘ على المشȞلات السلوǽȞة في ظل شȞل الغǽاب ) علاقة(تمثل البǽانات في الجدول أعلاه تأثير

ير للتفاعل بين المتغيرات ثأتوتشير القǽم في الجدول أعلاه إلى وجود ونوع الرعاǽة Ȟمتغيرات معدلة، 
حسب النتائج فالمعدلة على العلاقة بين نمȌ التعلȘ والمشȞلات السلوǽȞة لدȐ التلاميذ أفراد عينة الدراسة، 

للنمȌ التعلȘ على  إحصائيالموجودة في الجدول أعلاه فإنها تشير إلى تأثير معنوȑ إيجابي دال 
Ȟلات السلوǽȞة، عند قǽم مختلفة للمتغيرات شȞل الغǽاب ونوع الرعاǽة، Ȟمتغيرات معدلة، وهذا يدل المش

 Șالتعل Ȍنم ȑإلى تغير في قوة واتجاه العلاقة بين متغير ȑم المتغير المعدل يؤدǽعلى أن التغير في ق
  . والمشȞلات السلوǽȞة

ة بين نمȌ التعلȘ والمشȞلات السلوǽȞة تختلف أما من الناحǽة نظرȄة فإن النتائج تفسر إلى أن العلاق
Ǽم المتغير المعدل اǽتغير في ق ȑم المتغير المعدل، وأǽاب( ختلاف قǽل الغȞة، وشǽإلى )  نوع الرعا ȑتؤد

تغيرات ملحوظة في قوة واتجاه العلاقة بين نمȌ التعلȘ والمشȞلات السلوǽȞة لدȐ التلاميذ أفراد عينة 
  الدراسة

لتأثيرات غير المǼاشرة الشرطǽة للمتغير نمȌ التعلȘ على المتغير المشȞلات ال Ǽأن وعلǽه ǽمȞن القو 
السلوǽȞة لدȐ التلاميذ أفراد عينة الدراسة من خلال متوسȌ درجات الغǽاب صغيرة ǼشȞل عام ولǽست ذات 

ير إلى دلالة إحصائǽة، وذلك لكون أحجام التأثير قرǼȄة من الصفر، وتشمل فترات الثقة الصفر، مما ǽش
أن التأثيرات غير المǼاشرة لا تختلف ǼشȞل موثوق عن الصفر، ǽشير هذا إلى أن  متوسȌ درجات الغǽاب 
الأم لǽس له تأثير Ȟبير على العلاقة بين نمȌ التعلȘ  والمشȞلات السلوǽȞة لدȐ تلاميذ أفراد عينة الدراسة 
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للنمȌ التعلȘ على المشȞلات السلوǽȞة من  فإن النتيجة الرئǽسǽة هي عدم وجود تأثيرات غير مǼاشرة Ȟبيرة
Ȍǽمتغير وسȞ ابǽدرجات غ Ȍخلال متوس.  

يوضح العلاقة بين نمȊ التعلȖ والمشȜلات السلوǻȜة في ظل متوسȊ ساعات الغǻاب  ):35(الجدول رقم 
  Ȝ.1متغير وسȊǻ و نمȊ الرعاǻة وشȜل الغǻاب Ȝمتغيرات معدلة

  نوع  شȜل الغǻاب
 الرعاǻة

EFFECT 
  

BOOTSE 
  

BOOTLLCI 
  

BOOTULCI 
  

1  1  0.14  0.017  0.0096-  0.057  
1  1  0.14  0.017  0.0096-  0.057  
1  2  0.004-  0.018  0.044-  0.030  
2  1  0.013  0.023  0.023-  0.0734  
2  1  0.013  0.023  0,023-  0.073 
2  2  0.005-  0.022  0.05-  0.0431  

لمǼاشرة للمتغير نمȌ التعلȘ على المتغير تمثل بǽانات في الجدول أعلاه التأثيرات الشرطǽة غير ا
ǽȞلات السلوȞةالمش Ȍǽمتغير الوسȞ ابǽدرجات الغ Ȍم الموجودة في . من خلال متوسǽومن خلال الق

غير المǼاشرة بين نمȌ التعلȘ على المشȞلات ) علاقة(الجدول أعلاه ǽمȞننا ملاحظة أن التأثيرات 
فعندما Ȟǽون Ȟل من شȞل الغǽاب . وسȌǽ صغيرة جداالسلوǽȞة في ظل متوسȌ درجات الغǽاب Ȟمتغير 

  . 0.0173مع خطأ قǽاسي قدره  Ȟǽ ،0.0148ون التأثير غير المǼاشر  1ونوع الرعاǽة  Ǽقǽمة 
تتضمن فترات . 0.0139إلى  0.0049-في الحالات الأخرȐ، تتراوح الآثار غير المǼاشرة من  وǼالمثل

 .ى أن هذه التأثيرات لǽست ذات دلالة إحصائǽةالثقة لجمǽع التأثيرات صفرا، مما ǽشير إل
من منظور إحصائي، تشير هذه النتائج إلى أن العلاقة بين نمȌ التعلȘ والمشȞلات السلوǽȞة لا يتم 

Ǽحيث تشير أحجام التأثير الصغيرة وفترات الثقة التي . بوساطة متوسȌ درجات الغǽاب ǼشȞل أساسي
                                                 

1 - Effect :تȊǻاشر للمتغير الوسǺمثل حجم التأثير غير الم M عǺعلى المتغير التا. 
- BootSE :استخداممثل الا تǺ اشر المقاسǺللتأثير غير الم ȏارǻنحراف المعbootstrap.. 
- BootLLCI :اشر المقاس تǺعلى التأثير غير الم ȏحتوǻ ȏمثل الحد الأدنى لفترة الثقة الذ

 ..Ǻbootstrapاستخدام
- BootULCI :اشر المقاس تǺعلى التأثير غير الم ȏحتوǻ ȏمثل الحد الأقصى  لفترة  الثقة الذ

  .Ǻbootstrapاستخدام
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Ǽاشرة لنمȌ التعلȘ على المشȞلات السلوǽȞة في ظل متوسȌ تتضمن صفرا إلى أن التأثيرات غير الم
  . درجات الغǽاب Ȟمتغير وسȌǽ لا تختلف ǼشȞل موثوق عن الصفر

 Șالتعل Ȍاب لا يلعب دورا مهما في العلاقة بين نمǽدرجات الغ Ȍن الاستنتاج أن متغير متوسȞمǽ هǽوعل
  .والمشȞلات السلوǽȞة

  ة الجزئǻة المعتدلةيوضح مؤشرات الوساط ):36( الجدول رقم
Partial ModeratedMediation Indices  

  INDEX  BOOTSE  BOOTLLCI  BOOTULCI المتغيرات

  0.0523  -0.053  0.247  -0.0008  شȜل الغǻاب
  0.0113  0.0700  0.02  -0.019  نوع الرعاǻة

  
شȞل الغǽاب  ( Ȅنلمتغير ا تمثل البǽانات في الجدول أعلاه مؤشرات الوساطة الجزئǽة الخاضعة للتفاعل بين

 .)ونوع الرعاǽة
حدود . 0.0247يبلغ ) BootSE(مع خطأ قǽاسي  Ǽ -0.0008النسǼة لشȞل الغǽاب، Ȟǽون المؤشر 

 ȑفاصل الثقة السفلي والعلو)BootLLCI  وBootULCI ( على التوالي 0.0523و  0.0523-هي. 
حدود . 0.0208يبلغ ) BootSE(مع خطأ قǽاسي  0.0196- أما ǼالنسǼة لنوع الرعاǽة ، Ȟǽون المؤشر 

 ȑفاصل الثقة السفلي والعلو)BootLLCI  وBootULCI ( على التوالي 0.0113و  0.0700-هي. 
شȞل الغǽاب ونوع الرعاǽة على العلاقة بين  تمثل هذه المؤشرات التأثيرات غير المǼاشرة لمتغيرات المعدلة

 .نمȌ التعلȘ والمشȞلات السلوǽȞة في نموذج وساطة معتدل
ناء على البǽانات المقدمة، فإن Ȟلا المؤشرȄن سلبǽان، مما ǽشير إلى أن وجود شȞل الغǽاب ونوع الرعاǽة  ب

للنمȌ التعلȘ على المشȞلات السلوǽȞة من خلال المتغير الوسȌǽ  المǼاشر غير) علاقة(ǽضعف التأثير 
Ȏومن الملاح ، Ȍǽمتغير وسȞ ابǽة تشمل ص درجات الغǽن، مما أن فترات الثقة الأولȄفرا لكلا المؤشر

 .ǽشير إلى أن الآثار المرصودة لǽست ذات دلالة إحصائǽة
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الرعاǽة ȞمتغيرȄن معدلين لǽس لهما تأثير Ȟبير  الغǽاب ونوع وعلǽه مما سبȘ فإن القǽم تشير إلى أن شȞل
Ȟ ابǽساعات الغ Ȍة في ظل متوسǽȞلات السلوȞوالمش Șالتعل Ȍاشرة بين نمǼمتغير على العلاقة غير الم

Ȍǽوس .  
 Șالتعل Ȍة لنمǽاشرة الشرطǼة هي أن التأثيرات المǽسǽانات الموضحة أعلاه، فإن النتيجة الرئǽاستنادا إلى الب

. نوع الرعاǽةو  على المشȞلات السلوǽȞة ذات دلالة إحصائǽة عند قǽم مختلفة للمشرفين شȞل الغǽاب
اǽة، Ȟما هو موضح في أحجام التأثيرات المختلفة تختلف التأثيرات اعتمادا على قǽم شȞل الغǽاب ونوع الرع

  .في الجدول) se  ،t  ،p  ،LLCI  ،ULCI(والقǽم الإحصائǽة المقابلة 
ǽشير هذا إلى أن العلاقة بين نمȌ التعلȘ والمشȞلات السلوǽȞة لǽست ثابتة وتتأثر Ǽقǽم شȞل الغǽاب ونوع 

وǽȞة أقوȐ أو أضعف اعتمادا على المجموعة تكون تأثيرات نمȌ التعلȘ على المشȞلات السل. الرعاǽة
 .المحددة من قǽم شȞل الغǽاب ونوع الرعاǽة

 Ȏدلالةأومن الملاح Ȑم مستوǽضا القǽp  ع التأثيرات أقل منǽشير إلى أن التأثيرات  0.05لجمǽ مما ،
تعلȘ على المرصودة ذات دلالة إحصائǽة، وȄوفر هذا دلǽلا على أن التأثيرات المǼاشرة الشرطǽة لنمȌ ال

 .المشȞلات السلوǽȞة  تختلف عن الصفر عند قǽم مختلفة من شȞل الغǽاب ونوع الرعاǽة
Ǽاختصار، النتيجة الرئǽسǽة لهذه البǽانات هي أن التأثيرات المǼاشرة الشرطǽة لنمȌ التعلȘ على المشȞلات 

  .السلوǽȞة Ȟبيرة وتختلف بناء على قǽم المشرفين شȞل الغǽاب ونوع الرعاǽة
   نتائج النموذج عرض - 4

4 -1    Ȋǻاب( متغير الوسǻدرجات الغ Ȋمتوس(M Outcome Variable 
 ظهرǽ النموذج العام علاقة غير دلالة  Ȑا عند مستوǽإحصائ)p < 0.05 ( بين متغيرات

) Șالتعل Ȍابنمǽل الغȞة وشǽاب) ونوع الرعاǽدرجات الغ Ȍومتغير ومتوس . 
 ال Ȍغير دال معامل نم Șا إتعلǽحصائ)p  <0.05(، شيرǽ إلى عدم وجود علاقة  وهذا

 . مǼاشرة بين نمȌ التعلȘ ومتوسȌ ساعات الغǽاب
  ةǽالرعا Ȍاب ونمǽل الغȞما أن معاملات شȞة غǽير ذات دلالة إحصائ)p  <0.05( مما ،

مǼاشر Ȟبير على متوسȌ ) علاقة ( لǽس لهما تأثيرير إلى أن شȞل الغǽاب ونمȌ الرعاǽة ǽش
 .درجات الغǽاب
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  التفاعل بين   معاملاتInt_1 )  Șالتعل Ȍاب* ونمǽل الغȞش ( وInt_2 )  Șالتعل Ȍنم *
معدلة ) علاقة( ، مما ǽشير إلى عدم وجود تأثيرات ) p  <0.05(غير معنوǽة ) نوع الرعاǽة 

 .العلاقة بين نمȌ التعلȘ  ومتوسȌ درجات الغǽاب
 Outcome Variable:متغير المشȜلات السلوǻȜة 2- 4

 ظهر النموذج العǽ ا إام علاقة دالةǽحصائ)p  >0.001 ( بين متغيرات) Ȍومتوس Șالتعل Ȍنم
 .ومتغير المشȞلات السلوǽȞة)  نوع الرعاǽةدرجات الغǽاب وشȞل الغǽاب و 

  غير دال Șالتعل Ȍإمعامل نم Ȑا عند مستوǽحصائ)p  <0.05 (  Șالتعل Ȍشير إلى نمǽ مما ،
 .ى المشȞلات السلوǽȞةعل)  ة(Ȟبير)  ة(مǼاشر)  علاقة( لǽس له تأثير 

  ابǽدرجات الغ Ȍمعامل متوس Ȑغير دال عند مستو)p  <0.05 ( Ȍشير إلى أن متوسǽ مما ،
 .على المشȞلات السلوǽȞة) ة(Ȟبير) ة(مǼاشر ) علاقة(درجات الغǽاب  لǽس له تأثير 

  لȞة غير دالة معاملات شǽاب و نوع الرعاǽضا إالغǽا أǽحصائ)p  <0.05(Ȟعني أن شǽ ل ، مما
 Ȍاب و نمǽس لهما تأثير الغǽاب لǽعلاقة( الغ ( اشرǼم)ة( بيرȞ)ة) ةǽȞلات السلوȞعلى المش. 

  ظهر معاملǽ التفاعلInt_1 )Șالتعل Ȍاب* نمǽل الغȞش ( وInt_2 )Șالتعل Ȍة * نمǽنوع الرعا (
تمل على العلاقة مح) علاقة معدلة( ، مما ǽشير إلى تأثير معتدل )p  >0.10(أهمǽة هامشǽة 

 .و المشȞلات السلوǽȞةين نمȌ التعلȘ ب
 Conditional Effects:الآثار المشروطة 3- 4

  يتم توفير Șالتعل Ȍة لنمǽة التأثيرات الشرطǽȞلات السلوȞل على المشȞم مختلفة من شǽعند ق
 .نمȌ الرعاǽةالغǽاب و 

 اخت) علاقة(هذه النتائج إلى أن تأثير تشيرǼ ة يختلفǽȞلات السلوȞعلى المش Șالتعل Ȍم نمǽلاف ق
 .ونوع الرعاǽة شȞل الغǽاب

 ابǽل الغȞة الحالة 1=في حالة شǽ1=و نوع الرعا Șالتعل Ȍون تأثير نمȞǽ ، لات علىȞالمش
 .Ǽ ،0.8187حجم ) p  >0.001(حصائǽا إالسلوǽȞة موجǼا و دال 

  ةتأثيرات مماثلة في مجموعات أتوجدǽاب و نوع الرعاǽل الغȞمن ش Ȑشير إخرǽ لى أن ، مما
 . نوع الغǽابة بين نمȌ التعلȘ والمشȞلات السلوǽȞة تتأثر Ǽقǽم شȞل الغǽاب و العلاق

المǼاشرة لنمȌ التعلȘ وشȞل الغǽاب ونوع الرعاǽة على متغيرات ) العلاقات(تشير النتائج إلى أن التأثيرات 
بين ومع ذلك، قد تكون هناك علاقة شرطǽة . متوسȌ درجات الغǽاب و المشȞلات السلوǽȞة لǽست Ȟبيرة

  .نمȌ التعلȘ ومشȞلات السلوǽȞة، ǽحددها نمȌ الرعاǽة و شȞل الغǽاب
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 : تحليل وتفسير النتائج-5
، ǽمȞن تفسير عدم وجود تأثيرات Ȟبيرة مǼاشرة بين نمȌ التعلȘ وشȞل الغǽاب ونمȌ تم تقدǽمهمن خلال ما 

عينة الدراسة تلقوا نمȌ  الرعاǽة على متغيرات متوسȌ درجات الغǽاب والمشȞلات السلوǽȞة Ȟون أغلب أفراد
، وعلǽه لم تظهر الفروق ذات %76رعاǽة أسرȑ أȑ من قبل أفراد آخرȄن في الأسرة بنسǼة مئوǽة قدرت بـ 

  . دلالة إحصائǽة
نه Ȟلما تغيرت قǽم شȞل الغǽاب ونمȌ الرعاǽة Ȟلما Ȟانت هناك تأثيرات ذات دلالة بين أ ǽمȞن القول وعلǽه

  .ǽȞةنمȌ التعلȘ والمشȞلات السلو 
  .وȞلما اختلف شȞل الغǽاب ونوع الرعاǽة Ȟلما Ȟان هناك تأثير لنمȌ التعلȘ على المشȞلات السلوǽȞة

  نتائج الدراسة حسب الفرضǻات ومناقشتهاعرض : ثالثا
 : عرض ومناقشة نتائج الفرضǻة الأولى-1

 لمȞون لدȐ الطفلا علاقة بين أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة ونمȌ التعلȘ توجد" : نص الفرضǻة
  ."من أبناء الأمهات العاملات لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة) آمن، قلȘ، تجنبي(
  :عرض ومناقشة نتائج الفرضǻة الجزئǻة الأولى 1-1

نمȌ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (توجد علاقة دالة إحصائǽا بين نمȌ الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة " :نص الفرضǻة
 ȑة غير أسرǽالأطفال من أبناء الأمهات العاملات )رعا Ȑون لدȞالم Șالتعل Ȍونم."  

Șحساب معامل التوافǼ ة قمناǽمن هذه الفرض Șوللتحقc ما هو موضح في الجدول المواليȞ:  
   علاقة بين نمȊ الرعاǻة غير الأمومǻة المȜǺرة ومستوȎ نمȊ التعلȖاليوضح قوة : )37(الجدول رقم 

  ر .ن
  المȜǺرة

درجة   مرȁع 2قǻمة Ȝا  تعلȖمستوȎ نمȊ  ال
  الحرȂة

  
  Ȗمعامل التوافC 

  المجموع  مرتفع  متوسȌ  منخفض
. م   القǽمة  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  دلالة
  دلالة. م  القǽمة

    %76  304  %2.7  10  %70.8  284  %2.5  10  أسرȏ  ر .ن
1.074  

  
0.584  

  
2  

  
0.052  

  
غير  ر .ن  0.584

 ȏأسر  
2  0.5%  89  22.2%  5  1.3%  96  24%  

  %100  400  %4  15  %93  373  %3  12  المجموع
 Ǽ0.584مستوȐ دلالة  1.074نلاحȎ أن قǽمة اختǼار Ȟاȑ ترǽȃع قدرت بـ  ،من خلال قǽم الجدول أعلاه

لا توجد علاقة دالة (، وهذا ǽفسر أن المتغيران مستقلان 0.05وهو مستوȐ أكبر من مستوȐ الدلالة 
 Ȑة ومستوǽالرعا Ȍا بين نمǽإحصائȘالتعل Ȍنم.(  
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 Șمة معامل التوافǽما قدرت قȞc  دلالة  0.052بـ ȐمستوǼ0.584  Ȍوهذا يدل على أن العلاقة بين نم
 Ȑة ومستوǽالرعا Ȍانمǽفة جدا وغير دالة إحصائǽهي علاقة ضع Șالتعل .  

لمȞǼرة مȌ الرعاǽة غير الأمومǽة اوللتأكد أكثر من طبǽعة هذه العلاقة قمنا بدراسة قوة العلاقة بين ن
 Șالتعل ȋمن أنما Ȍل نمȞ Ȑتجنبي(ومستو ،Șة) آمن، قلǽل على حدا، وتوصلنا إلى النتائج التالȞ :  

علاقة بين نمȊ الرعاǻة غير الأمومǻة المȜǺرة ومستوȎ نمȊ التعلȖ اليوضح قوة  ):38(الجدول رقم 
  الآمن

  ر .ن
  المȜǺرة

 Ȋنم ȎمستوȖا  الآمن التعلȜ مةǻع 2قȁدرجة   مر
  الحرȂة

  
 Cعامل التوافȖ م

  المجموع  مرتفع  متوسȌ  منخفض
. م   القǽمة  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  دلالة
  دلالة. م  القǽمة

 ر. ن
 ȏأسر  

4  1%  191  47.75%  109  27.25%  304  76%    
1.545  

  
0.462  

  
2  

  
0.062  

  
0.462  

غير  ر. ن
 ȏأسر  

1  0.25%  67  16.75%  28  7%  96  24%  

  %100  400  %34.25  137  %64.5  258  %1.25  5  المجموع
  

ǼمستوȐ  1.545من خلال القǽم الموجودة في الجدول أعلاه نلاحȎ أن قǽمة اختǼار Ȟاȑ ترǽȃع قدرت بـ 
لا توجد (، وهذا ǽفسر أن المتغيرات مستقلان 0.05وهو مستوȐ أكبر من مستوȐ الدلالة  0.462دلالة 

  ).Ș الآمنعلاقة دالة إحصائǽا بين نمȌ الرعاǽة ومستوȐ نمȌ التعل
 Șمة معامل التوافǽما قدرت قȞc  دلالة  0.062بـ ȐمستوǼ0.462  وهذا يدل على أن العلاقة الموجودة

ومستوȐ التعلȘ الآمن  )نمȌ رعاǽة غير أسرȑ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (غير الأمومǽة المȞǼرة بين نمȌ الرعاǽة 
  .هي علاقة ضعǽفة جدا وغير دالة إحصائǽا
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يوضح قوة علاقة بين نمȊ الرعاǻة غير الأمومǻة المȜǺرة ومستوȎ نمȊ التعلȖ  ):39(الجدول رقم 
Ȗالقل  

 ر. ن
  المȜǺرة

Ȗالتعل  Ȋنم Ȏمستو Ȗا  القلȜ مةǻع 2قȁدرجة   مر
  الحرȂة

  
  Ȗمعامل التوافC 

  المجموع  مرتفع  متوسȌ  منخفض
. م   القǽمة  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  دلالة
  دلالة. م  القǽمة

 ر. ن
 ȏأسر  

87  21.75
%  

201  50.25%  16  4%  304  76%    
11.483  

  
0.003  

  
2  

  
0.167  

  
0.003  

غير  ر. ن
 ȏأسر  

21  5.25%  60  15%  15  3.75%  96  24%  

  %100  400  %7.75  31  %65.25  261  %27  108  المجموع
  

ǼمستوȐ دلالة  11.483من خلال القǽم الموجودة أعلاه نلاحȎ أن قǽمة اختǼار Ȟاȑ ترǽȃع قدرت بـ 
 توجد(، وهذا ǽفسر أن المتغيرات غير مستقلان 0.05وهو مستوȐ أصغر من مستوȐ الدلالة  0.003

Șالقل Șالتعل Ȑة ومستوǽالرعا Ȍا بين نمǽعلاقة دالة إحصائ.(  
 Șمة معامل التوافǽما قدرت قȞc  دلالة  0.167بـ ȐمستوǼ0.003  وهذا يدل على أن العلاقة الموجودة

  .لتعلȘ القلȘ هي علاقة ضعǽفة جدا وغير دالة إحصائǽابين نمȌ الرعاǽة ومستوȐ ا
يوضح قوة علاقة بين نمȊ الرعاǻة غير الأمومǻة المȜǺرة ومستوȎ نمȊ التعلȖ  ):40(الجدول رقم 

  التجنبي
 ر . ن

  المȜǺرة
 Ȋنم ȎمستوȖا  التجنبي التعلȜ مةǻع 2قȁدرجة   مر

  الحرȂة
  

  Ȗمعامل التوافC 
  المجموع  مرتفع  متوسȌ  منخفض

. م   القǽمة  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت
  دلالة

  دلالة. م  القǽمة

 ر . ن
 ȏأسر  

51  12.75%  230  57.5%  23  5.75%  304  76%  1.02  
  
  

0.6  
  

2  
  

0.05  
  

0.6  
  

  ر. ن
  أسرȏ .غ

12  3%  76  19%  8  2%  96  24%  

  %100  400  %7.75  31  %76.5  306  %15.75  63  المجموع
  

ǼمستوȐ  1.020جدول أعلاه نلاحȎ أن قǽمة اختǼار Ȟاȑ ترǽȃع قدرت بـ من خلال القǽم الموجودة في ال
لا توجد علاقة (، وهذا ǽفسر أن المتغيران مستقلان 0.05وهو مستوȐ أكبر من مستوȐ الدلالة  0.6دلالة 

  ).دالة إحصائǽا بين نمȌ الرعاǽة ومستوȐ نمȌ التعلȘ التجنبي
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 Șمة معامل التوافǽما قدرت قȞc  مس 0.050بـǼ دلالة Ȑوهذا يدل على أن العلاقة الموجودة بين  0.6تو
  .نمȌ الرعاǽة ومستوȐ التعلȘ التجنبي هي علاقة ضعǽفة جدا وغير دالة إحصائǽا

وǽمȞن تفسير النتائج المتوصل إليها من خلال أن نمȌ الرعاǽة المقدم للطفل أثناء تواجد أمه Ǽالعمل لǽس 
الأمومǽة، وجودة على نموه النفسي لاحقا، وإنما نوعǽة الرعاǽة هو العامل الأساسي الحاسم في التأثير 

العلاقة مع الأم في أوقات رعايتها لطفلها، مع إمȞانǽة تحقǽقها للقǽمة الطاقوǽة لإشǼاعاته العاطفǽة 
للرعاǽة البديلة والوجدانǽة Ȟفيلة لتغطǽة الحرمان وتعوǽضه في أوقات الغǽاب والتفرقة ، Ȟما ǽمȞن أن Ȟǽون 

ر إيجابي في النمو النفسي للطفل أثناء عمل الأم، فابتعاد الطفل عن أمه فترات متقطعة ولمدة قصيرة لا أث
ǽقلل من علاقاته الآمنة معها، ولكنها تكون غير آمنة إذا ترȞته الأم في الوقت الذȞǽ ȑون فǽه مرȄض، أو 

  )180، ص1993خرون، آسمارة و (. عندما Ȟǽون في مȞان غير مألوف لدǽه
على الرغم من ذلك نجد أن الاختلاف أو التأثير يرجع للكيف ولǽس Ȟم الوقت الذȑ تقضǽه الأم مع و 

طفلها فȞلما Ȟانت الأم أكثر استجاǼة ǼطرȄقة مناسǼة لحاجات الطفل Ȟلما Ȟان الطفل أكثر تعلقا آمنا 
لها Ǽأشǽاء أخرȐ أو عدم وجود الأم جسدǽا وغǽابها عاطفǽا Ǽعدم الاستجاǼة للطفل نتيجة انشغا نǼالأم، ولك

  ).تعلȘ غير آمن(استجابتها ǼشȞل Ȟافي للطفل يؤثر سلǼا على تعلȘ طفلها بها 
الدراسات أن ترك الأمهات لأطفالهن في الحضانات أو الروضات خلال وقت عملهن لا يؤذȑ  بينتحيث 

من الناحǽة  ǼالعȞس عندما تتنوع علاقات الطفل هذا ǽساهم في تطوȄره ،Ǽالضرورة إلى الاضطراب
الاجتماعǽة وتساعد الطفل على التكيف أكثر والتفتح خاصة إذا Ȟانت الحضانة مطمئنة ومنشطة وتعمل 

  . Ǽالتعاون والتكامل مع أولǽاء الأطفال
وǽستحسن في حالات وضع الطفل في الحضانة خاصة إذا Ȟانت الأم تشعر أن Ǽقائها في البيت مع 

ǽة فتشعر بإرغام وانزعاج يؤثر على مزاجها ومن هنا على نوعǽة طفلها أصǼح حاجزا لطموحاتها المهن
علاقتها Ǽطفلها، هنا ǽصǼح وضع الطفل في الحضانة أساسي Ȟي لا ǽضطرب الطفل ولوحȎ أن العلاقة 
بين الطفل وأمه تتحسن عندما ǽقضي Ȟل واحد منهم وقتا Ǽعيدا عن الآخر، Ȟل واحد ǽطور علاقات مع 

   )182، ص 2015معتصم المǽموني، (. سرورا أكبر عند الرجوعالآخرȄن مما يجعله يجد 
الطفل ǽشعر أن هناك صلة بينه فالمهم هنا أن لǽس وجود الأم في حد ذاتها بل وجود فرص تعلȘ تجعل 

   .وȃين محǽطه وأنه محبوب من الآخر
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  :الثانǻةالجزئǻة عرض ومناقشة نتائج الفرضǻة  1-2
ة دالة إحصائǽا بين متوسȌ ساعات الغǽاب الأمومي اليومي ودرجة توجد علاقة ارتǼاطǽ: "نص الفرضǻة

 Șتجنبي(التعل ،Șالأطفال من أبناء الأمهات العاملات) آمن، قل Ȑلد."  
درجات استجاǼات التلاميذ أفراد عينة الدراسة بين متوسȌ ساعات لغرض التعرف على طبǽعة العلاقة بين 
Șاب الأمومي اليومي ودرجة التعلǽبيرسون ، تم الغ ȋاǼاب حساب معامل ارتǽساعات الغ Ȍبين متوس

Șالأمومي اليومي ودرجة التعل.  
بين بين درجات استجاǺات أفراد عينة الدراسة ) بيرسون ( ȉنتائج معامل الارتǺايوضح ): 41( جدول رقم

Ȗاب الأمومي اليومي و درجة التعلǻساعات الغ Ȋمتوس 
 العينة المقǻاس

 
 Ȋالمتوس
 الحسابي

ف الانحرا
 ȏارǻالمع  

قǻمة معامل 
ȉاǺالارت 
  بيرسون 

 Ȏمستو
  الدلالة

متوسȊ ساعات الغǻاب 
  الأمومي اليومي

 
400  

  
6.71  

  
1.78  

  
0.032  

  
0.523  

Ȗالتعل Ȋدرجات نم  
  

45.44  
  

5.93  
  

من خلال نتائج الجدول أعلاه نلاحȎ أن معامل الارتǼاȋ بيرسون بين درجات التلاميذ في متوسȌ ساعات 
، حيث تشير إلى  وجود Ǽ0.523مستوȐ دلالة  0.032مومي اليومي و مقǽاس نمȌ التعلȘ بلغ الغǽاب الأ

وǽمȞن تفسير هذه  0.05علاقة ارتǼاطǽه طردǽة ضعǽفة جدا وغير دالة إحصائǽا عند مستوȐ الدلالة 
 Șلما زادت شدة درجة التعلȞ اب الأمومي اليوميǽلما زادت ساعات الغȞ أنهǼ النتيجة) ،Șتجنبيآمن، قل.(  

بين متوسȌ  )لة إحصائǽاداغير (وعلǽه ǽمȞننا اتخاذ القرار بوجود علاقة ارتǼاطǽه طردǽة ضعǽفة جدا 
 Șاب ودرجة التعلǽتجنبي(درجات الغ ،Șة من أبناء الأمهات ) آمن، قلǽتلاميذ مرحلة الابتدائ Ȑلد

  .العاملات
Ǽ طةǼست مرتǽة لǽة الأمومǽن تفسير ذلك من خلال أن الرعاȞمǽابها وǽساعات تواجد الأم مع الطفل أم غ
  .عنه Ǽقدر ما هي مرتǼطة بنوعǽة العلاقة التي Ȟǽونها الطفل مع أمه

حيث أن هناك العديد من الدراسات المتخصصة التي أقرت Ǽأن الإشǼاع النفسي للطفل لǽس مرتȞǼ ȌǼمǽة 
فمن الممȞن أن . ذه العلاقةالعلاقة وساعات تواجد الطفل مع أمه Ǽقدر ما هو مرتȌǼ بنوعǽة وماهǽة ه
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اعاته النفسǽة والعاطفǽة، فالمقابل نجد أن Ǽتكون الأم حاضرة على الدوام مع طفلها غير أنها لا تلبي إش
  . المرأة العاملة تعمل جاهدة على تعوǽض طفلها عن ساعات الغǽاب عنه، وتمنحه الشعور Ǽالأمان

اللاتي أشارتا إلى الأثر (Hoffman, 1998-1998)هوفمانوهو ما يتفȘ مع الدراستين اللاتي أجرهما 
الإيجابي الذȑ تترȞه الأم العاملة على أطفالها حيث أظهرت الدراسة أن الأمهات العاملات ǽمȞن أن 
يؤسسن مشاعر الأمن لدȐ أطفالهن، وأن ينجحن في إقامة علاقات إيجابǽة معهم، خاصة اللواتي ǽقمن 

، ص 2019، مǼارȞي وȃلمداني(.Ǽقضاء وقت أطول مع الطفل بتعوǽض الزمن الذȑ تقضينه في العمل
113(  

تعتمد أساسا على نوعǽة الأم ذاتها، ونوعǽة العلاقة التي ǽقǽمها معها، ونوع فعلاقة الطفل Ǽأمه وتعلقه بها 
الرعاǽة التي تقدمها له، ومدȐ استمتاعها Ǽعملها وفي هذا الصدد ǽقال أن عمل المرأة ǽقدم للأطفال فرصة 

تعاون والتعلم في المنزل والاعتماد على النفس، ومن الجدير ǼالذȞر أو وجود الأم في المنزل لا ǽضمن لل
نجاح علاقتها Ǽأطفالها، وهنا يرȐ الكثيرون أن الوقت الطوȄل الذȑ تقضǽه الأم مع أطفالها لǽس دلǽلا 

ق Ǽالعمل وتشعر أن أطفالها لأنه إذا Ȟانت لدȐ المرأة رغǼة شديدة في الالتحا" الأمومة الصالحة"على 
وقد يتوقع الǼعض أن أمهات . ǽعوقونها عن تحقيȘ ذلك فإن علاقتها بهم قد تتأثر سلǼا إلى حد Ȟبير

الأطفال التي تعمل خارج المنزل يختلفون عن أطفال الأم غير العاملة، وذلك Ǽافتراض أن العاملة تختلف 
  .رȄبها على ذلكعن الأخرȐ في اتجاهاتها نحو ترǽȃة الطفل وفي تد

أن ) Ȟليجر(وقد تعرضت Ǽحوث أخرȐ للقلȘ والذنب الذǽ ȑميز الأمهات العاملات فقد لاحظت 
المفحوصات من الأمهات المشتغلات أظهرن قلقا وإحساسا Ǽالذنب ǼالنسǼة لأطفالهن Ȟما قررن أنهن ǽملن 

  .للتعوǽض عن غǽابهن Ǽالمحاولة الشديدة لȞǽن صالحات
ا أن Ȟثيرا من الأمهات العاملات ǽحاولن Ǽشدة أن يثبتن لأنفسهن ولأقارȃهن أنهن لم أǽض) فǽشر(Ȟما بين 

يهملن أطفالهن وأنهن ǽقضين معهن ساعات فعلǽة أكثر مما تقضǽه في المتوسȌ رȃات البيوت، وقد بين 
جǽع أن البيوت التي فيها الأم تعمل تميل إلى تفضيل طرق نظامǽة حاسمة وتش) لوȄل وȃورشينال(Ȟل من 

أن اتجاه الأم العاملة نحو النظام يتوقف على اتجاهها نحو ) هوفمان(أطفالها على الاستقلال، Ȟما بين 
العمل فالأمهات العاملات اللاتي ǽستمتعن Ǽعملهن Ȟن أقل شدة في إتǼاع النظام لǽستخدمن وسائل 

بثينة (حث هام قامت Ǽه إلى Ǽ ، ونشير هنا مسǽطرة وسلطة مع أطفالهن أقل من الأمهات غير العاملات
في دراستها للمقارنة بين أبناء الأمهات العاملات وغير العاملات من حيث Ǽعض نواحي ) قنديل

شخصيتهن وتوصلت إلى أن تكيف أبناء الأمهات العاملات ǽقل Ȟلما زاد غǽاب الأم اليومي عن خمس 
  )6، ص 2013محامدǽة وȃوطوطن ، (. سنوات
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 : انǻةثال عرض ومناقشة نتائج الفرضǻة-2
توجد فروق دالة إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ " :نص الفرضǻة

 ".المرحلة الابتدائǽة من أبناء الأمهات العاملات حسب أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة
  : عرض ومناقشة نتائج الفرضǻة الجزئǻة الأولى 2-1

ائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة توجد فروق دالة إحص" :نص الفرضǻة
نمȌ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (الابتدائǽة من أبناء الأمهات العاملات حسب نمȌ الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة 

 ȑة غير أسرǽرعا".  
  :ليمستقلتين Ȟما هو موضح في الجدول الموا نعينيتيه الفرضǽة قمنا Ǽحساب اختǼار ت لختǼار هذولا

يوضح نتائج اختǺار ت بين درجات المشȜلات السلوǻȜة حسب نمȊ الرعاǻة غير  :)42( مالجدول رق
  الأمومǻة المȜǺرة

المتوسȊ   عدد الأفراد  البǻان
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

  قǻمة اختǺار
  ت

  مستوȎ   درجة الحرȂة
  الدلالة

 ȏأسر Ȋ0.02  398  2.342-  13.14  76.51  304  نم  
 ȏغير أسر Ȋ16.56  80.36  96  نم  

  
وهو  Ǽ0.02مستوȐ دلالة  - 2.342من خلال قǽم الموجودة في الجدول أعلاه نلاحȎ أن قǽمة اختǼار ت 

القول أنه توجد فروق دالة إحصائǽا في ǽمȞن وعلǽه  0.05مستوȐ دال إحصائǽا عند مستوȐ دلالة ألفا 
 Ȍعينة من تلاميذ المرحلة  اتدرجمتوس Ȑة لدǽȞلات السلوȞة من أبناء الأمهات العاملات المشǽالابتدائ

  .)نمȌ رعاǽة غير أسرȑ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (مǽة المȞǼرة و حسب نمȌ الرعاǽة غير الأم
وجود فروق " نص على الصفرȑ وقبول الفرض البديل الذȑ يوعلǽه ǽمȞننا اتخاذ القرار برفض الفرض 

تلاميذ المرحلة الابتدائǻة من أبناء  درجة المشȜلات السلوǻȜة لدȎ عينة منفي متوسȊ دالة إحصائǻا 
  .)نمȊ رعاǻة غير أسرȏ / نمȊ رعاǻة أسرȏ (مǻة المȜǺرة و الأمهات العاملات حسب نمȊ الرعاǻة غير الأم

  من خلال أن الرعاǽة غير الأمومǽةوجود فروق في درجات المشȞلات السلوǽȞة حسب نمȌ وǽمȞن تفسير 
ترة عمل الأم تتنوع، وȄتضح لنا أن الأم العاملة دائما تفȞر أين الجهات القائمة على رعاǽة الأطفال خلال ف

تترك صغيرها، إلا أنه يبدو لنا جلǽا أن الأم العاملة تعتمد Ȟثيرا على أحد أفراد الأسرة وخاصة أمها إذا 
Ǽالقرب منها للاهتمام Ǽطفلها، Ȟما قد تتجه إلى دور الحضانة لوضع أطفالها بين أيدȞ ȑانت تسȞن 
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ت طوال فترة العمل أو إيداعه لدȐ جلǽسة أطفال، لذلك أصǼحت رعاǽة الأطفال وترȃيتهم والعناǽة المرǽȃا
مȞوث الأم وقتا طوǽلا في العمل وهي Ǽعيدة عن أطفالها، يؤثر فعلا على ف بهم أقل نجاحا من ذȑ قبل،

تمس الأطفال من  هؤلاء الأطفال، وقد أظهرت في هذا الصدد العديد من الدراسات الآثار السلبǽة التي
جراء غǽاب الأم عن بيتها نتيجة عملها وȄزداد الصراع مع زȄادة عدد الأولاد، أو حين عودتها مثقلة بهموم 
العمل ومتاعǼه، لأنها عندما تعود إلى بيتها تكون مرهقة ومتعǼة ومن ذلك لا تستطǽع تحمل أسئلة 

تكون لديها الوقت الكافي في مجالسة أطفالها الأطفال وتتǼعهم مرحلة Ǽمرحلة، Ȟما أن الأم العاملة لا 
إضافة إلى Ȟونها تصرف طاقاتها العقلǽة والبدنǽة في العمل، وتعود منهȞة إلى البيت، حيث أن العمل لا 
يؤثر على الطفل فقȌ بل على صحة الأم أǽضا لقلقها المستمر، فهي تشعر دائما أنها تقصر في دورها 

  . اتجاه أطفالها
ئيو علم النفس أن الطفل يتأثر Ǽأȑ شخص يǼقى معه، إذ أن تخلي الأم عن دورها حيث يؤȞد أخصا

الأساسي واتكالها على أشخاص آخرȄن للاهتمام Ǽأطفالها ǽعتبر من الممارسات الخاطئة جدا خاصة لما 
Ȟǽون الشخص المتولى Ǽالاهتمام Ǽالأطفال ناقص في الكفاءة في الترǽȃة، فȞǽتسب الطفل منها عادات 

Ȅة أو خاطئةغرǼ .  
وǼالتالي Ȟǽون لعمل الأم خارج المنزل Ǽعض الانعȞاسات والآثار السلبǽة التي تؤثر ǼشȞل مǼاشر على 
الطفل، وهذا طǼعا Ȟǽون من جراء ترȞها للمنزل خلال ساعات العمل التي تقضيها يومǽا Ǽعيدة عن 

طفالهن، وتتمثل هذه المعاملة في أطفالها، حيث نجد من الأمهات العاملات من يتمادين في التعامل مع أ
تدليل الطفل والخضوع لكل مطالǼه، حيث تتحول الأم العاملة إلى شخص مطǽع ينفذ أوامر الطفل في 

علماء أنه يجب على الوالدين أن ǽحمǽا طفلهما من أȑ تدليل زائد يجعل الالوقت الذȑ يرȐ فǽه العديد من 
  .ةنفسǽ اضطراǼاتفǽصاب Ǽ الطفل ǽشعر بتهرب والدǽه من تحمل المسؤولǽة

لأن الأم العاملة عندما تغيب عن منزلها Ǽسبب عملها، ترȐ أنه ǽمȞن لها أن تعوض حرمان طفلها منها، 
إلا أننا نجد أن الأم العاملة لا ...بتلبǽة أغلب مطالǼه، وǼالتالي يتعود على سهولة تلبǽة رغǼاته فȞǽبر مدلل

ل في سنواته الأولى Ȟǽون Ǽحاجة إلى الجانب المعنوȑ أكثر من ǽمȞنها تقدǽم ذلك لطفلها علما أن الطف
  )2002الحاج يوسف، ( .الجانب المادȞ ȑتوفير له Ȟل اللعب المختلفة التي ǽطلبها من والدǽه
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  :لجزئǻة الثانǻةعرض ومناقشة نتائج الفرضǻة ا 2-2
من تلاميذ المرحلة توجد فروق دالة إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة " :نص الفرضǻة

  ".أسرȑ الابتدائǽة من أبناء الأمهات العاملات حسب شȞل الغǽاب الأمومي اليومي 
  : ولاختǼار هذه الفرضǽة قمنا Ǽحساب اختǼار ت لعينتين مستقلتين، Ȟما هو موضح في الجدول الموالي

الغǻاب يوضح نتائج اختǺار ت بين درجات المشȜلات السلوǻȜة حسب شȜل ): 43(الجدول رقم 
  الأمومي اليومي 

المتوسȊ   عدد الأفراد  البǻان
  الحسابي

الانحراف 
 ȏارǻالمع  

  قǻمة اختǺار
  ت

  مستوȎ   درجة الحرȂة
  الدلالة

  0.51  398  0.23  14.21  77.56  261  ثابت وȂومي
غير ثابت 

  ومتواتر
139  77.20  13.95  

، وهو Ǽ0.51مستوȐ دلالة  0.23" ت"من خلال القǽم الموجودة في الجدول أعلاه نلاحȎ أن قǽمة اختǼار 
وعلǽه ǽمȞن القول أنه لا توجد فروق ذات دلالة . 0.05مستوȐ غير دال إحصائǽا عند مستوȐ الدلالة ألفا 

إحصائǽة في متوسȌ درجات المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة من أبناء 
  .ليومي الأسرȑ الأمهات العاملات حسب شȞل الغǽاب الأمومي ا

وعلǽه ǽمȞننا القول أنه لا توجد فروق دالة إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ 
 ȑاب الأمومي اليومي الأسرǽل الغȞة من أبناء الأمهات العاملات حسب شǽالمرحلة الابتدائ .  

ات الأساسǽة له والتي تعرف وǽمȞن تفسير ذلك من خلال أن مشȞلات الطفل السلوǽȞة المرتǼطة Ǽالحاج
قصورا في إشǼاعها من طرف الآǼاء لسبب أو لآخر هي متعددة ولǽست راجعة Ǽالضرورة لغǽاب الأم عن 

  .الطفل
إلى الǼحث عن بديل مثالي  ǽضطررن يجعلهن  خروج الأمهات إلى العمل Ǽعد فترة وجيزة من الولادةإن 

ساعات يومǽة متواترة أو ثابتة حسب نمȌ عملهن، حيث لترȞهم في Ȟنفه ل وآمن لأطفالهن من أجل العمل،
ساعات يومǽة Ȟما هو حال المهن الإدارȄة مثلا، ومهن أخرȐ  8نعرف جيدا أن Ǽعض المهن تتطلب 

، حيث أن هذا طار مناوǼاتهم الليلة مثلاإالتمرȄض في دوامها غير ثابتا يومǽا Ȟمهن التدرȄس أو الطب و 
وقد تلجأ الأم إلى وضع طفلها في روضة أو ... سرة من الجدة، الخالة، العمةالبديل قد Ȟǽون أحد أفراد الأ

قد تعهد Ǽه إلى جلǽسة أطفال، حيث أن غǽاب الأم يجعل الأطفال يتعودون على النظام والاعتماد على 
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النفس، فالمرأة العاملة تكون مضطرة أن تبتعد عن أولادها لساعات طوȄلة في اليوم، وتسعى لجعلهم 
  .ن Ǽطرق واقعǽة وعملǽةǽفȞرو 

وتؤȞد دراسة حسن بيومي على أن العمل ǽساعدها على بناء شخصǽة أبنائها واعتمادهم على أنفسهم 
فالمعاناة اليومǽة تدفع Ǽالمرأة العاملة لتنشئة أطفالها ǼطرȄقة تجعلهم قادرȄن على مواجهة أمور الحǽاة، Ȟما 

من مصاعب ومشȞلات، مما ǽساعد على نضجهم  تساعدهم لǽصǼحوا قادرȄن على مناقشة ما ǽعترضهم
فروق وهذا ما يتفȘ مع دراسة بثينة قنديل الذȑ توصلت إلى أنه لا توجد وǽشبون أناسا واثقين من أنفسهم، 

أبناء العاملات هم من قبل الخدم من ناحǽة التكيف، Ȟما أن دالة بين رعاǽة الأبناء من قبل الأقارب ورعايت
  )424عبد السلام، معنصرȑ، ص ( .أكثر طموحا من غيرهم

  : الثالثةعرض ومناقشة نتائج الفرضǻة -3
توجد فروق دالة إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة " :نص الفرضǻة

 Șالتعل ȋة من أبناء الأمهات العاملات حسب أنماǽتجنبي(الابتدائ ،Șون لديهم) أمن، قلȞالم".  
  :Ȟما يوضح الجدول التالي ANOVAضǽة تم استخراج معامل تحليل التǼاين الأحادȑ لاختǼار هذه الفر 

 ANOVAيوضح نتائج معامل تحليل التǺاين الأحادȏ : )44(جدول رقم 
  المشȜلات السلوǻȜة  

Ȗالتعل ȉاين بين المجموعات  أنماǺاين داخل المجموعات  التǺمة   التǻقF  مةǻقSig الدلالة  
  حصائǽادال إغير   0.059 1.62  24.59 1.67  التعلȖ الآمن
Ȗالقل Ȗادال إ  0.000  7.52  19.37  6.89  التعلǽحصائ 

 حصائǽادال إ  0.007  2.14  24.11  2.15  التعلȖ التجنبي
من نمȌ التعلȘ الآ نتائجأن  حادȑ، حيث نجديتبين لنا نتائج تحليل التǼاين الأ ،علاهأ الجدول خلال من 

، 1.62التي بلغت  F، وقǽمة 24.59، وداخل المجموعات 1.67لغت بالتǼاين بين المجموعات بينت أن 
وهو أعلى من مستوȐ الدلالة المعتمد في الدراسة، ومنه لا توجد فروق دالة  0.059عند مستوȐ دلالة 

 .منالمشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة الدراسة ترجع لنمȌ التعلȘ الآ ةفي درج ةحصائǽإ
، 6.89قǽمة التǼاين بين المجموعات بلغت  Ȍ التعلȘ القلȘ حيث أننتائج نمومن الجدول نفسه تظهر لنا 

عند مستوȐ دلالة  7.52المقدرة ب  F، وتظهر لنا قǽمة 19.37والتǼاين داخل المجموعات والذȑ قدر ب
حصائǽة في درجة المشȞلات السلوǽȞة إحصائǽا، ومنه توجد فروق ذات دلالة إوالذǽ ȑعتبر دال  0.00

 .دراسة ترجع لنمȌ التعلȘ القلȘلدȐ أفراد عينة ال
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، بينما داخل المجموعات قدر 2.15بلغ بين المجموعات  نمȌ التعلȘ التجنبيȞما نجد درجات التǼاين في 
، وهو أقل من مستوȐ الدلالة المعتمد 0.007، عند مستوȐ دلالة 2.14بلغت  F، ونجد قǽمة 24.11ب

ئǽة في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ أفراد عينة حصاإ، ومنه توجد فروق ذات دلالة 0.05في الدراسة 
  .تجنبيالدراسة ترجع لنمȌ التعلȘ ال

فروق دالة إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ وعلǽه ǽمȞننا القول أنه توجد 
 Șالتعل ȋة من أبناء الأمهات العاملات حسب أنماǽالتجنبي(المرحلة الابتدائ ،Șون ) القلȞلديهمالم.  

الطفل الذȑ لم يتحصل في السنوات الأولى من حǽاته على رعاǽة أمومǽة  وǽمȞن تفسير ذلك من خلال أن
تسمح له ببناء صلات التعلȘ إما Ǽسبب الغǽاب المتكرر أو عدم قدرة الأم على الاستجاǼة لحاجǽاته، قد 

 ȐرȄح منفصل تماما، وǼصǽج عن العلاقات لȄالتدرǼ يبتعد(Rutter, 1979)  ل شديدȞشǼ ضرǽ أن هذا
  . وȞل ما Ȟانت مدة الحرمان أطول Ȟلما Ȟانت الأضرار أكثر. التكيف الاجتماعي للطفل

حيث يؤذȑ . أنه توجد مرحلة حرجة في الطفولة أينما حدث انفصال مع الأم (Loeber, 1991)وȄؤȞد 
ي الانتǼاه مع فرȋ نشاȋ فقر الرعاǽة الوالدǽة في الطفولة إلى مشاكل نفسǽة وسلوǽȞة مثل اضطراب ف

ȑأو تبرز لا إراد ȑل تبول لا إرادȞة، مشǽȞت، مشاكل سلوȄي، زملة أعراض جيل دولا تورȞحر .  
فإن التجارب التي ǽمر بها الطفل المتجنب علمته أن الغضب حǽال الانفصال عن  (R. Karen)فحسب 

شارة معاناة أو إحǼاȞǽ ȋف نظامه وȃذلك ǽعزل مشاعره، وتجاه أȑ إ. الأم لا يجعل منه إلا أكثر نبذا
لكن Ǽالحفاȍ على نظامه للتعلȘ في حالة Ȟف . للتعلȘ، معطǽا إǽاه انطǼاع Ǽأنه لا ǽحتاج إلى الحنان

ǽضمن على الأقل أن يǼقى Ǽالقرب من صورة التعلȘ وȃهذا فرغم ما نلاحظه على الطفل المتجنب، 
وفي حالة الشدة النفسǽة القوǽة قد لا ǽحتوȑ غضǼه فإستراتيجيته تهدف إلى الحفاȍ والǼقاء Ǽقرب الأم، 

  )2016سحيرȑ، ( .نفسه أو تجاه الأطفال الآخرȄنوǽطلȘ عليها غضǼه أو يوجهه تجاه . تجاه الأم النابذة
هم أقل فعالǽة في إيجاد حلول ) القلȘ، التجنبي(بينت الدراسات أن الأطفال ذوȑ التعلȘ غير الآمن Ȟما 

تي تعترضهم في الحǽاة، وȃذلك الانفعالات السلبǽة تدوم وتراكمها يؤذȑ إلى مستوǽات للجوانب الإشȞالǽة ال
علǽا من الشدة والضغوȋ النفسǽة، لا ǽقدر على إدارتها، مما يجعل منه في حالة هشاشة لتطوȄر أعراض 

أنهم Ǽسبب ما يتعرضون له من مواقف  ذوȑ نمȌ التعلȘ القلȘونجدها بوضوح لدȐ الأطفال . مرضǽة
   .ǽستحيل حلها، نجد أن لديهم نظرة مخǽفة ومهددة عن العالم، وهم أكثر عرضة للاضطراǼات النفسǽة

(Guedeney N et Guedeney A, 2002, pp122)  
هي  )قلȘ، تجنبي(ذوȑ أنماȋ التعلȘ غير الآمن من بين المشاكل السلوǽȞة التي نجدها لدȐ الأطفال ف

حǼاȋ يتوجهون للغضب الشديد والتدمير وǼعض المرات لسلوǽȞات العدوانǽة والعنف، فنجدهم في حال الإ
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إيذاء الذات، أو إساءة معاملة الحيوان أو الأطفال الأصغر سنا، وقد يتجه للسرقة والكذب فǽسرق في 
الغالب محǽطه العائلي، وǽسرد أحداثا غير واقعǽة وǽشوه الحقائǼ ȘشȞل واضح، وقد يتجه إلى نوع من 

سحيرȞ. ) ،ȑاستفزاز محǽطه بجموده ورفض التحاور معهم أو إعطاء شرح عن تصرفاته العدوانǽة السلبǽة
  )125، ص 2013
  :عامة للنتائجخلاصة -4

أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة وعلاقتها Ǽأنماȋ التعلȘ ومشȞلات هدفت الدراسة الحالǽة إلى معرفة 
واعتمدت الǼاحثة على المنهج الوصفي  .)ميذتل 400( السلوك لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة

لمعرفة  (Path analysis)على تحليل المسار  ادعتمǼالامعالجة وتحليل البǽانات إذ تمت  ،الإحصائي
 Ȍǽمتغير وسȞ اب اليوميǽة، وذلك من خلال عدد ساعات الغǽȞلات السلوȞعلى المش Șالتعل Ȍتأثير نم

Ǽاستخدام ) 10(واعتمدت الǼاحثة على نموذج نظرȑ رقم . يينوشȞل الغǽاب ونمȌ الرعاǽة ȞمتغيرȄن وسط
  . Macro Process SPSS and SASحزمة 

 Ǽاستخدامتوظيف مجموعة من الأساليب الإحصائǽة في معالجة المعطǽات وهذا Ȟما قامت الǼاحثة ب
معامل ، Cمعامل الارتǼاȋ التوافȘ (: وتمثلت هذه الأساليب الإحصائǽة في. 22النسخة  SPSSبرنامج 

  .)تحليل التǼاين الأحادȑ لدراسة الفروق بين متوسطين،" ت"ل معام، الارتǼاȋ بيرسون 
  .للمشȞلات السلوǽȞة للأبناء" ش"مقǽاس، و مقǽاس أنماȋ التعلȘو  استمارة المعلومات الأولǽة استخدمتȞما 

دراسة من تلاميذ حيث توصلت الدراسة إلى أن شȞل الرعاǽة غير الأمومǽة السائد لدȐ أفراد عينة ال
المرحلة الابتدائǽة من أبناء الأمهات العاملات هو من قبل أفراد آخرȄن في الأسرة بنسǼة مئوǽة قدرت بـ 

ورجحت الǼاحثة هذه النتيجة إلى خصوصǽة وطبǽعة المجتمع الجزائرȑ الذȑ تعتبر أغلب أسره . 76%
ǽفضلن إȞǽال مهمة الاعتناء Ǽالأطفال  أسر ممتمدة وحتى ولو Ȟانت أسر نووǽة فنجد الأمهات العاملات

  . الخ... أثناء غǽاب الأم وعملها إلى أحد أفراد الأسرة والذȞǽ ȑون عادة الجدة، الخالة، العمة
Ȟما أن شȞل الغǽاب الأمومي اليومي لدȐ أغلب أفراد عينة الدراسة Ȟان لصالح شȞل الغǽاب الثابت 

تيجة إلى أن أغلب أمهات تلاميذ أفراد عينة الدراسة ، وǽمȞن تفسير هذه الن%65.25واليومي بنسǼة 
وهذا ما ǽفسر تسجيل أعلى متوسȌ ساعات غǽاب الأم عن . ǽعملن في مهن إدارȄة دوامها يومي وثابت

  .%47.75ساعات بنسǼة تراوحت بـ  10ساعات إلى  8الطفل أثناء العمل من 
رȑ أȑ من قبل أفراد آخرȄن في الأسرة وȞان شȞل ونظرا لكون أغلب أفراد عينة الدراسة تلقوا نمȌ رعاǽة أس

الغǽاب الأمومي ثابت وȄومي وȃتالي فإن أوجه التعلȘ لم تتغير على الطفل لتعوده الدائم على نفس الأفراد 
ومنه هذا الثǼات سمح له بتكوȄن علاقة تعلȘ آمنه مع مقدم الرعاǽة الذǽ ȑحل محل الأم أثناء عملها 
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ذات دلالة إحصائǽة بين أشȞال الرعاǽة الأمومǽة ونمȌ التعلȘ لدȐ أفراد العينة وǼالتالي لم نسجل فروق 
  .من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة

حيث أن نتائج تحليل المسار توصلت إلى أنه Ȟلما تغيرت قǽم شȞل الغǽاب ونمȌ الرعاǽة Ȟلما Ȟانت 
اختلف شȞل الغǽاب ونمȌ الرعاǽة وȞلما . هناك تأثيرات دالة إحصائǽا بين نمȌ التعلȘ ومشȞلات السلوك

  .Ȟلما Ȟان هناك تأثير لنمȌ التعلȘ على المشȞلات السلوǽȞة
إلى الإجاǼة على فرضǽات الدراسة،  22النسخة  SPSSبرنامج  استخدامȞما توصلت الǼاحث من خلال 

ن نمȌ الرعاǽة لا توجد علاقة دالة إحصائǽا بيحيث لم تتحقȘ الفرضǽة الجزئǽة الأولى للفرضǽة الأولى، إذ 
ونمȌ التعلȘ المȞون لدȐ الأطفال من ) نمȌ رعاǽة غير أسرȑ / نمȌ رعاǽة أسرȑ (غير الأمومǽة المȞǼرة 

وǽمȞن تفسير هذه النتيجة من خلال أن أغلب أفراد عينة الدراسة تلقوا نمȌ  .أبناء الأمهات العاملات
Ȟما ذȞ ةǽالتالي لم تسجل فروق ذات دلالة إحصائǼو ȑة أسرǽقارعاǼس وجود الأم . رنا ساǽفالمهم هنا ل

Ǽحد ذاتها بل وجود فرص تعلȘ تجعل الطفل ǽشعر Ǽأن هناك صلة بينه وȃين محǽطه وأنه محبوب من 
قبل الآخرȄن، وأǽضا نوعǽة الرعاǽة الأمومǽة المقدمة للطفل من قبل الأم وإن Ȟان هناك تعوǽض من قبل 

  .الأم Ǽعد عودتها من العمل
غير دالة (علاقة ارتǼاطǽة طردǽة جدا لفرضǽة الجزئǽة الثانǽة والتي أقرت بوجود في حين تحققت ا

لدȐ الأطفال ) آمن، قلȘ، تجنبي(بين متوسȌ ساعات الغǽاب الأمومي اليومي ودرجة التعلȘ ) إحصائǽا
أȑ أنه Ȟلما زادت ساعات الغǽاب الأمومي اليومي Ȟلما زادت شدة درجة  .من أبناء الأمهات العاملات

 Șتجنبي(التعل ،Șساعات تواجد الأم مع ). آمن، قلǼ طةǼست مرتǽة لǽة الأمومǽد أن الرعاȞوهذا ما يؤ
 .الطفل أم غǽابها عنه Ǽقدر ما هي مرتǼطة بنوعǽة العلاقة التي Ȟǽونها الطفل مع أمه
ǽا في فروق دالة إحصائȞما تحققت الفرضǽة الجزئǽة الأولى للفرضǽة الثانǽة والتي توصلت إلى وجود 

 Ȍة من أبناء الأمهات العاملات حسب نمǽعينة من تلاميذ المرحلة الابتدائ Ȑة لدǽȞلات السلوȞدرجة المش
وǽمȞن تفسير ذلك من خلال أن  )نمȌ رعاǽة غير أسرȑ  - نمȌ رعاǽة أسرȑ (الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة 

Ȟانها أثناء غǽابها عن الطفل أثناء هناك سلبǽات للحل البديل الذȑ تلجأ له الأمهات العاملات لتعوǽض م
  .العمل وهذا من خلال قلة الإشراف على سلوك الطفل ومتطلǼاته

فروق دالة في حين لم تتحقȘ الفرضǽة الجزئǽة الثانǽة للفرضǽة الثانǽة إذ توصلت الدراسة إلى عدم وجود 
ǽة من أبناء الأمهات إحصائǽا في درجة المشȞلات السلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائ

وǽمȞن تفسير ذلك من خلال أن أغلب أفراد عينة . Ȟل الغǽاب الأمومي اليومي الأسرȑ العاملات حسب ش
  .الدراسة تلقوا شȞل غǽاب ثابت وȄومي وǼالتالي تعود الطفل على نظام معين لغǽاب الأم عنه

لة إحصائǽا في درجة المشȞلات فروق دافي حين تحققت الفرضǽة الثالثة إذ توصلت الدراسة إلى وجود 
قلȘ، (أنماȋ التعلȘ  لصالحالسلوǽȞة لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة من أبناء الأمهات العاملات 

الطفل الذȑ لم يتحصل في السنوات الأولى من وǽمȞن تفسير ذلك من خلال أن  .المȞون لديهم) تجنبي
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تعلȘ آمنه وعدم الاستجاǼة لحاجǽاته ومتطلǼاته يؤذǼ ȑه  حǽاته على رعاǽة أمومǽة تسمح له ببناء صلات
  .إلى تطوȄر جملة من المشȞلات السلوǽȞة والنفسǽة

  الخاتمة : راǺعا
استهدفت هذه الدراسة التعرف على أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة وعلاقتها بنمȌ التعلȘ ومشȞلات 

 استمارة المعلومات الأولǽةولأجل ذلك استخدمت الǼاحثة السلوك لدȐ عينة من تلاميذ المرحلة الابتدائǽة، 
) ة(تلميذ) 400(على عينة مȞونة من  للمشȞلات السلوǽȞة للأبناء" ش"س مقǽا، و مقǽاس أنماȋ التعلȘو 

  . من أبناء الأمهات العاملات لاختǼار فرضǽات الدراسة
  :وتم التوصل إلى النتائج التالǽة

  ا علاقة لا توجدǽرة  بيندالة إحصائȞǼة المǽة غير الأمومǽالرعا Ȍنم) ȑة أسرǽرعا Ȍنم / Ȍنم
 ȑة غير أسرǽالأطفال من أبناء الأمهات العاملات) رعا Ȑون لدȞالم Șالتعل Ȍونم. 

  ة جدا توجدǽة طردǽاطǼا(علاقة ارتǽاب الأمومي ) غير دالة إحصائǽساعات الغ Ȍبين متوس
 Șتجنبي(اليومي ودرجة التعل ،Șالأطف) آمن، قل Ȑال من أبناء الأمهات العاملاتلد. 

 عينة من تلاميذ المرحلة توج Ȑة لدǽȞلات السلوȞا في درجة المشǽد فروق دالة إحصائ
نمȌ رعاǽة (الابتدائǽة من أبناء الأمهات العاملات حسب نمȌ الرعاǽة غير الأمومǽة المȞǼرة 

 ȑأسر -  ȑة غير أسرǽرعا Ȍنم( 
 Ȟا في درجة المشǽعينة من تلاميذ المرحلة لا توجد فروق دالة إحصائ Ȑة لدǽȞلات السلو

 ȑاب الأمومي اليومي الأسرǽل الغȞة من أبناء الأمهات العاملات حسب شǽالابتدائ. 
  عينة من تلاميذ المرحلة توجد Ȑة لدǽȞلات السلوȞا في درجة المشǽفروق دالة إحصائ

 Șالتعل ȋة من أبناء الأمهات العاملات حسب أنماǽتجنبي(الابتدائ ،Șون لديهم) قلȞالم.  
من خلال دراستنا تمȞنا من تحقيȘ أهداف الǼحث، حيث أبرزنا أهمǽة هذا الموضوع وتمȞنا من إلقاء نظرة 
على أشȞال الرعاǽة غير الأمومǽة التي تلجأ إليها الأم العاملة لتعوǽض غǽابها عن طفلها وإمȞانǽة تطوȄر 

يل يوفر نفس الاحتǽاجات التي ǽحتاج لها الطفل وإن Ȟان هذا البد) آمن، قلȘ، تجنبي(نمȌ تعلȘ معين 
وخلصت الدراسة Ǽأن طفل الأم العاملة ǽمȞن أن ǽطور نمȌ تعلȘ آمن عندما تكون البيئة . بوجود أمه

الحاضنة له في غǽاب أمه هي نفسها البيئة المعتاد عليها، وأنه Ȟلما زادت ساعات الغǽاب الأمومي 
Șلما زادت شدة درجة التعلȞ تلجأ له الأم العاملة خاصة . اليومي ȑات للحل البديل الذǽما أن هناك سلبȞ

الطفل منها عادات غرǼȄة أو خاطئة في الكفاءة في الترǽȃة، فȞǽتسب  اناقصإن Ȟان هذا البديل شخصا 
Ȟما توصلت الدراسة إلى أن الأطفال ذوȑ التعلȘ القلȘ والتجنبي هم من . وǼالتالي ǽطور مشȞلات سلوǽȞة

  .من مشȞلات سلوǽȞةǽعانون 
  :وعلǽه نخلص إلى تقدǽم جملة من التوصǽات والاقتراحات وهي Ȟالتالي
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  التوصǻات والاقتراحات : خامسا
مجموعة من التوصǽات والاقتراحات وهي  انطلاقا من جملة النتائج المعروضة أعلاه، حاولنا اقتراح

  :Ȟالتالي
 يوفر ل ȑحث عن البديل المثالي للطفل الذǼةضرورة الǽة والعاطفǽاجاته النفسǽه احت. 
  ون هناك احتكاكȞǽ ا من عمل الأم حتىǼȄة أبناء الأمهات العاملات قرǽتوفير مؤسسات لرعا

 .وتواصل بين الطفل والأم وحتى لا Ȟǽون زمن تفرقة طوǽلا عليهما
 عيدة عن أطفالهاǼ ة له، فرغم أن عملها يجعلهاǽار لعمل الأم ونزع النظرة السلبǼغير أنها  رد الاعت

 .فرصة جيدة للطفل لتعلم الاستقلالǽة وȃناء شخصيته
  رȞǼون هناك تكفل مȞǽ ة وأنواعها، حتىǽȞلات السلوȞة المشǽنشر الوعي للوالدين في ثقافة ماه

 .Ǽالحالات التي تعاني من مشȞلات سلوǽȞة
  ة، وǽȞلات سلوȞعانون من مشǽ ة التعامل مع الأطفال الذينǽفǽȞ ة الأمهات فيǽطين توعǽذا المحȞ

 .Ǽه
  عانونǽ الأطفال الذينǼ ات وعمل الأخصائيين النفسانيين أو الاجتماعيين للتكفلǽتفعيل دور الجمع

 .من مشȞلات سلوǽȞة
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  )01(الملحȖ رقم 

  الأولǻة المعلوماتاستمارة 
  ( .....)أنثى (.....)   ذȜر :  الجنس:..........................................السن

  ........:......................ترتيب الطفل في الأسرة:....................................عدد الإخوة
  :...........................................مهنة الأم:.....................................مهنة الأب

  :............................................المستوȎ :.......................................المدرسة
  ................................................:...........متوسȊ ساعات الغǻاب اليومي عن الطفل

  :       شȜل الغǻاب الأمومي
      يومي وثابت 
  متواتر وغير ثابت  

  :نمȊ الرعاǻة المقدمة للطفل قبل التمدرس
 ȏة أسرǻرعا Ȋنم: 

     من قبل الأم  
 ن في الأسرةȂمن قبل أفراد آخر  

 ȏة غير أسرǻرعا Ȋنم :  
  رȜǺة مǻالحضانة(ة معتمدة في مؤسسات رعا( 
   ةǻسة أطفال(في مؤسسات غير رسمǻجل ( 
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  استبǻان لتصنيف نمȊ التعلȖ للأطفال في مرحلة الكمون   )02(الملحق رقم 
ASCQ- Ricky Finzi- Dottan  

 معلومات عن الحالة : 
 ..............................................................................: الاسم -
 )  ...( أنثى )       ...( ذȜر :   الجنس  -
 : ..............................................................................العمر -
 :.............................................................رتǺة الطفل داخل الأسرة -
 ...................................................:........................مهنة الأم -
: نوع الرعاǻة التي تلقاها الطفل قبل الالتحاق Ǻالمدرسة في أوقات عمل الأم -

..................................................................................... 
.....................................................................................  

.....................................................................................  

.....................................................................................  
.....................................................................................  

  :التعلǻمة
)  X(بين يدǻك قائمة تحتوȏ على مجموعة من العǺارات، يرجى قراءة Ȝل عǺارة بتمعن، ووضع علامة 

من أنك أجبت على Ȝل الأسئلة، مع العلم أنه لا توجد ) ȏ(، تأكد)ȏ(أمام العǺارة التي تصف شعورك
  .إجاǺة صحǻحة و أخرȎ خاطئة 

.و لا تستخدم إلا لفائدة علمǻة ،ن معلومات هذا المقǻاس سرȂة جداإ
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خطأ   العǺارات

  جدا
  خطأ قلǻلا  خطأ

  صحǻح قلǻلا
  صحǻح

  
صحǻح 

  جدا

            .أكون صداقة مع الأطفال الآخرȄن Ǽسهولة - 1
            .لا أشعر Ǽالراحة عندما أكون صداقات - 2
من السهل أن تكون لي تǼعǽة للآخرȄن إذا Ȟانوا  - 3

  .عزȄزȄن على أصدقاء
          

            .أحǽانا الآخرȄن ǽحصلون على الود والقرب مني - 4
أحǽانا أخشى أن الأطفال الآخرȄن لا يرȄدون أن  - 5

  .Ȟǽونوا معي
          

أود Ǽشدة أن أكون قرǼȄا من Ǽعض الأطفال وأكون  - 6
  .دائما معهم

          
7 -  Șأصدقاء أث Ȑان لدȞ أكون في أحسن حال إذا

  .بهم وتكون لديهم تǼعǽة لي
          

من الصعب ǼالنسǼة لي أن أضع ثقة تامة في  - 8
  .الآخرȄن

          
أشعر أحǽانا أن الآخرȄن لا يرȄدون أن Ȟǽونوا  - 9

  .أصدقاء جيدين معي Ǽقدر ما أرȄده أنا
          

عادة ما أعتقد أن الآخرȄن الذين هم  -10
  .قرȄبين جدا مني لن يترȞوني

          
            .أخشى أحǽانا أن لا أحد ǽحبني حقا -11
أنه لǽس مرȄحا ومزعجا عندما ǽحاول  أجد -12

  .شخص ما الاقتراب مني
          

من الصعب ǼالنسǼة لي أن أثȘ حقا في  -13
  .الآخرȄن، حتى لو أنهم أصدقاء مقرȃين

          
أحǽانا عندما أرȄد أن أتقرب Ȟثيرا من  -14

  .الأطفال أو أن اكسب ودهم فهم يتجنبونني
          

عادة، لا يزعجني الأشخاص الذين  -15
  .الاقتراب منيǽحاولون 
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  )03(الملحق رقم  
  للمشȜلات السلوǻȜة للأبناء" ش"مقǻاس 

  .............:....................................السن:........................................الاسم
 مةǻالتعل:  

ك، Ǽعد أن تقرأها علǽك أن فǽما يلي مجموعة من العǼارات التي تخص سلوǽȞات: ابني العزȂز، ابنتي العزȂزة
  : في المȞان المناسب أȑ أن تضع (X)تضع علامة 

  علامة(X) ثيراȞ ظهرǽ ان هذا السلوكȞ لمة نعم إذاȞ في الخانة الأولى تحت.  
  أو علامة(X) ظهر مراتǽ ان هذا السلوكȞ انا إذاǽلمة أحȞ ة تحتǽفي الخانة الثان.  
  أو علامة(X) لمةȞ ظهر في الخانة الثالثة تحتǽ ان السلوك لمȞ لا إذا.  

  لا  أحǻانا  نعم  العǺارات  رقم البند
        .أشعر أني فوضوȑ وأزعج الآخرȄن  1
        .أشعر أن أصدقائي أفضل مني  2
        .أتخيل أشǽاء غير موجودة من حولي  3
        .أكرر نفس الكلام أكثر من مرة  4
        .لا أستطǽع الترȞيز طوǽلا مع المعلم  5
        .ا عندما أقوم Ǽشيء ماأتردد Ȟثير   6
        .أحب أن أتشاجر مع أصدقائي  7
        .أغضب Ȟثيرا  8
        .يجرحني أصدقائي Ȟثيرا ȞǼلامهم  9
10  Șالخوف والقلǼ أشعر.        
        .يتعرض أصدقائي للمشاكل مع الكǼار  11
12  Șالحزن والضيǼ أشعر.        
        .لا أتعاون في الأعمال التي تحتاج إلى مساعدة  13
        .أفسد أشǽائي وأشǽاء الآخرȄن  14
        .أنا عنيد، أفعل عȞس ما ǽطلب مني  15
        .أرد على الكǼار Ǽقسوة  16
        .لا أحب أن أبتسم للآخرȄن  17
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18  Ȍǽأشعر أني متعب وغير نش.        
        .أنا شديد الإصرار، ولا أقبل أن يرفض لي طلب  19
        .أتجنب النظر في عيون الآخرȄن  20
        .أتسرع في الإجاǼة أو العمل قبل أن أفȞر  21
        .لا أتقن الأعمال التي أنجزها  22
        .أعض Ǽأسناني على شفتي أو على قلم أو أȑ شيء  23
        .أستخدم التخوȄف للسǽطرة على الآخرȄن  24
ǽمȞن أن آخذ شيء من متجر أو سǽارة أو شخص دون إذن   25

  .منه
      

        .عن الناسأقول آراء غير صحǽحة   26
        .أشعر أن أحدا لا ǽحبني  27
        .أقوم Ǽأشǽاء لا ǽحبها الآخرون   28
        .أتǼاهى وأتفاخر Ǽأشǽاء لا أملكها  29
        .أشعر Ǽالملل Ǽسرعة وأترك العمل قبل أن ينتهي  30
        .أنسى الأشǽاء الǼسǽطة Ǽسهولة  31
        . ǽمȞن أن أغش في الامتحانات أو في اللعب  32
33  ȑاء لوحدǽار الأشǽع اختǽلا أستط.        
        .أسخر من الآخرȄن  34
        .أقوم بتصرفات مثل الأطفال الصغار  35
        .لا أتذȞر أشǽاء حدثت منذ وقت قصير  36
        .ǽمȞن أن أكذب لأحمي نفسي أو أصدقائي من العقاب  37
        .أخاف أن أجرب أشǽاء جديدة وأفشل فيها  38
        .لانتظار، وأحب أن أحصل فورا على ما أرȄدلا أصبر على ا  39
        .أجد صعوǼة في إتǼاع التعلǽمات التي ǽطلب مني تنفيذها  40
        .لا أعترف Ǽأخطائي، وألقي Ǽاللوم على الآخرȄن  41
        .أشعر أني عنيف وقاسي في تعاملي مع الآخرȄن  42
        .أحب تحطǽم ممتلكات الغير  43
        .ثر عنفا، وأسعى للارتǼاȋ بهمأعجب Ǽالزملاء الأك  44
        .أقوم ǼحرȞات عصبǽة عندما أغضب  45
        .أشعر أني لا أستطǽع أن أنجح  46
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        .أذȞر أشǽاء خǽالǽة على أنها حقǽقǽة  47
        .أهرب من المنزل  48
        .أردد حرفǽا ما أسمعه من الآخرȄن  49
        .أحب مضاǽقة البنات أو البنين  50
        .لفاظا بذيئة في حديثياستخدم أ  51
        .أتعرض إلى سخرȄة البنات أو البنين  52
        .أكره الذهاب إلى المدرسة  53
        .لا أفȞر في نتائج تصرفاتي  54
        .أعتدǼ ȑالضرب على إخوتي  55

  


