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Gladlall

Abstract

This study aimed to identify the contribution of governance through the application of its
principles (participation, effectiveness, accountability, transparency) in establishing sustainable
behavior for institutions through its dimensions (diagnosing environmental problems, knowing
procedures, providing material and social incentives) at the petroleum refining compound RA1K
Skikda, in order to achieve the goals set for this study, the hybrid method that combines the
qualitative analysis of the data of the five interviews guide for the frame works compound under
study using the statistical program (NVIVO v14), and the quantitative analysis of the questionnaire
data that was distributed to (308) workers distributed between (university frameworks, other frame
works, control agents (execution agents), were used, to be retrieved by (100%), and after the initial
examination of the recovered forms, (12) of them were excluded because they were not subject to
statistical analysis, so that the total of the questionnaires valid for study and subject to statistical
analysis (296) forms, that is, by (96.11%), so that the statistical analysis of this data and its
treatment using the statistical packages (SPSS v29) is completed.

The study reached a set of results, the most important of them is the contribution of the
application of the principles of governance in establishing sustainable behavior for institutions in
the petroleum refining compound RA1K Skikda at a significant level (a<0.05), and the study
concluded that the application of the principle of transparency is the most contributing to the
establishment of sustainable behavior for the institutions in the compound under study, followed
by the application of the principle of accountability, the application of the principle of
participation, then the application of the principle of Effectiveness. The results showed that there
are no statistically significant differences at the level of significance (a<0.05) between the
respondents ’answers about the contribution to establishing sustainable behavior for the
institutions of the petroleum refining compound RA 1K Skikda due to the variables of professional
experience and job position, while the results of the study showed that there are statistically
significant differences at the level of significance (a<0.05) Among the respondents' answers about
a contribution of the governance to establishing sustainable behavior for institutions in the
petroleum refining compound RA1K Skikda due to the variable of sex, age, and educational level.

The study concluded with a number of recommendations, the most important of which are:
Attention to the human resource in the petroleum refining compound RA1K Skikda by giving it
the opportunity to provide creative and innovative ideas and opinions, and to participate in the
decision-making process and assume responsibilities, and work to prepare a system of incentives
that contribute governance to establishing sustainable behavior in it.

Keywords: Governance, Principles of governance, Establishing sustainable behavior for
institutions, petroleum refining compound RA 1K Skikda.
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Résumé

Cette ¢tude visait a identifier la contribution de la gouvernance par l'application de ses
principes (participation, efficacité, imputabilité, transparence) a ['établissement d'un
comportement durable pour les institutions a travers ses dimensions (diagnostiquer les problémes
environnementaux, savoir-faire, fournir des informations et des incitations sociales) au complexe
de raffinage RA1K du Skikda, et pour atteindre les objectifs spécifiques de cette étude, la méthode
de I'hybride a été utilisée, qui combine l'analyse qualitative des données des cinq guides d'entretien
dirigés vers les cadres du complexe étudi¢ a I'aide du programme statistique (NVIVO v14), et
I'analyse quantitative des données du questionnaire qui a été distribuée aux (308) travailleurs
répartis entre (cadres universitaires, autres cadres, agents de contrdle, agent de mise en ceuvre,
pour étre récupérés a (100%), et apres 'opération, I'examen initial des formes récuses pourrait étre
Analyse statistique, mettant le total des questionnaires valables pour 1'étude et sous réserve de
formes d'analyse statistique (296), c'est-a-dire (96,11%), de sorte que l'analyse statistique de ces
données et son traitement a l'aide du programme "Statistical Package for the Social Sciences"
(SPSS v29).

L'étude a abouti un ensemble de résultats, dont la plus importante est la contribution de
l'application des principes de gouvernance dans I'établissement d'un comportement durable des
institutions du complexe de raffinage du pétrole RA1K Skikda a un niveau significatif (a<0,05),
et 1'étude a conclu que l'application du principe de la transparence est la plus contributive a
I'établissement du comportement durable pour les produits de la santé. Principe de responsabilité,
l'application du principe de participation, puis l'application du principe d'efficacité. Les résultats
ont montré qu'il n'y a pas de différences statistiquement significatives au niveau de la signification
(0<0,05) entre les réponses des répondants sur la contribution de la gouvernance dans
|'établissement d'un comportement durable pour les institutions du complexe de raffinage du
pétrole RA1K Skikda en raison des variables de la tenue des choses. Il existe des différences
statistiquement significatives au niveau de la signification (0<0,05) parmi les réponses des
répondants sur la contribution de la gouvernance dans I'établissement d'un comportement durable
pour les institutions avec le complexe de raffinage du pétrole RA1K Skikda en raison de la variable
de genre, de 1'age et du niveau d'éducation.

L'étude s'est conclue par un certain nombre de recommandations, dont les plus importantes
sont: un intérét croissant pour les ressources humaines dans le complexe de raffinage du pétrole
RAI1K Skikda en lui donnant la possibilit¢ de fournir des idées et des opinions créatives et
innovantes, en participant au processus de prise de décision et en assumant des responsabilités, et
en travaillant a préparer un systéme d'incitations qui contribue a I'établissement de comportements
durables dans l'informatique.

Mots clés : Gouvernance, Principes de gouvernance, Création d'un comportement durable pour les
institutions, Complexe de raffinage du pétrole RA1K Skikda.
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Université du 20 aout 1955 Skikda
Faculté des Sciences Economiques et Commerciales

Département des Sciences de Gestion
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Questionnaire

Dans le cadre de la préparation de ma thése de doctorat, j'ai I'honneur de vous soumettre ce
questionnaire qui vise a déterminer la contribution de la gouvernance a l'stablissement de
comportements durables pour les institutions -Etude de cas du complexe de raffinage pétrolier
Skikda RA1K-, je vous informe que les réponses que vous fournirez ne seront utilisées qu'a des

fins de recherche scientifique.

Nous vous remercions beaucoup pour votre aide et vous prions d'accepter notre plus grand

respect et notre plus grande appréciation.

Veuillez mettre un x dans la case qui vous convient

Le premier axe : les données personnelles et professionnelles

Genre ] Male (J Femelle
Age 30 ans et (CJ31a40ans (J41as50ans [(J51anset
moins plus
Diplome () Primaire ) Moyen () Secondawre (] Université
académique (] Professionnel
(] Moins de 5 (J5amomsde [(J10amoms (J15amoins
Expérience ans 10 ans de 15 ans de 20 ans
professionnelle | CJ A partir de 20
ans
Poste (] Cadre (J Autre cadre ] Agent de (] Agent
unmiversitaire controle d'exécution
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Le deuxiéme axe : les principes de gouvernance

Echelle de mesure
=)
- e e = n,'d
- . ] . =
E_ L'expression g a 5 % Ern Ez B |EE
= sFE2a | 2| 8 |22
2] = ° e L] = E":?
g g8 |& o =
1. 11 v a une répartition claire des tiches dans le complexe.
2. 'lous les travaillenrs dizposent de pouvoirs de decision relatifs.
3. Le complexe offre la possibilité de participer aux €lections pour diriger
divers comites.
4. Le complexe offre lae}mssibilité de contribuer a la présentation d'idees et
d'oprmicns creatives et innovantes.
g 3. Les travailleurs contribuent sans discrimination & la formulation des
g foturs plans de travasl.
g_. 6. Le complexe contribue a soutenir les problémes environnementans.
g 7. Le complexe favorise I'existence des organizations svndicales zans
perturber 1'ordre.
Z. Tous les travailleurs contribuent & tous les événements organizés par le
complexe.
9. Le complexe souhaite créer un climat d'interaction et de consultation.
10. Il v a une formation appropriée a bord pour tous les travailleurs.
11. 11 existe un plan de succession pour Ia haute direction du complexe.
12. Le complexe fournit les éléments nécessaires aux travailleurs pour
accomplir leurs taches.
13. Les cuvriers a bord du complexe utilizent des movens techniques pour
accomplir leurs taches.
14. Le complexe dizpose d'une infrastructure qui aide les travailleurs a
accomplir leurs taches.
15. Le complexe développe ses méthodes et systémes chague fois que cela
I est necessamre.
:E‘F 16. Le complexe applique les procédures nécessaires pour remplir ses
E_ obligations.
=2
™ | 17. Les travailleurs tiennent 3 respecter le réglement intérieur du complexe.
18. Le complexe souhaite formuler des programmes de formation pour les
travailleurs.
19. Le complexe dizpose des technologies et des systémes appropriés pour
gerer correctement ses activités.
20. Les principales zones a risque a bord du complexe sont surveillées.
21. Le complexe procéde a une évaluation annuelle formelle de =a
performance.
22. Le complexe annonce les procédures de mize en ceuvre du contrdle et de
la responsabilité de tous ses travailleurs.
23. Le complexe révéle des cas de corruption qui surviennent & son niveau.
24 Le Complexe prend les mesures nécessaires pour décourager la
cormuption sous toutes ses mamitestations.
E 25. Le complexe dispose d'une 1égislation et de lods régissant le
=4 comportement de ses travailleurs.
E‘_ 26. Les travailleurs du complexe zont traités éguitablement, quelles que
£ sotent leurs considerations perzonnelles.
™ 27 Le complexe tient pour responsables ceux qui font preuve de négligence
dans la muze en ceuvre publique des decisions.
28. Le complexe dispose d'un systéme de réception des plaintes et des
suggestions.
29 Lles responsabilités 4 bord du complexe sont définies avec précision et
clarte.
30. Le complexe posséde une connaizsance suffizante et approfondie de
l'environnetment legislatit dans lequel 1l opére.
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31

Les fonctionnaires prennent leurs décizions de maniére responsable et
equitable.

32

Les travailleurs du complexe zont informés en permanence des décizions
liées a leurs taches.

33

Explique les justifications des décisions adminiztratives lorsqu'elles sont
Prises.

34

Le complexe annonce clairement ses lacones dans ses performances.

35,

Le complexe doit divulguer sa situation financiére.

36,

Le complexe dispoze d'une page électronique sur laquelle il publie
toutes les mnformations mises a (oUr.

37

Le complexe révéle le systéme de récompenses et de compensation qu'il
applique.

335,

Le complexe réveéle en temps opportun ses objectifs et se= risques
potentiels.

Le troisiéme axe : établir des comportements durables

adiyog

L'expression

5
[x)
=2
=
"
="
[3-1
B
[4:]
A
=
P

PI0IIESIP

A TIALI0

u3 ang

piodousap

anmap]

paoase, qQ

pIoadep
Jtef ¢ Jnoy

HNEJI TR UTOILATR

satma]qord s senbysousen

1. Le complexe est préoccupé par les questions environnementales.

.Le l:ﬂmlflexe dizpose d'une basze de données précize pour diagnostigquer

les problemes environnementanx resultant de ses activites.

. Le composé mesure le niveau des émissions selon des méthodes

scientifiques précises.

. Le complexe soumet des rapports annuels concernant les effets de ses

activites sur l'environfemert.

. Les travaillenrs comprennent les concepts, les défis et les plans d'action

environnementaux qui peuvent etre appligques.

. Le complexe évalue les impacts environnementanx avant de se lancer

dans un projet.

zaImpesold ap 30UESETETIIOT)

. Le complexe zensibilize et édugue les travailleurs sur les comportements

durables.

. Le complexe travaille a développer des méthodes de travail plus

rezpectueuses de l'environnement.

9.

Le complexe prépare des études environnementales spécialisées.

10. Le complexe adopte des pratiques de gestion environnementale en

mettant en ceuvre des politiques, des techniques et des procedures qui
surveillent et contrdlent I''mpact de ses opérations sur 'environnement.

11.

Le complexe adopte des mesures pour réduire la pollution.

12. Le complexe est soumis 2 la 1ézizlation environhementals.

13. Les lois et 1a l1égislation environnementales exigent que le complexe

soumette des rapports sur les impacts envirchnementaux de ses activites.

E3[ETI0S 12 S3[[STIAJE

STONEIIM Eap IO

14. Le complexe bénéficie d’incitations liées 3 1a promotion de

comportements durables.

15. Le complexe motive les travailleurs par la nécessité d'activer des

comportements durables.

16. Les travailleurs participent volontairement a des comportements

durables.

17. Le complexe

ose une formation continue et une formation aux
travailleurs dans le domaine des comportements durables.

18. Le complexe offre aux travailleurs la possibilité de contribuer a la

formulation de politiques envircnnementales repondant aux exigences
de la protection de l'environnement.
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Université du 20 aolt 1955 Skikda

Faculté des Sciences Economiques et Commerciales

Département des Sciences de Gestion

A

Guide d'entretien

Qualification

Date de I'entretien Poste professionnelle

............... [ —

I .Questions introductives

1- Quelle appréciation faites—vous du niveau d’application des principes
de gouvernance par le complexe étudie (participation, efficacite,
imputabilité, transparence) ?

2- Quelle est wvotre eévaluation du niveau d’établissement de
comportements durables dans I'enceinte étudiée ?

3- Comment voyez—vous dans quelle mesure le complexe étudié applique
les principes de gouvernance a la lumiére des évolutions actuelles
affectant le secteur des hydrocarbures, qui cherchent a activer des
comportements durables ?
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II. Questions de contribution

4— Pensez—vous que l'intérét du complexe étudié a appliquer le principe
de participation contribue a établir des comportements durables pour
ses institutions?

5- Selon vous, en quoi I'application du principe d’efficacité contribue—t-
elle a établir un comportement durable dans I'enceinte étudiée?

6— Selon vous, pensez—vous gque lintérét du complexe étudié pour lutter
contre la corruption et réaliser la justice et I'Etat de droit en application
du principe d'imputabilité contribue a y instaurer des comportements
durables?

7- Selon votre point de vue, en quoi l'application du principe de
transparence contribue—t-elle a4 établir des comportements durables
pour les institutions du complexe étudie?

8- Quelle méthode proposez—vous pour assurer l'application des principes
de gouvernance, qui contribuent a établir des comportements durables
pour les institutions du complexe étudig?

358



Gadall daild

Bagall 5))) alkity ddlaiall "9001 3" 2lgds :(6) a8y Ggalal)

-— "W.'_' E‘. 2 Y sl . \

BUREAU VERITAS

Certification

Certification attribuée 2
SONATRACH- ACTIVITE RPC- DIVISION -RAFFINAGE

Site SONATRACH, SIDI ARCINE, BARAKI, ALGER

Bureau Veritas Certification, certifie que le systéme de management de [’organisme susmentionné a été
audité et jugé conforme aux exigences de Is norme :

Standard

ISO 9001 Version 2015

Domaine d'activité

FABRICATION, CONDITIONNEMENT, STOCKAGE ET
EXPEDITION DES PRODUITS PETROLIERS

Date de la premiére certification : 08 Mars 2014

Date de début du cycle de certification: 13 Septembre 2017
Sous réserve du fonctionnement continu et satisfaisant du systéme de management de
l'organisme, ce certificat est valable jusqu'au: 12 Septembre 2020

Affaire N°: DZ 271 2370 Date : 14 Novembre 2018
Certificat N° : 18/09021

DAVID MARSE

Directeur Général Algérie @ /’Il
| 74
< 4 oa’/
7 W
NN 2

ALGERAC

Adresse de I'organisme certificateur : Bureau Veritas Algérie, 33 rue, des Pins - Hydra -
Alger Algérie

Des informations supplémentaires concemant le périmétre de ce certificat ainsi que
I'applicabilité des exigences du systéme de management peuvent étre oblenues an consultant
l'organisme.

Pour vérifier la validité de ce certificat, vous pouvez téléphoner au : 00 213 21 80 57 28/90
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(QSSTE) d%ull duigall Aadladly daually 53sad) ailses 1(7) o) Galal
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A

R .
4 -
u sonafirach RATK, Le 0210422023 a
ﬁ Raffinerie de Skikda RA1K Code : POLTIQUE- QSSTE -1 j
- Révision - 00 :-
iti TE
¢ -
3 Politique QSS
;T Qualité, Santé, Sécurité au Travail et Environnement %
< . -~
i La déclaration de la politique Qualité, Santé, Sécurité au Travail et Environnement « QSSTE » de la Raffinene de i
- Skikda RA1K, découle de la déclaration générale e ia politique HSE du Groupe Sonatrach. ainsi que de la &
3 déclaration d'engagements QHSE de l'activiie Ra* rage 3 Pévrochimie. Elle vise a contribuer 4 Ia réalisation de
% ses engagements sur les plans natioral 8! merralona ‘,'
% Cette politique est basée sur le principe ge I'amelioration continue et se fixe comme objectifs &~
a e Ascoire la satsfactron €2 nos clens . fiabiliser et sacunser notre outl de -~
! en fiabilisant notre oull de producton & en cr23.2t0n en se basant sur des invesiissements
A cauvrant & produire des carburants réporoant a _’s Ce projets créateurs de valeur 2joutée. >
: leurs besoins et attentes e N I'mpact de notre outil de production
- o Adsprer notre outil de production sux nouvelles sur l'environnement par la diminution des pertes -~
th exigences  environnementsles  légales et :.::smenes et du cot ce Processing de ia 3
! réglementaires applicables et aLi’es exigences Raifinene. y
i en matiére de spécificat.ons ces orodulls . ol la culture environnementale et le ~
‘ S s céveloppement de l'usage des technologies
A e Garanlr des congtions ce ._a-.a sl7es et saines cropres & la Raffinerie .
& pour les travailleurs su niveau de 3 Raffinerie L
. ¢ la consommation des ressources
A ~ydriques el énergétiques de la Raffinerie S
Pour atteindre ces objectifs, nous nous engageons 3 f >
e Accorder une attention particulére 3 la sécurité . «w des relations bénéfiques avec nos -~
§ des travailleurs &t des instaliations industrielles partenaires et toutes les parties néressées 3
A de la Raffinene Jans un cadre l14gal et réglementsire applicable >
e Amélicrer d'une manere continue nos systémes . s notreé oulil de produciion par
i de management Qualté, Santé Sécurité au ameélioration des taux de disponibilité et &
o Travail et Envircrnement d utilsation des capacités industnelies de la s
> e Communy e1 assurer la compréhension et Raffinerie o
l'engagement de tcus nos travallleurs envers Ia . et lutter contre toules formes de ~
politique Qualité, Sanié, Sécurité au Travail et paliytion et de nuisance 3 la Raffinene
Environnement . v les mesures de maitrise des nsques -
: ¢ Développer le savoir le savoir-faire et le savour- gentfiés s & lactivité 3fin de réduire g
> &tre de notre capital humain par un management s.gnificatvement tous événements indésirables. T
a performant et efficace des competences. . o wates les lois, réglementations et A
« Encoursger la consultation et [a participation de normes pectnentes relatives a la quaité, a2 fa
nos travailleurs et leurs représentants en santé 8t secunté au travall et 3 lenvironnement. -
& matiére de santé, sécunté au travall, 2
Pour cela, nous fournirons les ressources nécessaves pour Tente en ceuvre notre poltique avec succes, elie
< sera communiquée, régulitrement examinée et mise & jour pour garartr 53 pertinence et son adéquation aux &
& objectifs de 1a Raffinene en matidre de Qualité, Santé, Sécuritgaclny onne « QSSTE ». P
s de Skikda - RA1TK %
- &
“ -
A ¥ Sonatrach, Actvité Raffnage =t Pev Division Exp RATK - 3P 108~ 21 Siieda >
S THL (038240031404 2
". -
1

i

e e P P SV Wt i A W e
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Systéeme | 1llaill dallaa Salgd :(8) ad; (salall

Slpdeliqus Activite Liquefaction Raffinage et Pétrochimie Classement : 2.30.5
E Manuel Interne d'Organisation Réf: AVLE-022
oo Systéme | Page 21 sur 21

ATTESTATION DE TRAITEMENT DES DECHETS
ENTREPRISE DE TRAITEMENT & e
AR ESSE & e
DT E o e
Mous SoUSSIgNONS ..o (Entreprise)........oooo
Certifions avoir collectés de l'unité ... Le i e
Certifions avoirregule ... | I Foeeeeene les dechets suivants :

Déchets . Quantite ...
Dechets: . . Quantité - ...
Déechets : . Quantité -
Suivant le bon de commande/contrat N® ... du ... d o
Attestons selon l'agrément/Autorisation de traitement N/Ref. ...
Avoir traité les déchets ci-dessus dans le respect de la législation et du contrat en vigueur.
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Systéeme | 2cllaill dallaa Salgd :(9) ad) (salall

Sl pherliguur Activité Liquéfaction Raffinage et Pétrochimie
q ge Classement : 2.30.5
E Manuel Interne d'Organisation Réf: AVLE-025
. Page 38 sur 53
sonatrach Systeme | ge

ATTESTATION DE TRAITEMENT DES DECHETS

ENTREPRISEDE TRATTEMENT = i

A B E S S & e
DA T b e
Nous soussignons ... (Entreprise). ...
Certifions aveir collectés de Tunmité .. ... Le o

Certifions aveirrequle .../ les déchets snivants
Drechets & e Cuantite ...
Dechets o e Cuantite © ...
Dechets e Cruamtite o
Suivant le bon de commande/contrat N® .. du ..

Aftestons selon I'agrément/Autorisation de trattement n®Bef

Avoir traite les déchets ci-dessus dans le respect de la législation et du contrat en viguenr.

Nom prémom: . ...

SAZOAME. .
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SPSS v29 zaliyll alajda o

Aial) Cipitiall 4 zgamal) cpliilly Culil) aduial Jalaa JLS)

Coefficients
Coefficients
Coefficients non standardisés  standardises Statistiques de colinéarite
Erreur
Modéle B standard Beta t Sig. Tolérance VIF
1 (Constante) 969 148 6.532 <.001
AL Ll 146 057 140 2.565 011 430 2323
Al 125 050 121 2519 012 552 1813
elua 157 049 183 3.184 .002 389 2574
Al 351 038 464 8.952 <001 475 2104

a. Variable dépendante : sl &l

La) JSbaal) Gasdds clidl (ghaal) Gilaiyly lwall Jaagll <

DESCRIFTIVES VARIABLES=g39 q40 g4l q42 qg43 qé4
/STATISTICS=MEAN STDDEV.

= Descriptives

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecarttype
e e 296 3.81 692
ey ol oo 1§ £ yall i 296 3.46 810
o das Ll dstull JELAN (yme id
sl
By DUVl (g giass CE all puis 296 357 738
Aad) daade L
s gt s o pall oy 296 3.54 758
sl e ashl uls
Aadl Glssadly ot laall Jlasll &, 296 332 918
Lganbs pfa A Jadl bk g
il ol v €l s 296 3.39 943
3058l s de
N valide (liste) 296
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altical) dobad) sluy) (b AS Lo Tase (Baadad dadliva SLARY Jasad] jlasd¥) Julas o

Coefficients’
Coefficients
Coefficients non standardisés  standardisés Statistiques de colinéarite
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig.  Tolerance VIF
1 (Constante) 1.252 156 8.036 <001
& )ld 667 047 638 14219 <001 1.000 1.000

a. Variable dépendante : plsadl &b

A5 Liall Tase il (glanal) Cilai¥ly lead) Jacgll o

DESCRIPTIVES VARIABLES=ql g2 g3 g4 g5 g6 g7 g8 g% ql0 qll
/STATISTICS=MEAN STDDEV.

= Descriptives

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecarttype
(58 Ol glpeuall sl y ot o0 296 3.82 813
oSl
(&b Ao bl Jlasdl asas asan 296 384 .790
ol sl
@t BHal e g Sl ag 296 N 901
Ol calis s salal GlasYl
o o8 alge Lo 4 Syl 296 2.97 .902
o%sllg de 2l o) Y19 <8N
Alua 8 juas g Jlaall pgad 296 2.53 920
Adacall Jaadl dae
Aol bl e 3 8 S pall pgd 296 3.55 .826
Golaskss gay e bl pady 296 3.39 .884
.?Nb d.lay‘ Qs dulay
Alulll 41E 8 Jlandl paaz pgod 296 3.28 1.074
)...\S.)a“ FITER) \5"‘
Tl ol e pall g o 296 3.07 1.059
osladlg e ladh
ol 8 lia e 528 1a 296 315 1.137
Ll 101 48708) d bt 3o g 296 3.07 1.046

<&y
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zisaill dadua (e 8L ANOVA saniall jlasidd oliil) Jalas <

ANOVA®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Regression 50.746 1 50.746 368.010 <.001"
de Student 40.540 294 138
Total 91.286 295
2 Reégression 55.507 2 27.753 227.275 <001°
de Student 35.779 293 122
Total 91.286 295
= Reégression 56.565 | 18.855 158.569 <0014
de Student 34721 292 18
Total 91.286 295
4 Reégression 57.307 4 14.327 122.692 <001°%
de Student 33.980 291 A7
Total 91.286 295
a. Variable dépendante ; sl Sl
b. Prédicteurs : (Constante), 4sadi
c. Prédicteurs : (Constante), deLuall saah
d. Prédicteurs : (Constante), 4 jLaadl aleLdi satadi
e. Prédicteurs : (Constante), adisadl 4 jLidl dleloadl dalad

du))al)l Clpdia G O gepm LI Jalaa o

O e
Corrﬁ"a’ﬁons
oLzl s dasbdl gl pamy
A£ Lo Al algLaali asladi A goll g alaa adadl el a1 A e s Lasaf g plassdl ol
ALl Corrélation de Pearson 1 5727 7117 644" 848" 5347 5717 5957 6387
Sig. (bilatérale) <001 <001 <.001 <001 <.001 <001 <.001 <,001
N 206 206 206 206 286 296 286 296 206
il Corrélation de Pearson 5727 1 622" 575" 797 5297 5907 4527 582"
Sig. (bilatérale) <001 <001 <001 <001 <.001 <001 <.001 <.001
N 296 296 296 296 286 296 286 296 296
Al Corrélation de Pearson 7117 6227 1 6647 883" 5547 642" 5897 666
Sig. (bilatérale) <001 <001 <001 <001 <.001 <001 <.001 <.001
N 296 296 296 296 286 296 286 296 296
aaladi Corrélation de Pearson 6447 575 6647 1 869 738" qo0” 566 746"
Sig. (bilatérale) <001 <.001 <001 <001 <.001 <001 <.001 <.001
N 296 296 296 296 296 296 296 296 296
() stipsiia Corrélation de Pearson 848" 797" 883" 869" 1 703" 7427 648" 780"
Sig. (bilatérale) <001 <.001 <001 <001 <.001 <001 <.001 <.001
N 296 296 296 296 296 296 296 296 296
el Ll i Corrélation de Pearson 5347 5297 5547 738" 703" 1 7627 5977 879"
Sig. (bilatérale) <001 <001 <001 <001 <001 <001 <.001 <,001
N 206 296 296 296 286 296 286 296 296
calel ¥4 pea Corrélation de Pearson 5717 5907 6427 700" 7427 7627 1 7147 137"
Sig. (bilatérale) <001 <001 <001 <001 <001 <.001 <.001 <.001
N 296 206 296 296 286 296 286 296 296
da laialy dusldl #lgall wii  Corrélation de Pearson 595" 452" 5887 566 i 5977 Ta” 1 879"
Sig. (bilatérale) <001 <001 <001 <001 <001 <.001 <001 <.001
N 296 296 296 296 286 296 286 296 296
plasdi LN Corrélation de Pearson 638" 582" BBE T4E" 780" 879" 913" 879" 1
Sig. (bilatérale) <001 <.001 <001 <001 <001 <.001 <001 <.001
N 296 296 296 296 296 296 296 296 296
** La corrélation st significative au niveau 0.01 (bilatéral).
O O
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Cilosnapall o) iicoal) gl slossly daSgad) cyn LGN Jalaa 0

Sl aY! Al aa
Linéaire

Récapitulatif des modéles

Erreur
standard de
R R-deux  R-deux ajuste l'estimation
142 551 549 357

La variable indépendante est il s=ll gl

Cilewcujall ol iusal) Sgboadl plesyly AaSgal) zgalaal (il Jolas geilis

aldieal) & glod)
Linéaire

Récapitulatif des modeles

Erreur
standard de

R R-deux  R-deuxajusté I'estimation

.780 609 .608 348
Lavariable indépendante est 4 sl jsalua,

ANOVA
Somme des
cares ddl Carré moyen F Sig.

Reégression 55.599 1 55599  458.027 <001
Residu 35.688 294 A2

Total 91.286 295

Lavariable indépendante st 4l sl galua,
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gled) sl b LaSoal) zsalon Ladluve JLARY aulidl) dsial) Jlasiy) Julad il o

Cilsnuall ol Siasall

Coefficients”
Coefficients
Coefficients non standardises standardises Corrélations
Erreur Corrélation
Modéle B standard Béta t Sig. simple Partielle Partielle
1 (Constante) .969 148 6.532 <.001
AL Ll 146 .057 140 2.565 .01 638 149 .092
Adlaall 125 .050 A21 2.519 .012 582 146 .090
e Ll A57 .049 183 3184 .002 666 184 114
aalad .351 .039 464 8.952 <.001 746 465 .320

a. Variable dépendante ; sl Sl

t53ba Fadluas Jg (ipnnall Gla) (B (Bl AN SLISY (adlly ISy S JLGA) il o

sand) cfptial (giad Aal) Jae el bl alticall ol sluy] (B daSsal)

NPAR TESTS

JE-W=8glall_ dasg=)l BY age(l 4)

/MISSING ANALYSIS.

Tests non paramétriques

Test de Kruskal-Wallis

Rangs
asdl N Rang moyen
AN el Jeleas. 30 20 168.05
au 4D M3 120 138.75
.50 41 116 165.82
Jrafyot| 40 117.75
Total 296
Tests statistiquesa’b
Sl daS gl
H de Kruskal-wallis 12.513
df 3
Sig. asymptotique .006

a. Test de Kruskal Wallis

b. Variable de regroupement

sl
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NVIVO v14 zalindl cilaia an,

Glalgl) LM X

el,Y b ,ul, °)-M"
o lyall 2ol © M'mu& i

'hS)‘,,‘l u|c|)>X| Ul’,)ﬁﬂ" QSLDI UI-‘}P“’ 0,]‘,

ool 3 sl delual
| a
by S e w Ul gl qulmJI “”"

acyll J’JJ”J[M IlP J 3].4." s G‘h‘ s, 4,,, ,Au
méli el W"S CLJJI US)Q” p')JdOJI&UL:ﬂ' e

bl gy ) | pDL.u Sl J%{,:b

seddeiS S20e44S sjow op abenN 242|199

Uag gl @ Laally gy
sl Jy, M“S)l“’ q.u.JI S yally ) i s
s WI 9 0l shill a5 85 2 ¢ %ln.nll

wis )l J,b elad)l 8 alusol ¢ toloal ®

el
gl Sl sl -

Gilalsl) 23y

Mot Longueur Nombre Pourcentage pondéré (%) ‘Q A
Syal 6 35 395 i
Gubi 5 31 349 £
glall 6 30 338 :
ol kiusall B 2 327 G
el 5 28 316 <
paluy 5 23 259
Jus 4 7y 237 3
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Fichier A

Fichiers\\wsl bVl d=las )
Fichiers\\ssg=dl d=las uud;
Fichiers\\65 g=| dsloe L)
Fichiers\\aipd| d=los i,
Fichiers\\dizd! dxlos )
Fichiers\dy jindl 3)lgall 8505 L)
Fichiers\\8. gzl d=lns u)
Fichiers\\65 gl dxloe )
Fichiers\\cal poMl dslimos i)
Fichiers\\digdl d=lne )

Fichier A

Fichiers\\dy piudl 5)lgadl 8,50 L)
Fichiers\\diudl d=lowe L)
Fichiers\\62 gzl d=los L)
Fichiers\\ sl Ml dxlos Lyl
Fichiers\\digdl d=lowe L)
Fichiers\\32 gzl daloe L)
Fichiers\\é1 gzl d=lns uil)
Fichiers\\81 gzl d=lno uul)
Fichiers\\calpisVl d=limo )
Fichiers\\di!l d=lao sy

Fichier A

Fichiers\\aul d=los Lu)
Fichiers\\ sl oMl dslow uyd)
Fichiers\\82g=l d=lns uyd)
Fichiers\\82 gzl d=lns uyd)
Fichiers\\82g=l d=lns uyd)
Fichiers\\audl d=loe Lu)
Fichiers\\ el oMl d=los uyi)
Fichiers\\62 gzl d=lms uyi)
Fichiers\\diuwll d=los u)
Fichiers\\dy yindl 3)lgedl 5515 udy

) ALl Guld calea

Fichier B

Fichiers\\ddudl Lol o 4lb]
Fichiers\\dyudl dnlaell o )bl
Fichiers\\wol sl d=boe ju)y
Fichiers\\colpMl d=bno yuyly
Fichiers\\dgiudl dsloal o 5lb]
Fichiers\\duudl d=lasll o ;lb]
Fichiers\\diu! d=low uyl)
Fichiers\\dy qiudl 3;lgell 8515 u,
Fichiers\\dy il 3;lgall 8,505 Lyl
Fichiers\\dy qindl 5;lgedl 85505 Lus)

Fichier B

Fichiers\\aui! dxlaa]l (6 bl
Fichiers\\ ol 3)lgall 8,505 Laud)
Fichiers\\ ol 5)lgall 8,505 Laud)
Fichiers\ ol aylgall 8,505 Lad)
Fichiers\\dgipdl dalae]l s 4lb)
Fichiers\\aidl d=lowe ug)
Fichiers\\d iyl d=laall o 4lb]
Fichiers\\colpisVl d=limos )y
Fichiers\\d il d=laall o 4lb)
Fichiers\\colpisVl d=limos )y

Fichier B

Fichiers\\ol bVl deboe )
Fichiers\\aui| dxlaell (6 bl
Fichiers\\wol bVl deboe )
Fichiers\\aui| dxlaell (6 bl
Fichiers\\diul d=lowe Lu)
Fichiers\\aui| dxlaell (6 bl
Fichiers\\dy pindl 5)lgedl 8515 udy
Fichiers\\dy pindl 5)lgedl 8,515 uudy
Fichiers\\dy pindl 5)lgedl 8515 udy
Fichiers\\duiz! d=lioall (6 bl

Coefficient de corrélation de Pearson
0.945768
0.944745
0.943244
0.927004
0.926865
0.923276
0.919508
0.909936
0.902102
0.901964

o
'
(I}
al
[+1}
3
|
@
o
o
n
-

»

oAS|ey °wwelbeq

Coefficient de Jaccard
0.403226
0.406015
0.417323
0.436441
0.444934
0.452991
0474178
0.502463
0.502564
0.511848

Coefficient de Sgrensen
0.677116
0.668942
0.668852
0.643312
0.623529
0.615854
0.60767
0.588889
0.57754
0.574713
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