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— Résumé:

Cette étude visait a connaitre la nature de la relation entre les dimensions
du climat organisationnel (structure organisationnelle, style de communication,
style de supervision, technologie, formation et développement administratif,
systeme incitatif, participation a la prise de décision, nature du travail) prévalant
au Université du 20 ao(t 1955 Skikda et la qualité de la carriere du professeur
L'université, ou l'approche descriptive a été utilisée, sappuyant sur le
questionnaire comme principal outil de collecte d'informations et de données,
compose de 70 items, qui ont été divisés en deux parties : le premier mesure les
dimensions du climat organisationnel et comprend 40 items, et le second mesure
les dimensions de la qualite de vie de carriere (environnement de travail,
caracteristiques de l'emploi, groupes de travail, systeme d'incitations et de
récompenses, modele de supervision, participation a la prise de décision ) et
comprend 30 items, auxquels s'ajoutent deux paragraphes liés a des variables
démographiques (sexe, ancienneté au travail), qui ont été distribués a un
échantillon de 300 professeurs d'université choisis de maniere aléatoire et
progressive entre les classes. Et aprés collecte, classement et en analysant les
données avec diverses méthodes statistiques appropriées via le programme
(SPSS), les resultats suivants ont été obtenus :

- 1l existe une réalité négative du climat organisationnel qui prévaut dans
I'institution universitaire du point de vue des professeurs universitaires.

- Il y a un niveau moyen de qualité de vie au travail du point de vue des
professeurs d'universite.

- Il existe une corrélation positive moyenne entre la structure organisationnelle
dominante et la qualité de vie au travail.

- Il existe une corrélation positive moyenne entre le style de communication
dominant et la qualité de vie au travail.

- Il existe une corrélation positive moyenne entre le style de supervision en
vigueur et la qualité de vie au travail.

- 1l existe une correlation positive moyenne entre la technologie dominante et la
qualité de vie au travail.
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- Il existe une corrélation positive moyenne entre la dimension formation, le
developpement administratif et la qualité de carriere.

- 1l existe une corrélation positive moyenne entre le systeme d'incitation en
vigueur et la qualité de vie au travail.

- Il existe une correlation positive moyenne entre la dimension de la
participation a la prise de décision et la qualité de la carriere.

- Il existe une corrélation positive moyenne entre la dimension de la nature du
travail et la qualité de la vie au travail.

De ce qui précede, nous pouvons dire que I'hypothése générale est atteinte, a
savoir qu'il existe une correélation positive forte entre le climat organisationnel
qui prévaut et la qualité de carriére de I'échantillon d'étude.

- En ce qui concerne I'hypothese nulle liée au sexe, il a été constaté qu'il n'y a
pas de différences statistiguement significatives dans le niveau de qualité de vie
au travail dues a la variable sexe. Quant a la variable d'ancienneté au travail, il a
été constaté qu'il existe un effet de cette variable sur le niveau de qualité de vie
au travail pour le groupe de recherche.

- Study summary:

This study aimed to know the nature of the relationship between the dimensions
of the organizational climate (organizational structure, communication style,
supervision style, technology, training and administrative development,
incentive system, participation in decision-making, nature of work) prevailing at
the University of 20 August 1955 Skikda and the quality of the career of the
professor University, where the descriptive approach was used, relying on the
questionnaire as a main tool in collecting information and data, and it consisted
of 70 items. Which was divided into two parts: the first measures the dimensions
of the organizational climate and includes 40 items, and the second measures the
dimensions of the quality of career life (work environment, job characteristics,
work groups, incentives and rewards system, supervision style, participation in
decision-making) and includes 30 items, in addition to two paragraphs linked to
demographic variables (gender, seniority at work), It was distributed to a sample
of 300 university professors who were chosen randomly, gradual between
stratified and simple, and after data collection, tabulation and analysis by
various appropriate statistical methods through the (SPSS) program, the
following results were reached:

-There is a negative reality of the organizational climate prevailing in the
university institution from the point of view of university professors.
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- There is an average level of quality of work life from the point of view of
university professors.

- There is a medium positive correlation between the prevailing organizational
structure and the quality of work life.

- There is a medium positive correlation between the prevailing style of
communication and the quality of work life.

- There is a medium positive correlation between the prevailing supervision
style and the quality of work life.

- There is medium a positive correlation between the prevailing technology and
the quality of work life.

- There is a medium positive correlation between the training dimension,
administrative development and the quality of career.

- There is a medium positive correlation between the prevailing incentive system
and the quality of work life.

- There is a medium positive correlation between the dimension of participation
in decision-making and the quality of career.

- There is a medium positive correlation between the dimension of the nature of
work and the quality of work life.

From the foregoing, we can say that the general hypothesis has been achieved,
which is that there is a strong positive correlation between the prevailing
organizational climate and the quality of career of the study sample.

- As for the null hypothesis related to gender variable, it was found that there
were no statistically significant differences in the level of quality if work life
due to the gender variable, As for the variable of seniority at work on the level
of quality of work life for the research group.
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ouiad) i s Al L Lailad

Pourcentage Pourcentage
) Fréguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | s 139 46,3 46,3 46,3
il 161 53,7 53,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
Jandl b Apasll) it s Ll e pailad
Pourcentage Pourcentage
Jand) uﬁ :‘:‘Aﬁm Fréguence | Pourcentage valide cumulé
Valide ] (1-5) 70 23,3 23,3 23,3
(6-10) 98 32,7 32,7 56,0
(11-15) 66 22,0 22,0 78,0
(16-20) 41 13,7 13,7 91,7
(21-25) 8 2,7 2,7 94,3
(26-30) 5 17 1,7 96,0
(31-35) 8 2,7 2,7 98,7
(36-40) 2 7 7 99,3
(41-45) 2 7 7 100,0
Total 300 100,0 100,0
i) AUl jgaa il (uldl ¢ Lig S W Jalaa
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
,903 40
Aiulagl) Bad) Baga jsaa S ulgdl ¢ Ldg S Ll Jalaa
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
,899 30
JSS B laiy) il bl ¢ Lig S Wl Jalaa
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
,954 70




BTl FUal) gaa 3gh ¢ di S Aggial) cudlly sl

01 aid
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3aduid) ga 8 81 27,0 27,0 27,0
() 90l 129 43,0 43,0 70,0
sl 19 6,3 6,3 76,3
(3850 41 13,7 13,7 90,0
33u88) 9 30 10,0 10,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
02 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adusd) ga 26 8,7 8,7 8,7
(381 508 56 18,7 18,7 27,3
ulae 41 13,7 13,7 41,0
(38 94 137 45,7 45,7 86,7
) 40 13,3 13,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
03 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adudélsa 64 21,3 21,3 21,3
() ga 148 49,3 49,3 70,7
Alaa 25 8,3 8,3 79,0
(3850 47 15,7 15,7 94,7
33,881 94 16 5,3 5,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
04 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adudélsa 36 12,0 12,0 12,0
(38 34 88 29,3 29,3 41,3
alaa 98 32,7 32,7 74,0
(3854 73 24,3 24,3 98,3




5.3:538) 90 5 1,7 1,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
05 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adudélsa 25 8,3 8,3 8,3
(38 94 107 35,7 35,7 44,0
s 87 29,0 29,0 73,0
(38 9 74 24,7 24,7 97,7
BA88) ga 7 2,3 2,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
06 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3aduidl ga 12 4,0 4,0 4,0
(38 940l 41 13,7 13,7 17,7
ulae 30 10,0 10,0 27,7
(38150 173 57,7 57,7 85,3
53,881 9 44 14,7 14,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
07 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide 30,880 ga S 10 3,3 3,3 3,3
() 9a 45 15,0 15,0 18,3
Ml 41 13,7 13,7 32,0
(38 9 168 56,0 56,0 88,0
) 36 12,0 12,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
08 i
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 58881 ga 27 9,0 9,0 9,0
(38 g4 70 23,3 23,3 32,3
Llaa 46 15,3 15,3 47,7




(38 505 136 45,3 45,3 93,0
53:88) ga 21 7,0 7,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
09 aid
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 3088 ga b 19 6,3 6,3 6,3
(38 34 22 7,3 7,3 13,7
s 37 12,3 12,3 26,0
(38154 203 67,7 67,7 93,7
33u88) 9 19 6,3 6,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
10
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 33dulélsa 32 10,7 10,7 10,7
(38 ga 57 19,0 19,0 29,7
s 28 9,3 9,3 39,0
(38 94 145 48,3 48,3 87,3
53,881 9 38 12,7 12,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
11 At
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 3.0,88) 50 7 2,3 2,3 2,3
(38 54 75 25,0 25,0 27,3
ulaa 73 24,3 24,3 51,7
(38 94 130 43,3 43,3 95,0
3388) 9a S 15 5,0 5,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
12 A
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 8adudd ga 46 15,3 15,3 15,3
(381 50 57 19,0 19,0 34,3
s 82 27,3 27,3 61,7




(38 54 97 32,3 32,3 94,0
31,881 50 18 6,0 6,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
13 aidl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 5aduld) ga 34 11,3 11,3 11,3
(381 50 58 73 24,3 24,3 35,7
s 63 21,0 21,0 56,7
(38 54 107 35,7 35,7 92,3
3.2d,88) 50 23 7,7 7,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
14 A
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 5 sa 10 3,3 3,3 3,3
(38 30 30 10,0 10,0 13,3
Hlaa 53 17,7 17,7 31,0
(3850 167 55,7 55,7 86,7
3.3:5,80) 30 40 13,3 13,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
15 aidl
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide 3.0.38) g 17 57 57 5,7
3B 5 56 18,7 18,7 24,3
s 90 30,0 30,0 54,3
(381 50 58 106 35,3 35,3 89,7
3388) g0 & 31 10,3 10,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
16 il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 5 ga 77 25,7 25,7 25,7
(3B 9 104 34,7 34,7 60,3




Hlaa 57 19,0 19,0 79,3
) 55 18,3 18,3 97,7
5.0.38) 9 7 2,3 2,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
17 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 3.0,88) 50 16 5,3 5,3 5,3
(3930 95 31,7 31,7 37,0
i 50 16,7 16,7 53,7
(3830 119 39,7 39,7 93,3
33080) g0 & 20 6,7 6,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
18 il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 3.2d,88) 50 20 6,7 6,7 6,7
3B 5 60 20,0 20,0 26,7
Slaa 92 30,7 30,7 57,3
(38 30 107 35,7 35,7 93,0
30,881 g0 5 21 7,0 7,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
19 ai
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 8aduld)ga 54 18,0 18,0 18,0
(381 50 58 106 35,3 35,3 53,3
s 40 13,3 13,3 66,7
(39 3a 90 30,0 30,0 96,7
3.20,88) 50 10 3,3 3,3 100,0
Total 300 100,0 100,0




20 Ay

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 5adudélsa 58 19,3 19,3 19,3
(38 34 78 26,0 26,0 45,3
s 57 19,0 19,0 64,3
(38 9 96 32,0 32,0 96,3
33u88) 9 11 3,7 3,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
21 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 3 ga S 60 20,0 20,0 20,0
(38 ga 86 28,7 28,7 48,7
ulaa 40 13,3 13,3 62,0
(38 g4 97 32,3 32,3 94,3
534,88) 9 17 5,7 5,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
22 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adudélsa 83 27,7 27,7 27,7
(88 ga 117 39,0 39,0 66,7
alaa 42 14,0 14,0 80,7
(38150 54 18,0 18,0 98,7
305,88 ga 4 1,3 1,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
23 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3aduidl ga 70 23,3 23,3 23,3
(38 94 77 25,7 25,7 49,0
Llaa 102 34,0 34,0 83,0
(38150 45 15,0 15,0 98,0
33u88) 54 6 2,0 2,0 100,0
Total 300 100,0 100,0




24 xiy)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 3addhsa 8 2,7 2,7 2,7
(38 34 24 8,0 8,0 10,7
s 72 24,0 24,0 34,7
(3854 161 53,7 53,7 88,3
33u88) 9 35 11,7 11,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
25 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 33dudélsa 47 15,7 15,7 15,7
(381 505 51 17,0 17,0 32,7
ulaa 97 32,3 32,3 65,0
(38 g4 92 30,7 30,7 95,7
3addh) ga 13 4,3 4,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
26 i
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adudélsa 72 24,0 24,0 24,0
(88 ga 76 25,3 25,3 49,3
Llaa 86 28,7 28,7 78,0
(3854 57 19,0 19,0 97,0
305,88 ga 9 3,0 3,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
27 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 3.,38) 9 56 18,7 18,7 18,7
(38 34 99 33,0 33,0 51,7
ulaa 60 20,0 20,0 71,7
(381 50 71 23,7 23,7 95,3
3388 g 14 4,7 4,7 100,0
Total 300 100,0 100,0




28 aid)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 5adusd ga s 87 29,0 29,0 29,0
(381 50 58 79 26,3 26,3 55,3
s 79 26,3 26,3 81,7
(3B 5 45 15,0 15,0 96,7
3.00,88) 50 10 3,3 3,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
29 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 5adudd ga 97 32,3 32,3 32,3
(38 30 103 34,3 34,3 66,7
Slaa 47 15,7 15,7 82,3
(3930 24 8,0 8,0 90,3
3.0,88) 50 29 9,7 9,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
30 aill
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 8aduld)sa 5 1,7 1,7 1,7
3B gy 50 16,7 16,7 18,3
s 69 23,0 23,0 41,3
(381 5 143 47,7 47,7 89,0
3.2d,88) 50 33 11,0 11,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
31 A
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 58 ga 33 11,0 11,0 11,0
(3894 61 20,3 20,3 31,3
Ll 61 20,3 20,3 51,7
(3930 129 43,0 43,0 94,7
3.1,88) 50 16 5,3 5,3 100,0
Total 300 100,0 100,0




32 il

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 3addhsa 29 9,7 9,7 9,7
(38 34 83 27,7 27,7 37,3
s 88 29,3 29,3 66,7
(38 9 83 27,7 27,7 94,3
33u88) 9 17 5,7 5,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
33 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 33dudélsa 36 12,0 12,0 12,0
(38 ga 86 28,7 28,7 40,7
Ao 53 17,7 17,7 58,3
(3850 106 35,3 35,3 93,7
3addh) ga 19 6,3 6,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
34 all
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 3.0,88) 5a 21 7,0 7,0 7,0
(38150 79 26,3 26,3 33,3
Llaa 89 29,7 29,7 63,0
(381 508 101 33,7 33,7 96,7
33l g 10 3,3 3,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
35 il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 3.,38) 9 34 11,3 11,3 11,3
Gl ga 99 33,0 33,0 44,3
Llaa 86 28,7 28,7 73,0
(38 ga e 68 22,7 22,7 95,7
3388 g 13 4,3 4,3 100,0
Total 300 100,0 100,0




36 il

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 5adudélsa 144 48,0 48,0 48,0
3 3 89 29,7 29,7 77,7
alaa 20 6,7 6,7 84,3
(38 9 37 12,3 12,3 96,7
33u88) 9 10 3,3 3,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
37 )
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide 31,881 50 87 29,0 29,0 29,0
(38 g4 108 36,0 36,0 65,0
ulaa 40 13,3 13,3 78,3
(38 ga 48 16,0 16,0 94,3
334088 9 17 5,7 5,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
38
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide 30,88 ga 8 25 8,3 8,3 8,3
(88 ga 45 15,0 15,0 23,3
Llaa 29 9,7 9,7 33,0
i3 140 46,7 46,7 79,7
) 61 20,3 20,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
39 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3aduidl ga 19 6,3 6,3 6,3
(38 348 48 16,0 16,0 22,3
ulaa 46 15,3 15,3 37,7
(3 sa 113 37,7 37,7 75,3
33u88) 54 74 24,7 24,7 100,0
Total 300 100,0 100,0




40 L)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 838 ga & 55 18,3 18,3 18,3
G ga 67 22,3 22,3 40,7
laa 56 18,7 18,7 59,3
il g 76 25,3 25,3 84,7
3addh) ga 46 15,3 15,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
wﬁﬂ\ Ul Jsaa agiy (e ady JSI alad) Loy giall
N
Valide Manquant | Moyenne
01 ) 300 0 2,3667
02 L)
300 0 3,3633
03 i)
300 0 2,3433
04 L)
300 0 2,7433
05 i)
300 0 2,7700
06 i)
300 0 3,6533
07 L
300 0 3,5833
08 i)
300 0 3,1800
09 i)
300 0 3,6033
10 ad
300 0 3,3333
11 a
300 0 3,2367
12 adl
300 0 2,9467
13 aid
300 0 3,0400
14 xd
300 0 3,6567
15 adl
300 0 3,2600
16 )
300 0 2,3700
17 a
300 0 3,1067




18 iy

300 3,1633
19

300 2,6533
20 K

300 2,7467
21 x5

300 2,7500
22 xg)

300 2,2633
23 xd)

300 2,4667
24 xg)

300 3,6367
25 K

300 2,9100
26 )

300 2,5167
27 xgd)

300 2,6267
28 K

300 2,3733
29 xigd)

300 2,2833
30 u

300 3,4967
31 u

300 3,1133
32 aid

300 2,9200
33 a

300 2,9533
34 uy

300 3,0000
35 aidl

300 2,7567
36 adl

300 1,9333
37 a

300 2,3333
38 ail

300 3,5567
39 ai

300 3,5833
40 x4

300 2,9700




Al gl Bl 5aga gaa d5ks G i IS0 Aysiall uuadlly il

41 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3aduid) ga 8 104 34,7 34,7 34,7
() 90l 99 33,0 33,0 67,7
s 34 11,3 11,3 79,0
(3850 46 15,3 15,3 94,3
33u88) 9 17 5,7 5,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
42 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adusd) ga 64 21,3 21,3 21,3
(3R 3 79 26,3 26,3 47,7
ulae 79 26,3 26,3 74,0
(38 g4 65 21,7 21,7 95,7
53,881 9 13 4,3 4,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
43 A
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 8acui) ga & 70 23,3 23,3 23,3
(38 ga 106 35,3 35,3 58,7
s 65 21,7 21,7 80,3
(38 9 57 19,0 19,0 99,3
BG83 ga 2 7 7 100,0
Total 300 100,0 100,0
44 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | sacid ga 47 15,7 15,7 15,7
(38 94 18 6,0 6,0 21,7
ulaa 80 26,7 26,7 48,3
(3850 107 35,7 35,7 84,0
5.3:538) 9 48 16,0 16,0 100,0




Total 300 100,0 100,0
45 L
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 82l ga & 208 69,3 69,3 69,3
() 90l 58 19,3 19,3 88,7
sl 22 7,3 7,3 96,0
(3854 12 4,0 4,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
46 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3acusd) ga 5 8 2,7 2,7 2,7
(38 940l 25 8,3 8,3 11,0
ulaa 71 23,7 23,7 34,7
(3850 153 51,0 51,0 85,7
53,881 94 43 14,3 14,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
47 aid)
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | adudd) ga 8 6 2,0 2,0 2,0
(38 ga e 33 11,0 11,0 13,0
s 25 8,3 8,3 21,3
(3850 187 62,3 62,3 83,7
) 49 16,3 16,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
48 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adsd) sa 4 1,3 1,3 1,3
(38 54 51 17,0 17,0 18,3
Llaa 77 25,7 25,7 44,0
(881 ga e 134 44,7 44,7 88,7
53:88) ga 34 11,3 11,3 100,0
Total 300 100,0 100,0




49 Ay

Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3aduid) g 8 10 3,3 3,3 3,3
() ga 57 19,0 19,0 22,3
ulaa 60 20,0 20,0 42,3
(3850 117 39,0 39,0 81,3
5.3:5,88) 90 56 18,7 18,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
50 aidl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | sacid ga 7 2,3 2,3 2,3
() 90l 32 10,7 10,7 13,0
ulae 44 14,7 14,7 27,7
(38154 190 63,3 63,3 91,0
) 27 9,0 9,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
51 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | sadid ga 11 3,7 3,7 3,7
() ga 46 15,3 15,3 19,0
s 58 19,3 19,3 38,3
(3850 144 48,0 48,0 86,3
5.0.550) 9 41 13,7 13,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
52 A
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | @sane 12 4,0 4,0 4,0
s 30 10,0 10,0 14,0
(3850 206 68,7 68,7 82,7
) 52 17,3 17,3 100,0
Total 300 100,0 100,0




53

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | adudd) s 16 5,3 5,3 5,3
() 90l 43 14,3 14,3 19,7
s 79 26,3 26,3 46,0
(3854 132 44,0 44,0 90,0
33u88) 9 30 10,0 10,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
54 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 8288 ga 28 9,3 9,3 9,3
(38 ga 54 18,0 18,0 27,3
ulaa 78 26,0 26,0 53,3
(3850 127 42,3 42,3 95,7
3.3:5,80) 30 13 4,3 4,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
55 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 33 ga 8 22 7,3 7,3 7,3
(88 ga 66 22,0 22,0 29,3
ulae 94 31,3 31,3 60,7
(38150 99 33,0 33,0 93,7
BA88) ga 19 6,3 6,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
56 il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | sadid ga 133 44,3 44,3 44,3
(38 94 69 23,0 23,0 67,3
ulaa 52 17,3 17,3 84,7
(38150 40 13,3 13,3 98,0
33u88) 94 6 2,0 2,0 100,0
Total 300 100,0 100,0




57 L

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 83l ga & 70 23,3 23,3 23,3
() 90l 76 25,3 25,3 48,7
s 100 33,3 33,3 82,0
(38 9 52 17,3 17,3 99,3
BA88) ga 2 7 7 100,0
Total 300 100,0 100,0
58 aidl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3148 5 134 44,7 44,7 44,7
(38 g4 63 21,0 21,0 65,7
ulaa 23 7,7 7,7 73,3
(38 ga 48 16,0 16,0 89,3
33,88 9 32 10,7 10,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
59 A
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 8acui) ga & 93 31,0 31,0 31,0
(381 508 89 29,7 29,7 60,7
ulae 45 15,0 15,0 75,7
(38 54 53 17,7 17,7 93,3
) 20 6,7 6,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
60 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adsd) sa 96 32,0 32,0 32,0
(38 54 76 25,3 25,3 57,3
Llaa 44 14,7 14,7 72,0
(38 ga 55 18,3 18,3 90,3
3388 g 29 9,7 9,7 100,0
Total 300 100,0 100,0




61 il

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 83l ga & 10 3,3 3,3 3,3
() 90l 29 9,7 9,7 13,0
s 84 28,0 28,0 41,0
(38 9 129 43,0 43,0 84,0
BA88) ga 48 16,0 16,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
62 Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 8acud) ga & 46 15,3 15,3 15,3
(38 ga 92 30,7 30,7 46,0
ulaa 89 29,7 29,7 75,7
(38 g4 62 20,7 20,7 96,3
53,88) 9 11 3,7 3,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
63 L
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 8acui) ga & 28 9,3 9,3 9,3
(88 ga 61 20,3 20,3 29,7
ulae 94 31,3 31,3 61,0
(38150 91 30,3 30,3 91,3
) 26 8,7 8,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
64 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | sadid ga 13 4,3 4,3 4,3
(38 94 63 21,0 21,0 25,3
Llaa 74 24,7 24,7 50,0
(38150 118 39,3 39,3 89,3
33u88) 94 32 10,7 10,7 100,0
Total 300 100,0 100,0




65 1

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | adudd) s 20 6,7 6,7 6,7
() 90l 54 18,0 18,0 24,7
s 116 38,7 38,7 63,3
(38 9 92 30,7 30,7 94,0
33u88) 9 18 6,0 6,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
66 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence | Pourcentage valide cumulé
Valide | adudd) sa 8 42 14,0 14,0 14,0
(38 ga 92 30,7 30,7 44,7
ulaa 94 31,3 31,3 76,0
(3850 63 21,0 21,0 97,0
3.3:5,80) 30 9 3,0 3,0 100,0
Total 300 100,0 100,0
67 L
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 8acui) ga & 30 10,0 10,0 10,0
(381 508 80 26,7 26,7 36,7
ulae 58 19,3 19,3 56,0
(38150 113 37,7 37,7 93,7
) 19 6,3 6,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
68 L
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 3adudd) ga 46 15,3 15,3 15,3
(38 9a e 61 20,3 20,3 35,7
s 96 32,0 32,0 67,7
(3850 84 28,0 28,0 95,7
5.3:538) 9 13 4,3 4,3 100,0
Total 300 100,0 100,0




69 L1

Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3acud) ga 36 12,0 12,0 12,0
(381 505 44 14,7 14,7 26,7
ulaa 48 16,0 16,0 42,7
(@8 ga 146 48,7 48,7 91,3
31,881 50 26 8,7 8,7 100,0
Total 300 100,0 100,0
70 i)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide | 3acusd) ga 27 9,0 9,0 9,0
(381 508 64 21,3 21,3 30,3
slae 50 16,7 16,7 47,0
(39 3a 122 40,7 40,7 87,7
) 37 12,3 12,3 100,0
Total 300 100,0 100,0
Aada ol SLall Saga gaa dgiy (e ALy JSI ) Jay giall
N
Valide Manquant | Moyenne
41 < 300 0 2,2433
42w
300 0 2,6133
43 Ay
300 0 2,3833
44 Ly
300 0 3,3033
45 s
300 0 1,4600
46 i)
300 0 3,6600
47 L
300 0 3,8000
48 sid)
300 0 3,4767
49 .
300 0 3,5067
50 w
300 0 3,6600




51

300 3,5267
52 xigd)

300 3,9933
53 aid)

300 3,3900
54 xg)

300 3,1433
55 xig)

300 3,0900
56 xid)

300 2,0567
57 xigd)

300 2,4667
58 xid)

300 2,2700
59 xi)

300 2,3933
60 L)

300 2,4833
61 2

300 3,5867
62 1)

300 2,6667
63 i)

300 3,0867
64

300 3,3100
65 L

300 3,1133
66 L)

300 2,6833
67 L

300 3,0367
68 L)

300 2,8567
69 L)

300 3,2733
70 x)

300 3,2600




AgiBigl) BLall Basay oaatil) ¢ Ual) slagl (s Basasall ABal) Aagh (o CAASH () guupas B Y) Jalaa quili

ALl gl BLal) Bagay e £ Ual) (o Bagasall ABblal) dayh oo (i)

Climat Qualité
climat Corrélation de Pearson 1 765
S_ig. (bilatérale) ,000
N 300 300
qualité Corrélation de Pearson 765" 1
S_ig. (bilatérale) ,000
N 300 300

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Ladgl

Car

Blall Sagag radalil) Sl day (o Sagagall ABlal) Aayh oo il

Structure-

organisationnell

e Qualité
Structure- Corrélation de Pearson 1 ,463**
organisationnell | sig. (bilatérale) ,000
€ N 300 300
Qualité Corrélation de Pearson 463" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 300 300

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Ldda gl 3Ll agay Jualy) haad day (s Bagasal) Aal) dah ¢ Ciig))

communicatio
n Qualité

Communication | Corrélation de Pearson 1 471"

S_ig. (bilatérale) ,000

N 300 300

Qualité Corrélation de Pearson 471”7 1
S_ig. (bilatérale) ,000

N 300 300

** |a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).




Lida gl sLad) Bagay Calay) bl day (i Bagagal) Al daph oo i)

superviseur Qualité
Superviseur Corrélation de Pearson 1 495"
Sig. (bilatérale) ,000
N 300 300
Qualité Corrélation de Pearson 495" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 300 300

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Lda gl 5Lad) Sasas LnsloiSill day (p Bagagal) AMal) dagh oo LS

technologi
e Qualité

Technologie Corrélation de Pearson 1 5737

Sig. (bilatérale) ,000

N 300 300

Qualité Corrélation de Pearson 573" 1
Sig. (bilatérale) ,000

N 300 300

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Sladl 5agag Ay Luaiilly quail) day (s Bagasall ABlall dagds (e CaS)

dddigl
formation Qualité

Formation | Corrélation de Pearson 1 478"

Sig. (bilatérale) ,000

N 300 300
qualité Corrélation de Pearson 478" 1

S_ig. (bilatérale) ,000

N 300 300

** |La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Agida gl BLal) Sagay JAlsall ali ¢y basasall ABlall daphs o LRSI

incitation Qualité
incitation Corrélation de Pearson 1 589"
Sig. (bilatérale) ,000
N 300 300
Qualité Corrélation de Pearson 589" 1
Sig_;. (bilatérale) ,000




N

300

300

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Basay Cull HAT) b A Lbal) sy ¢y Bagasall ABlal) dapks e LRSI

RN

décision Qualité
Décision Corrélation de Pearson 1 647"
Sig. (bilatérale) ,000
N 300 300
Qualité Corrélation de Pearson 647" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 300 300

** |La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Aaidagl) Blad) Bagag Jandl dayds amy o Bagagal) ABNal) days e CAESY

travail Qualité
travail Corrélation de Pearson 1 584"
Sig. (bilatérale) 000
N 300 300
qualité Corrélation de Pearson 584" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 300 300

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Lidagll SLad) Bagay (easdiiil) & Uall sladl ¢ 553 gal) ABDal) dngds raiagil JLEAY) Jad pridagd JIS]
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Récapitulatif des modéles”

Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
1 ,765% ,584 ,583 ,35387
a. Prédicteurs : (Constante), climatl
b. Variable dépendante : quality
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) ,590 ,119 4,949 ,000
climatl ,818 ,040 ,765 20,473 ,000
a. Variable dépendante : quality
Muage de points
Variable déependante : quality
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o
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Regression Résidus standardisés
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Récapitulatif des modéles”

Reéegression Valeur prédite standardisée

Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard de I'estimation
1 ,463° ,214 ,212 ,48658
a. Prédicteurs : (Constante), alhaykale
b. Variable dépendante : quality
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) 2,167 ,096 22,624 ,000
alhaykale ,304 ,034 ,463 9,017 ,000
a. Variable dépendante : quality
MNuage de points
Variable dépendante : quality
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Récapitulatif des modéles”

Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard de I'estimation
1 4712 221 ,219 ,48437
a. Prédicteurs : (Constante), communication
b. Variable dépendante : quality
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,810 132 13,757 ,000
communication 341 ,037 471 9,208 ,000
a. Variable dépendante : quality
MNuage de points
Variable dépendante : quality
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Reéegression Valeur prédite standardisée
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Récapitulatif des modéles”

Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
1 ,495° ,245 ,243 47698
a. Prédicteurs : (Constante), supérviseur
b. Variable dépendante : quality
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,476 , 157 9,425 ,000
supérviseur 470 ,048 ,495 9,835 ,000

a. Variable dépendante : quality

MNuage de points

Variable dépendante : quality
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Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
1 573° ,328 ,326 ,44998
a. Prédicteurs : (Constante), técnologie
b. Variable dépendante : quality
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,634 116 14,129 ,000
técnologie ,484 ,040 573 12,063 ,000
a. Variable dépendante : quality
Muage de points
Variable dépendante : quality
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Régression Valeur prédite standardisée
Ll 5lad) Baga Ao Loy Lpailly qupail) wny B0 LAY Japel) jlaaiy) (et il
Récapitulatif des modéles”
Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
1 4782 ,229 ,226 ,48210
a. Prédicteurs : (Constante), formation




b. Variable dépendante : quality

Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéele B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) 2,024 ,107 18,944 ,000
formation ,346 ,037 A78 9,402 ,000
a. Variable dépendante : quality
Nuage de points
Variable dépendante : quality
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Reéegression Valeur préedite standardisée
Agiuli gl Bl Basa o Shlsad) AUkl ey 5l JLESY Jasead) Jlasiy) st s
Récapitulatif des modéles”
Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
1 ,589° ,346 ,344 44379

a. Prédicteurs : (Constante), motivation

b. Variable dépendante : quality




Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéele B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,867 ,093 20,023 ,000
motivation 424 ,034 ,589 12,569 ,000

a. Variable dépendante : quality

Muage de points

Variable dépendante : quality
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Régression Valeur prédite standardisée
i da gl SLall Baga A PAIRIES | ‘_,A A jlaall any Ll JLEAY Jaseaal) lasd¥) Jalad milis
Récapitulatif des modéles”
Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
1 ,647° 419 AL7 ,41842

a. Prédicteurs : (Constante), décision

b. Variable dépendante : quality




Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéele B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,693 ,092 18,413 ,000
décision 441 ,030 ,647 14,662 ,000
a. Variable dépendante : quality
Muage de points
Variable dépendante : quality
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Régression Valeur prédite standardisée
Al ) Bl Sasa o Jand) aguda amy il SLESY Japuad) Jlasiy) Jidad il
Récapitulatif des modéles”
Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
1 ,5842 ,342 ,339 44546
a. Prédicteurs : (Constante), travail
b. Variable dépendante : quality




Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéele B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,655 111 14,948 ,000
travail ,466 ,037 ,584 12,433 ,000
a. Variable dépendante : quality
Muage de points
Variable dependante : quality
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Regression Valeur préedite standardisée




ouiad) el (g3ad Addagll Slad) Bass guna b Gl oo RASH T-TEST Lad) gl

Test des échantillons indépendants

Quality
Hypothése de | Hypothése de
variances variances
égales inégales
Test de Levene sur F ,505
I'égalité des variances Sig. 478
Test t pour égalité des T ,378 ,376
moyennes Ddl| 298 286,922
Sig. (bilatéral) ,706 , 707
Différence moyenne ,02401 ,02401
Différence erreur standard ,06354 ,06378
Intervalle de confiance de | Inférieur -,10105 -,10152
la différence a 95 % Supérieur ,14906 ,14953

o Ay pirial gjas il gl SLall Baga ssiua B Gl oo CidSl (Anova) gala¥) culial (st Jalaa guitis

Jandl
ANOVA
lqualité
Somme des
carrés DdI Carré moyen F Sig.

Intergroupes 8,276 8 1,035 3,693 ,000
Intragroupes 81,530 291 ,280
Total 89,806 299




